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SOLAR FORMACAO, PESQUISA E GESTAO LTDA - EPP

Objeto: ASSESSORIA, METODOLOGIA E SISTEMATIZAGAO DOS EVENTOS DAS PRE-
CONFERENCIAS E DA X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL.

PRODUTO — RELATORIO PRE-CONFERENCIA REGIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DA
SUPERVISAO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SAS CAPELA DO SOCORRO

1. Apresentagao

O presente produto apresenta a sintese dos trabalhos desenvolvidos na etapa da Pré-
Conferéncia Regional de Assisténcia Social da Supervisdo de Assisténcia Social- SAS Capela do
Socorro, realizada no dia 12 de julho de 2013, no CEU Vila Rubi - Rua Domingos Tarroso, 101,
Vila Rubi, Cidade Dutra.

Durante o processo pode-se visualizar que a regidao tem grande participacao da
Sociedade Civil e que a presenca desta se da de forma organizada e efetiva. A regional conseguiu
atingir um ndmero expressivo de comparecimento.

A partir do nimero de estimado e da disponibilidade de estrutura fisica, foi necessario
planejar a regional com a execu¢do de onze grupos para discussdo dos eixos tematicos. Tal
previsao se fez real. O Unico eixo que foi discutido por apenas um grupo, foi o Eixo Il — Gestdo do
SUAS: Vigilancia Socioassistencial, processo de planejamento, monitoramento e avaliagao.

Segue o relato do dia.



2. Plenaria de Abertura

A abertura da pré-conferéncia da Assisténcia Social da Capela do Socorro se deu com a
fala da representante do CEU Vila Rubi, Sra. Ana Carolina, desejando um bom dia de trabalho a
todos e pedindo para que as pessoas se sentissem a vontade no espago do CEU.

Em seguida houve a apresentacao do Hino Nacional acompanhado de flauta e coro dos
jovens do CCA e a apresentacdo da musica “Aquarela”, com flautas.

Sr. Arlindo do Amaral, supervisor de habitacdo da subprefeitura (representante da
subprefeita Sra. Cleide Pandolfi) visou que Supervisora de Assisténcia Social estava a caminho e
disse que a relagdo da subprefeitura com o CRAS tem se tornado mais préxima e que ha muito
investimento no setor de habitacdo na regiao.

O Sr. Washington Roberto da Silva, da Diretoria Regional de Ensino — DRE — da Capela do
Socorro, afirmou representar outro dirigente convidado, Marcelo. E assinalou que a DRE esta
aberta para as necessidades da assisténcia social.

Sra. Betina Black Dalarmelino, representando a Supervisdao Técnica de Saude disse estar
feliz em ver o plendrio repleto e contou que em outubro haverd a Conferéncia Municipal de
Saude. E falou ainda sobre a importancia das diferentes Politicas Publicas caminharem juntas.

Em seguida, Padre Lédio Milanez, representante do Férum da Assisténcia Social, afirmou
gue compareceu para ouvir como aprimorar o SUAS na cidade e nesta regido. Complementou
afirmando que a esperanca teria duas filhas: a raiva e a coragem. E que na instancia de
participacdao democratica em que todos estavam participando era necessdrio que se tivesse
esperanca e também suas duas filhas.

Sra. Luzinete Nunes, representante das entidades e organizagdes sociais, afirmou ser um
dia realmente especial e discorreu sobre a importancia da participacdo e de se caminhar para a
Justica Social mais do que a Igualdade. Lembrou que o momento era muito importante, pois
Governo e Sociedade Civil estavam juntos. Afirmou ainda estar representando todos os
funcionarios que atuam nessas politicas no dia a dia. Contou que o Anchieta (entidade que
representa) esta ha muito anos na regido do Grajau promovendo politicas de assisténcia social
na regidao. Desejou um bom trabalho.

Sra. Margaret Coelho dos Santos, representante dos trabalhadores, disse que a maior
parte das pessoas presentes eram representantes dos trabalhadores e que todos os
trabalhadores passam por momentos de raiva, mas que tém muita esperanca, para que possam
lutar pelo direito dos usudrios que eles atendem todos os dias.

Entdo a Sra. Denise Pereira, representante dos usuarios, afirmou que o servico do FAS
fez muito bem para toda a comunidade. Desse que “a unido faz a for¢a” e que estava disposta a
fazer com que a Capela do Socorro fizesse a diferenca na cidade. Afirmou ainda que quer o todo,
o todo que todos tém direito.

O Sr. Sidnei Ferreira, representante da Supervisdo de Assisténcia Social, contou que é
trabalhador do CREAS. Desejou boas vindas a todos, a mesa e a Comissao Organizadora. Afirmou
que as conferéncias sdo instrumentos que tem que ser cada vez mais apropriados pelos
usudrios. Que hd uma caréncia de participacdo direta. E que os movimentos que tem ocorrido
na cidade, com a populagdo indo as ruas, tém mostrado isso.

Apresentou alguns dados sobre a Subprefeitura feita pelo observatério da SMADS.
- E a Subprefeitura mais populosa da cidade, composta em sua maioria por criancas.
- Segundo maior indice de idosos na Zona Sul.

- Apresenta alto indice de vulnerabilidade social.

4



- Apresenta indice de mortalidade abaixo da cidade. Porém das mortes devido a
violéncia sdo maiores do que o resto da cidade.

- Apresenta alto indice de cadastro no CADuUnico, mas numero incipiente de servigos
para jovens.

- E a regido onde esta localizado o maior nimero de servicos para os idosos.
- E com relagdo a emergéncias na regido registrou a ocorréncia de uma enchente.

Em seguida falou sobre os servicos socioassistenciais da regido (21 CCA, 3 CJ, 4 NCI, 7
SASF).

Os participantes contestaram os nimeros citados pelo participante da mesa. O mestre
de cerimodnias interveio assinalando que os participantes teriam seu momento e um espago
adequado para contestacodes.

O representante do SAS disse que a Secretaria estava discutindo o Plano Plurianual e
propondo uma série de servicos para a regido, que embora insuficientes, modificariam um
pouco o quadro, principalmente da regido do Grajau. Afirmou que tem propostas para esse ano,
inclusive com a criagdo de mais um CRAS no Grajau.

A apresentacdo da SAS Capela do Socorro esta disponivel no Anexo 1.

Por fim, Sra. Alice Okada, presidente do COMAS/SP, cumprimentou a representante dos
usudrios e também os jovens da apresentacdo cultural. Afirmou que a regido apresenta uma
série de necessidades, por isso esse grupo teria que avaliar a evolugdo da politica publica.
Considerou legitimo o protesto dos jovens em relagdao ao fechamento dos Cls. Afirmando que os
jovens precisam de protec¢do e o grupo deveria refletir sobre isso. Declarou oficialmente aberta
a pré-conferéncia.

Em seguida a Sra. Senhora Tais de Andrade, usudria do SASF Grajau 3, foi chamada ao
palco para oferecer uma lembranca aos participantes da mesa. Agradeceu ao SASF por se sentir
util e pela possibilidade de complementacdo da rede. Com a lembrancinha fez pedidos ao grupo,
citando os conteldos dos eixos tematicos: profissionalizacdo, gestdo do territério e maior
financiamento.

A mesa de abertura se encerrou e iniciou-se a leitura do Regimento Interno com a
composicdo da mesa de trabalho. Estavam presentes a mesa: Sr. Sidnei Ferreira (SAS), Sra.
Denise Pereira (usuaria), Sra. Margareth Coelho dos Santos (trabalhadores), Sra. Maria Nazareth
Cupertino (COMAS), Sra. Luzinete Nunes (ONGs) e Sra. Maria lzabel M. Mamesco (Comissdo
Regional da Capela do Socorro).

A Sra. Cassia Gorete da Silva, coordenadora de Gestdo dos Beneficios, fez uma fala nesse
momento sobre ser do bairro e que tem estado junto ao governo e as entidades no cadastro de
beneficios. Afirmou que estava representando o prefeito e a secretdria e que essa gestao esta
aberta a participagdo popular, reconstruindo aquilo que se perdeu no tempo. Por fim, disse que
a regido tem como caracteristica ser de grandes lutas e grandes conquistas.

Para a leitura do regimento interno foi informado que as pessoas poderiam realizar
destaques para os itens que desejassem modificagcGes.

Foram realizados destaques no art. 72 para a inclusdo dos ambitos estadual e federal, no
art. 82 para que se alterasse a programacdo de forma que o almogo fosse servido antes do
horario das atividades em grupo e reducdo do hordrio da palestra, conforme orientacdo da
propria palestrante, no art. 14 para que o Unico material de responsabilidade da comissdo fosse
o item 7.1. do Instrumental Il e no art. 17 para a inclusdo de “se possivel” em relacdo a paridade
dos numero de delegados de cada.



O regimento interno aprovado é o que segue:

X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
TEMA: “A GESTAO E O FINANCIAMENTO NA EFETIVAGAO DO SUAS.”

REGIMENTO INTERNO DAS 31 PRE-CONFERENCIAS — X CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL DE SAO PAULO

CAPITULO | - ORGANIZACAO

Art. 12 - A Conferéncia de Assisténcia Social da Cidade de S3o Paulo é foro de debate, na defesa dos
direitos socioassistenciais, civis e politicos e na garantia do sistema de protecdo social da Assisténcia
Social.

Art. 22 - A Pré-Conferéncia terd carater deliberativo. Sera realizada conforme publicagdo da Resolugdo
663/COMAS/SP/2013.

Art. 32 - A mesa coordenadora dos trabalhos da Pré-Conferéncia sera composta por:
| — Conselheiro do COMAS

Il — Dois Coordenadores (Comissdo Regional)

Il - Um Mediador - Indicado pelo COMAS/SP;

IV— Um representante da CAS e/ou SAS;

V- Um representante da Sociedade Civil e

VI — Autoridade(s) presente(s) na Pré-Conferéncia

§ 12 — A escolha dos membros da mesa coordenadora, a exce¢gdo do mediador, ficara a critério da
Comissdo Organizadora Regional.

§ 22 - Cabe aos Coordenadores:

-Dar inicio aos trabalhos;

-Garantir a palavra aos integrantes da Mesa e Plendrio e
-Conduzir os trabalhos do dia;

§ 32 - Cabe ao Mediador:
-Assegurar a realizagdo da Pré-Conferéncia observando o Regimento Interno e;
-Garantir a interlocugdo com a Comissao Organizadora Regional.

Art. 42 - A Comissdo Organizadora Regional constituida em foro paritdrio composta por 03 (trés)
representantes do Poder Publico e 03 (trés) representantes da Sociedade Civil homologados pelo
COMAS/SP através de Comunicado, apds a realizacdo de Assembleias nas 31 Regides.

Paragrafo Unico - As Comissdes Regionais s3o de coordenacio paritdria (1 da Sociedade Civil e 1 do Poder
Publico), sendo passivel de substitui¢do a critério da Comissdo Regional, respeitando a paridade.

Art. 52 - S30 participantes da Pré-Conferéncia:

* Conselheiros Municipais de Assisténcia Social;

* Representantes do Poder Publico;

* Representantes de Entidades e Organizagdes, Trabalhadores e Usudrios;

* Representantes de Féruns Regionais e Municipal voltados para a Assisténcia Social;

* Representantes de Movimentos Sociais, Universidades, Conselhos de Categorias Profissionais e Féruns
de Etnia e de Género;

* Autoridades convidadas e presentes

* Convidados e Observadores.




Paragrafo Unico - Os participantes da Pré-Conferéncia deverdo ser maiores de 16 (dezesseis) anos,
mediante apresentacdo de documento com foto.

Art. 62 - Na Pré-Conferéncia, o credenciamento serd presencial, realizado em hordrio previsto na
programacdo, mediante assinatura da lista de presenca com entrega da Ficha de Inscricdo para
Delegados, com a escolha referente ao Eixo tematico até o limite de vagas.

Paragrafo Unico — Fica estabelecido que a Ficha de Inscricdo para Delegados devera ser obrigatoriamente
devolvida até a abertura do Plenario do periodo da tarde para confirmagdo do credenciamento, em local a
ser designado pela Comissdo Organizadora Regional, sob pena de ficar inabilitado a participar da X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, o participante que nao devolver a ficha de Credenciamento
de Delegados.

CAPITULO Il - Da Tematica e Programagdo

Art. 72 - A Pré-Conferéncia tera como tema “A Gestao e o Financiamento na Efetivagio do SUAS”, e
como objetivo “Avaliar a situacdo da assisténcia social, propor e deliberar diretrizes para o
aperfeicoamento do SUAS, enfatizando a participagdo e o controle social no municipio de S3o Paulo”

8§12 - As tematicas deverdo seguir as orientacdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS e
Conselho Estadual de Assisténcia Social de S3o Paulo — CONSEAS/SP.

§22 - Os grupos tematicos da Pré-Conferéncia deverdao deliberar quanto as metas em nivel municipal,
estadual e nacional relativas ao tema e seus respectivos eixos estabelecidos pelo Conselho Nacional da
Assisténcia Social — CNAS para a IX Conferéncia Nacional de Assisténcia Social.

Art. 82 - A Pré-Conferéncia tera a seguinte programacao:

09h00 — Inicio do credenciamento

10h15 - Solenidade de abertura; Hino Nacional; Saudagdo das autoridades presentes; apresentacdo da
Supervisao local;

11h00 — Leitura e aprovag¢do do Regimento Interno da Pré-Conferéncia;

10h30 — Encerramento do credenciamento dos participantes

11h46 — Palestra e debate

12h26 — Intervalo para almogo;

13h26 — Trabalho dos grupos por eixos tematicos

16h00 — Prazo para entrega das mogoes;

16h00 — Plendrio - Apresentacdo pelo Relator de cada grupo das propostas aprovadas nos grupos
temadticos da Pré-Conferéncia para aprovacao pelo Plenario; apresentacdo e votacdo de mocgdes;

17h30 — Eleicdo e apresentacdo da delegacdo para a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social;

18h00 — Encerramento

Paragrafo Unico — Esta programacdo podera ser alterada para adequacdo as condi¢des de cada regido,
desde que respeite a Resolugdo 663/COMAS/2013.

Art. 92 - Os participantes serdo subdivididos em grupos tematicos:
§ 12 - Cada grupo terd um facilitador e relator contratados pela empresa de Relatoria e Sistematizagao.

§ 22 - Cabe ao facilitador do Grupo:

| — Abrir e orientar a discussao;

Il - Esclarecer duvidas;

Il - Coordenar os debates, assegurando o uso da palavra aos participantes;

IV - Assegurar que as propostas sejam encaminhadas e aprovadas por consenso ou maioria simples e;
V — Controlar o tempo

§ 32 - Cabe ao Relator:
| - Registrar as propostas do grupo em instrumento préprio;
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Il - Apresentar o relatdrio a mesa coordenadora e ao plenario.

§ 42 — Fica estabelecido que as discussGes nos grupos tematicos serdo registradas em dudio, sendo
responsabilidade da Comissdao Organizadora Regional disponibilizar equipamento de som para o plenario,
tendo em vista que a Assessoria de Relatoria serd responsdvel pela gravacdao das discussbes e
deliberagdes da plenaria.

Art. 102 - Os participantes poderdo fazer uso da palavra para intervengdes nos grupos tematicos que ndo
excedam 02 (dois) minutos ou poderdo se manifestar por escrito e encaminhar ao Facilitador do Grupo.

Art. 11 - As reunides dos Grupos Tematicos deverdao deliberar em seu tema especifico as propostas que
serdo apresentadas no Plendrio da Pré-Conferéncia. Apds a aprovacdo, a Assessoria de Relatoria devera
sistematizar as delibera¢Ges para subsidiar a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social.

Paragrafo Unico - A aprovagdo das propostas nos grupos dar-se-a por consenso ou maioria simples de
votos.

Art. 12 - As mogOes deverdo ser entregues aos Coordenadores da Comissao Organizadora Regional até o
inicio do Plendrio de aprovagdo das propostas no periodo da tarde, com anuncio de término realizado
pelo Coordenador da Mesa, e assinadas por pelo menos 30 (trinta) participantes.

CAPITULO Il - PLENARIO FINAL

Art. 13 - O Plendrio Final da Pré-Conferéncia sera constituido pelos participantes, que deliberaram sobre
as propostas apresentadas pelos relatores dos grupos tematicos.

Art. 14 - O relator de cada grupo tematico exporad sinteticamente no prazo de 10 minutos as
consideragdes e propostas de cada grupo e entregard para a mesa coordenadora os formularios padrdo
preenchidos durante a discussdo dos grupos tematicos.

Paragrafo Unico — Visando a consolidagdo e sistematizagdo dos resultados que serdo apresentados na X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, as Comissdes Organizadoras Regionais deverdao entregar em
até 02 (dois) dias Uteis apds a realizacdo da Pré-Conferéncia, a Assessoria contratada o Instrumental 2
preenchido no item 7.1.

CAPITULO IV — Da Organizagdo Regional

Art.15 - Organizacgdo Regional

I - As Comissdes Organizadoras Regionais, correspondentes as 31 regiGes, sdo responsdveis pela sua
infraestrutura e organizagdo, sendo acompanhadas e subsidiadas pela Comissdo Organizadora Central,
conforme previsto na Resolu¢do 663/COMAS-SP/2013.

Il - As Pré-Conferéncias de Assisténcia Social serdo realizadas no ambito das 31 regides administrativas
das subprefeituras, conforme segue: Butantd, Pinheiros, Sé, Lapa, Itaquera, Itaim Paulista, Cidade
Tiradentes, Sdao Miguel Paulista, Sdo Mateus, Ermelino Matarazzo, Guaianases, Vila Maria, Pirituba,
Freguesia do O, Casa Verde, Jacan3, Santana, Perus, Campo Limpo, Capela do Socorro, Parelheiros, Santo
Amaro, M’Boi Mirim, Cidade Ademar, Aricanduva/Vila Formosa, Ipiranga, Jabaquara, Mooca, Penha, Vila
Mariana e Vila Prudente/Sapopemba.

CAPITULO V - DOS DELEGADOS

Art. 16 - Delegados (as)

| - O critério para a eleicdo de delegados(as) das Pré-Conferéncias de Assisténcia Social seguira a
normativa e deliberacdo do COMAS/SP. Os delegados(as) que serdo eleitos na Conferéncia Municipal para
a IX Conferéncia Estadual de Assisténcia Social seguird a normativa e deliberagdo do CNAS e CONSEAS.

Il - Sera considerada, na escolha de delegados, a participacdao dos segmentos definidos nas orientagdes do
CNAS, CONSEAS e do COMAS/SP.




Il - Os delegados(as) a X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social terdo direito a voz e voto e deverdo
ser eleitos nas Pré-Conferéncias nas 31 Regides.

IV - Os Conselheiros(as) do COMAS/SP, titulares e suplentes, sdo delegados(as) natos a X Conferéncia
Municipal, desde que participem integralmente do processo em pelo menos uma das Pré-Conferéncias
das Regibes, com direito a voz e voto.

V - A Comissdo Organizadora Central da X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social ficara responsavel
pelas listas dos delegados(as), observadores/as, referentes a X Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social, informando os seguintes dados: Regional, nome, RG, CPF, endereco para correspondéncia,
telefone fixo e/ou celular, e-mail, segmento que representa, que estardo inclusos em formulario
especifico, anexo ao relatério.

Art. 17 - Dos critérios de escolha dos Delegados(as) Titulares/Suplentes e Observadores, para a X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social

| - Eleger delegados e observadores da Sociedade Civil para a X Conferéncia Municipal da Assisténcia
Social, garantindo, se possivel, o critério de 1/3 (um ter¢o) para cada um dos segmentos - Usudrios,
Trabalhadores e Organiza¢es/Entidades prestadores de servicos de Assisténcia Social.

Il - A composicdao dos delegados da Sociedade Civil para a X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social
sera acrescida dos 18 (dezoito) Conselheiros da Sociedade Civil do COMAS/SP, os quais participardo da X
Conferéncia Municipal da Assisténcia Social, na condicdo de delegados natos em consonancia com o
Artigo 16 - Inciso IV deste Regimento.

Il - Na representagdo da Sociedade Civil serdo eleitos:

a)Delegados(as) titulares, na proporg¢dao de 1 (um) delegado eleito para cada 5 (cinco) participantes da
Pré-Conferéncia. Estes terdo direito a voz e voto na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;
b)Delegados(as) suplentes, na proporc¢ido de 1 (um) delegado eleito para cada 10 (dez) participantes da
Pré-Conferéncia. Estes terdo direito a voz na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;
c)Observadores - até o maximo de 10 (dez) por Pré-Conferéncia, entre adolescentes e adultos, os quais
terdo direito a voz na X Conferéncia Municipal da Assisténcia Social;

IV - Na representacdo do Poder Publico serdo indicados para a X Conferéncia Municipal da Assisténcia
Social delegados nas Pré-Conferéncias em numero igual a quantidade de delegados da sociedade civil, se
possivel. SO poderdo ser delegados, os representantes do Poder Publico que participarem integralmente
de uma Pré-Conferéncia.

§ 12 N3o poderdo ser transferidas vagas nao preenchidas por delegados do Poder Publico de uma regidao
administrativa para outras.

§ 29- Serdo eleitos os candidatos que entregarem para a Comissdao Regional, a ficha de credenciamento
devidamente preenchida em todos os itens, e no hordrio estabelecido, e obtiverem maior nimero de
votos dos participantes, em pleito realizado em plenario.

§ 32 - Caso haja empate, proceder-se-a nova votagdo e ocorrendo novo empate, havera sorteio.

§ 42 - Os delegados deverao ser apresentados pela Comissdao Organizadora Regional para referendo final
do Plenario.

§ 52 - Os delegados eleitos, ausentes no momento da apresentacao, serdo inabilitados, sendo indicado o
suplente conforme a ordem decrescente de votos.

Art. 18 - Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Regional em conjunto com o representante do
COMAS/SP mediador da Pré-Conferéncia.

Sdo Paulo, 12 de julho de 2013

Comissao Organizadora Regional de Capela do Socorro

A palestrante Sra. lvone Pereira da Silva contou que atualmente é professora, mas tem
muito carinho pela politica de assisténcia, pois esta faz parte da sua histéria. Afirmou que a
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participacao da sociedade é o que alimenta a consolidacdo da politica de assisténcia social ndo
enquanto assistencialismo, mas sim, enquanto politica de direito. Que luta por essa politica ndo
nova, vem de um periodo em que nao se tinha liberdade para manifestagdes.

Afirmou ainda que a palestra tem a intencdo de orientar os trabalhos posteriores que
ocorrerdo no grupo. Agradeceu a Sra. Alice Okada e disse que a assisténcia social ndo se fazia sé
com assistentes sociais, mas com trabalhadores. Desejou que a Assisténcia Social também
estivesse nas manifestacdes, pois sé viu cartazes pedindo por Saude e Educacdo.

Falou que foram definidos 10 direitos para os usuarios da Assisténcia Social, mas que
nesse momento trataria de dois. S3o eles:

e 5. Direito do usuario a acessibilidade, qualidade e continuidade.
e 10. Direito ao controle social e defesa dos direitos socioassistenciais.

Assinalou que a gestdo representa a materialidade das intengdes. Considerando a
criagdo do SUAS uma importante vitéria. Afirmou que também considera importante a
descentralizacdo do SUAS e a responsabilizacdo dos municipios.

Questionou a responsabilidade atribuida a familia: “se todas as familias fossem boas,
n3o haveria casos de violéncia familias. E preciso refletir sobre isso”.

Comentou ainda com os presentes que as proposta que forem deliberadas no dia sé
seriam implementadas se estivessem em sintonia e ligadas ao Plano Plurianual e ao Plano de
Metas. Afinal ndo se faz nada sem dinheiro.

Ressaltou que o tema de cada eixo esta ligado ao dos demais e que a Assisténcia Social
ainda estd muito longe da cobertura das necessidades de todo o territério. Passou entdo a
discorrer sobre o conteldo de cada eixo.

Finalizando, a palestrante discutiu rapidamente acerca do texto da Prof.2 Aldaiza Sposati
gue encerrava seus slides. Agradeceu a todos pelo tempo e pela escuta.

A apresentacdo da palestrante estd disponivel no Anexo 2.

A Plenaria encerrou as 12h35m com a indicagdo para o almogo e posteriormente para os
eixos de discussao.
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3. Resultado do Credenciamento

O credenciamento teve uma contabilizacdo prévia que determinou a divisdo dos grupos
nos espacos disponiveis. Apds o encerramento do credenciamento as 11h00, conforme previsto
pelo Regimento, procedeu-se a contabilizacdo final. Os nimeros sdo os que seguem.

NUMERO DE INSCRITOS NO EIXO

EIXO TEMATICO FACILITADOR( A RELATOR(A
(FICHAS DE CREDENCIAMENTO) (A) (A)
Si .
Eixo 1 — O cofinanciamento . . |m9ne Fabiana Santos
obrigatdrio da assisténcia social 60 inscritos Henrique
€ ) Fabiana Tock Carolina Menegatti
Eixo 2 — Gestdo do SUAS: vigilancia
souoe.)sswtenual, prf)cesso de 55 inscritos Luiz Rala Marcela Dias
planejamento, monitoramento e
avaliagdo.
M:?css:jes Larissa de Araujo
Eixo 3 — Gestdo do trabalho. 82 inscritos -
7élia dos Reis Carolina Guerra e
Barbara Fernandes
Eixo 4 — Gestdo dos servigos, . . Mauro Soares Janaina Rezende
K 87 inscritos - . o
programas e projetos. Mariana Corasio Marly Ribeiro
samuel Elierge Costa
Eixo 5 — Gestdo dos beneficios no . . Napolitano g
85 inscritos
SUAS. Jefferson
Raquel Santos
Santana
Tiago Luna Elizangela Claro
Eixo 6 — Regionalizagdo. 81 inscritos Ricardo . .
. . Liane Bittencourt
Zerbinatti

Resultado da contagem de listas de presenca.

Eixo N2 de assinatura — Manha N2 de assinatura — Tarde
Eixo 1 60 assinaturas 51 assinaturas
Eixo 2 55 assinaturas 42 assinaturas
Eixo 3 82 assinaturas 76 assinaturas
Eixo 4 87 assinaturas 74 assinaturas
Eixo 5 85 assinaturas 65 assinaturas
Eixo 6 81 assinaturas 64 assinaturas

O resultado do credenciamento final é o que segue:
e 450 participantes inscritos (ficha de credenciamento preenchida)
e 19 participantes do Poder Publico — 17 representantes municipais e 02 representantes

estaduais.

e 424 participantes da Sociedade Civil — 64 representantes de usuarios, 20 representantes
de entidades/ONG, 340 trabalhadores sociais.

® (04 observadores.
e 03 convidados.

Do total de participantes credenciados, 104 pessoas se candidataram a delegados,
sendo que o resultado da elei¢do esta contido no item 6 desse relatério.
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4. Relatoério por eixo

4.1. Eixo |
4.1.1. Grupo A

O Eixo | A, contou com a presenca de mais dois facilitadores do SUAS, presentes para o
auxilio de possiveis duvidas que os participantes poderiam ter. Em seguida, o grupo se
apresentou dizendo o nome e a suas experiéncias em conferéncias passadas.

A facilitadora Simone explicou os objetivos especificos do cofinanciamento que seriam
usados para formular as novas deliberacdes, fazer recomendacdes e observacdes. Entdo se
iniciou a leitura da ementa com a participacdo voluntdria dos presentes.

Apds a leitura da ementa, alguns participantes, debateram a metodologia da
conferéncia e a do eixo, alguns disseram ser melhor ir para os debates, os demais ressaltam que
a leitura é importante para a melhor compreensao.

Iniciou-se a leitura de delibera¢des ndao implementadas, e em seguida, um participante
relatou que algumas deliberagGes, que constavam como “em andamento”, ndo alcangam
amplitude, estdao “em andamento, aos pedagos, ndo por inteiro”, como consta no instrumental.
E ressaltou novamente a delibera¢do 20 de 2011, que consta em andamento, mas nao estava.

As propostas que foram trabalhadas para dificuldades foram 23/2009, 36/2011,
04/2011, 02/2011 e 52/2011.

O grupo definiu que as delibera¢des ndo implementadas, deveriam ser consideradas e
mantidas para garantir a sua implementacdo. O grupo também avaliou que as justificativas
agravavam o desrespeito as delibera¢des das conferéncias anteriores.

Recomendacgdes: 04/2011 (municipio e estado), 36/2011(municipio e estado), 23/2009
(municipio e estado), 02/2011 (municipio e estado) e 52/2011 (municipio e estado).

As dificuldades elencadas pelo grupo foram:
® |Insuficiéncia de recursos no orcamento da assisténcia social.
e Desrespeito ao carater deliberativo dos conselhos, principalmente, quanto a
aprovacdo da proposta orgamentaria.
e (Capacidade limitada de execucdo direta da politica de assisténcia social.

Ja os avancos considerados pelo grupo foram apenas dois:
e (Criacdo do comité de monitoramento das delibera¢des das conferencias.
e Realizacdo de plendrias com os usuarios para a criacdo dos conselhos gestores
nas unidades das SUAS.

As novas deliberacdes propostas pelo grupo foram:

1. Ampliar os recursos orcamentarios destinados a assisténcia social, garantindo o
percentual de no minimo 5%, com aprovagdo da PEC 431, garantindo o investimento
em recursos humanos e infraestruturas, conforme propostas ja aprovadas nas
conferencias anteriores.

2. Revisar a constituicdo do estado de SP conforme o ordenamento nacional da
constituicao federal, da LOAS e do SUAS. Eliminar gestdes paralelas ao SUAS. Fim dos
Fundos Sociais de Solidariedade e do "primeiro damismo", garantindo efetividade do
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comando Unico na assisténcia social. Emendas parlamentares em assisténcia social
exclusivamente destinadas aos fundos de assisténcia social, em respeito ao SUAS,
PNAS e NOB, garantindo o carater deliberativo dos conselhos e a democracia
participativa e combatendo o clientelismo e o patrimonialismo no legislativo.

3. Garantia de respeito & legislagdo quanto ao carater deliberativo dos conselhos de
assisténcia social quanto a proposta orcamentaria a ser encaminhada pelo Executivo
as Casas Legislativas.

Na avaliacdo da pré-conferéncia o grupo entendeu que a metodologia proposta nesta
conferéncia acabou por engessar o debate em alguns aspectos como a limitagdo do nimero de
propostas/recomendacdes que prejudicou o processo de analise/proposicoes.

Debateu ainda que transformar uma deliberacdo em recomendacdo rebaixou seu
carater e pode fragilizar ainda mais sua efetivacdo. E que o tempo de duragdo da pré-
conferéncia de um (01) dia prejudicou gravemente seus resultados, limitando a exposicdo inicial,
impedindo debate e limitando também o trabalho dos grupos.

O grupo finalizou o debate.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 2).

4.1.2. Grupo B

Na sala do Eixo | B estavam presentes 24 participantes. Um grupo misto, com maioria de
usuarios.

A facilitadora apresentou a equipe para os participantes e passou a voz para Fernanda,
do grupo de apoio da SAS, que falou sobre a funcionalidade da pré-conferencia. Fernanda
esclareceu sobre a importancia das pré-conferencias para a discussdo municipal, pela qualidade
do trabalho da Assisténcia Social e como espaco de proposi¢do de novas politicas.

A facilitadora falou sobre a tarefa que deveria ser cumprida pelo grupo, apresentando o
instrumental da pagina 133 do Caderno do Conferencista, explicando cada etapa do trabalho e
definindo o tempo de discussdo para cada etapa. Apds isto iniciou a leitura dos objetivos
especificos e ementa do eixo.

A discussdo sobre os avangos teve énfase na tematica referente aos recursos
disponibilizados pelo Ministério de Desenvolvimento Social para os municipios e que ndo sdo
utilizados e, portanto, devolvidos. Um participante defendeu que o fato destes recursos nao
serem utilizados em outros servicos da assisténcia social estd ligado a concorréncia entre
partidos. Outro participante acrescentou que houve aumento de servicos por conta do
cofinanciamento.

A seguir o grupo discutiu sobre o quanto este aumento configura-se como um avango ou

uma problematica, posto que ndo ha um quadro de trabalhadores adequados para prover estes
NOVOS Servigos.
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Um detalhe do terceiro avango apresentado é que o grupo ndo quis dar a impressao de
qgue acham que a regido da Capela do Socorro esta fortalecida, mas que se fortaleceu um pouco
mais apds a ampliacdo da rede de servigos.

Os avangos delineados pelo grupo foram:

¢ Houve maior repasse do Ministério do Desenvolvimento Social para o municipio
que possibilitou maior ampliacdo de beneficios, servicos e convénios; tais como
construgao de dois CRAS e um CREAS e outros servigos para protecao basica e
especial.

e A Capela do Socorro conseguiu atingir 70% de familias inseridas no CAD Unico.

e Ampliacdo da rede servicos e equipamentos fortaleceu a regiao.

Na discussdao sobre as dificuldades, muitos pontos ndo pertinentes ao eixo foram
levantados, como a fiscalizacdo do Programa Bolsa Familia e o fechamento do Centro de
Juventude Cidade Dutra. Este ultimo tépico recebeu especial atencdo, pois estavam presentes
no grupo alguns adolescentes deste CJ, reivindicando a reabertura do servi¢co. Os adolescentes
colocaram que a justificativa do poder publico para o fechamento da unidade foi que havia um
numero baixo de inscritos no projeto, o que fez um vereador da regido alegar que o prédio que
abrigava o Centro de Juventude estava subaproveitado. Representantes do Poder Publico
presentes na sala contra-argumentaram dizendo que houve uma falha na comunicacdo devido a
mudanca de supervisdao. A facilitadora esclareceu que a discussao, apesar de muito importante,
ndo era pertinente ao eixo cofinanciamento, mas que abriria um espaco ao final do trabalho
para esta discussdo, aproveitando a presenca dos gestores publicos e usuarios. Os gestores
publicos se colocaram a disposi¢do para uma conversa mais aprofundada sobre este tema junto
aos jovens. Os adolescentes concordaram em deixar a discussdo deste tema para o final das
atividades e ao longo dos trabalhos se mostraram muito interessados em entender as questdes
pertinentes ao tema, bem como solicitaram esclarecimentos sobre algumas das estruturas da
Assisténcia Social, como as fun¢des dos CRAS e CREAS.

As principais dificuldades listadas pelo grupo foram:

e Numero insuficiente de CRAS e CREAS, devido a ingeréncia de recursos federais
disponibilizados ao municipio por quest&es ideoldgicas e partiddarias.

e N3o garantia de recursos publicos para abertura de concursos para ampliacdo do
qguadro de recursos humanos.

® Baixa participacdo do Governo do Estado de Sdo Paulo, gestdo Alckmin, no
financiamento dos servigos de assisténcia social no municipio. Descompasso entre
repasse e execugao.

Neste momento um participante de outro eixo solicitou permissdo para passar a Mo¢do
de repudio ao fechamento do ClJ.

A facilitadora iniciou a leitura das deliberacdes de 2009 e 2011 que ndo foram
implementadas e solicitou que os participantes continuassem a leitura das demais, seguido de
esclarecimentos. Para a escolha das cinco deliberagcbes que o grupo recomenda que
permanecam na agenda da Conferéncia de 2013. A facilitadora escreveu em tarjetas as oito
deliberagGes e as colocou na lousa. Os participantes, apds discussdo, escolheram quais cinco
continuavam em consenso e depois a sua ordem de prioridade.

As recomendacdes do grupo por ordem de prioridade foram: 26 de 2009 (municipio,
estado e unido), 31 de 2011 (municipio), 52 de 2011 (municipio), 67 de 2009 (municipio) e 23 de
2009 (municipio).
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Algumas propostas de novas deliberagdes emergiram ao longo da discussdo das
dificuldades e foram registradas pela relatoria. Foram identificadas 05 novas propostas e a
facilitadora explicou que somente 03 delas seriam apresentadas para a plenaria. Apds discutir
cada uma delas, a questdo da transparéncia foi argumentada por uma participante e todos
entenderam a necessidade de manté-la entre as 03 escolhidas.

Uma das representantes do Poder Publico e uma das usudrias do CJ Cidade Dutra
apontaram que é preciso informacdo correta do que esta sendo utilizado, no momento, como a
verba é administrada para que ela seja corretamente utilizada na implementacdo de servicos e
acrescentou que a transparéncia é importante também para que a sociedade civil possa
reivindicar o uso dos recursos.

O grupo optou por agrupar as deliberacdes para que todas pudessem ser contempladas.
A facilitadora orientou o grupo sobre os riscos dos agrupamentos e assim os participantes
optaram por fazer alguns recortes pontuais para que as novas deliberacdes ndo ficassem
genéricas e intangiveis. As trés novas deliberagGes propostas pelo grupo foram:

1. Garantir que os recursos repassados pelo Ministério do Desenvolvimento Social ao
municipio que nao forem utilizados, apenas sejam devolvidos apds um parecer dos
o6rgaos fiscalizadores como o COMAS e FAS. Este parecer deve ser realizado através
de audiéncias publicas, féruns ou outros mecanismos que promovam a
transparéncia e controle social.

2. Garantia de verba nao vinculada ao nome do funciondrio e destinada aos servicos
desenvolvidos no plano da Assisténcia Social no CRAS para executar atividades tais
como eventos, capacita¢oes, conferencias e as a¢gdes desenvolvidas no PAIF.

3. Garantia de recursos para promog¢ao de concursos publicos para CRAS e CREAS
(assistentes sociais, psicologos, pedagogos e cargos administrativos) com a
finalidade de completar lacunas no quadro de recursos humanos ja existente.

ApOds a redacdo das novas deliberagGes a facilitadora releu todo o instrumental para a
validacdo do grupo e concedeu os minutos finais para que o didlogo entre os adolescentes do CJ
e os gestores publicos fosse oportunizado.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 3).

4.2. Eixo Il

O Eixo Il, tratou da tematica da Gestdo do SUAS e iniciou os trabalhos com a
apresentacdo do tema pelo facilitador Luiz. Em seguida os participantes fizeram uma rdpida
apresentacdo para que todos do grupo pudessem verificar a representacdo das pessoas
presentes. Havia a representacao de trabalhadores sociais, usudrios e poder publico.

Seguiu-se com a leitura dos objetivos e da ementa do eixo realizada pelos préprios
participantes, de forma voluntaria.

Facilitador esclareceu que a vigilancia trata do mapeamento das necessidades e se liga
aos relatdrios que sdo realizados pelos servicos e que acabam por alimentar o sistema.
Questionou os participantes sobre como se da a questdo da vigilancia no territdrio.
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Um participante questionou as divisées do bairro e distrito de Cidade Dutra. Acredita
que ndao hd um mapeamento dessa regidao e que faltam conhecimento e oferta de servigos para
uma populacdo idosa que habita essa regido em virtude da falta de vigilancia.

Facilitador sintetiza que ha necessidades dos usudrios que ndo estdo sendo vistas e
convida os trabalhadores a refletirem sobre a relagao entre os servicos. Um participante alegou
gue ha poucos vinculos entre os servigos e entre esses servigos e o CRAS. Criticou a abertura de
um servico em virtude da disponibilidade de um prédio e ndo pela necessidade do territério.

Facilitador assinalou a diferenca entre as percepg¢des dos usuarios e dos trabalhadores.

Outro participante ressaltou as diferencas entre necessidades de Cidade Dutra de 1946,
época em que a maioria da populacdo se constituia por trabalhadores ativos, e na
contemporaneidade no qual a maioria da populagdo é idosa.

Passou-se entdo & leitura do item “Importante debater sobre” do caderno da
conferéncia. O facilitador destacou a questdo dos formularios e dos relatérios.

Esclareceu que o grupo trabalharia em duas partes: Avaliacdo das conferéncias
anteriores referentes a regidao e novas proposi¢gdes para o municipio.

Foi realizada entdo a leitura das deliberagbes ndo implementadas pelos préprios
participantes. Apds este momento, discutiu-se a ordem de prioridade.

Um participante questionou se proposta 55/2011 faz parte do tema do eixo e o
facilitador esclareceu que varias deliberagdes aparecem em mais de um eixo.

Outro participante questionou a definicdo do que seria a Protegdo Basica. Questionou a
criacdo de quadras quando a comunidade necessita de muitas outras coisas.

O grupo iniciou a discussao dos avangos. Um participante apontou a transformacgao do
SASF de programa de governo para um servico tipificado. Porém aponta a perda de valor na
verba, o que dificulta o trabalho e sua ampliacao.

Também foi debatido como avanco a implementacdo do CRAS Grajau, mas que ha falta
RH e inadequacdo do prédio do CRAS.

E por fim, que a realizacdao da Rede SUAS como identificador das demandas e divulgacao
dos servicos. A rede de enfrentamento da violéncia.

Em seguida seguiu-se a identificagcdo das dificuldades. Foram elas:

® Crescimento do territério esta atropelando a demanda.

e A desatualizagdo das informagdes; ndo ha a referéncia e contra-referéncia.
Necessidade de mapeamento.

e Comunicacgao deficiente entre o CRAS e as entidades.

® Falta de publicizacdo do SUAS na regiao e falta de um trabalho intersetorial.

e E preciso articulacdo entre a Assisténcia Social e outras Secretarias.

e O Subprefeito deveria ser o articulador entre as diversas politicas.

e Garantir uma relacdo intersetorial.

O grupo passou entdo a discussdo das novas propostas.
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Um participante membro do poder publico discorreu sobre o seu histérico de trabalho.
Assinalando que o CADuUnico se refere a 14 projetos, mas o Ultimo governo tratava sé como
Programa Bolsa Familia. Destacou que o cadastro Unico saiu como meta do governo municipal.
S3o Paulo tem a maior meta, mas o menor grau de cadastramento. Afirmou que ao assumir seu
cargo no governo ndo havia um mapeamento da vulnerabilidade. Que o cadastro Unico é um
grande instrumento de porta de entrada do usudario no SUAS. E ressaltou a importancia desse
cadastro ser feito por técnico.

Falou-se sobre as dificuldades da regido do Grajau e seus altos indices de exclusdo.

Um participante solicitou a criagdo de um centro de referéncia para o idoso (CENTRO
DIA) no extremo sul uma vez que ja existe a informacdo do numero elevado de idosos (19 mil)
somente em um bairro. Houve um questionamento se essa proposta faz parte desse eixo e os
participantes consideraram que sim.

O grupo decidiu também por incluir algumas observacgoes.
Por fim é realizou-se a avaliacdo da pré-conferéncia.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 4).

4.3. Eixo lll
4.3.1. Grupo A

A facilitadora Rosana se apresentou e pediu para a relatora Larissa também se
apresentar ao grupo. Descreveu o papel da facilitacdo e da relatoria no processo. Pediu entdao
para que o grupo se apresentasse, como forma de interacdo e também para que todos
revelassem o segmento que representava e a expectativa individual nas atividades que seriam
realizadas.

Rosana apresentou entdo a pessoa que ficaria no auxilio a facilitacdo, Sra. Juvéncia, para
esclarecimento de questdes pontuais e locais.

Foi questionado se havia representacdo do COMAS/SP ou do poder publico no grupo.
Dois participantes se apresentaram como representantes do poder publico.

Todos os participantes se apresentaram.

Uma das participantes afirmou que trabalha no ESPASO. Rosana pede para que ela
expliqgue o que é o ESPASO e qual sua funcdo. A participante explicou que é um centro de
capacitacao para os trabalhadores da rede.

A facilitadora perguntou quais participantes estavam pela primeira vez em uma
conferéncia e muitos levantaram a mao. Perguntou se alguém tinha alguma duvida sobre o
processo e ninguém se manifestou.

Rosana explicou que havia duas possibilidades de trabalho: trabalhar em subgrupos ou

em plendria e que depois da realizacdo da leitura sobre o eixo, o grupo decidiria a forma como
preferiria trabalhar.
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A facilitadora repassou as paginas do caderno do pré-conferencista referente ao eixo e
qual o conteludo de cada uma dessas paginas. Afirmou que o foco do trabalho do grupo seria as
delibera¢des das conferéncias 2009 e 2011. E explicou como os participantes poderiam ver a
deliberacdo, se ela ja foi implementada, estd em andamento ou ndo implementada.

Afirmou ainda que seria necessdrio que o grupo priorizasse 5 deliberagGes, das 7 que
estavam avaliadas como “nao implementadas”, por ordem de prioridade.

Explicou que o grupo deveria apontar aquilo que considerasse como avang¢o no SUAS,
aquilo que considerasse como dificuldade e haveria a elaborac¢ao de novas propostas. Todos por
ordem de prioridade.

Apds uma breve discussdo no grupo sobre a leitura ou ndo da ementa do eixo e seus
comentarios, os participantes votam pela leitura.

Uma participante iniciou a leitura dos objetivos e ementa do eixo. Apds a leitura a
facilitadora pediu para que todos prestassem atencao no item “importante debater sobre”.

A facilitadora verificou se alguém gostaria de algum esclarecimento a partir do que foi
lida e como ninguém se manifestou ela questionou ao grupo sobre a tematica a que o texto fez
maior referéncia.

Uma das participantes afirmou que era a capacitacdo dos profissionais. Outra
participante que era a precariza¢ao do trabalho. Também citaram o cofinanciamento federal e o
pagamento das equipes de referéncia e a realizagao de concurso publico.

A facilitadora solicita que os participantes encontrem em seus cadernos a pagina 96
onde estariam as deliberagdes relativas ao eixo.

Uma participante perguntou o que é “pregdo eletrénico”, que aparece no texto, e teve
seu questionamento esclarecido.

O grupo decidiu que era preferivel ler todas as deliberacGes ndo implementadas para
depois seguir para a priorizacdo das mesmas. Rosana pediu para que um dos participantes
realize a leitura da primeira deliberacdao com status “nao implementada”.

Rosana perguntou se alguém gostaria de fazer algum destaque, ninguém se manifestou,
perguntou entdo sobre a temdtica a que poderia ser resumida a proposta lida e uma
participante disse que era relacionada a formagdo continuada.

“«

Uma participante realiza a leitura da segunda deliberacdo com status “nao
implementada”.

A participante que trabalha no ESPASO afirmou que foi realizado um levantamento da
quantidade de vagas em relagcdo a demanda de trabalhadores e que a demanda é muito maior
do que a quantidade de vagas. Afirmou ainda que a deliberacdo foi implementada, mas nao de
forma efetiva, uma vez que ndo da conta da demanda. Disse que para ampliar a quantidade de
vagas, é necessdrio aumento de verba, mas ndo apenas isso, € que era necessdrio pensar em
outras formas pedagdgicas do processo de capacitagao.

Rosana perguntou como a deliberacdo poderia ser resumida, uma das participantes
respondeu “garantir recursos orgamentarios”.
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Uma das participantes pergunta se o ESPASO é a unica entidade que realiza capacitagdo
e foi respondido que sim.

A facilitadora pediu para que um dos participantes realizasse a leitura da terceira
deliberagdo com status “nao implementada”.

Uma das participantes disse que a deliberacdo poderia ser resumida na expressao
“recursos humanos”.

Rosana pediu para que um dos participantes realizasse a leitura da quarta deliberacao
com status “nao implementada”.

Uma das participantes disse que a deliberacdo poderia ser resumida como
“acompanhamento profissional e especializado”.

Rosana pediu para que um dos participantes realizasse a leitura da préxima deliberacao,
a mesma participante que realizou a leitura da deliberacdo anterior fez a leitura, outra
participante disse que esta poderia ser resumida como “estruturacdo da gestao do trabalho”.

Uma participante comentou que a deliberacdo lida tratava de muitas questdes
importantes, s6 que de forma abrangente. E que de acordo com sua visdo, esta deliberacdo
apresenta a necessidade de dados, para a implementagao dos servicos, e para isso, é necessario
a contratacdo de equipes.

Outra participante disse que a deliberagdo mostra a falta prioridade em atender a
demanda especifica da regiao.

Rosana destacou a colocagdo da participante como dificuldade e todos concordaram. A
facilitadora perguntou como esta delibera¢do poderia ser resumida, uma participante afirmou
que seria “estruturacdo da gestdo do trabalho de acordo com os dados da regido”.

Rosana pediu para que um dos participantes realizasse a leitura da proxima deliberagdo
com status “nao implementada”.

A deliberagao foi resumida em “ampliacdo do leque de profissionais e padronizacdo no
atendimento”.

Seguiu-se com a leitura da deliberagdao seguinte e a mesma foi resumida como
“ampliacdo de rede”.

A facilitadora explicou que o grupo deveria escolher 5 delibera¢cdes por ordem de
prioridade e explicou que em alguns grupos as pessoas realizaram defesa das deliberacdes que
julgavam ser a mais prioritaria e depois se estabeleceria uma votacao.

Uma participante afirmou que o recurso é mais importante do que a formacdo
continuada e outra participante que o recurso é importante, porque é por meio dele que se
pode contratar funcionarios, e depois sim dar formacao.

Ao abrir votagdo o grupo deliberou que a deliberacdo de n2 31 deveria ser a primeira.

Em seguida os participantes elegeram a deliberagao 03 e a deliberagdo 21.
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Ao perceber que o grupo ndo estava motivado o suficiente, a facilitadora propde uma
dindmica de grupo rapida.

Dando sequéncia a votagdo, o grupo escolheu em quarto lugar a deliberagdo 52.

Uma das participantes perguntou se haveria o risco de se mandar uma mesma proposta
ndao implementada, ela novamente nao ser implementada, e ter a mesma justificativa para nao
implementacdo. Outros participantes disseram que sim. Uma participante ressaltou a
importancia do monitoramento e fiscalizacdo em relacdo a isso.

Uma das participantes propde que poderia se colocar a ampliacdo da rede e ndo apenas
para CRAS e CREAS.

Uma participante afirma que a deliberagdo 9 estd contemplada na deliberacdo 21, ja
elencada. Porém o grupo decide manter a ordem ja formulada.

As recomendacbes em ordem de priorizacdo, foram: 31/2009 (trés esferas), 57/2009
(municipio), 21/2011 (municipio), 52/2011 (municipio) e 07/2011 (municipio).

Embora o grupo tenha se manifestado contra a leitura das demais propostas, a auxiliar
Sra. Juvéncia argumentou da importancia da leitura. S3o lidas entdo as deliberagdes com status
“em andamento” e “ndo implementadas”.

A facilitadora Rosana questionou ao grupo o que ele considerava como avancos e
dificuldades.

Uma das participantes disse que ndo via nenhum avanc¢o, uma vez que o quadro de
funciondrios no CRAS ainda é insuficiente, porém a facilitadora questionou ao grupo e foi
apontado que ndo ha avancgos na efetivacdo da politica.

Umas das participantes afirmou que havia dificuldade de articulagdo intersetorial. Outra
pessoa disse que sentia como dificuldade o quadro de trabalhadores pouco qualificados.

Juvéncia afirmou que sentia falta de estimulo e ndo capacitacdo profissional. E a
participante contrapds que sentia falta preparo para atuar na area da assisténcia social, ndo
para assistentes sociais, mas para profissionais de outras areas.

Foram apontadas as seguintes dificuldades pelo grupo:
e Articulagdo intersetorial.
e Garantir a normatizacdo especifica dos servicos e instrumental, tendo como
base o levantamento dos dados do territdrio.
e Quadro de trabalhadores insuficiente.

Rosana perguntou quais sdo as propostas do grupo. Apds breve discussdo o grupo
preferiu colocar como proposta parte da deliberacdao 01 de 2011 e a deliberacdo 04 de 2011 de
forma integral. Sendo assim, as propostas ficaram da seguinte forma:

- 01(2011) parcial - Implementar plano de formacdo e capacitacdo continuada
permanente, estendido a todos os trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
de acordo com as necessidades e estagios de ingresso no sistema da rede publica e privada,
considerando suas competéncias e dareas de atuacdo, oferecido em todas as regides do
municipio
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- 04 (2011) integral - Elevar o percentual do orcamento total do municipio destinado a
Assisténcia Social, garantindo o percentual de no minimo 5% destinado a assisténcia social,
garantindo recursos para:

e Contratagdo, capacita¢do e atualiza¢do salarial dos trabalhadores do SUAS conforme o
IPCA;

¢ Revisdo da planilha de custos para os trabalhadores socioeducativos que contemple o
acesso e permanéncia do trabalhador no equipamento, por meio de recursos destinados
ao transporte e aumento do nimero de horas mensais de oficinas por oficineiros;

* VVerba especifica para capacitacdo garantida nos termos de convénio;

e Garantir o repasse na verba para contemplar o reajuste de saldrio dos trabalhadores;

e Garantir recursos para a efetivacao das atividades.

A facilitadora explicou que devido a falta de tempo, ndo realizaria a Avaliagcdo Geral da
Pré-Conferéncia no grupo, porém que todos haviam recebido a avaliagdo individual para
preenchimento.

Rosana agradeceu a participa¢do de todos e encerrou as atividades.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 5).

4.3.2. Grupo B

O Eixo lll B, tratava do tema de Gestdo do Trabalho. A facilitadora Zélia iniciou os
trabalhos do grupo realizando uma breve apresentacdo de si, da relatoria e solicitou que todos
os participantes fizessem o mesmo.

ApOds a apresentacdo de todos, Zélia explicou a metodologia utilizada no dia e realizou a
leitura do eixo, com apoio do caderno e do projetor disponivel na sala.

Foi solicitado aos participantes que debatessem e definissem até 3 avancos e até 3
dificuldades na efetivacdo da politica na regido.

Os avancos apresentados pelo grupo foram:

® Reajustes do saldrio em 19%;

® Trabalho da equipe multidisciplinar SASFs (psicologo assistente social, pedagogo);
Desenvolvimento da rede de servigos (discussdo dos casos, conhecimento dos outros
servicos e instrumentos da rede); Inauguragdo do CRAS Grajau | e do CREAS (Capela
do Socorro); caminhdo mdvel da assisténcia social para cadastramento e inclusdo da
populacdo em programas de transferéncia de renda (BF, RM, RC aumento dos
agentes conveniados; foram criados novos servigos conveniados com a Prefeitura;
Criacdo de um novo cargo de assistente técnico e respectiva redugdo da carga
horaria de trabalho (para 6 horas);

e Aumento do nimero dos servigos conveniados com a prefeitura;

Entdo solicitou-se a apresentacdo das dificuldades. Foram apontadas as dificuldade a
seguir:
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e Dificuldade na contratacdo de profissionais em relacdo a carga hordria que nao
estdo de acordo com os demais servicos (paridade de cargos e salarios);

e Auséncia da efetivacdo da intersetorialidade. Falta de comunicacdo (falta de
intersetorialidade) entre os servicos o que gera dificuldade ao acesso de
atendimento em especialidades médicas, psicoldgicas e de fonoaudiologia;

e Auséncia de servigos de qualificagdo profissional (aprendiz) para adolescentes,
jovens e/ou adultos;

e Falta de pratica de intersetorialidade;

® Falta de servigos para a pré-adolescéncia (CJ) — falta de qualificacdo direcionada
para o publico jovem, atendido pelos servicos.

® Falta de transporte ou verba especifica para o acesso ao servigo, acesso ao
atendimento médico, acesso a atividades externas, visitas domiciliares visitas
técnicas

e Numero reduzido de funcionarios/ quadro insuficiente para atender a demanda;

e Os Cls naregido do Grajau ndo sdo suficientes para atender a populagao.

¢ Dificuldade com o transporte das criangas e com o numero reduzido de
funcionarios.

A facilitadora verificou que havia uma indica¢do de proposta na fala dos participantes no
momento em que foram elencados os avancos e as dificuldades sobre o funcionamento do
SUAS.

Neste item, apresentou-se a falta de valorizagdo profissional e diferencas de salarios e
carga hordria entre os cargos e fungdes. Foi dito que isso gera uma rotatividade de funcionarios.
Solicitou-se a adequacgdo de salarios para cada cargo e que deveria haver uma paridade salarial.
Falou-se ainda sobre a reorganizacdo de cargos e salarios.

O grupo deliberou sobre a apresentacao das seguinte dificuldades:

¢ Dificuldade na contratacdo de profissionais em relagdo a carga hordria que nao
estdo de acordo com os demais servicos (paridade de cargos e salarios);

e Auséncia da efetivacdo da intersetorialidade.

e Auséncia de servigos de qualificagdo profissional (aprendiz) para adolescentes,
jovens e/ou adultos.

O grupo realizou a discussao sobre as deliberagdes ndao implementadas e que estariam
sendo priorizadas no momento.

As recomendac¢des apontadas foram:
1. 07/2011 —trés esferas;
2. 31/2009 - trés esferas;
3. 52/2011 — Municipio;
4. 03/2011 — Municipio;
5. 57/2009 — Municipio.

O grupo entrou em acordo sobre o item de Recomendac¢les e passou a discutir e
apresentar novas propostas.

22



Um professor de artes prop6s que todo equipamento possua cargo de especialista da
arte (oficineiros de danga, musica, teatro etc.). O trabalho foi reconhecidamente notdrio. E
sugeriu como nova redagdo para proposta: Efetivacdo do profissional cultural das artes
(oficineiro) em todos os equipamentos sociais com saldrio adequado a categoria.

Foi também discutido sobre a equalizagcdo de cargos e saldrios além do enquadramento
funcional.

O grupo apontou que em alguns CCAs existem educadores apenas com ensino médio.
Solicitou ou remuneracgao digna ou formacdao quando houver a cobranga de profissionais com

curso superior. Pensando na criagdo de plano de carreira para profissionais da assisténcia.

As propostas novas do grupo foram traduzidas apds a discussdo das mesmas, da
seguinte forma:

1. Previsdo de oficineiro (danga, musica, artes, etc.) em todos os equipamentos sociais
com salario adequado a categoria.

2. Cursos de Qualificacdo profissional para todos os funcionarios da rede (gratuito).
3. Adequacdo de cargos e salarios dos profissionais conforme sua formacao.

A facilitadora deu sequéncia ao processo do grupo solicitando que debatessem sobre a
avaliacdo geral da pré-conferéncia.

Os seguintes pontos positivos foram apresentados:

e (O usudrio conseguiu ver o trabalho da assisténcia social com outra dtica apds a
palestra. Esclarecimento ao usuario dos aspectos didaticos da conferéncia
(palestra);

® Participacdo efetiva das pessoas na conferéncia;

® Boa organizacdo da pré-conferéncia;

Pontos negativos foram debatidos, mas optou-se por ndo inclui-los no texto para
votagao.

Porém o grupo elencou e decidiu apresentar a seguinte sugestdo para a préxima
conferéncia:

e Realizagdo de pré-inscrigao, preferencialmente online.

A facilitadora agradeceu a todos, orientou os participantes a seguirem para o auditdrio
onde os trabalhos de todos os grupos seriam socializados e encerrou o debate.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 6).
4.4. Eixo IV

4.4.1. Grupo A

O facilitador Mauro se apresentou, apontando que a reunido seria relatada por Janaina
e o audio seria gravado.
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Mauro realizou a leitura da ementa do Eixo IV “Gestdo de servicos, programas e
projetos” e indicou as paginas das deliberagdes das conferéncias anteriores (da pagina 105 a
119), bem como apresentou a metodologia de trabalho, que seria tratar dos trés principais
avangos, trés principais dificuldades, cinco recomendagbes por ordem de prioridade e
proposicdo de trés novas deliberagGes nesse grupo e pertinentes ao eixo. Em seguida, ele
apresentou o caderno do pré-conferencista.

Mauro solicitou que os participantes observassem as quatro deliberacdes avaliadas
como implementadas no caderno e deu cinco minutos para que o grupo realizasse a tarefa de
apreciacdo dessas deliberacdes.

Com a leitura e discussao da deliberacdo 43 de 2009, que trata da criacdo de sistema de
comunicagdo e instrumentais, o grupo avaliou que esse ndo foi um avango, ja que nao foi
implementado, devido a falta de acessibilidade as informacdes.

Sobre a deliberacdo 32 de 2011, que trata da criacdo de banco de dados, a SMADS
apresenta como justificativa a criacdo do SISCRAS. Porém maioria do grupo desconhecia o
Sistema e considerou que seria em decorréncia dos problemas de comunicacdo da rede. Falta
articulacdo dos dados. Os servigos conveniados ndo tem acesso as informagdes das familias e o
poder publico desconhece a forma de acessar esses dados.

Sobre a deliberagdao 38 de 2011, que trata da garantia de recursos para a Comissao local
de organizacdo da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, uma participante avaliou que a
contratacdo de assessoria e a garantia de recursos para a Comissdo de Monitoramento foi um
avanco e possibilitou melhor organizacdo e efetivagcdo das conferéncias e das pré-conferéncias,
como forma de contemplar as especificidades locais, e realizagdao das audiéncias publicas como
forma de continuidade ao debate das conferéncias. Porém descreveu que a dificuldade de
divulgacdo das audiéncias publicas limitou a participagdo dos trabalhadores e usuarios.

Uma participante elencou a seguinte proposta de redagdo para avango: E um grande
avan¢o as pré-conferéncias e a criacdo da comissdo de controle e monitoramento das
deliberac¢Ges das conferéncias.

E como observagao: Para darmos continuidade ao trabalho da comissdao de controle e
monitoramento, faz-se necessario garantir recursos para esta comissdo realizar a proposta e os
objetivos para qual foi criada.

Com a leitura e discussao da deliberacao 54 de 2011, que trata do acompanhamento
efetivo dos programas de transferéncia de renda, o grupo definiu que falta articulagdo entre as
secretarias e havia desconhecimento das outras areas sobre os PTRs. Algumas pessoas
avaliaram que a criacdo de comissao é um avango, por ser resultado de uma deliberacdo da
conferéncia. Outros participantes rebateram que embora a comissdo tenha sido criada, o
acompanhamento ndo é efetivo. E uma participante reclamou da falta de estrutura do CRAS
Capela do Socorro e CRAS Grajau.

Mauro explica a possibilidade de proposicdio de mogdao, conforme previsto no
regimento. Para tratar dessas questoes.

Facilitador se apoiou no debate anterior e indicou que uma das dificuldades elencadas
se relaciona a questdo da comunicagdao. Mauro perguntou se o grupo concordaria que essa é
uma dificuldade e solicitou que indicassem mais dois temas, que posteriormente o grupo
definiria uma frase para cada um deles. Mauro destacou que o grupo também citou a questdo
que transparéncia como dificuldade e o grupo elencou a questdo da efetividade.
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Apds isso o grupo definiu a frase para a dificuldade referente a comunicagao:

¢ [E necessario um alinhamento e aprimoramento de um sistema de comunicac¢do que
atenda a garantia da politica publica assistencial, que contemple aos trabalhadores
sociais (conveniados e servidores) e usudrios destes servicos publicos, com as
seguintes questdes:

Divulgacao;

Acessibilidade;

Integracdo (das secretarias, organizagdes, servigos e usuarios; Saude, Assisténcia,
Educacdo, Previdéncia, Habitacdo...);

Efetividade;

Funcionalidade.

O grupo deliberou que a questdo da transparéncia ja estaria contemplada no item
anterior e opta por outra tematica, a implantacdo dos servicos. Sobre esse tema o grupo
elencou a seguinte dificuldade.

e Dificuldade de implementacdo dos servicos, programas e projetos
socioassistenciais. E necessario garantir:

Supervisdo técnica sistematica com aplicagdo dos instrumentais das normas
técnicas;

Acessibilidade aos servigos socioassistenciais e banco de dados dos usudrios;
Efetivacdo e intersetorialidade do trabalho em rede;

Transparéncia com a relacdo em todos os setores e atores envolvidos.

A terceira dificuldade elencada pelo grupo ficou redigida da seguinte forma:

® Falta de efetividade na execugdo das a¢des assistenciais. E necessario:

Mais RH (nos servigos publicos e rede conveniada);

Amplia¢do dos recursos financeiros;

Aprimoramento profissional e formagao continuada;

Ampliacdo dos servicos ofertados;

Acdo colegiada e compartilhada de forma integrada entre a rede estatal e seus
conveniados por agGes e intervengdes com os usuarios.

O facilitador sugeriu que os participantes fizessem a leitura individual das deliberacdes
ndao implementadas para a priorizacdo as mesmas, pois o eixo tinha muitas deliberacées com

este status.

Deliberagdo 57 (2009), que trata da formacdo continuada dos trabalhadores sociais, foi
avaliada pelo grupo como completa e que contempla também os itens das deliberacbes 31
(2009) e 67 (2009).

Apds a votacdo do grupo as 5 propostas mais votadas foram: 57/2009, 52/2011,
03/2011, 09/2011 e 31/2009.

Com relacdo as novas propostas, o grupo deliberou e definiu as seguintes redacoes:

® Para aprimorar a qualidade da implementac¢do dos servicos, programas e projetos
socioassistenciais, & necessario garantir:
— Supervisdo técnica sistematica com aplicacdo dos instrumentais das normas

técnicas.
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— Garantir a acessibilidade dos servigos socioassistenciais ao banco de dados dos
usuarios.

— Efetivacdo e intersetorialidade do trabalho em rede.

— Transparéncia na relagao entre todos os setores e atores envolvidos.

® Para sanar a falta de efetividade na execucdo das a¢des assistenciais, é necessario:
— Recursos humanos (nos servigos publicos e rede conveniada).
— Ampliacdo dos recursos financeiros.
— Aprimoramento profissional e formacgao continuada.
— Ampliagdo dos servigos ofertados.
— Acdo colegiada e compartilhada de forma integrada entre a rede estatal e seus
conveniados por acGes e intervencdes com oS usuarios.

e Criar novos e ampliar os servigos socioassistenciais ja existentes da regido Capela
do Socorro, principalmente para o atendimento de criancas, adolescentes, idosos,
mulheres vitimas de violéncia, pessoas com deficiéncia, idosos em situacdo de LPI,
pessoas em situacao de rua.

As duas primeiras deliberacdes novas foram resultado das reflexdes sobre as
dificuldades dos servicos. A terceira proposicao foi acrescentada ao final da discussdao, com
énfase nas necessidades locais.

O facilitador encerrou os trabalhos do grupo, apenas com as avalia¢Ges individuais
preenchidas e sem avaliagcdo geral pelo grupo.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-

se em anexo (Anexo 7).

4.4.2. Grupo B

O Eixo IV B iniciou os trabalhos com a apresenta¢do do grupo.

A facilitadora Mariana explicou aos participantes o funcionamento do dia e a
metodologia proposta.

ApOds a leitura do caderno do pré-conferencista nos itens referentes ao eixo Mariana
dividiu o grupo em trés subgrupos para facilitar o processo de discussao, pois o eixo tem muitas
propostas, principalmente ndao implementadas.

A facilitadora informou que cada subgrupo elencasse 1 avanco, 1 dificuldade e 1 nova
proposta.

Foi realizada a leitura das propostas definidas com implementadas para também
subsidiar a discussao.

A facilitadora informa que a atividade de elencar avancos, dificuldades e observacgdes
teria 20 minutos de duracao.

O grupo se mostrou bem comunicativo, todos expressando opinides e trabalhando em
conjunto.

26



Quando os grupos finalizaram o processo, a facilitadora solicitou que um representante
sentasse com a relatora para preencher o instrumental com esse material. E orientou aos
participantes que a préxima atividade seria a leitura das 15 deliberagdes ndo implementadas e a
priorizagdo de 5 delas. Apds esse processo em subgrupo, havia uma apresentagdo e
contraposicdao com os demais subgrupos para definicdo das 5 deliberacdes priorizadas pelo eixo.

Os avancos elencados pelo grupo foram:

¢ Deliberagdo 43 de 2009 - Normatizagdo dos instrumentais e a divulga¢do nas redes
sociais e meios de comunicagao.

¢ Deliberacdo 43 de 2009 — Os usudrios terem acesso as informacdes através das redes
sociais entre outras.

* Em muitas das deliberagdes podemos observar que o maior avango é a implantagdo e
a concretizagdo dos trabalhos e projetos oferecidos.

As dificuldades elencadas foram:
e Deliberagdo 32 de 2011 — Os servigos ndo tem acesso ao sistema SISCRAS.

® Deliberacdo 32 de 2011 — Faltam profissionais nos CRAS e CREAS para alimentar o
sistema do banco de dados.

e Deliberacdo 38 de 2011 - Falta de informacgdo ou repasse de informacdo acessivel a
populacdo e aos trabalhadores, usuarios e o&rgdos representativos. Pois ha
informacdo, porém falta divulgacdo, falta acessibilidade.

A facilitadora anotou na lousa as propostas que os grupos elencaram. Foi necessaria
uma rapida votacdo para definir a que ficaria em ultimo lugar, pois ndo houve consenso no
grupo. E em seguida a definicdo de ordem de prioridade e da esfera de governo.

As deliberagdes priorizadas pelo grupo foram: 03/2011 (nas trés esferas), 31/2009
(municipio), 57/2009 (municipio), 37/2011 (nas trés esferas) e 35/2011 (nas trés esferas).

As propostas elaboradas pelos subgrupos e aprovadas foram:

® Valorizagdo do profissional da politica de Assisténcia Social com remuneragdo e
beneficio digno e compativel com a importdncia do servico realizado. (nas trés
esferas)

e Revisar as portarias 46 e 47 e os editais das audiéncias publicas conforme foi
deliberado na conferéncia de 2011. (municipal)

e Aprovagao da PEC- 431 5% para Assisténcia Social. (nas trés esferas)

O grupo ainda elencou pontos positivos e pontos negativos na avaliacdo geral da
conferéncia.

Principais pontos positivos: Envolvimento dos participantes dando suas contribui¢des
para a conferéncia e boa alimentacao.

Principais pontos negativos: Falta de tempo suficiente para ampliar as discussdes nos
grupos e numero de pessoas insuficientes para o cadastramento e o mesmo nao aceitou ajuda
da comissdo organizadora.
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Com a finalizagdo da discussdo do grupo, a facilitadora agradeceu a participagdo e
solicitou que todos se encaminhassem para a plenaria.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 8).

4.5. EixoV
4.5.1. Grupo A

O Eixo V A iniciou com a solicitacdo do facilitador para que os participantes se
apresentassem.

Ap0ds a apresentacdo o facilitador explicou o funcionamento do dia e solicitou que todos
fizessem a leitura do caderno do pré-conferencista.

Uma participante comentou que a deliberacdo 33 (Realizar pesquisa de satisfacdo dos
usudrios com relagdo aos servicos da rede socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.) ndo
estava ocorrendo conforme constava no caderno. E outra participante esclareceu que dependia
muito do tipo de servico gerado.

Os participantes comentaram também que a deliberagdo 54 (Acompanhamento efetivo
e monitoramento frequente da concessdao de beneficios e de Programas de Transferéncia de
Renda sob responsabilidade do municipio.) ndo contemplava a todos. E que o monitoramento
frequente dos beneficios ndo ocorre.

Um participante que chegou apds o inicio do debate solicitou que fosse explicado
novamente a metodologia.

O grupo deliberou que os avangos foram parciais, principalmente no acompanhamento
e monitoramento da concessdo de beneficios e de programas sociais.

Na discussao sobre as dificuldades dois pontos foram muito debatidos: a falta de servico
no territério e vulnerabilidade ndo tendo uma efetividade e o acesso a informacdo sobre a
conferéncia.

As dificuldades elencadas pela grupo foram:

* Numero de servicos oferecidos é insuficiente devido a um territério extenso e
vulnerdvel.

e A participacdo social é dificultada pela falta de: intersetorialidade entre as
secretarias, pelo comprometimento das familias com os seus trabalhos (formal e
informal), pela dificuldade de deslocamento, por serem cuidadores de criangas,
idosos e deficientes, e acesso as informacgdes sobre os servigos socioassistenciais.

* N3o apresenta uma forma pratica e eficiente de pesquisa de satisfacdo dos usudrios.
Falta de verba para implementar proposta.

O grupo ndo elencou observacGes, porém nas recomendacdes foi solicitado que se
registrasse a necessidade de acelerar o processo de implementacdo da deliberagdo 17/2011.
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As recomendacdes priorizadas pelo grupo foram: 17/2011, 33/2009, 36/2011, 55/2011 e
/2011. Todas com responsabilidade da esfera municipal.

O facilitador conduziu entdo o grupo para a deliberacdo de novas propostas. O grupo
definiu os textos abaixo:

® Aumentar o niumero de servicos e funciondrios para ampliar o monitoramento dos
beneficios e programas de transferéncia de renda

e Ampliar e flexibilizar as verbas destinadas ao instrumental de trabalho de acordo
com as necessidades e as demandas dos usuarios

e Criar um mecanismo online de consulta analitica individualizado vinculado ao NIS e
BDC (banco de dados cidaddo) em relagdo aos beneficios dos usuarios.

O grupo fez ainda uma rapida avaliacdo geral da realizacdo da pré-conferéncia, onde
elencou pontos positivos, pontos negativos e sugestbes para as futuras conferéncias. O
resultado dessa avaliagcdo é o que segue.

Principais pontos positivos:

e Adiscussdo em sala.
e S0 por ter acontecido.
e Divisdo dos eixos.

Principais pontos negativos:

® Ascadeiras.

e O atraso na abertura.

® Poucas pessoas para o credenciamento.

® Falta de respeito com as voluntdrias a ajudar no credenciamento.

Sugestoes para futuras conferéncias:

e Respeito e comunicagdo com os voluntarios.
* Maior diversidade dos servigos por eixo.

O facilitador encerrou o grupo agradecendo a presenca de todos e solicitando que todos
fossem para o auditério.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-

se em anexo (Anexo 9).

4.5.2. Grupo B

Os trabalhos do grupo iniciaram com a leitura da ementa e objetivos do eixo pelo
facilitador. Em seguida explicou o caderno e como ele estd disposto.

O facilitador afirmou que ndo seriam lidas todas as deliberacGes, dando prioridade as
ndao implementadas e as implementadas. Posteriormente, no momento de criacdo das novas
deliberag¢des o grupo poderia focar nas deliberagdes em andamento.
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O grupo iniciou a leitura. Um participante informou que a regido compreende os bairros
de Capela do Socorro, Cidade Dutra e Grajad. E uma participante explicou também o
funcionamento da Supervisdo e seus servi¢cos. Como um organograma da SAS e dos CRAS.

Uma participante questionou a necessidade do grupo em “revotar” o que ja foi
deliberado nas conferéncias anteriores. O facilitador explicou como funcionaria o processo na
plenaria e sobre as recomendacdes.

Ap0s a explicacdo o grupo iniciou o processo de priorizacdo. Um participante defendeu a
deliberacdo 55/2011, que trata da alimentacdo balanceada, fosse considerada como mais
importante, alegando que se a populacdo de alta vulnerabilidade tiver esta alimentacao
balanceada é possivel eliminar alguns problemas consequentemente a isto, como a falta de
vitamina, para as criangas e também para a melhor idade (idosos), diminuindo alguns problemas
em nivel social.

Outros participantes também se manifestaram sobre algumas deliberacGes. Em seguida
defendem as delibera¢des 33/2009 e 56/2011.

O grupo auxiliou o facilitador na explicacdo dos servigos e programas da Assisténcia que
ele desconhecia. Foi dito também que atualmente a definicdo sobre o Programa ao qual a

familia tera acesso é feito através de um cadastro Unico.

Uma participante alegou que o parametro estd errado, pois o saldrio minimo sofreu um
reajuste e o percentual per capta que permite a familia acessar beneficios ndo foi alterado.

Um participante se manifestou sobre a universalizagdo da politica.

O grupo ponderou, com o auxilio do facilitador, que as delibera¢es 56/2011 e 54/2011
sdo complementares, mas que uma esta implementada e a outra ndo o que caracteriza uma
contradicdo.

Outro ponto abordado no grupo é a integracdo entre as politicas e a necessidade de
pesquisas e diagndsticos.

O facilitador orientou o grupo a elencarem prioridades, pois o tempo de trabalho estava
se esgotando.

Foram colocadas em ordem as delibera¢des 55/2011, a 33/2009 e a 56/2011 por uma
participante e o facilitador pediu a opinido dos outros membros sobre a ordem de prioridade.

Houve uma rapida discussdo sobre a questdao do desperdicio de alimentos e problemas
com logistica para atender a emergéncias e pessoas que vivem em alta vulnerabilidade social.

O facilitador explicou sobre a importancia de priorizar as deliberagdes.
Foi fechado a sequencia através de votagdo. 55/2011, 33/2009, 56/2011 e 36/2011.

Apds isso o facilitador indicou aos participantes a necessidade de elaboragdo dos
avancos e dificuldades.

O grupo debateu sobre a deliberagdo 54 e o fato dos trabalhadores sociais ndo terem

acesso as informacgdes, nem as familias receberem comunicados, alegando que as informagoes
sao exclusivas dos CRAS.
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Uma participante informou que essa partilha de informag¢des do CRAS tem se dado
através do SASF.

Outra participante afirmou que hd falta de orcamento para permitir uma
descentralizacdo.

Um participante afirmou que se o CRAS fosse estruturado atenderia as demandas e que
ndo adiantaria o grupo criar novas propostas uma vez que as anteriores ainda ndao foram
implementadas.

Facilitador sinalizou que as dificuldades que apresentadas estavam relacionadas apenas
a deliberacao 54: N3o existe acesso ao banco de dados dos beneficio assistenciais que sdao de
exclusividade dos CRAS e falta de RH para descentralizar dos CRAS, o acompanhamento,
cadastramento.

O facilitador sugeriu dividir em dois grupos para a criacao de novas propostas.

A relatora indicou que faltava definir as esferas de responsabilidade das
recomendacoes, o facilitador verificou com o grupo.

O grupo um chegou a conclusdo que ndo teve avanco. Sobre a deliberacdao 54 afirmou
que ndo ha estrutura para o monitoramento. E sobre a deliberagdo 55, que havia a possibilidade
do CRAS disponibilizar vales para a compra de alimentos, porém agora a cesta ja vinha pronta e
com produtos de baixa qualidade. De forma que usudrio ndo tem autonomia a escolher sua
alimentacgao.

Outro membro disse que o monitoramento da deliberagdo 54 ocorre, mas é falho. Disse
gue a unido arrecada os impostos e joga todo trabalho para o municipio.

Outro grupo concordou com as dificuldades apresentadas pelo grupo 1.
O grupo debateu sobre a questdo de ndo se criar novas propostas uma vez que as
anteriores ndao foram implementadas e que estavam ligadas entre si de tal forma que nao era

possivel trabalhar novas propostas. Se mostraram também insatisfeitos com os processos
realizados no evento preparatoério a pré-conferéncia.

Uma participante contou sobre sua experiéncia de trabalho no Rio de Janeiro e
informou que as coisas ndo ocorrem de forma muito diferente.

Por fim, uma participante discorreu novamente sobre a insatisfacdo do grupo de estar
discutindo coisas que ja foram debatidas em outras conferéncias.

O grupo finalizou os trabalhos e seguiu para o plenario.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plenaria encontra-
se em anexo (Anexo 10).

4.6. Eixo VI
4.6.1. Grupo A
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O facilitador Tiago iniciou a apresenta¢do pedindo aos participantes que abrissem os
cadernos na pagina 133 para visualizarem o instrumental que deveria ser preenchido pelo grupo
durante o processo e explicou a metodologia do dia.

Em seguida leu a ementa e os objetivos do eixo e as propostas implementadas e ndo
implementadas, referentes aos anos de 2009 e 2011.

O facilitador explicou que as deliberacdes ganhariam uma ordem de prioridade para
recomendacdes e posteriormente também seriam elaboradas e elencadas dessa forma.

Orientou os participantes que iniciassem o processo pelas recomendac¢des e depois pela
deliberacbes e que se houvesse tempo trabalhariam avancos, dificuldades, observacdes e
avaliacao geral.

Uma participante destacou que apenas uma deliberacdo foi implementada e afirmou
gue Sdo Paulo esta descaindo em relagdo ao servico da assisténcia social.

Outra participante destacou que a liberagdo 56 (Viabilizar aumento de 30% no valor do
beneficio do Programa Renda Minima (Programa de Garantia de Renda Familiar Minima
Municipal - PGRFMM), com alteragao dos requisitos exigidos para inclusdo de beneficidrios e
com adogdo do per capita e até meio saldrio minimo, independente da composicdo familiar e
faixa etaria.) era muito importante, pois considera que o valor de 30% é essencial para que as
familias tenham um pouco de dignidade, que a alimenta¢do ndo é apenas o essencial para uma
pessoa, ela tem direito ao lazer.

Os participantes debateram sobre a politica de Assisténcia Social ser um direito, falaram
sobre direitos e a diferenga entre Assisténcia Social e Assistencialismo.

Outro participante questionou sobre as deliberagdes de 2005 e 2007, mas outra
participante o corrigiu, mostrando a pdgina onde constavam as informac¢Oes que estavam em
debate e fez uma observacdo sobre acesso a informagdo. As informacdes ndo chegam até as
pessoas.

Uma pessoa discursou sobre os prés e contras dos programas de transferéncia de renda,
como Programa Bolsa Familia, Programa Renda Minima etc. E abordou a questdo da
necessidade do recurso versus a acomodacado das pessoas por receberem estes recursos.

Outra participante falou da falta de profissionais nos servigos, estagnando o RH, falta
socidlogo, pedagogo, psicélogo.

Outra pessoa contou que participou da conferéncia de 2011 e destacou sobre a demora
no encaminhamento das delibera¢des, o caminho que elas tém que percorrer para chegar as
instancias superiores. Disse ainda que a melhor manifestacdo é estar nas pré-conferencias, pois
isso € uma maneira de manifestacao e tentar de alguma forma que suas propostas sejam aceitas
no “ultimo escaldo”.

Uma participante que trabalhou no monitoramento das deliberacdes no COMAS/SP
esclareceu para os participantes sobre as delibera¢des que ndo foram implementadas e como
foi o processo e disse que falta de informacdo de cada territdrio, que cada regido tem suas
particularidades.

Uma pessoa questionou entdo o porqué das deliberagdes ndo serem colocadas em
pratica. E uma participante explicou o processo de como funcionam as conferéncias para que
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todos compreendessem o passo-a-passo e como se da o processo de encaminhando das pré-
conferéncia e o resultado final.

Durante as discussGes os participantes foram comentando os avangos e dificuldades da
regido e observagdes. Essas questdes foram anotadas e sistematizadas pela equipe que
orientava o grupo.

As deliberagdes novas foram a primeira tarefa do grupo, em seguida as recomendacdes,
por ordem de prioridade, e por ultimo eles confirmaram os trés avancos e dificuldades do eixo.
Houve vdrias dificuldades e acabaram escolhendo as trés que mais dificultavam o trabalho e os
servicos da regido. Houve uma observacdo em relacdo a proposta implementada, o grupo
decidiu deixa-la como prioridade nas recomendacdes.

As definicOes de avancos, dificuldade, observacdes, deliberagdes e novas propostas dos
grupos foram finalizadas, conforme segue.

Avancos:

¢ (Criacdo de monitoramento das conferéncias;
® Avanco da rede de CRAS e CREAS no municipio de Sdo Paulo, ainda que de forma
insuficiente, com pouco servidores e falta de equipamento;

Dificuldades:

e Auséncia de servicos na regido de maior vulnerabilidade da Capela do Socorro;
e Territério diluido em sua especificidade nas delibera¢des das conferéncias;
¢ N3ao implentagdo do SUAS na cidade de Sao Paulo;

Observacao:

e A proposta 43 estd implementada, mas o grupo decidiu coloca-la como prioridade
nas recomendacdes, pois consideram de extrema importancia. Lembrando que a 43
nao esta no grupo de propostas ndo implementadas;

Recomendacgdes, por ordem de prioridade:

26/2009 — nas trés esferas; 43/2009 — nas trés esferas; 56/2011 — na esfera municipal;
52/2011 — na esfera municipal; e 35/2011 — na esfera municipal.

Novas deliberagdes:

e Garantir que as deliberacdes dos territdrios sejam publicadas na resolucdo/anais da
conferéncia e sejam efetivadas. (nas trés esferas)

® Mapeamento do territério da capela do socorro, para implementagdo dos servigos,
contemplando todas as faixas etdrias e diversidade demogréfica. (na esfera
municipal)

® Incluir no PPA todas as deliberagdes das conferéncias, e que sejam apresentadas em
cada territério através de audiéncia, inclusive as em andamento. (na esfera
municipal)

O facilitador encerrou os trabalhos do grupo e agradeceu o esfor¢o de todos.
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O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 11).

4.6.2. Grupo B

O eixo VI B tem seus trabalhos iniciados pelo facilitador Ricardo com poucos
participantes presentes, pois ja estavam aguardando ha muito tempo. porém com o decorrer da
explicacdo dada pelo facilitador mais participantes chegaram.

O facilitador explicou a metodologia que seria aplicada no grupo para que fosse possivel
o preenchimento do instrumental Il.

Em seguida, foi iniciada a leitura da ementa e objetivos relacionados ao eixo, constantes
do caderno do pré-conferencista.

O facilitador comentou também sobre o item “Importante debater sobre”. Verificou
com o grupo se todos estavam acompanhando e seguiu com os trabalhos.

Foram realizadas as leituras das delibera¢cGes que constavam como nao implementadas
no caderno.

O grupo estava um pouco disperso durante este processo e foi necessario um esforco do
facilitador e da relatora em manter todos atentos.

Uma participante contou que participou de um evento que é considerado uma “pré-
conferéncia da pré-conferéncia” e sugeriu que as deliberagdes 26/2009, 35/2011, 55/2011 e
52/2011 fossem recomendadas.

Houve uma sugestdo de Observacdo na deliberagdo 55/2011, para que a mesma tivesse
intersetorialidade com a Saude na sua implementacao.

Outra pessoa sugeriu a deliberacdo 56/2011 e uma terceira a deliberacdo 23/2009.

As propostas foram expostas ao grupo, utilizando-se o projetor disponivel na sala. A
leitura das deliberacées foi realizada e o grupo solicitou alguns esclarecimentos.

Um participante sugeriu que a deliberacdo 23/2009 (Garantir participacdo efetiva dos
usudrios da assisténcia social no Plano Plurianual e Orcamentario.) fosse descartada por
considerar de longo prazo. E uma participante destaca a importancia da Participagdo popular.

O participante que havia sugerido a priorizacdo da deliberacao explicou que o item
indica onde o recurso estd sendo utilizado. E outra participante destacou a importancia da
participacdo dos usudrios até como mapeamento de demanda.

Como o grupo apresentou dificuldade em elencar por prioridade as recomendacgdes e
decidir pela eliminagdo de uma das delibera¢Ges, a relatora sugere a permanéncia das seis
recomendacdes e que se passe a leitura das deliberagGes ja implementadas e em andamento e,
a partir desta leitura, o grupo voltaria a resolu¢do da ordem de prioridade.

O grupo seguiu com a leitura alguns avangos foram definidos. Como: o fim das CAS, a
deliberagdo 51/2011, a deliberacdo 48/2011,
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Duas participantes do eixo IV entram no grupo para apresentar uma Mogao de repudio
pelo fechamento do CJ Cidade Dutra.

Uma participante propds que a ordem de prioridade para os avancos fosse pela
definicdo da deliberagdo 48/2001, seguida da deliberacdo 51/2011 e por ultimo o avanco da
extincao das CAS. Sua proposta foi aprovada pelo grupo.

Nas discussdes das principais dificuldades o grupo sugeriu a deliberagcdo 02/2011, a
deliberacdo 04/2011, a deliberagdo 23/2011 e a deliberacdo 29/2011. E apds discussdo
consensuou que ficariam as 4 deliberag¢des indicadas como dificuldades.

O grupo definiu apenas uma nova deliberacdo, para as esferas municipal e estadual:
Realizar intervencdo efetiva por meio de acdo intersecretarial visando assegurar os direitos
habitacionais de moradia digna dos moradores que estdo sendo removidos em detrimentos de
projetos de reurbanizacao e construcao de parques lineares.

O grupo manteve as seis deliberacdes como recomendagdes, na seguinte ordem:
26/2009 (municipio, estado e unido), 52/2011 (municipio), 56/2011 (municipio), 55/2011
(municipio e estado), 35/2011 (municipio) e 23/2009 (municipio).

O grupo ndo realizou avaliacdo geral da pré-conferéncia, apenas o preenchimento do
instrumental individual.

O quadro preenchido do Instrumental 2 pelo grupo e aprovado pela Plendria encontra-
se em anexo (Anexo 12).
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5. Plenaria Final

A plenaria final da pré-conferéncia de Capela do Socorro teve inicio com a recomposi¢cao
da mesa de trabalhos e com a leitura das moc¢des apresentadas e assinadas pelos participantes.

N

Foi solicitada a presenca de uma pessoa da Assessoria de Metodologia a mesa para
garantir o bom andamento das atividades, uma vez que ndo havia representantes do COMAS/SP
e da Comissdo Central para a mediacdo da mesa. Porém foi esclarecido que a presenca dessa
pessoa nado seria para a conducdo da mesa, mas para apoio as pessoas que fariam essa
atividade.

As mocgdes que tinham o nimero minimo de assinaturas definidas pelo regimento
tratavam, em linhas gerais, dos seguintes temas (o texto completo encontra-se no Anexo 14):

® Proposta de criagdo de um Centro-Dia e da inclusdo dos idosos no clube escola,
encaminhado a secretaria de Assisténcia Social e ao COMAS.

® Apoio ao FAS/SP e FET/SUAS.

e Apoio a carta do FAS/SP sobre necessidade do COMAS ser substituido por outra
organizagao.

¢ Solicitacdo de atendimento das criancas e adolescentes da Toca do Tatu, por questdo
de riscos sociais.

e Apelo direcionado a SMADS e ao CRAS Grajau para ampliacdo de servicos de
Protec¢do Social Basica.

e Repudio destinado a SMADS — encerramento do CJ Cidade Dutra. Regido apresenta
alto indice de vulnerabilidade social, no entanto nota-se o fechamento de varios
servicos. Com justificativa de baixa demanda o servico, quando na verdade houve
pouco tempo para a captacao dessa demanda.

Com relagdo a ultima mocdo apresentada houve uma manifestagdo efusiva do plenario.
Jovens apresentaram cartazes protestando contra o fechamento do CJ.

Um usudrio se manifestou para que o projeto continue, mas em outro prédio, e disse
gue se os jovens nao estivessem aqui isso ndo teria sido conquistado, pois a Prefeitura disse que
essa transferéncia acontecera.

Um participante solicitou uma questdo de ordem sobre o incomodo sobre a restricdo da
participacao dos jovens. E propse uma mogdo de aclamagdo para a participacdo de criangas e
adolescentes nas préximas conferéncias. A sua mocao foi aclamada pelo plenario.

Ap0s a leitura das mogdes a mesa conduziu a leitura e aprovacgado dos eixos tematicos.

Houve uma dificuldade técnica para a leitura na tela de projecdo e apds o problema ser
resolvido seguiu-se com as leituras.

A relatora do Eixo | A realizou a leitura do material e um participante realizou explicacao
de parte do eixo.

O Eixo | A foi aprovado pela plenaria sem alteracges.
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O Eixo | B foi apresentado pela relatora e foi apresentado apenas um destaque para a
segunda nova deliberacdo apresentada, solicitando a inclusdo de CREAS e PAEF, junto a CRAS e
PAIF.

A alteracdo foi aprovada pela plenaria e a mesa procedeu a aprovagdo do eixo. O
material apresentado pelo grupo foi aprovado.

Em seguida o Eixo Il foi apresentado por sua relatora. Foi realizo um destaque para a
primeira deliberagdo nova apresentada pelo grupo.

O destaque solicitou a inclusdo da expressdo “dos CRAS”, qualificando qual o técnico a
que a deliberacao se referia.

Os participantes ficaram indecisos sobre o novo destaque. Foi proposto entado por outro
participante que se qualificasse o técnico, como “dos CRAS/CREAS e da rede socioassistencial.

Uma participante disse que o fundamental era que os cadastradores deveriam ter
formacdo superior e passar por capacitacdo especifica. Apds a sua manifestacdo, foi aplaudida
pelo plenario.

Como a plenaria ndo entrava em consenso sobre a melhor redagao, dois participantes
foram criar uma redac¢do para tentar resolver a questdo. Passou para a discussao do eixo I,
principalmente pela questao de horario e depois retornariam ao eixo Il.

A relatora do Eixo Il A, realizou a leitura do material produzido pelo grupo. Foi realizado
um destaque no item de avancgo. Sugerindo uma corre¢do do texto. Onde estava “reajustes dos
salarios em 19%” deveria ser mantido “Recomposicao de 19% na Planilha de Custeio”.

O destaque foi aprovado e posteriormente o eixo.

A relatora do Eixo Il B realizou a leitura do material e ndo houve nenhum destaque com
relagdo ao mesmo. A mesa procede a votagao e o eixo foi aprovado.

Seguiu-se entdo para a leitura dos grupos do eixo IV. A relatora do Eixo IV A realizou a
leitura de seu grupo e o material teve um destaque para acréscimo da palavra “aprovagado”
antes do texto do da terceira nova deliberacao.

O destaque foi aprovado e em seguida o eixo.

A relatora do Eixo IV B realizou a leitura do material do eixo, porém foi necessdria uma
correcdo no instrumental que estava sendo projetado, pois foram realizadas alteragbes
posteriores a entrega para a proje¢ao.

Com as corregdes efetuadas foram realizados dois destaques. O primeiro solicitava que
se especificasse a comissdao a que estava se referindo a observagcao descrita pelo grupo. E foi
aprovada a inclusdo de “das deliberagdes das conferéncias”.

Antes da discussdo do segundo destaque foi colocada uma questdo de ordem, a
participante visualizava um esvaziamento do plendrio e sugeriu que fossem lidar apenas as
propostas novas de cada grupo.

A mesa seguiu com a votagdo para que ndo se lesse as recomendagOes e essa foi
aprovada pela plendria.
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O segundo destaque da plenaria foi de alteracdo da redac¢do proposta. Onde o grupo
havia escrito “sanar falta de efetividade” sugeriu-se alterar para “ampliar efetividade” essa
sugestdo foi aprovado.

Em seguida o Eixo foi aprovado pela plendria.
A relatora do Eixo V A realizou a leitura do eixo e o mesmo foi aprovado sem destaques.

Entdo a relatora do Eixo V B iniciou a leitura do material produzido, porém foi
interrompida por uma questdo de ordem da plenaria para que votasse a leitura apenas das
propostas novas. A questdo foi aprovada.

A relatora entdo contou que o grupo ndo havia definido propostas novas e que
explicitou nas observacbes sua indignacdo por ter que avaliar propostas de conferéncias
anteriores.

O eixo foi aprovado.

As duas relatoras do Eixo VI, grupos A e B, fizeram a leitura do instrumental preenchido
pelos respectivos grupos e ambos ndo tiveram destaques, sendo aprovados na integra.

A mesa é lembrada da necessidade de aprovar o eixo ll, e solicita que a relatora
apresente a redagdo sugerida pela dupla que ficou com esta tarefa.

Apresentadas as duas propostas para votagao, a construida pela plendria e a construida
pela dupla que fazia parte do eixo, uma participante afirmou que essa proposta era redundante,
pois ja havia capacitacdo especifica para a fungdo de cadastrador.

Houve um debate sobre a capacitagdao do técnico e uma participante afirmou que o
essencial ndo é a formagdo em ensino superior do técnico, mas a capacidade de lidar com seres
humanos.

Outra participante afirmou que é dificil tratar a questdo da capacitagao, que ha muitos
erros no preenchimento dos formuldrios e que esses erros prejudicam o atendimento do
usuario.

Outro participante levantou a questdo que o problema é que os funciondrios estdo
sobrecarregados em outras funcdes e ao mesmo tempo fazendo o cadastro.

As propostas foram enfim votadas e chegou-se ao resultado final do eixo Il. O contetudo
do instrumental foi aprovado.

A mesa citou que uma mocdo referente ao BPC foi entregue depois do horério e que
também ndo atingiu o minimo de assinaturas.

Houve um breve debate entre os participantes e os componentes da mesa, pois os
participantes disseram que se a mog¢do ndo chegou na hora e nem tinha o nimero minimo de
assinaturas ela ndao deveria ser lida para a plenaria.

A mesa seguiu com a eleicdo de delegados. Foram aclamados em primeiro lugar a
Sociedade Civil e o Poder Publico. Também foram eleitos 10 observadores.

A plenaria se encerrou as 19h11min.
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Informagodes Gerais.

Nome da SAS

SAS Capela do Socorro

Identificagdo da Conferéncia

CS

Datas e periodo de realizagao

12/07/2013 das 09h00min as 19h11min

Numero total de participantes 450
Numero de Delegados(as):
Sociedade Civil Governamentais
Usuarios(as) Trabalhadores Entidades Municipais Estaduais
10 42 5 8 0
. N2 de N2 de participantes

Tipo de.e.venfo de eventos de .. Representantes d: Tprabalhadores Poder

mobilizacao . Usuarios o . . -

cada tipo Organizagoes Sociais Publico

( x ) Pré-conferéncia 1 ? ? ? ?
() Plenarias
( x) Palestras 1 5 35 3
( ) Debates
publicos
( x ) Reunides 4 - - 54 4
(x) Encontros 2 66 90 155 12
temadticos
( x) Outras formas:
Reunides da 9 2 2 4 4
Comissao Regional
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6. Delegados

Segue a lista de delegados aprovados pela pré-conferéncia de Capela do Socorro.

TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR

DENISE PEREIRA DOS SANTOS
ELISABETH FERREIRA

FABIANA DA SILVA

GERALDO AMARO DE ARAUJO
GRAZIELLY EUGENIO CHAVIER

JEANE CRISTINA EUGENIO PELEGRINE
JOSELITA RODRIGUES PEREIRA
MARCOS HENRIQUE FLORES SILVA
MATEUS SOUZA DA SILVA

THAIS DE ANDRADE

VILMA MARIA DE JESUS

ALAIDE APARECIDA G. F. DOS SANTOS
ANA MARIA LOUREIRO CHIVA

ANA PAULA BERTOLI QUEIROZ

ANDRE FRANCISCO MELO DA SILVA
ANDREIA APARECIDA LUCAS CAMACHO
ANDREIA CRISTINA DE JESUS CORREA
CARLOS ANTONIO BISPO DOS SANTOS
CAROLINA MENDES DE FARIA
CLAUDIA APARECIDA JORGE

CLAUDIA POLICARTE COUTO CANDIDO
DEUSITAN ALVES FEITOSA

EDSON CAMILO LEITE

ELAINE CRISTINA SANTOS GAMA
ELAINE SANTOS RIBEIRO

ELIANA SOUZA DA SILVA

EUNICE FERNANDES NASCIMENTO
FERNANDA DA SILVA SANTANA
HARRY BORGES

IRENE MELLO

ITALO TIMOTEO DOS SANTOS

JESSICA FRANCISCA LIMA

LEIDE SOUZA COSTA TEIXEIRA
LUCIANA MARQUES DOS SANTOS
LUCINEIDE MARIA SANTOS REGIANI
LUIZ ALBERTO FRANCA ALVES
MARCIA FLORA ANELO

MARGARETH COELHO DOS SANTOS
MARIA APARECIDA DA SILVA SANTANA
MARIANA WATANABE BARBOSA
MONICA BATISTA MEIRA

PAULA DANIELA DE JESUS GROSSI
PRISCILA ARAUJO FEITOSA

RAFAEL GOMES DA SILVA

RAISSA SILVA PINTO

REGIS BENEVIDES PEREIRA DOS SANTOS
ROSANA MARIA DE SOUSA

TATIANE APARECIDA SILVA CAMARGO
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USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS



TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
TITULAR
OBSERVADOR
OBSERVADOR
OBSERVADOR
OBSERVADOR
OBSERVADOR
OBSERVADOR
OBSERVADOR
OBSERVADOR
OBSERVADOR
OBSERVADOR

TELMA SILVA ALVES

THIAGO CORDEIRO GOMES

VANIA SA TELES RIBEIRO

VIVIANE ALVES DOS SANTOS
WEVERTON SOUSA MARQUES

CELIA BORBA DE SOUZA

FRANCISCA ROSANGELA G. ARAUJO NASCIMENTO
MONICA SCHIMING CHAVES
TATIANA PENNA MADEIRA

“TUTO” BEAT WEHRLE

CRISTIANE CHAVES DA SILVA PIMENTA
DEBORA DA SILVA REBOUGCAS
MARIA IZABEL MARQUES MAMESCO
SIDNEI FERREIRA

HANNICILIA HOLANDA MARTINS
VANIA BAPTISTA NERY

CASSIA GORETI DA SILVA

FATIMA DE JESUS TEIXEIRA
ALEXANDRE DE JESUS REIS JUNIOR
ERIKA DA ROCHA MELO

GUILHERME BRAGA DE OLIVEIRA
JULIANA ORTOLANI REBELLO

KATIA CRISTINA DOS REIS

LORRAN WESLEY NOGUEIRA MELO
RAQUEL SANTOS BORGES

RODRIGO PAULO DOS SANTOS
SHEILA ALVES DE ALMEIDA

TALICIA CARNEIRO DOS SANTOS
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TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
TRABALHADORES SOCIAIS
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
ONG/ENTIDADES
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
TRABALHADORES MUNICIPAIS
GESTORES MUNICIPAIS
GESTORES MUNICIPAIS
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES
OBSERVADORES



7. Avaliagao das Pré-Conferéncias

Foram respondidas 279 fichas de avaliacdo. A maioria das respostas ficou entre Muito
Bom e Bom.

Segue quadro de analise quantitativa:

Valoragao
Item d liaga i
em de avallagao Excelente Muito Bom | Regular | Ruim Sem
Bom resposta
Metod?logla aplicada na Pré- 57 74 132 39 01 06
Conferéncia.
Divulgacdo/mobilizacdo da Pré- 57 73 119 47 10 03

Conferéncia.

Informacgdo/subsidios de apoio a
Pré-Conferéncia (Cadernos, 43 92 110 25 02 07
Instrumentais e Texto-Base).

Infraestrutura na Pré-Conferéncia

- 75 88 80 28 04 04
(Local e estrutura fisica).
Acessibilidade da Pré-Conferéncia. 69 89 90 18 02 11
Alimentacdo na Pré-Conferéncia. 56 57 92 41 13 20

Com relacdo ao questionamento “Vocé considera que o evento cumpriu com a finalidade
proposta?”, os participantes se manifestaram da seguinte forma:

SIM NAO SEM RESPOSTA

198 31 47

Foram efetuados também comentarios sobre esse item, que estdo listados na integra e

sem corregoes:

® Para as pessoas que trabalham na drea deve ter suprido suas duvidas.

® Para os interessados no assunto deve ter sido étimo.

e Porém vi que na pré-conferéncia e sobre as varias propostas aprovadas, poucas sdo
implementadas.

® Acho que sim, mas foi uma pena que nado passa em todos os cinco.

Pelo fato de temos cumpridos com a conferéncia.

Primeira vez que participo, ndo entendi bem mais pelos debates concordei com algumas

propostas.

Tudo bem colocado.

Contando com o atraso temos cumpri com o nosso hordrio mesmo tendo um atraso.

Espaco bem organizado e equipe muito bem humorada.

Ainda existe pontos serem regularizados.

A pratica tem um formato que a voz de cada cidad3o seja ouvida e efetivada

Acredito que a divulgacdo também deve estar direcionada aos usuarios.

Atendeu as minha duvidas.

Gostei das discussdes relatores espago também.

Podemos verificar que foi realizada a proposta pelo SUAS que possa informar e atualizar

informacgdes sobre questdes.

Acredito que sim, é tudo novo.

Eu ndo sabia dessas coisas gostei estou mais informada e gostaria de participar mais vezes

ndo entendo muito sobre o assunto mais gostaria.

Figuei maravilhada de todos os setores e servigos organizagao.

O prazo discussdes é muito pouco devido a demanda de necessidade que temos.

Bom.

As discussGes das propostas foram esclarecidas.
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® Apesar das respostas terem sido efetuadas, faltou tempo para elaborar com mais estudo
de cada proposta.
Foi bem organizado.

® O evento é uma porta que nos é dada de presente para expor nossas ideias e nos da
autonomia para expor nossos objetivos espero que tenham outros.

® Mais ainda falta muito.

Foi boa a discussao.

Falo sim, porque temos reunidos varias pessoas como pensamento em uma questdo Unica

busca melhorias para os servigos e usuarios.

Mas poderia ser mais divulgado para a populagdo para maior pontuacgao.

Devido a folha da maior divulgacdo para a populacdo com antecedéncia.

Vocés estdo de parabéns com toda a organizagao.

Devido ao tempo limitado de debate e opinides limitadas, acredito ter prejudicado a

producgado técnica e filoséfica do evento.

Por motivo de pouco tempo.

® Principalmente, tendo em vista o pouco tempo destinado a conferir propostas anteriores,
acesso ao material no mesmo dia.

* Sim, pois abrange a tematica que envolve todos os seguimentos vinculados a area de
assisténcia social.

® Para discussdo foi viavel, para rever tudo aquilo que foi discutido nas conferencias

anteriores ndo cumpridas muitas fala e pouca agdo. E a distancia de traduzir tudo que é

falado na pratica.

Faltou esclarecer algumas duvidas.

Espero que sim, pois a esperanca é a ultima que morre.

Com finalidades nas propostas sim, mas com possiveis propostas.

Foram conferidos os seus aspectos e so.

Foram colocadas em pautas as necessidades em geral com questdes ao assistencialismo,

mas que nao foram claros com objetivo.

Um avango nds conhecimento politico saia daqui mais politizado.

Apenas serve para rediscutir assuntos antes ja propostas que seja reproducdo da

conferencia anterior.

Palestra ndo cumprida.

Pois estamos discutindo coisas que ja foram discutidas em outras conferencias.

Porque rediscutimos propostas ja apresentadas e redigidos em outras conferencias

Eu curti muito ter reunido aqui hoje.

No grupo que participei as discussdes foram muito produtivas, muitos jovens participando

ativamente. questionando inclusive o que o CRAS e CREAS fazem, os representantes de

CRAS nao sabem esclarecer o que fazem , foi muito boa a discussao.

Apesar de cumprir com a finalidade proposta, acho que é necessario maior participagao

publica.

O evento cumpriu, pois discutido varios fatores.

Pouco tempo e os subsidios deveriam ser entregues antes, para maior bagagem.

Os assuntos sao complexos, acredito que precisa de mais clareza.

A organizagdo da conferencia foi excelente com excec¢do dos atrasos nas atividades.

Consegui esclarecer minha duvidas e dar minhas propostas.

Porque eu esclareci minhas duvidas e ajudo outras pessoas também.

Ja para as questdes relacionadas a Avaliacdo Geral da Pré-Conferéncia foram apontadas
as seguintes respostas, na integra e sem corregoes:

» PONTOS POSITIVOS

A pratica dos direitos dos cidadaos.

Mobilizagdo/Organizacio.

Dia de ag¢do democratica.

Troca de saberes / voz ativa aos participantes (eixo: regionalizacdo).

Gostei da sala de discussao dos eixos. Observei, sobretudo, que os participantes
gue ndo tinham muita familiaridade com os eixos foram acolhidos pelos
participantes e mediadores.

Colocar ou fazer mais CCA nos lugares que mais precisa.

A palestra foi muito boa.
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Que os relatores relatam o assunto com prioridade reunido dos eixos. Com
cadeiras adequadas para adulto.

Ha bastante pessoas engajadas e preocupadas com melhorias. Tratam os assuntos
com prioridade.

Engajamento da equipe.

A decisdo dos eixos.

A importancia de o nosso interesse serem divulgados.

O local é facil acesso, sendo bem localizado.

Todos os assistentes estdo pensando na populagao.

Todos muitos educados e muitos legais ais nés receber.

Conversas de propostas.

A participacao popular e dos servigos que trabalham com o setor social.

O espaco foi adequado para acolher o publico.

Organizac¢do do evento e recepgao.

O espaco era maravilhoso.

Organizagdo do evento.

Organizacdo do evento/alimentacdo.

Esclarecimento quando a funcionalidade do servigo de assisténcia social prestadas
ao usuario.

Participacdo de todas as pessoas. E preciso discutir sobre os assuntos com muita
calma.

Participacao de todos os usudrios.

Foi excelente a participa¢do de todos os usuarios.

Participacao dos usudrios foi representativa. Havia varios jovens com cartazes
trazendo suas reivindicagoes.

Para mim foi a palestra conheci muita coisa sobre o servigo social que me fez
apaixonar pela conferéncia.

Assuntos tratados com respeito aos professores e demais funcionarios dos CCA’S.
Facil locomogao e acesso ao local da conferéncia.

Organizagado.

Localizacdo.

Muito bom.

Para mim serve de aprendizagem.

Organizacdo do local (salas, banheiro, limpeza).

Discussdes sobre os eixos na qual cada um pode dar sua contribui¢cdo sobre
assunto. Local de acesso para populagdo foi facil.

Café da manha.

Divisdo dos eixos a conferencia ter acontecido.

Informagdes muito boas e grande determinagao para com as deliberagGes.
Acesso as informacdes.

Discussao sobre assunto importante.

Grande mobiliza¢do de participantes dos diversos setores, entidades e usudrios da
regido do evento. Organiza¢do do evento.

Conhecimento sobre o assunto, organizagao do evento.

Organizac¢do do evento e supriu varias duvidas sobre tema.

Discutir sobre servigos que ja existe e como implantar novos servigos e melhorar
as que ja existem.

O espaco foi bom e a discussdo também dentro da sala deu para tirar varias
davidas.

A realizacdo da pré-conferéncia, lanche.

Discussao realizada nos grupos (grupo 5 sala 3).

As propostas e discussdao em sala 3 e 5 (eixo 5).

Realizag¢do da pré-conferencia.

Informagdes nos eixos foram interessantes.

Elaboragdo de propostas.

As discussGes em sala por eixo.

Pré-conferencia. Boa.

Resultado da conferéncia.
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Objetos incomuns alcancados.

Organizacdo, lanche, mediacdo, a infraestrutura.

Ter acontecido a pré-conferéncia, a infraestrutura do espaco e a organizagao num
todo.

Gostei muito deste evento sé tenho a agradecer.

Boa localizag¢do da pré-conferencia.

Levantamento e discussao sobre as demandas existentes nos territérios assim
como propostas para a melhoria do mesmo local e estrutura fisica.

Espaco, ou seja, uma étima organizagcao, para que todos participarem sendo os
usuarios e os trabalhadores.

Acolhimento com os usuarios dos servicos.

Troca de informagdes de diferentes setores organizagao, alimentacgao.

Muitas propostas positivas para o usuario dos servigos e a socializagdo com outro
mesmo ramo e servico.

Acolhimento com usuarios dos servigos.

Localizacdo do espaco.

Espaco para debater, esclarecer varias situacdes referente a assisténcia social.
Estar em contato com outros servigos.

A infraestrutura na pré-conferéncia é muito boa e que abrange uma expectativa
boa em rela¢do a todos que participaram da conferéncia.

O local escolhido para atender todos.

O servico contratado para servi o café da manha e almogo fora o espaco.

Ndo entendi.

Local.

Espaco fisico troca de ideias.

Foco, sinceridade, responsabilizacdo organizac¢do, a boa infraestrutura e a
localidade do espaco.

Previa para pré-conferéncia.

Participacao da populagao.

Comissdo organizagao do evento espaco fisico e estrutura.

Acessibilidade e organizagao.

Discutir os pros e contras de cada proposta de forma democratica e com
responsabilidade.

As propostas apresentadas.

Do local, de facil acesso e muito amplo.

Debate, conhecimento, propostas.

Discussdo do grupo para melhorias na assisténcia social.

A liberdade de expressdo e de atuar nas decisdes das propostas do servigo.
Espero que nossas propostas sejam levantadas sejam levantados em consideragao
agradeco desde ja a atencdo que foi dada até o momento.

Palestra muito boa.

Participacao dos segmentos.

Local.

Essa é a primeira pré-conferéncia que participo, e vim para observado, mais achei
um bom lugar para discutir as questdes sociais de maneira democratica que acho
que é o mais importante.

O local onde foi realizada a pré-conferéncia, foi de facil acessibilidade a todos.
Estruturas, propostas.

O usuario teve voz na mesa de comissao.

Alimentacgado foi como esperada, menos no almoco que ficou uma fila enorme
dificultando o almoco.

Muito bom.

Muito importante e os debates contribuiram para conferencia.

A estrutura a alimentagdo apresentacgao cultural.

Local alimentacgdo.

O facilitador, o espaco.

A participacao de todas as pessoas.

Chamar a populac¢do a necessidade do debate para garantir politicas publicas.
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A possibilidade do debate.

Infraestrutura.

Participacao dos usudrios e trabalhadores.

Capacidade de expor opiniGes.

Alimentacao.

Organiza¢do do ambiente, uma boa alimentacdo, envolvimento das pessoas.
Café e almocgo direito bom.

Espaco.

Alimentacao.

Espaco, alimentacao.

Local.

A organizac¢do do evento.

O manuseio de novos reajustes especiais para deficiente e salarial para
trabalhadores.

A mobilizagdo por parte das entidades.

Movimentagdao em prol da Assisténcia Social.

Na parte toda da tarde a discussao foi bem produtiva.

Organizacdo, observagdo para debate e proposta para avancos e mudancas social.
O café da manha e recepgao do evento formar muito bons o espago do céu muito
bom.

Primeira a liberdade de discussao.

Criacdo de novos espacos e ajuste e investimentos criacdo.

Criacdo de novos espacgos para beneficiar os usuarios e ajustes nos salarios. Fomos
orientados quanto as discussdes em grupo esclarecimentos muito bons.
DiscussGes em grupos.

Forma de expressdo para todos conhece como funciona.

Nenhum, talvez por momento debate importantes, mas que sdo trocados com
pouca importancia pelo governo.

Discuti com a sociedade sobre as politicas publicas.

Oportunidade de manifestar o que é a insatisfagdo no comprimento dos politicos
de assisténcia social.

Entretenimento, discussdo de conferéncia.

Estrutura, alimentacdo e a discussdao em grupo.

Conhecer pessoas novas e novos trabalhos, nucleos de atendimento.
Esclarecimento, debates.

Alimentagdo, organizagao.

Estrutura, alimentacdo e a discussdao em grupo.

Discussdo do grupo.

Dinamica e facilitadores engajados com seus temas, proatividade.

O evento foi bem elaborado.

O evento foi bem organizado.

Clima de tranquilidade, objetivado, participativo.

Boa comunicagao.

A organizacgdo de café e almoco foi boa a participacao do facilitador.

O empenho da equipe organizadora.

Fomos ouvidos e compreendidos.

Organizacdo e localizagado.

Periodo da tarde, salas tematicas foi bem objetivo (muito bom).

Foi positivo porque acreditamos que conseguimos atingir a meta.

Os pontos positivos foi que conseguimos atingir nossos objetivos.

Toda logistica e organizacao de evento foram com uma preocupacgdo de
compreensao dos conteldos para os menos esclarecidos. O grupo de discussao
foi muito legal e importancia para este momento em nossa regiao.
Acessibilidade, alimentagao e participa¢do efetiva dos jovens presentes.

As discussoes.

Os debates, as questdes postas em pauta, as respostas em equipes.

A organizac¢do geral de evento.

A proposta foi bem avaliada participac¢dao do usuario.
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Organiza¢do com alimentagdo, auditério, palestra, facilidades, etc...
Organizagdo e participio.

Organiza¢do muito boa.

Café da manha excelente, facilitador do eixo quatro muito bom.
Trabalho em grupos foi claro que consegui passar a metodologia com
transparéncia.

Alimentagdo estava 6tima.

Condutor do eixo 04 muito bem articulado, boa localidade, alimentagdo muito
boa.

Infraestrutura.

Discussao sobre os servigos que eu mais conhecia.

Propostas para melhorar o sistema, apontar os problemas das redes.
Localizacdo, dindmica do grupo, tema como proposta.

Eixos debatidos.

Participacdo dos usudrios.

> PONTOS NEGATIVOS

A maneira em que o evento foi divulgado, com falta de informac¢do do que é para
que sirva. E ser divulgado p/ os cidaddos comuns, que ndo sdo direto, do meio
social.

Atraso de chegada do material.

Atraso do inicio da pré-conferéncia. A ndo legitimacdo e implementacao da suas
conferéncias.

Muitos trabalhadores de uma sé Instituicdo em um sé eixo.

Poucas vagas para os eixos... Escolhi 1 e depois fui migrada para mais dois ...Expor
limites de vagas.

Servigos de protecdo e especial — seria interessante verificar uma forma de todos
participarem, ex: servigos ininterruptos ndo podem vir todos os funcionarios.
Passamos o dia inteiro discutindo e ndo coloca em andamento.

A alimentagao faltou um local adequado para acomodar faltou um pouco de
comunicac¢do para as tarefas que foram destinadas.

Desconforto na sala devido as cadeiras pequenas.

Apesar das salas ndo estar adequadas para se alimentar (refeitério) local
adequado ou estruturado para reunido dos eixos. Com cadeiras adequadas para
adulto.

As pessoas que participam pela primeira vez, mostram se perdidas a margem dos
assuntos, poucos entendem de fato o que esta sendo discutidos apenas os que
participam constantemente de reunides.

Falta de comuni¢do com o usuario.

Sala para discussdo do eixo, sem conforto (infantil).

Pelo o motivo de ser a primeira vez que veio a conferéncia, ndo soube dar alguma
opinido.

Poucas cadeiras, desconfortaveis e desorganizacao frente aos horarios previstos.
Faltaram vagas nos eixos mais procurados e houve em pequeno atraso no
cronograma.

Acho que tinha poucas vagas para os eixos.

Duracdo das conferéncias.

Estrutura da sala usada, cadeiras infantis ndo apropriadas para os adultos.
Apenas nas salas de reunido os acentos ndo eram adequados do acordo com
tamanho das pessoas assim, provocando um desconforto, onde toda hora alguém
levanta e acabava atrapalhando a concentragao.

Cadeiras mais confortaveis.

A facilitadora Zélia por méa educacdo e postura ao falar ¢/ as pessoas que na sala,
pois sabem das necessidades do meu corpo e eu ndo sou ela, pois ela esta lidando
com adultos e ndo ¢/ criancas.
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A facilitadora Zélia ma educacdo e postura do falar das pessoas que estdo na sala
participando. Pois tem pessoas que precisava ir ao banheiro e a mesma gritou
querendo impedir o mesmo.

Atraso nas fichas de inscrigdes.

A demora para comecar o evento questdo da pontualidade.

Perca de foco de alguns participantes quando a apresentac¢do da palestrante.
As pessoas na hora de discutir os eixos acabaram misturadas os debates.

Falta de comunicacao.

Muitas faltas de comunicacao e dispersdes do foco.

Palestrantes teve seu tempo de exposi¢do encurtado dessa forma deixou a
desejar no sentido de expor os eixos.

Vai a sugestdao um pouco de conforto para nos.

As pessoas que realizaram is debates em grupo (Barbara/Carolina/Zélia) estavam
um pouco estressadas e chamando a ateng¢do de todos no chamados de 5 série.
Atrasos.

Falta de comunigdo entre os organizadores (ACESSORIA E COMISSAO).

Ndo vi nenhum.

Falta de atraso na organizagao.

Demora para inscri¢do, acredito pela forma da distribuicdo de tarefas, delegacao
tarefas. Falta de comunigao.

Atraso para realizagao de inscricdo e realiza¢do da plenaria.

Abertura e apresentacao, as cadeiras, os crachas que foram depois do café.
Alimentacgdo e estrutura fisica.

Credenciamento.

Tempo e cronograma deveriam ser seguidos a risca reunir mais diversidades por
eixo.

Falta dindmica e direcionamento de mediadores no grupo de debate sala com
cadeiras desconfortaveis redatora desqualificada.

Muita informacdo para pouco tempo, atrasos, redatora com dificuldade.

E de como a pouca verba sdo liberada para os servicos como um tudo e o mau
atendimento do CRAS.

As questdes dos hordrios ndo cumpridos e deveria ter oferecido um almoco,
principalmente porque tinha familias nessa conferéncia.

Atraso na abertura, credenciamento demorada.

O atraso ocorrido no inicio que comprometeu a palestra, credenciamento.

O atraso que foi ocorrido no inicio da conferencia.

As cadeiras nas salas do eixo foram desagradaveis referentes ao tamanho.
Falta pontualidade, falta de respeito, atraso na abertura, falta de respeito por
parte da empresa contratada.

Atraso, cadeiras de criangas e almocgo.

Almoco.

O almocgo foi pouco.

Falta de tempo.

Mais divulgacao.

Saber se alguns pontos serdo deixados embaixo do tapete sem solu¢Ges, caindo
no esquecimento.

Sé achei um pouco cansativo essas palestras, mas fora isso é tudo de bom.

A pré-conferencia poderia ser mais organizado no sentido do horario do
credenciamento.

Planejamento dos hordrios.

Momentos cansativos, sono, atrasos.

Carga hordria, pessoas sem experiéncia, para palestra, ou seja, sem resposta
concreta ou correta.

O mapeamento do territdrio.

Atraso falta de infraestruturas para o almocgo.

A demora para o inicio dos trabalhadores, sendo assim talvez seu término.

O mapeamento do territdrio.

Atrasos, infraestrutura para o almoco.
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Falta de mesas e cadeiras para o almoco.
Atraso, organizac¢do da refeicao, infraestrutura.

O atraso foi que complicou em relagdo aos demais conteudos, deixando um pouco
a desejar o trabalho da palestrante que tinha muitas informacgGes para passar aos

convidados.

Atraso no inicio da palestra.

O Atraso.

Ndo entendi.

Distribuicdo do tempo das atividades.

O atraso ao iniciar a pré-conferéncia e a falta de comunicagao entre as redes.
Falta de informacdo dos participantes dos no processo de conferéncia.
Almocgo servido.

Falta de conhecimento do conteldo para boa parte dos participantes.

A falta de entendimento nas orientagdes.

Ndo encontrei nenhum.

Falta de agilizacdo na inscrigao.

Atrasos, ndo participar dos outros eixos.

Atraso para iniciar o evento.

Cronograma com muitas informacgoes.

O processo do andamento da proposta.

Falta de oportunidade para expor minhas ideias.

Os atrasos nas atividades.

N3ao ter o flip-shart para construcdo de redacoes.

Atraso fila do almocgo (20 minutos).

Pouco tempo para o debate em grupo (eixo).

Falta de aprovacao das deliberagdes ja propostas.

Penso que as discussGes poderiam ser melhor conduzidas.

Metodologia e linguagem pouco usual para populagao.

Atraso para iniciar o evento, ficando corridos os eixos a serem discutidos.
Organizagdo, ndo soube principalmente na abertura.

Ma organizacdo, atraso para iniciar a conferéncia.

Desorganizagao na inscricdo, muitas horas num dia so.

Comida, tempo sem discussao.

Pouco tempo para debate.

Pouco tempo e pouca apropriacdo das discussoes.

As propostas de uma consisténcia sobre as discussdes entre si ter mais pontos
cancelados.

A falta de divulgacdo para toda a divulgacao da regido.

O tempo curto, o atraso para cada sessao a falta de material e responder as
questodes.

Mais usudrios mais divulgacao.

Eu ndo achei ela legal.

Melhor organizacao.

Salas de discurso com cadeira muito desconfortaveis, pouco tempo para discussao

das propostas.

Muito tempo.

Atraso.

A questdo da alimentacgao.

Foi o atraso e o tempo curto para a avalia¢do.

Muita conversa.

Local de alimentagdo sem cadeiras.

Em discussdo a metodologia aplicada para compreensao nao teve total adesdo
mais claro.

Cadeiras, e maior esclarecimento dos temas escolhidos.

Discutir coisas que ja foram deliberadas.

Discutir o que ja foi discutido e aprovado pelas conferéncias de 2009 e 2011.
Demora de mudangas das leis.

Ndo ter avangado nas discussdes e propostas.
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Discutir o que ja foi discutido e aprovado pelas conferencias de 2009 e 2011.
Grupo insatisfeito saber que ndo a progressos discutir uma politica que ja foi 2011
aprovadas.

Os citados e muito cansativos.

Todos os citados a cima, muito cansativa.

Nada a declarar.

Conhecer e saber por que nao funciona falta de tempo mais opinides.

Tempo utilizado para a pré conferencia muito longo, poderia ser distribuido em
mais reunides.

Tempo de conferéncia muito longa.

A sala que ficamos as cadeiras pequenas.

As cadeiras que sentamos eram pequenas e ficamos com muita dor nas costas.
Falta de infraestrutura na realizacdo do projeto principalmente no ambiente que
ocorreu os debates.

Falta de estrutura na realizagdo de projeto.

Muita falta de estrutura na realizagdo dos projetos.

A falta de organiza¢do com horario que implica no tempo para os debates finais
O cardapio do almoco, ndo estava condizente com o evento a acomodacgao das
salas estava confortavel devido ao tempo grande das discussdes.

Forma de divulgacdo, metodologia tempo cadeiras para sala de debates.

O cronograma nao foi seguido, sendo alterado, o almogo como o nome foi dado
quentinha.

Acredito que um se torna escasso para a grande importancia dos assuntos
escolhidos.

Falta de tempo para serem debatidas solicita¢des.

Cadeiras pequenas, pois sdo usadas por criangas.

A auséncia estrutural nos ideoldgicos, ignorancia do poder em relagdo ao
orcamento constitucional e financeiro.

Almocgo, horarios.

Tempo.

Tempo muito longo e cansativo atraso para inicio.

Tempo muito longo.

O ambiente de debate do eixo, o horario de conferéncia.

Ambiente de debate do eixo muito abafado.

Um hordrio muito extenso.

Ambiente da sala, eixo muito abafado.

Divulgacdo da pré conferencia.

Palestra magna.

A burocracia para a implantagao dos e validagao efetivo do SUAS como um todo.
Falta a divulgacdo burocracia e morosidade nas propostas indicadas.

Falta de ventilagao.

Hordario muito tarde o final.

Na abertura do evento.

Muito bom apesar dos grupos falarem tudo ao mesmo tempo e as vezes a gente
se perdia no foco das perguntas.

Presa para inscricdo tinha pouca pessoa realizagdo da mesma porque nao
quiseram ajudar da comissdo organizadora.

O ndo cumprimento dos hordrios estabelecidos, as salas sem ventilacao.
Almoco.

A organizagdo quantas as inscri¢cGes, faltou organizagao teria ter mais.
profissionais e estes ndo precisdo ser ditas por um empresa terceirizada muito
desorganizado na hora do almogo na hora da chegada, a palestra atrasou muito
tempo e ndo concordei com algumas palavras ditas pela palestrante.

A apresentacdo da palestrante encontrou que teve pontos que nao foi bem
entendido e uma linguagem pouco acessivel para os usuarios que estdo
participando a demora na inscri¢do.

Atraso inicial, que prejudicou o tempo da palestrante, falha na organizac¢do da
empresa contratada.
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> SUGESTOES PARA FUTURAS CONFERENCIAS

Que o intuito da pré-conferéncia seja conversada e discutida antes da
participacao dos cidaddos.

Mudanga no ser formado.

A coloc¢do de explicativo de o que é uma conferéncia e como funciona para todos
irem para o plenario e participe com clareza.

Limitar quantidade de vagas /expor...

Que as deliberagdes sigam efetivamente contempladas. E estafante a participacao
de todo este processo e nao sentir-se contemplado.

O que é feito e falado que coloca em pratica.

Na hora da palestra ser um pouco mais de comodidade, pois sdo muitas horas.
Que o almogo seja no refeitdrio ao espago e que voltem os marmitex.

Melhor divulgagdo e esclarecimento a respeito do assunto.

Ter mais comunicagdo com 0s usuarios.

Que os CRES e CRAS estejam atendendo ¢/ melhores recursos.

Ter respostas das propostas.

Fidelidade nos horarios.

Serem menos cansativos os discursos e colocar mais vagas em todos os eixos ndo
atrasar o cronograma.

Fazer mais reservas para quem na hora quer se inscrever nos eixos.

Dividir em duas partes.

Mais divulgacdo se possivel em meios publicos e abertas como televisao, jornais,
internet e outros.

Manter um espaco acessivel para localizagdo das conferéncias e acentos mais
confortaveis.

Facilidade mais adeptos e menos contraditérios.

Facilitadores mais apostados e menos contraditdrios.

Pessoas (Facilitadoras) mais capacitadas e menos contraditdrios, pois estdo
lidando com adultos e ndo com criangas.

O almogo (melhorar).

Atraso para iniciar as inscrigdes.

Trabalhar melhor os hordarios, quanto ao cumprimento dos mesmos.
Conferéncias feitas em 2 partes (2 dias) carga horaria a mesma sendo ela dividida.
Preparar melhor as pessoas que vao realizar as palestras, que estejam calmas e
descansadas.

Mais pontualidade no horério.

Mais coordenadores para delegacdo de tarefas, ja que a quantidade de
funcionarios era suficiente.

Realizacdo de pré-conferéncia ser necessarias mais discussGes anteriores para
melhor aproveitamento da tematica.

Mais organizacgdes ja que é estabelecida com antecedéncia.

Melhorar estrutura fisica e a alimentagao.

Ter numeros limitados de servigos por cada eixo para nao ficar trabalhadores de
um Unico servigo sem voz para outros trabalhadores.

Mais organiza¢do no credenciamento.

Divulgacao por e-mail.

Cadastro on-line para agilizar o inicio da conferéncia, distribuir o material por
ordem de chegada.

Que muitas das propostas discutidas nessa pré-conferencia, ja estejam na
conferencia 2015. Obrigada.

Servir um almogo tem comprometimento de comparecer nas conferencias ndo
mandar outro.

Que a composicdo da mesa seria breve e sem grandes colocagdes especificas
sobre estatistica dos servigos representados.
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Que os outros representantes de cada mesa sejam breves com objetivo para fluir
mais.

Melhor divulgac¢do do pré-conferéncia.

Almocgo reforgado.

Mais organiza¢des em tudo.

Uma conferéncia com mais tempo.

Ser expostas todas as propostas desta data quando realizadas.

Ndo deveria ser muito demorado e tdo cansativo.

O melhor planejamento para organizagdo dos horarios, levantando em conta os
contra tempo existe em todo evento.

Pensar melhor na programacao da pré — conferéncia.

Organizag¢do nos hordrios.

Uma melhor formagao de itinerarios para um melhor trabalho em campo.
Escolher um local maior para a conferéncia.

Uma melhor formagao de itinerarios para um melhor trabalho em campo.

Que o periodo de cadastramento da pré conferencia ndo se encerre pela manha
ou que seja feita dias antes da conferéncia.

Sim outras conferéncias sdo muito importantes para termos mais informagdées
sobre os reides e CRAS.

Organizar o horario para nao atrapalhar o atendimento para todos.

Ser mais organizado.

Todos os que eu ndo conhego.

A infra do CEU é boa mais ndo importa a necessidade da populagdo ndo
participam.

Material com antecedéncia para ser entregue aos demais.

Espago um pouco maior.

Melhor distribuicdo de tempo.

Que tenha mais divulgacdo e solugdes para serem apresentadas.

Melhores avangos em tudo.

Mais engajamentos dos participantes.

Além da disponibilidade de espago que sera o evento também disponibilizam
acesso para fazer e preparar os alimentos.

O estudo e divulgacdo de forma antecipar as propostas em sua unidade de
trabalho (preparagao para conferencia).

Que a organizagao seja realizada em conjunto.

Que continue mantendo a boa qualidade da de hoje.

Objetividade.

Ser mais objetivo.

Que seja trocado os assuntos e encaminhados a outras organizagdes.

Sugiro que o tempo ele seja menos estendido se torna cansativo.

Espero ter mais oportunidade com microfone, pois sé gente importante falou. Eu
também sou importante como cidadao.

Mais organiza¢do na hora do almocgo e local em que me senti para assistir a
palestra e muito ruim, todos os palestrantes ficaram de costas.

Tenha mais organizagao, a inscricdo podera ser dita pela internet, agilizando e
poupando tempo para que ndo haja atraso no inicio do evento.

Verificar a possibilidade de termais pessoas para ajudar na mesa dos crachas
(empresa contratada) assessoria.

Ter, no minimo, trés pessoas para inscricdo por eixo.

Se torna cansativo, mas tende a ver mais conferéncia e luta para alcancar nossos
objetivos.

Que seja realidade em menos tempo.

Que seja mais tematica sem muitas divergéncias.

Debater propostas novas e ndo de conferencias passadas que nao foram
implantadas. Efetivar o SUAS e maior divulgacao do evento.

Maior divulgagao para os usuarios ndo atreves dos servicos, mais em outros meios
mais expressivos como radio e TV.
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Palestra magna informativa e com linguagem acessivel a todos. Palestrantes com
arte visual.

Divulgacdo maior, organizacdao na entrega de materiais e alimentos.

Colocar janelas nas salas.

Um pouco mais tarde o inicio da conferéncia, uma divulga¢do pelos usuarios.
Mais divulgacdo as pessoas (principalmente para os jovens) lugares para a hora de
comer.

Tenho certeza que com a capacidade dos organizadores continuara excelente.
Ser meio periodo.

Ser meio periodo.

Cumprir com o horario para que nao seja desconfortavel.

Impor o aumento das idealizacdes.

Cadeiras para adulto.

Mudar a metodologia para propiciar a qualificacdo do debate e trabalhador de
construgdo coletiva.

Fazé-la de maneira menos cansativa, utilizando mais dias trabalhar eixos com
material antecipado oferecido.

Cadeiras mais confortdveis nas salas ser servida comida arroz feijdo etc...
Melhor divulgacdo metodologia, avanco nas politicas publicas.

Determinar o tempo para falantes no microfone que rouba o tempo e restringe os
demais assuntos a serem desenvolvidos durante decorrer da conferéncia.

Falta mais organizagao.

Mais organizacdo e cadeiras confortdveis.

Escolhera a organizacao.

Um espago maior.

Um espaco maior o auditério do CEU RUBI é pequeno.

Que as propostas sejam efetivamente a préoxima conferencia.

Organizac¢do do tempo, nas atividades em geral.

Mais organizado na chegada di café do almocgo.

Mais organizagdo na chegada para ndo atrasar na hora do café e almoco.
Mostrar resultados das conferencias anteriores se obteve o que foi proposto em
relacdo as mudancas E.C.A.

Ser menos desgastantes com relagdo de tempo.

Que os estagiarios também tenham direito a crendencial.

Que venham propostas novas e que as mesmas sejam executadas *O tempo
propostas para isso deve ser no minimo 4 horas.

Peco que ndo seja obrigatdrio estar aqui.

As propostas que ja foram discutidos.

Sugerir coisas novas sem discutir o que ja foi aprovado.

Discutimos formas de fazer o poder publico cumprir com as delibera¢des das
conferencias o que este 6rgao deliberado.

Sugerir coisas novas.

Uma apostila mais clara para ambos os publicos alvo.

Melhorar o lanche.

Cada servigo trazer as fichas preenchidas melhorar na questao da alimentacao.
Iniciar mais cedo para inscricao dos eixos.

Fazer as inscrigGes com antecedéncias para os demais que vieram apés.

Gostei muito do local.

Agilizar o atendimento e entrega na alimentacdo para ter mais tempo para as
discussoes.

Melhores organiza¢des na alimentagdo se coloquem nas discussées com horas
nao somente no eixo.

Mais usudrios mais divulgacao.

Implantagdo de um servigo basico para adolescentes e criancgas.

Ter mais tempo para essas discussées onde estao as dificuldades.

Facilitador falar menos a deixar que os participantes falem mais porem entendo
gue o eixo 4 tem muitas questdes.

Ja vivem inscritos os participantes, portanto inclusive os crachas para se ter
agilidade no inicio “perde-se” tempo com isso aqui.

Pré-inscricdo, para ndo haver tanta fila e ficar nos eixos que mais interessa.
Local adequado para as refei¢des.

Aperfeicoar o servico.

Ampliar o hordrio para discussao.
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Anexos

Anexo 1 - A palestra ministrada por Ivone Pereira da Silva
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A GESTAD E O FLNANCEAMENTO NA
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SUAS
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Finalidade da gestao
no SUAS

Slide 4

continuada, localizados préximos a sua moradia,
operados por profissionais qualificados, capacitados
e permanentes, em espagos com infraestrutura
adequada e acessibilidade, que garantam
atendimento privativo, inclusive para os usuarios
com deficiéncia e idosos.
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Gestao = materialidade das intenc¢des

Etico-politica: A
mudanga que se
pretende alcangar na
politica vincula-se aos
prin s de igualdade
e de dignidade que a
fundamentam. (Gestdo)

Instrumental: processos de
gerenciamento do aparato
administrativo. Implica em
fazer com que as coisas
funcionem da melhor
maneira (Geré
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Praticas de gestdo que materializam a
participacao

Capacidade de
argumentagdo
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processos nio
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 Deliberagio é
© tdo importante

' quantoa
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Propostas

precisam ser / Promovem a

consistentese 3 fll  circulagdo
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claras

5. Direito do usudrio a acessibilidade,
qualidade e continuidade
Direito, do usudrio e usudria, da rede socioassistencial:
© aescuta,
* ao acolhimento
* ser protagonista na construgdo de respostas dignas,
claras e elucidativas ofertadas por servigos de agdo
()
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10. Direito ao controle social e defesa dos
direitos socioassistenciais

Direito, do cidaddo e cidad3 ser informado de forma
publica, individual e coletiva sobre:
« as ofertas da rede socioassistencial, seu modo de
gestdo e financiamento; e
* os direitos socioassistenciais, os modos e
instancias para defendé-los e exercer o controle
social, respeitados dos aspectos da individualidade
humana, como a intimidade e a privacidade.
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Objetivo

Analisar, propor e deliberar, com base
na avaliacdo local, as diretrizes para
gestdo e financiamento do SUAS,
reconhecendo a corresponsabilidade
de cada ente federado.
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X Conferéncia

Cofinanciamento

obrigatério da |
Qsistém:ia Social

Gestéo do SUAS:
Vigilancia
Socioassistencial,
Processos de
Planejamento,
Monitoramento e

2013 Avaliagdo

Regionalizagio

Gestdo do
trabalho

Gestdo dos
Servicos,
Programas e
Projetos

Gestdo dos
Beneficios no

EIXO 1: O COFINANCIAMENTO
OBRIGATORIO DA ASSISTENCIA
SOCIAL

Slide 14

Assisténcia Social pelo Conselho.
Acompanhamento, apreciagdo e aprovagdo do
Conselho da execugdo orgamentdria e financeira dos
recursos geridos pelo Fundo.
Lei de Responsabilidade Fiscal e a contratagdo de
servidores publicos.
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0 que esta em debate

Cofinanciamento da assisténcia social pelos trés
entes federados com alocagdo de recursos préprios no
respectivo fundo de assisténcia social.

Estruturagdo do Fundo de Assisténcia Social e sua
gestdo pela drea especifica da assisténcia social.

Acompanhamento pelo Conselho de Assisténcia
Social do uso do IGD.

Utilizagdo de no minimo 3% do IGD no
aprimoramento e fortalecimento do controle social.

EIXO 2: GESTAO DO SUAS: VIGILANCIA
SOCIOASSISTENCIAL, PROCESSOS DE
PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

Slide 18

0 que esta em debate

Vigilancia socioassistencial incorporada a gestdo
das SUAS (planejamento, prevengdo e notificagdo
e reconstrugdo de direitos).

Criagdo, produgdo e utilizagdo de indicadores
municipais de assisténcia social com base no
olhar da vigilancia socioassistencial.

Organizagdo da busca ativa no municipio.

Efetivagdo do Prontuario SUAS.

Alguns desafios

Considerar demanda ndo somente quem
chega ao servigo;

Precdrias ou inexistentes estratégias de
partilha de informagdo na politica e entre
politicas;

0 que esta em debate
Participagdo do Conselho no processo de elaboragdo,
apreciagdo e aprovagdo da proposta orcamentaria da
area, do Plano de Assisténcia Social, bem como do
Plano Plurianual, da Lei de Diretrizes Orgamentarias e
da Lei Orcamentdria Anual.
Acompanhamento da execugdo do Plano de

Slide 20

EIXO 3: GESTAO DO TRABALHO

12
Alguns desafios
Tornar a linguagem do financiamento
acessivel a todos os segmentos do
Sistema;
Transparéncia e prestagdo de contas de
todos os recursos (financiamento direto e
renuncia);
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Slide 29

0 que esta em debate

Estdgio de implementagdo da Norma Operacional
Bésica de Recursos Humanos do SUAS —
NOBRH/SUAS no municipio.

Seguranga normativo-juridica e as condigdes
objetivas para a reconfiguragdo do trabalho social
desenvolvido na gestdo e no atendimento prestado
a populagdo.

Realizagdo de concurso publico para ampliagdo
do quadro de servidores efetivos e a institui¢do de
carreira especifica para os trabalhadores do SUAS.

0 que esta em debate

Cofinanciamento federal e o pagamento das equipes
de referéncia, responsdveis pela organizagdo (gestdo)
e oferta dos servigos, programas, projetos e beneficios
dos SUAS

Enfrentamento a precarizagdo dos vinculos
trabalhistas, com a adogdo de formas flexiveis e
precarias de trabalho informal, parcial, temporario,
terceirizado, contratagdo por meio de pregdo
eletrénico, que compromete a continuidade e a
permanéncia dos servigos e dos servidores publicos.

Capacitagdo, formagdo com planejamento.

Alguns desafios

Processos de formagdo continuados e
voltados a criar seguranga na produgio de
respostas;

Intervengdo menos processual e mais
assentada na garantia de direitos,
particularmente os direitos 52 e 102 do
decalogo dos direitos socioassistenciais.

EIXO 4: GESTAO DOS SERVICOS,
PROGRAMAS E PROJETOS

0 que esta em debate

Acompanhamento da gestdo dos servigos
socioassistenciais no municipio.

Controle social e a fiscalizagdo do desempenho da
oferta dos servigos de protegdo social basica (PSB) e de
protegdo social especial (PSE) prestada em parceria entre
a rede socioassistencial.

Servigos de PSB e PSE e sua vinculagdo aos CRAS e ao
CREAS.

Desenvolvimento da agdo em rede e a
operacionalizagdo entre CRAS e de CREAS.

Reordenamento dos servigos de acolhimento.

0 que esta em debate

Controle social nas etapas de implementac&o da
Politica de Assisténcia Social: planejamento,
acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagdo da oferta
dos programas, servigos e beneficios socioassistenciais.

Monitoramento dos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais do SUAS objetivando
verificar a assertividade e efetividade das ofertas
(provimentos).

Alguns desafios

Ampliagdo de cobertura dos servigos —
compromisso com demandas;

Olhar o sistema para além das unidades
estatais, articulando protegdo basica e especial;

Definir procedimentos nos servigos adequados
aos problemas que se quer enfrentar e em
conformidade com as respostas que se quer
produzir. Ndo é improviso!!

EIXO 5: GESTAO DOS BENEFiCIOS NO
SUAS

0 que esta em debate

Qualidade do acesso a orientagdo, encaminhamento e
requerimento do BPC.

Condigdes e formas de acesso dos beneficidrios do BPC
30s servigos socioassistenciais e as demais politicas
publicas.

Agdes intersetoriais, como os programas BPC/ESCOLA e
BPC/TRABALHO, na ampliagdo da protegdo social.

Regulamentagdo e publicizagdo dos critérios, valores e
forma de acesso aos beneficios eventuais.

Beneficios e Programas de transferéncia de renda (BPC,
Bolsa Familia e os demais de ambito municipal e estadual)
e sua integragdo com os servigos socioassistenciais.

Alguns desafios

Compreender beneficio como instrumento para
assegurar o direito a sobrevivéncia e para
combate a desigualdade de renda;

Aperfeigoar fluxos de comunicagdo entre politicas
para que ndo haja prejuizo na atengdo aos
beneficiarios;

Superar o estabelecimento de critérios morais e
excludentes impedindo acesso a beneficios;

Ter previsibilidade e planejamento para situagdes
climéticas de incidéncia constante;.
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EIXO 6: REGIONALIZAGAO

Alguns desafios

Assegurar atengdo e definir
responsabilidades para dreas de divisa
municipal;

Estabelecer responsabilidade
compartilhada com a instancia estadual
para atengdo a situages de dimensdo
intermunicipal.

Slide 32

0 que esta em debate

Universalizar o acesso da populagdo a integralidade
dos servigos socioassistenciais.

Formatos de regionalizagdo considerando as
necessidades sociais e servigos.

Diagndstico estadual sobre vulnerabilidades, riscos e
violagdo de direitos e mapeamento estadual da rede
socioassistencial.

Reconhecimento de diversidade na populagdo nos
municipios.

Slide 34
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A tarefa

S&do necessdrias agdes para reduzir o sofrimento
humano em ser excluido, propuls3o de forgas para
restaurar a auto-estima face a discriminagdo. [Os
usudrios] reclamam da necessaria humildade dos
agentes institucionais que os tratam como seres
desprovidos da capacidade de saber o que desejam
ou do que necessitam. A pessoa que recorre, [por]
exemplo, a um hospital ndo busca s6 atendimento
meédico. O tratamento que recebe deve reconhecer
sua dignidade humana, sua singularidade individual
e sua identidade social. (Sposati: 2007)




Anexo 2 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo | A - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 - Eixo | A- O cofinanciamento obrigatério da assisténcia social

8.1Analise e Deliberag¢oes por eixo — Principais avangos

8.1.Principais avangos

Criacdo do comité de monitoramento das deliberacdes das conferencias.

Realizacdo de plendrias com os usudrios para a criacdo dos conselhos gestores nas unidades do SUAS.

8.2.Analise e Deliberagoes por eixo — Principais dificuldades

8.2.Principais dificuldades

Insuficiéncia de recursos no orgamento da assisténcia social.

Desrespeito ao carater deliberativo dos conselhos, principalmente, quanto a aprovagao da proposta orgamentdria.

Capacidade limitada de execucdo direta da politica de assisténcia social.

8.3Analise e Deliberagdes por eixo- Outras observagoes

8.3.0utras observagoes

O grupo entende que as deliberagdes ndo implementadas, devem ser consideradas e mantidas para garantir a sua implementacao.

O grupo entende que as justificativas agravam o desrespeito as deliberagGes das conferéncias anteriores.

Sistematizacdo das Recomendagodes (DeliberagGes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8.Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes
8.7.Recomendagdo Municipio | Estado | Unido P (Judiciario e Legislativo)

04(2011) - Elevar o percentual do orcamento total do municipio destinado a Assisténcia Social, garantindo
o percentual de no minimo 5% destinado a assisténcia social, garantindo recursos para:
eContratagdo, capacitacdo e atualizacdo salarial dos trabalhadores do SUAS conforme o IPCA;

eRevisdo da planilha de custos para os trabalhadores socioeducativos que contemple o acesso e
permanéncia do trabalhador no equipamento, por meio de recursos destinados ao transporte e aumento X X X
do numero de horas mensais de oficinas por oficineiros;

Poder judiciario,
Ministérios Publico e
Legislativo, nas trés

*Verba especifica para capacitacdo garantida nos termos de convénio; esferas.
eGarantir o repasse na verba para contemplar o reajuste de salario dos trabalhadores;

eGarantir recursos para a efetivacao das atividades pedagdgicas.

36(2011) - Ampliar a autonomia e os recursos do COMAS na promocdo do controle social e da SEC.FIN., SMADS| Legislativo, nas trés

participacgdo social. e SEMPLA. esferas




23(2009) - Garantir participacdo efetiva dos usudrios da assisténcia social no Plano Plurianual e Conselhos nas trés
Orgamentdrio. X X X esferas.
02(2011) - Ampliar o quadro de recursos humanos dos CRAS, CREAS e servicos conveniados, observando
os seguintes critérios:
eAbertura de concursos publicos para a contratagdo dos trabalhadores da rede publica de todos os niveis
e categorias;
eGarantia da Proporcionalidade entre trabalhadores e atendimentos realizados, indicando o numero
maximo de familias/servigos por técnico de acordo com a tipificagdo do servico;
eCriacdo do cargo e contratacdo de advogado para os CREAS, conforme previsto na NOB-RH,; X X X
eContratacdo de pedagogo e psicélogo e assistente social para os CCA, CJ, CEDESP, CRECI;
eAbertura de concurso publico e nomeagdo em carater de emergéncia para contratacdo de servidores
publicos para os CRAS e CREAS em compatibilidade com as familias referenciadas em cada territério.
eDivulgacdo descentralizada em organizagGes locais como UBS, escolas, associagdes, igrejas, de maneira
sistematica e regionalizada.
52(2011) - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regiGes do municipio, implantando efetivamente
uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na
- . A . o . L X X X Conselhos nas 3 esferas
Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para
enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagdes novas

Esfera de Governo

Munic. Estad. Unido
Ampliar os recursos orcamentarios destinados a assisténcia social, garantindo o percentual de no minimo 5%, com aprovagdo da PEC 431,
garantindo o investimento em recursos humanos e infraestruturas, conforme propostas ja aprovadas nas conferencias anteriores. X X X
Revisar a constituicdao do estado de SP conforme o ordenamento nacional da constituicdo federal, da LOAS e do SUAS. Eliminar gestGes paralelas
ao SUAS. Fim dos fundos sociais de solidariedade e do primeiro damismo, garantindo efetividade do comando Unico na assisténcia social.
Emendas parlamentares em assisténcia social exclusivamente destinadas aos fundos de assisténcia social, em respeito ao SUAS, PNAS e NOB, X
garantindo o carater deliberativo dos conselhos e a democracia participativa e combatendo o clientelismo e o patrimonialismo no legislativo.
Garantia de respeito a legislagdo quanto ao carater deliberativo dos conselhos de assisténcia social quanto a proposta or¢amentdria a ser
encaminhada pelo executivo as casas legislativas. X X X

10.2Avaliacgao geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

analise/proposicdes.

A metodologia proposta nesta conferencia acabou por engessar o debate em alguns aspectos a saber: limitacdo do numero de propostas/recomendagdes prejudicou o processo de
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Transformar uma deliberacdo em recomendacao rebaixou seu carater e pode fragilizar ainda mais sua efetivacao.

O tempo de duracdo da pré conferencia de um (01) dia prejudicou gravemente seus resultados, limitando a exposicdo inicial, impedindo debate e limitando também o trabalho dos
grupos.
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Anexo 3 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo | B - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 - Eixo | B — O cofinanciamento obrigatério da assisténcia social

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Houve maior repasse do Ministério do Desenvolvimento Social para o municipio que possibilitou maior ampliacdo de beneficios, servicos e convénios; tais como construgao
de dois CRAS e um CREAS e outros servicos para protecao basica e especial.

A Capela do Socorro conseguiu atingir 70% de familias inseridas no CAD Unico.

Ampliacdo da rede servicos e equipamentos fortaleceu a regido.

8.2. Analise e Deliberag¢des por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Numero insuficiente de CRAS e CREAS, devido a ingeréncia de recursos federais disponibilizados ao municipio por questdes ideoldgicas e partidarias.

N&o garantia de recursos publicos para abertura de concursos para ampliacdo do quadro de recursos humanos.

Baixa participacdo do Governo do Estado de Sdo Paulo, gestdao Alckmin, no financiamento dos servigos de assisténcia social no municipio. Descompasso entre repasse e
execucao.

8.3 Analise e DeliberagGes por eixo- Outras observagées

8.3. Outras observagoes

A deliberagdo 29 de 2009 que esta colocada como em andamento, mas desde 2009 n3do hd capacitagdo na regido prevista pela ESPASO.

Sistematiza¢do das Recomendagées (Deliberagées anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8.Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes
8.7. Recomendacgio Municipio | Estado Unido P (Judiciario e Legislativo)

26 de 2009 - Fazer gestdo junto a SEMPLA e Camara Municipal para garantir em 2010 a
dotagdo de no minimo 5% do orgcamento federal, estadual e municipal para os respectivos

A . . ~ . L. X X X
fundos de assisténcia social, sem vinculagdo com a verba destinada ao BPC (Beneficio de
Prestagdo Continuada).
31 de 2011 - Garantir recursos orgamentarios para qualificagdo e instrumentalizacdo de X

equipes de trabalho da rede socioassistencial conveniada.
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52 de 2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio,
implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas
(conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), X
priorizando os locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de
acordo com diagndstico socioterritorial.

67 de 2009 - Qualificar os féruns locais e municipais sobre as questdes pertinentes ao
financiamento da politica de assisténcia social.

23 de 2009 - Garantir participacdo efetiva dos usuarios da assisténcia social no Plano
Plurianual e Orcamentario.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas

Esfera de Governo

administrativos) com a finalidade de completar lacunas no quadro de recursos humanos ja existente.

Munic. | Estad. Unido
Garantir que os recursos repassados pelo Ministério do Desenvolvimento Social ao municipio que ndao forem utilizados, apenas sejam
devolvidos apds um parecer dos drgdos fiscalizadores como o COMAS e FAS. Este parecer deve ser realizado através de audiéncias publicas, X X X
foruns ou outros mecanismos que promovam a transparéncia e controle social.
Garantia de verba ndo vinculada ao nome do funciondrio e destinada aos servicos desenvolvidos no plano da Assisténcia Social no X
CRAS/CREAS para executar atividades tais como eventos, capacitacdes, conferencias e as a¢des desenvolvidas no PAIF e PAEF.
Garantia de recursos para promog¢do de concursos publicos para CRAS e CREAS (assistentes sociais, psicélogos, pedagogos e cargos X X X
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Anexo 4 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo Il - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematizacao da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 — Eixo Il — Gestdo do SUAS: vigilancia socioassistencial,
processo de planejamento, monitoramento e avaliagdo.

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

O SASF ter se efetivado como servigo tipificado e sua ampliagdo.

Implementagdo do CRAS Grajad.

Realiza¢do de eventos (Rede de enfrentamento contra exploragdo sexual de criancas e adolescentes e a Rede SUAS Capela) que permitiram a divulga¢do dos servigos e
identificacdo das demandas da populagdo.

8.2. Analise e Deliberag¢des por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Pela falta de mapeamento as informacgGes sobre usudrios e possiveis usudrios estdo desatualizadas e a criacdo de servicos tem se dado sem ter por base o estudo de
necessidades.

Comunicagao deficiente entre o CRAS e as entidades.

Falta de publicizagdo do SUAS na regido e falta de um trabalho intersetorial.

8.3 Andlise e Deliberagées por eixo- Outras observagées

8.3. Outras observagoes

Que as subprefeituras concentrem a articulagdo intersetorial.

Que a proposta de ampliacdo da rede sé sera efetivada com a realizagdo de concurso publico.

Que os 60 CRAS e CREAS sejam criados em locais com real necessidades.

Sistematizacdo das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8.Esfera de Governo Demais Poderes
Outras politicas (Judiciario e
Legislativo)

8.7.R daga
ecomendacao Municipio | Estado | Unido

(52/2011) Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme previsto
na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta
vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico
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socioterritorial.

(09/2011) Garantir a criacdo de mecanismos que possibilitem a estruturacdo da gestdo do
trabalho e da politica de Assisténcia Social para a gestdo do territério com publicizacdo dos dados X
na rede socioassistencial.

(37/2011) Criar plano de divulgacdo e comunica¢do da Assisténcia Social que divulgue dados da
area, bem como o decadlogo e os servigos socioassistenciais, e que estabelega canais de X X X
comunicagdo com a sociedade utilizando linguagem simples e acessivel.

(33/2009) Realizar pesquisa de satisfagdo dos usuarios com relagdo aos servicos da rede
socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.

(55/2011) Garantir a populagdo em situagdo de vulnerabilidade social o acesso a alimentagdo
diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida adicional aos beneficios continuados X X X
ofertados pela protecdo basica.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagdes novas

Esfera de Governo

Munic. | Estad. | Unido
Utilizagdo do Cadastro Unico como a porta de entrada do usuario no SUAS. Os cadastradores devem ter formacdo superior e passar por
capacitacao especifica. X
Mapeamento das necessidades do territério que leve a criagdo de programas, projetos, servigcos e beneficios, considerando a vulnerabilidade
social e a extrema pobreza, com énfase na criacdo de um Centro Dia para os ldosos por distrito. X
Criacdo dos conselhos gestores por servico e um regional. X

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

A organizagao.

O envolvimento dos servigos, desde a preparagdo para a pré-conferéncia.

A participacdo e a troca de ideias entre os diferentes setores.

O espaco fisico.

10.2 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Os atrasos.

A falta de infraestrutura para o almogo.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia
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10.3.Sugestoes para futuras conferéncias

Para a préxima conferéncia da Capela do Socorro que esta se realize em um lugar com um auditério maior.
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Anexo 5 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo Il A - aprovado

Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢do da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 - Eixo Ill A — Gestdo do trabalho.

8.1 Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

O grupo considera que ndo ha avancos.

8.2. Analise e Deliberag¢des por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Articulagdo intersetorial

Garantir normatizacao especifica de servicos e instrumentais, tendo como base o levantamento dos dados do territdrio

Quadro de trabalhadores insuficiente.

Sistematizacdo das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco

recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.

8.7. Recomendacao

8.8.Esfera de Governo

Municipio

Estado

Unido

Outras politicas

Demais Poderes
(Judiciario e Legislativo)

31 (2009) - Garantir recursos orgamentarios para qualificacdo e instrumentalizacdo de
equipes de trabalho da rede socioassistencial conveniada.

X

X

X

57 (2009) - Implantar um plano de formagdo continuada para usuarios, trabalhadores,
entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor conhecimento dos territdrios da
assisténcia social para monitoramento, implantacdo e ampliagdo dos servigos
socioassistenciais.

21 (2011)- Aprimorar, implementar e esclarecer a delimitacdo dos servigos socioassistenciais,
visando:

e esclarecer o papel dos profissionais de acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social;
e ampliar e alinhar os servigos socioassistenciais aos padrdes de qualidade e recursos de
infraestrutura fisica.

52 (2011) - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme
previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os
locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com
diagnéstico socioterritorial.
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07 (2011) - Garantir suporte e acompanhamento profissional especializado, para todos os
trabalhadores da rede publica e conveniada, envolvendo atendimento psicolégico e
psicossocial, com vistas a:

a) Manutencao e valoriza¢do da saude fisica e mental dos mesmos;

b) Prevencdo dos riscos a que estdo expostos; X

¢) Melhoria da atuacdo dos profissionais da Assisténcia Social junto aos servicos e
usudrios, contribuindo para o equilibrio pessoal e redugdo das pressdes do
ambiente.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas

Esfera de Governo

Munic. | Estad. | Unido
01(2011) parcial - Implementar plano de formacdo e capacitagdo continuada permanente, estendido a todos os trabalhadores do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) de acordo com as necessidades e estagios de ingresso no sistema da rede publica e privada, considerando X
suas competéncias e areas de atuagdo, oferecido em todas as regiées do municipio
04 (2011) integral - Elevar o percentual do orgamento total do municipio destinado a Assisténcia Social, garantindo o percentual de no minimo
5% destinado a assisténcia social, garantindo recursos para:
¢ Contratacdo, capacitacdo e atualizacdo salarial dos trabalhadores do SUAS conforme o IPCA,;
e Revisdo da planilha de custos para os trabalhadores socioeducativos que contemple o acesso e permanéncia do trabalhador no X

equipamento, por meio de recursos destinados ao transporte e aumento do numero de horas mensais de oficinas por oficineiros;
¢ Verba especifica para capacitacdo garantida nos termos de convénio;

e Garantir o repasse na verba para contemplar o reajuste de salario dos trabalhadores;

e Garantir recursos para a efetivagao das atividades.
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Anexo 6 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo Ill B - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematizacao da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 - Eixo Ill B — Gestao do trabalho.

8.1 Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Recomposi¢dao de 19% da Planilha de Custeio.

Trabalho da equipe multidisciplinar SASFs (psicélogo, assistente social, pedagogo); Desenvolvimento da rede de servigos (discussdo dos casos, conhecimento dos outros
servigos e instrumentos da rede); Inauguracdo do CRAS Grajau | e do CREAS (Capela do Socorro); caminhdo movel da assisténcia social para cadastramento e inclusdo da
populagdo em programas de transferéncia de renda (BF, RM, RC); aumento dos agentes conveniados; foram criados novos servigos conveniados com a Prefeitura; Criagdo
de um novo cargo de assistente técnico (CCA e CJ) e reducdo da carga horaria de trabalho de assistente social para 6 horas.

Aumento do numero dos servigos conveniados com a prefeitura.

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Dificuldade na contratacdo de profissionais em relagdo a carga horaria que nio estdo de acordo com os demais servicos (paridade de cargos e salarios).

Auséncia da efetivacdo da intersetorialidade.

Auséncia de servicos de qualificagdo profissional (aprendiz) para adolescentes, jovens e/ou adultos.

8.3 Andlise e Deliberagées por eixo- Outras observagées

8.3. Outras observagoes

O grupo ndo elencou observagdes.

Sistematiza¢do das Recomendagées (DeliberagGes anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8.Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes
8.7. Recomendacgao Municipio | Estado | Unido P (Judiciario e Legislativo)

07/2011 - Garantir suporte e acompanhamento profissional especializado, para todos os
trabalhadores da rede publica e conveniada, envolvendo atendimento psicolégico e
psicossocial, com vistas a:

a) Manutenc3o e valorizac3o da saude fisica e mental dos mesmos; X X X
b) Pevencdo dos riscos a que estdo expostos;

¢) Melhoria da atuacdo dos profissionais da Assisténcia Social junto aos servicos e
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usudrios, contribuindo para o equilibrio pessoal e reducdo das pressdes do
ambiente.

31/2009 - Garantir recursos or¢gamentdrios para qualificacdo e instrumentalizagdo de equipes
de trabalho da rede socioassistencial conveniada.

52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme
previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os X
locais de alta vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com
diagnéstico socioterritorial.

03/2011 - Garantir o quadro de recursos humanos dos servigos socioassistenciais previsto nas
Portarias, observando as especificidades de cada servico e dos territorios atendidos, X
garantindo equipes transdisciplinares nos servigos da rede publica e privada.

57/2009 - Implantar um plano de formagdo continuada para usudrios, trabalhadores,
entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor conhecimento dos territdrios da
assisténcia social para monitoramento, implantacdo e ampliagdo dos servigos
socioassistenciais.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas

Esfera de Governo

Munic. | Estad. Unido
Previsdo de oficineiro (danga, musica, artes, etc.) em todos os equipamentos sociais com salario adequado a categoria. X
Cursos de Qualificagdo profissional para todos os funciondrios da rede (gratuito). X X
Adequacdo de cargos e saldrios dos profissionais conforme sua formacgao. X

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

O usuario conseguiu ver o trabalho da assisténcia social com outra 6tica apds a palestra

Participacdo efetiva das pessoas na conferéncia

Boa organizagao da pré-conferéncia

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3. Sugestoes para futuras conferéncias

Realizagdo de pré-inscrigdo, preferencialmente online.
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Anexo 7 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo IV A - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematiza¢gao da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 — Eixo IV A — Gestao dos servigos, programas e
projetos.

8.1 Anidlise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

E um grande avanco a realizacdo das pré-conferéncias e a criacdo da comissdo de controle e monitoramento das deliberacdes das conferéncias.

8.2. Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

E necessario um alinhamento e aprimoramento de um sistema de comunicagdo que atenda a garantia da politica publica assistencial, que contemple aos trabalhadores
sociais (conveniados e servidores) e usuarios destes servigos publicos, com as seguintes questdes:

- divulgacao;

- acessibilidade;

- integracdo (das secretarias, organizacdes, servicos e usudrios; Salde, Assisténcia, Educacdo, Previdéncia, Habitacdo...);

- efetividade;

- funcionalidade.

Dificuldade de implementacdo dos servigos, programas e projetos socioassistenciais. E necessario garantir:
- Supervisdo técnica sistematica com aplicagdo dos instrumentais das normas técnicas;

- Acessibilidade aos servigcos socioassistenciais e banco de dados dos usuarios;

- Efetivacdo e intersetorialidade do trabalho em rede;

- Transparéncia com a relagdo em todos os setores e atores envolvidos.

Falta de efetividade na execucdo das acdes assistenciais. E necessario:

- mais RH (nos servigos publicos e rede conveniada);

- ampliagdo dos recursos financeiros;

- aprimoramento profissional e formagao continuada;

- ampliagdo dos servigos ofertados;

- acdo colegiada e compartilhada de forma integrada entre a rede estatal e seus conveniados por agdes e intervengdes com os usuarios.

8.3 Analise e DeliberagGes por eixo- Outras observagées

8.3. Outras observagoes

Para darmos continuidade ao trabalho da comissdo de controle e monitoramento das deliberacées das conferéncias, faz-se necessario garantir recursos para esta comissao
realizar a proposta e os objetivos para qual foi criada.
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Sistematiza¢do das Recomendagées (DeliberagGes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco

recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8.Esfera de Governo Outras
8.7. Recomendagio Municipio | Estado | Unido politicas

Demais Poderes
(Judiciario e Legislativo)

57 (2009) - Implantar um plano de formagdo continuada para usuarios, trabalhadores, entidades,
gestores e conselheiros eleitos para melhor conhecimento dos territdrios da assisténcia social para
monitoramento, implanta¢do e ampliagdo dos servigos socioassistenciais.

52 (2011) - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio, implantando
efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias referenciadas (conforme previsto na
NOB-SUAS e na Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta
vulnerabilidade para enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico
socioterritorial.

03 (2011) - Garantir o quadro de recursos humanos dos servigos socioassistenciais previsto nas
Portarias, observando as especificidades de cada servico e dos territorios atendidos, garantindo
equipes transdisciplinares nos servigos da rede publica e privada.

09 (2011) - Garantir a criagdo de mecanismos que possibilitem a estruturagdo da gestdo do trabalho
e da politica de Assisténcia Social para a gestdao do territério com publicizacdo dos dados na rede
socioassistencial.

31 (2009) - Garantir recursos orcamentarios para qualificacdo e instrumentalizacdo de equipes de
trabalho da rede socioassistencial conveniada.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagdes novas

Esfera de Governo

Munic.

Estad.

Unido

Para aprimorar a qualidade da implementagdo dos servigos, programas e projetos socioassistenciais, é necessario garantir:
- Supervisdo técnica sistematica com aplicacao dos instrumentais das normas técnicas.

- Garantir a acessibilidade dos servigos socioassistenciais ao banco de dados dos usuarios.

- Efetivacdo e intersetorialidade do trabalho em rede.

- Transparéncia na relagdo entre todos os setores e atores envolvidos.

Ampliar efetividade na execugdo das agGes assistenciais, € necessario:

- recursos humanos (nos servigos publicos e rede conveniada).

- ampliagdo dos recursos financeiros.

- aprimoramento profissional e formacdo continuada.

- ampliacdo dos servicos socioassistenciais ofertados.

- acdo colegiada e compartilhada de forma integrada entre a rede estatal e seus conveniados por acées e intervengdes com 0s usuarios.
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Criar novos e ampliar os servigos socioassistenciais ja existentes da regido Capela do Socorro, principalmente para o atendimento de criancgas,
adolescentes, idosos, mulheres vitimas de violéncia, pessoas com deficiéncia, idosos em situacdo de LPI, pessoas em situagdo de rua.
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Anexo 8 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo IV B - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematizacdo da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 - Eixo IV B — Gestado dos servigos, programas e projetos.

8.1 Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Deliberagdo 43 de 2009 - Normatizagdo dos instrumentais e a divulgagdo nas redes sociais e meios de comunicagao.

Deliberagdo 43 de 2009 — Os usuarios terem acesso as informagGes através das redes sociais entre outras.

Em muitas das deliberagdes podemos observar que o maior avango é a implantagdo e a concretizagdo dos trabalhos e projetos oferecidos.

8.2. Andlise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Deliberagdo 32 de 2011 — Os servigos ndo tem acesso ao sistema SISCRAS.

Deliberagdo 32 de 2011 — Faltam profissionais nos CRAS e CREAS para alimentar o sistema do banco de dados.

Deliberagdo 38 de 2011 — Falta de informagdo ou repasse de informagdo acessivel a populacdo e aos trabalhadores, usuarios e érgaos representativos. Pois ha informacgao,
porém falta divulgacdo, falta acessibilidade.

Sistematizacdo das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8.Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes
Municipio Estado Unidao P (Judiciario e Legislativo)

8.7. Recomendacao

03/2011 — Garantir o quadro de recursos humanos dos servigos socioassistenciais
previsto nas Portarias, observando as especificidades de cada servigo e dos territérios
atendidos, garantindo equipes transdisciplinares nos servicos da rede publica e
privada.

31/2009 — Garantir recursos orcamentarios para qualificacdo e instrumentalizacdo de
equipes de trabalho da rede socioassistencial conveniada.

57/2009 — implantar um plano de formagdo continuada para usudrios, trabalhadores,
entidades, gestores e conselheiros eleitos para melhor conhecimento dos territdrios
da assisténcia social para monitoramento, implantacdo e ampliagdo dos servigos
socioassistenciais.

37/2011 - Criar plano de divulgagdo e comunicagdo da Assisténcia Social que divulgue
dados da area, bem como o decdlogo e os servigos socioassistenciais, e que estabeleca X X X
canais de comunica¢do com a sociedade utilizando linguagem simples e acessivel.
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35/2011 - a) Implantar Conselhos Gestores nos servicos socioassistenciais,
constituidos e compostos por representantes da gestdo do servico, trabalhadores e
usuarios. Abrir a participacdo as pessoas da comunidade e, se necessario e possivel, a
um representante do poder publico. Normatizar que uma cdpia da ata de cada reunido X X X
do Conselho deverd ser encaminhada para os CRAS e CREAS de cada regido. b)
Implantar Conselho Gestor nos CRAS e CREAS, composto paritariamente por
representantes do poder publico e da sociedade civil.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagdes novas

Esfera de Governo

Munic. Estad. Unido
Valorizagdo do profissional da politica de Assisténcia Social com remuneragao e beneficio digno e compativel com a importancia do servigco X X X
realizado.
Revisar as portarias 46 e 47 e os editais das audiéncias publicas conforme foi deliberado na conferéncia de 2011. X
Aprovagdo da PEC- 431 5% para Assisténcia Social. X X X

10.1 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

Envolvimento dos participantes dando suas contribui¢cGes para a conferéncia.

Boa alimentagao.

10.2 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Falta de tempo suficiente para ampliar as discussGes nos grupos.

Numero de pessoas insuficientes para o cadastramento e o mesmo ndo aceitou ajuda da comissdao organizadora.
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Anexo 9 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo V A - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematizacao da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 - Eixo V A — Gestao dos beneficios no SUAS.

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Avanco parcial no acompanhamento e monitoramento da concessdo de beneficios e de programas sociais

8.2. Andlise e Deliberag6es por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Numero de servigos oferecidos sao insuficientes devido a um territério extenso e vulneravel.

A participacdo social é dificultada pela falta de: intersetorialidade entre as secretarias, pelo comprometimento das familias com os seus trabalhos (formal e informal), pela
dificuldade de deslocamento, por serem cuidadores de criangas, idosos e deficientes, e acesso as informac¢des sobre os servigos socioassistenciais.

N3do apresenta uma forma pratica e eficiente de pesquisa de satisfacdo dos usuarios. Falta de verba para implementar proposta.

8.3 Analise e DeliberagGes por eixo- Outras observagées

8.3. Outras observagoes

Acelerar a execucdo da delibera¢do 17/2011.

Sistematiza¢do das Recomendagodes (DeliberagGes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagdes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8.Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes
8.7. Recomendagao Municipio | Estado | Unido P (Judiciario e Legislativo)

17/2011 - Implantar unidades do CRAS, CREAS e de outros servicos, conforme a determinagdo
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), levando em consideracdo:

* a composi¢cdo adequada da equipe, quanto ao nimero de funcionarios e sua
especializagdo; *a composi¢cdo adequada de recursos; ¢ aimplantagdo de um posto X
permanente no CRAS, com uma equipe especifica para a realizagdo e manutencgao de
cadastros das familias dos programas de transferéncia de renda, desburocratizando o acesso
das familias a tais programas.

33/2009 - Realizar pesquisa de satisfacdo dos usudrios com relagdo aos servicos da rede
socioassistencial e aos direitos socioassistenciais.

36/2011 - Ampliar a autonomia e os recursos do COMAS na promogéao do controle social e da X
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participagdo social.

55/2011 - Garantir a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social o acesso a alimentagdo
diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida adicional aos beneficios X
continuados ofertados pela protecdo basica.

56/2011 - Viabilizar aumento de 30% no valor do beneficio do Programa Renda Minima
(Programa de Garantia de Renda Familiar Minima Municipal - PGRFMM), com alteragdo dos
requisitos exigidos para inclusdo de beneficidrios e com adoc¢do do per capita e até meio
salario minimo, independente da composi¢cdo familiar e faixa etaria.

Propostas novas de deliberacdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

9. Deliberagbes novas

Esfera de Governo

Munic. | Estad. | Unido
Aumentar o nimero de servicos e funciondrios para ampliar o monitoramento dos beneficios e programas de transferéncia de renda. X X X
Ampliar e flexibilizar as verbas destinadas ao instrumental de trabalho de acordo com as necessidades e as demandas dos usudrios. X
Criar um mecanismo online de consulta analitica individualizado vinculado ao NIS e BDC (banco de dados cidaddo) em rela¢do aos beneficios X X X
dos usuarios.

10.1 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.1. Principais pontos positivos

A discussdo em sala.

S6 por ter acontecido.

Divisdo dos eixos.

10.2 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

As cadeiras.

O atraso na abertura.

Poucas pessoas para o credenciamento.

Falta de respeito com as voluntdrias a ajudar no credenciamento.

10.3 Avaliagdo geral da Pré-Conferéncia

10.3.Sugestdes para futuras conferéncias

Respeito e comunicagdo com os voluntarios.

Maior diversidade dos servigos por eixo.
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Anexo 10 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo V B - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematizacao da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 - Eixo V B — Gestao dos beneficios no SUAS.

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

N&o houve avangos

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Delibera¢do 54/2011 (Implementada) - Falta de orcamento para dar continuidade aos trabalhos assistenciais. Ndo existe o acesso ao banco de dados dos beneficios
assistenciais, que sao de exclusividade dos CRAS. Falta de RH pra descentralizar dos CRAS os atendimentos, informac¢des e cadastramentos.

55/2011 - Os usuarios ndo tem autonomia em escolher sua alimentac3o referente a cesta basica do beneficio oferecido.

Articular e efetivar as deliberagdes ja existentes, ndo implementadas, implementadas e em andamento desburocratizando o sistema do SUAS.

Sistematiza¢do das Recomendagées (Deliberagées anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagoes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8.Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes
8.7. Recomendacgao Municipio | Estado | Unido (Judiciario e Legislativo)
55/2011 - Garantir a populagdo em situagdo de vulnerabilidade social o acesso a
alimentacdo diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida adicional aos X X X

beneficios continuados ofertados pela protegao basica.

33/2009 - Realizar pesquisa de satisfacdo dos usuarios com relacdo aos servicos da rede

socioassistencial e aos direitos socioassistenciais. X

56/2011 - Viabilizar aumento de 30% no valor do beneficio do Programa Renda Minima

(Programa de Garantia de Renda Familiar Minima Municipal - PGRFMM), com alteragdo dos X X X
requisitos exigidos para inclusdo de beneficidrios e com adogdo do per capita e até meio

salario minimo, independente da composi¢do familiar e faixa etdria.

36/2011 - Ampliar a autonomia e os recursos do COMAS na promogdo do controle social e X

da participacdo social.

10.2 Avaliagao geral da Pré-Conferéncia

10.2. Principais pontos negativos

Insatisfacdo do grupo em estar rediscutindo deliberagGes propostas, jd aprovadas e redigidas em outras conferéncias. A parir disso o grupo deliberou por ndo elencar novas
propostas.
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Anexo 11 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo VI A - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematizacao da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 - Eixo VI A — Regionalizagdo.

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

Criagcdo de monitoramento das conferéncias.

Avanco da rede de CRAS e CREAS no municipio de Sdo Paulo, ainda que de forma insuficiente, com pouco servidores e falta de equipamento.

8.2. Analise e Deliberag¢des por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

Auséncia de servicos na regido de maior vulnerabilidade da Capela do Socorro.

Territério diluido em sua especificidade nas deliberacées das conferéncias.

N3do implentacdo do SUAS na cidade de S3o Paulo.

8.3 Andlise e Deliberagées por eixo- Outras observagées

8.3. Outras observagoes

A proposta 43/2009 esta implementada, mas o grupo decidiu coloca-la como prioridade nas recomendag®es, pois consideram de extrema importancia. Lembrando que a 43
nao esta no grupo de propostas ndo implementadas.

Sistematiza¢ao das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores nao implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagdes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8.Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes
8.7. Recomendacgao Municipio | Estado Uniao P (Judiciario e Legislativo)

26/2009- Fazer gestdo junto a SEMPLA e Camara Municipal para garantir em 2010
a dotacdo de no minimo 5% do orcamento federal, estadual e municipal para os

respectivos fundos de assisténcia social, sem vinculagdo com a verba destinada ao X X X
BPC (Beneficio de Prestagdo Continuada).

43/2009- Criar um sistema de comunicagdo com instrumentais adequados e que X X X
permitam a apropriagdo dos conteudos da politica de assisténcia social.

56/2011- Viabilizar aumento de 30% no valor do beneficio do Programa Renda

Minima (Programa de Garantia de Renda Familiar Minima Municipal - PGRFMM), X

com alteracdo dos requisitos exigidos para inclusdao de beneficidrios e com adocao
do per capita e até meio salario minimo, independente da composi¢ao familiar e
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faixa etaria.

52/2011- Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio,
implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias
referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de X
Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para
enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

35/2011 - a) Implantar Conselhos Gestores nos servigos socioassistenciais,
constituidos e compostos por representantes da gestdo do servigo, trabalhadores e
usudrios. Abrir a participacdo as pessoas da comunidade e, se necessario e
possivel, a um representante do poder publico. Normatizar que uma cépia da ata X
de cada reunido do Conselho devera ser encaminhada para os CRAS e CREAS de
cada regido. b) Implantar Conselho Gestor nos CRAS e CREAS, composto
paritariamente por representantes do poder publico e da sociedade civil.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

Esfera de Governo

9. Deliberag¢6es novas
¢ Munic. | Estad. | Unido

Garantir que as deliberagdes dos territérios sejam publicadas na resolugdo/anais da conferéncia e sejam efetivadas. X X X

Mapeamento do territdrio da capela do socorro, para implementagcdo dos servigos, contemplando todas as faixa etdrias e diversidade

demografica. X

Incluir no PPA todas as deliberagdes das conferéncias, e que sejam apresentadas em cada territdrio através de audiéncia, inclusive as em
andamento.
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Anexo 12 - quadro preenchido do instrumental 2 pelo Eixo VI B - aprovado
Instrumental 2 - Registro e Sistematizacdao da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro 2013 - Eixo VI B — Regionalizagao.

8.1 Andlise e Deliberagbes por eixo — Principais avangos

8.1. Principais avangos

48/2011 - Criar, ampliar e aprimorar programas de geragdo de trabalho e renda para familias em situacdo de extrema pobreza, com foco em jovens e adultos atendidos
pelos servicos de assisténcia social, que permitam o acesso ao direito ao trabalho e priorizem as familias dos Programas de Transferéncia de Renda. Embora nado
implementada.

51/2011 - Promover ampla informac&o a populacdo sobre seus direitos, e sobre os programas, projetos, servicos socioassistenciais e beneficios a sua disposi¢do, utilizando
de linguagem popular e acessivel as pessoas com deficiéncias multiplas, respeitando as especificidades regionais e culturais, para que o SUAS trabalhe com maior eficacia e
eficiéncia na erradicacdo da extrema pobreza. Embora ndao implementada.

O Fim dos CAS.

8.2. Analise e Deliberagdes por eixo — Principais dificuldades

8.2. Principais dificuldades

04/2011 - Elevar o percentual do orgamento total do municipio destinado a Assisténcia Social, garantindo o percentual de no minimo 5% destinado a assisténcia social,
garantindo recursos para:

¢ Contratacdo, capacitacdo e atualizagdo salarial dos trabalhadores do SUAS conforme o IPCA;

¢ Revisdo da planilha de custos para os trabalhadores socioeducativos que contemple o acesso e permanéncia do trabalhador no equipamento, por meio de recursos
destinados ao transporte e aumento do numero de horas mensais de oficinas por oficineiros;

* Verba especifica para capacita¢do garantida nos termos de convénio;

e Garantir o repasse na verba para contemplar o reajuste de salario dos trabalhadores;

e Garantir recursos para a efetivacdo das atividades pedagodgicas.

¢ Contratacdo, capacita¢do e atualizagdo salarial dos trabalhadores do SUAS conforme o IPCA;

¢ Revisdo da planilha de custos para os trabalhadores socioeducativos que contemple o acesso e permanéncia do trabalhador no equipamento, por meio de recursos
destinados ao transporte e aumento do numero de horas mensais de oficinas por oficineiros;

* Verba especifica para capacita¢do garantida nos termos de convénio;

¢ Garantir o repasse na verba para contemplar o reajuste de saldrio dos trabalhadores;

e Garantir recursos para a efetivacdo das atividades pedagodgicas.

O grupo ndo sente que esta em andamento.

02/2011 - Ampliar o quadro de recursos humanos dos CRAS, CREAS e servigos conveniados, observando os seguintes critérios:
¢ Abertura de concursos publicos para a contratagdo dos trabalhadores da rede publica de todos os niveis e categorias;
¢ Garantia da Proporcionalidade entre trabalhadores e atendimentos realizados, indicando o nimero maximo de familias/servigos por técnico de acordo com a tipificagdo do
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servigo;

¢ Criacdo do cargo e contratacdo de advogado para os CREAS, conforme previsto na NOB-RH;

¢ Contratacdo de pedagogo e psicélogo e assistente social para os CCA, CJ, CEDESP, CRECI;

¢ Abertura de concurso publico e nomeagdo em carater de emergéncia para contratacado de servidores publicos para os CRAS e CREAS em compatibilidade com as familias
referenciadas em cada territério.

Ndo estd em andamento.

29/2011 - Elaborar e implementar plano de formagdo e capacitagdo continuada para usuarios, trabalhadores sociais, liderangas regionais, conselheiros eleitos, gestores e
organizagdes sociais, visando a implementacgdo da politica de assisténcia social e a elevagdo da qualidade na prestagao de servigos.

Por apresentar poucas propostas, as que existem sdo pouco divulgadas e tem pouco alcance ao quadro de RH dos trabalhadores tanto estatais quanto dos conveniados,
bem como os usuarios.

23/2011 - Ampliar e efetivar a divulgacdo, orientacdo e os esclarecimentos permanentes para a populacdo em geral sobre todos os servicos, programas, projetos e
beneficios ofertados pela rede socioassistencial, com atencdo especial para a:

* Publicizacdo de todos os servigos disponiveis no CRAS, CREAS e na rede socioassistencial;

e Divulgacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), em uma linguagem padronizada e acessivel;

¢ Divulgacdo descentralizada em organizagdes locais como UBS, escolas, associagdes, igrejas, de maneira sistematica e regionalizada.

Sistematizacdo das Recomendagdes (Deliberagbes anteriores ndo implementadas e que sdo pertinentes manter na agenda para consolidar o SUAS). Até cinco
recomendagodes por eixo, em ordem de prioridade.

8.8.Esfera de Governo Outras politicas Demais Poderes
8.7. Recomendagao Municipio | Estado | Unido P (Judiciario e Legislativo)

26/2009 - Fazer gestdo junto a SEMPLA e Cdmara Municipal para garantir em 2010
a dotacdo de no minimo 5% do orcamento federal, estadual e municipal para os
respectivos fundos de assisténcia social, sem vinculagdo com a verba destinada ao
BPC (Beneficio de Prestagdao Continuada).

52/2011 - Ampliar a rede socioassistencial em todas as regides do municipio,
implantando efetivamente uma unidade de CRAS para cada 5.000 familias
referenciadas (conforme previsto na NOB-SUAS e na Politica Nacional de X
Assisténcia Social - PNAS), priorizando os locais de alta vulnerabilidade para
enfrentamento da extrema pobreza, de acordo com diagndstico socioterritorial.

56/2011 - Viabilizar aumento de 30% no valor do beneficio do Programa Renda
Minima (Programa de Garantia de Renda Familiar Minima Municipal - PGRFMM),

com alteracdo dos requisitos exigidos para inclusdo de beneficiarios e com adogdo X
do per capita e até meio salario minimo, independente da composi¢do familiar e
faixa etdria.
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55/2011 - Garantir a popula¢do em situacdo de vulnerabilidade social o acesso a
alimentacdo diversificada e nutricionalmente balanceada, como medida adicional X X
aos beneficios continuados ofertados pela protec¢do bdsica.

35/2011 - a) Implantar Conselhos Gestores nos servigos socioassistenciais,
constituidos e compostos por representantes da gestdo do servigo, trabalhadores e
usudrios. Abrir a participagdo as pessoas da comunidade e, se necessario e
possivel, a um representante do poder publico. Normatizar que uma cépia da ata X
de cada reunido do Conselho devera ser encaminhada para os CRAS e CREAS de
cada regido. b) Implantar Conselho Gestor nos CRAS e CREAS, composto
paritariamente por representantes do poder publico e da sociedade civil

23/2009 - Garantir participa¢do efetiva dos usuarios da assisténcia social no Plano
Plurianual e Orcamentario.

Propostas novas de deliberagdo (propostas ainda ndo apresentadas e deliberadas nas conferéncias anteriores para efetivar o SUAS Local)

Esfera de Governo

9. Deliberagbes novas . =
Munic. | Estad. | Unido

Realizar intervengdo efetiva por meio de agdo intersecretarial visando assegurar os direitos habitacionais de moradia digna dos moradores que

~ . . . . ~ . X X
estdo sendo removidos em detrimentos de projetos de reurbanizagdo e construgdo de parques lineares.

84




Anexo 13 - Mog¢o6es da Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro

MOCAO
Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro

TIPO DE MOCAO: APOIO
DESTINATARIO DA MOGAO: SAS
MOTIVO (fato ou condi¢do que motiva ou gera a mogao e a providéncia referente ao pleito):

TEXTO:

Quanto a necessidade dos beneficios aos idosos. Solicitamos apoio e criagdo [de] Centro Dia no
Saldo Arena. E a inclusdo do nucleo do Idoso no Clube Escola ou CDC. Dar a Protecgdo Especial
ao direito a assisténcia a vulnerabilidade dos idosos.

ASSINATURAS: 47

MOCAO
Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro

TIPO DE MOCAO: APOIO
DESTINATARIO DA MOGCAO: FAS-SP / FET SUAS
MOTIVO (fato ou condi¢do que motiva ou gera a mogao e a providéncia referente ao pleito):

TEXTO:

OS delegados presentes nesta pré-conferéncia apoia a iniciativa do FAS-SP e do FET/SUAS em
somar esforgos na articulacdo de um Forum Estadual de Assisténcia Social.

ASSINATURAS: 33
MOCAO
Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro

TIPO DE MOGAO: APOIO
DESTINATARIO DA MOGAO: FAS, FORUNS DE TRANPARENCIA E CONTROLE SOCIAL, SMADS,
CONSELHO DA ASSISTENCIA SOCIAL EM TODOS OS NIVEIS.
MOTIVO (fato ou condi¢do que motiva ou gera a mogao e a providéncia referente ao pleito):

TEXTO:

Os delegados presentes na pré-conferéncia de A.S da Capela do Socorro apoiam através dessa
mocdo a carta aberta divulgada pelo FAS — SP que denuncia uma ilegalidade no Conselho
Municipal de A. S. de SP onde se constatou que uma organizacdao tem assento no referido
conselho sem atender a exigéncia legal minima para ser considerada “entidade de assisténcia
social” que é o registro no referido conselho. Outrossim, defendemos a posse definitiva da

85



entidade suplente que atendeu todas as exigéncias legais, enquanto se aguarda o
posicionamento do Ministério Publico.

Finalmente repudiamos quaisquer pressdes politicas em contrario, na defesa intransigente de
todo Marco Legal da Assisténcia Social construido nos espagos da democracia participativa.

ASSINATURAS: 35

MOCAO
Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro

TIPO DE MOGAO: APELO
DESTINATARIO DA MOGCAOQ: SAS/ SMADS/ COMAS
MOTIVO (fato ou condi¢do que motiva ou gera a mogao e a providéncia referente ao pleito):

TEXTO:

No abaixo assinado, solicitamos que as autoridades pertinentes atendam aos adolescentes e
criancas do bairro da Toca do Tatu situada préoximo a Chacara do Sol no Distrito Grajau com
atividades socioeducativas como CCA, CJS, atividades profissionalizantes. Este bairro esta
localizado em areas de mananciais em alta vulnerabilidade social, necessitando a comunidade
de tais servicos como prevencdo a violéncia social, riscos sociais para garantia dos direitos da
populagdo.

ASSINATURAS: 61

MOCAO
Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro

TIPO DE MOGAO: APELO
DESTINATARIO DA MOGCAO: SAS/SMADS/COMAS
MOTIVO (fato ou condi¢do que motiva ou gera a mogao e a providéncia referente ao pleito):

TEXTO:

Nds conferencista, solicitamos servicos da Protecdo Social Basica a crianca e adolescentes da
comunidade da Toca do Tatu.

ASSINATURAS: 36

MOCAO
Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro
TIPO DE MOGAO: APELO
DESTINATARIO DA MOCAO: SMADS/CRAS GRAJAU

MOTIVO (fato ou condigdo que motiva ou gera a mogdo e a providéncia referente ao pleito):
MOBILIZACAO DOS MORADORES DE PQ SAO MIGUEL - GRAJAU
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TEXTO:

NGs participantes da pré-conferencia Regional de Assisténcia Social da Capela do Socorro
viemos tornar conhecido o apelo que os moradores do Bairro de Parque Sdo Miguel — Grajau
fazem junto ao CRAS Grajau e SMADS para ampliacdo de servicos que contemplem uma
demanda de mais de 300 criancas e adolescentes para execucdo de servicos de prestacao
social basica CCA e CJ, garantindo seus direitos de acesso a politica da Assisténcia Social e
promovendo espac¢o de convivéncia.

ASSINATURAS: 30

MOCAO
Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro

TIPO DE MOGAO: REPUDIO
DESTINATARIO DA MOGCAOQ: SMADS
MOTIVO (fato ou condi¢do que motiva ou gera a mogao e a providéncia referente ao pleito):

TEXTO:

MOCAO DE REPUOIO A RESCISAO DO CONVENIO DO CJ CIDADE DUTRA
NG@s, participante da Pré-Conferencia Municipal de Assisténcia Social de Capela do Socorro Sdo
Paulo, realizada no dia 12 de julho de 2013, vimos a publico manifestar nosso repudio ao
encerramento do servi¢o "Centro Para Juventude Cidade Dutra" em nossa regiao.
Sabemos que a regido de Capela do Socorro apresenta um alto indice de
vulnerabilidade social, necessitando da implantacdo de diversos servicos de
atencdo basica em seu territorio para atendimento da populagao.
Ao contrario percebemos que alguns servicos em nossa regido estdo sendo
fechados, principalmente os de atendimento a Crianca e Adolescente. Em especial destacamos
o servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos CJ Cidade Dutra.
Trata-se de um convenio recente com a SMADS que vinha atendendo a
adolescentes de 15 a 17 anos e onze meses a apenas quatro meses com
uma proposta de desenvolvimento da cidadania e protagonismo juvenil por
meio da preparacao para o mundo do trabalho.
Porem no dia 06/07/13 foi publicado em diério oficial o encerramento do convenio. A
justificativa foi baixa demanda porem certos de que o periodo para captar a demanda de 240
adolescentes e conquistar a confianca da comunidade foi demasiadamente pequeno, e mesmo
assim o servico a havia atingido a metade de sua capacidade de atendimento em numero de
matriculas, a organizac¢do social responsavel pelo servico (Instituto Viva Melhor) entrou com
pedido de defesa para o nao fechamento do servico que foi rejeitado.
Defendemos a efetivacdo do Sistema de Garantia de Direitos a popula¢do juvenil, por meio da
continuidade do servico em questdo e implantacdo de novos servicos de atencdo basica na
area de assisténcia social.
Somente com essa perspectiva se podera avangar na construgdo de alternativas para as
questdes que afetam a populacdo juvenil e por consequéncia suas familias e sua comunidade e
efetivar um atendimento de modo integral digno aos jovens, atendendo as suas demandas e
necessidades com énfase no respeito, na promocao, na protecdo e na defesa do direito desses
cidadaos.
Repudiamos, assim, a acdo impositiva de fechar o Servigco de convivéncia e fortalecimento de
vinculos "Centro para Juventude Cidade Dutra”

ASSINATURAS: 346
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MOCAO
Pré-Conferéncia Regional de Capela do Socorro

TIPO DE MOCAO: RECOMENDACAO
DESTINATARIO DA MOCAO:
MOTIVO (fato ou condigdo que motiva ou gera a mogdo e a providéncia referente ao pleito):
MOCAO APROVADA POR ACLAMAGAO NA PLENARIA

TEXTO:

Que seja livre a participacdo de adolescentes nas conferencias de assisténcia social em
respeito ao Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, que os reconhece como sujeitos de
direito em condicdo peculiar de desenvolvimento. O conjunto dos delegados presentes
reconhece a contribuicdo e o protagonismo dos adolescentes presentes, usuarios da A. S.

ASSINATURAS: APROVADA POR ACLAMAGAO
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