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APRESENTACAO

A Lei 14,934, de 18/06/2009, que autoriza o Poder Executivo Municipal a celebrar
contratos, convénios e outros tipos de ajustes com o Estado de Sado Paulo e empresas
vinculadas, com a finalidade de regulamentar o oferecimento compartilhado do servigo
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, no ambito do Municipio de Sao
Paulo, prevé, no seu artigo 13, a apresentagdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico no prazo de 120 (cento e vinte) dias. Em fungédo disto, foi desenvolvido o atual

plano.

Longe de pretender ser um exaustivo plano de a¢des de cada disciplina, esta versao
inicial do Plano foi elaborada priorizando as diretrizes e estratégias que norteardo a
necessaria elaboragdo dos imprescindiveis detalhamentos afins. Além disso, dada a
natureza integradora deste plano, como se vera adiante, € necessario considerar as

politicas, programas e agdes especificos ja definidos por outros agentes publicos.

No presente trabalho, também em atendimento a demandas estabelecidas pela Lei
(Artigo 13, inciso | a IV) sdo abordados os aspectos mais relevantes do Saneamento

Basico e Ambiental, bem como suas estreitas relagdes com o desenvolvimento urbano.

Em decorréncia do Artigo 6° é dada énfase a “Cidade Informal”, entendendo como tal o
conjunto dos nucleos onde esta concentrada a populagdo mais carente, de menor
acesso aos equipamentos sociais e de infra-estrutura urbana, em geral localizados em
fundos de vale, areas de risco, encostas ingremes, terrenos de invasao, margens das
vias publicas, etc. Em particular o Item 1.3 trata das recentes iniciativas do Poder
Executivo Estadual e Municipal com relagdo aos assentamentos informais, sob a forma
de programas nomeados de Mananciais, Corrego Limpo, Urbanizagdo de Favelas, 100
Parques para S&o Paulo e outros. Cabe ressaltar o avancado estagio de
amadurecimento na sinergia do estado (através da Sabesp, DAEE, etc) com a PMSP, na

conducgao administrativa e técnica dos programas ai ja compartilhados.

A seguir, aborda as relagdes entre desenvolvimento urbano e saneamento, e no capitulo
3, apresenta o estado atual da prestacao dos servicos de saneamento em seus diversos
segmentos. No capitulo 4, aborda as perspectivas futuras para a prestacédo dos mesmos
servicos, além de abordar a regulacdo e os aspectos organizacionais. Deve ser

destacado, que esta lei cria uma oportunidade excepcional de elevar a gestdo do



Saneamento Ambiental no Municipio de Sdo Paulo a um novo patamar de eficiéncia e

modernidade, a altura do desafio constituido pelos problemas ambientais na cidade.

A mais imediata e evidente das novidades € — em um ineditismo historico — a assungao
pelo municipio, de fato e de direito, de sua competéncia para conformar oferta dos
servicos de agua e esgotos em estrita correspondéncia as demandas que nele se
verificam, gerenciando essa oferta em comum acordo com o Governo do Estado de Sao
Paulo e a Sabesp.

Fato adicional, igualmente importante, esta na obrigatoriedade estabelecida ao longo de
seu texto, particularmente em seu Artigo 6°, de investir em obras e servicos em
correspondéncia a mais ampla e variada forma com que a demanda de saneamento

ambiental (§ unico, incisos | a VIl) concretamente vem se manifestando no municipio.

Em seu conjunto, estas disposi¢des legais ratificam a realidade de praticas atuais da
Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, exemplificadas pelos seus esforgos conjuntos
com o Governo do Estado de Sao Paulo, tanto no Programa de Protecdo aos

Mananciais, como no Programa Cérrego Limpo.

A experiéncia vivida demonstrou que a viabilizagdo destes programas dependeu de
acordos “ad hoc” (com este fim), que garantiram a coordenacéo e a integragao técnica e
administrativa das intervengdes de diferentes instancias executivas no Municipio e no
Estado.

A nova lei incorporou e valorizou essa experiéncia, ao abrigar essa coordenagao e
integracdo de agdes de Saneamento Ambiental e da infra-estrutura de que este
depende, parte no Conselho Gestor do Fundo, Artigo 11°, e parte no Comité Gestor,

Artigo 1°, inciso Il.

Entretanto, € oportuno ressaltar que nos limites estritos do que estabelece a lei 14.934,
sO duas das parcelas que compde o total dos investimentos em saneamento tém o
respaldo legal de aplicacdo coordenada e integrada. Sao elas, os investimentos pela
PMSP com os recursos de até 7,5 % da receita bruta pela prestacdo dos servigos de
agua e esgotos no municipio pela Sabesp, e os investimentos pela Sabesp em servigos
agua e esgotos de interesse do Municipio de Sdo Paulo, com os recursos de 13% da
mesma receita bruta. Portanto, segundo esse entendimento, todos os demais

investimentos realizados pela PMSP com recursos de outra origem, como o0s



provenientes do tesouro municipal, por exemplo, em drenagem, poderiam ser feitos

segundo critérios independentes dos demais antes referidos.

Obviamente, este ndo é o espirito proposto pela lei, principalmente quando, nos seus
incisos de | a VI do Artigo 13°, especificamente no inciso I, que afirma que o Plano deve
ser orientado pela “integragcdo das politicas, programas e ac¢cdes governamentais de
saneamento, saude, recursos hidricos e desenvolvimento urbano, habitacido e uso e

ocupacao do solo”. Por esta razao, este foi 0 espirito que orientou o presente trabalho.

Este Plano Municipal de Saneamento Basico e Infra-estrutura sera revisto

periodicamente, em prazo nao superior a quatro anos.



1 CONCEITUACAO GERAL

1.1 Antecedentes

O grande desenvolvimento do atendimento com o abastecimento publico de agua e da
cobertura do sistema de esgotamento sanitario ocorreu sob a égide do extinto Banco
Nacional de Habitacdo que, nos anos 70, condicionou a disponibilizacdo de recursos a
existéncia de Companhias Estaduais de Saneamento, fato este entdo justificado pela

complexidade do equacionamento desses servigos nas grandes regides conurbadas.

O saneamento, em termos de agua e esgotos, traz em si a necessidade de realizagéo
de investimentos massivos e de longo periodo de maturagéo, ou seja, de amortizagao
dos investimentos realizados. O saneamento basico enquanto atividade econbmica
apresenta ganhos de eficiéncia e de rentabilidade altamente crescentes com a escala.
Prova disto € que 60% da receita bruta da Sabesp tem origem na prestagdo desses

servicos na area do Municipio de Sao Paulo.

O saneamento basico, pelos aspectos de saude publica e ambiental que envolve, deve

ser disponibilizado a toda a populagao, independente da sua capacidade de pagamento.

A Lei Federal 11.445, de 05/01/07, que estabelece diretrizes nacionais para o
saneamento basico, no item Il do artigo 3° prevé: “gestdo associada: associagao
voluntaria de entes federados, por convénio de cooperacdo ou consorcio publico,

conforme disposto no artigo 241 da Constituicao Federal”.

O artigo 241 da Constituicdo Federal define que: “A Unido, os Estados, o Distrito Federal
e 0s Municipios disciplinardao por meio de lei os consércios publicos e os convénios de
cooperagao entre os entes federados, autorizando a gestdo associada de servigos
publicos, bem como a transferéncia total ou parcial de encargos, servicos, pessoal e

bens essenciais a continuidade dos servigos transferidos.”

Isto € o que ocorre neste momento, entre o Governo do Estado de S&o Paulo e a

Prefeitura do Municipio de Sao Paulo.

Além de estar resolvendo pendéncia histérica, também deve servir para orientar o
relacionamento em diversos Estados, entre as suas Companhias de Saneamento

Estaduais e as Prefeituras de maior porte.



Na forma como foi elaborada a Lei Municipal 14.934, aprovada pela Camara Municipal
de Sao Paulo em 18/06/09, oferece uma oportunidade unica de tratar a questdo do
saneamento ambiental de maneira integrada na realidade, o abastecimento de agua, o
esgotamento sanitario, a drenagem de aguas pluviais, os residuos sélidos, o controle de
vetores e zoonoses, bem como a educagcdo em saude e meio ambiente estdo

intimamente relacionados.

A pertinéncia desta abordagem observa-se no sucesso obtido pelo tratamento dado as
acdes de saneamento, no ambito do Municipio de Sdo Paulo, notadamente em areas da

"Cidade Informal".



1.2 Aspectos Relevantes e Peculiaridades da Demanda de
Saneamento no Municipio de Sdo Paulo, Determinantes para a
Concretizagcao da Correspondente Oferta

1.2.1 A Urbanizacdo Paulistana

O Municipio de Sao Paulo é contiguamente ocupado por uma densa urbanizagéo que se
consolidou através de dois tipos principais. Uma, formalmente constituida, mais central,
mais antiga e mais estabilizada em seu crescimento populacional, infra-estrutural e
territorial, tem o aspecto comum aquelas que as praticas gerenciais publicas
reconhecem como a “Cidade Formal” ou a “area urbana” tradicional, principalmente nos
paises e regides socioeconomicamente estaveis e présperos. A outra, “Cidade Informal”,
mais a periferia da primeira, porém nela entremeada, na forma de nucleos ou de faixas
em fundos de vales inundaveis, € predominantemente informal ou clandestina e,
portanto, via de regra ndo conformada pelos padrées urbanos que caracterizam a mais

tradicional.

1.2.2 A Oferta de Saneamento

As praticas gerenciais publicas e técnicas, na concretizagdo da oferta urbana de
saneamento, mais correntes e disponiveis ha mais tempo tém sido atualizadas e
modernizadas para o primeiro tipo, nas “Cidades Formais” ou “areas urbanas” antes
referidas, principalmente no exterior e também no pais. Porém, durante muito tempo foi
ignorada a realidade cada vez mais presente de um crescimento muito mais rapido da
outra forma de Cidade, a periférica, informal, empobrecida, nas quais inexistem os
padrdes técnico-urbanos que asseguram a viabilidade e a sustentabilidade das praticas
disponiveis para o desenvolvimento da oferta de saneamento. Em contraste com essa
pratica tradicional, s6 recentemente (ha cerca de trés décadas) foi que se passou a dar
atencdo técnica e gerencial publica a necessidade de tratar de forma diferenciada e
apropriada as areas territoriais que surgiam avassaladoramente para abrigar novos

contingentes populacionais ndo alcangaveis ou nao alcangados pela Cidade formal.

Essa experiéncia concentrou-se na area legalmente definida como de protegcao aos
mananciais metropolitanos, regido ao sul do Municipio, esmagadoramente constituida

por ocupagdes do segundo tipo. O sucesso desta experiéncia levou a estruturagado do
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amplo programa de urbanizagcdo de favelas. Ainda que tendo nuances proprias o
igualmente bem sucedido programa conjunto PMSP-Sabesp, denominado “Codrrego
Limpo”, dela beneficiou-se de muitas das praticas pioneiramente aplicadas no “Programa

Mananciais”.

1.2.3 O Programa Mananciais

No caso dos mananciais, para serem alcangados os objetivos primarios de impedir o
acesso de poluentes aos corpos d’agua que abastecem a metropole paulistana, foi
preciso desenvolver-se um conjunto integrado e simultdneo de intervencgdes infra-
estruturais em saneamento basico (agua, esgotos, drenagem e coleta de residuos
sélidos) e varias outras de consolidacdo dos padrdes urbanisticos minimamente
necessarios para suporte da implantagcdo e operagdo desta infra-estrutura (tais com
sistema viario e de espacgos livres, regularizagdo geotécnica de encostas e viaria e

hidrofluvial de fundos de vale).

124 Subsidios Importantes para a Elaboracdo do Plano

No campo técnico, acabaram por ser consolidadas muitas solugdes especificas para as
condicbes ai existentes, que podem facilmente estender-se para todas as areas de
ocupacado similar. Porém, todas tém em comum uma exigéncia nao satisfeita nas
condigdes triviais de gestao setorializada e compartimentada da oferta de saneamento,
que é a integracao gerencial e a simultaneidade dessa oferta, disponivel, no caso dos
mananciais, mediante um artificio que, na forma de um decreto estadual, integraria a
acao das diversas secretarias estaduais, com acao prevista na area com as de ambito
municipal igualmente afetas ao desenvolvimento da oferta de saneamento na porgao de
seu territério pertencente a area de mananciais. A outra licao refere-se a necessidade de
incorporar intervengbes infra-estruturais urbanisticas (inclusive as habitacionais,
necessarias para as liberagcdes de areas para fins publicos e para o abrigo de habitantes

relocados), voltadas a concretizagdo da oferta de saneamento basico.

Estas licoes aprendidas tém desdobramentos evidentes sobre o formato institucional e
sobre a origem e natureza dos recursos financeiros que habitualmente estdo presentes
na gestdo da oferta de saneamento. No &mbito institucional, embora o saneamento, de
acordo com a legislacéo vigente (Lei Federal 11.445/07), seja mais abrangente, por uma

contingéncia historica oportuna a época, mas hoje superada, as empresas que prestam
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tais servigos, como é o caso da Sabesp, foram estruturadas e se aprimoraram na busca
da exceléncia apenas em abastecimento de agua e no esgotamento sanitario. A menos
de medidas recentes e ainda incipientes da Sabesp, na oferta de servicos relativos aos
residuos sélidos, permanece totalmente fora de seu campo de atuagdo a drenagem
(com todas as consequéncias da poluigao difusa que chega aos cursos d’agua e impede

sua recuperacéao, apesar dos enormes investimentos no sistema de esgotos).
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1.3 Recentes Abordagens nos Processos de Intervencéao Publica nos
Assentamentos Informais

O Plano Diretor Estratégico do Municipio de Sao Paulo de 2002 (PDE) estabeleceu dois
importantes conceitos norteadores da organizacao funcional do territorio, os elementos

estruturadores e integradores.

Os elementos estruturadores sao os que conectam e articulam o territério, dando-lhe
coesdo. a Rede Hidrica Estrutural, formada por parques lineares e caminhos verdes; a
Rede Viaria Estrutural, classificada em trés niveis de sistema viario a partir das
caracteristicas fisicas e das conexdes que possibilita; a Rede Estrutural de Transporte
Publico, composta pelos distintos modais do sistema, metrd, trem e corredores de
Onibus; e a Rede Estrutural de Podlos e Eixos de Centralidade, definida como
centralidades polares, lineares e Centros de Educagao Unificados (CEUs). Permeando
este conjunto de redes estruturais estdo os Elementos Integradores, a Habitagcado, os
Equipamentos Sociais, as Areas Verdes e os Espacos Publicos, que atendem as

demandas sociais € econbmicas e se estruturam a partir de politicas setoriais.

A Rede Hidrica Estrutural € composta pelos rios, cérregos e talvegues que deverao
receber intervengdes urbanas de recuperagao ambiental, drenagem, recomposi¢ao da
vegetagcdo e saneamento. Importantes diretrizes relacionadas com a rede hidrica
estrutural foram destacadas no projeto de lei de revisdo do PDE (PL 001-0671/2007),
que consolidam premissas importantes para a acao publica, quando presentes aspectos
relacionados ao saneamento ambiental no Municipio, como a necessidade de adesao a
um plano de macrodrenagem na escala regional; a adog¢do da bacia hidrografica como
unidade de planejamento e gestdo em programas afetados por aspectos ambientais; a
formulagcado e implementagdo de agdes integradas entre diversas secretarias e 6rgaos
publicos para promover a recuperagao ambiental dos cursos d’agua no municipio

(paragrafo 2° do artigo 77).

Essas diretrizes ja estdo presentes tanto em programas de recuperagdo ambiental nas
periferias e areas degradadas do municipio, visando o saneamento de cérregos e fundos
de vale, quanto nas diretrizes do Plano Municipal de Habitagdo, ao estabelecer nos
critérios de priorizagdo de atendimento habitacional agbes integradas por sub-bacias,

conforme detalhado adiante.
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Duas concepgdes de intervengao urbanistica previstas pelo PDE para a recuperagao
ambiental nas regides periféricas da cidade dependem diretamente do saneamento de
cérregos, os parques lineares e os caminhos verdes. Ao mesmo tempo, sua realizagao
pode contribuir para a manutengcdo dessas areas, ao propiciar novos usos pelas
diferentes comunidades lindeiras. Os pargues lineares tém como objetivo “recuperar a
vegetacado e ampliar progressivamente as areas verdes do municipio, de modo a permitir
0 escoamento natural das aguas pluviais, a maior permeabilidade do solo, envolvendo
medidas de saneamento e controle das enchentes”. Os caminhos verdes “visam a
requalificagcdo paisagistica de logradouros com fungdo de interligar os parques da
cidade, os remanescentes de vegetacdo e os parques lineares a serem implantados,
mediante maior arborizagdo e permeabilidade das calgadas” (PL 001-0671/2007, artigo
14).

Ha em curso no Municipio de Sdo Paulo uma série de programas de recuperagao
ambiental e social das areas marginais aos rios e corregos, o Programa 100 Parques
para Sdo Paulo, encabecado principalmente pela Secretaria do Verde e do Meio
Ambiente, o Programa de Urbanizacdo de Favelas, da Secretaria Municipal de
Habitagdo e o Programa Cérrego Limpo, um convénio entre a Sabesp, no ambito do

Estado, e a Prefeitura Municipal de Sao Paulo, envolvendo diversas secretarias.

Esses trés programas mencionados inovam em relag&o as formas anteriores de abordar
acdes publicas em fundos de vale. Entretanto, cada um parte de premissas de atuacao

distintas e nem sempre resultam em ag¢des convergentes.

Programa Cérrego Limpo

Os critérios de priorizagdo para a escolha dos cérregos que seriam despoluidos na
primeira fase do Programa Cérrego Limpo foram estabelecidos em conjunto entre a
PMSP e a Sabesp, tendo como horizonte sua realizagdo em curto prazo, dois anos, €
como foco, corregos a céu aberto. Os trabalhos seriam feitos de forma integrada entre
os dois 6rgaos, cada qual com suas atribui¢des. Foram selecionadas na primeira fase do
programa as bacias de 42 corregos, alteradas posteriormente por questdes técnicas. Na
segunda fase, estdo pré-selecionados outros 58 cérregos, incluidos ai sete cérregos que

estavam na primeira etapa e ndo foram despoluidos.
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As acgdes a cargo da Sabesp sao relacionadas a eliminagao das ligagbes clandestinas
ou inadequadas, manutencdo das redes, elaboragdo de projetos, licenciamento e
execugao de ligagdes, coletores e estagdes elevatdrias, monitoramento da qualidade da
agua e informacgao ambiental a populacao local. As agdes municipais séo de limpeza de
margens e leitos de cérrego, manutengcado da rede pluvial, contencdo de margens e
remocao de populagcdo das areas ribeirinhas por onde deve passar a infra-estrutura,
reurbanizagao de favelas, implementacdo de parques lineares sempre que possivel, e
notificagdo de proprietarios para que regularizem suas conexdes. A meta referencial
para os rios é a relativa a Classe 3 da Resolugdo 357 do CONAMA, uma agua que
possa ser convertida em agua potavel, a partir de um tratamento, o que exige um
controle alto da recepgao de efluentes no corpo d’agua. Esse padréo possibilita também
a recreacao, a irrigagao e a pesca, uma vez que exige a auséncia de substancias tdxicas

na agua.

E importante observar que, dentre as maiores dificuldades deste Programa esta a
necessidade de remogéao e realocagao de populagao da beira de corregos, em fungéo da
existéncia de ocupacbes precarias nas areas de funde de vale, onde devam ser

implantados os coletores tronco.

Programa 100 Parques para Sio Paulo

O Programa “100 Parques para Sao Paulo” foi instituido pela Secretaria do Verde e
Meio Ambiente em janeiro de 2008, com o objetivo de aumentar as areas verdes do
Municipio, criando parques e parques lineares a partir das referéncias do PDE 2002 e de
sua revisao. Para cumprir seus objetivos, o programa estabelece algumas regides
estratégicas no Municipio para concentrar as suas agdes, no sentido de conter o
crescimento urbano em areas frageis do ponto de vista ambiental, como a borda da
serra da Cantareira, a norte do Municipio, a area de protecado aos mananciais sul, nas

bacias das represas Billings e Guarapiranga, e nas nascentes do rio Aricanduva, a leste.

A recuperagao de areas publicas, um dos parametros desse Programa, € uma questao
importante na escolha dos perimetros que vém se efetivando como parques. A quase
totalidade das areas é de propriedade do poder publico, o que elimina um grande
entrave a consecucdo dos parques, que é a desapropriagao de terras. A questdo da
remogao e da realocagdo dos domicilios ainda nao foi objeto do Programa, que tem

focado nesse primeiro momento a areas com baixa ocupacdo ou desocupadas, areas
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utilizadas como bota-fora ou mesmo areas ja utilizadas, ainda que de forma precaria,

como areas de lazer.

Programa de Urbanizacdo de Favelas

A SEHAB, por sua vez, de forma inédita, criou um sistema de priorizacao para orientar
suas agdes visando o atendimento habitacional e a utilizagdo dos recursos disponiveis

no Municipio, de modo a orientar suas politicas e agdes.

O Sistema de Caracterizagao, Classificagao, Elegibilidade e Priorizagdo HABISP, focado
no universo das favelas existentes no Municipio de Sado Paulo, teve, em sua origem, o
objetivo de revelar, através de dados atualizados e espacializados sobre as favelas no
Municipio, a natureza da demanda associada a essa tipologia de assentamento precario,
de modo a instrumentar a forma de atuacao publica nessas areas, visando a insergéao
urbana desses assentamentos. Permitiu caracterizar e registrar a demanda vinculada

aos assentamentos ilegais, estabelecendo critérios de priorizagdo dos atendimentos.

Um primeiro parametro da classificacdo estabelece a possibilidade de atuacdo na
propria area, ou seja, se os assentamentos, loteamentos ou favelas s&o passiveis de
urbanizagao, ainda que parcialmente, ou se devem ser removidos. A partir dai, a
classificagado se da por critérios de precariedade, e as agdes por grau necessario de

intervengao, remocgao, urbanizagao, regularizacao fundiaria e regularizagao registraria.

As variaveis utilizadas para medir a precariedade sdo agregadas em quatro grandes
grupos, infra-estrutura (peso 2), risco de solapamento ou escorregamento (peso 3) e
saude (peso 1), este agrupado com o indice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS).

Em um primeiro momento, a prioridade foi dada pelo grau de precariedade observado.

Um avango da metodologia de priorizagdo € seu agrupamento por bacias hidrograficas
dos afluentes do rio Tieté, ou por suas sub-bacias. A idéia é requalificar todo o territério
dessas bacias, a partir do trabalho em seus assentamentos precarios. Assim, a
priorizagdo por bacia ou sub-bacia leva em conta a relagdo entre a area ocupada em
determinada bacia por assentamentos precarios e a prioridade de intervengcdo expressa
no indice. A partir desse novo critério de priorizagao da intervengao e obedecendo a um
novo conceito de intervengao integrada e articulada, a agédo publica dar-se-a nas bacias
hidrograficas em pior situagdo socioambiental que serdo as primeiras focadas pelos

trabalhos de urbanizagao.
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Algumas consideragdes gerais podem ser feitas a partir dos dados relativos aos trés
Programas destacados antes, considerando-se o saneamento ambiental de areas
ocupadas por assentamentos precarios. Enquanto a metodologia de escolha do
Programa de Urbanizacao de Favelas prioriza as ocupagdes mais precarias e, portanto,
mais vulneraveis, o Programa Corrego Limpo possui como premissa que as
intervengdes possam ser concluidas em curto prazo de tempo, dois anos. Por outro lado
o Programa 100 Parques, da Secretaria do Verde e do Meio Ambiente (SVMA), embora
tenha atendido algumas subprefeituras em sua demanda por parques lineares, tem
como politica da secretaria enfatizar a implantacdo de parques em areas livres de
ocupacdo, na Macrozona de Protecdo Ambiental, principalmente na Area de Protecéo

aos Mananciais e na Zona de Amortecimento da Cantareira.

Assim € possivel dizer que, enquanto os programas da SEHAB comegam pelas areas de
maior conflito, o Programa 100 Parques e o Programa Coérrego Limpo optam por areas
onde os conflitos sdo menores, no intuito de realizar mais agcbes em um espaco de
tempo mais curto. Esse desencontro dificulta as intervengbes em areas de habitagao
precaria, especialmente no que concerne ao saneamento, a drenagem e a criagao de

espacos publicos.

Embora todos os programas mencionados tenham como meta o saneamento ambiental
de areas precarias, qualquer localizag&o escolhida pelos diversos programas € legitima,
do ponto de vista de introduzirem melhorias urbanas e ambientais. Entretanto, do ponto
de vista da mudanca qualitativa de trechos urbanos, e também considerando que cada
orgao possui competéncias nao concorrentes entre si, a escolha de areas de

intervencdo comuns a todos os programas poderia potencializar as agdes.

A percepgao cada vez maior de que é urgente uma atuagdo mais articulada entre os
diversos 6rgaos governamentais enseja a criagdo de novos instrumentos que conduzam
a agao publica nessa diregdo. A nova legislacdo que estabelece convénios entre o
Municipio e a Sabesp, criando o Fundo Municipal de Saneamento e Infra-estrutura é um

deles, assim como o Plano Municipal de Habitagao.

O convénio Municipio de Sao Paulo/Sabesp estabelece, em primeiro lugar, que os
investimentos da empresa estatal nos servigos de agua e esgoto serdo decididos em
conjunto, em consonéncia com os planos municipais, metropolitanos e estaduais. A

partir da renda bruta auferida pela empresa no oferecimento desses servicos no
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Municipio, 7,5% deverao ser destinados para o Fundo Municipal de Saneamento e Infra-
estrutura e 13% para acdes de saneamento ambiental de interesse do Municipio. E
importante destacar que a Lei define que o Fundo mencionado devera ser gerenciado
pela SEHAB e contara com um Conselho Gestor, composto por representantes de
diversas secretarias municipais e da sociedade civil organizada. O presidente e o vice-
presidente do conselho seréo, respectivamente, os secretarios da Habitacdo e do Verde

e Meio Ambiente.

A prépria organizagdo proposta pela Lei pressupde a montagem de programas de
requalificacdo urbana abrangentes, e prevé que o Fundo seja destinado a um amplo
espectro de agdes, desde intervengdes em favelas e desapropriagdes, até a implantagao

de parques, unidades de conservagao e intervengdes em corpos d’agua.

E possivel concluir do exposto, que o Plano Municipal de Habitagdo (PMH) influenciara
fortemente as decisbes de investimento desse fundo, enfatizando a importancia das
premissas que orientaram a consolidagao do Plano e o grande desafio da agao publica.
No campo da produgédo habitacional, o Plano Municipal de Habitagdo aponta como
grande desafio “equilibrar os investimentos para o saneamento e a consolidagdo dos
assentamentos precarios, a preveng¢ao da ocupacao de areas improéprias ou de protecao
ambiental com investimentos na produ¢cado de novos empreendimentos habitacionais.
Nao ha uma solucdo unica, a diversidade de solugdes deve pautar a politica de

atendimento habitacional’.

O diagndstico elaborado no Plano constata que a maioria dos assentamentos precarios
do Municipio se encontra consolidado. Esse fato leva a Secretaria a elaborar um rol
amplo de tipos de intervencdo e, dar prioridade aqueles mais vulneraveis. A
vulnerabilidade esta, em boa parte dos casos, relacionada a questbes ambientais:
ocupacao de areas de risco, que também sao areas frageis, e insuficiéncia das redes de
saneamento basico. O PMH avanca em relagdo a abordagem relativa a regularizacao
dos assentamentos ilegais, passando a considerar o territério de forma mais abrangente
e indicando a bacia hidrografica como unidade de planejamento das intervengdes da
SEHAB.

Nao se trata apenas de hierarquizar as intervengdes prioritarias a partir de um

assentamento habitacional vulneravel, mas de atuar em uma bacia ou sub-bacia
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hidrografica que contém um conjunto de assentamentos — favelas, nucleos urbanizados

e loteamentos irregulares — vulneraveis, procurando requalificar esse territorio.

Esta forma de atuar no territério depende da construgcao de relagdes institucionais entre
as diversas secretarias municipais e também entre os diferentes niveis de governo. E
essencial implantar infra-estrutura, parques e areas publicas, rede de transportes, além

de atentar para o desenvolvimento social e econdémico da regido.

Assim o PMH estabelece como premissas duas questdes que esse relatério coloca
como prioritarias para a requalificagcdo urbana: a intervencao por trechos urbanos e as
acgdes integradas entre os diversos 6rgaos do poder publico, a partir de critérios técnicos

discutidos democraticamente.
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1.4 Caracterizacdo do Plano

No ambito da Lei Municipal 14.934, a situagédo em que se encontra a ocupagao irregular
de terrenos na periferia, sem nenhuma perspectiva de cessar, por sua natureza, tendera
sempre a ser dos principais objetos da destinacéo dos recursos do Fundo Municipal de
Saneamento Ambiental e Infra-estrutura, especialmente nas etapas mais imediatas do

Plano.

Nas demais areas do municipio, de ocupacao urbana tradicional e consolidada, as novas
demandas de infra-estrutura sanitaria provém ou de eventuais adensamentos ou de
mudangas de usos antes estabelecidos por tratar-se, via de regra, de parcelas do
territorio municipal, ou ja dotadas da infra-estrutura sanitaria, ou, pelo menos, de um

padrao de urbanizagcao compativel com a implantacao da infra-estrutura faltante.

Para tais areas, a definicdo das intervencdes fisicas, como as institucionais e de
financiamento destinadas a sua implantacdo constituem-se em tarefa com
conhecimentos e praticas mais consolidados, tanto no ambito municipal (drenagem e

residuos solidos), quanto no da Sabesp (agua e esgotos).

Entretanto, como o resultado destas praticas tem deixado de atender a importantes
demandas reais de saneamento, como as referentes, por exemplo, a qualidade dos
corpos d’agua metropolitanos, faz-se necessario um prazo e esfor¢os adicionais para
implementar de forma sistematica as a¢des indispensavelmente integradas municipais e
da Sabesp para a gestao da qualidade das aguas de drenagem e o combate da poluigao
hidrica por fontes difusas provenientes do escoamento superficial dessas aguas.
Também aqui as medidas pioneiras que vém sendo desenvolvidas em conjunto no
Programa Cérrego Limpo se constituem em excelente referéncia para o delineamento de
uma base de atuacao, tanto em suas dimensdes técnicas de engenharia, quanto nas de
natureza financeira e politico-administrativa, que garantirdo sua sustentabilidade e
permanéncia. Estes sdo aspectos que deverdo ser evolutivamente abordados nas

sucessivas revisoes do Plano.

Os entendimentos e premissas anteriores constituem-se na matriz através da qual
deverao ser definidas as etapas e atividades mais adiante descritas para a elaboracgao e

edicdo dos produtos que devem estar compreendidos no Plano.

20



2 O MUNICIPIO DE SAO PAULO: DESENVOLVIMENTO URBANO E
SANEAMENTO AMBIENTAL

2.1 Séao Paulo no Contexto Metropolitano

A organizagcédo urbana da Cidade de S&o Paulo é eminentemente metropolitana. Os
processos de transformacado e expansao urbana que impactam seus espacos centrais e
periféricos e o atendimento a demanda de infra-estrutura urbana necessaria para o
funcionamento desse extenso complexo urbanizado ndo podem prescindir desse
reconhecimento. Decorre deste pressuposto uma importante questdo para a acgao
publica: se por um lado deve garantir a provisdo de infra-estrutura urbana e ambiental
nos diferentes bairros sob sua jurisdicdo administrativa, por outro deve articular-se a
outras esferas institucionais (estadual, federal ou de outros municipios metropolitanos)
para, por um lado, viabilizar esses servigos e por outro mobilizar os recursos financeiros

necessarios para tal empreitada.

Estudo recente de 2007 do IBGE classifica como Metrépole 12 centros urbanos do pais,
que se caracterizam por seu grande porte e por fortes relacionamentos entre si, além de,
em geral, possuirem extensa area de influéncia direta. Aponta S&o Paulo, como unica
Grande Metrépole Nacional, com 19,2 milhdes de habitantes. A Regido Metropolitana de
Sao Paulo destaca-se das demais, entre outros fatores, por apresentar a maior
densidade demografica (2.548,72 hab/km?), e por se relacionar intensamente e
cotidianamente no contexto regional com um territorio ampliado a Macrometrépole ou
Complexo Metropolitano Expandido. Esse territério compreende as trés regides
metropolitanas do Estado (Sao Paulo, Baixada Santista e Campinas) e os eixos de Séo

José dos Campos, Sorocaba-Jundiai e Piracicaba-Limeira.

Esse complexo macrometropolitano em 11,29% da area do Estado de S&o Paulo, &
responsavel por 79,4% do PIB do Estado e 26,89% do PIB Nacional. Residem ai 28
milhdes de habitantes (70,4% da populagdo do Estado). Neste extenso territorio, o
Municipio de Sao Paulo é o centro vital, € o municipio-sede da Regiao Metropolitana de
S&o Paulo e abriga o maior contingente populacional. Entretanto, a maior qualificagdo do
Municipio de S&do Paulo relaciona-se ao fato de ser o maior centro financeiro do Pais e
de negécios da América Latina, e constituir o maior mercado metropolitano. O territério
do Municipio apresenta uma area urbana extensa, que abrange 57% da area total da

metropole e concentra cerca de 58,2% do total da populagdo metropolitana.
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Por tras destes poucos dados, por si s6 eloquientes para a constru¢gao de um perfil da

Cidade, encontram-se outros de grande impacto.

De acordo com os dados produzidos pela Secretaria Municipal de Habitacdo, em 2009 a
Cidade possui 406.173 domicilios em favelas; 39.830 domicilios em nucleos
habitacionais; 330 mil domicilios em loteamentos irregulares e 53 mil domicilios em
conjuntos habitacionais irregulares. Apenas nos distritos Sé e Mooca é contado um total
de 19.110 domicilios em cortigos. Deve-se ainda considerar que entre os dados de
favelas e loteamentos irregulares mencionados, uma parcela significativa encontra-se no
interior de areas frageis, protegidas por legislagdo ambiental, tais como: areas de

preservacao permanente e de prote¢gdo aos mananciais.

Esse conjunto de dados revela a falta de correspondéncia entre o desempenho
econdmico do Municipio e o desenvolvimento urbano, conceito este que engloba todas
as faces da vida urbana. No que se refere a relacdo uso e ocupacdo do solo /
saneamento ambiental, alcanca-lo significa, entre outros fatores: solucionar a
precariedade presente nos bairros populares formados por loteamentos ilegais e favelas,
onde o saneamento se destaca como acdo imprescindivel, enfrentando inclusive as
questdes de regularizagdo fundiaria e urbanistica; melhorar as condicbes de
habitabilidade nos diferentes bairros da capital, eliminando o risco de enchentes,
desabamentos e areas de risco; aumentar as areas verdes, garantindo maiores indices
de impermeabilizacdo do solo e espacgos de lazer para a populacido; ampliar o acesso a
equipamentos e servigos, promovendo uma distribuicdo equivalente no territorio;
modernizar a infra-estrutura urbana, redes de agua e de esgoto e especialmente de
drenagem em regides em processo de transformagao funcional no interior da area
consolidada da Cidade, especialmente nos antigos bairros industriais, promovendo
ainda, quando necessario, a descontaminacdo de solos remanescentes de ocupacao

industrial (“brownfields”).

A precariedade urbana, a desigualdade socioespacial e os impactos ambientais
negativos se destacam, ao lado da modernizagao circunscrita apenas a alguns setores
urbanos, como o0s mais caracteristicos atributos fisico-espaciais dos processos de
transformacdo em curso. A década de 1980 é o marco inicial mais evidente das

transformacgdes urbanas que estdo moldando a metrépole contemporéanea.
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2.2 Crescimento Populacional nas Periferias Metropolitanas

Desde a década de 1950 verificou-se uma expressiva redugao no percentual de
participacdo da populagdo do Municipio de S&o Paulo, na regido metropolitana; naquela
ocasiao, 81,53% da populacdo metropolitana estava concentrada em S&o Paulo,
enquanto hoje sao 58,20%. Esse dado confirma o papel relativo e complementar que

outros municipios metropolitanos adquiriram ao longo do processo da expanséao urbana.

Esse movimento populacional expressa uma situacdo paradoxal. Por um lado, o
crescimento expressivo das periferias metropolitanas com dispersdo da populagdo no
territério metropolitano — tanto da populacado de baixa renda, quanto das classes mais
favorecidas — enquanto areas urbanas com infra-estrutura e servigos na capital estao

sofrendo reducéo de populagao.

No Municipio de S&o Paulo, os ultimos dados censitarios confirmam esse movimento: 53
dos 96 distritos do Municipio de Sao Paulo estdo perdendo moradores, os quais estao
localizados no centro expandido entre os rios Pinheiros e Tieté e distritos adjacentes.
Como parte do mesmo processo, verificou-se o acréscimo significativo de moradores
nos 43 distritos periféricos restantes, que sdo em grande parte regides carentes de infra-

estrutura e servicos publicos.

Entretanto, deve-se diferenciar o processo que resultou no abandono dos bairros
centrais (aqueles que circundam o centro histérico) no passado e o que esta ocorrendo
nos bairros do centro expandido. Enquanto os primeiros sofreram por longo periodo um
processo de estagnagao e desinteresse por parte do mercado imobiliario, nos bairros do
centro expandido ocorre o oposto. Eles estdo em intenso processo de transformacéo,
com substituicdo do estoque edificado. No entanto, esse processo de substituicdo ocorre
muitas vezes com uma redugdo na densidade populacional dessas areas. Tal
constatacao decorre da observacédo do padrao de ocupacgao urbana predominante e da
tipologia da edificagdo, que busca no rearranjo de lotes ocupados originalmente por
moradias unifamiliares formar grandes areas que permitam implantar conjuntos de
edificios, horizontais ou verticais. Dentre os distritos que apresentaram queda na
densidade destacam-se Moema, onde a densidade caiu de 86 hab./ha para 79 hab/ha;
Morumbi, cujos numeros foram de 35 hab/ha para 30 hab/ha; Itaim Bibi, de 109 hab/ha
para 82 hab./ha; e Campo Belo, de 89 hab/ha para 76 hab/ha.
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Esse processo teve como resultante, por um lado, o declinio dos bairros centrais, e por
outro, a propagacao difusa e ilimitada da mancha urbana metropolitana. Como parte do
mesmo processo, as periferias metropolitanas estdo ganhando populagédo. Entre os
distritos periféricos do Municipio de Sao Paulo que mantiveram indices elevados de
crescimento demografico na ultima década, cabe citar, entre outros, os de Anhanguera
(13,38% ao ano), Cidade Tiradentes (7,89% ao ano) e Iguatemi (6,08% ao ano). Na area
de protecdo aos mananciais sul, nas bacias Billings e Guarapiranga, o crescimento
populacional se mantém, em relacdo a décadas anteriores, com algumas peculiaridades:
os distritos de ocupacgao mais antiga tiveram indices de crescimento mais baixos, em
relacdo aos verificados nos extremos do Municipio, como Cidade Ademar (0,59% ao
ano), Cidade Dutra (1,40 % ao ano) e Jardim Sao Luis (1,77% ao ano); nas areas de
ocupacao mais recente, os indices de crescimento foram expressivos, como no Grajau
(6,22% ao ano); Parelheiros (7,07% ao ano), Pedreira (4,47% ao ano), Jardim Angela
(3,63% ao ano) , Marsilac (3,83% ao ano) e Capédo Redondo (2,46% ao ano), entre

outros.

Dos processos de expansao urbana em curso, pode-se concluir que a reducéo no ritmo
de crescimento populacional metropolitano n&o significou maiores e melhores
possibilidades de atendimento as necessidades habitacionais das populagdes pobres na
metrépole, muito pelo contrario. Nas ultimas décadas, houve o agravamento das
condigdes gerais de inser¢cado urbana dessa populagédo, o que pode ser constatado nas
novas caracteristicas incorporadas ao padrédo periférico, isto €, a multiplicacdo de
loteamentos em areas improprias, o crescimento expressivo das favelas na regiao
metropolitana e o acentuado crescimento populacional nos municipios-dormitorio. Esse
movimento tem como corolario o esvaziamento populacional nas areas centrais com

infra-estrutura e servicos, especialmente na capital.

Adicionalmente ha também novas dindmicas em curso nas areas periféricas. As
recentes acessibilidades as regides periféricas abriram caminho para novos interesses
por essas areas, agora do mercado imobiliario formal. Ja é visivel a presenga de novos
empreendimentos residenciais na forma de condominios e loteamentos fechados e de
equipamentos regionais de consumo e servigos. Atendem a programas urbanos e
padrées de ocupacédo, distintos daqueles gerados pelos assentamentos populares,

respondendo a novos modos de vida e atendendo a grupos sociais distintos.
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2.3 Melhorias de Infra-estrutura nas Periferias

2.3.1 Comentarios Gerais

No decorrer da década de 1970, a questdo da periferia no Municipio de S&o Paulo
configurou-se como uma questéo social de grandes proporgdes, e intensificaram-se os
movimentos sociais pela regularizagao e implantagcéo de servigos urbanos. As condigdes
sob as quais o poder publico controlava a ocupagao urbana e os instrumentos de gestao
disponiveis ndo sofreram alteragdes significativas até fins dessa década, restringiam-se

a leis de parcelamento, uso e ocupacéao do solo.

No periodo compreendido entre a década de 1950 e 1970, a mancha urbana
metropolitana que irradiava a partir do Municipio-sede Sao Paulo, teve um crescimento
expressivo sob o impacto do aumento populacional e da multiplicagdo de loteamentos
ilegais nas periferias. Nesse periodo, a ocupagao irregular ou clandestina do espaco
urbano sé fez reproduzir-se, agravando as condi¢des de assentamento dos pobres na

metropole e reforcando o padrao delineado desde os anos 1940.

A auséncia de instrumentos de controle do crescimento urbano no seu periodo mais
dindmico, restrito a leis de parcelamento do solo, tornou-se uma marca da

metropolizagao paulistana.

E importante sublinhar que apenas em 2001, com a nova legislacéo federal (Estatuto da
Cidade) conseguiu-se reverter a auséncia de instrumentos de controle mais efetivos e

ampliar de forma segura a atuagéo do poder publico nas areas informais.

2.3.2 Primeiras Melhorias na Periferia - Saneamento Basico

O crescimento populacional das décadas de 1950 e 1960, nos padrdes ja apresentados,
foi acompanhado de um ritmo lento de atendimento dos servigos de saneamento basico.
Mesmo com relagdo ao abastecimento de agua, ndo se conseguiu ultrapassar a faixa

dos 60% nessas décadas.

Em meados da década de 1970, no entanto, a evolugdo no numero de ligagdes
domiciliares comecgou a superar a evolugdo no numero de domicilios, o que refletiu em
um aumento das taxas de atendimento. Ao final da década, 80% dos domicilios

contavam com abastecimento publico de agua potavel.
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De fato, a década de 1970 representou uma inflexdo nos servigos de agua e esgoto em
grande parte das metropoles brasileiras, por forca dos recursos federais disponibilizados
pelo Plano Nacional de Saneamento (PLANASA), gerido pelo BNH e operado por
concessionarias estaduais, entdo criadas. A melhoria respondia também as demandas
crescentes dos movimentos sociais que se alojavam nas periferias em areas
desprovidas de infra-estrutura e servigos. Talvez por esse motivo tenha-se priorizado o
abastecimento de agua, tendo sido relegado o esgotamento sanitario a um segundo

momento.

A diferenca no atendimento desses dois servigos publicos, assim como a desigualdade
de acesso dada pela renda, tornaram-se caracteristicas marcantes na condigao de
saneamento basico nas metropoles brasileiras. Embora no caso do Municipio de S&o
Paulo, praticamente o total da area urbanizada seja atendida pelo sistema de
abastecimento de &agua (98,6% dos domicilios)), o mesmo nao ocorre com O
esgotamento sanitario, onde se verifica uma defasagem entre a cobertura com redes de
coleta (87,2% dos domicilios segundo o SNIS e 96% segundo a SABESP) e o efetivo
tratamento dos esgotos. O fato é que a implantacdo do sistema de esgotamento

sanitario cresce mais lentamente que outros servicos de saneamento basico.

Em 2000, os dados da Pesquisa Nacional de Saneamento do IBGE contabilizaram, para
o Municipio, 3,7 milhdes de metros cubicos de agua servida e 835 mil m* de esgoto
tratado, que representava 22% do total de agua servida. Os restantes 78% tiveram como
destino preferencial, entdo, o sistema de aguas pluviais. De fato, o Plano Integrado
Regional (PIR) informa que ha mais de cinco mil pontos cadastrados de langamento de
esgotos diretamente em rios e corregos do municipio paulistano. Este € o indicador
mais eloquente das consequéncias da defasagem mencionada, entre os niveis de
atendimento com rede de abastecimento de agua e os niveis de cobertura e tratamento

de esgotamento sanitario.

Em relagdo a drenagem de aguas pluviais, principalmente a macrodrenagem, o
PLANASA também teve papel decisivo. Por meio da linha de financiamento
PLANASA/FIDREN, o Municipio viabilizou diversas avenidas de fundo de vale,
conjugadas a canalizacdo de corregos. Essas avenidas propiciaram acessibilidades
adicionais as regides periféricas, que abriram caminho para novos interesses por essas

areas, agora do mercado imobiliario formal.
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As canalizagdes tinham como objetivo aumentar a condutividade hidraulica de rios e
cérregos, promovendo o escoamento rapido das aguas precipitadas para os sistemas a
jusante. Essas intervengdes, embora minorassem as inundagdes locais, redundaram em

um aumento expressivo desses eventos nos principais rios do sistema de drenagem.

Essa questdo orientou o Plano Diretor de Macrodrenagem da Bacia do Alto Tieté,
PDMAT, que teve como principal conceito a definigdo de vazdes de restricdo, ou seja, o
estabelecimento de um volume maximo de agua possivel para cada corpo d’agua, a
comecar pelo Rio Tieté, cuja vazao serve de restricdo a todas as demais. A partir desse
conceito passa a ser imprescindivel a reservagao da agua precipitada, tarefa que vem
sendo executada por meio da implantacao de diversas bacias de deteng&o, conhecidas

aqui como piscindes.

2.3.3 Areas de Protecdo Ambiental

A introducdo da dimensédo ambiental na abordagem das questdes da periferia introduziu
um novo parametro nos processos de regularizagdo dessas areas, caracterizadas agora
por uma dupla ilegalidade: urbanistica e ambiental. Entra em pauta relativizar a

regularizagao, considerando-se os interesses difusos da populagdo metropolitana.

A Lei de Protecao aos Mananciais Metropolitanos de 1975 definia os limites do territério
a proteger de ocupacgao intensiva, correspondendo a 54% do territério da Regido
Metropolitana, sendo no Municipio de Sdo Paulo, que possui 36,2% de sua area

localizada em APM.

Entretanto, apesar da legislagdo, a expansdo urbana no quadrante sul da metrépole
atingiu, na década de 1980, compartimentos ambientais inadequados, o que configura
um dos graves problemas da urbanizagdo contemporanea em S&o Paulo: a ocupagéo
urbana precaria e ilegal em areas de protecdo aos mananciais metropolitanos,
especialmente nos arredores das represas Guarapiranga e Billings, que deveriam estar
preservadas de ocupacdes descontroladas e que estdo sob forte pressdo da ocupacgao
ilegal. Vivem atualmente nessa regido da metropole aproximadamente 1.6 milhdes de
pessoas em assentamentos precarios, sendo a maior parte no Municipio de Sdo Paulo

(cerca de 918 mil moradores).

Assim, a intensificagdo da urbanizacdo nessa regido gera conflitos socioambientais e

constitui um passivo social e urbano-ambiental complexo, que exige acédo publica,
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amparada por uma politica habitacional que vise ampliar a oferta para a populacédo de

mais baixa renda e por uma efetiva politica de desenvolvimento urbano e metropolitano.
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2.4 Cidade Informal: O Reconhecimento do Poder Publico

O periodo compreendido entre meados da década de 1970 e década de 1980, constitui
um marco na abordagem das “questbes da periferia”, tanto por introduzirem novas
praticas nas acg¢des de regularizacdo nos bairros precarios existentes, quanto pela
construgdo de grandes conjuntos habitacionais periféricos, gerando novos bairros,

entretanto, igualmente precarios.

Nos bairros populares existentes, a ag¢ao publica, a partir de uma politica de
regularizacado em massa de loteamento, € impulsionada por dois fatores: por um lado,
por interesses politicos relacionados com a volta das elei¢gdes diretas para prefeitos e a
busca de apoio popular pelos candidatos que se comprometem com a regularizagéo das
propriedades, e por outro, pelas novas condicbes operacionais propiciadas pela Lei
Federal 6.766/79, que permite ao poder publico iniciar processos de regularizagao de
loteamentos, assim como acionar criminalmente o loteador. Neste momento se estende
a ampliagdo dos investimentos publicos na area de saneamento basico e iluminagao

publica, nos setores da periferia formada em décadas anteriores.

E importante entender que a regularizacdo de loteamentos inverte o esquema tradicional
de acao publica sobre a atividade de parcelamento do solo urbano. Isto €, daquela que
se inicia na aprovagao de projetos, para outra muito mais complexa, que é a de atuar
sobre realidades construidas que nao se enquadram nas normas de parcelamento do
solo. Estas exigem, por um lado, respaldo juridico e social e por outro, a
institucionalizagdo de procedimentos para essa nova pratica, uma vez reconhecida como
responsabilidade publica. Tampouco se enquadram nos parametros correntes de
implantacdo de equipamentos de infra-estrutura praticados e consequentemente
exigindo de diferentes atores processos de adaptacao e de desenvolvimento de técnicas

especiais para as circunstancias de uma urbanizagcdo desordenada.

A recuperacao histérica dessa questdo demonstra que apenas no periodo de 1970/1980
se interferiu de forma mais efetiva em um processo instalado desde os anos 40/50 e o
poder publico consolidou em sua estrutura operativa a tarefa de equacionar essa
questao, introduzindo a regularizacdo de loteamentos e a urbanizacdo de favelas em

nova escala.
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Se, por um lado, permanece um padrao de ocupacgao predatorio, por outro o poder

publico ampliou sua forma de atuacao.

2.5 Perspectivas para Intervencdes nas Areas Informais

Historicamente, as duas formas do poder publico gerenciar o parcelamento do solo
urbano originaram, ao longo do tempo, duas politicas distintas para anistiar as
ilegalidades existentes e possibilitar, ao morador, a obtengao do registro imobiliario e, ao
poder publico, a execugdo de obras publicas e a prestagao servigos urbanos. Por um
lado, a politica de oficializacdo de vias e, por outro, a de regularizacao de loteamentos,
que sao estratégias distintas para incorporar os parcelamentos ao mapa oficial da
Cidade.

A primeira € uma anistia geral concedida dentro de perimetros indicados por lei sem
qualquer critério urbanistico e praticada desde as primeiras décadas do século XX, até a
década de 60. A segunda depende de um processo juridico-administrativo a que se
submete o loteador, com mediagdo técnica da municipalidade que estabelece as

condigdes fisico-urbanisticas e juridico-administrativas para sanar as ilegalidades.

Embora distintas, até os anos 1980, essas politicas resultaram em anistias amplas, sem
qualquer acao publica de promover melhorias urbanas e urbanisticas efetivas nas areas
periféricas. De modo geral, esta atuagdo publica nos processos de regularizagao de
loteamentos focaliza um empreendimento e ndo a inser¢do urbana e urbanistica dos
bairros assim formados. O desafio estd em combinar agbes individualizadas, por
empreendimento e por loteador, com ag¢des urbanisticas de maior alcance que integrem

bairros inteiros a estrutura da Cidade.

A abordagem da regularizagdo urbanistica e fundiaria a partir da analise urbana de
trechos do territério periférico pode introduzir novas variaveis aos processos de
regularizacao de loteamentos e amplia os beneficios da intervencdo publica. Neste
sentido € um avanco abordar essa tarefa - regularizagao - do ponto de vista urbano e

urbanistico e ndo apenas das condigdes juridico administrativas dos assentamentos.

De normas genéricas e restritas de parcelamento do solo urbano, o poder publico passa
a dispor de novo instrumental para intervir nos espacos produzidos na informalidade,
como as “zonas especiais de interesse social”’, o “usucapido urbano”, ou a “concessao
do direito real de uso”, a operagao urbana consorciada, o imposto progressivo, entre

outros.
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Os Planos Diretores, ao introduzirem a figura das zonas especiais de interesse social, as
ZEIS, amparam legalmente abordagens ampliadas, isto €, da escala de um loteamento
ou favela, para acdes integradas de planejamento e projeto urbano. Trata-se de
introduzir novas praticas de gestdo e projeto, onde o Urbanismo tem papel relevante.
Assim sendo, a intervencao urbana nas periferias deve evoluir da dimenséo do Plano e
de um Programa e avancgar para a do projeto urbano, para alcangar o objetivo de

qualificar essas areas.

A politica de regularizagado de assentamentos ao adotar agdes integradas por sub-bacias
hidrograficas, conforme prevé o “Programa de Microbacias Prioritarias e Favelas
Complementares”, responde a um novo modelo de atuacao publica nos assentamentos

informais, que conjuga regularizagdo e saneamento ambiental de trechos urbanos.

A forma como o tecido urbano se desenvolveu, tanto nas areas consolidadas, quanto
nas areas de expansao urbana, provocou impactos significativos, principalmente na rede
hidrica do Municipio de Sao Paulo. Sistemas incompletos de esgotamento sanitario e
impermeabilizagdo excessiva do solo redundaram em eventos cada vez mais
recorrentes de enchentes e em niveis cada vez mais elevados de poluicdo das colecdes

de agua.

O descumprimento das leis de parcelamento do solo, cada vez mais restritivas, e a
incapacidade do poder publico em atender novos assentamentos com infra-estrutura
adequada nas areas de expansao urbana, ou para completar a infra-estrutura nas areas
consolidadas, levou a uma realidade de alta impermeabilizacido do solo, auséncia de
areas verdes publicas e elevadas taxas de insalubridade e de poluicdo hidrica,
principalmente nas areas urbanas. Contribuiu também a dificuldade em atender a

demanda por habitacido de uma populagcdo cada vez mais empobrecida.

Mudancas nessa realidade precisam ser consideradas, tanto nas areas de expansao
urbana, em toda sua heterogeneidade, quanto nas areas em transformacédo. Nesse
contexto, os rios e corregos e suas margens ganham importancia impar; s&o o lécus
privilegiado dessa mudanga, que, no entanto, somente acontecer& com uma

requalificagdo completa do tecido urbano de suas bacias e de suas relagdes regionais.
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3 SANEAMENTO BASICO NA RMSP E NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

3.1 A ATUACAO DA SABESP E DA PREFEITURA

3.1.1 Organizacéo da Sabesp

No Estado de Sao Paulo, dos 645 municipios, a Sabesp presta servicos para 366,
atendendo uma a populacdo ao redor de 26 milhdes de habitantes. O modelo de
administragdo da Sabesp é baseado na regionalizagao por bacias hidrograficas. A administragédo

descentralizada é formada por diretorias e Unidades de Negdcio (UN).

As Unidades de Negodcio possuem autonomia para a aplicagdo de recursos. Elas
seguem as diretrizes centrais da Sabesp, porém as decisdes sdo compartilhadas com as
assembléias dos Municipios Concedentes e com as Comissbes de Gestdo Regional,

que, por sua vez democratizam os processos decisorios da empresa.

A Sabesp é composta por seis Diretorias: Presidéncia, Diretoria de Gestao Corporativa,
Diretoria Econémico Financeira e de Relagdo com Investidores, Diretoria de Tecnologia,
Empreendimentos e Meio Ambiente, Diretoria Metropolitana e Diretoria de Sistemas

Regionais.

A Diretoria de Tecnologia, Empreendimentos e Meio Ambiente (T) € composta por
superintendéncias e departamentos responsaveis por planejamentos e projetos nas
areas de meio ambiente, desenvolvimento operacional e tecnoldgico, controle da

qualidade do produto agua e esgotos, empreendimentos e projetos especiais.

A Diretoria Metropolitana (M) possui sete Unidades de Negdcio. Sao elas: Unidade de
Negodcio Norte, Unidade de Negdcio Sul, Unidade de Negdcio Leste, Unidade de
Negdcio Oeste, Unidade de Negécio Centro, Unidade de Negdcio de Producéo de Agua

e Unidade de Negdcio de Tratamento de Esgotos.

A Diretoria de Sistemas Regionais (R) € composta por 10 Unidades de Negdcio no

Interior e Litoral do Estado.

No Estado de Sado Paulo, a Sabesp opera 112 municipios com universalizacdo do

abastecimento de agua e da coleta e tratamento de esgoto.
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Para a RMSP, a meta é a universalizacdo dos servicos de esgotos sanitarios em 2024,
em consonancia com as metas de urbanizagcdo da “cidade informal”. Atualmente, a
empresa coleta 81% e trata 75% dos esgotos no municipio de Sado Paulo. Em relagéo

aos servicos de agua, o atendimento é de 92%.
Na RMSP, ha dois tipos de sistemas de abastecimento de agua: integrado e isolados.

O Sistema Integrado compreende oito sistemas produtores, que geram a vazéo de 65
m®/s, para atender 18,6 milhdes de pessoas em 23 municipios atendidos pela Sabesp e
outros seis que compram agua por atacado (Santo André, Sdo Caetano do Sul,

Guarulhos, Mogi das Cruzes (parcial), Diadema e Maua).

Os Sistemas Isolados constituem sistemas individualizados para 11 municipios:
Cajamar, Pirapora do Bom Jesus, Santana de Parnaiba (parcial), S&o Lourengo da
Serra, Juquitiba, Mairipora, Guararema, Biritiba-Mirim, Salesépolis, Mogi das Cruzes
(parcial) e Santa Isabel. Destes, Mogi das Cruzes e Santa Isabel ndo sao administrados

pela Sabesp.

No Sistema Integrado, os sistemas produtores sao constituidos por mananciais,
captacdes de agua superficiais, bombeamentos para as estagdes de tratamento de agua
e aducgdes para os reservatorios de distribuicdo. Sdo eles: Cantareira, Guarapiranga,
Alto Tieté, Rio Claro, Rio Grande, Alto-Cotia, Baixo-Cotia e Ribeirdo da Estiva. Os quatro

ultimos citados ndo suprem o Municipio de Sao Paulo.

O sistema de distribuicao é constituido por subadutoras de diametros maiores e redes
de menor didmetro que fornecem agua nos domicilios, comércio, reparticbes publicas e

industrias.

Tanto o sistema de aducgdo para os reservatérios, quanto o sistema de distribuicdo
possuem interligacdes estrategicamente localizadas que ddo maior operacionalidade ao

sistema, como um todo.

O Municipio de Sao Paulo é atendido quase que totalmente pelo Sistema Integrado.
Aproximadamente 0,03% da agua produzida para abastecimento origina-se de um
sistema isolado (Pog¢o Colbnia Velha, na regidao sul de S&o Paulo). Os detalhes do

abastecimento de agua serao descritos no item seguinte.
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Quanto ao sistema de esgotamento sanitario, a RMSP esta dividida em duas areas:
uma, central, servida pelo Sistema Principal (ou Integrado) e outra, constituida pelos

municipios com sistemas proprios, ou Sistemas Isolados.

O Sistema Principal (ou Integrado) é constituido por cinco grandes sistemas de coleta,

afastamento e tratamento: Barueri, ABC, Suzano, Parque Novo Mundo e Sao Miguel.

Os Sistemas Isolados caracterizam-se por serem sistemas individuais de esgotamento
sanitario que, por diversos motivos (técnicos, politicos e econdmicos), sdo separados do

Sistema Principal.

Os cinco grandes sistemas de coleta, afastamento e tratamento dos esgotos sanitarios,
do Sistema Principal (ou Integrado) sdo constituidos por redes de coleta, que estao
interigadas as residéncias, comeércio, reparticbes publicas e industrias. Quando
necessario, os esgotos sao reunidos em estagdes de bombeamento e recalcadas para
outros pontos de esgotamento mais convenientes, encaminhando-os para tubulagdes
maiores, denominadas coletores-tronco, que, por sua vez, se interligam a tubulagcdes
ainda maiores, denominadas interceptores e emissarios, que transmitam os esgotos até

a estacao de tratamento, onde séo tratados e langados nos cursos d’agua.

Tanto no sistema de agua, quanto no de esgotos, ha residuos solidos gerados no
tratamento, denominados lodos, que se constituem em fonte poluidora, se ndo forem

devidamente dispostos.

Atualmente, os lodos de ETE’'s — Estagbes de Tratamento de Esgotos — sdo sendo
dispostos nos aterros sanitarios, mas ha estudos em desenvolvimento pela Sabesp para

aproveitamento dos mesmos em agricultura, construgao civil etc.

Os lodos das ETA’s — Estagdes de Tratamento de Agua — estdo sendo lancados
diretamente nos cursos d’agua, mas ha estudos no sentido de encaminha-los para as
ETE’s, onde serdo tratados juntamente com os lodos dessas, ou entdo, desidrata-los e

conduzi-los a aterros.

No Municipio de Sao Paulo, atuam cinco unidades de negocio (UN) para atender as
necessidades de saneamento dos habitantes: Norte, Leste, Sul, Oeste e Centro. Essas
unidades, com excegao da UN Centro, que abrange somente distritos da capital,

atendem, também, outros municipios da RMSP e mesmo de fora dela.
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Os limites das areas de atuacao das UN da Sabesp (Diretoria Metropolitana) sao
coincidentes com os talvegues e vertentes de sub-bacias componentes da bacia do Alto

Tieté.

Assim, a UN Norte (MN) abrange sete subprefeituras (Perus, Pirituba, Freguesia-
Brasilandia, Casa Verde-Cachoeira, Santana-Tucuruvi, Jagana-Tremembé e Vila Maria-
Vila Guilherme) e um distrito (Jaguara), pertencente a subprefeitura da Lapa. Tais areas
estdo localizadas na margem direita do rio Tieté, entre as fozes dos rios Cabugu de
Cima e Pinheiros, até o limite da Cidade de Sao Paulo. Além desses distritos, essa
unidade administra, também, os seguintes municipios: Cajamar, Caieiras, Franco da
Rocha, Francisco Morato, Mairipora, dentro da RMSP e Nazaré Paulista, Piracaia,
Joandlolis, Vargem, Braganga Paulista, Pinhalzinho, Pedra Bela e Socorro, fora da
RMSP.

A UN Centro (MC) é responsavel por distritos da Capital, envolvendo nove
subprefeituras: Lapa (menos o Distrito de Jaguara), Sé, Pinheiros (menos parte do
Distrito Itaim Bibi), Vila Mariana, Ipiranga (além de parte do Distrito Jabaquara), Vila
Prudente-Sapopemba, Sdo Mateus, Aricanduva-Formosa-Carrao e Modca. Compreende
uma area entre a margem esquerda do rio Tieté e do rio Aricanduva, margem direita do
rio Pinheiros, margem direita do cérrego da Traicdo (Av dos Bandeirantes), margem

esquerda do corrego Agua Vermelha, Rodovia dos Imigrantes e limite do Municipio.

UN Leste (ML) abrange cinco subprefeituras: Penha, Ermelino Matarazzo, Sdo Miguel,
Itaim Paulista, Itaquera, Guaianazes e Cidade Tiradentes. Administra, também, os
municipios de Ribeirdo Pires, Rio Grande da Serra, Suzano, Ferraz de Vasconcelos,
Poa, Itaquaquecetuba, Aruja, Biritiba-Mirim e Salesopolis. A area esta compreendida
entre a margem esquerda do rio Tieté e a margem direita do rio Aricanduva e os limites

dos municipios envolvidos.

UN Sul (MS) é responsavel por seis subprefeituras: Parelheiros, Capela do Socorro,
M’Boi Mirim, Santo Amaro, Jabaquara e Cidade Ademar. Alguns Distritos s&o
administrados parcialmente pela UN Sul: Capdo Redondo e Vila Andrade (Subprefeitura
de Campo Limpo), Jabaquara, Itaim Bibi (Subprefeitura de Pinheiros) e Vila Mariana. Os
municipios de Embu-Guacu, Itapecerica da Serra e Embu sdo administrados por essa

unidade de negdcio.
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UN Oeste (MO) abrange trés subprefeituras: Butanta, Campo Limpo (parcialmente) e
Lapa (somente o Distrito do Jaguaré). Além disso, administra os municipios de Tabo&o
da Serra, Cotia, Vargem Grande Paulista, Itapevi, Jandira, Barueri, Osasco, Carapicuiba,

Santana de Parnaiba e Pirapora do Bom Jesus.

Os municipios de Sao Lourengo da Serra e de Juquitiba sdo operados pela unidade de
negocio Vale do Ribeira (RR), da Diretoria de Sistemas Regionais, e o Municipio de
Guararema é operado pela UN Vale do Paraiba (RV), também da Diretoria de Sistemas

Regionais. Esses municipios pertencem a RMSP.

No Sistema de Abastecimento Integrado, referente ao Municipio de Sao Paulo, ha 96
setores de abastecimento situados nas seguintes unidades de negdécio: UN Norte (MN) —
20 setores; UN Centro (MC) — 34 setores; UN Leste (ML) — 16 setores; UN Sul (MS) — 14
setores; UN Oeste (MO) — 12 setores.

No Sistema de Esgotamento Sanitario Principal (ou Integrado), relativo ao Municipio de
Sao Paulo, foram divididas as areas em bacias de esgotamento denominadas: Tieté
Oeste — TO (a jusante da foz do rio Pinheiros); Tieté Centro — TC (entre as fozes do rio
Pinheiros e do rio Cabugu de Cima); Tieté Leste — TL (entre as fozes do rio Cabugu de
Cima e o ribeirdo Trés Pontes); Tamanduatei — TA (entre as fozes do rio Tamanduatei e
do ribeirdo dos Meninos); Pinheiros — Pl (entre a foz do rio Pinheiros e a represa do
Guarapiranga); Juqueri — JU (limite de municipios de Sdo Paulo, Santana de Parnaiba,
Cajamar e Caieiras); Guarapiranga — GP (area que drena para a represa Guarapiranga)
e Billings — BL (area que drena para a represa Billings). Junto a sigla da bacia séo
utilizados numeros: pares para a margem direita e impares para a margem esquerda do

curso d’agua.

Assim, para as unidades de negocio, sdo listadas as seguintes sub-bacias de

esgotamento:

— UN Norte (MN) — JU-03 (parcial), JU-05 a JU-09, JU-11 (parcial) - margem esquerda
do rio Juqueri; TO-20 (parcial), TC-02 a TC-26 e TC-28 (parcial) — margem direita do
rio Tieté;

— UN Centro (MC) — TC-01 a TC-17, TC-19 (parcial) — margem esquerda do rio Tieté,
TA-01 a TA-21 — margem esquerda do rio Tamanduatei e TA-02 a TA-08 (parcial) —
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margem direita do rio Tamanduatei; PI-02 a PI-20 (parcial) — margem direita do rio
Pinheiros);

— UN Leste (ML) — TC-19 (parcial-margem direita), TC-21, TL-01 a TL-23 (parcial-
margem esquerda);

— UN Sul (MS) — PI-20 (parcial-margem esquerda), PI-22 a PI-36 — margem direita do
rio Pinheiros; PI-09 (parcial-margem direita), PI-13 — margem esquerda do rio
Pinheiros); BL-01, BL-03 e BL-05 (parcial), BL-02, BL-04 e BL-06 (parcial); GP-01,
GP-03 (parcial) e GP-11 (parcial); GP-02, GP-04, GP-06, GP-08, GP-10 (parcial), GP-
12 (parcial), GP-14 (parcial), GP-16 e RB-01; e

— UN QOeste (MO) — TO-23 (parcial); PI1-01, PI-03 (parcial), PI-05, PI-07 e PI-09 (parcial).

Convém salientar que as grandes obras dos Planos Metropolitanos de Agua (PME) e de
Esgotos (PME), para o Municipio de Sao Paulo, sdo coordenadas, desde o projeto, pela
T e as outras obras, referentes ao crescimento vegetativo (normal — de menor porte),

mas seguindo as diretrizes gerais expedidas pela T, sdo coordenadas pela M.

3.1.2 Forma de Atuacao da Prefeitura

O Municipio de Sdo Paulo abrange uma area de 1.509 km?, sendo que 1.000 km? sdo

urbanizados. Existem 25 secretarias que administram o Municipio de Sao Paulo.

As secretarias municipais de maior interesse para o PMSB sao: de Habitacdo (SEHAB),
de Planejamento (SEMPLA), de Desenvolvimento Urbano (SMDU), de Controle Urbano
(SMCU), de Saude (SMS), de Assisténcia Social (SMADS), de Servigos (SES), de Infra-
estrutura Urbana e Obras (SIURB), do Verde e do Meio Ambiente (SVMA) e de
Coordenacéao de Subprefeituras (SMSP).

A SEHAB, através de HABI — Superintendéncia de Habitagdo Popular, que cuida das
habitagbes com interesse social, administra diversos programas que envolvem o
saneamento ambiental: Mananciais, Urbanizacao de Favelas, Microbacias Prioritarias e
Favelas Complementares, entre outros. Convém lembrar, que HABI é dividida em cinco
regionais (areas de atuagdo por grupos de subprefeituras): Norte, Centro, Leste,
Sudeste, Sul e Oeste. No quadro 3.1-1 seguinte, € apresentada a composi¢cao das

regionais da HABI.
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QUADRO 3.1-1 - Area de Atuac&o das Regionais da HABI

Regional Subprefeitura

Perus, Pirituba, Freguesia/Brasilandia, Casa Verde/Cachoeira,
Habi Norte Santana/Tucuruvi, Jagana/Tremembé e Vila Maria/Vila
Guilherme

Penha, Ermelino Matarazzo, Sdo Miguel, Itaim Paulista,

Habi Leste Itaquera, Guaianazes, Sdo Mateus e Cidade Tiradentes

Habi Centro Lapa, Sé, Pinheiros e Modca,

Vila Mariana, Ipiranga, Jabaquara, Aricanduva/Formosa/Carrao

Habi Sudeste e Vila Prudente/Sapopemba

Butanta, Santo Amaro, Cidade Ademar, Campo Limpo, M’Boi

Habi Sul Mirim, Capela do Socorro e Parelheiros

Fonte: “Site” da PMSP 2009; Programa de Microbacias Prioritarias e Favelas Complementares.

A funcgédo principal da SEMPLA ¢ articular e integrar as agdes de governo, que podem
ser classificadas em duas categorias: as de visibilidade direta (geragdo de renda,
transporte, lazer) e as de visibilidade indireta (infra-estrutura, seguranga, saude,

educacao, meio-ambiente).

De um 6rgédo voltado basicamente para o planejamento urbano, a Sempla se
transformou numa entidade capacitada a fazer frente as necessidades da cidade,
incluindo entre suas prerrogativas a tarefa fundamental de elaborar e executar o

Orcamento da cidade.

A medida busca atingir o conceito de que, para se planejar o desenvolvimento de uma

cidade, deve-se levar em consideracao as condicdes financeiras em que isso sera feito.

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano (SMDU) foi criada com o intuito de
conduzir agdes governamentais voltadas ao planejamento e desenvolvimento urbano do

municipio.

Um dos principais objetivos da pasta €& desenvolver, acompanhar e aprimorar a
legislagdo relacionada ao Plano Diretor Estratégico (PDE), aos Planos Regionais das

Subprefeituras, ao Parcelamento, ao Uso e Ocupacéo do Solo e as Operacdes Urbanas.
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A SMDU coordena a comissao integrada de fiscalizagao (CIF), que tem por funcao:
organizar comandos de fiscalizagdo para atuagao supletiva nas areas consideradas
necessarias, especialmente na verificagdo do atendimento das normas vigentes relativas
a seguranga de uso nos estabelecimentos industriais, comerciais, prestadores de
servicos e institucionais; seguranca de eventos; edificacbes, uso, ocupacdo e
parcelamento do solo; licenciamento de atividades; paisagem urbana; outros casos

considerados de relevante interesse para o Municipio;

- identificar e examinar irregularidades de edificagdes, de uso e ocupagdo do solo e de

funcionamento, propondo a adogao das medidas que couberem em cada caso;

- requisitar processos em andamento para consecu¢ado das atribuicdes previstas

anteriormente;

- propor a celebragdo de convénios com 6rgaos de outras esferas de governo que

desenvolvam atividades afins com as da Comisséao.

A SVMA coordena e administra os programas Parques Lineares e o Cdorrego Limpo,

além de outras atribuigdes relativas ao meio-ambiente.

SMADS e SMS sao responsaveis, respectivamente, pela coordenacdo e execucao da
educacao ambiental e do controle de vetores e zoonoses (CCZ — Centro de Controle de

Zoonoses).

SES administra, entre outros servigos, a Limpeza Urbana e a Coleta de Residuos

Sélidos, através da Limpurb. Esses servigcos sao terceirizados.

SIURB tem por finalidade “programar, orientar e organizar projetos completos de obras
viarias, assegurando sua execugao; examinar o planejamento de obras e servigos que
venham a ser realizados nas vias e logradouros publicos, aprovando e autorizando a
ocupacgao das vias publicas; executar obras de recuperacao estrutural e construgao de
pontes e viadutos; executar obras de edificacbes na Cidade; executar obras de reparos
e reformas gerais na Cidade; manutengao preventiva e corretiva; autorizar obras que
atendam a municipalidade e propor planos de drenagem para a Cidade e implanta-los”
(“site” da PMSP).

39



A Secretaria de Coordenacgao das Subprefeituras (SMSP) possui uma estrutura para

coordenar e dar apoio as subprefeituras.

A PMSP esta organizada em 31 subprefeituras que administram os distritos existentes.

Cada subprefeitura abrange um grupo de distritos adjacentes. Sdo 96 distritos.

Normalmente, a subprefeitura engloba de 2 a 4 distritos, com excec¢do da Lapa (6
distritos), Sé (8 distritos), Butantd (5 distritos), Modca (5 distritos) e Jabaquara (1
distrito).

As atribuicdes das subprefeituras compreendem administrar os servicos da Prefeitura na
Regido: recebimento dos pedidos e reclamacgdes da populagcédo e solugdo para os
problemas apontados; gestdo das areas sociais - educagao, saude e assisténcia social;
gestao das areas de cultura, esporte e lazer; manutengao do sistema viario e da rede de
drenagem; limpeza urbana; elaboragdo do Plano Diretor Regional; controle do uso do
solo e do meio ambiente; manutencédo e construgdo dos prédios municipais; vigilancia

sanitaria e epidemiologica.
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3.2 Abastecimento de Agua

3.2.1 Informagdes Operacionais Basicas

No quadro seguinte sao apresentados alguns dados operacionais do Sistema

Abastecimento de Agua, relativos 8 RMSP e ao Municipio de Sao Paulo (2006).

QUADRO 3.2-1 - Dados Operacionais do Sistema de Abastecimento de Agua da RMSP e

de Séo Paulo (2006)

Discriminacéo Unidade RMSP (*) Sédo Paulo
Ligacbes Un 3.800.000 2.467.448
Economias Un ND 3.628.954
Extensao da rede km 30.400 18.435
indice de atendimento % 100 100
Percentual de domicilios com tarifa social % ND 3,08
Volume produzido 1.000 m%ano 2.088.000 (**) 1.287.793
Volume medido 1.000 m%ano ND 686.529
indice de Perdas de agua L/lig.dia ND 544
Consumo “per capita” efetivo L/hab.dia ND 211
Volume faturado de agua 1.000 m%ano 1.365.000 (***) 757.859
Ligacdes residenciais % ND 86,7
Ligacdes comerciais % ND 9,7
Ligagdes industriais % ND 1,3
Ligagbes publicas % ND 0,2
Ligacdes mistas % ND 2.1

Fontes: PIR S&o Paulo 2007;(*) “Site” da Sabesp margo de 2009; (**) valor acumulado até margo de 2009 multiplicado por 4; (***)
valor acumulado até margo de 2009 multiplicado por 4.

ND: Dado néo disponivel.

3.2.2 Caracterizacao Geral do Sistema Integrado
3.2.2.1 Sistemas Produtores

O Municipio de S&o Paulo é abastecido pelo Sistema Integrado de Abastecimento de
Agua (SIAA) da Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP), que é operado pela
Sabesp.

Apesar de estar quase totalmente inserida na bacia do Alto Tieté, a RMSP necessita de
agua de outras bacias para o seu abastecimento, pois a concentragdo de habitantes na

area atinge um patamar de aproximadamente 20 milhdes de pessoas.
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O SIAA é composto das unidades apresentadas no quadro seguinte.

QUADRO 3.2-2 - Caracteristicas Gerais do Sistema Integrado de Abastecimento de Agua da RMSP

Discriminacao

RMSP

Sistemas Produtores

Cantareira, Guarapiranga, Alto Tieté, Rio Grande, Rio
Claro, Alto Cotia, Baixo Cotia e Ribeirdo da Estiva

Numero de barragens 24
Capacidade tota3I armazenada das 1,5 bilhdo
barragens (m” de agua bruta)
Produgio média de agua - 2006 (m?/s) 66,3
ETA (un) 8
Adutoras (km) 1.270
Centros de reservagao (un) 137
Capacidade total de reservagao (m3) 27 milhdes
Estagdes elevatoérias (un) 122
Rede de distribuigdo (km) 24.000

Fonte: PIR Sao Paulo 2007; “Site” da Sabesp margo de 2009

Os Sistemas Produtores do SIAA para a RMSP, que estdo fornecendo agua para o

Municipio de S&o Paulo, compreendem o Cantareira, Alto Tieté, e Rio Claro, cujas

principais caracteristicas estdo apresentadas nos quadros 3.2-3, 3.2-4, 3.2-5 e 3.2-6,

seguintes.

QUADRO 3.2-3- Caracteristicas Gerais do Sistema Produtor Cantareira

Discriminacgao

RMSP

Capacidade de produgdo média (m3/s)

33

Represas nos rios Jaguari, Jacarei, Cachoeira, Atibainha

Mananciais e Juqueri (Paiva Castro)
- Municipios de Mairipora, Nazaré Paulista, Piracaia.
Localizagao BT
Joanopolis, Vargem e Braganga
= Estacdo elevatoria Santa Inés e reservatorio Aguas
Captacéao
Claras
ETA Guarau

Populagéo abastecida

8,5 milhdes de pessoas — Sdo Paulo (zonas norte,
central e partes das zonas leste e oeste), Osasco,
Carapicuiba, Barueri (parte), Santana de Parnaiba

(parte), Caieiras, Franco da Rocha e Francisco
Morato, Sdo Caetano do Sul, Guarulhos (parte),
Tabodo da Serra (parte) e Santo André (parte).

Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp; Relatério Sintese do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP - 2005.

42



QUADRO 3.2-4 - Caracteristicas Gerais do Sistema Produtor Guarapiranga

Discriminacao

RMSP

Capacidade de producao média (m3/s)

14

Represas Guarapiranga / Reversdes do Cagivari (~1,0

Mananciais m®/s) e Billings-Taquacetuba (2,0 m*/s)
Localizagéo Zona sul de S&o Paulo
C = Estacdes elevatérias Capivari e Taquacetuba e EE
aptagao Guarapiranga
ETA Alto da Boa Vista

Populagéo abastecida

3,7 milhdes de pessoas — zonas sul e oeste de Sao
Paulo e da RMSP

Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp; Relatério Sintese do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP - 2005.

QUADRO 3.2-5 - Caracteristicas Gerais do Sistema Produtor Alto Tieté

Discriminagéo

RMSP

Capacidade de producao média (m3/s)

10

Represas Ponte Nova e Jundiai; derivagédo e

Mananciais bombeamento Tieté — Biritiba (6,3 m3/s) e Represa
Taiagupeba
o Salesoépolis, Biritiba-Mirim, Mogi das Cruzes e
Localizagao
Suzano
Captagao Estacao elevatéria Taiagupeba
ETA Taiagupeba

Populagéo abastecida

2,7 (3,1) milhdes de pessoas — Maua, parte de Santo
André, Suzano, Mogi das Cruzes, Ferraz de
Vasconcelos, Po3, ltaquaquecetuba, Guarulhos
(Pimentas e Bonsucesso), Aruja e setores de Séao
Paulo localizados no extremo leste do Municipio

Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp; Relatério Sintese do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP - 2005.

QUADRO 3.2-6 - Caracteristicas Gerais do Sistema Produtor Rio Claro

Discriminacéo

RMSP

Capacidade de produgédo média (m3/s)

4

Represa do Ribeirdo do Campo / Derivagéo do Pogo

Mananciais Preto / km 76 (reversdo da vertente maritima — rio
Guaratuba)
o Municipios de Salesépolis e Biritiba-Mirim, a 70 km da
Localizagao i
capital
Ribeirdo do Campo — estagéo elevatoria e barragem de
nivel;
Captacao Poco Preto — Aqueduto antigo e barragem de
ensecadeira;
Km 76 — rio Guaratuba
ETA Rio Claro / Casa Grande e adutora do rio Claro — 77 km

de extensdo da ETA até o reservatoério da Modca

Populagéo abastecida

1,0 milh&o de pessoas — Ribeirdo Pires, Maua (parcial),
Santo André e os setores Sapopemba, Sdo Mateus,
Jardim da Conquista e Jardim S&o Pedro do
municipio de S&do Paulo
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Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp; Relatério Sintese do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP - 2005.

Os outros sistemas produtores do Sistema Integrado da RMSP ndo abastecem o
Municipio de Sado Paulo. Somente o Sistema Rio Grande supre pequena parte de um
setor do Municipio. Ha ainda, um sistema isolado na regido sul (Parelheiros) que

abastece pequena area — € o Pogo Colbnia.

No quadro seguinte sdo apresentados os volumes médios fornecidos no ano de 2006.

QUADRO 3.2-6 - Volumes Médios Fornecidos pelos Sistemas Produtores — Municipio de Sdo Paulo

Volume Médio fornecido no ano de 2006
Sistemas Produtores 3
m %

Cantareira 679.424.000 51,71
Guarapiranga 365.819 27,84
Alto Tieté 186.440 14,19

Rio Claro 81.524 6,20

Rio Grande 390 0,03
Sistema Isolado (*) 377 0,03
Total 1.313.974.000 100,00

Fontes: PIR S&o Paulo 2007; “Site” da Sabesp; Relatério Sintese do Plano Diretor de Abastecimento de Agua da RMSP — 2005;
(*) Pogo Coldnia em Parelheiros.

3.2.2.2 Sistema Adutor Metropolitano (SAM)

O Sistema Adutor Metropolitano compreende uma rede de tubulagbes de grande
didmetro e de estagdes elevatdrias que interligam as estagdes de tratamento de agua
dos sistemas produtores aos centros de reservacido localizados nos setores de

abastecimento para distribuigcéo.

Convém observar que ha interligagdes entre as tubulagdes do SAM, de maneira a

proporcionar manobras operacionais estratégicas entre os sistemas produtores.

Todas as unidades componentes do SIAA da RMSP s&o controladas e operadas a

distancia, 24 horas por dia, pelo Centro de Controle Operacional (CCO).

O monitoramento do sistema envolve cerca de 3.000 variaveis de operacio: pressoes,
vazoes, temperaturas, niveis d’agua de reservatorios, controles de bombas, energia

elétrica, etc.
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3.2.2.3 Sistema Distribuidor

As unidades pertencentes ao sistema distribuidor compreendem 59 centros de
reservagado setoriais (capacidade total de 1.037.000 m>, com volumes variando entre
5.000 e 72.000 m3), que suprem 96 setores do abastecimento no Municipio de Sao
Paulo. O quadro a seguir apresenta os setores de abastecimento e seu relacionamento

com as subprefeituras, unidades de negdcio e regionais de Habi.

QUADRO 3.2-7 - Setores de Abastecimento, Unidades de Negécio (Sabesp), Regionais de Habi e
Subprefeituras — Municipio de Sédo Paulo

. i Unidade de Regional de Subprefeitura —
Setor de Abastecimento - Sabesp Negbcio — Sabesp Habi — Sehab PMSP
Perus, Derivagao Jaragua, Jaragua, Pirituba, Frepﬁtrei?e‘l /glrrggitl);ﬁ dia
V.Jaguara MN, Brasilandia, Derivagao . 9
AR o . 2 MN — Norte (Habi Casa Verde/
Brasilandia, Derivagao Freguesia do O, AN .
N . o Norte mais distrito . Cachoeira,
Derivagdo Pq do Cantareira, Cachoeirinha, Habi Norte .
. . de Jaguara — Santana/Tucuruvi,
Santana, Tucuruvi, Casa Verde MN, Mirante, : ~ ,
. . subprefeitura Lapa) Jagana/Tremembé e
Socorro, V Medeiros, V. Maria, Edu Chaves, Vila Maria/Vila
Derivacédo Edu Chaves, Derivagdo Tremembé Guilherme
Modéca ML, Derivagao Penha, Penha ML, Jd ﬁ;g?éfzrénzg‘g
Popular, Cangaiba, E. Matarazzo, S Miguel ML — Leste (Habi Miauel. ltaim I‘Daulista
Paulista, ltaquera, Itaim Paulista, Leste menos Habi Leste 9 ita uera ’
Guaianazes, V Formosa ML, Artur Alvim, Sao subprefeitura Sao Guaianqazes ,Séo
Mateus ML, Jd da Conquista ML, Cidade Mateus) Mateus e Ci’dade
Tiradentes ML, Sta Etelvina Tiradentes
V. Romana, Pinheiros, Lapa, Casa Verde MC — Centro (Habi Habi Centro Lapa, Sé, Pinheiros e
MC, Moéca MC, Carrao, Perdizes, Sumaré, Centro menos Modca,
Derivagao Sumaré, Jd América, Derivacao distrito de Jaguaré
Brooklin, Jabaquara MC, Consolagéo, — subprefeitura
Cambuci, Derivagéo Pires da Mota, V. Lapa, parte do
.Mari~ana, \Y% do~Encont_ro MC, Sacom3, distrito Itaim Bibi — Vila Mariana,
Derlvagao §acoma, V Alpina, V Formoszg MC, subprefeitura Ipiranga, Jabaquara,
Derivacéo S Mateus, Sapopemba, S&o Pinheiros e Habi Sudeste | Aricanduva/Formosa/
Mateus MC, Jd Sao Pedro, Jd da Conquista subprefeitura Carréo e Vila
MC, Cidade Tiradentes MC, Derivacao 3° Jabaquara; mais Prudente/Sapopemba
Divisdo, Penha-MC, Cursino, Derivagdo subprefeitura Sao
Ipiranga, Paulista e Sdo Mateus-MC Mateus)
Jaguaré, De~r|vagaAo .USP, Butanta, Derivagao MO Oeste (Habi
Butanta, V Sénia, Raposo Tavares, AN
S . Sul mais distrito de
Derivagéo Raposo Tavares, Morumbi, Jaquaré —
Pirajussara, Jd S&o Luis MO, Jd Angela MO e 9t ~
subprefeitura Lapa) Butants, Santo
Col. Anhanguera Amaro bidade
MS Sul (Habi Sul Habi Sul Ademar, Campo
Derivagéo Brooklin MS, Campo Belo, mailsJ (ar?e Idou Limpo, M’'Boi Mirim,
Jabaquara MS, V do Encontro MS, Derivagéo distrito I?aim Bibi — Capela do Socorro e
Santo Amaro, Derivagdo Chacara Flora, subprefeitura Parelheiros
Americandpolis, Jd Sdo Luis MS, Jd Angela Pi pre
L . inheiros e
MS, Interlagos, Pq Real, Grajau, Col6nia, JD .
S subprefeitura
das Fontes e Derivagao Jabaquara
Jabaquara)

Fonte: PIR Sao Paulo 2007; “Site” da PMSP — Sehab 2009;




A operacao desses setores é feita através de valvulas localizadas convenientemente na
rede de distribuicdo, de maneira a possibilitar a entrega de agua em pressdes e vazdes

adequadas as residéncias atendidas.

Cada setor de abastecimento abrange uma populacdo média de 100 mil habitantes e,

em alguns deles, atinge cerca de 450 mil habitantes.

Toda a rede de distribuicdo possui cadastro que esta digitalizado (Signos — Sistema de
Informagdes Geograficas no Saneamento) e contém as informagdes de cada trecho de

rede e detalhamentos das amarragdes da mesma por triangulagao.

3.2.3 Indicadores Operacionais

A seguir, sdo expostos alguns indicadores operacionais, com a finalidade de fornecer

informacgdes gerais a respeito do controle da eficiéncia do sistema operado pela Sabesp.

a) IRA —indice de Regularidade da Adugao
Representa a porcentagem de tempo em que o reservatorio setorial opera com niveis
d’agua superiores ao limite operacional minimo estabelecido. O quadro 3.11 mostra os

indices, para o Municipio.

QUADRO 3.2-8 - Valores do IRA Médio Anual — Sao Paulo

Ano IRA (%)
2004 99,2
2005 98,9
2006 97,6

Fonte: PIR Sao Paulo — 2007

Esses valores classificam como “6timo” o sistema adutor, ou seja, atende

satisfatoriamente a demanda atual do municipio de Sao Paulo.

b) IRFA — indice de Reclamacdo de Falta d’Agua
Representa o numero de reclamagdes dos clientes (por falta d’agua e intermiténcia no
abastecimento) por mil ligagées de agua. Essas reclamagdes sao feitas pelos clientes na

Central de Atendimento telefénico (195) e sao registradas no SIGAO (Sistema de
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Gestao Operacional) da Sabesp. Os indices sao calculados por setor de abastecimento.

O quadro a seguir, apresenta os indices.

QUADRO 3.2.9 - Valores do IRFA Médio Anual — Sédo Paulo

IRFA
Ano (Reclamagdes/1.000
lig.més)
2004 4
2005 5
2006 6

Fonte: PIR Sao Paulo — 2007

Para valores inferiores a 10 reclamagdes/1.000 ligagbes.més, a situagao € considerada

normal.

c) IRD - indice de Regularidade da Distribuicéo

A partir de 2006 passou a ser utilizado, na Diretoria Metropolitana, e devera refletir as
condicdes reais do abastecimento na rede de distribuicdo. As informagdes existentes
quanto a intermiténcia de fornecimento de agua estdo mostradas no Relatério Sintese
do PIR das unidades de negdécio da Sabesp, que aponta os seguintes setores de
abastecimento com problemas de abastecimento em S&o Paulo: Paulista, Derivacao
Brooklin, Jabaquara, Ipiranga, Vila Alpina, Derivagdo Sao Mateus, Jardim da Conquista,
Derivagao Terceira Divisdo, Perdizes, Cambuci, Jardim América, Jaragua, Tucuruvi,
Santana, Penha, Itaquera, Santa Etelvina, Sdo Mateus (ML), Guaianazes, Morumbi e

Jardim Sao Luiz.

d) IDQAd — indice de Desempenho da Qualidade da Agua Distribuida

Esse indice busca avaliar a qualidade da agua distribuida pela rede de distribuicdo. E
composto por uma série, de parametros fisicos, quimicos e bacteriolégicos, que sao
analisados e controlados em todos os setores de abastecimento. Ao longo de 2006, o
valor médio do IDQAd no Municipio de Sao Paulo estava entre 94,02 a 98,97, em uma
escala de 0 a 100. Para essa faixa de ocorréncia, o indicador mostra que os parametros
de coliformes totais, cloro total ou cloro livre, cor e turbidez encontram-se sob controle

no Municipio.
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e) Perdas — as perdas do sistema de abastecimento de agua sao definidas por dois
componentes: reais e aparentes. As perdas reais representam os vazamentos em
tubulagbes, extravasamentos em reservatérios, lavagens de filtros nas ETAs etc, e as
perdas aparentes correspondem aos consumos nao medidos decorrentes de fraudes,
submedicao de hidrémetros, falhas no cadastro comercial da Sabesp etc. O indicador de
perdas totais (reais e aparentes) do Municipio de Sdo Paulo é de 587 L/lig.dia
(dezembro de 2.005). O valor médio na Diretoria Metropolitana € de 546 L/lig.dia. Pode-
se concluir que sao valores elevados de perdas totais para o sistema de abastecimento
de agua de Sao Paulo. Para diminuir essas perdas, estdo sendo realizadas diversas

atividades pela Sabesp, de forma continuada e constante:

e.l) Reducédo das Perdas Reais — reparos de vazamentos, pesquisas de vazamentos
ndo visiveis, gerenciamento de pressdes, implantacdo de obras de setorizagéo,

melhoria de infra-estrutura.

e.2) Reducéo das Perdas Aparentes — calibracdo e adequacao dos instrumentos de
medigdo de volume de agua (produzida nas ETAs, entregue nos setores de
abastecimento e vendida aos municipios n&o operados pela Sabesp), substituicdo
otimizada de hidrémetros, gestdo comercial (cadastro comercial, apuragdo de

consumo, fraudes).

A seguir, apresenta-se um quadro com um balanc¢o hidrico em relagdo ao uso da agua e

as perdas, para o Municipio de Sao Paulo.

Quadro 3.2-10 - Balango Hidrico e Perdas — 2005 (mil m*/ano)

Volume Volume Medido 661.466 51,1% )
- Aguas Faturadas
Faturado Volume Estimado 0
661.466 51,1%
661.466 51,1% 0%
Volume - -
. Usos Operacionais (lavagem de rede, etc)
Utilizado
. 0%
773.058 Volume Ndo Usos Emergenciais (combate a incéndios)
59,7% Faturado g 0%
0
Volume 111.592 8,6% — . . -
. L Usos Sociais (favelas e areas invadidas)
Disponibilizado
LA 111.592 8,6% A NG
.294. uas Nao
Imprecisdo de Medicdo 106.000 8,2% 9
100% 5 Faturadas
Aparentes (N&o Fraudes 53.000
o 632.676 48,9%
Perd Fisicas) 4,1%
erdas
173.775 13,4% Outros 14.775
521.084
1,1%
40,3%
. . Vazamentos 347.309 26,9%
Reais (Fisicas)
Extravasamentos 0
347.309 26,9%
0%

Fonte: PIR Sao Paulo 2007
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3.3 Esgotamento Sanitério

3.3.1 Informacdes Operacionais Basicas

No quadro seguinte s&do apresentados alguns dados operacionais do Sistema de

Esgotamento Sanitario da RMSP e do Municipio de S&ao Paulo.

QUADRO 3.3-1 - Dados Operacionais do Sistema de Esgotamento Sanitario da RMSP e de
Séo Paulo (2006)

Discriminacao Unidade RMSP (*) Sao Paulo
Ligacdes un 2.900.000 2.076.711
Economias un ND 3.146.976
Extensao da rede km 21.100 15.024
indice de atendimento (coleta) % 84 96
indice de atendimento (tratamento) % 69 65
Percentual de domicilios com tarifa social % ND 3,08
Volume coletado 1.000 m* ND 607.556
Volume faturado de esgotos 1.000 m* ND 670.681

Fontes: PIR S&o Paulo 2007;(*) “Site” da Sabesp margo de 2009.
ND: Dado néo disponivel; Segundo o SNIS, o valor de indice de atendimento para coleta de esgotos & de 88%.

3.3.2 Caracterizacao Geral do Sistema

(Fontes: PIR Séao Paulo 2007; “Site” da Sabesp 2009; PDE Relatério Sintese — Consorcio Engevix/Latin Consult — 2000.)
3.3.2.1 Sistema Principal (ou Integrado)

Todas as cinco grandes bacias de contribuicdo de esgotos da Regido Metropolitana de

Sao Paulo estiao contidas na bacia do Alto Tieté.

Para cada uma delas, foram implantadas redes coletoras, coletores-tronco, elevatodrias e
interceptores que encaminham os esgotos para as ETEs — Esta¢des de Tratamento de

Esgotos, quais sejam:

Barueri, Parque Novo Mundo, S&o Miguel, Suzano. (rio Tieté ) e ABC, que esta situada
as margens de outro curso d’agua, o RIBEIRAO dos Meninos, afluente do rio

Tamanduatei).
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O tratamento de esgotos do Municipio de Sao Paulo é efetuado por quatro ETEs —

apenas a ETE Suzano n&o trata esgotos coletados do Municipio.

O quadro a seguir, mostra as principais informagbdes das ETEs que atendem a esse

sistema.
Quadro 3.3-2 - ETEs do Sistema Integrado da RMSP que Atendem ao Municipio de Sdo Paulo
. Capacidade Vazédo Tratada — Populacéo
Sistema ETE Instalada (L/s) 2.006 (L/s) (habitantes)
ABC ABC 3.000 1.400 650.000
Barueri Barueri 9.500 6.980 3.300.000
Pq. Novo Mundo Pg. Novo Mundo 2.500 2.140 1.000.000
S&o Miguel Sao Miguel 1.500 610 300.000
Total 16.500 11.130 5.250.000

Fonte: PIR Sao Paulo 2007

A coleta de esgotos normalmente € feita por gravidade, cuja rede acompanha a
conformagao topografica das bacias hidrograficas (ou bacias de esgotamento) em
diregdo a foz do curso d’agua ou fundo de vale. O sistema de coleta em Sao Paulo é
constituido por 140 bacias de esgotamento, e apresenta cerca de 15.000 km de rede

coletora de esgoto.

As redes de coleta sdo compostas por tubulagdes coletoras que passam nas ruas, onde
se conectam as ligagdes dos imoveis, e pelas tubulagdes localizadas nos fundos de vale
(coletores-tronco), que recebem as contribuicbes das tubulagbes coletoras e as

encaminham aos interceptores.

Além disso, ha estagbes elevatorias de esgotos intercalando as redes, coletores e
interceptores, quando a profundidade dos mesmos torna-se proibitivo o caminhamento

por gravidade.

A llustragdo n° 10 mostra as areas atendidas com redes de coleta de esgotos no
Municipio de Sao Paulo, langadas sobre a base com as areas urbanizadas do Municipio

e bacias de esgotamento.

E importante destacar que no Municipio de Sdo Paulo, os iméveis sdo obrigados a se
conectar a rede publica de esgotos (se n&do houver nenhum impedimento técnico para
isso), conforme dita a Lei Municipal 13.369, de 03/06/2002.
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A seguir sao descritos, resumidamente, os sistemas que constituem o Sistema Principal

(ou Integrado).
a) Sistema ABC
a.1) Coleta e afastamento

O conjunto de rede coletora e coletores-tronco visa atender aos municipios de Santo
André, Sao Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul, Diadema e Maug, além de
uma pequena parcela dos esgotos de Sdo Paulo (areas limitrofes com os municipios

de Sao Caetano do Sul, Sdo Bernardo do Campo e Santo André).

As sub-bacias esgotadas sédo as do ribeirdo dos Meninos (ME-01, ME-02 a ME-17),
do Tamanduatei (TA-06, TA-08, TA-10, TA-12, TA-14, TA-16, TA-18, TA-23, TA-25,
TA-27, TA-29, TA-31, TA-33, TA-35, TA-37 e TA-39) e da Billings (BL-06, BL-08, BL-
10, BL-12 e BL-14). Além dessas, as sub-bacias BL-16, BL-18, BL-20, BL-15, BL-17,
BL-19 e BL-21, de Ribeirdo Pires, Rio Grande da Serra e Riacho Grande, deveréo
ter os esgotos revertidos para o Sistema ABC com a desativacdo das estacdes de

tratamento de esgotos existentes.
As sub-bacias situadas no Municipio de Sdo Paulo sao: TA-06, TA-08 e ME-01.
a.2) Interceptores e emissarios

Os esgotos sao transportados para a estacdo através de um sistema de
esgotamento constituido por interceptores, totalizando aproximadamente 161 km de

extensao, com didmetros acima de 600 mm.

Os principais interceptores existentes no sistema sao: IM (Meninos), ITa-3 e ITa-4

(Tamanduatei).

Ha uma elevatdria que recalca os esgotos das sub-bacias mencionadas do
Tamanduatei para a ETE ABC. O Interceptor Meninos segue por gravidade até a
ETE.

a.3) Tratamento - ETE ABC

A ETE ABC situa-se no Municipio de Sdo Paulo, na margem esquerda do ribeirdo

dos Meninos, em terreno localizado no cruzamento da Av. Delamare com a Av.
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Guido Aliberti, distante cerca de 2 km da confluéncia desse curso de agua com o rio

Tamanduatei.

O inicio da implantagdo da ETE ABC ocorreu em 1978 e, apds um longo periodo de

obras e interrupgdes, foi inaugurada em junho de 1998.

Inicialmente projetada para uma capacidade final de 15 m?s, apds a ultima revisao
do Plano Diretor de Esgotos, a vazdo maxima planejada foi alterada para 7,7 m?/s.
Atualmente tem capacidade instalada para 3,0 m®s, sendo que a fase liquida tem
estrutura civil j3 executada para 6,0 m%/s. A ETE tem operado com capacidade
ociosa, em face da nao-adeséo dos municipios da regiao e da deficiéncia do sistema

de coletores-tronco.

O processo de tratamento € de lodo ativado convencional, com grau de eficiéncia de
cerca de 90% de remogdo de carga organica, medida em DBO — Demanda

Bioquimica de Oxigénio.

A vaz3o tratada atual é de 1,4 m%/s.
b) Sistema Barueri
b.1) Coleta e afastamento

A rede de coleta e afastamento, que veicula os esgotos coletados das bacias
contribuintes do sistema Barueri, foi projetada para atender a maior parte de Sao
Paulo e os municipios de Cotia, Jandira, Itapevi, Barueri, Santana do Parnaiba,
Carapicuiba, Osasco e Taboao da Serra, além de partes de Embu e Itapecerica da

Serra.

As sub-bacias esgotadas sao as do rio Tieté Centro (TC-01, TC-02, a TC-13, TC-14,
TC-16, TC-18, TC-20 e TC-22), rio Tamanduatei (TA-01, TA-02, TA-03, TA-04, TA-
05, TA-07, TA-09, TA-10, TA-11, TA-13, TA-15, TA-17, TA-19 e TA-21), rio Tieté
Oeste (TO-01, TO-02 a TO-21 e TO-23), rio Pinheiros (PI-01, PI-02 a PI-14, PI-16,
PI-18, PI-20, PI-22, PI-24, PI-26, PI-28, PI-30, PI-32, PI-34 e PI-36), Represa Billings
(BL-01, BL-02, BL-03, BL-04 e BL-05) e Represa Guarapiranga (GP-01, GP-02, GP-
03, GP-04, GP-06 e GP-08).
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As sub-bacias da margem esquerda do rio Juqueri (JU-05, JU-07 e JU-09) deverao

ter seus esgotos revertidos para o sistema Principal (Integrado).

As sub-bacias do rio Tieté Oeste e da Represa Guarapiranga — GP-03 (parte) ndo

estao situadas no Municipio de Sao Paulo.
b.2) Interceptores e emissarios

Os esgotos sado transportados para a estacdo através de um sistema de
esgotamento constituido por interceptores, sifées, travessias, emissarios, totalizando

73 km de extensio, com didmetros entre 0,60 m e 4,50 m.

Os principais interceptores desse sistema sao: do rio Tieté Centro — ITi-1 a ITi-7, do
rio Tamanduatei — ITa-1 e ITa-2 e do rio Pinheiros — IPi-1 a IPi-7. Ha elevatdrias de

esgotos de elevagao de carga ao longo do rio Pinheiros.
Os interceptores ITi-05 e ITi-06 seguem até a ETE Barueri.
b-3) Tratamento ETE Barueri

A ETE Barueri, situada no Municipio de Barueri, esta instalada na margem esquerda
do rio Tieté, em terreno limitado por esse curso de agua e pela linha férrea, estando

em operacao desde 11 de maio de 1988.

Foi inicialmente projetada para atender, em mddulos de 7,0 m°/s, a vazdo total de 63

m®/s, em final de plano.

Segundo a revisdo mais atualizada do Plano Diretor de Esgotos da RMSP
(Dezembro/2000), com implantacdo das unidades planejadas, a ETE Barueri tera

capacidade nominal de 24,1 m*/s, em 2020.

O processo de tratamento é de lodo ativado convencional, com grau de eficiéncia de

90% de remocgé&o de carga organica, medida em DBO.
A capacidade atual da ETE Barueri é de 6,98 m®/s.
c) Sistema Parque Novo Mundo

c-1) Coleta e afastamento
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O Sistema Parque Novo Mundo atende parte das zonas Leste e Norte do Municipio

de Sao Paulo e foi projetado para atender parte do Municipio de Guarulhos.

As sub-bacias esgotadas séo as do rio Tieté Centro (TC-13A, TC-15, TC-17, TC-19,
TC-21, TC-24, TC-26 e TC-28) e rio Tieté Leste (TL-01, TL-02, TL-03, TL-04, TL-06
e TL-08).

Todas sub-bacias estao situadas no Municipio de Sao Paulo.
c.2) Interceptores e emissarios

Os esgotos sao transportados para a estagdo através do Interceptor Tieté (ITi-08,
ITi-09, ITi-10, ITi-11 e ITi-12) e perfaz uma extensdo de aproximadamente 85 km,

com didmetros acima de 600 mm.
c.3) Tratamento ETE Parque Novo Mundo

A ETE Parque Novo Mundo esta localizada no Municipio de Sdo Paulo, na margem
direita do rio Tieté, cerca de 300 m a jusante da foz do rio Cabugu de Cima, nas
proximidades da ponte Aricanduva da Marginal Tieté e dos acessos as rodovias

Presidente Dutra e Ferndo Dias. A primeira etapa foi inaugurada em junho de 1998.

A ETE teve sua concepcao inicial desenvolvida em 1985, na Revisado e Atualizagéo
do Plano Diretor de Esgotos da RMSP — COPLADES. Os estudos originais definiram
a planta com capacidade de tratamento em final de plano (2020) de 7,5 m?/s, sendo

dividida em trés fases de expansao, cada etapa com vazao nominal de 2,5 m3/s.

O processo de tratamento € de lodo ativado por alimentagéo escalonada, com grau

de eficiéncia de cerca de 90% de remogao de carga organica, medida em DBO.
Atualmente, a vazao tratada é de 2,14 m’/s.

d) Sistema S&o Miguel

d.1) Coleta e afastamento

O Sistema Sao Miguel atende basicamente o extremo Leste do Municipio de Sao
Paulo, e ainda parte dos Municipios de Guarulhos, Aruja, Ferraz de Vasconcelos e

ltaquaquecetuba.
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As sub-bacias esgotadas sao do rio Tieté Leste (TL-05, TL-07, TL-09, TL-10, TL-11,
TL-12, TL-13, TL-14, TL-15, TL-16, TL-17, TL-18, TL-19, TL-21, TL-23, TL-25, TL-
25A, TL-27 e TL-29).

As sub-bacias TL-05, TL-07, TL-09, TL-11, TL-13, TL-15, TL-17, TL-19, TL-21 e TL-

23 (parte) estao situadas no Municipio de Sao Paulo.
d.2) Interceptores e emissarios

Os esgotos sao transportados para a estacdo através de um sistema de
esgotamento constituido por interceptores — ITi-13, ITi-14 e ITi-15, perfazendo uma
extensao de aproximadamente 10 km, com didmetros variando desde 0,60 m até
2,30 m.

d.3) Tratamento ETE S&o Miguel

A ETE Sao Miguel situa-se a margem esquerda do rio Tieté, nas proximidades do
Km 25 da Rodovia Airton Senna, ao lado da Companhia Nitroquimica Brasileira. O

Sistema Sao Miguel entrou em operagdo em junho de 1998.

A capacidade da ETE foi definida através da analise das vazdes médias
potencialmente afluentes a planta, sendo definida a capacidade nominal em final de

plano (2020) de 6,0 m3/s, para ser implantada em quatro médulos de 1,5 m?/s.

O processo de tratamento é de lodo ativado por alimentagdo escalonada, com grau

de eficiéncia de 90% de remogé&o de carga organica, medida em DBO.
A vazdo atual da ETE Sao Miguel é de 0,61 m?/s.

e) Sistema Suzano

e.1) Coleta e afastamento

O Sistema Suzano serve aos Municipios de Mogi das Cruzes, Suzano, Poa,

ltaquaquecetuba e Ferraz de Vasconcelos.

e.2) Interceptores e emissarios
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Os esgotos sao transportados para a estacdo através de um sistema de
esgotamento constituido por interceptores ITi-10, ITi-17 e pelo emissario Guaio,

perfazendo uma extensao de 28 km, com diametros acima de 600 mm.
e.3) Tratamento ETE Suzano

A Estacdao de Tratamento de Esgotos de Suzano esta localizada no Municipio de

Suzano, a sudeste de Sao Paulo.

Essa ETE teve seu projeto iniciado em 1973, e foi inaugurada em 1982, com

capacidade de tratamento de 1,5 m?s.

O processo de tratamento é do tipo lodos ativados convencional, que apresenta uma
eficiéncia de cerca de 90%, em termos de redugdo da carga poluidora, medida
através da DBO.

Atualmente esta operando o primeiro modulo de tratamento da ETE Suzano, com
capacidade de 1,5 m*/s. Um segundo médulo esta projetado com capacidade de 4,0

m>/s de vazdo maxima. A vazio atual tratada é de 0,8 m°/s.

3.3.3 Indicadores Operacionais

A seguir sdo expostos alguns indicadores operacionais com a finalidade de fornecer
informagdes gerais a respeito do controle e da eficiéncia do sistema operado pela

Sabesp.

a) |EE — indice de Extravasamentos de Esgotos

E o indicador corporativo que associa as ocorréncias de Obstru¢cdes de Rede Coletora,
Obstrugdes de Ramal Domiciliar e Vazamentos na Rede Coletora ao numero de ligagdes
de esgotos do Municipio (numero de ocorréncias por mil ligagées por més). O Quadro

3.3-3 resume o valor do IEE no Municipio de S&ao Paulo, nos anos de 2004 a 2006.

QUADRO 3.3-3 - Evolucéo do Indicador de Extravasamento de Esgotos

Ano IEE (ocorréncias/1.000 lig.més)
2004 6
2005 6
2006 6

Fonte: PIR Sao Paulo 2007
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O valor do IEE do Municipio de Sdo Paulo vem mantendo o valor de 6 ocorréncias/1.000
ligagbes.més, frente ao numero médio na Diretoria Metropolitana também igual a 6
ocorréncias/1.000 ligagbes.més, muito préximo de 5 ocorréncias/1.000 ligagdes.més,

que é o valor considerado pela Sabesp como meta de curto prazo para a RMSP.

As obstrugdes na rede coletora representam uma descontinuidade do esgotamento,
ocasionando a saida do fluxo de esgotos para fora dos condutos (extravasdo) ou o
refluxo para o interior das residéncias conectadas a rede coletora. As causas principais
desses problemas s&o: acumulo de material sélido, acumulo de gordura, baixa

declividade ou subdimensionamento da tubulagao.

b) Poluicdo de Cdérregos

O crescimento da populacdo de Sao Paulo ndo se deu de forma planejada, gerando,
entre outros, dois grandes problemas: urbano e ambiental. A consequéncia mais
evidente é a aceleragdo dos processos de degradagdo ambiental que acompanham a

urbanizacgao, resultando em uma crescente vulnerabilidade da Cidade.

O acumulo de pessoas, geralmente de baixa renda, as margens dos cursos de agua,
aliado a problemas técnicos, dificultou, em diversos casos, a expansdo de redes
coletoras de esgoto nos fundos de vale, obrigando a Sabesp a realizar langamentos
provisorios de esgotos “in natura” em cursos d’agua, fundos de vale ou galerias de

aguas pluviais.

Esses lancamentos sdo pontos cadastrados de langcamento de esgotos, considerados
uma destinagdo técnica e ambientalmente incorreta e ocorrem, em geral, devido a

inexisténcia de coletores-tronco.

Dessa forma, os esgotos coletados nessas bacias ndao chegam até os interceptores e

ETEs, ocasionando poluicdo dos corregos nas areas urbanas.

No Municipio de S&o Paulo, a quase totalidade dos corregos urbanos encontra-se
poluida, mesmo em areas com altos indices de cobertura com rede de coleta. Nestes
casos, a existéncia de langamentos clandestinos e a descontinuidade pontual de redes

ou coletores, além do lancamento de lixo nas ruas e no proprio corrego, explicam o
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aporte de esgotos nos corregos, nao se percebendo, desta forma, os resultados maiores

do esfor¢o da Sabesp na implantagdo da infra-estrutura de esgotamento sanitario.

O Quadro 3.3-4 mostra a situagcao atual dos pontos de lancamento provisério no
Municipio de Sao Paulo, de 2004 a 2006, para os quais sao previstas agdes estruturais
corretivas, envolvendo os programas corporativos em horizontes de curto, médio e longo
prazos, como: Projeto Tieté, Programa Corrego Limpo, agbes em areas irregulares,
programas de urbanizagdo de favelas e projetos de regularizagdo ambiental.

QUADRO 3.3-4 - Pontos de Lancamento Provisério de Esgotos para o Municipio

Quantidade de Pontos de
Ano
Lancamento (un)
2004 5.506
2005 5.321
2006 5.154

Fonte: PIR Sao Paulo 2007

3.34 Residuos Sélidos dos Sistemas

A agua de lavagem dos filtros e o material acumulado no fundo dos decantadores
constituem os principais residuos de uma ETA. Da mesma forma, numa ETE tém-se
como residuos o lixo retido nas grades, a areia das caixas de areia e o lodo dos diversos

processos, biolégicos ou néo.

O correto tratamento desses residuos e sua adequada disposicdo representam pesada
pendéncia ambiental, a qual tem exigido grandes investimentos para ter a situacao de

licenciamento ambiental regularizada.

Os lodos das ETAs precisam ser desidratados e langados adequadamente em aterros
ou serem utilizados em novos processos de destinagao, como utilizagado como tijolos em

construgoes.

Esta em estudo o encaminhamento do lodo de ETA para ETE, feito através de condutos
denominados lododutos, com o tratamento e desidratacdo na unidade sodlida da ETE
(experiéncia na ETA Rio Grande e ETE ABC).

Os residuos sélidos gerados nas ETEs da RMSP atualmente sdo destinados aos aterros

sanitarios municipais Bandeirantes e Sao Joado, conforme Termo de Cooperagao
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Técnica n® 033/02-CJ, entre Sabesp e Prefeitura Municipal de Sao Paulo, que tem como

objeto o recebimento e tratamento por parte da Sabesp dos residuos liquidos (chorume)

proveniente dos aterros sanitarios e, em contrapartida, o recebimento nos aterros

sanitarios da Prefeitura do material gradeado e peneirado, areia e lodo desidratado das

estacoes de tratamento de esgotos. Para tanto, as ETEs possuem os CADRIs -

Certificado de Aprovacéo de Destinacdo de Residuos Industriais, emitidos pela Cetesb.

O Quadro apresentado a seguir, resume os quantitativos de lodos de ETEs enviados aos

aterros sanitarios da Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo e de chorume, gerado nesses

aterros, e tratado nas ETEs da Sabesp.

Quadro 3.3-5 - Lodos de ETEs e Chorume de Aterros Sanitarios

Ano Lodo encam_ir]h_ado aos Chorume Trat%do nas ETEs
Aterros Sanitérios (ton) (m?)

2004 131.794 1.391.047

2005 142.956 1.431.688

2006 156.250 1.586.940

Fonte: PIR Sao Paulo 2007

Por sua vez, a Prefeitura do Municipio de Sdo Paulo tem comprado agua de reuso, que

corresponde ao efluente tratado das ETEs da Sabesp, para aplicagdo em rega de

canteiros e lavagem de ruas. O Quadro a seguir apresenta os quantitativos comprados

pela Prefeitura.

QUADRO 3.3-6 - Agua de Reliso — Municipio de S&o Paulo

Ano Compra de Agua de Reliso (m3)
2004 188.521
2005 184.223
2006 212.302

Fonte: PIR Sao Paulo 2007
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3.4 Plano Integrado Regional da Sabesp para o Municipio de Séao
Paulo — PIR - 2007

Trata-se de um instrumento de planejamento das Unidades de Negocio da Diretoria
Metropolitana (M) da Sabesp, neste caso, para o municipio de Sao Paulo, foram
compilados dados das unidades de negocio Norte, Sul, Leste, Centro e Oeste relativos
ao municipio, tendo como unidades de planejamento os setores de abastecimento e as

bacias de esgotamento sanitario.
Esse plano ¢ atualizado anualmente pela Sabesp e constitui-se de trés partes basicas.

eDiagnostico dos servicos no municipio — histérico da prestagdo de servigos no
municipio, caracteristicas gerais da cidade e diagnostico operacional dos
servicos;

eProjecdo do crescimento do municipio — cenarios futuros da populagdo nos
proximos 30 anos e consequente aumento de demandas de servigos;

eIntervencdes estruturais e operacionais — plano de acbes visando ao
equacionamento dos problemas existentes e dos previstos nos horizontes de

curto, médio e longo prazos.

O Plano de Intervencdes apresentado nesse relatério contempla agdes em parceria com
a prefeitura municipal de Sdo Paulo, além de programas de maior porte, envolvendo os

sistemas integrados de agua e de esgotos da RMSP.

Os programas da Sabesp sao os “Programas Estratégicos — Investimentos” e o

“Programa Saneamento Basico como Solugdo Ambiental”.

Os Programas Estratégicos correspondem as agdes de universalizacao do atendimento
em agua e esgotos (construcao de ligagdes prediais e de redes), as a¢des dos Planos
Metropolitanos de Agua e de Esgotos (PMA e PME, respectivamente), programa de
obras de maior porte e as agbes do Programa de Redugdo e Controle de Perdas de

Agua no sistema.

O Programa Saneamento Basico como Solugdo Ambiental corresponde aos programas

de parceria da Sabesp com a Prefeitura: Cérrego Limpo, Mananciais (Sabesp), Areas de
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Risco e Areas Irregulares e com a iniciativa privada: PPP — Parceria Publico-Privada do
Alto Tieté.

O Programa Saneamento Basico como Solugdo Ambiental, citado anteriormente, que

compreende parceria da Sabesp com a Prefeitura sera, a seguir, descrito.

As agdes envolvem intervengdes que devem ser executadas com uma visao globalizada.
Sao elas: remocdo de familias instaladas em locais inadequados, retificagdes ou
melhorias em corregos, acertos urbanisticos nas vias internas do nucleo habitacional,
contengcbes em areas de risco geotécnico (solapamentos de encostas), implantacao de

infra-estrutura de agua, esgotos e drenagem e pavimentacéo de ruas.

Resumidamente, as caracteristicas principais desses programas estdo expostas a seguir
(Fontes: PIR — 2007 e “site” da PMSP — SEHAB e SVMA).

a) Programa de Saneamento Ambiental dos Mananciais do Alto Tieté — Programa
Mananciais (Sabesp) — custo total Sabesp: R$ 289 milhdes — 2008 a 2014 — para o
Municipio de Sao Paulo — Billings e Guarapiranga (fonte: PIR-2007);

— Objetivo: preservagdo dos mananciais de agua para abastecimento da RMSP;

— Abrangéncia: Guarapiranga, Billings, Alto Tieté (cabeceiras), Juqueri-Cantareira e
Alto e Baixo Cotia; convém esclarecer, que o Programa Mananciais da PMSP-

SEHAB envolve acdes nas represas Guarapiranga e Billings.

— Financiamento: acordos de empréstimo com o Banco Mundial (BIRD), em conjunto
com o governo do estado e prefeituras de S&o Bernardo do Campo e Guarulhos.
Sao Paulo e Suzano também sao executores, porém, sem empréstimo do BIRD

(Banco Mundial).

— Acgbes da Sabesp: instrumentos de sustentacdo (gestdo do programa, modelos
hidrodinamicos dos reservatérios, suporte a decisao e controle dos mananciais e
do Sistema Adutor Metropolitano - SAM e educagdo ambiental e monitoramento),
preservagao e recuperagdao ambiental (remogado de carga poluidora, manejo da
varzea do rio Parelheiros etc), saneamento ambiental (melhoria dos processos de
tratamento de agua, remocgdo de lodos das ETA’s, execugdo de estagdes
elevatorias de esgotos, execugao de redes coletoras e de redes de agua, melhorias

operacionais etc).
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— Acgbes da Prefeitura: drenagem de aguas pluviais e de coérregos, coleta de lixo,
melhorias viarias para veiculos e pedestres, com pavimentacdo e abertura de ruas
e vielas, eliminagcdo de areas de risco, iluminagao publica, criacdo de areas de
lazer e centros comunitarios, reassentamento de familias, construcdo de unidades
habitacionais, acompanhamento social junto a populagdo moradora do local,
educacdo ambiental, regularizacdo fundiaria mediante aprovagdo das Leis

Especificas de Protegcao e Recuperagao dos Mananciais Guarapiranga e Billings.

b) Programa Cérrego Limpo (PCL) — custo total: R$ 440 milhdes — até 2° semestre de
2010 (Fonte: “site” do Governo do Estado — Secretaria de Saneamento e Energia —
24/03/2009).

— Objetivo: Obtengao de resultados de despoluicdo em um horizonte de curto prazo

(2 anos); atuagcdo em coérregos a céu aberto;

— Abrangéncia: 100 cérregos; 42 ja foram finalizados — R$ 90 milhdes (PMSP +
Sabesp); uma estimativa de custos da SEHAB, para outros 58 cérregos dentro
desse programa: R$ 144,4 milhdes. No PCL estdo definidas as fontes de recursos

para apenas R$ 234,4 milhdes de um total de R$ 440 milhdes.

— Financiamento: Governo do Estado e Prefeitura de SP; pode-se notar que,
computando-se o total a ser investido, os custos efetivados e os previstos, ha um
excesso de R$ 205,6 milhdes, que poderao ser utilizados para outros programas ou

para a continuacao deste.

— Acbes da Sabesp: diagnésticos das redes coletoras de esgotos existentes,
manutengdo das mesmas, projetos e execugéo de coletores-tronco, monitoramento

da qualidade das aguas e educagédo ambiental para a populacao (Fonte: PIR 2007).

— Acgbes da Prefeitura: limpeza dos cérregos, manutengdo das galerias de aguas
pluviais, contencdo de margens, remogao de imdveis e reurbanizacado de favelas,

implantagc&o de parques lineares sempre que possivel (Fonte: PIR 2007).

c) Acbdes em Areas Irregulares — custo total: R$ 80 milhdes — até 2010 (Fonte: PIR
2007).

— Objetivo: regularizar a infra-estrutura de saneamento basico nas areas irregulares;

implementagao de projetos de educagao ambiental,
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Abrangéncia: 160 areas ocupadas por populagdo de baixa renda; populagao

estimada em 170 mil habitantes.
Financiamento: Sabesp e PMSP (SEHAB).

Acbes da Sabesp: implantagdo de redes de agua e de esgotos e palestras de
educagcao ambiental.

Acbes da Prefeitura: regularizar a infra-estrutura de saneamento basico das
comunidades atendidas pelo programa (convénio 092/06 — CJ - PMSP e SABESP);
cronograma em fase de elaboragado — primeiro lote de 38 areas, segundo e terceiro
31 areas por lote, perfazendo um total de 159.971 familias beneficiadas (Fonte: PIR
2007).

Acdes em Area de Risco — custo total de R$ 20 milhdes (Fonte: PIR 2007).
Objetivo: regularizacao das situagdes de risco;

Abrangéncia: 24 areas de risco elevado (localizadas sobre adutoras pressurizadas
associadas a riscos geologicos).

Financiamento: PMSP e Sabesp.

Acbes da Sabesp e da Prefeitura: havera uma primeira avaliagao para definigdo da
metodologia de trabalho em conjunto com a PMSP, que devera indicar também as

suas prioridades.

Outros programas nao citados no PIR-2007, que estdo sob a responsabilidade
exclusiva da PMSP - Parques Lineares e Microbacias Prioritarias e Favelas
Complementares — estdo apresentados na sequéncia, no item 3.7 Programas

Complementares.

Os custos estimados do Plano Integrado Regional da Sabesp para o Municipio de S&o
Paulo (2007) — PIR — estado apresentados nos quadros 3.4-1, 3.4-2, 3.4-3 e 3.4-4.
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QUADRO 3.4-1 - Programas Estratégicos - Plano de Desembolso em Curto, Médio e Longo Prazos
(R$ x 1.000.000)

Desembolso Anual Desembolso Plurianual
Produto Descricéo
2009 | 2010 | 2011 | Subtotal | 2016 | 2021 | 2026 | 2031 | 2036 | Total
. PMA 187 211 220 618 400 400 400 400 | 400 | 2.618
Agua
Outros 70 63 54 187 403 391 386 244 | 242 | 1.853
Subtotal 257 274 274 805 803 791 786 644 | 642 | 4.471
PME 49 49 49 147 247 174 135 125 125 977
Esgotos
Outros 76 57 38 171 159 210 210 210 | 210 | 1.146
Subtotal 125 106 87 318 406 384 345 335 | 335 | 2.123
Total 382 380 361 1.123 1.209 | 1.175 | 1.131 | 979 977 | 6.594

PMA — Programa Metropolitano de Agua

Outros — Redug&o e Controle de Perdas e Universalizagdo do atendimento — Redes, Ligagdes (Agua).
PME — Programa Metropolitano de Esgotos
Outros — Universalizacédo do atendimento — Redes, Ligagdes (Esgotos).
Fonte — PIR 2007 (Sabesp)

QUADRO 3.4-2 - Programa: “Saneamento Basico como Solu¢cdo Ambiental” - Plano de Desembolso
em Curto, Médio e Longo Prazos (R$ x 1.000.000)

Desembolso Anual Desembolso Plurianual
Produto Descricéo
2009 | 2010 | 2011 | Subtotal | 2016 | 2021 | 2026 | 2031 | 2036 | Total
DC 62 52 75 189 375 375 300 - - 1.239
Esgotos
AR + Al 37 33 - 70 75 - - - - 145
Subtotal 99 85 75 259 450 375 300 - - 1.384
Agua + Mananciais | 93 109 48 250 12 - - - - 262
Esgotos PPP 294 - - 294 - - - - - 294
Subtotal 387 109 48 544 12 - - - - 556
Total 486 194 123 803 462 375 300 - - 1.940

DC — Despoluigao dos Cérregos (Programa Cérrego Limpo)

AR - Areas de Risco
Al — Areas Irregulares

Mananciais — programa com inclus&o de todos os mananciais da RMSP.
PPP — Parceria Publico-Privada.

Fonte — PIR 2007 (Sabesp)

QUADRO 3.4-3 - Despesas Operacionais - Plano de Desembolso em Curto, Médio e Longo Prazos
(R$ x 1.000.000)

Desembolso Anual Desembolso Plurianual
Produto Descricéo
2009 | 2010 | 2011 | Subtotal | 2016 | 2021 | 2026 | 2031 | 2036 | Total
Agua + DO 179 | 184 | - 363 - - - - - | 363
Esgotos
Total 179 184 - 363 - - - - - 363

DO - Despesas Operacionais vinculadas a manutengao e operagéo dos sistemas de agua e esgotos do municipio.
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Fonte — PIR 2007 (Sabesp)

QUADRO 3.4-4 - Total Geral do PIR 2007 - Plano de Desembolso em Curto, Médio e Longo Prazos
(R$ x 1.000.000)

. Desembolso Anual Desembolso Plurianual
Produto Descri¢éo
2009 | 2010 | 2011 | Subtotal | 2016 | 2021 | 2026 | 2031 | 2036 | Total
Total Geral 1.047 | 758 484 2.289 1.671 | 1.550 | 1.431 | 979 977 | 8.897

Total Geral é a soma de todos os investimentos apresentados nos quadros anteriores.
Base — PIR 2007 (Sabesp)

Pode-se concluir que a Sabesp esta prevendo desembolsar R$ 8,9 milhdes até o ano de
2036 no setor de saneamento basico no Municipio de Sao Paulo.

A meta, em curto prazo (2011), é de R$ 2,3 milhdes.

Esse valor compreende os investimentos nos Programas Estratégicos — R$ 1,1 milhdes
em curto prazo (2011) e R$ 6,6 milhdes até o ano de 2036 — e no Programa
Saneamento Basico como Solugdo Ambiental (Cérrego Limpo, Mananciais, Areas de
Risco, Areas Irregulares e a parceria publico-privada na ampliacdo da ETA Taiagupeba)
— R$ 803 milhdes, até 2011 e R$ 1,9 bilhdes, até 2036.

H4, ainda, as Despesas Operacionais com os sistemas, cujo dispéndio previsto é de
R$ 363 milhdes até 2011. Nao foi apresentada a previsdo até o ano de 2036.
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3.5 Drenagem de Aguas Pluviais

351 Comentéarios Introdutérios

O artigo 2° da Lei Federal 11.445/2007, denominado de “Lei do Saneamento”, determina
que “os servigos publicos de saneamento basico serdo prestados com base... nos
seqguintes principios fundamentais... disponibilidade, em todas as areas urbanas, de
servigos de drenagem e de manejo das aguas pluviais adequados a saude publica e a
segurancga da vida e do patrimdnio publico e privado”. A mesma Lei considera drenagem
e manejo das aguas pluviais urbanas como sendo o “conjunto de atividades, infra-
estruturas e instalagbes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, detencao ou retencao para o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento

e disposigao final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas”.

A preocupagdao com a questdo do manejo das aguas pluviais urbanas é antiga. O
Decreto 24.643, de 1934, conhecido como Cédigo das Aguas, ja abordava o assunto ao
exigir medidas de controle em intervengdes urbanas para mitigagdo de impactos a
jusante, da seguinte forma: “Se o dono do prédio superior fizer obras de arte, para
facilitar o escoamento, procedera de modo que néo piore a condicdo natural e anterior
do outro.” Mostrava também preocupagdao com a poluigdo hidrica ao afirmar que: “A
ninguém é licito conspurcar ou contaminar as aguas que ndao consome, com prejuizo de

terceiros.”

Por determinagédo legal, o sistema de drenagem faz parte do sistema urbano de
saneamento, que é composto também dos sistemas de abastecimento de agua, de

esgotos sanitarios e de residuos sélidos.

Em relacdo aos outros componentes da infra-estrutura de saneamento, o sistema de

drenagem tem particularidades importantes:

— O escoamento das aguas pluviais acontece existindo ou ndo um sistema de
drenagem. Quando chove, as aguas pluviais ocupam os espagos que lhe s&o
disponiveis. Se nao houver estruturas adequadas para captacdo, conducéo,
retencdo temporaria ou infiltragdo, as aguas pluviais percorrerdo a malha urbana

pelo trajeto que estiver livre, seja este adequado ou nao.
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— A solicitagao do sistema de drenagem nao é permanente. Sua funcéo so é percebida
quando chove. A intensidade da solicitacdo também varia a cada evento chuvoso.
Ao contrario dos demais sistemas de saneamento, o sistema de drenagem passa a
maior parte do tempo ocioso, mas tem que estar sempre pronto para entrar em

operagao.

Para efeito de planejamento e gestéo, o sistema de drenagem urbana é genericamente

composto de dois subsistemas: microdrenagem e macrodrenagem.

O subsistema de microdrenagem convencional consiste basicamente pelas guias e
sarjetas, captagdes (bocas de lobo e de ledo), rede de galerias de aguas pluviais e
canais abertos ou fechados de pequenas dimensdes. Em S&o Paulo, esse sistema é
normalmente dimensionado para vazdes de 10 anos de periodo de retorno e atende as
areas mais altas das bacias urbanas. Tem a funcdo de manter o sistema viario livre de
enxurradas e de pontos de alagamentos que possam interferir com o trafego ou afetar

imoveis.

O subsistema de macrodrenagem convencional €& constituido, em geral, por canais
abertos ou fechados de maiores dimensdes, implantados em fundos de vale e
normalmente projetados para vazdes entre 25 a 100 anos de periodo de retorno. Seu
funcionamento adequado é fundamental para a mobilidade urbana, preservacdo da
integridade do patriménio, protegdo da saude e defesa da vida da populagdo em caso de

eventos extremos.

Com o crescimento acelerado da urbanizagao, os subsistemas convencionais de micro e
macrodrenagem mostraram-se inadequados. Concebidos para afastar rapidamente as
aguas pluviais pelo aumento da condutividade hidraulica, s&o insustentaveis em areas

densamente povoadas.

Enchentes periddicas sao fendbmenos naturais que ocorrem em todo curso de agua. Os
cursos de agua, na natureza, possuem um leito menor com capacidade hidraulica para
as vazlbes de base e vazbes de pequena magnitude, geralmente de periodo de retorno
de até dois anos. Vazdes que excedem a capacidade do leito menor ocupam uma area

maior e provocam as enchentes.

A magnitude das vazdes de enchente que escoam em um curso de agua é determinada

basicamente pela intensidade da chuva e pelas caracteristicas fisicas da bacia
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hidrografica contribuinte. Quanto maior a capacidade de retencgéo e infiltracdo da bacia,
menor a vazao que escoa pela superficie do solo e, portanto, menor a vaziao que
alcanca o curso de agua. Para chuvas de mesma intensidade, a vazao gerada em uma
bacia urbanizada é maior que a vazao que seria gerada na mesma bacia antes da
urbanizacao (pré-desenvolvimento). Vazdes de cheias em bacias urbanizadas podem

ser mais de seis vezes maiores que as vazdes de pré-desenvolvimento.

A urbanizagdo nao planejada produz dois efeitos sobrepostos que contribuem para o

aumento dos riscos de inundagao:

a) Ocupacéao de areas ribeirinhas
A pressao do crescimento urbano acelerado induz a ocupacdo das areas de
fundos de vale que, nas estagcbes de chuvas, sdo ocupadas também pelas
enchentes naturais. Nesta situagao, Cidade e aguas pluviais disputam o mesmo

espaco.

b) Impermeabilizagdo da bacia hidrografica
A construcdo de edificios, a pavimentacido de areas abertas e a abertura de vias
aumentam a impermeabilizagdo do solo, reduzindo sua capacidade de retencao
e infiltracdo. A implantacdo de galerias para drenagem das aguas pluviais
acelera a velocidade do escoamento. O resultado € o aumento do volume e da
velocidade do escoamento. Como consequéncia, as areas ocupadas pelas
enchentes passam a ser maiores que as areas que eram ocupadas antes da

urbanizagao e as vazdes de pico surgem com maior rapidez.

Os subsistemas de micro e macrodrenagem convencionais resolvem parcialmente o
problema. Apenas transferem o excesso de aguas pluviais de um ponto a outro. Como
consequéncia, surgem novas areas de inundagdo mais a jusante. Se, para solucionar o
problema dessas novas areas, for utilizado o mesmo tipo de solugado, outros pontos de
inundagdo vao surgir. Cria-se assim um infindavel processo de transferéncia de

inundacgdes, com volumes crescentes de aguas pluviais.

Este processo se agrava quando fundos de vale estdo confinados por edificagdes,
avenidas e outras construgcdes, que ocupam as areas que deveriam ser reservadas as
inundagdes periddicas. O aumento das vazdes e dos niveis de agua demanda areas
cada vez maiores e cada vez menos disponiveis. Isto é precisamente o0 que vem

acontecendo em Sao Paulo. As altas taxas de impermeabilizagdo, associadas a
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ocupacao (regular e irregular) das areas ribeirinhas, decorrentes da falta de um
planejamento urbano adequado, estdo na origem das inundagdes que tantos prejuizos

trazem a Cidade.

Sistemas convencionais de drenagem urbana sdo também responsaveis pelo aumento
da poluicdo hidrica. Substancias poluentes sdo agregadas as aguas durante seu
percurso pela atmosfera, pelo solo e pelas galerias pluviais. Pesquisas mostram que
mais de 30% da poluigéo dos cursos de agua que atravessam areas urbanas provem da
chamada poluicdo difusa, transportada e langada nos corpos hidricos pelo sistema de
drenagem. No caso de Sao Paulo, a situagdo € agravada porque parte consideravel da
carga contaminada provém de ligagbes cruzadas com o sistema coletor de esgotos e do

lixo ndo coletado.

Com o comprometimento da qualidade da &agua, os mananciais sao também
prejudicados reduzindo, assim, a disponibilidade hidrica para fim de abastecimento

publico.

Mesmo com os grandes investimentos realizados para a melhoria dos sistemas de
esgotos e de limpeza urbana, os resultados sao quase imperceptiveis. A contaminagao
dos principais rios do municipio permanece acima dos niveis desejados. A causa basica
dessa situagdo € a desintegracdo que existe entre o planejamento e a gestdo dos

sistemas de esgotos, lixo, drenagem e de recursos hidricos.

Portanto, o grande desafio do Plano Municipal de Saneamento Ambiental é promover a

integracao entre os servigos de saneamento, tanto no plano institucional, como técnico.

A Figura seguinte ilustra a relacdo entre os fatores que impactam o sistema hidricos

municipal, principalmente urbano.
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Figura 3.5-1 — Impactos da Urbanizacdo sobre o Sistema Hidrico

35.2 Cobertura

Diferentemente dos demais servicos de saneamento, ainda ndo existe um indice
consagrado para medir a cobertura dos servicos de drenagem de aguas pluviais. A
finalidade principal desse tipo de servico € o controle do escoamento pluvial, visando
reduzir os riscos de inundacdo e outros impactos gerados por chuvas intensas, tais
como: a poluigdo hidrica, os processos erosivos € o assoreamento dos corpos de agua.
Varios estudos estdo em desenvolvimento nesse sentido, porém ainda ndo ha um

consenso na comunidade técnica sobre os indicadores mais apropriados.

O fato, por exemplo, de existir uma galeria em determinada via, n&o significa que o risco
de inundacao dessa via seja baixo. Da mesma forma, uma via sem galerias, situada em

um ponto alto, pode n&o sofrer inundagdes. Quando se trata da macrodrenagem a
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questdo é mais complexa. As inundacgdes que ocorrem no rio Tieté ou no Tamanduatei,
por exemplo, sdo determinadas por fatores complexos que envolvem as alteracbes
antrépicas da bacia, a ocupagao das areas de varzea, além de serem influenciadas pelo

sistema de drenagem de municipios vizinhos.

A intensidade da chuva também é determinante para a analise da capacidade de um
sistema de drenagem e, na engenharia, é tratada como uma grandeza probabilistica. A
probabilidade de ocorrer um evento de certa magnitude € determinada a partir da
observacado de eventos passados, admitindo-se que a frequéncia desses eventos se
repetira no futuro. Quanto maior o tempo de recorréncia adotado para o
dimensionamento de um sistema de drenagem, menor sera o risco de sua capacidade

ser superada e maior sera seu custo.

Um sistema de drenagem vai operar adequadamente para eventos de magnitude
compativel com o tempo de recorréncia (TR) para o qual foi construido. Quando
submetido a eventos de TR maiores, sua capacidade sera superada. Isso ndo quer dizer
que a area coberta por esse sistema nao esteja sendo atendida. A cobertura de um

sistema de drenagem é relacionada ao TR para o qual esta dimensionado.

Para avaliar a cobertura do sistema de drenagem de S&o Paulo é preciso conhecer, no
minimo o cadastro da rede existente de drenagem e o mapeamento dos pontos criticos

de inundagéo.

O cadastro atual é incompleto. Abrange parte das galerias-tronco de uma parcela da
area central do Municipio, onde a urbanizacao estda mais consolidada. Nem sempre traz
informacbes precisas que permitam calcular a capacidade hidraulica do sistema e

verificar o tempo de recorréncia que suporta.

Nao existe também um mapeamento consolidado dos pontos criticos de inundagao. O
Centro de Gerenciamento de Emergéncias de Sao Paulo produz boletins com a relagao
dos pontos de alagamento a cada evento critico. Porém, esses boletins ainda n&o foram
organizados e compilados, de modo que ainda néo se dispbe de um quadro geral dos
pontos criticos de Sao Paulo, imprescindivel para uma gestao eficiente do sistema de

drenagem.

Teoricamente todas as areas de urbanizagao consolidada do Municipio sdo dotadas de

sistema de drenagem. Entretanto, em parte consideravel dos casos, n&o oferecem
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cobertura adequada. Ha pontos criticos de inundagdo e de risco de instabilidade

geotécnica por todo o Municipio.

Nas chuvas do dia 08/09/2009, por exemplo, foram registrados pelo Centro de
Gerenciamento de Emergéncias (CGE) 119 pontos de alagamento, sendo 22% destes

intransitaveis.

3.5.3 Organizacéao para Prestacao dos Servigos

A prestacao de servigos de controle de aguas pluviais e drenagem no Municipio de Sao

Paulo é realizada pela Prefeitura e pelo Estado.

A Prefeitura é responsavel pelo subsistema de microdrenagem e pelo subsistema de
macrodrenagem que atende as “bacias municipais®, isto €, as bacias contidas

integralmente no Municipio.

O subsistema de macrodrenagem € gerido pela Secretaria de Infra-estrutura Urbana,
onde se encontra a Divisdo de Projetos de Aguas Pluviais, responsavel pelo seu
planejamento. A responsabilidade pelo gerenciamento do subsistema de microdrenagem

€, em geral, das subprefeituras.

A responsabilidade pela gestdo do subsistema de macrodrenagem, constituido pelos
rios que drenam mais de um municipio, € do Departamento de Aguas e Energia Elétrica
do Estado de S&o Paulo (DAEE).

Nao existe em S&o Paulo um plano de drenagem municipal. O atual Plano Diretor de
Macrodrenagem da Bacia do Alto Tieté (PDMAT), elaborado pelo DAEE ha cerca de dez
anos atras, contempla apenas uma parte do Municipio. Abrange as bacias dos rios
Tamanduatei, Pirajussara, Aricanduva, parte da bacia do rio Juqueri e a calha do rio

Tieté. Dessas bacias, somente a do Aricanduva é considerada uma bacia municipal.

O PDMAT é basicamente um plano de obras, ndo aprofunda as questdes institucionais e
nao detalha medidas de controle ndo-estruturais. Este Plano atualmente encontra-se em

revisao.

Além dos 6rgaos publicos citados, outras entidades sdo também responsaveis por agdes
que afetam o sistema de drenagem, tais como: as secretarias municipais de
Planejamento (Lei de Zoneamento), Habitacdo (programas habitacionais e realocacéo

da populagédo que ocupa areas de risco), do Verde de Meio Ambiente (parques e areas
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verdes, licenciamentos, planejamento e controle ambiental, educagdo ambiental),
Companhia de Engenharia de Trafego (planejamento do sistema viario), Servigcos e
Obras (coleta de lixo e limpeza urbana), SABESP (responsavel pelos servigos de agua e
esgotos) e Comité da Bacia do Alto Tieté (politica de recursos hidricos incluindo: Plano

da Bacia, enquadramento dos corpos hidricos, cobranca pelo uso da agua etc.).

N&o existe um orgao responsavel pela articulagdo das agdes que possam afetar o
manejo de aguas pluviais em Sdo Paulo. O sistema institucional de gestdo atual é

desintegrado.

A expansao da rede coletora de esgotos, por exemplo, é realizada sem que haja um
planejamento conjunto com o sistema de drenagem, ao contrario do que é feito em
outros paises e até mesmo em outras cidades brasileiras. Como resultado, a eficiéncia
de coleta de esgotos em Sao Paulo é muito baixa, o que é atestado pela grande
quantidade de esgotos existente no sistema de drenagem e nos corpos hidricos do
Municipio. Uma tentativa para minorar este problema surgiu com o chamado “Programa
Corrego Limpo” realizado pela SABESP e PMSP. Entretanto, mesmo com alguns
resultados animadores, o programa ainda nao foi institucionalizado e assimilado como

pratica corrente da administracao publica.

O quadro atual, portanto, mostra que existe uma desconexdo entre o sistema de
saneamento, o sistema de gerenciamento de recursos hidricos, a politica de meio
ambiente e as politicas urbanas, caracterizando uma gestdo desintegrada de sistemas

essencialmente integrados.

354 Indicadores

Nao existem em Sao Paulo indicadores para a cobertura e desempenho do sistema de

drenagem.
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3.6 Residuos Solidos e Limpeza Urbana

Os residuos sélidos sdo definidos como os produtos n&do aproveitados das atividades
humanas (domésticas, comerciais, industriais, de servicos em geral e de servicos de

saude) ou aqueles gerados pela natureza (folhas, galhos. terra e areia).

Os residuos sado gerados pela atividade humana nas residéncias, no comércio, na
pequena industria, nos estabelecimentos ou em outras atividades desenvolvidas no
Municipio de S&o Paulo, além dos residuos provenientes das atividades de limpeza e
conservacdo executadas pela Prefeitura Municipal. E de responsabilidade da Prefeitura
exercer o gerenciamento desses residuos, de acordo com a Lei Municipal 13.478/02, e

de promover a sua coleta, transporte, tratamento e destinagao final.

3.6.1 Servicos Prestados em Regime Publico
3.6.1.1 Residuos Domiciliares

Sao prestados através de contrato de concessao, que abrange a coleta, transporte,
tratamento e disposicao final. A coleta de residuos solidos domiciliares é executada em
toda a area do Municipio na frequéncia diaria ou alternada, a exce¢gado dos domingos, por
caminhao coletor compactador, e com utilizagdo de contéineres metalicos de 1,2 ou 1,6
m?, especificamente em favelas e areas de dificil acesso. O turno de trabalho é diurno e
noturno e o Municipio € dividido em setores de coleta dimensionados de acordo com a
capacidade de carga do caminhdo e o numero de viagens que ele pode efetuar no turno
de trabalho.

Apods a coleta, é efetuado o transporte dos residuos para a destinagao final, que pode

ser uma Estagao de Transbordo ou um Aterro Sanitario.

A execucdo dos servicos de coleta, transporte, tratamento e destinagcdo final é
atualmente realizada por duas concessionarias, cujo contrato foi iniciado em outubro de
2004 e tem prazo de 20 anos. A concessao prevé a execucdo dos servicos, bem como a
realizagcao de investimentos na implantagao de aterro sanitario, usina de compostagem,
unidade de tratamento de residuos de saude, centrais de triagem e implantagcao de
novos servigos, tais como, mecanizagao da coleta domiciliar e coleta porta a porta em

favelas, previstos para ocorrer durante o periodo contratual. A remuneracdo da
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concessao é por tarifa mensal, que leva em consideragao a realizagdo dos servigos e
também os investimentos a serem realizados e que estdo definidos no Plano de
Negdcios. As empresas concessionarias sao de proposito especifico, portanto formadas

para a finalidade de execucado somente dos servigos concedidos.

A coleta diaria gira em torno de 9.600 toneladas/dia e s&o utilizados em média 300
caminhdes coletores compactadores. A equipe de coleta € formada por um motorista e
trés coletores.

Para a execugdo desse servico, o Municipio foi dividido em dois agrupamentos:

Noroeste e Sudeste.
a) Agrupamento Noroeste

O Agrupamento Noroeste compreende 13 Subprefeituras: Sé, Mooca, Penha, Lapa,
Pinheiros, Butanta, Perus, Pirituba/Jdaragua, Freguesia/Brasilandia, Casa Verde,

Santana/Tucuruvi, Jacana/Tremembé e Vila Maria/Vila Guilherme.

A concessionaria do Agrupamento Noroeste, opera a Estacédo de Transbordo Ponte
Pequena e utiliza como destinacao final o Aterro Sanitario Caieiras, localizado fora do
Municipio e de propriedade particular, onde € destinando diariamente cerca de 4.500

toneladas/dia.
O aterro tem vida util estimada em 15 anos.
b) Agrupamento Sudeste

O Agrupamento Sudeste compreende 18 Subprefeituras: Vila Mariana, Ipiranga,
Jabaquara, Campo Limpo, Santo Amaro, Capela do Socorro, M’'Boi Mirim, Parelheiros,
Cidade Ademar, Aricanduva, Vila Prudente, Sdo Mateus, Itaquera, Guaianazes, Cidade

Tiradentes, Sdo Miguel Paulista, Ermelino Matarazzo e Itaim Paulista.

A concessionaria do Agrupamento Sudeste opera duas Estagdes de Transbordo, Santo
Amaro e Vergueiro, e utiliza como destinagao final o Aterro Sanitario CDR, localizado
dentro do Municipio, de propriedade particular, onde é destinado cerca de 5.600
toneladas/dia. O Aterro Municipal S&do Jodo encerrou suas atividades de recepcao de

residuos ao final do més de setembro de 2009. A concessionaria vai implantar um novo
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aterro em local proximo do S&do Joado, ja tendo recebida a licenga ambiental de

instalagéo. A vida util estimada desse novo aterro € de 10 anos.

3.6.1.2 Residuos de Servi¢cos de Saude — RSS

A coleta, transporte, tratamento e destinagao final dos residuos de servigos de saude é
realizada pelas duas concessionarias, respeitando-se os agrupamentos definidos para a

execucao da coleta domiciliar.

A coleta dos residuos de servigos de saude é realizada por caminh&o coletor especial,
para atender aos grandes geradores, tais como, hospitais, pronto-socorros,
maternidades, laboratérios de analise etc e por furgao fechado especial, para atender
aos pequenos geradores, tais como clinicas meédicas, clinicas veterinarias, clinicas

odontoldgicas etc.

A coleta é realizada de acordo com a classificacdo dos residuos de servigos de saude,
constante na Resolugdo CONAMA 358/2005, para que seja destinada a tratamento
especifico. Desta forma, os residuos dos grupos A e E, ou seja, residuos biolégicos, sdo
coletados diariamente nos grandes geradores e bissemanalmente nos pequenos
geradores e sdo encaminhados para tratamento em uma unidade particular instalada na
Cidade de Sao Paulo, utilizando a tecnologia de desativagao eletrotérmica por ondas de
baixa frequéncia. Apds passar pelo tratamento os residuos podem ser dispostos em
aterros sanitarios, sendo utilizados os mesmos aterros usados para os residuos
domiciliares. Os residuos do grupo B, tais como, remédios vencidos, produtos quimicos
perigosos, sobras de remédios ministrados ao paciente, etc, sdo coletados de acordo
com solicitagdo dos geradores e encaminhados a incineradores particulares existentes
na Regido Metropolitana de Sdo Paulo. Os animais mortos sdo coletados nas clinicas
veterinarias e enviados para contéiner frigorifico e posteriormente transportado para

unidade de cremacao particular existente na RMSP.

Os geradores de residuos de servicos de saude sdo obrigados a cadastrar-se no
Departamento de Limpeza Urbana, declarando o volume e massa mensal de residuos
produzidos por eles e seu enquadramento nas categorias existentes de residuos de
servicos de saude. Os proprietarios de estabelecimentos geradores de residuos de
servigos de saude ficam obrigados a pagar mensalmente a Taxa de Residuos Sdlidos de
Servicos de Saude — TRSS, conforme consta no Capitulo IV Secéo IV da Lei 13.478/02.
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3.6.1.3 Residuos Resultantes da Manutencéo da Cidade

a) Varricdo de Vias e Logradouros

A varricdo manual de vias e logradouros publicos €& executada por empresas
contratadas, através de um plano de trabalho onde constam as ruas a ser varridas, a
freqUéncia da varricdo diaria, alternada, bissemanal e semanal e a extensdo de cada

trecho.

Os servicos sao considerados rotineiros, por serem programados previamente e de
forma permanente. Os servigos compreendem a varrigdo das sarjetas,canteiros centrais
e esvaziamento de lixeiras. A equipe de varricdo € constituida por dois varredores que
utilizam um recipiente com rodas, denominado lutocar, utensilios adequados, pazinha,
vassoura, vassourao e sacos plasticos para embalar os residuos. A coleta dos residuos
da varricdo é executada pela empresa contratada e os residuos sao transportados para

um aterro sanitario contratado pela Prefeitura.

A varrigdo manual de vias e logradouros, bem como a coleta dos residuos de varricéo e
seu transporte para o aterro sanitario € executado por cinco empresas contratadas. A
destinacdo final dos residuos da varricdo € realizada em aterro sanitario particular,
contratado pelo Departamento de Limpeza Urbana. A varrigdo de vias € medida por
extensdo de eixo de rua e atualmente a extensdo varrida esta em torno de 6.000 km/dia

e sao coletados em média 260 t/ dia de residuos de varrigéo.
Os contratos de varricdo manual preveem a execucao de outros servicos:

— Servigos rotineiros: varrigdo de calgaddes, varrigdo de feiras-livres e lavagem de

feiras-livres; e

— Servigos nao rotineiros: coleta e transporte manual e mecanizada de entulho, coleta e
transporte de grandes objetos, lavagem de equipamentos publicos e de monumentos,
varricdo mecanizada de vias e servigos complementares de limpeza publica (mutirdo

de limpeza, capinagao, pintura de guia, etc).

Para a execucao desse servico a cidade foi dividida em cinco agrupamentos:
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— Agrupamento —| (Centro)
Subprefeitura Sé
— Agrupamento — Il (Norte)

Subprefeituras: Perus, Pirituba/Jdaragua, Freguesia/Brasilandia, Casa Verde,

Santana/Tucuruvi, Jacana /Tremembé, Vila Maria/vila Guilherme.
— Agrupamento —III (Sul)

Subprefeituras: Santo Amaro, Campo Limpo, Capela do Socorro, M’'Boi Mirim,

Parelheiros, Cidade Ademar, Jabaquara, Vila Mariana e Ipiranga.
— Agrupamento —IV (Leste)

Subprefeituras: Mooca, Penha, Sdo Miguel Paulista, Guaianazes, Itaquera, Ermelino
Matarazzo, Itaim Paulista, Cidade Tiradentes, Sdo Mateus, Aricanduva e Vila

Prudente.
— Agrupamento -V (Oeste)

Subprefeituras: Butanta, Pinheiros e Lapa.
b) Entulho

Considera-se entulho os residuos provenientes de restos de construcdo, de demolicédo e
de reformas prediais. A coleta desses residuos é executada pelas empresas contratadas
de varricdo, nos casos em que os residuos sédo dispostos irregularmente nas vias e
logradouros publicos da Cidade. Os servicos compreendem a coleta, transporte e
destinacao final em aterro particular de inerte, indicado pela contratada, e podem ser
executados de duas maneiras: coleta manual para locais com pequenas quantidades de
entulho recolhidos por caminhdo basculante, de 4 m?, por ajudantes com pas ou através
de e coleta mecanizada, em locais com grande quantidade de entulho, sendo o

carregamento feito por pa carregadeira de pneus em caminhdo trucado de 10 m?.

Os servigos de coleta, transporte e destinacao final de entulhos fazem parte do contrato
de varricdo, sendo executados por cinco empresas e fiscalizados por cada uma das 31

Subprefeituras. Sao recolhidos em média 2.700 toneladas/dia de entulho.
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c) Limpezade Drenagem

Os servigos de limpeza de drenagem compreendem:
— Bocas-de-lobo e pocgos de visita;

—  Galerias de aguas pluviais;

— Corregos; e

—  Piscindes.

Esses servigos sdo executados por empresas contratadas pelas Subprefeituras, sendo
por conta delas a coleta e o transporte dos residuos, sendo a destinagao realizada em
aterro sanitario particular existente no Municipio e contratado pelo Departamento de

Limpeza Urbana.

Em média, sdo coletados 35 t/dia de residuos de boca-de-lobo, e galerias de aguas

pluviais, 340 t/dia de residuos de cérregos e 130 t/dia de residuos de piscindes.
d) Manutencéo de Areas Verdes

Os servicos de manutencdo de areas verdes e poda de arvores sao executados por
empresas contratadas pelas Subprefeituras. Compete as contratadas a coleta e o
transporte dos residuos dessa atividade ao aterro sanitario particular, localizado no

Municipio, contratado pelo Departamento de Limpeza Urbana.

Em média, sdo coletados 125 t/dia de residuos de manutencao de areas verdes e de

poda de arvores.

3.6.2 Servicos Prestados em Regime Privado

Os servigos prestados em regime privado s&o aqueles destinados ao atendimento de
interesses especificos e determinados e estdo sujeitos a regulamentagao, fiscalizagao e

prévia autorizacdo do Departamento de Limpeza Urbana.
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3.6.2.1 Residuos Classe lla

Os residuos classe lla, assim classificados pela norma NBR 10004 da ABNT, sao
aqueles nao considerados residuos perigosos Classe |, nem residuos inertes Classe Ilb.
Normalmente sao os residuos produzidos por industrias, estabelecimentos comerciais e

de servicos e que podem ser dispostos em aterros sanitarios.

A Lei Municipal 13.478/02 determina que os estabelecimentos industriais, comerciais, de
servicos, institucionais ou publicos, que produzam mais do que 200 litros de residuos
sélidos por dia ou mais do que 50 kg de entulho por dia, devem providenciar, por sua
propria conta, a coleta, o transporte e a destinagao final dos seus residuos. Sao os
chamados Grandes Geradores. Estes devem cadastrar-se no Departamento de Limpeza
Urbana, declarando o volume e massa mensal de residuos produzidos por eles e
apresentando contrato de prestacdo de servigos de coleta, transporte e destinacao final
com empresa transportadora devidamente cadastrada no Departamento de Limpeza

Urbana.

As empresas transportadoras, por sua vez, sdo obrigadas a cadastrar-se no
Departamento de Limpeza Urbana, conforme Decreto Municipal 46.594/05,
apresentando os seus caminhdes e outros equipamentos de coleta para ser vistoriados,
a relagao dos contratos com os grandes geradores, mantendo-a atualizada e indicando o
aterro sanitario onde dispdem os residuos, devidamente licenciados pelos o6rgéos

ambientais competentes, podendo ser localizados fora do municipio.

3.6.2.2 Residuos Inertes

Os residuos Classe llb, assim classificados pela norma NBR 10004 da ABNT, sao
aqueles caracterizados por restos de obras, sobras de construgéo, solos de escavagdes,

entre outros, chamado de entulho.

Em Sao Paulo, o entulho até a quantidade de 50 kg/dia pode ser colocado junto com os
residuos solidos domiciliares, para ser coletado pelo sistema municipal. Acima desse
valor, o gerador devera providenciar a remogcao do entulho, seu transporte e sua

destinacao final apropriada que € o aterro de inertes.

Os servicos de coleta, transporte e destinacao final sdo prestados por empresas
transportadoras de entulho que sdo obrigadas a cadastrar-se no Departamento de

Limpeza Urbana, conforme o Decreto Municipal 46.594/05, alterado pelo Decreto
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47.839/06.Essas empresas devem relacionar os seus veiculos, que passam por vistoria
e devem indicar o aterro de inerte, devidamente licenciado, podendo ser fora do
Municipio. Na prestagdo de servigo estdo obrigadas a preencher o comprovante de
coleta e destino final de residuos solidos inertes, denominado Controle de Transporte de

Residuos de Construgao Civil e Demolicao — CTR.

Essas empresas, em sua maioria, utilizam-se das cagambas metalicas para coleta de

entulho.

O Departamento de Limpeza Urbana mantém contratos com trés aterros de inerte
devidamente licenciados, localizados no Municipio, € que podem ser utilizados pelas
empresas transportadoras de entulho devidamente cadastradas no Departamento,
pagando por esse servigo em preco publico de R$5,90 (cinco reais e noventa centavos),

que pode ser alterado por decreto.

3.6.2.3 Residuos Perigosos

Os residuos Classe |, assim classificados pela norma NBR 10004 da ABNT, sao aqueles
caracterizados como residuos sélidos perigosos, cuja coleta, transporte , tratamento e
destinagdo final em qualquer quantidade devera ser providenciada pelo gerador.
Excetuam-se os residuos de servigos de saude, cuja responsabilidade é da Prefeitura,

de acordo com a Lei Municipal 13.478/02.

Consideram-se produtos perigosos os materiais, substancias ou artefatos que possam
acarretar riscos a saude humana ou animal, bem como, prejuizos materiais e danos ao
meio ambiente. Existe legislacdo especifica a nivel federal que regulamenta o transporte
de carga de produtos perigosos em rodovias e ferrovias consubstanciada nos Decretos
Municipais 96.044/88 e 98.973/90 e complementada com as instru¢cbes aprovadas pela
Resolucdo ANTT 420, de 13/02/04. Ha também regulamenta¢cdo Municipal, através do
Decreto Municipal 50.446/2009, que regulamenta o transporte de produtos perigosos por
veiculos de carga nas vias publicas do Municipio de Sao Paulo e Portaria n°
54/09/SVMA, referente a Plano de Atendimento a Emergéncia, no transporte de

produtos perigosos por veiculos de carga nas vias.
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3.6.3 Servicos Prestados em Condi¢cdes Especiais
3.6.3.1 Comunidades Carentes

As areas de comunidade carentes requerem, conforme suas dimensdes, uma forma
operacional diferenciada para coleta de residuos solidos domiciliares. Para locais com
até 200 domicilios, sem condi¢cdes de transito de veiculo coletor pelo interior da area,
coloca-se contéineres metalicos de 1,2 e 1,6m3, nas proximidades das entradas da
comunidade. Para locais com mais de 200 domicilios, sem condi¢cdes de transito do
veiculo coletor pelo interior da areas, coloca-se contéineres metalicos de 1,2 e 1,6m>,
nas proximidades das entradas da comunidade, podendo ser adotada a coleta porta a
porta, realizada em toda a area, por coletores (garis), sdo normalmente escolhidos
dentre os moradores do local. Esse procedimento esta sendo implantado pelas

concessionarias.

Quando é promovida a reurbanizacdo dessas comunidades sao implantadas vias de
acesso que possibilitam o transito do caminhao coletor compactador no interior do local,

facilitando sobremaneira a operacao de coleta.

3.6.3.2 Feiras livres

As feiras livres tém uma sistematica de limpeza diferente, face as caracteristicas
especificas de utilizagdo da via publica, na comercializagdo de verduras, legumes, frutas

e peixes.

Apos o encerramento da feira livre, que deveria ser por volta das 14 horas, é realizada a
operacao de varricdo do local, providenciada pela empresa contratada para varricdo; em
seguida, é realizada a coleta dos residuos sélidos, produzidos e que foram varridos, pelo
caminhao coletor compactador, pertencente a concessionaria, sendo posteriormente
executada a lavagem do local, realizada por caminhdes pipa e feita a devida
desinfecgéo.

Observa-se que a operacao de limpeza da feira livre esta dividida entre duas empresas:
uma que faz a varricdo e posteriormente a lavagem e outra que faz a coleta dos

residuos, podendo ocorrer problemas de sintonia na realizagao dos trabalhos.
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A maior dificuldade encontrada na operacao de limpeza de feira livre é o atraso dos

feirantes no encerramento de seu trabalho, o que provoca dificuldades operacionais para

as empresas envolvidas na limpeza.

3.6.3.3 Coleta Seletiva

A coleta seletiva é realizada de diversas maneiras, mas duas se destacam:

a)

Coleta Seletiva Diferenciada

E a coleta seletiva realizada pelas empresas concessionarias no sistema porta a
porta, com caminhdo coletor compactador dotado de sistema de basculamento de
contéiner. E realizada na freqiiéncia de um vez por semana, de acordo com um
plano de coleta previamente aprovado pelo Departamento de Limpeza Urbana. Nos
setores abrangidos por essa coleta, ha a possibilidade de ceder contéineres
plasticos de 1 m®, para edificios e condominio depositarem os seus materiais

reciclaveis que serao coletados de forma mecanizada pelos caminhdes coletores.
A cessao do contéiner é feita mediante um termo de permissao de uso.

Atualmente sdo empregados 20 caminhdes coletores compactadores para essa

finalidade.

Apds a coleta, os caminhdes coletores sdo pesados e dirigem — se as instalagdes de
uma das 17 Centrais de Triagem de Materiais Reciclaveis, operadas por Cooperativa

de Catadores e descarregam nesses locais a sua carga de materiais reciclaveis.
Coleta Seletiva Solidaria

E a coleta seletiva realizada pelas Cooperativas de Catadores que operam as
Centrais de Triagem. Os servigos sao realizados em areas distintas das executadas
pelas concessionarias, podendo ser utilizado o sistema porta a porta, com caminhao
gaiola (carroceria de madeira alteado), ou o sistema de acordos com grandes
geradores (supermercado, condominios, shopping Center e outros). Para esse
trabalho, a Prefeitura dispde as Cooperativas de caminhdes tipo gaiola e caminhdes

com guindaste hidraulico.

As Centrais de Triagem de Materiais Reciclaveis s&o locais cedidos pela Prefeitura

as Cooperativas de Catadores, com equipamentos adequados - esteira de catacao,

83



prensas, fragmentadoras de papel. As despesas de agua + esgotos e energia

elétrica sdo custeadas pela Prefeitura.

A venda dos materiais reciclaveis é realizada pelas Cooperativas de Catadores, sem

qualquer interferéncia da Prefeitura.

Para poder receber a operagcao da Central de Triagem de materiais reciclaveis a
Cooperativa deve preencher determinados requisitos e assinar em Termo de

Convénio de acordo com o Decreto 48.799/2007.

A coleta seletiva, considerando-se os dois tipos, gira em torno de 105 toneladas/dia, que
corresponde a 1% do lixo domiciliar. Prevé-se que somente 20% do lixo domiciliar é

passivel de reciclagem.

Porém a porcentagem mais correta seria de 5,5% do lixo reciclavel.

3.6.4 Residuos Urbanos e Poluicdo Difusa em Corpos D’agua

Multiplos aspectos influenciaram na polui¢cao difusa, tais como; i) a utilizacdo das vias
pelos veiculos, ocasionando a abrasdo e o desgaste do pavimento, residuos de
combustivel, 6leos e graxas, deixados por veiculos; ii) as atividades humanas e de
animais depositando residuos organicos de passaros e animais domeésticos; iii) lixo
depositado nas vias publicas pelos transeuntes e lixo depositado irregularmente nas vias
gerados nas residéncias; iv) as atividades de obras e construgdes gerando residuos
inertes; v) outros que podem ser depositados em logradouros publicos; e vi) a propria
poluicdo atmosférica que deposita no solo os seus poluentes. Todos esses elementos
poluidores sédo arrastados na ocorréncia de chuvas, sendo, através da drenagem
urbana, sdo despejados nos corpos d’agua, aumentando significativamente a carga

poluidora presente na agua dos cérregos e rios.

Se ndo é possivel eliminar todos os fatores presentes na poluicdo difusa, algumas
medidas certamente poderao reduzir muito a carga poluidora e uma delas € a eliminagéo

de pontos de acumulacao de lixo e de entulho em locais inadequados.

Fica evidente que a varricdo com frequéncia adequada é fator de redugao da polui¢cao

difusa.
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3.7 Programas Complementares

Além dos servigos descritos anteriormente, ha alguns programas complementares que

estdo em andamento que melhoram a integragao entre as entidades responsaveis pelos

diversos servigos em areas informais.

Esses programas s&do desenvolvidos com recursos de fontes diversas e envolvem,

inclusive, parcerias entre prefeitura e governo de estado (alguns desses programas

estdo descritos no item 3.4).

Outros programas complementares, cuja execugao é de responsabilidade da Prefeitura,

através das secretarias, sdo descritos a seguir:

a)

b)

Programa Mananciais (SEHAB) — custo total da 22 fase: R$ 734.392.700,00 (Fonte:
Programa de Recuperagdo Ambiental de Mananciais, Urbanizacdo de Favelas e

Melhorias Urbanas — Guarapiranga-Billings/PAC Mananciais — 2009)

Objetivo, Abrangéncia e Financiamento: O Programa Mananciais tem por objetivo
fundamental a conservacgéo e o saneamento ambiental das Represas Guarapiranga
e Billings que sao responsaveis pelo abastecimento de 4,7 milhdes de habitantes
do Municipio e Regiao Metropolitana de Sdo Paulo. Para isso, busca controlar a
ocupacao desordenada nas areas de mananciais e desenvolver agdes de
recuperagdo social e ambiental nos bairros existentes. As acbdes do Programa
envolvem a Prefeitura do Municipio de S&o Paulo, o Governo do Estado de Sao
Paulo, suas entidades executoras de habitacdo e saneamento, e o Governo

Federal através de recursos do PAC — Programa de Aceleragao e Crescimento.
Programa de Urbanizagao de Favelas (SEHAB) —

Desenvolvido pela Secretaria Municipal de Habitagdo, o Programa tem como
objetivo a urbanizacédo e a regularizagao fundiaria de areas degradadas, ocupadas
desordenadamente e sem infra-estrutura, transformando favelas e loteamentos
irregulares em bairros e garantindo a seus moradores o acesso a cidade formal, com

ruas asfaltadas, saneamento basico, iluminagao e servigcos publicos.
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O programa também inclui o reassentamento de familias — em caso de areas de
risco — e a recuperagao e preservagcao de areas de protecdo dos reservatérios

Guarapiranga e Billings (Programa Mananciais), além de melhorias habitacionais.

Urbanizar é implementar infra-estrutura a essas areas, ou seja, abrir e pavimentar
ruas, instalar iluminag&o publica, construir redes de agua e de esgoto e criar areas
verdes e de lazer, além de espaco para escola, creche e posto de saude. A
urbanizacao dessas areas é estratégica, pois também garante o acesso a saude e a
seguranga, na medida em que ambulancias e policiamento tém acesso a esses

locais, antes degradados, sem ruas pavimentadas, calgadas, vielas etc.

A urbanizagao € indispensavel para a regularizagao fundiaria dessas areas que, por
sua vez, é fundamental para promover a insergao dessa populagéo no contexto legal

da cidade.
Parques Lineares

O objetivo desse programa é recuperar fundos de vales dos rios e cérregos da

cidade por meio da implantacédo de areas de lazer, saneamento e limpeza dos rios.

As vantagens resultantes desse programa podem ser resumidas nos seguintes

pontos:

econservacdo das Areas de Protegdo Permanente (APPs) das margens dos
cursos d’agua, protegendo os ainda ndo canalizados;
ediminuicdo dos efeitos negativos das enchentes, melhorando a permebilidade
do solo;
ereducdo das areas de risco (impedimento de constru¢do de habitagdes
irregulares nas areas de varzea dos corregos;
emelhoria da qualidade de vida das populagdes da regido com os equipamentos
de lazer implantados;
As matas ciliares das margens dos corregos deverdo ser recuperadas e os fundos
de vale serdo resgatados como parte do sistema de drenagem natural com fungéo

social.

Os recursos previstos para a implantacdo dos Parques Lineares s&o oriundos do
FUNDURB (Fundo de Desenvolvimento Urbano, criado pela Lei n°® 13.430, de 13 de
setembro de 2002) da Secretaria de Planejamento do Municipio de S&o Paulo e dos
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TCA — Termos de Compromisso Ambiental — da SVMA (Secretaria do Verde e do

Meio Ambiente).

Foram empregados, do FUNDURB, cerca de R$ 38 milhdes para cinco parques

lineares e cerca de R$ 5 milhdes, através de TCA, para outros dois parques.

Os cinco parques lineares a serem implantados com recursos do FUNDURB sé&o:
Bananal/Canivete (Freguesia do O), extensdo de 10km, Bispo (Casa Verde),
extensdo de 6 km, Cocaia (Capela do Socorro), extensdo de 10 km, Caulim

(Parelheiros), extensado de 12 km e Ribeirao Perus (Perus), extensao de 12 km.

Existem, pelo menos, outros treze parques passiveis de serem implantados que
podem fazer parte desse plano emergencial ou serem incluidos, durante a

elaboracgao de atualizagbes do PMSAI.

Tais parques, que poderdao ser implantados com TCAs, estdo listados a seguir:
Nascentes do Aricanduva (Sdo Mateus), Limoeiro e Caguacu (Sao Mateus),
Mongagua (S&o Miguel), ltaquera Guaratiba (ltaquera), Rio Verde (ltaquera), Sapé
(Butanta), Cabucu de Cima (Vila Maria), Moenda Velha (Campo Limpo), Invernada

(Santo Amaro), Mazzei (Santana) e Esmeralda (Butanta).

Os parques que serao construidos com recursos da SVMA s&o: Corrego Itaim (Itaim)

e Jaboticabal (Ipiranga).

Outros parques lineares a serem instalados: Agua Vermelha (Itaim) e Freitas (M’'Boi
Mirim).

(Fonte: “Site” da PMSP — Noticias — 02/04/2007 e 15/02/2007).
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4 PROPOSTA DE DIRETRIZES E ESTRATEGIAS

4.1 Consideracdes Iniciais

A cidade de S&o Paulo S&do Paulo é o centro vital e abriga o maior contingente
populacional de um territério ampliado que compreende as trés regides metropolitanas
do Estado: Sao Paulo, Baixada Santista e Campinas, e os eixos de Sao José dos

Campos, Sorocaba-Jundiai e Piracicaba-Limeira.

Esse complexo macro metropolitano constitui ao redor de 10% da area e 70 % da
populacdo do Estado de Sao Paulo, sendo responsavel por 80% do PIB do Estado e
30% do PIB Nacional.

S&o Paulo € o maior centro financeiro do Pais e de negdcios da América Latina, e

constitui o maior mercado metropolitano.

O territério do Municipio apresenta uma area urbana extensa, que concentra cerca de

60% do total da populagao metropolitana.

Dados produzidos pela Secretaria Municipal de Habitagdo, em 2009 a Cidade possui ao
redor de 2.5 milhdes dos seus 10 milhdes de habitantes, portanto 25% residindo em
favelas, loteamentos irregulares e corticos, sendo que destes, parcela significativa
encontra-se no interior de areas frageis, protegidas por legislagdo ambiental, tais como:

areas de preservacao permanente e de protegcdo aos mananciais.

Estes de dados revelam a falta de correspondéncia entre o desempenho econémico e o

desenvolvimento urbano do municipio.

A precariedade urbana, a desigualdade sécio-espacial e os impactos ambientais
negativos se destacam, ao lado da modernizag&o circunscrita apenas a alguns setores
urbanos, como os mais caracteristicos atributos fisico-espaciais dos processos de

transformag&o em curso.

O efetivo desenvolvimento urbano para ser atingido exige solucionar a precariedade
presente nos bairros populares, onde o saneamento se destaca como agao
imprescindivel, enfrentando inclusive as questdes de regularizacdo fundiaria e
urbanistica; melhorar as condigdes de habitabilidade nos diferentes bairros da capital,
eliminando o risco de enchentes, desabamentos e areas de risco; aumentar as areas

verdes, garantindo maiores indices de impermeabilizacdo do solo e espacgos de lazer
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para a populagdo; ampliar o acesso a equipamentos e servigos, promovendo uma
distribuicdo equivalente no territorio; modernizar a infra-estrutura urbana, redes de agua
e de esgoto e especialmente de drenagem em regides em processo de transformagao
funcional no interior da area consolidada da Cidade, especialmente nos antigos bairros
industriais, promovendo ainda, quando necessario, a descontaminacdo de solos

remanescentes de ocupacéo industrial (“brownfields”).

Isto ndo sera feito reproduzindo-se simplesmente modelos anteriores, mas ha que
pensar de maneira nova, com novas politicas para cada um destes setores: atendendo

novas demandas sociais e utilizando novas possibilidades tecnoldgicas.

Portanto, neste capitulo sdo apontadas as estratégias identificadas para as politicas de
saneamento basico do municipio, considerando os aspectos socioeconémicos, fisico-
territoriais, politico-institucionais e econémico-financeiros, os quais tornam o municipio
de Sao Paulo um caso particular, tanto no aspecto das dimensdes dos problemas e dos
passivos a serem equacionados quanto no aspecto das condi¢cbes prévias existentes

para o encaminhamento de solu¢des diferenciadas e inovadoras.

Da mesma maneira para buscar as novas maneiras de resolver os problemas a PMSP
tem de se organizar de maneira adequada, para dar conta de sua tarefa, nesta medida

sao abordadas as necessidade relativas a regulagao e organizagao.
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4.2 Aspectos Setoriais

4.2.1 Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
4.2.1.1 Sao Paulo, Municipio da Mudanca

O Municipio de S&o Paulo no século XX constituiu um fenébmeno unico. Nenhuma das
metropoles atuais formou-se em menos de 100 anos. Sdo Paulo € um caso unico: inicia
o periodo com 200 mil habitantes, em 1900, e termina com 10 milhdes, em 2000. A
Regido Metropolitana chega a 17 milhdes, também em 2000. Mas o que surpreende e

caracteriza o Municipio € a velocidade da mudanca.

No século XXI, o Municipio esta formado, estabilizado. Os modelos de crescimento
anteriores ja ndo servem. Mas a velocidade da mudanga continua a mesma. S6 que a
mudanga agora inverteu o sentido. Populagdes de jovens sdo substituidas por
populacdes de idosos. Além de nao crescer, o Municipio comeca a decrescer. Esta
tendéncia ainda nao é visivel na Cidade como um todo. Mas ja pode ser percebida em
alguns subdistritos do Municipio, como Pinheiros e Vila Madalena, tipicos bairros da
classe média paulistana. O cenario € novo, mas o que surpreende é a velocidade da

mudanca.

Em 10 anos, o numero médio de filhos por mulher, no Municipio da Capital, caiu de 2,2 a
1,9, ou seja, reducao de 14%. Com a mesma velocidade, esse indicador cairia para 1,64
em 2017, ou seja, daqui a apenas 8 anos, aproximando-se rapidamente dos paises

europeus mais desenvolvidos, cuja populagéo é estavel ou decrescente.

Este é apenas mais um exemplo notavel da velocidade da mudan¢a no Municipio de
Séao Paulo. Ele ndo pode ser mais pensado com os paradigmas do século passado, pois

0 seu ciclo mudou radicalmente.

Os programas do século XX, em saneamento, foram basicamente a universalizagéo do
atendimento em agua e esgoto e o tratamento de todo o esgoto coletado. A
universalizagdo em agua foi atingida e a universalizacdo da coleta de esgoto esta
proxima. Quanto ao tratamento, trata-se de assunto resolvido do ponto de vista técnico,
demandando capacidade de investimento, continuidade na aplicagéo e persisténcia na

meta para sua solugao a médio prazo.

920
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Os dois graficos anteriores mostram a situagao da coleta de esgoto no Municipio de S&o
Paulo, de acordo com as informagbes da Sabesp registradas no SNIS - Sistema
Nacional de Informagdes em Saneamento. No primeiro gréafico, verifica-se uma
defasagem nas redes de agua e esgoto de seis anos; no segundo, verifica-se que o
atendimento em coleta em S&o Paulo atinge atualmente 88% (segundo o documento
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PIR Sao Paulo da Sabesp de 2007, o atendimento € de 96%). Ou seja, a universalizagao

da coleta de esgoto esta muito préxima. A meta devera estar por volta de 90%.

Para universalizar o tratamento, bastara resolver a equacao do transporte, pois as ETEs
em funcionamento tém capacidade projetada suficiente para tratarem toda essa vazao

coletada.

4.2.1.2 Novos Paradigmas para o Municipio no Século XXI

A questdo central é: como passar de metrépole do Terceiro Mundo a metropole do
Primeiro Mundo? Com efeito, as megacidades do século XXI estardo divididas em duas
categorias: de um lado, Toquio, Nova York, Londres, Paris e agora Seul; de outro,
Jacarta, Mumbai, Delhi, Lagos etc. Sdo Paulo deve ter como objetivo ficar no primeiro

grupo. Isto comecga pela construgao da imagem da cidade que se guia para 2030.

Como seria a megacidade de Sao Paulo no Primeiro Mundo: ao lado dos arranha-céus,
haveria areas verdes, parques, os rios Tieté e Pinheiros limpos e despoluidos, os

reservatorios Billings e Guarapiranga abertos ao lazer aquatico, com remo, vela e pesca.

Esta é a hora do planejamento. E preciso construir cenarios da megacidade em 2020 e

2030. E 0 momento de aproveitar a oportunidade para corrigir o atraso.

Os novos paradigmas para solugéo dos problemas de infra-estrutura do Municipio s&o
transversalidade e interdisciplinaridade. Na transversalidade, a solugdo de um problema
deve necessariamente englobar todos os problemas conexos; deve-se dar preferéncias
a solugdes que resolvam varios problemas ao mesmo tempo. Na interdisciplinaridade, as
solugcbes devem contemplar varios campos do conhecimento ao mesmo tempo, bem

como contar com a participacado de consultores de todas as especialidades envolvidas.

Para exemplificar esses paradigmas novos, torne-se o Programa Cidade Limpa, que se
constitui em um programa integrado de despolui¢do de agua, solo e ar, além da limpeza

da superestrutura. Ha megacidades do Primeiro mundo que ja atingiram esse estagio.

4.2.1.3 Responsabilidades da Administragcdo Municipal

A tecnologia do Século XXI é particularmente propicia a implantacdo de bases de dados
e cadastros cada vez mais abrangentes e unificados. E hora de padronizar e unificar os
cadastros do Municipio. Essa tarefa deve caber a administragdo municipal. Integrar as

bases de dados da Sabesp, Eletropaulo, IBGE, Correios etc as bases de dados
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municipais — IPTU, SPTrans, SEHAB — sera um passo gigantesco no sentido do
aperfeicoamento da administracdo do Municipio de Sao Paulo, preparando-a para os

novos desafios.

Pensar em uma nova infra-estrutura para o Municipio e planejar a implantagdo da
mesma. Isto devera comecgar por um mapeamento detalhado do seu subsolo. Velhas
idéias poderao ser recicladas, como, por exemplo, a construgdo de galerias conjuntas
para servigos diversos, como agua e eletricidade. A época apropriada para essa nova
infra-estrutura devera ser quando da implantacédo da rede elétrica subterranea na maior
parte da Capital, ou entdo quando da ampliagao de sistemas ainda embrionarios, como
as redes de gas, de fibra ética ou de televisdo a cabo. A nova infra-estrutura devera
sempre privilegiar as solugdes conjuntas — transversalidade — e sua implantagao sera
gradual e a longo prazo, conciliando os prazos e compromissos de todos os servigos
envolvidos. As novas redes de transporte de esgotos, ainda a serem construidas, ja

poderao participar desse conjunto.

Problemas crbénicos na administracdo municipal, como por exemplo, o eterno conflito
entre o nivelamento dos tampdes dos pogos-de-visita de esgotos e a pavimentagao de
ruas e avenidas, poderdo ser resolvidos no projeto dessa nova infra-estrutura, seja por
mudanga de normas, seja por novos métodos construtivos, ou por novos sistemas de

mapeamento e localizagao.

Tudo isso, entretanto, s6 sera possivel no quadro de novos paradigmas para o

planejamento da administragdo municipal.

4.2.1.4 Novos Programas para o Sistema de Saneamento no Século XXI

Resolvida a questdo da quantidade, é hora de melhorar a qualidade, aperfeicoando os
controles de qualidade da &gua distribuida na Cidade. E de conhecimento geral que
existem mananciais melhores e piores no Sistema de Abastecimento de Agua de Sao
Paulo. Esta questdo precisa constar da agenda dos novos programas. O Plano de
Seguranga da Agua, objeto de legislacdo, em preparacdo no legislativo estadual

paulista, deve dar uma boa contribuicdo a solugao desse problema.

Assim como o século XX foi o periodo do projeto e constru¢gdo dos sistemas, o século
XXI| sera caracterizado pela manutengéo e substituicdo dos sistemas ja existentes. Ha

um imenso patrimdnio a preservar, e os investimentos terdo que ser direcionados a isso.
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No século XX, rios e cérregos foram apagados da paisagem urbana. No século XXI, rios
e corregos voltam a ser valorizados, como espagos de contemplagdo e lazer, em

contraposi¢ao ao concreto dos edificios e ao asfalto das ruas.

Os grandes rios — Tieté e Pinheiros — sdo vistos novamente como simbolos da estética
do Municipio, e sua limpeza é reivindicada pela populagdo. Os grandes reservatorios —
Guarapiranga e Billings — sdo encarados novamente como reservas de lazer nautico,

com veleiros e barcos de pesca.

A solugao do esgoto afluente a esses corpos d’agua parece estar encaminhada; é hora
de pensar numa solugéo para a poluigao difusa. Além disso, algum tipo de tratamento

direto dos rios afigura-se como necessario, nas condi¢des atuais.
a) Programa Coérrego Limpo

O Programa Cérrego Limpo, em desenvolvimento pela Sabesp, € um bom exemplo dos
paradigmas do novo século. Ao invés de canalizagbes fechadas em avenidas de fundo
de vale, tdo comuns no século XX, a idéia é que os corregos, apos esgotamento
sanitario e despoluicdo, fiquem abertos, e sejam utilizados como espago de lazer e

recreagao da populacao local.
b) Reulso dos Efluentes do Esgoto Tratado

Considerando que a vazao de esgoto a ser tratada no Sistema Integrado da Regiao
Metropolitana devera atingir cerca de 50 m® por segundo, torna-se de fundamental
importancia encontrar um mercado, ou um destino, para este verdadeiro rio artificial, a

ser formado quando o sistema de tratamento estiver funcionando como projetado.

Infelizmente, sabe-se que todo o esforco feito pela Sabesp até o momento ndo teve

resultados satisfatérios e portanto, ainda ndo ha mercado para essa agua.

Talvez o setor privado, se convocado, tenha mais criatividade e iniciativa para encontrar

um destino para esse novo tipo de insumo.
c) Gerenciamento da Demanda

Tendo em vista que a curva de crescimento do Municipio tende a estabilidade, cresce a
importancia do gerenciamento da demanda de agua, seja através do controle e redugao

das perdas, seja pela economia e uso racional da agua pelos consumidores. A
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experiéncia recente do Sistema Integrado da Regido Metropolitana demonstra que o
gerenciamento da demanda pode adiar significativamente os investimentos em novos

sistemas produtores.
d) Controle e Reducéo das Perdas de Agua

Por maiores que sejam os investimentos necessarios a um ambicioso programa de
perdas no Sistema Integrado da RMSP, serdo sempre rentaveis, quando comparados

aos investimentos necessarios em novos sistemas produtores.

A Sabesp ja tragou um plano de investimentos em controle e redugcdo de perdas no
Sistema Integrado da Regido Metropolitana. Este plano tem metas ambiciosas para os
proximos dez anos. Foi realizado de acordo com os modelos mais modernos
preconizados pela IWA — International Water Association. E absolutamente necessario
coloca-lo em pratica, com a maxima urgéncia. Este é certamente o investimento

prioritario em agua na Regiao Metropolitana.
e) Economia de Agua e Uso Racional

Este € um assunto central da agenda do século XXI, de importancia capital, pelo que
representa na gestdo da demanda de agua e na diminui¢gao de investimentos em novos

mananciais produtores.

A exemplo do que ja ocorreu em paises desenvolvidos, o governo deveria financiar o
consumidor na troca de equipamentos obsoletos, de alto indice de desperdicio de agua,
por outros mais modernos — torneiras, caixas de descarga etc. Varios paises europeus
tornaram tais equipamentos obrigatérios. No Municipio de Sao Paulo, assume particular
importancia a implantacdo da medicao individualizada nos condominios, possibilitando

que cada consumidor gerencie a sua conta de agua e esgoto.

Tais medidas devem reduzir sensivelmente os volumes consumidos por residéncia,

constituindo o outro lado do gerenciamento da demanda.

Uma politica avancada e responsavel do uso dos recursos hidricos deve buscar sempre
a economia no uso da agua, independentemente da maior ou menor disponibilidade do

recurso hidrico, sujeita as variagdes climaticas.
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f)  Educacao para a Cidadania, o Meio Ambiente e 0 Saneamento

A educacao para a cidadania, o meio ambiente e o saneamento constituem em fatores
fundamentais na formagao da imagem futura de Sao Paulo. A educacgao da infancia e da
juventude, bem como as campanhas de conscientizagdo da populagdo devem ressaltar
a necessidade de economia de agua e energia, o direito a uma Cidade bonita, limpa e
despoluida e o dever da populagao de conservar o seu Municipio e valorizar o espaco

urbano, como bem publico.

As campanhas institucionais pela economia devem ser continuas, € ndo somente por

ocasido de crises no abastecimento de agua ou periodos de seca dos recursos hidricos.

4.2.1.5 Areas Especiais

Areas especiais devem receber tratamento diferenciado pela Administracdo Municipal,
em termos de politica de uso do solo e zoneamento. Areas especiais relacionadas ao
saneamento podem ser dispostas em trés categorias: areas contaminadas, areas de

favelas e areas verdes e de mananciais.
a) Areas Contaminadas

Outro assunto que vai crescer de importancia, na Sao Paulo do século XXI, é o da

descontaminagao de areas.

Com efeito, o paradigma industrial do século XX ndo dava a importancia devida ao
assunto. Assim, as industrias se foram, abandonaram a Cidade, e deixaram como

heranga grandes glebas nao utilizaveis para as novas fungdes da metrépole.
E urgente a elaboracéo de uma politica e de uma legislagéo sobre esse assunto.

Provavelmente, o que se vé até agora de areas contaminadas € apenas a “ponta do

iceberg”. A real dimensao desse problema ainda é desconhecida.
b) Areas de Favelas

O Programa Guarapiranga rompeu o imobilismo das politicas publicas para o

saneamento nas areas de favelas do Municipio de Sao Paulo.

Ao superar a hesitagao entao vigente, entre a alternativa de estender a infra-estrutura e

o temor de induzir a um maior crescimento populacional, o Programa Guarapiranga
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optou pela estratégia de lidar, simultaneamente, com a expanséo dos servigos publicos

basicos e a prote¢ao dos recursos hidricos e do meio ambiente.

O Programa Mananciais, cuja implantacdo estda em andamento, devera levar a
experiéncia do Guarapiranga a outras areas similares de Sao Paulo, com destaque para

as areas lindeiras do Reservatorio Billings.

O Programa Guarapiranga tem como principal caracteristica a atuagéo conjunta da
Administracdo Municipal e da Sabesp. Esta atuagédo conjunta tem como objetivo resolver
simultaneamente os problemas de implantagdo da infra-estrutura de saneamento, da
urbanizagao da favela, e do avango na regularizag&o fundiaria dos terrenos locais. Este
Programa é um excelente exemplo dos novos paradigmas, ja citados, que deveréo
caracterizar as politicas publicas do século XXI, notadamente a transversalidade e a
interdisciplinaridade. As primeiras avaliagbes dos resultados desse Programa revelam
bons resultados: os projetos implantados permitiram ganhos de qualidade de vida para a

populagao local e o que € mais importante — sustentaveis ao longo do tempo.

A experiéncia do Programa Guarapiranga mostrou a sinergia que pode haver em uma
atuacdo conjunta da Administracdo Municipal e da Sabesp. E indispensavel que essa
sinergia seja mantida nas intervengdes a serem realizadas nas demais areas de favelas

do Municipio de Sao Paulo.
c) Areas Verdes e de Mananciais

O malogro da Lei de Protecdo aos Mananciais induziu a paralisagcdo das politicas
publicas sobre o tema, na Regido Metropolitana. Mas passados 40 anos, a situagao €

outra.

Atualmente, a opinido publica e os meios de comunicagdo tém consciéncia da
necessidade do aumento das areas verdes e da preservagao das poucas areas que
restam de mananciais da Regido Metropolitana, em particular do Municipio de S&o

Paulo.

Novas politicas publicas sdo necessarias relativamente a tais areas, desde a aquisi¢ao
de terrenos pela Administracdo Municipal até as Reservas Particulares de Patrimdnio

pelo setor privado.
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Uma idéia a ser estudada seria a possibilidade de utilizagdo de CEPACs para essa
finalidade, ou seja, a iniciativa privada adquire areas de interesse municipal e as repassa

a Prefeitura, em troca da possibilidade de construcdo em outras areas do Municipio.

4.2.1.6 Novos Critérios de Projeto

Na discussdo dos novos paradigmas, ndo se pode esquecer da utilizagdo de novos

critérios de projeto.

Assim, nao € possivel continuar projetando o aumento da demanda de agua com os

critérios do século XX: populagao, numero de habitantes por domicilio etc.

Atingida a universalizagao do abastecimento, a demanda precisa ser calculada a partir
das informagdes reais: numero de economias residenciais, consumo por residéncia e
volume de perdas. Cada uma dessas variaveis requer um estudo especifico, com
hipoteses, tendéncias e metas. Os programas de investimento devem ser fungao das
metas de consumo e perdas, tornando clara a competicdo entre investimentos em novos

sistemas produtores, controle e redug¢ao de perdas e redugao do consumo.

4.2.1.7 Solucbes Conjuntas

Os novos paradigmas conduzem a privilegiar solugdes conjuntas para os problemas do

Municipio.

Entre os problemas em pauta no século XXI, que necessariamente deverao ter uma

solucao conjunta e abrangente, deve-se destacar:

- A destinacao final dos residuos solidos urbanos e os lodos das estacbes de tratamento

de agua e esgotos;

- A poluicao difusa dos recursos hidricos pelos residuos solidos urbanos nao recolhidos

pelo sistema de coleta e varri¢cao; e

- A preservacdo da Billings como manancial, o tratamento dos esgotos na bacia do rio

Pinheiros e a eventual reativagao da Hidroelétrica Henry Borden.
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4.2.2 Drenagem de Aguas Pluviais

O objetivo do plano de drenagem de aguas pluviais € fornecer subsidios técnicos e
institucionais que permitam reduzir os impactos das inundacgdes e da poluicdo hidrica no
Municipio de Sdo Paulo e criar as condigdes para uma gestao sustentavel da drenagem

urbana.

Para cumprir esse objetivo, o plano deve definir agdes estruturais e nao-estruturais que
deverao integrar o sistema de saneamento ambiental do Municipio ao ordenamento do

uso do territorio e demais agdes voltadas a melhoria da qualidade de vida da populagao.

Atualmente em desenvolvimento pela Secretaria Municipal de Infra-estrutura e Obras
(SIURB), o Plano Diretor de Drenagem Urbana prevé sua elaboracdo em duas etapas, a
primeira voltada ao estabelecimento de métodos a serem aplicados e validados em sub-
bacias piloto, e a segunda voltada a aplicagao da metodologia validada nas demais sub-

bacias, de acordo com um programa gradual de implementacéo.
Esse plano baseia-se nas seguintes diretrizes para sua elaboracgao:

1. Diretrizes de carater legal, técnico e institucional: tais diretrizes sdo as contidas nos
documentos listados a seguir, observando-se que poderdao ser complementadas a

medida da necessidade:

a. Plano Diretor Estratégico e o Sistema de Planejamento e Gestdo do
Desenvolvimento Urbano do Municipio de Sao Paulo instituido pela Lei Municipal
n°® 13.430 de 13 de setembro de 2002;

b. Projeto de Lei do Executivo n° 671 de 2007 que dispbe sobre a revisdo e a

sistematizagcao do Plano Diretor Estratégico;

c. Planos Regionais Estratégicos das Subprefeituras que estabelecem normas
complementares ao Plano Diretor Estratégico, dispde sobre o parcelamento,
disciplina e ordena o Uso e Ocupacdo do Solo do Municipio de Sao Paulo,
instituido pela Lei Municipal n® 13.885 de 25 de agosto de 2004;

d. Plano Diretor de Macrodrenagem da Bacia do Alto Tieté (1999) de autoria do
Governo do Estado de S&o Paulo por intermédio do Departamento de Aguas e
Energia Elétrica — DAEE;
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e.

Normas técnicas relacionadas ao tema a ser desenvolvido.

2. Diretrizes Gerais: as diretrizes gerais a serem consideradas no desenvolvimento do

Plano Diretor devem atender no minimo as apresentadas a seguir:

a.

Solucdo dos problemas de drenagem, sendo as sub-bacias utilizadas como
unidades de planejamento e gestdo, considerando interfaces com sub-bacias

vizinhas e com os principais corpos hidricos drenantes da RMSP;
Minimizagao do custo econdmico dos investimentos;
Minimizagdo dos impactos sociais e dos prejuizos decorrentes das inundagoes;

Adequacgdo e harmonizagdo com os aspectos ambientais, urbanisticos, viarios,

habitacionais e de saneamento;

Concepcao das obras propostas de acordo com os padrdes locais, seguindo

normas municipais, estaduais e federais;

Hierarquizagdo das intervengdes de forma a maximizar as relagdes

beneficio/custo e/ou antecipar beneficios significativos;

Pesquisa e consulta a projetos colocalizados junto aos diversos oOrgaos

municipais, estaduais e federais;

Adequacéao, quando possivel, aos projetos e as obras existentes e previstas nas

sub-bacias;

Consideracdo de sistema de avaliagdo permanente de resultados,

retroalimentando o programa.
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4.2.3

Residuos Sélidos

4.2.3.1 Residuos Sélidos Urbanos (RSU)

A destinacdo dos Residuos Sélidos Urbanos em Aterros Sanitarios, como atualmente
vem ocorrendo em S&o Paulo, no contexto mundial vem sendo abandonada e
substituida por solugdes de tratamento regionalizadas, que permitem escala para a
aplicagao de tecnologias de maior eficiéncia, visando a preservagao ambiental e a
reciclagem, em especial a térmica, e que conduzem a minimizagao de rejeitos a serem
dispostos em aterros.

O atual sistema de disposicdo de RSU em aterros sanitarios sem qualquer processo de
valorizag&o apresenta os seguintes principais inconvenientes:

1. Necessidade de disponibilizacdo de grandes areas e que atendam minimamente os
seguintes condicionantes locacionais basicos:

a.

h.

Afastamento de aglomeragbes urbanas, de cursos hidricos e areas de
preservacgao;

Freatico profundo e protegido;
Conformacéo morfoldgica favoravel,
Condigdes geoldgicas favoraveis;
Facilidade de acesso;

Apesar de afastado de aglomeragdes, devem se localizar suficientemente
proximas para nao impactar no transporte;

Facilidades locais como: solo para as coberturas diarias, prote¢ao visual, ventos
favoraveis, etc.;

Areas de baixo custo.

2. Os riscos que os aterros envolvem, pois apesar de terem impermeabilizacido nas
fundagdes, ndo ha garantia de sua estanqueidade principalmente ao longo do
tempo. Ha a constatacdo em varios aterros da ocorréncia da ruptura da
impermeabilizagao feita, com a consequente contaminagao do solo, cujo tratamento
€ oneroso e complexo;

3. Necessidade de monitoramento e intervengdo ao longo dos anos (minimamente
cerca de 50 anos), o que tem levado a investimentos nao contabilizados no
empreendimento;
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4. Criacdo de area degradada, com a desvalorizagdo do seu entorno, que em ultima
instancia redunda também na reducao de impostos arrecadados pelo poder publico,
além dos graves problemas sociais originados;

5. A grande emissdo de poluentes atmosféricos como metano, dioxinas, furanos,
monoxido de carbonos e outros poluentes. Segundo publicagbes da ONU, os
maiores emissores desses gases e dos que contribuem para o efeito estufa séo os
provenientes de aterros sanitarios, vindo, posteriormente, as usinas siderurgicas que
operam com sucata, e, muito abaixo, as unidades de valorizagao térmica, com
valores irrisorios em face da tecnologia de tratamento desenvolvida;

6. Implementagcao de unidades de transbordo e de transporte secundario, com todos os
problemas envolvidos.

Tem-se a considerar ainda que em uma megametropole como S&o Paulo, como vem
ocorrendo em outras megametrépoles, ha uma alta contaminagdo dos RSU por residuos
classificados como perigosos (metais, infeccionados, farmacoldgicos, toxicos, etc.)
lancados pela populacdo e empreendimentos de pequeno a meédio porte, de dificil
controle.

No caso especifico de Sdo Paulo, tem-se a mencionar ainda, que em recente estudo
desenvolvido confirmou-se a inexisténcia de eventuais areas propicias para implantacao
de aterros sanitarios. Umas poucas foram identificadas na zona norte/noroeste, porém
com uma série de restricdes como:

1. Uso do solo ndo conforme, segundo o PMDE - Plano Municipal de Desenvolvimento
Estratégico;

2. Situar-se dentro da visibilidade populacional;
3. Situar-se em area de grande rejeicdo populacional, como é da regido de Perus.
Em face do exposto, recomenda-se a adogao da tendéncia mundial, isto é:

1. Minimizagdo da geragdo de residuos pela criagdo de politicas publicas que
estimulem a reducdo da sua geragao quer pela reciclagem quer pelo uso racional
dos produtos e de sua embalagem;

2. Reciclagem, enfatizando-se principalmente a pré-separacédo dos materiais no
momento da sua geragado, reciclando-se ja no inicio da cadeia o valorizavel e
economicamente viavel;

3. A valorizacdo térmica do denominado “ndo servivel’, pela sua utilizagdo como
combustivel em unidades térmicas.

Atualmente as unidades de valorizagdo térmica sao unidades extremamente limpas,
dispondo de um eficiente sistema de tratamento de gases, podendo ser dispostas de tal
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forma que sejam abastecidas diretamente pela coleta primaria, dispensando-se o
transbordo e a coleta secundaria.

Neste sentido pode-se citar a Unidade de Valorizagdo Térmica de Spittelau, (Viena), que
atende o formulado e enconira-se localizada em area nobre, tendo como ilustres
vizinhos:

1. O Ministério Publico
2. A Policia

Esta unidade ndo é das mais modernas (reformada ha mais de 10 anos), mas atende,
por forca de audiéncias publicas e acordos celebrados, parametros mais restritivos que
os estabelecidos para a Comunidade Européia.

Unidade de Valorizacdo Térmica de Spittelau se constitui em um local turistico pela
arquitetura do empreendimento (Arqgt® Hundertwasser, discipulo de Darli), sendo orgulho
da populacdo onde se encontra implantada. Foi umas das compensacg¢des ambientais
acordadas visando a valorizagao da area.

No que tange aos custos, seria interessante reviver os valores ofertados na concorréncia
publica feita pela SVMA — Secretaria do Verde e do Meio Ambiente da PMSP, em
meados da década de 90. Na referida licitacdo os valores ofertados foram de
aproximadamente USD $ 95,00/t para os primeiros cinco anos e de USD $ 65,00/t para
0s quinze anos restantes. Os referidos valores ndo se situam muito longe do custo de
uma disposicdo em aterro sanitario. Considerando que na disposicdo em aterros
sanitarios ndo estdo sendo computados uma série de custos como: desvalorizagéo
imobiliaria, geragdo de passivos ambientais com necessidade de remediagdo, areas
degradadas, etc., certamente os valores se tornardo no minimo equivalentes.

A utilizagdo de outras tecnologias, como a separagdo das fragbes umidas e secas,
seguido de compostagem e de outras tecnologias, considerando o porte do municipio, a
contaminagao existente, a solugcdo adequada € a Valorizacdo Térmica a qual se
poderiam agregar os residuos perigosos, efetuando-se as devidas adequagdes
pertinentes.

4.2.3.2 Residuos da Construcéao Civil
Para os residuos da construcao civil, a tendéncia € a seguinte:

1. Estabelecimento de politicas publicas e de educagdo que visem reduzir o
desperdicio no setor, quer diretamente quer indiretamente pelo reaproveitamento
dos residuos na proépria obra;
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2. Criagdo do conceito de “desconstrugcédo”, visando fazer a “desmontagem” do
construido, com o que se efetuara a selecdo natural dos os materiais na proépria
fonte;

3. Criagao de PV’s — Postos de Entrega Voluntaria, onde pequenas quantidades seriam
conduzidos, evitando-se que sejam dispostos de forma inadequada, efetuando-se
uma reciclagem local;

4. Criacdo de centrais de reciclagem onde seriam “fabricados” agregados para
reutilizacdo em obras de menor responsabilidade;

5. Insercao, pelo Poder Publico, no seu caderno de encargos, a necessaria utilizacéo
de materiais provenientes da reciclagem, como forma de alavancar o mercado
destes materiais.

424 Controle de Vetores e Zoonoses
4.2.4.1 Situacao Atual

O controle de vetores e zoonoses no Municipio de Sao Paulo é de responsabilidade do
Centro de Controle de Zoonoses (CCZ), subordinado a Secretaria Municipal da Saude
(SMS). O CCZ tem como desafio combater agravos e doengas cujos agentes etioldgicos
sao transmitidos por animais, as denominadas zoonoses. Suas ag¢des sado direcionadas
a duas frentes: controle de populagdes de animais domésticos e controle de populagdes

de animais sinantropicos.

O CCZ refere-se aos animais domeésticos como “aqueles que o homem cria e cuida com
as finalidades de companhia (caes, gatos, passaros, entre outros), producdo de
alimentos ou transporte (galinha, boi, cavalo, porcos, entre outros)’. Ja os animais
sinantropicos sao definidos como sendo “aqueles que se adaptaram a viver junto ao
homem, a despeito da vontade deste”. Entre os sinantrépicos que podem provocar
disturbios a saude humana estao: abelha, aranha, barata, carrapato, escorpiao, formiga,
lacraia (ou centopéia), morcego, mosca, mosquito, pombo, pulga, rato, taturana, vespa,
dentre outros. Tais grupos comportam ainda inumeras espécies e, portanto, a

diversidade € maior do que a principio representa.

Sendo o Municipio de Sao Paulo muito extenso e, tendo as responsabilidades do CCZ
sido ampliadas ao longo do tempo, suas agdes foram descentralizadas e muitas delas

sdo hoje desempenhadas por meio das Supervisées de Vigilancia em Saude (SUVIS),
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que se encontram regionalizadas em cinco territorios, por meio das Coordenadorias
Regionais de Saude Centro-Oeste, Norte, Leste, Sudeste e Sul. Dentre as acgbes de
controle de vetores e zoonoses, as SUVIS atuam no combate a dengue, aos roedores e

animais sinantrépicos e na vacinagao antirrabica para caes e gatos.

O combate de vetores e zoonoses para um municipio que guarda as proporgdes de S&o
Paulo é tarefa gigantesca. A instituicdo responsavel por esse desafio, o CCZ, esta
equipada e possui corpo profissional habilitado para os enfrentamentos. Entretanto,
atender a demanda sempre crescente exige cada vez mais que seu trabalho seja
complementado, em esforgo conjunto com outras secretarias e dentro de uma filosofia
interdisciplinar. Diante desse quadro, a proposta contida nesse documento, foi
desenhada para ajudar e complementar o importante trabalho do CCZ, com vistas a

melhora da qualidade de vida e saude da populagdo do Municipio.

4.2.4.2 Expansao Urbana e Desafios no Municipio de S&do Paulo

O Brasil passou por grandes transformagdes demograficas, principalmente a partir dos
meados do ultimo século. Mudancgas nos padrbes de doencas, alteracdes da fertilidade,
queda da mortalidade infantil e concentracdo urbana, despontam entre outros fatores
como aqueles que alteraram radicalmente o pais. No inicio desse milénio a nagao
despertou com grandes aglomerados urbanos, dentre esses a Cidade de Sao Paulo,
hoje com cerca de 11 milhdes de habitantes e, quando somada aos 38 municipios do
entorno, cujas malhas urbanas se fundiram a metrépole, essa populagao atinge em torno
de 19 milhdes de habitantes, testemunhando um dos maiores processos de conurbagao

do planeta.

Na esfera da saude publica, qualquer que seja o programa de combate a doengas ou
agravos, deve-se levar em conta uma série de interferéncias. Administrar esse territério
complexo, com intenso movimento em seu ambiente, além das constantes interagdes
com uma extensa rede de comunicag¢ao formada por rodovias, ferrovias e aeroportos
exigindo planejamento estratégico, principalmente pelo fato de a Cidade continua a se
expandir devendo-se para tal, adotar a visdo de futuro e iniciar o quanto antes
programas e projetos que levem em consideragdo, ndo o imediatismo, mas sim uma

escala de tempo mais profunda.

O controle de vetores e zoonoses por atuar sobre organismos vivos varios dos quais

interpretados como “pragas urbanas” interfere em relagdes ecoldgicas complexas. Parte
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desses organismos apresenta dindmica populacional flutuante e sofrem oscilagdes que
se consolidam na dependéncia das variagdes térmicas e da pluviosidade. Muitos desses
animais sao artropodes, de elevado potencial adaptativo e com tendéncia a flutuagdes
populacionais explosivas e em curto prazo, quando em condicdes favoraveis. E o caso
de insetos vetores, que além de provocarem incomodo, transmitem patdgenos, a

exemplo tipico do Aedes aegypti, vetor dos virus da dengue.

A seguir sdo destacados, no Municipio de Sdo Paulo, os principais desafios de saude

publica que persistem e que abrangem a relagdo com vetores e zoonoses.
a) Raiva

A raiva € uma doenga transmissivel, que se caracteriza pelo contagio direto, por meio de
mordidas, arranhdes e lambidas de qualquer animal infectado. A prevengao da raiva
humana tem no controle da raiva animal sua mais importante estratégia, que por sua
vez, tem na vacinagao de caes e gatos (na forma de campanha de vacinagao) e, no
controle da populacdo de caes errantes (por meio de apreensdo, esterilizacdo e
eutanasia) a base de suas agdes preventivas. Numeros estimados no inicio dessa
década somaram 1.490.500 cdes e 226.954 gatos em Sao Paulo (Grisi Neto e cols.,
2002). No presente ano, o programa de vacinagao teve como meta cobrir 850 mil caes e
150 mil gatos no Municipio de Sdo Paulo. Tais numeros impressionam e, considerando
que seu crescimento esta sujeito as influéncias do ambiente e dos habitos

comportamentais da populagdo humana vislumbra-se a complexidade do problema.
b) Roedores / Leptospirose
b.1) Roedores

Os roedores sao caracterizados por possuirem dentes incisivos que crescem
continuamente. Por esse aspecto particular, necessitam roer constantemente,
comportamento que leva ao desgaste dos dentes. Os ratos sdao os roedores de maior

relevancia em saude publica.

Esses animais sao de habitos noturnos, por ser mais seguro sairem de seus abrigos a
noite, periodo em que se alimentam. Sdo versateis, bons nadadores e mergulhadores e
tém facilidade de subir e se equilibrar nas estruturas das construgcdes e habitacoes
humanas. Para a sua alimentacao, os residuos de lixo doméstico sao fontes importantes

e atrativas. Por meio do seu olfato e paladar, segregam os alimentos preferidos e nao
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apodrecidos. Sao considerados onivoros, isto &, exploram ampla diversidade de
materiais nutritivos. Sao interpretados como destruidores de alimento, pois ingerem

pouco do que perfuram e destroem.

Entre os roedores os ratos representam a principal ameaga ao homem, pois
podem provocar mordeduras e também transmitir inumeros patégenos, dentre eles o
agente da leptospirose. Suas fezes e urina sdo contaminadas por agentes infecciosos e,
uma area colonizada por ratos tem sua qualidade de vida deteriorada e as pessoas que
habitam nesse meio tém risco maior de contrair infecgdes. Nas areas urbanas sao
registradas trés espécies de ratos: Rattus norvegicus, Rattus rattus e Mus musculus,

todas elas de interesse a saude.
b.2) Leptospirose

A leptospirose € uma zoonose de larga distribuicdo geografica no pais e, tem como
agente etiolégico a bactéria do género Leptospira. A infecgdo é sistémica e provoca no
homem um quadro agudo caracterizado por intensa vasculite. No Municipio de Sao
Paulo pode ser considerada endémica, manifestando-se por meio de casos isolados ou
pequenos surtos. Reflete a baixa qualidade de vida e expressa flutuagdes sazonais,

sendo mais frequente no periodo das cheias.

A populagcao residente em fundos de vales inundaveis tem risco maior de contrair a
leptospirose, principalmente nos espagos onde ha precariedade de saneamento e
habitacao, lixo acumulado e cérregos mal drenados, propiciando o aumento de ratos e o
contato das pessoas com agua ou lama de enchente contaminada pela urina de Rattus
norvegicus. Trabalhadores que fazem limpeza desses corregos também correm risco de

contrair a infecgcao (Almeida e cols., 1994).

O Quadro a seguir mostra que no periodo de 2001 a 2006, entre 28 a 40% dos
casos confirmados no Estado pertenciam ao Municipio de Sao Paulo, finalizando o

periodo com uma letalidade de 18,42 a cada 100 casos.
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QUADRO 4.2-3 - Casos (notificados e confirmados), coeficiente de incidéncia (por 100 mil

habitantes) e letalidade (%) por leptospirose no municipio de Sédo Paulo e Estado de Séo Paulo,
2003 a 2006

ANO 2001 2002 2003 2004 2003 2006
CC ¢ O LET |CcC C O LET |CC CI O LET [CC C O LET (CC €I OLET |CC CI O LET

Municipio Séo Paulo| 282 259 © 36 1277|2451 231 44 117,96 | 20511 95: 32 11538285 265 42 114,74|264:2 4213011 36| 304 (276 56 118,42

Estato 793: 2,11 105:13,24 (650 1,70 1111: 17,08 |354 11,43{ 77 13,90 |711:1,81: 78 110,97 |777 :1,92:78 10,04 | 1057 2,37 1131:12,39

Fonte: Divisdo de Zoonoses - CVE/SES/SP

CC - Casos Confirmados, Cl - Coeficiente de Incidéncia por 100 mil habitantes, O — Obitos, LET - Letalidade (%).

c) Dengue

A dengue € uma doenca provocada por virus sendo transmitida pelo Aedes aegypti, um
mosquito urbano de elevada sinantropia. As estratégias de combate s&o centradas na
reducao populacional do vetor por meio de ag¢des de controle e educacgao. A participacao
da comunidade é fundamental para que haja a eliminagdo de criadouros do mosquito,
principalmente no ambiente doméstico. A dengue tem sido transmitida no Municipio de
Sao Paulo, com possibilidade da manutencdo da autoctonia e risco de epidemias
desafiadoras (Quadro 4.2-4).

QUADRO 4.2-4 - Casos autéctones e importados de dengue segundo trimestre dos primeiros

sintomas, municipio de Sado Paulo, 2006 a 2009*.

2004 2005 2006 2007 2008 2009
Ne | Ne Ne | Ne Ne | N2 N2 | Ne N2 | N Ne | N2

MES Aut|Ilmp|Total| % |Aut|Ilmp|Total| % |Aut|Ilmp|Total| % | Aut | Imp |Total| % |[Aut|Imp|Total| % |Aut|Imp|Total| %

l.trimestre | 6 [ 56 | 62 | 63,3| 2 [ 79| 81 | 32,5[162|294| 456 | 35,1 | 580 | 429 | 1009 | 27,6 [118/203| 321 | 56,3 | 130|178 | 308 | 55,5

2.trimestre | 4 | 25 | 29 | 29,633 |81 | 114 | 458 |291|493| 784 | 60,3 |1929] 528 | 2457 | 67,3 | 96 |118| 214 | 37,5 [186| 58 | 244 | 44,0

3.trimestre | 0 | 5 5 5111147 ] 48 | 19311129 | 40 | 3,1 | 16 | 48 | 64 18 | 0 ]23] 23 | 40 ] 0} 3 3 0,5

4.trimestre | 0 | 2 2 201115 6 24 | 2 |18 20 | 15| 94 | 24 118 | 32 | 2 |10 12 |21]0] O 0 0,0

IGNORADO | 0 | O 0 00]0]O0 0 0010} 0 0 0,0 5 0 5 01100 0 0000 0 0,0

TOTAL 10 | 88 | 98 [100,0f 37 |212| 249 |100,0|466| 834 | 1300 | 100,0|2624| 1029|3653 | 100,0(216| 354 | 570 |100,0|316 239 | 555 |100,0

Fonte:SMS/SP-SINAN, CCZ e IAL. (Dados provisé6rios até 01/07/2009)

d) Mosquitos / Culex quinquefasciatus
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Com extensdo de 27 km a montante de sua foz, o rio Pinheiros, no trecho que
corta a metropole paulistana é infestado por mosquitos Culex quinquefasciatus sendo
essa colecdo de agua considerada um enorme criadouro. Em toda essa area, e
considerando-se um raio de voo aproximado de 2 km dos adultos, ha expressivo
contingente populacional humano afetado pelas picadas desse mosquito, pois essa

regiao é totalmente urbanizada.

Nesse ambiente, pode-se relacionar a densidade larvaria com algumas variaveis
favoraveis ao mosquito tais como: a) alto grau de poluicdo da agua; b) margens mal
cuidadas colonizadas por gramineas; c) blocos de aguapé ancorados nas bordas e no
leito do rio; d) estagnacao provocada pela manipulagao artificial do fluxo da agua; além

de outros fatores dos mais diversos.

Além destas condi¢des favoraveis e, havendo coincidéncia com a elevagao da
temperatura, (mesmo fora do verdo) pode resultar em uma superpopulagdo da espécie.
Nessa situacao, ocorre a infestacado de toda a area com a populagao adulta do mosquito,

provocando severo incémodo.

O CCZ vem, nos ultimos anos, mantendo a populacdo de mosquitos no rio
Pinheiros em condi¢cdo reduzida, mediante a operacionalizagcdo de um Programa de
Monitoramento e Controle, cuja estratégia € o uso sistematico de larvicida biolégico. As
formulagdes utilizadas tém como base Bacillus sphaericus e Bacillus thuringiensis
var.israelensis, este ultimo utilizado uma unica vez por ano, respeitando-se o principio

rotacional, evitando-se desta forma a selecdo de populacao resistente de mosquitos.

Toda a malha urbana do Municipio, com sua rica rede hidrografica, que comporta
numerosos corregos, fica sujeita a infestacdo por esse mosquito, principalmente quando
esses corpos d’agua funcionam como receptores de esgotos e possuem a drenagem
comprometida. Areas de ocupagdo irregular, as margens de represas como a
Guarapiranga e Billings, ao desaguarem seus corregos e esgotos poluidos favorecem a
proliferacdo da espécie. Nessas mesmas represas, as macrdfitas flutuantes séao
estimuladoras da proliferacdo de outras espécies de mosquitos, principalmente do
género Mansonia, cujas espécies sao antropofilicas e provocadoras de incébmodo. As
regides periféricas do Municipio sdo as mais penalizadas pela infestagdo de mosquitos

dado a combinagao de fatores favoraveis a sua proliferacéo.

109



e) Demais sinantropicos

O Municipio de Sao Paulo, no seu perimetro, forma um vasto anel, onde em sua
periferia, concentram-se os espagos cuja populagdo enfrenta os mais graves problemas
sociais, econbmicos e ambientais. Considera-se que nenhum espaco esta livre dos
animais sinantropicos. Moscas, baratas, aranhas, escorpides, abelhas, vespas,
serpentes, dentre muitos outros organismos, tém sua importancia, pois apresentam risco

a saude da populacéo.

Assim, a luta pela qualidade ambiental, procurando resguardar os habitantes da ameaga
desses organismos agressivos, retrata um grande desafio, até entdo, em parte, relegado
pelo poder publico. Neste contexto, os moradores se organizam como podem, com
solugdes culturais, remédios caseiros e até mesmo, pela religiosidade. Risco esta no uso
indiscriminado de produtos quimicos para “se verem livres das pragas”; porém o0s

ingredientes quimicos podem mesmo representar risco maior.

O Quadro 4.2-5 mostra as notificacbes de acidentes por animais peconhentos,
ressaltando que tais valores expressam apenas 0s casos mais graves em que as vitimas
procuraram os servigos de saude, néo representando assim a totalidade dos acidentes,

uma vez que nem todos sdo encaminhados aos servigos de saude.

QUADRO 4.2-5 - Acidentes (numero e coeficiente por 100 mil habitantes) por animais
peconhentos notificados no municipio de Sao Paulo, 2007 a 2008.

Ano
Serpente Aranha Escorpiédo Lagarta Abelha Outros Ign/Branco Total

casos coef [casos coef |casos coef |casos coef [casos coef |casos coef |casos % casos coef

2007 182 1,64 217 1,95 83 0,75 71 0,64 4 0,04 24 0,22 14 2,35 595 5,36

2008 50 0,45 29 0,26 20 0,18 8 0,07 1 0,01 1 0,01 2 1,80 111 1,00

Fonte: Divisdo Zoonoses / CVE / SES-SP

f) Animais Domésticos

Presentes em toda a malha urbana, a exemplo de caes e gatos, vivem em intenso

contato com a populagdo humana. O problema se agrava nos bolsdes cuja populagao é
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de nivel socioecondmico precario, pois nesses ambientes, além de esses animais nao
receberem os devidos cuidados de boa alimentacdo e tratamento veterinario, ficam
soltos nos logradouros publicos ou concentram-se até mesmo nos interiores de

habitacdes precarias, proporcionando intimo contato com os moradores.

Nesse contexto, o risco de passarem infecgdes as pessoas fica aumentado. Nas franjas
urbanas, ha relatos de animais, considerados uteis como alimento ou utilizados no
transporte, como porcos, galinhas, bovinos e cavalos, na contramao das leis municipais,
serem mantidos em areas que ainda preservam costumes rurais, embora estejam

incrustadas em regides intensamente urbanizadas (Tanni & Quitero, 2009).

4.2.4.3 Justificativa do Programa

Conforme ja abordado, o controle de vetores e zoonoses num Municipio nas dimensdes
de Sao Paulo é trabalho desafiador. O Centro de Controle de Zoonoses da Prefeitura
Municipal encontra-se equipado e com corpo técnico capacitado para desenvolver acdes
elencadas como prioritarias. Possui estrutura descentralizada de forma a responder

rapidamente a demanda garantindo maior resolutividade.

Entretanto, em longo prazo, torna-se necessaria a abordagem de novas estratégias
interdisciplinares e integradoras que promovam o comportamento humano seguro e
considere a expansao urbana e a marcante desigualdade paisagistica interna da

metropole.

Como desafio geral torna-se necessario consolidar uma politica publica duradoura,
autossustentada e com enfoque dirigido ao resgate de um ambiente saudavel. Como
meta especifica do Programa, pretende-se estimular condicdes ambientais seguras,
atuando sobre os determinantes associados aos animais sinantropicos e domeésticos,

sempre que esses representem ameagca a saude publica.

4.2.4.4 Principal Objetivo do Programa

Promover o bom convivio com animais domésticos e estimular a multiplicacdo de
unidades ambientais improprias a proliferacdo de animais sinantrépicos que ameagam a

saude humana com agdes de curto, médio e longo prazos.
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4.2.4.5 Estratégias Técnicas no Controle de Vetores e Zoonoses

A tecnologia de controle de vetores e zoonoses no Municipio de Sao Paulo é de dominio
do Centro de Controle de Zoonoses, com seu corpo técnico especializado e
equipamentos para a execugao de suas agoes. Com base no conhecimento cientifico
sobre a bioecologia de cada taxon, seus técnicos tragam os planos de manejo e controle
dessas populagdes, atendendo a maioria dos conflitos que emergem no cenario urbano

da metropole.

O fulcro principal da estratégia proposta para a abordagem do controle de vetores e
zoonoses proposto nesse documento ndo estard moldado no contexto tecnoldgico
tradicional de enfrentamento de problemas e na agao direta sobre os organismos que

constituem as denominadas pragas urbanas, vetores ou animais sinantropicos.

Propde-se, através deste Programa, desenvolver estratégias que possam interferir sobre
a rede de relagdes que resulta no descontrole populacional desses organismos evitando-
se as condigdes que favorecam a proliferacdo dessas espécies, ditas nocivas.
Paralelamente, sera dada atencao as situacbes em que animais domésticos passam a

representar riscos a saude, por meio de estratégias de promogéo da boa convivéncia.

O termo controle, atrelado ao titulo desse Programa, por si proprio, sugere que 0O
sinantrépico ja tenha assumido status de risco e que, portanto, deva ter sua populagao
reduzida ou suprimida, geralmente pela aplicagdo de venenos sintéticos; caso contrario
causara maleficios a saude da populagédo. O Programa proposto € mais ousado, pois
buscara interferir na rede de causalidade que favorece a proliferacdo da espécie alvo.
Dentro dessa logica néo se preconiza o emprego de produtos quimicos ou biolégicos de
acao direta sobre tais animais. Propbe-se, como alternativa para a reduc¢ao de vetores e
zoonoses urbanas, a elaboragdo de mecanismos de agdo integrada, implementados
com a comunidade, de natureza interdisciplinar e intersetorial, com vistas a criar um
modelo sustentavel de intervencdo em territérios delimitados e que possa ser

reproduzido, ampliando-se para os espagos metropolitanos.

Assim, essa maneira de enfrentamento ndo concorrera com os trabalhos de outros
orgaos e sim, buscara ser cooperativo e, em longo prazo repercutira positivamente sobre

as agdes mais tradicionais reduzindo sua necessidade.
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4.2.4.6 Responsabilidades e Logica do Controle

O controle de vetores e zoonoses no Municipio de Sao Paulo é tarefa relevante, pois lida
com questdes que afetam diretamente a seguranca e a saude da populagdo. Os animais
que representam riscos a saude, principalmente os sinantropicos, guardam estreita
associacdo com o homem, reproduzem-se com facilidade e, em pouco tempo, podem ter
suas populagdes ampliadas colocando o Municipio sob risco. Exemplo tipico sao os
ratos que, na presenga de alimento farto e abrigo, tém crescimento populacional
explosivo. Outro exemplo que pode ser citado é o Aedes aegypti, que, em periodos de
chuva e calor, havendo oferta de criadouros, atingem elevados indices e colocam as

areas infestadas sob risco de dengue.

Varios outros animais representam riscos constantes e devem ser continuamente
monitorados, contando-se com estratégias de controle especificas para cada grupo, com
vistas a reducéo de suas populagdes. Tradicionalmente a logica do controle é centrada
na redugao da “praga”. Para se atender a demanda de uma metrdpole, salvo excegdes,
€ muito dificil agir precocemente para evitar o aumento da densidade da espécie alvo.
Na maioria das vezes, s6 se toma ciéncia do problema quando tal se concretiza e, no
caso, ja com urgéncia para seu combate. Nestas situagdes, os produtos quimicos de

natureza inseticida representam a alternativa mais eficaz, pois sdo de acao rapida.

Tal € a légica, popularmente conhecida como “apagar fogo” que se assiste com
frequéncia no pais, a exemplo das epidemias de dengue. Trata- se de ag¢des que fogem
da natureza preventiva e que violam esse pressuposto da saude publica, restringindo-se
a meras medidas corretivas ou de intervengbes a posteriori, pois a cadeia de
transmissdo esta ativa e os casos de doengas ja se multiplicam, sobrecarregando os

servigos de saude.

E diante da responsabilidade da conquista de um Municipio progressivamente mais livre
dos vetores e zoonoses que esse programa esta sendo langado, cujo desafio sera o de
quebrar a légica tradicional transferindo as agdes cujo enfoque recai sobre os vetores e
sinantropicos, para uma atuagéo sobre os fatores que determinam a dindmica de suas
populacdes. O que se pretende € mudar a cultura do uso do produto sintético como
supressor, para o0 desafio de se investir no ambiente, propiciando condi¢des

desfavoraveis a sua proliferagao.
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4.2.4.7 Manejo Integrado

A concepcado de Manejo Integrado de Pragas (MIP) vem do final do ultimo século
(década de 70) e surgiu como um avango na logica do controle centrada na filosofia da
erradicacao fortemente apoiada pelo uso de produtos sintéticos. Essa inovagao surgiu
na agricultura cujo constante convivio com o ataque das “pragas”, provocava perdas
gigantescas nas safras agricolas. Axtell (1979) refere-se a esse conceito cuja
operacionalizagdo consiste em: “implantar um sistema de manejo utilizando-se as
técnicas adequadas e compativeis para a redugdo da populagcdo da praga e manté-la

num nivel abaixo daqueles causadores de prejuizo econémico".

Os pressupostos do manejo integrado foram logo assimilados pela saude publica
tornando-se a escora da maioria dos programas de controle de vetores e sinantropicos.
Exemplo tipico € o combate ao Aedes eagypti, em que, “nas ultimas décadas vem sendo
reiterada a recomendagdo do controle integrado, com implementacdo descentralizada,
envolvendo o poder publico e a sociedade” (Donalisio e Glasser, 2002). E evidente que
a preocupacao maior € o bem-estar e saude da comunidade, pois € reconhecido que as
epidemias e as endemias carregam consigo impactos econdmicos relevantes, pois
elevam o absenteismo no trabalho, os gastos com internagdes e medicamentos e,

podem também, implicar na perda de vidas, gerando custo social.

Operacionalmente quando o objetivo € combater vetores e sinantrdpicos estruturam-se
as possibilidades ou alternativas do MIP nos seguintes segmentos: controle quimico,
controle biolégico, ordenamento do meio e educacao (Figura 4.2-1). Cada segmento
apresenta inumeras opg¢des, que devem ser cuidadosamente selecionadas e aplicadas
pelo gestor do Programa. Sdo agbes integradas que se alternam na medida em que o
tempo corre sendo o MIP visto como um processo em constante reconstrucdo. O
controle dos mosquitos Aedes aegypti e Culex quinquefasciatus no Municipio de Sao

Paulo, coordenados pelo CCZ, s&o tipicos programas que aplicam os principios do MIP.

114



ordenamento
do meio

biolégico

educacao

Figura 4.2-1 - Manejo Integrado de Pragas (MIP) e alternativas de controle utilizadas

Dentre as dificuldades na pratica da saude publica € que muitas vezes os servigos de
controle por diversos motivos ndo conseguem implantar adequadamente o MIP e,
nessas condigdes, a “praga” se multiplica e, caso essa seja um vetor, pode-se propiciar
condigdes para a explosdo de uma epidemia. Frente a realidade imaginada, demandam-
se acgdes de urgéncia, quando o combate fica reduzido a dependéncia exclusiva do

produto sintético.

Em um programa que contemple agdes integradas e intersetoriais em longo prazo, cria-
se ambiente favoravel para a aplicagdo do MIP. Assim sendo, ele pretende dar énfase
exclusiva aos segmentos de ordenamento do meio e educagao, preconizados pelo MIP,
pois sdo esses 0s componentes que estdo direta ou indiretamente ligados aos
determinantes que regulam as populagcdes de vetores e sinantropicos. Em sintese,
nesse Programa, o enfoque sera dado aos componentes ilustrados na Figura 4.2-2, uma

espécie de “MIP simplificado”.
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ordenamento
do meio

educacgao

Figura 4.2-2 - Manejo Integrado de Pragas (MIP) focado nos componentes que interferem na
dinamica das populacdes de vetores e sinantrépicos.

4.2.4.8 Controle na Malha Urbana / Cidades: Formal e Informal

Inserido num projeto mais amplo, espécie de “guarda chuva”’ que reune uma série de
programas mais especificos, trabalhar-se-a na perspectiva das diferengas internas da
Cidade, (Akerman e cols., 1994), a qual, a grosso modo, sera aqui dividia em dois

ambientes: a Cidade formal e a Cidade informal.

A cidade formal, a estruturada, € onde reside e trabalha a populagdo que € melhor
servida pela infra-estrutura urbana, inclusive na area da saude publica. Nessa regido da
Cidade, usualmente centrada onde o solo é de valor maior, conta-se com aceitaveis
coberturas de rede de agua e esgoto; e também, servicos eficientes de coleta, transporte
e destinacao de residuos sélidos e que, dada a essas condigdes, tem minimizado seus
problemas de vetores e sinantropicos. Em outra analise, a cidade formal é o espacgo da
urbe que hospeda a populagdo mais letrada, mais desenvolvida socioeconomicamente
e, por conseguinte, assimila melhor as mensagens educativas adotando
comportamentos que evitam a aproximag¢ao de determinados animais e/ou vetores, com
excecgao feita a organismos que independem destas condi¢cdes para sua proliferagéo, a
exemplo do mosquito Aedes aegypti, que, dentre outras “pragas urbanas”, ocorre até

nas areas mais centrais e mesmo, nos bairros ditos “nobres”.

No lado oposto da urbe, a Cidade dita informal, € a que concentra a populagdo mais
carente, de menor acesso ao sistema educacional e que geralmente habita areas de

risco, como fundos de vales, encostas ingremes, terrenos de invasédo, margens de vias,
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corticos, dentre outros ambientes. Sdo esses 0s espagos com problemas de drenagem,
de recolhimento do lixo, onde o esgoto corre a céu aberto, e onde as moradias séo
precarias. Além desses aspectos, dentre outros nao citados, convive-se entre animais
domésticos malcuidados e sinantropicos, sendo que esses organismos, no contexto das
percepcdes, nao sao considerados como problemas, pois existem conflitos mais
impactantes, como desemprego, trafico de drogas, alcoolismo, desestruturagcéo familiar,
e muitos outros. Estes ambientes, dotados de condigcdes favoraveis aos vetores e

zoonoses, serao o foco de atencdo desse Programa.

4.2.4.9 Estratégia de Controle para a Cidade Informal / Controle Sustentado

O controle de vetores e sinantrépicos, proposto prioritariamente para a Cidade informal,
pauta-se nos principios do MIP, porém excluindo-se os segmentos relativos as agdes
sobre os organismos alvos, ou seja, a redugcdo da populacdo da praga, mediante
aplicagdes diretas de produtos, quer de origem quimica, quer de natureza bioldgica,
dentre outras taticas de natureza similar. Com enfoque na Cidade informal, pois essa € a
parte da Cidade que prima por agdes mais urgentes; porém nada impedira que a
proposta aqui debatida seja também estendida para a outra parte da urbe, quando assim

se julgar necessario.

Sob o prisma da abordagem da causalidade o descontrole populacional de uma praga
qualquer é apenas um efeito resultante de multiplas causas. Deste modo a abordagem
proposta nao sera a atuacgao sobre o efeito, ainda que pese a sua importancia, mas sim
sobre suas causas ou determinantes. E por essa razdo que a estratégia de “abate direto”
com produtos sintéticos ou outros meios nao sera a alternativa de escolha. Obviamente
que nos territérios de agao, caso haja elevada densidade de um vetor ou sinantrépico
que esteja colocando a populagdo sob risco e tecnicamente seja necessario num
primeiro momento essa abordagem, essa condigdo sera encaminhada junto ao CCZ,

instituicdo eleita parceira deste Programa.

No contexto delineado, propde-se como linha mestra deste Programa a intensificagao de
acdes educativas e de ordenamento do meio. A maioria das pragas urbanas encontra
espaco de proliferagdo nas cidades, devido ao comportamento humano ou em
decorréncia de conflitos ambientais. Estdo nessas duas esferas, que se mesclam entre
si, os determinantes que contribuem com a explosdo populacional da “praga” que; em

dado momento, prolifera intensamente. Em resumo, a estratégia proposta buscara
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estimular a interagdo sobre o bindmio: educagao-ambiente, com vistas ao resgate de

uma cidade saudavel.

z

O grande desafio sera a cobertura do espaco sécio-territorial total da Cidade informal. E
evidente que esta transformacao tera dimensao bastante ampla e, ao se considerar a
enormidade da metrépole e tentar reproduzi-la numa escala proporcional a sua
complexidade e tamanho, colocam suas metas numa trajetéria de décadas. Dai a
argumentagdo que se trata de um Programa de longo prazo e, ao mesmo tempo,
continuo, e que correra paralelo a outros tantos que perseguem objetivos parecidos,
porém, com enfoques diferentes. Nesse contexto, espera-se que os efeitos sinérgicos
dos variados programas, abrigados no plano geral, se transformem em elos

motivadores.

Como dar conta de todo o cinturdo ou mosaico que compde a Cidade informal, com sua
vasta diversidade de situagdes, de ambientes, de grupos sociais, de culturas. Dado a
extensdo do problema e do territério, propde-se que sejam implementados projetos
pilotos em areas delimitadas, buscando o ajuste e a solidificagdo de estratégias num
processo de construgdo e reconstrucdo do modelo, juntamente com a comunidade.
Nessa perspectiva, esse Programa prevé que o trabalho se dé em areas definidas, a
exemplo de uma microbacia de um cérrego, ou mesmo um territério de cobertura de
uma Equipe de Saude da Familia (ESF), no contexto em que se estabelega “um
processo dinamico de apropriacdo do espago local por parte da equipe
operacionalizadora, onde a delimitacdo do espaco estabelecido pelos atores sociais que
o habitam respeita os valores, crencas, cultura e a histéria de um territério em
permanente construgao” (SES-SP, 2005). A partir das experiéncias apreendidas, arroja-

se para outra unidade de area, a seguir para outra, e assim sucessivamente.

Os investimentos necessarios ao seu desenvolvimento ndo envolverao aquisicao de
equipamentos, produtos quimicos ou biolégicos, mas sim a atuagdo de técnicos
especialistas em educagcdo e meio ambiente. As acgdes alicercam-se na esfera da
educacao e da intervengcdo no ambiente, procurando-se anular ou reduzir a forgca dos
determinantes que facilitam a proliferagdo de uma dada praga, numa condigédo
especifica. Entretanto, sera imprescindivel contar com profissionais qualificados para
esse tipo de desafio na area da biologia, educagdo e servigo social de importancia

fundamental na equipe, além de auxiliares e eventualmente outros profissionais.
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A filosofia proposta nao sera de natureza vertical, ou seja, um tipo de agdo do governo
para o povo na forma paternalista, mas sim, seu éxito e status de sustentavel soé
ocorrera com o envolvimento da comunidade, parceira principal desde a caracterizacéao,
definigdo do problema, intervencao e avaliagdo. Nessa légica, o desenho do Programa e
posteriormente sua execug¢ao envolve a comunidade do espaco eleito. Nessa direcao,
consideram-se os moradores da unidade ambiental de trabalho como os melhores
conhecedores do terreno e de seus conflitos, sendo suas idéias e sugestdes de grande

valia e posteriormente os responsaveis por sua manutengao.

Do ponto de vista estratégico, muito util sera a construgdo pela equipe, da rede de
condicionantes e determinantes (ou rede causal), que desencadeara o processo
favoravel ao vetor ou sinantrépico. Essa rede devera ser desenhada com a participagao
da comunidade e através de visitas técnicas de inspeg¢do. A partir desse protétipo
esquematico, € que se podera delinear a estratégia de intervencgéo, quer direta ao
ambiente, ou sobre a populacdo, na forma de um trabalho educativo. Antes, porém, de
qualquer acado, dever-se-a trabalhar elaborando cenarios de possiveis impactos das
medidas a serem introduzidas, considerando-se as possibilidades de desfechos
imprevisiveis. Alerta-se que as redes de determinantes sdo complexas e interferir nas
mesmas produz sempre um estado de incertezas; porém, trata-se de potente técnica,
muito Util para orientar a tomada de decisao (Natal, 2004). A Figura 4.2-3 ilustra uma
hipotética rede causal em uma area infestada pelo mosquito Culex quinquefasciatus,

com efeitos de incdmodo pelas picadas e sobre o sono dos moradores.
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Figura 4.2-3 - Suposta rede causal em uma area infestada pelo mosquito Culex
guinquefasciatus. A partir da construcdo da rede priorizam-se as estratégias de intervencao.

Considerando que este Programa constitui parte de um plano maior, composto de varios
outros programas setoriais (abastecimento de agua, esgotamento sanitario, drenagem,
residuos sdlidos e limpeza urbana, educagdo em saude e ambiental) e ainda
considerando seu status de longo prazo, preconiza-se o estabelecimento de forte

interacao horizontal entre as partes.

Como ja referido, muitos desafios que emergem nas comunidades, referentes a vetores
e sinantrépicos, guardam fortes relagdes com as questdes de saneamento. Assim, esse
Programa funcionara como “termdmetro”, identificando na comunidade falhas resultantes
do bindmio “comportamento humano versus ambiente” e sempre que identificado um

problema que exige recuperagdo ou implantagdo de infra-estrutura o encaminhara a

120



outra equipe especifica do plano geral. Além dessa vertente de intervengao direta, como
0 assentamento da rede de esgoto, a drenagem de brejo ou a remogédo de monturo de
lixo, dentre outras, ressalta-se que a equipe desse Programa guardara forte parceria
com aquela responsavel pela educagdo ambiental e em saude, trabalhando em

colaboracéo continua.

Além do apoio do CCZ, para intervencdes esporadicas na redugao de infestacoes,
recomenda-se parceria efetiva com o Programa de Saude da Familia. Por serem os
Agentes Comunitarios de Saude (ACS) das Equipes de Saude da Familia (ESF),
moradores do territério de abrangéncia e, pelas suas atribuicbes que convergem com 0s
interesses desse Programa, serdo importantes aliados na identificacdo dos problemas e
respectivas propostas de solugdes. Essas equipes ja trabalham em territorio definido,
contando com infra-estrutura representada pela Unidade de Saude da Familia (USF) que
como sugerido nessa proposta, tais limites espaciais podem servir de base para a
implementacao desse trabalho. Alias, o proprio PSF tem como meta zelar pelo ambiente,
sendo a USF caracterizada pela Portaria 1886/GM, Anexo 2, Item 10, como “unidade
ambulatorial publica destinada a desenvolver agdes de promogao a saude, tendo como
campos de intervengéo o individuo, a familia, o ambulatério, a comunidade e o meio
ambiente”. Acontece, porém, que o PSF ndo conta com profissionais conhecedores de
problemas ambientais e suas equipes, além do ACS, sdo compostas por profissionais de
nivel superior de visao clinica e, nesse contexto, fora excec¢des, a USF ndo executa
acdes além de atender a demanda da doenga. O papel do ACS, morador do territorio,
em seu trabalho de visitagdo diaria, mesmo que levante os problemas ambientais
existentes e notifique as ocorréncias ao Sistema de Informacao de Atengao Basica
(SIAB), ndo consegue implementar mudangas por uma série de questbes complexas
(lanni e Quitério, 2009). Diante desse quadro, a proposta de integrar ou atrelar os
trabalhos de controle de vetores e zoonoses aos desafios do PSF, pode ser visto como
estratégia de reforgo para que esse grande Programa de nivel nacional, possa ter uma
nova experiéncia no Municipio de Sao Paulo, em sua luta para a conquista da promogao

da saude e na materializacao de um ambiente saudavel.

4.2.4.10 Perspectivas

A implantacdo desse Programa devera iniciar-se de forma modesta em unidades
ambientais delimitadas, de maneira a aperfeicoar o0 modelo e a escala ao longo do

tempo. Pertencente a um plano maior, com objetivos e interesses comuns, se
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caracterizara pela intersetorialidade e pela integracdo entre areas, cujas agdes
representardo um novo desafio na construgcéo da saude publica, contando com medidas
horizontalizadas e participativas, na perspectiva da democratizacao do servico prestado.
O desafio que norteara esse projeto sera o de “enfrentar os determinantes em toda sua
amplitude, o que requer politicas publicas saudaveis, uma efetiva articulagao

instersetorial do poder publico e a mobilizagado da populagédo” (Buss, 2000).

Dada a diversidade de ambientes e situagbes encontradas no tecido urbano da
metrépole, cada unidade de area de implantacdo dessa estratégia representara novas
experiéncias. Na medida em que o Programa for avangcando, os enfrentamentos
encontrados poderao ser campo fértil para a insercdo de trabalhos em parceria com as
instituicbes académicas. O Programa podera abrigar pesquisas de: alunos de
graduagéo, mestrandos, doutorandos e pés-doutorandos criando-se forte interagédo entre
0 servico e a academia. Essas parcerias irdo contribuir no duplo sentido, fortalecendo o

servico e levando os estudantes ao confronto com as realidades, em suas pesquisas.

O Programa sera estimulante, por ser pioneiro e pela dimensao e complexidade do todo
que envolve cada unidade ambiental e, carregar em seu bojo o desenvolvimento de
método e de intervengdo que permita interagir com a comunidade na conquista de uma

Cidade menos desigual e ambientalmente mais saudavel.

4.2.5 Educacdo em Saude e Ambiental
4.2.5.1 Saneamento, Saude e Educacao

Saude e meio ambiente sdo indissociaveis e a manutencdo da saude e do meio
saudavel depende de uma vigilancia constante epidemioldgica e ambiental, assim como

de uma atencao primaria em saude ambiental eficaz.

Isso implica na preparacdo do Estado para desempenhar o papel previsto na
Constituicdo Federal de 1988 e da sociedade em exercer seu papel de participante e
usuaria a fim de que ambos possam desenvolver, em conjunto um sistema de
monitoramento e politicas publicas de prevencao, controle e recuperacao das doencgas,

de promocao e manutencao da saude.

A educacdo em salde e ambiental cabera, entdo, preparar a populacdo para essa
participacdo que deve ser muito maior do que apenas de mudanga de comportamento e
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de suas praticas, criando também condicbes para que os objetivos da vigilancia

epidemiologica ambiental sejam atingidos.

O aumento da concentragdo das populagbes nas Cidades tem contribuido para
intensificar a degradagdo socioambiental e afetar gravemente a saude humana,
principalmente devido a falta de planejamento urbano e de saneamento basico, o que
resulta em processos de poluicdo por meio da contaminacdo do solo, da agua, dos
alimentos e do ar, oferecendo, portanto, riscos a saude e propiciando a disseminacao de
doencas. Torna-se, dessa maneira, evidente as relagcdes existentes entre as alteragdes

ambientais e a qualidade de vida dos individuos.

Segundo a Lei Federal 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as
condigdes para a promogao, protegcdo e recuperagdo da saude, a organizagao e o
funcionamento dos servicos, “a saude tem como fatores determinantes e condicionantes,
entre outros, a alimentacdo, a moradia, o saneamento basico, o meio ambiente, o
trabalho, a renda, a educacéo, o transporte, o lazer e 0 acesso aos bens e servigcos

essenciais”

Assim, a precariedade de sistemas de saneamento basico, que inclui o abastecimento
de agua, o esgotamento sanitario, os residuos solidos e a drenagem de aguas pluviais,
tem-se mostrado importante determinante de saude, da doenca e principalmente da
qualidade de vida humana. Porém, muitas vezes os problemas advindos da pratica de
dispor, por exemplo, os residuos a céu aberto ou langar o esgoto diretamente em cursos
d’agua sao percebidos apenas por uma pequena parcela da populagéo, principalmente
aquela situada préxima a esses locais de despejo. Do mesmo modo, nem sempre tem
sido compreendida adequadamente a relagdo dessa degradagao socioambiental com as
elevadas incidéncias de doencgas infecciosas que ocorrem entre as populagdes

expostas.

Considerando que tais infeccbes também podem ocorrer em dominio doméstico, as
medidas estruturais de saneamento podem nao ser suficientemente profilaticas, se nao
vierem acompanhadas de processos de educagdo em saude e ambiental, sempre com a
obrigatoriedade de respeito as caracteristicas e aos aspectos culturais locais onde serao
implantadas, possibilitando o exercicio do direito a informagdo e transparéncia na

divulgagao e gestao dos problemas detectados.
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4.2.5.2 O Processo Educativo: Educacdo em Saude e Ambiental

As causas dos problemas socioambientais e de saude sempre sao multiplas e podem
envolver ao mesmo tempo aspectos culturais, econémicos, politicos, epidemiologicos,
ambientais e sociais, entre outros. Os processos educativos que visam a busca de
melhores condi¢des de vida e solugdes para esses problemas, sejam eles processos de
educacao em saude ou de educacdo ambiental, ndo deixam de ser processos de
educagcdo, com a mesma base epistemologica, e devem portanto, basear-se em
pressupostos tedricos e praticos da educacao, e ao mesmo tempo receberem apoio de
outras areas, entre as quais destacam-se a sociologia, a engenharia, a economia, a

histdria, as ciéncias ambientais e de saude.

De acordo com Reigota (2003), devem ser reconhecidos como principios basicos da
educacdo a autonomia, a cidadania e a justica social, valores que precisam ser
construidos cotidianamente, ndo somente por meio de relagbes pedagogicas, mas

também nas relacdes afetivas e sociais.

Assim, a educacdo, enquanto um processo continuo e participativo, pode levar os
individuos a uma reflexao critica sobre o seu ambiente, oferecendo subsidios para que
tenham condi¢cdes de transformar e intervir na realidade, por meio da tomada de
decisdes sobre os problemas que |hes dizem respeito, satisfazendo nao apenas suas

necessidades, mas também seus anseios diversos.

Como afirma Pelicioni (2000), “educar é prover situagdes ou experiéncias que estimulem
a expressao potencial do homem e permitam a formacdo da consciéncia critica e
reflexiva. Implica em adesdo voluntaria. Assim, para que a educagao se efetive, é
preciso que o sujeito social motivado incorpore os conhecimentos adquiridos, e a partir
de entao, tornar-se-ao parte de sua vida e serdo transferidos para a pratica cotidiana”.

As relagcdes entre meio ambiente e saude sdo cada vez mais evidentes, e a promogao
da saude depende, dentre outros aspectos, da qualidade ambiental, seu grande
determinante e condicionante, justificando, como ja foi apresentado, que a educagéao
ambiental e a educacdo em saude fazem parte, e nada mais sdo do que a mesma
educacao, com a mesma fundamentacgao tedrica, tendo como base a filosofia, e nesse
texto sao reafirmadas, a partir da teoria critica e sociocultural do renomado educador

Paulo Freire.
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4.2.5.3 Educacdo em Saude

A saude esta intimamente relacionada ao atendimento das necessidades basicas da
populagdo e, consequentemente, a situacdo de pobreza, inegavel e infelizmente,
importante determinante da saude e de doenca. Nesse sentido, cabe ressaltar que

apenas atuando para que a pobreza seja reduzida € que pode haver melhoria na saude.

A educagao em saude € considerada uma estratégia fundamental para a promogao da
saude, por meio do conhecimento da realidade, capacita os individuos e grupos sociais
para buscarem solucbes dos problemas que afetam suas condi¢gdes de vida, e assim
poderem assumir o controle sobre sua satde. E ainda um processo de acdo social e
experiéncias de aprendizagem planejadas, onde devem ser trabalhadas a autonomia, a
autoestima, a liberdade, o fortalecimento e a ampliagcédo de poder do individuo como

sujeito social, o que pode ser chamado de empowerment ou empoderamento.

Diferentes representagcdes de saude ocorreram em diferentes momentos historicos, o
que se reflete nas praticas adotadas no desenvolvimento da educagdo em saude, e até
hoje alguns programas ainda se baseiam apenas na mudang¢a de comportamentos e na

transmissao de um conhecimento especializado, desvalorizando experiéncias cotidianas.

Sobre esse assunto, Meyer et al. (2006) lembram que os programas de educagao em
saude pautados apenas na mudanga de comportamentos tidos como inadequados, tém
sua origem nas praticas sanitarias que ganharam hegemonia no século XX, a partir de
modelos classicos de explicacado do processo saude-doenca. Acreditava-se que praticas
de higiene e normatizacdo de comportamentos seriam suficientes para prevenir riscos e
atingir o bem-estar, como se os fatores de risco estivessem circunscritos apenas ao

comportamento de cada individuo.

De acordo com Pelicioni (2000), a educagao em saude muitas vezes baseia suas acgoes
nas individualidades, tentando assim mudar comportamentos e atitudes tidas como
inadequadas, sem considerar as influéncias provenientes das diferentes realidades nas
quais as pessoas se inserem. Considera ainda a autora que a adogao de estilos de vida
saudaveis e a luta por melhores condigcbes de vida ndo requer apenas O acesso a

informacéo, pois esta deve também permitir a promogéo de aprendizagens significativas.

A educagao em saude, portanto, deve estar voltada para uma reflexdo critica, levando

os individuos ao real entendimento das causas e efeitos dos problemas que afetam sua
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saude, e por meio da construcdo de novos conhecimentos e novas habilidades, auxilia-

los a fazer escolhas e a tomar decisbes de como resolvé-los.

4.2.5.4 Educacdo Ambiental

Durante algum tempo perdurou uma visdo fragmentada sobre meio ambiente que
enfatizava apenas seus aspectos fisico-naturais e/ou ecolégicos, e que se refletia nos
programas de educacdo ambiental. Essa visdo parece estar sendo aos poucos
superada, uma vez que a compreensao integrada do meio ambiente € fundamental para
buscar as raizes dos problemas socioambientais e para o desenvolvimento de qualquer

programa na area.

A educacdo ambiental para ser efetiva precisa ir além da mera avaliagdo de danos e
riscos socioambientais ou simplesmente da reflexdo, assumindo o papel e a
obrigatoriedade de agir e oferecer subsidios para isso. Assim, tal qual a educagcdo em
saude, conforme Reigota e Santos (2005), a educagado ambiental tem como objetivo
fazer com que a populacdo participe da busca de solugcbes para os problemas que

vivencia, a partir da identificacdo destes e de suas representacdes sobre eles.

A énfase apenas na mudangca de comportamentos também esta presente
freqientemente em programas de educagao ambiental, contribuindo para dificultar o real
entendimento da situagdo de degradagdo socioambiental, a qual é, dentre outros
aspectos, resultante de um modelo de desenvolvimento politico e socioeconémico
marcado por um forte desequilibrio na distribuicdo de renda e no acesso a bens e

servigos.

Dessa maneira, entende-se que a educacao ambiental ndo deve estar voltada apenas
para acdes corretivas, ou para a preocupagido em “conscientizar’” as pessoas, pois,
como dizia Paulo Freire, “ninguém conscientiza ninguém”, o papel de cada ser humano
como educador é criar condi¢cdes para que as pessoas se conscientizem e se eduquem,
mas, sobretudo contribuir para a reconstrucdo e formagao de valores da sociedade e
para a transformacao da realidade como um todo, a partir de principios éticos, de

solidariedade, democracia e justi¢ca social.

Para Gomide e Serrdo (2004), a educagcdo ambiental pode ser considerada um
instrumento de promocido da saude, “capaz de criar condigcdes a participacdo dos

diferentes segmentos sociais, tanto na formulagao de politicas, quanto na aplicagdo das
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decisbes que afetam a qualidade do meio natural e social e, consequentemente,

influenciam as condi¢des de saude”.

Evidencia-se, portanto, a necessidade da educagdo em saude e da educagao ambiental
caminharem juntas para a melhoria das condi¢gbes de vida da populagdo, por meio de
processos participativos de construcdo de conhecimentos, que oferecam subsidios para

a solucao concreta de problemas que afetam o meio ambiente e a saude.

Acredita-se ainda que, em se tratando de processos educativos relacionados a impactos
socioambientais e a saude, e neste caso em particular, advindos da auséncia de
sistemas de saneamento basico, a participacdo da comunidade podera contribuir para a
superacdo de um posicionamento passivo, de simples beneficiaria de possiveis
melhorias estruturais, para um posicionamento ativo, na qual a populacdo vai

gradativamente assumindo suas responsabilidades.

4.2.5.5 O Papel da Educacdo em Saude e Ambiental para 0 Saneamento

A crescente ocupacao das areas urbanas, principalmente das conhecidas como
“Cidades informais”, sem planejamento e mecanismos de controle, tem gerado muita
degradacgao e constituido um grande desafio para os governos em geral, pois as mas
condigdes de moradia, principalmente da camada da populacdo menos favorecida as
expoe a situacdes de risco que podem afetar seriamente sua saude e qualidade de vida.
Assim, a busca de solugdes para a maior parte dos problemas socioambientais urbanos,
e dentre eles destacam-se os associados a auséncia de saneamento basico, dependem
de esforgo conjunto e de um conhecimento interdisciplinar dos técnicos com énfase em

acdes locais.

No caso dos residuos soélidos, a producdo nas Cidades brasileiras constitui-se em um
fendbmeno crescente, porém variavel em sua composigao e exige intervengéo imediata,
tanto por parte dos gestores municipais, quanto da sociedade em geral, que em conjunto

deve encontrar solugdes para o problema.

A disposicao inadequada de residuos solidos traz sérios problemas ao meio ambiente e
a saude humana. Dentre as mais impactantes esta o lixdo, que se caracteriza pelo
lancamento a céu aberto sem medidas de protecdo ambiental ou a saude publica,
ocasionando poluicdo do solo, polui¢do hidrica, gerando maus odores e permitindo a

proliferacdo de vetores de doengas (moscas, mosquitos, baratas e ratos).
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E indispensavel haver um sistema integrado de gerenciamento de residuos sélidos em
cada municipio que se preocupe com a coleta de todo o material gerado, buscando dar a
este um destino final adequado a cada realidade, de forma a atender requisitos

sanitarios, ambientais e econémicos.

A educacao em saude e ambiental da populacado permitira que a coleta ocorra de forma
eficiente, pois as pessoas conscientes descartardo apenas 0 que nao puder ser
reutilizado em casa ou por outros cidadaos, terao diminuido seu consumo deixando de
comprar o supérfluo e terdo participado da separagdo dos residuos, encaminhando

adequadamente o que puder ser reaproveitado.

A educacdo em saude e ambiental da populacdo deve ainda levar a uma pratica
cotidiana de acondicionamento e armazenamento adequado dos residuos solidos,
evitando-se assim transtornos na coleta e no transporte. O acondicionamento correto
pode evitar acidentes, proliferacdo de insetos, mau cheiro, possibilitando a coleta
separada de materiais reciclaveis secos, como vidros, plasticos, papel, papelao, metais,

entre outros, para ser encaminhada para reciclagem.

A implantagdo de programas de coleta seletiva contribui para a economia de recursos
naturais, de agua e energia, diminui os impactos ambientais e sanitarios e pode resultar
em geracao de renda, no entanto, para que surta os eventos desejados € necessario
que seja garantida a sua continuidade, bem como a participagcdo permanente da

populacao.

A educacdo em saude e ambiental tera também papel fundamental no controle de
zoonoses advindas da auséncia de sistemas de saneamento, pois tendo a populagao
conhecimento sobre a problematica e estando sensibilizada para a importancia da
manutencdo da salubridade habitacional, podera contribuir, evitando a proliferagado de
vetores de doencas, como ratos, baratas, moscas, os quais, muitas vezes, encontram no

ambiente doméstico abrigo e alimento, condi¢des estas que favorecem sua reprodugéo.

Em se tratando do abastecimento publico de agua, cada vez tem-se tornado mais dificil
obter esse recurso com qualidade e a um custo aceitavel, por causa do
comprometimento dos recursos hidricos, principalmente decorrente do langcamento de
esgoto sem tratamento, dejetos e outros residuos, ocasionando um aumento crescente

dos custos da captacao, transporte e tratamento.
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A educacdo em saude e ambiental, nesse caso, vai orientar os esforgcos de
racionalizacdo de consumo, em relacdo aos comportamentos individuais e ao uso
responsavel da agua e sua reutilizagdo, assim como organizando cidadaos na luta pela
manutengao, protecado, melhoria ou recuperacéo da qualidade da agua, na prevengao de

perdas e de vazamentos, na luta por direitos e no cumprimento de seus deveres.

Sempre que possivel, a agua deve ser reutilizada, tanto no ambito domiciliar quanto
industrial, pois esta pratica traz beneficios ambientais, econédmicos, sociais, entre outros.
No entanto, para que os projetos de reuso sejam viaveis € preciso que n&do sé sejam
técnica e economicamente vantajosos, aprovados por 6rgdos ambientais e de saude
publica, mas também serem bem aceitos pela populagao; assim, é fundamental que sua

participagcao ocorra desde o inicio do Programa.

Outro problema a ser enfrentado é a drenagem das aguas pluviais do Municipio, a qual
se agrava com o crescimento desordenado da Cidade, pois traz consigo a ocupagao
irregular, como em areas de mananciais, varzeas, encostas, e a consequente remogao
da vegetacdo, impermeabilizagdo do solo, aumento de processos erosivos e de
assoreamento, canalizagdes subdimencionadas, enchentes frequentes, dentre outros

impactos negativos.

A educacdo em saude e ambiental cabe envolver as comunidades em programas de
protecado e recuperacao dessas areas, bem como na capacitacdo dos moradores para a
mitigacdo dos efeitos gerados pela ocupacédo desordenada e prevengdo de novos

impactos.

4.2.5.6 A Gestdo Ambiental Associada a Educacdo em Saude e Ambiental

Com a descentralizagdo politica gerada pela Constituicdo Brasileira de 1988, a
autonomia das Cidades foi fortalecida, dando inicio a organizagdo dos sistemas locais
de planejamento, de licenciamento, controle e educagdo em saude e ambiental na busca
de mecanismos de sustentabilidade para a construgdo democratica da sociedade, a

partir do nivel municipal.

Os sistemas de gestdo ambiental do espaco urbano devem ser concebidos a partir de
cada realidade e das necessidades locais, buscando cada vez mais a melhoria da
qualidade de vida da coletividade e a construgdo plena da cidadania. Portanto, a

educacado em saude e ambiental é fundamental para a obtencdo dos objetivos e metas
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estabelecidos para uma adequada gestdo ambiental, em qualquer localidade. A
eficiéncia da gestdo de uma area urbana ou rural é determinada pelo grau de educagéo

da populacéao local.

Os municipios, ao se estruturarem para a implementacdo ou aperfeicoamento do seu
sistema de gestdo ambiental, devem identificar suas atribuicbes e inumeras
possibilidades de intervencdo existentes, que deverdo corresponder as

responsabilidades ambientais do municipio.

A educacdo em saude e ambiental por sua vez deve permear todas as agdes, com a
aplicagcado de seus conceitos, teorias, principios e diretrizes embasados pela legislagéao

vigente.

A Politica Nacional de Educacdo Ambiental, Lei 9.795/99, destaca a importancia de
desenvolver agdes e praticas educativas voltadas a sensibilizacdo e organizagao da
coletividade sobre as questbes ambientais e participacdo na defesa da qualidade do

meio ambiente.

Como responsabilidade do poder publico, a lei determina que os niveis federal, estadual
e municipal deverao incentivar a ampla participacdo das empresas publicas e privadas
em parceria com a escola, com a universidade e com organizagdes ndo governamentais

na formulagédo e execugao de programas e atividades vinculadas a educagao ambiental.

A participagdo da sociedade civil possibilitara uma interferéncia positiva na gestao
publica, constituindo-se como fator determinante na escolha de prioridades e na tomada

de decisoes.

Essa participacédo, que € um direito social, deve ter um carater processual, coletivo e ser
transformadora, gerar uma intervengdo consciente, feita por cidadaos criticos, sobre
situacdes que lhes dizem respeito e dizem respeito a comunidade de que fazem parte e
que representam. Essa participacdo inclusiva e que se constitui também uma
necessidade humana basica e universal indica que individuos e grupos no exercicio de
sua cidadania sdo capazes de se mobilizar para obtengdo de objetivos sociais, por meio
da criacdo de mecanismos legais de representatividade, conselhos, comités, entre

outros, e de politicas publicas compativeis aos interesses da maioria.

Tomar parte implica formular e propor diretrizes e estratégias para atender aos

diferentes segmentos sociais, implica escolher e votar em pessoas honestas e justas,
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implica partilhar o controle social da gestdo do municipio, implica colaborar na avaliagao
do processo e do impacto das atividades realizadas independente do partido politico que

tenha assumido o poder.

A educacdo em saude e ambiental dos moradores dara condi¢gdes para que possam
participar e colaborar na tomada de decisbes em relacdo as questdes que envolvem seu
local de moradia. E urgente capacitar as pessoas e suas liderangas para exercerem a
representatividade que |hes foi conferida pela maioria, bem como para que adquiram as
habilidades necessarias para assumir um consumo consciente e responsavel,
lembrando-se sempre que as futuras geragdes também devem ter o direito de usufruir
todos os recursos naturais existentes no planeta, incluindo a agua de boa qualidade,
florestas com diferentes espécies animais e vegetais e os diversos tipos de minerais

exploraveis.

A redugédo do consumo de supérfluos, um dos principais objetivos da educagdo em
saude e ambiental, considerado muito mais eficaz para a sustentabilidade planetaria do
que simplesmente reciclar e reaproveitar produtos, promove a diminuicdo da utilizacéo
de matérias-primas naturais, de energia e do volume dos residuos gerados. Assim,

menos problemas sao criados facilitando a busca de solugdes pelo Municipio.

4.2.5.7 As Intervencdes Educativas

Esse processo ja teve inicio com a criagdo de uma Comissdo Intersecretarial de
Saneamento Basico (Conselho Gestor), a qual deverd contar também com a
participacao de Instituicbes parceiras, a fim de apoiar e desenvolver estudos, pesquisas,
metodologias de educagdo em saude e ambiental, assim como planejar acbes de

educacgao continuada.

As intervengdes educativas no ambito do Municipio de S&o Paulo deverao ocorrer tanto
junto aos profissionais das diversas Secretarias Municipais (Habitagdo, Saude,
Educacao, Meio Ambiente, Planejamento, entre outras) envolvidas no Plano Municipal
de Saneamento Basico, como também junto as comunidades das Subprefeituras de Sao
Paulo a serem beneficiadas, por meio principalmente do convite e envolvimento de
pessoas interessadas em participar: liderangas, grupos e movimentos sociais e
religiosos, Membros de Conselhos Municipais, Sindicatos, Associagdes de Bairro, entre
outros, garantindo assim o dialogo periddico entre técnicos de diferentes areas do

conhecimento e a populagdo. Devera constituir-se em um processo que priorize a
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intersetorialidade e a comunicagao dialégica, considerando as especificidades de cada

area de atuacgao, o planejamento e a realizagdo de agdes educativas conjuntas.

E preciso ainda promover a articulacdo com diferentes programas existentes na rede
municipal, como Acdo Familia, Alimentacdo Saudavel, Educomunicacdo, Incentivo a
Arborizacdo Permanente, e com outros realizados por parceiros, por exemplo, o
Programa Saude da Familia, Projeto Pura, Corrego Limpo, Programa Mananciais, seja

do nivel estadual ou federal.

A discussédo sobre temas relacionados ao saneamento basico podera ser subsidiada por
alguns documentos, inclusive de carater legal, como a Lei Federal 11.445/07, a Lei
Municipal 14.934/09 e demais legislagbes sobre saude e ambiente. Outro documento de
grande relevancia a ser utilizado como base de discussao é a Agenda 21 de Sao Paulo,
que traz em seu capitulo sobre qualidade ambiental bases para acao, objetivos, acdes e
meios de implementagdo, no tocante a drenagem de aguas pluviais, abastecimento de
agua, esgotamento sanitario e residuos solidos. No entanto, por ter sido langcado em

1997, recomenda-se uma revisdo de dados e informacdes presentes no documento.

A Agenda 21(global) teve sua origem na Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento — CNUMAD, conhecida como Rio/92. Considerada a maior
conferéncia ja realizada pela Organizacdo das Nacbes Unidas — ONU, teve como
resultado a aprovacdo de varios documentos, incluindo convencgdes, declaragcbes de
principios e a Agenda 21, conhecida como “o documento da esperanga”, um programa
de agbes para viabilizar o desenvolvimento sustentavel, entendido como garantia de
qualidade de vida das geragdes futuras por meio da utilizagdo racional dos recursos

atualmente existentes.

Esse planejamento estratégico esta voltado para os problemas preeminenciais e
prementes atuais e tem o objetivo de preparar o mundo para os desafios dos proximos
séculos (CNUMAD/1997). Propde acdes relevantes para os paises, tanto em relagéo as
mudangas nos padrbées de consumo e desenvolvimento de novos processos que
reorientem a producdo econémica, como no que se refere a adocao de politicas e acdes
de controle ambiental. Nao pretende propor solugdes para todos os problemas que
atingem a humanidade, mas introduzir a discussdo, como também identificar uma série

de acdes locais, regionais e globais.
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Todas as propostas contidas na Agenda 21 apresentam como condi¢gdes essenciais: a
participagdo popular, a vontade politica e a educagdo, que devem permear todo o
processo. E, portanto, um compromisso politico partilhado para garantir as
transformacgdes sociais necessarias para o combate a pobreza, capacitando a populacao
para a obtencdo de meios de subsisténcia sustentaveis, o que requer uma profunda
reorientacdo da sociedade humana realizada por meio da educagcdo em saude e

ambiental.

4.2.5.8 Educacdo Continuada Junto aos Profissionais da Area

O investimento na formacdo e qualificacdo de profissionais comprometidos com a
tematica é fundamental, para que possam atuar como mediadores do processo de
ensino-aprendizagem e implementar novas formas atuagdo que se constituam como
parte dos programas educativos planejados, evitando a realizagdo de agdes isoladas,

fragmentadas e descontextualizadas que nao estejam adequadas a realidade.

Os técnicos precisam ser preparados ainda para divulgar constantemente as agdes
realizadas e seus resultados depois de devidamente avaliados pela Comissao
Intersecretarial de Saneamento Basico (Conselho Gestor) e devem chegar ao publico de
forma clara e compreensivel para que possam entender e compartilhar os beneficios a

que tem direito.

Este férum é necessario remeter ao forum técnico que € o Comité Técnico de Gestao,

que devera ser dividido em subcomités.

Uma estratégia moderna e de baixo custo e que podera trazer excelente contribuicdo a
curto e médio prazos, no sentido de complementar a formacdo dos técnicos, € a
Educacéo a Distancia (semipresencial), por meio de cursos de curta duragao realizados

em parceria com universidades.

Assim, espera-se que os profissionais/técnicos que participarem desse processo de

educacédo em saude e ambiental tornem-se capaz de:

— Realizarem diagnostico das condi¢cdes socioambientais, de saude e saneamento para
identificacdo das necessidades, interesses e preocupagdes da comunidade e suas
percepcdes sobre o assunto, bem como do entendimento do contexto em que estao

inseridos;
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— Identificarem os atores sociais envolvidos na problematica, reconhecendo o papel de

cada um;

— Definirem objetivos educativos nas areas cognitivas (conhecimentos), afetivas

(valores) e psicomotoras (habilidades);

— Selecionarem e utilizarem estratégias e instrumentos pedagdgicos adequados as

diferentes realidades;

- Desenvolverem relagdes de confianga e afetividade com a comunidade e saber como
mobiliza-la, ndo sé para participar de programas educativos, mas para que tomem

parte dos processos decisorios que lhe dizem respeito;

- Produzirem documentos informativos e material didatico-pedagdgico sobre o tema,

adequado as diferentes realidades e atividades desenvolvidas;

- Atuarem de forma transparente e responder as solicitagdes feitas, explicando

principalmente as dificuldades de atendimento as demandas da populacio; e

- Utilizarem técnicas formais de avaliagéo, ndo sé ao término do processo, mas ao longo
deste, de modo que permitam o reconhecimento de aspectos como: mobilizacao,
participacado, construcdo de novos conhecimentos, valores e habilidades voltadas

para a mobilidade e a acéo.

4.2.5.9 Acdes Educativas Junto & Comunidade

Quanto aos integrantes das comunidades que participarem desse processo de educagéo

em saude e ambiental, pretende-se que se tornem capazes de:
— Promover uma leitura critica da realidade;

— Reconhecer e aumentar suas percepgdes sobre problemas socioambientais e de

by

saude relacionados a precariedade de sistemas de saneamento basico, suas

causas, fatores determinantes/condicionantes e possiveis solugdes;
— Desenvolver a capacidade de escolha, resolutividade, “empowerment” e autonomia;

— Trabalhar de forma interdisciplinar e intersetorial, sempre que possivel, para a

resolugao e/ou encaminhamento de problemas locais; e

— Encaminhar problemas detectados para provavel solugdo aos canais competentes.
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Diante do exposto, verifica-se claramente que o sucesso de um Plano Municipal de
Saneamento depende de que, em seu planejamento, execucgdo, implementacéo e
avaliacdo, todos os itens previstos estejam articulados a um processo educativo
participativo e problematizador, voltado para a reflexdo critica e a busca de solucdes

efetivas, duradouras e sustentaveis.
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4.3 Regulacao e Controle Social dos Servicos

4.3.1 Aspectos Introdutorios

A regulagao intermediando a relagdo entre a sociedade (consumidores), o Estado (poder
concedente) e o prestador de servigos € especialmente importante nas situagdes onde
as atividades constituem-se monopdlios naturais, como € a prestagao de servicos de

saneamento.

A separacao entre as atividades de planejamento, regulagdo e prestacao do servigo de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario vem sendo buscada desde a década
passada e somente com a promulgagéo da Lei Federal 11.445, de janeiro de 2007, esta

situacao comeca a ser materializada.

Como objetivos, a Lei estabelece diretrizes gerais para o setor de saneamento e define

parametros para a politica federal de saneamento ambiental.

Tem como principios: universalizagdo, integralidade, preservagado de caracteristicas
locais e regionais, articulagdo com politicas publicas correlatas, eficiéncia e
sustentabilidade econbémica, observancia da capacidade de pagamento do usuario,
transparéncia das acbes, controle social, seguranga, qualidade e regularidade,

integracéo das infra-estruturas e servigos com a gestéo dos recursos hidricos.

Suas diretrizes compreendem: i) gestdo associada, nos termos do artigo 241 da
Constituicdo Federal; ii) controle social, garantia de informacbes e participagdo da
sociedade; iii) prestacéo regionalizada dos servigos: um unico prestador atende a dois
ou mais titulares; iv) subsidios como instrumento de politica social para garantir o acesso
a todos, especialmente a populagdo de baixa renda; e v) énfase na separagdo das

funcdes e na regulagao da prestagao dos servigos.
Define ainda como responsabilidade do poder concedente:

— Elaborar plano de saneamento, definir responsavel pela regulacédo e fiscalizagao,

fixar direitos e deveres dos usuarios, estabelecer mecanismos de controle social etc.
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Definir quais fungbes afetas aos servicos de saneamento podem ser delegadas, no

ambito da gestdo associada de servigos: organizagao, regulagao, fiscalizagcdo e

prestacao dos servicos.

Obrigatoriedade da celebracdo de contratos que disciplinem a prestagdo dos

servigos.

Cumprir com os pré-requisitos de validade dos contratos:

Plano de saneamento basico;
Estudo de viabilidade técnica e econbmico-financeira;
Indicagdo do 6rgéo regulador e das normas reguladoras; e

Realizagédo prévia de audiéncia e consulta publica sobre o edital e a minuta do
contrato.

A Lei Federal 11.445/07 estabelece os principios de regulagdo e a obrigacdo de sua
criacao e existéncia. Em seu capitulo V, define os principios e objetivos da regulagao.

“Artigo 21: O exercicio da funcdo de regulacdo atendera aos seguintes
principios:

| — independéncia decisoria, incluindo autonomia administrativa, orcamentaria
e financeira da entidade reguladora;
Il — transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

Artigo 22: S&o objetivos da regulagéo:

| — estabelecer padrbes e normas para a adequada prestacdo dos servicos e
para a satisfacdo dos usuarios;

Il — garantir o cumprimento das condi¢cdes e metas estabelecidas;

[l — prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico, ressalvada a
competéncia dos o6rgdos integrantes do sistema nacional de defesa da
concorréncia;

IV — definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdmico e financeiro
dos contratos, quanto a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que
induzam a eficiéncia dos servicos e que permitam a apropriacdo social dos
ganhos de produtividade.”

Finalmente, o artigo 26 dispde sobre a transparéncia no exercicio da fungéo regulatoria.
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“Artigo 26: Devera ser assegurada publicidade aos relatorios, estudos,
decisdes e instrumentos equivalentes que se refiram a regulacdo ou a
fiscalizacdo dos servicos, bem como aos direitos e deveres dos usuarios e
prestadores, deles podendo ter acesso qualquer do povo, independentemente
da existéncia de interesse direto.

81° Excluem-se do disposto no caput os documentos considerados sigilosos
em razao de interesse publico relevante mediante prévia e motivada decisao.

82° A publicidade a que se refere o caput devera se efetivar,
preferencialmente, por meio de sitio mantido na rede mundial de
computadores — Internet.”

O exercicio da regulacéo tem como requisito um sistema de leis, regulamentos normas e
politicas que permitam a intervencdo da autoridade para simular condicbes de
concorréncia nos servigos publicos de natureza monopdlica.

A decisao quanto a titularidade da prestacdo dos servigos de saneamento nas Regides
Metropolitanas - se estadual ou municipal — encontra-se no Supremo Tribunal Federal.
Caso a decisao favorecga a titularidade estadual a regulagéo da prestacdo dos servigos,
deveria ser exercida por uma entidade estadual. Caso contrario, a responsabilidade pela
regulacao seria da municipalidade.

Em consonancia com a Lei Federal, o Estado de Sao Paulo decidiu por criar uma
Agéncia Reguladora da Prestacédo dos Servigos de Saneamento, separando as fungdes

de regulacao, fiscalizagcao, planejamento e prestacéo dos servicos.

4.3.2 A Regulacéo e o Convénio com a ARSESP

A Lei Complementar n° 1.025, de 07 de dezembro de 2007, transformou a Comiss3o de
Servigos Publicos de Energia — CSPE, responsavel até entdo pela regulagao dos setores
de energia e gas, em ARSESP — Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do
Estado de Sao Paulo, ampliando ainda as competéncias para a regulacao, no Estado de
Sao Paulo, dos servicos de saneamento basico de titularidade estadual, preservando as

competéncias e prerrogativas municipais.

De acordo com a referida Lei, a ARSESP é uma autarquia de regime especial, com
personalidade de direito publico, vinculada a Secretaria de Estado de Saneamento e
Energia, com sede e foro na Cidade de Sao Paulo. O regime juridico da ARSESP
caracteriza-se por independéncia decisoria, autonomia administrativa, orcamentaria e
financeira, mandato fixo e estabilidade de seus diretores e demais condi¢gdes que tornem

efetiva sua autonomia, no ambito da Administracéo Publica.
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O esquema regulatério da ARSESP tem um enfoque setorial para a regulagao dos
aspectos técnicos e de qualidade da prestacédo do servigco e um enfoque integrado para

a regulagao econdmica e financeira.

A Lei Complementar n°® 1.025/97, em seu artigo 7°, estabelece como competéncias da
ARSESP, entre outras:

[Il - Estabelecer normas técnicas ou recomendacdes e procedimentos para a
prestacao dos servigcos, disciplinando os respectivos contratos e padronizando o

plano de contas a ser observado na escrituragao dos prestadores;

V - Fixar critérios, indicadores, formulas, padroes e parametros de qualidade dos
servicos e de desempenho dos prestadores, zelando por sua observancia e
estimulando a constante melhoria da qualidade, produtividade e eficiéncia, bem

como a preservacgao, conservacao e recuperacao do meio ambiente;

VI - Fiscalizar os servigos, sendo garantido o seu acesso aos dados relativos a
administragao, a contabilidade e aos recursos técnicos, econémicos e financeiros

dos prestadores; e

XV - Colaborar com a instituicdo de sistemas de informacgdes acerca dos servigos

de saneamento basico e energia prestada no Estado de S&o Paulo.

Assim, a ARSESP torna-se responsavel pela regulacdo, controle e fiscalizacdo da
prestacédo dos servicos de saneamento de titularidade estadual e, por delegacéo, dos de
titularidade municipal, tendo como objetivo a protegdo dos interesses do poder
concedente, da concessionaria e dos usuarios, quanto ao cumprimento dos

compromissos contratuais firmados entre as Prefeituras e as Concessionarias.

A ARSESP tem como objetivos:

Contribuir com a universalizagao do atendimento;
—  Promover a melhoria da qualidade dos produtos e servigos oferecidos a populacéo;

— Estimular a atuacao eficiente e eficaz dos prestadores de servigos, com vistas a

alcancar a modicidade tarifaria; e

— Aproximar a sociedade da prestacao dos servicos.
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Estabelecida a necessidade de criagcdo de uma entidade responsavel pela regulagao da
prestacdo de servigos de saneamento, a decisdo sobre a sua criagdo a nivel municipal

ou a sua delegacdo a ARSESP é da Prefeitura Municipal.

Os custos e dificuldades da criagdo de uma agéncia municipal apontam para a
conveniéncia e oportunidade da delegacéo a uma entidade estadual, ndo apenas pelos
aspectos de economia de escala, mas também devido ao estagio atual de

desenvolvimento da ARSESP, apesar de que nao estar ainda atuando a plena carga.

No que diz respeito ao quadro de pessoal, a ARSESP acaba de concluir o processo de
contratagcdo de 120 funcionarios, por concurso publico, que deverao ser submetidos a
um treinamento imediato e integrar-se ao quadro existente em torno de 80 funcionarios.
Paralelamente, estda sendo concluido o processo de credenciamento de peritos em

saneamento, para atuar em eventos e ocasides especificas.

No tocante a infra-estrutura, as instalagdes fisicas da Agéncia estdo sendo adequadas a

nova realidade para absorver todo o pessoal.

Quanto a sua organizagdo, além da aprovagdo do seu regimento interno e da
compatibilizagdo das fungdes existentes com as novas atribui¢cdes, encontra-se em fase
final de instituicdo o Conselho de Orientacdo do Saneamento e o desenvolvimento do

Planejamento Estratégico da Agéncia.
Quanto aos aspectos sociais e comerciais a ARSESP desenvolveu:

— Levantamento junto ao PROCON das principais reclamacdes relacionadas aos

servicos de saneamento;

— Imposicéo de obrigacédo ao prestador de servigos de disponibilizagdo de informagdes

aos usuarios;

— Obrigacado de informagdo dos numeros de ouvidoria do prestador nas faturas

emitidas;

— Criacao de projeto piloto para implementagédo do Servigo de Atendimento ao Usuario
- SAU; e

— Regulamento de sangdo e penalidades (que incorporou 56% das sugestdes

recebidas em Consulta Publica).
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Nos aspectos técnicos, foram elaborados:

— Consulta Publica de Regulamento das condigbes gerais de prestacdo de servigos,

em fase de conclusao e publicacéo;
— Criagao do sistema de comunicagao de incidentes;
— Estudo e preparagao de sistema de indicadores; e

— Contratacdo de consultoria técnica para o estabelecimento dos procedimentos de

fiscalizagao técnica e operacional, cujos trabalhos encontram-se em andamento.
No que se relaciona aos aspectos econémico-financeiros:
— Participagao no processo de reajustes tarifarios de 2008 e 2009;

— Estudo para a contratacdo de consultoria para a elaboracdo de sistema de
indicadores econdmico-financeiros e de plano de contas para contabilidade

regulatoria; e

— Elaboragdo de estudos e pesquisas preliminares sobre modelos de estruturagao

tarifaria para o setor de saneamento.

Assim sendo, a decisao de delegar a ARSESP a regulagdo do Contrato de Programa

com a Sabesp € uma atitude neste instante bastante sensata.

4.3.3 Outras Entidades de Regulacéao

Existe um numero significativo de entidades de niveis federal, estadual e municipal com
atribuicdo de regular e fiscalizar servigos publicos, algumas das quais apresentam certa
interface com a regulagdo da prestacdo de servicos de saneamento, no caso a
ARSESP, tais como:

— Regulagao de outorgas de agua:

= Agéncia Nacional de Aguas — ANA, em corpos de agua federais; e

= Departamento de Aguas e Energia Elétrica — DAEE, em corpos de agua estaduais.
— Regulagao de meio ambiente:

= CONAMA;
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= Secretaria Estadual do Meio Ambiente; e

» Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental — CETESB, despejos e

langamentos em corpos de agua, ar e solo.

Qualidade da agua:
= Ministério da Saude - MS — regula qualidade da agua; e

= Centros de Vigilancia Sanitaria.

Aspectos Técnicos:
= Associagao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Defesa do consumidor:

= Orgdos de Defesa dos Direitos dos Consumidores; e

= Ministério Publico.

Espacos urbanos:
» Prefeituras Municipais (Prefeitura de Sao Paulo); e
= Secretarias Municipais.

A articulacdo entre os diversos 6rgados e entidades envolvidas com a regulagdo da
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario impde-se
como fundamental para que os resultados sejam conseguidos, buscando o

aperfeicoamento e a melhoria da qualidade da prestagao do servigo.

4.3.4 Politica de Publicidade das Informacfes Sobre os Servig¢os

A transparéncia das agdes e a divulgacao de informagdes sobre a prestagcdo de servigos
deve ser um dos principais pontos da agenda da agéncia reguladora, além de se

constituir num direito dos cidadaos e consumidores.

Um dos desafios da ARSESP tem sido dar publicidade as suas acdes. Neste sentido,
estdo sendo desenvolvidos mecanismos de publicidade via internet (desenvolvimento de
Portal incluindo, especificamente o componente de saneamento). Paralelamente, a

Agéncia tem procurado divulgar suas agdes pela elaboragdo de Cartilha sobre a
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regulacao do setor, disponibilizando em seu sitio na internet informagdes e documentos
elaborados, normas e procedimentos aprovados e demais atividades em
desenvolvimento na ARSESP. Como prestagao de contas aos poderes concedentes
(Municipios) vem elaborando e aperfeigoando relatérios sobre a evolugdo dos

indicadores de cada municipio.

4.3.5 Mecanismos de Controle Social e Participagao

A implementagcdo de mecanismos de participagdo e controle social na regulagcdo da
prestacdo dos servicos de saneamento € um dos desafios que se impde aos

responsaveis pelo planejamento, prestagao, regulagao e fiscalizagao.

Dificilmente uma Agéncia Reguladora podera desempenhar plenamente mecanismos de
controle e participagao social. Cabera as entidades da sociedade civil organizada e aos
organismos de defesa do consumidor buscar essa participagdo e controle, contribuindo

para uma regulagdo mais equilibrada e justa.

No que diz respeito a esse aspecto, a ARSESP dispde de Ouvidoria, destinada a
receber e dar andamento a solicitacbes de usuarios relativas a prestagao dos servigos

de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Além disso, a Agéncia se utiliza do mecanismo de Consultas Publicas para divulgar
minutas de regulamentos, diretrizes, niveis, estruturas e revisbes tarifarias,
possibilitando a participacdo de qualquer pessoa ou entidade antes da sua publicagao
final. Em matérias mais relevantes além das consultas é utilizado o mecanismo de

Audiéncias Publicas.

Finalmente, faz parte da estrutura organizativa da ARSESP, definida na Lei
Complementar 1.025, um Conselho de Orientacdo de Saneamento Basico, em fase de
implementagado, constituido por representantes dos prestadores, dos municipios, dos
trabalhadores e da sociedade civil. Os artigos que lhe dizem respeito sdo transcritos a

seqguir:

“Artigo 21 - Compete a cada Conselho de Orientacdo, nos limites de suas

areas de atuacado, sem prejuizo de outras atribuicdes conferidas por decreto:

| - deliberar, em dltimo grau de recurso, sobre as matérias decididas pela

Diretoria, nos casos previstos em decreto;
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Il - apresentar proposi¢cdes a respeito das matérias de competéncia da
ARSESP;

Il - acompanhar as atividades da ARSESP, verificando o adequado

cumprimento de suas competéncias legais;

IV - deliberar sobre os relatérios periddicos de atividade da ARSESP

elaborados pela Diretoria; e

V - eleger, dentre seus membros, o Presidente do Conselho, que ndo podera
ser Diretor da ARSESP.

Paragrafo unico - Os Conselhos de Orientacdo de Energia e de Saneamento

deliberardo em reunido conjunta sobre:

| - proposta da Diretoria sobre a estrutura organizacional da ARSESP, a ser

submetida ao Governador,
Il - programa plurianual e proposta orcamentaria da ARSESP; e
Il - prestacdo de contas da ARSESP, ap6s adequada auditoria.”

“Artigo 23 - O Conselho de Orientacdo do Saneamento Basico tera a seguinte

composicao:
| - 1 (um) Diretor da ARSESP, indicado pela Diretoria;

Il - 2 (dois) representantes das empresas prestadoras de servigos publicos de
saneamento basico no Estado reguladas pela ARSESP, indicados na forma

estabelecida em decreto;

Il - 1 (um) representante dos trabalhadores das empresas prestadoras de
servigos publicos de saneamento basico no Estado reguladas pela ARSESP,

indicados na forma estabelecida em decreto;

IV - 1 (um) representante da Fundacao de Protecédo e Defesa do Consumidor

- PROCON, designado pelo Governador a partir de lista triplice;

V - 1 (um) representante da Federacdo das Industrias do Estado de S&o

Paulo - FIESP, indicado na forma estabelecida em decreto;
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VI - 1 (um) representante da Federagdo Nacional dos Urbanitarios - Secéo
Sao Paulo, indicado na forma estabelecida em decreto;

VII - 6 (seis) representantes de Municipios, sendo 3 (trés) de Municipios que
tenham delegado a ARSESP funcfes de regulacao, controle e fiscalizacao, 2
(dois) de Municipios integrantes de Regifes Metropolitanas, e 1 (um) do
Municipio de Sao Paulo, todos eles indicados pelo Conselho Estadual de
Saneamento - CONESAN, na forma estabelecida em decreto, o qual
viabilizara a representacdo de Municipios de portes diferentes;

VIII - 1 (um) membro indicado pela Se¢do Sao Paulo da Associagao Brasileira
de Engenharia Sanitaria - ABES - SP, indicado na forma estabelecida em

decreto;
IX - 3 (trés) membros de livre escolha do Governador do Estado; e

Artigo 24 - Os membros dos Conselhos de Orientacdo serdo designados pelo
Governador, com mandato de quatro anos, vedada a reconducédo, devendo
possuir reputacao ilibada e idoneidade moral e reconhecida capacidade em

sua area de atuacao.

§ 1° - Os Conselhos de Orientacdo serdo renovados a cada dois anos,

alternadamente, em nove dezoito avos e nove dezoito avos.

8§ 2° - O conselheiro perdera o mandato em caso de auséncia néo justificada a
trés sessdes consecutivas ou a cinco sessodes alternadas por ano, apds o

devido processo administrativo.

8 3° - A ARSESP podera ressarcir despesas de deslocamento e estada para
viabilizar o comparecimento as sessdes dos conselheiros que ndo sejam

representantes governamentais.

Artigo 25 - Na forma do regimento interno, entidades ou 6Orgdos publicos
federais, estaduais ou municipais com atribuicdes relacionadas as da
ARSESP poderéo ser convidados a indicar representantes para acompanhar

discussoes, atos e diligéncias dos Conselhos de Orientacdo.”
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4.3.6 Indicadores de Prestacao dos Servigos

A Lei Municipal 14.934, de 18/06/2009, que autoriza o poder executivo a celebrar
contratos com a Sabesp e a ARSESP, estabelece no artigo 13, inciso Ill, que a
elaboragdao do Plano Municipal de Saneamento Ambiental devera ser orientada pela
“utilizagao dos indicadores sanitarios, epidemioldgicos e ambientais como parametros de
nivel de qualidade de vida da populagcdo e como norteadores das acbes de

saneamento”.

A utilizagdo de indicadores constitui uma ferramenta essencial para o planejamento de
politicas publicas e um instrumento importante no processo de tomada de deciséo,
conseguindo produzir evidéncias da situagao avaliada e de suas tendéncias, inclusive
documentando as desigualdades entre diferentes areas, qualquer que seja a questao em

foco, seja ela a sanitaria, a de saude publica ou ambiental.

O relacionamento saneamento — saude - ambiente é bastante forte, tendo em vista que
as agbes de saneamento impactam o ambiente, tendo como principal objetivo atuar
sobre a saude publica e ambiental. Essas acdes refletem diretamente nas condi¢des
ambientais e, conseqlientemente, no bem-estar humano, contribuindo para a redugao da
morbidade e mortalidade. Entretanto, ndo devem ser considerados como 0s Unicos
responsaveis pelos resultados positivos ou fracassos, devendo ser analisados em
conjunto com outros fatores importantes, como renda e condigdes da infra-estrutura

urbana (limpeza publica, pavimentacéo, equipamentos urbanos etc.).

Os indicadores epidemiolégicos mais utilizados, por estarem associados com a
inexisténcia ou precariedade dos servicos de saneamento, compreendem: i) mortalidade
infantil; ii) mortalidade por doengas diarréicas agudas em criangas menores que 5 anos;
e iii) mortalidade proporcional por doengas infecciosas e parasitarias em todas as

idades. Eles servem para medir o resultado das a¢des de saneamento no médio prazo.

O conceito de saneamento na sua interpretacdo mais ampla, agora definida pela Lei

Federal 11.445/07, estabelece como integrantes do saneamento as ag¢des de:

- Abastecimento de Agua, caracterizado como o fornecimento as populagdes de agua
em quantidade suficiente e com qualidade que a enquadre nos padrdes de

potabilidade;
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— Esgotamento Sanitario, compreendendo a coleta dos esgotos gerados pelas
populacdes, o tratamento e sua disposi¢cao de forma compativel com a capacidade

do meio ambiente em assimila-los;

— Limpeza Publica, incluindo todas as fases de manejo dos residuos sdlidos
domésticos, até sua disposic¢ao final, compativel com as potencialidades ambientais;

e

— Drenagem Pluvial, significando a condugao das aguas pluviais, de forma a minimizar

seus efeitos danosos sazonais sobre as populagdes e as propriedades.

Os indicadores sanitarios relacionados com a prestagao dos servicos devem no minimo
refletir as condigbes que caracterizam a prestacdo nos seus aspectos de acesso, com

vistas a atingir a universalizagdo, de continuidade, qualidade e de confiabilidade.

Os indicadores utilizados para monitorar a prestacdo de servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario devem refletir os a sua evolugdo, no tocante aos aspectos

de gestao, técnico e operacionais, econémico-financeiros e comerciais.

Os indicadores de gestdo compreendem aqueles relacionados com a acessibilidade aos
servigcos. Os técnico-operacionais sao os relacionados com a disponibilidade, qualidade
e confiabilidade do produto, enquanto os comerciais respondem pelo monitoramento da
relacdo do prestador com o usuario. Ja os indicadores econdmico-financeiros

relacionam-se com a tarifa, despesas e modicidade tarifaria.

4.3.6.1 Indicadores para Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

Os indicadores que a PMSP pretende utilizar para os servigos referidos sao:
— Abastecimento de Agua:

e Cobertura de Agua;

e Controle de Perdas; e

e Qualidade da Agua Distribuida.
— Esgotamento Sanitario:

e Cobertura do Servigo de Esgoto; e
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e Tratamento de Esgotos.
— Atendimento ao Cliente:

e Pesquisa de Satisfagao e Plano de Melhorias.
— Qualidade dos servigos

e Cumprimento das Normas Técnicas

Os indicadores de cobertura utilizam variaveis relacionadas com as economias
residenciais ativas ligadas aos sistemas de agua e de esgotos e com os domicilios totais

€ urbanos na area de atuacao da Sabesp.

O de controle de perdas relaciona a diferengca entre os volumes disponibilizados e

consumidos com a quantidade de ligagcbes de agua.

O indicador de tratamento de esgotos relaciona as economias que drenam para uma
estacdo de tratamento com o total de economias ativas ligadas a rede de coleta de

esgotos.

O indicador de qualidade da agua distribuida corresponde a um indice composto (indice
de Qualidade da Agua Distribuida — IDQA) que avalia os parametros: Coliformes Totais,

pH, Turbidez, Cloro, Fluor, Cor, THM, Ferro e Aluminio.

Com relagcdo a pesquisa de satisfacdo e plano de melhorias, o Contrato prevé a
realizagcao da pesquisa a cada dois anos com a elaboragdo do consequente Plano de

Melhorias.

No que diz respeito a qualidade dos servigos, estabelece que os servigos de operacgao,

manutencgao e reposi¢cao sejam executados de acordo com as Normas Técnicas.

A seguir s&o transcritas as formulagdes dos indicadores constantes dos Contratos de

Programa da Sabesp.

a) Abastecimento de Agua
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a.1) indice de cobertura dos domicilios com abastecimento de agua
Objetivo: medir a quantidade de domicilios com disponibilidade de acesso ao sistema de
abastecimento de agua.

Unidade de medida: percentagem.

Formula de Calculo:

CA (EcoCadResAtagua + EcoCadResSupragua + EcoResFactagua) x 100

DomTot

Onde:

ICA = indice de cobertura com abastecimento de agua

EcoCadResAtAgua = economias cadastradas residenciais ativas de agua (sistema
comercial CSl)

EcoCadResSuprAgua = % de economias cadastradas residenciais de agua suprimidas
temporariamente ou definitivamente com ou sem retirada de hidrémetro (sistema
comercial CSl)

EcoResFactAgua = economias residenciais factiveis de agua — domicilios sitiados em
logradouro com rede de abastecimento de agua, porém nao conectados. (tende a zero)

DomTot = domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area urbanizada do municipio
(domicilios atendiveis), resultantes de proje¢gdes da Fundagédo Seade

Area Atendivel: areas urbanizadas definidas em comum acordo pela PMSP e Sabesp e,
ajustadas periodicamente.

a.2) indice de atendimento dos domicilios com abastecimento de agua

Objetivo: medir a quantidade de domicilios efetivamente conectados ao sistema de

abastecimento de agua.

Unidade de medida: percentagem.
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Formula de Calculo:

EcoCadResAtAgua
DomTot

IAA =

a.3) Controle de Perdas

Objetivo: medir o indice de perdas totais por ramal de distribuigéo.
Unidade de medida: litros por ramal dia (L/ramal.dia).
Formula de Calculo:

IPDt = VPanual - (VCManual + VOanual) x 1000
NR media anual 365

Onde:

— IPDt = indice de Perdas Totais por Ramal

— VP = Volume Produzido Anual - m%ano

— VCM = Volume de Consumo Medido e Estimado anual - m*ano

— VO = Volume Operacional (descarga de rede, limpeza de reservatorios,

bombeiros e sociais) - m*/ano

— NR = Quantidade de Ramais Ativos (media aritmética de 12 meses) —

unidades

a.3) Qualidade da Agua Distribuida

Como forma de acompanhamento e avaliagdo da qualidade da agua distribuida, a
Sabesp desenvolveu e utiliza um indice denominado IDQAd (indice de Desempenho da
Qualidade de Agua Distribuida). Este indicador tem como principal, dentre as premissas
que o fundamenta, verificar o atendimento as exigéncias contidas nas legislagdes

atuais (Portaria 518 MS), concernentes a padrdes de portabilidade para agua distribuida.
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Assim, para o calculo do IDQAd, apés avaliagdo técnica dos parametros que sao
frequentemente analisados na agua de distribuicdo e sua representatividade, foram
determinados 09 parametros que compdem este indice. Devido a abordagem
matematica que é utilizada para cada parametro, os mesmos sao divididos em trés

grupos, a saber:

— Grupo 1 - coliforme total - equacdo matematica;

— Grupo 2 - pH, Turbidez, Cloro, Fluor e Cor- distribuicao estatistica; e

—  Grupo 3 - THM, Ferro e Aluminio - curva de afastamento.

Os parametros apresentam a seguinte importancia para a qualidade da agua:

i. Agentes desinfetantes: atualmente podem ser utilizadas duas técnicas diferentes

para adicdo de agentes desinfetantes a agua:

— Cloro residual - o cloro é um agente bactericida. E adicionado durante o
tratamento com o objetivo de eliminar bactérias e outros microrganismos que
podem estar presentes na agua. A agua entregue ao consumidor deve conter,
de acordo com a Portaria 518/04 do Ministério da Saude, urna concentragao

minima de 0,2 mg/L (miligramas por litro) de cloro residual.

— Cloro total - algumas unidades da Sabesp utilizam a cloroamoniagdo para o
processo de desinfecgdo. A agua entregue ao consumidor deve conter, de
acordo com a Portaria 518/04 do Ministério da Saude, urna concentragao

minima de 2,0 mg/L (miligramas por litro) de cloro total.

i. Turbidez - a turbidez é a medicdo da resisténcia da 4gua a passagem de luz. E
provocada pela presenca de material fino (particulas) em suspenséao
(flutuando/dispersas) na agua. De acordo com a Portaria 518/04 do Ministério da

Saude o valor maximo permissivel de turbidez na agua distribuida é de 5,0 NTU.

iii. Cor - a cor & urna medida que indica a presenga na agua de substancias
dissolvidas, ou finamente divididas (material em estado coloidal). De acordo com a
Portaria 518/04 do Ministério da Saude, o valor maximo permissivel de cor na agua
distribuida é de 15,0 U.C.
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A partir de férmulas calibradas sao medidos para os parametros de cada grupo os
afastamentos dos limites estabelecidos pela legislagdo. A seguir, conforme o peso de
importancia dado a cada grupo, sao calculados trés respectivos subindices. O valor

obtido € comparado a uma faixa estabelecida que recebe uma classificacio.
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QUADRO 4.3-1 - Equagdes Utilizadas para Célculo dos IDQAd dos Parametros

PARAMETROS CONSISTENCIA APLICADA AOS DADOS DE COLETAS I;:]f;as P51;|IE/ISS Método de Calculo
Até 75% do LS Até LS Acima do LS
THM (ugll)  |Média Resultados de THM do més 0 100 100 115 - (média*0,2) (0.5™" ) +0,45
Ferro Total (mg/L) |Média Resultados de Ferro do més 0 0,3 100 115 - (média*66,66) (05™") +0,45
Aluminio (mg/L)  |Média Resultados de Aluminio do més 0 0,1 100 115 - (média*100) (05™" ) +0,45
pH LN (10° ( - Resultados pH) ) 6 9,5 Andlise Estatistica - curva Log Normal
Cor (UC) Resultados de Cor dos ultimos 06 meses 0 15 Andlise Estatistica - Distribuicao exponencial
Turbidez (NTU)  JResultados de Turbidez dos ultimos 06 meses 0 B Andlise Estatistica - Distribuicdo exponencial
CRL (mg/L) Resultados de Cloro Residual dos ultimos 06 meses 0,2 2,5 Andlise Estatistica - Distribuicdo normal
CRT (mg/L) Resultados de Cloro Total dos ultimos 06 meses 2 0 Andlise Estatistica - Distribuicdo normal
Flaor (mg/L) Resultados de Fluor dos dltimos 06 meses 0,6 0,8 Analise Estatistica - Distribuicdo normal
Se n° de amostras < =20 1 se 01 positivo o 11 = 0,55 sendo usa-se a equacao: |1 = e('1'5)*(Cmed*8)
Coli Total (PIA) Se 20 < n° de amostras < =40 1 equacao: 11 = e('1'5)*(CrI1ed*8) : ’
<= 5% CONTAMINACAO: (N° ANALISES NEGATIVAS/N® TOTAL ANALISES)
Se n° de amostras > 40 5% - K =
> 5% CONTAMINACAO: 11 = ™ *>*(Cmed*8)
I I

Grupo 01 Calculo com base na Portaria 518 - Cmed - Concentragao Média de Coliformes
Grupo 02 Célculo Estatistico por Distribuicao de Probabilidade de Atendimento a Limites
Grupo 03 Célculo de Afastamento
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QUADRO 4.3-2 - Célculo dos indices dos Grupos

Parametro PESO NO GRUPO

GRUPO 1 (I4) Conformes Totais 100%
Cor 20%
Cloro 35%
Grupo 2 (I) Turbidez 30%
PH 05%
Flaor 10%

THM 33,3%

Grupo 3 (I3) Ferro 33,3 %

Aluminio 33,3 %

= {[ (Cor x 0,2) + (Turbidez x 0,3) + (pH x 0,05) + (CRL x 0,35) + (Fltor x 0,1) ]

I5=[ (THM + Ferro + Aluminio) / 3]

— Calculo do IDQAd por Sistema de Distribuicao

A partir dos valores obtidos para os trés grupos, calcula-se o valor de IDQAd de cada

sistema de distribuicdo pertencente ao Municipio, conforme apresentado a seguir:

IDQAd Sistema (((le x 0,5) + (I x 0,5)) x 13)x100

— Calculo do IDQAd do Municipio

A partir dos valores obtidos para os sistemas de distribuicdo, calcula-se o valor de

IDQAd do Municipio, conforme apresentado a seguir:

IDQAd do Municipio = > IDQAd do Sistema de Distribuicdo x VCM do Sistema de Distribuicdo
VCM total do Municipio

Onde o VCM corresponde ao Volume de Agua Micromedido, ou seja, o volume de &gua

consumido pela populagao.
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— Classificagao do IDQAd

Por fim classifica-se a agua em fung¢ao do valor do IDQAd, de acordo com as seguintes
faixas:

IDQAd Alertas

Verde - o processo encontra-se sob controle para os pardmetros coliforme total,
> 95 a 100 |cloro total ou cloro livre, cor e turbtdez. Deve-se observar o valor individual de
probabilidade de atendimento para os parametros pH e fltor

Azul - o processo ndo apresenta problemas para coliforme total. Cerca de 5% a

>85a95 . o I
10% dos resultados para um ou mais parametros deve estar fora dos limites.

Atencéo ! - os parametros em cor amarela podem vir a comprometer a qualidade
>64 a85 |daagua.Cercade 10 % a 15 % dos resultados para um ou mais pardmetros
deve estar fora dos limites.

>50a64 |[Atencdo !-os parametros em cor laranja indicam possivel comprometimento da
qualidade da agua. Mais de 15 % dos resultados para um ou mais parametros
deve estar fora dos limites.

Menor ou |[Atencao ! - os parametros em cor vermelha indicam comprometimento da
igual a 50 |qualidade da agua e necessidade de remediacéo imediata!!

A Sabesp deve elaborar um relatério quantitativo e qualitativo, na frequéncia

estabelecida pela Portaria 518 MS.

Em funcéo dos resultados, deverao ser estabelecidas as agdes corretivas e os planos de
contingéncia para adequacgao da qualidade da agua distribuida para a populacéo, dentro

dos parametros estabelecidos pela Portaria, quando for necessario.

b) Esgotamento Sanitario
b.1) indice de cobertura dos domicilios com coleta de esgotos

Objetivo: medir a quantidade de domicilios com disponibilidade de acesso ao sistema de

coleta de esgotos.
Unidade de medida: percentagem.

Férmula de Calculo:
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(EcoCadResAtesg + EcoCadResSupresg + EcoResFactesg + EcoResnaoFactesg) x100

ICE =
DomTot

Onde:
ICE = indice de cobertura com coleta de esgotos

EcoCadResAtEsg = economias cadastradas residenciais ativas de esgoto (sistema

comercial CSlI)

EcoCasResSuprEsg = % de economias cadastradas residenciais de esgoto cuja ligagéo
de agua foi suprimida temporariamente ou definitivamente com ou sem retirada de

hidrdbmetro (Sistema comercial CSl)

EcoResFactEsg = economias residenciais factiveis de esgoto — sdo aquelas situadas em
logradouro provido de rede de coleta e afastamento de esgotos e ndo conectado ao

sistema publico. Nao se aplica a imdveis que necessitam de avaliagcao técnica

EcoResnaoFactEsg = economias residenciais nao factiveis de esgoto — sdo aquelas
situadas em logradouro provido de rede de coleta e afastamento de esgotos e nao

conectado ao sistema publico, por problemas técnicos (soleira negativa).

DomTot = domicilios a serem atendidos pela Sabesp na area urbanizada do municipio

(domicilios atendiveis), resultantes de projegdes da Fundagédo Seade

b.2) indice de atendimento dos domicilios com coleta de esgotos

Objetivo: medir a quantidade de domicilios efetivamente conectados ao sistema de

coleta de esgotos.

Unidade de medida: percentagem.

Formula de Calculo:
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(EcoCadResAtEsg) x 100
IAE =

DomTot

b.2) indice de Tratamento de Esgotos

Objetivo: porgédo do esgoto coletado que é objeto de tratamento.
Unidade de medida: percentagem.
Formula de Calculo:

ITE = QEconAeT x 100
QEcomAe

Onde:
— ITE = indice de Tratamento de Esgoto em relagdo ao esgoto coletado - percentagem

— QEconAg = Vazédo resultante do Agregado das Hidrometragdes relativas Economias

Ativas ligadas ao sistema de coleta de esgotos — (m3/s).

— QAete= Vazoes afluentes as estagdes de tratamento de esgotos— (m3/s).
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5 PROGRAMA DE INTERVENCOES IMEDIATAS (PII)

O Programa de intervengdes Imediatas sera elaborado a partir dos resultados de

Consulta Publica do Plano.
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