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- . 3Rs
) Tratamento de Esgotos

VYazdo= 73 Lin :
Cargn = 4 pon DQO

Vaziio=6480L's
Carga = 336 ton DQO/d

Vazdom1.023Lis o
Carga = 100 ton DQO/d

Vazfiom1.788L06 -
Carga = 83 ton DQOJ/d

Vazdo = 14.2631 /s

Carga Removida =
578 ton DO /d

Yazilom 1.203Ls ¢
Carga = 62 ton DQOM

Vazéo=2.665 LM
Carga = 138 ton DQO/d

Vﬂs?:;'.:" I.f: 'Permissionéﬁasw ' 443 ton/d
Cargaw n DQQJ 7% L Dados: Agosto/2011

PRODUZIDO:

ETEs Sist. | ETEs Sist. Elevatori Int - Coletores CT
evatorias | Interceptores | tronco (CT) | Permissionarias ¢

Principal | Isolados

5un 23 un 25 179 Km 217 Km 114 Km




Estrutura do Programa
Sabesp 3Rs na MT
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Alternativas de Gerenciamento de Residuos

hao geragao
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reutilizacao — > 3 Rs e
reciclagem 5 & -
tratamento dos residuos solidos
e disposicao final ambientalmente Programa 3Rs como
ferramenta de
adequada dos rejeitos. Gestdo de Residuos

Soélidos
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3Rs+
*) Objetivo do Projeto b

Implementar os Procedimentos Empresariais

®» PE-MB 0010 —Gerenciamento de Residuos Solidq&RS) —

# Diretrizes dogesiduos soélidoggerados noprocessos de
operacao, manutenca® administracao dentro agscopo
estabelecido do Sistema de Gestao Ambidi8&A).

» Orienta quanto a identificacdo, coleta, classificagao,
segregacao, acondicionamento, armazenamento, transporte e

destinacéo dos residuos solidos, sempre considerando a
legislacao aplicavel.

» PE-MB 0005 —Programa Sabesp 3R¢complemento do acima —
atividades administrativas)

» Estabelece ®rograma Sabesp 3Rs.

» Fornece elementos para a aplicacéao uniforme da
terminologia, identificacao, critérios para destinacéo e
planejamento dos aspectos relativos ao gerenciamento dos
residuos gerados.
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) O que sao 3Rs?

3Rs é um conceito que deve ser incorporado ao sistema de
Gerenciamento de Residuos Soélidos utilizando acdes para:

+Reduzir — consiste emdiminuir a quantidade do lixo produzido,
desperdicar menos, consumir somente 0 necessario, segrexag

(Reutilizar — dar nova utilidade a materiais que na maioria das
vezes consideramos inuteis e sao jogados no lixo. Exist&maras
formas de reutilizar os materiais como, por exemplo: o cass d

embalagens de comestiveis, que apos vazias passam a servir d
recipientes para fins diversos.

+Reciclar — significa entregar voluntariamente materiais as
cooperativas de catadores ou empresmunicipal de recolhimento,
para estes serem destinados as industrias recicladoresterigo
transformacao emnovos materiais




r(-) Estrutura do Programa

» Patrocinador do Programa — Gerente de departamento
» Coordenador do Programa
» Facilitador 3Rs de cada unidade/divisao (8 integrantes)
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- | O 1°passo para os
integrantes foi
adquirirnovos

conhecimentos
(gestéo de
residuos solidos),
romper velhos
conceitose
compreenderem
0 Seu papekomo
Facilitador 3Rs no

Processo.

) Pontos Relevantes

Desenvolver
novas
habilidades

Obter novos
conhecimentos

Transformar
conhecimentoe
habilidade e novas
atitudes
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(=) Ciclo “Natural” de Gerenciamento Residuos i

Cadaumé .
: responsavel pela
Concelto 3 = . destinacdoe
_— " disposicéo dos
residuos que gera
em cada etapa do
o v processo.

DO BERCO B | FILTRAGEM

GRS — Gerenciamento de Residuos Sélidos |




Responsabilidade

_—

Nome do Anexo: Mapa de Relacionamento da MTI

Vincvlade ao Instrumento: PO-QA0Q130 - Acompanhamento @ Gestdo do SIS na MT

NOmero do Anexo: 0003

AFASTAMENTO

| - Operagdo de Elevoténios

- Operagao de Ineiceplns
Coloms-Tronon com O igual ou

supe=rior a 600 mm

IRATAMENTO DE
ESGOTOS

- Traamento

- Avaliegéo e Controle de

Recebimenio de END

i,
= b -

PROCESSOS ORGANIZACIONAIS E DE APOIO

nio

demaiy

Departamento de Planejamento, Controladoria @ Desenvoivimento Operacional - MTP

Oulubrof10

1de1 MT
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(Sl Corporatives
¢ Municipios

Operados

Clientes
Corporativos
« Prefeituras,

Inddstrka ¢

Empresas

Unidade de
Negdcio de
Tratamento de
Esgotos da
Metropolitana -
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Programa Sabesp 3Rs na MT

2. Uso racional dos
recursos naturais

\¢ r’o
b& J-/’
1. Sensibilizagio | © ﬁb"" - ad:; ﬁ::t::os
Sapaciagi ‘3 Rs residuos gerados

v !

4. Compras
sustentaveis
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© |Nome datarefa Duracéo l % J mestre 1 2010 Semestre 2 2010/ Semestre 1 2011| Semestre 2 2011| Semestre
, | conciuido | [F[MIAIM[JTI[AIS[O[N[D[J[F[M[ATM[I[ITA[S[O[N[D[J[F[M][A
- Implementacao do Programa Sabesp 3Rs na MT 284 dias 64% (Y ; P 64%
v - 1 Planejamento 15 dias 100% W 100% 5 :
v 1.1 Elaborar plano macro de implantacdo 2 dias 100% -
v 1.2 Definir grupo de implantacdo 10 dias 100%
v 1.3 Definir papéis e responsabilidades 1 dia 100%
v 1.4 Validar plano macro com Alta Direcéo 1 dia 100%
v 1.5 Elaborar plano de comunicacéo 1 dia 100%
o - 2 Capacitagio 130 dias 100%
v 2.1 Treinamento no PE-MB000S - Programa Sabesp 3Rs 1 dia 100%
v 2.2 Repasse do contelido para Faciltadores 3Rs 20 dias 100%
v 2.3 Realizar Benchmarking 1 dia 100%
v - 3 Diagndstico e Classificagdo dos residuos 51 dias 100%
v 3.1 Reunido de alinhamento com Faciltadores 3Rs 1 dia 100%
v 3.2 Mapeamento dos residuos gerados por processo 10 dias 100%
v 3.3 Classificacdo dos residuos quanto a classe 2 dias 100%
v 3.4 Inventario dos residuos gerados (diagnostico 30d) 23 dias 100%
v 3.5 Compilacdo do diagnostico/inventario 30 dias 2 dias 100%
v 3.6 Divulgacédo do diagnostico 1 dia 100%
~ 4implementagéo St | 245 dias 66%
v : 4.1 Levantar necessidades de estruturas (central de. reszduos 90 dias 100%
""""" 42 dentificar cooperativas e/ou empresas para tratar 'ré;iiﬁél 1 s0ds 40%
TS Preparar espago para s armazenamento teiri:EEario dos | resx, 120 dias 70%
4.4 Implementar os formulérios e registros | 120 dias 90%
- 4.5 Estabelecer procedimentos internos (matnz como Mmr,[ _ 120 dias 80%
[ 4.6 Sensbilizar forca de trabaho (educaco ambiental) | | 145 dias 30%
Fd | 47 Repasse de conteido e procedienios para Terceros (imy | S des[T0% 2]
oz R 4.8 Aquisigbes de materiais (coletores, etiquetas) | 20 dias 85%
L k"i?i’aﬁé&?ﬁ@u’f&iéﬁéﬁﬁ em toda a MT ) 8 dias 0%
- 5 Controle e monitoramento 66 dias 0%
5.1 Estabelecer sistematica de monitoramento e controle 2 dias 0%
E 5.2 Avaliar eficacia da implementacdo (auditoria SIS) + PDCA 60 dias 0%
E 5.3 Encaminhar demandas de objetivos e metas para Planejame 2 dias 0%

5.4 Encerramento do projeto 2 dias 0%
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& Mapeamento nas areas da MT )
MAPEAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDOS GERADOS NOS PROCESSOS E ATIVIDADES
UN: MTTA Gerente: Michel Artur Cortiz Argeri
Nome do Sistema: ABC Representante da area: Jodo Gabriel Merlo
Criagao em: 15/01/2011 Validado em: 17/01/2011
Process-i Etapa i Item i Atividades/ Produtos! Servigos : Re(::;so,a ;:;:::f;?ﬂ:é Nome do Residuo _
Filtracao Panos e estopas contaminadas
EE Final Panos e estopas contaminadas
= 1 Limpeza e lavagem de inslalacies e equipamentos sim Outros residuos contaminades
(o] . (filtro cartucho)
o w ETA Utilidades .
(7)) Anfracifo
o E Areia de filtro
(a] © 2 Transporte de efluentes por linhas subtemédneas nao -
2 8 3 | Funcionamento de maquinas e equipamentos eléfricose | .
z ] iluminacéio do ambiente de trabalho
5 S < Lavagem e saude dos trabalhadores nao S —
E o 5o Operagio Lodo blologlclt:lr déasudatado da
= 5 Desobstrucio de caixas e tubulactes sim Ooeracdo Matenal sobrenadante

Mapeamento em todas as areas, por processos (operagao,

manutencao, laboratorio e administracéo) ate nivel de atividade;

Geramos diagnostico de 30 dias;

Inicio da implementacao dos formularios padréao.

J



Equipamentos e Sucatas em Geral (Kg)

4389
2382

145,2
22000 00 13 i E 67 50




Residuos Perigosos
826,7
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) Propostas iniciais de a¢des

e Camiseta (EPI),

reutilizar como pano
em manutencao,

e Consumo de papel ap6s remogao do e Todos os residuos
sulfite logo Sabesp reciclaveis, inclusive os

e Consumo de copos * Recipientes perigosos (ex.:
plasticos (bombonas, lampadas)

tambores, etc.) para
acondicionamento
temporario
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) Matriz de Responsabilidades

Matriz de Responsabilidades para Movimentagéo de Residuos Sélidos - MTTMETE SAO MIGUEL abr/11
Vinculado ao Inst Lo
PE-MB0010 - Gerenciamento de Residuos Sélidos
sabesp
Unidade Responsavel L Responsavel Responsavel
Tipo de Residuo de Classe do Romnaljiocallde pemayjlocallde Acondicionamneto e dentificagao Medigdo DRSIEE: pela Destinagao pelaf Destinagéo
medida residuo Acondicionamento Armazenamento Armazenamento Final Local MT
Acondiconamento:
Areia da Caixa Equipe de operacdo Residuo Classe
de Areia e ton I-A Pétio de Lodo Pétio de Lodo Pesagzm _b,a!an(;a Aterro sanitario Operagéo NA = néo se aplical
Outros Armazenamento: Resfduo: Areia rodoviaria
8 Equipe de operacao
a Acondiconamenta
3 Material quipe de operacao e e P bal
- esagem balanca L .
g Gradeado ton I-A Cagamba de Gradeado Patio de Lodo Armazenamenta Residuo: Material rodoviaria Aterro sanitario Operagéo NA
Gradeado
EqUIpe de opeTagao
Acondiconamenta
Lodo Equipe-de-operagéo— :?I(:slduo Classe b
: LA - ‘i esagem em s x
I desidratado de ton Patio de Lodo Patio de Lodo Armazenamenta . balanca rodoviaria Aterro sanitario Operagéo NA
o ETE o ~ desidratado
g Acondiconamenta
QOleo lubrificante / Equipe da mecanica b ﬁ;“;"'a‘“'
a .
d hidraulico e L | Tambor alndo o L FUSSESP Manutencao MTA.17 -
= graxa galp; Armazenamenta Residuo: Oleo Mecanica Almoxarifado
a Equipe da Mecanica NN USEED
s scondicossments
o AcoREieoRamente
Produtos Equipe de_Laboratério Néo aplicavel - vide
reagentes) fora i "
d( 9 i ) for L | Embalagem/Almoxarifado NA Armazenamenta data de validade Pesagem Inicio do Processo Laboratério NA
€ especiticacao Laboratério ) . na embalagem
ou prazo Equipe de Laboratério
- - - ~
* Objetivo de deixar claro o papel de cada uma na gestéao dos
Vd Yy . v . .
residuos solidos (do inicio ao fim).
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Cartilha Eletronica

Programa Sabesp 3Rs na MT

2. Uso racional dos
recursos naturais
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3. Programa Sabesp 3Bx na MT
% Cquipedelmplementagio do Programa Sabesp JRs na MT

3.1. sensibliizagdo o capeciagdo
<% Inawiducs cudanda 0o melo smbiente

< O queé consumo consa ente?
% O quee coletaseletiva?
« Cuidando dofuturo do meio ambiente por meio das organzagies

3.2. Uso racional dos recursos naturis 12
+ Adofara coletascictive 13
< RAeour o consumo doplistcos 13
4 Reouxzreoconsumadepapsl 14
“ ReduZr o consumo deenergia 15
< RecuZr oconsumo dedgua 16
4 Oubras informacSesds interess e 17

3.3. Gestdo adequada dos residuos gerados 19
+ Idsnufcacdc
+ o

20
20
% Coletae segregacio 20
- Acomiammm:;)’ 2
+ Armazenamenio 23
< Transporte, tratamento e destinagéo final 26
26
27
27
27
30

+ Msdiciio, montoraments cos sandliseds gadas

4. Compras sustentaveis
+ O quea Sabesp pratica?
4 O queé logisticareversa ouinversa?




O que é consumo
consciente?

O consumo consciente € 0 consumo de produtos
de uma forma em que a pessoa esta dente dos
impactos que ela pode causar no meio ambiente
€ na sociedade em fungdo

do seu estilo de vida. Significa estar consciente sobre a origem
dos produtos, sua matéria-prima, o processo de produgdo, a
maneira como sao comercializados e 0 que acontece com eles
depois de utilizados.

O que e coleta seletiva?
E um sistema de recolhimento de materiais recicldvels, tais come
papéis, plasticos, vidros, metais e materiais organicos previamente
separados nas casas, estabelecimentos comerciais e escritérios. Os
materiais recicldvels podem ser vendidos ou repassados a
programas de coleta seletiva da prefeitura, as cooperativas de
catadores, associagoes de bairro ou entidades assistenciais.

o sabesp .“’;
3Rsé

AL WLON
346 % ne
MESES l:..g)
(2. 4l
(3 3 LA TD
\ @ ars o g
i;?) 4w (/( 1o
Tempo de
decomposicao dos
P materials
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3
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N .~

Fonte: Cartilha 3Rs - pdgina da MT, portal Corporativo
6 19 o 24 de julbo de 2011
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Programa Sabesp 3Rs

Um das agoes que esta em andamento no processo de
implementagdo do Programa Sabesp 3Rs na MT é a destinagdo de
alguns residuos.

A MT definiu responsaveis para orientar ou centralizar a destinacao |
desses materiais junto as areas da unidade. Conhega-os:

L pespoNSAVEL  DEoTINACAD /
ORIENTALAD
FUSSESP, Av. Torree de Olaeirs, 358,
Jaguard (peric do Ceass, 0o ludo da
Pneus usados mm.."'.' e LNP), no horario das 0300 0s 11:30 ¢
lmml—:’wf:‘-‘.‘m 13:00 s 16.00. Contoto: Robarte,
tokcdone 3714-96%5%
A cuantidade Infor mada ¢ erviscs pers
S Incluics no el dos eiides
o realizacos pelo FUSSESP. Estes lidas
bko utm hdmv-hl:ﬁ‘“"mm‘: 3« o COONEE 8 CROA 2 0U 3 Meses « 0
@ahador do leildo retira o dleo no focal
BYSs IIMAPTS 3= IO 30equada, em
10C8] 20NN @ Am ACiniaars TAMPAo
Cartuchos ¢ Lucions - MTA.17 Orants-se MANT c4t08 resiceot
tonners L e IR0 COT 1Y OU SERA-AES Y «m suss ombasgens
llif man-im 1590 Sobes
Uniformes ¢ Lusiens - NTA1T teom o pe
calcados Navicerrgs vou @ selbtsp s b v 5099 (65 o "“"“‘"": m‘;:. sosiel —
nm' para o FUSSCSP

:bﬂms P h”"_;
3Rs
R

t
'0\!\.\‘

o)

el

ie

2B ge Junho 3 3 Ce Julho de 2011 [I

AT EE—




estinar residuos na MT...

3Rs
.

P

3Rs
.

Como gesonar resiucs naM

Coma destnar recrivos na il

uolﬂdaﬁpmcdﬁshhogiooqun
mhar undarmes higenzades

egae devolgS0deEPIs em Mche Ndivdual

Como destinar al Como descartar produtos quimicos

(reagentes) fora do prazo?

+ raquitiio o o ca faz

tuas prejuizos 8 imsgem ds empress.
ir o logo da Sebes=p. o evpregado podend

. oucobiro bgo com tints de tecdo. 2 na
reCONsro 10go, 0 qUe OCE invisbilzsr sus
12 sistemaca adotada em seu local de

ASsbesp, por meic 0o PE-MB0003 - Gamncamento Ambientside Produtos Quimicos, 840 em locais cOMO © bolsg, por exemplo.

sistomasco para 0 gerenoiamemtoda proditos quimicos, contampiondo © do Dols0.
E regulsmenisde, pels Sabesp, sobredevd axtabsless o s
Uniforme ¢ Eﬂﬂ‘ﬂll‘!ﬂbdﬁpﬂhﬁo In 8QuIsKa0, © ansponte, O aMEezenamento, 8 LIZags0 @ © Cescans Jdos Mesmos.
54 Uso de Usiformes e P APalicia Faderalaxigaa envic da mapas CORLEN ARIIpOBE & 0 da ervars saractenstos do EF| e cestirsrde
. produtos qumicos par els controledos. NS0 espacifica procedmentos ers descarte. 1 responsvel local
Enpregicy Na MT. sigumss recomendsgoes ce comd procedar sphcando os 3Rs.
" - o -l Para onde vaiz |
2 uta quarda, Ngnza ¢ contena oe 3RS O que pode ser feiio? devolver
Notx: serpre que howwer dividas * Ascomprasde regeries devem ser plancjadasde acodo com o ® Emcondipdesdeuso
ESLUMECITONtss & Ceantes. Reduzir consum): Sempra quepossivel deve-se optar porembalagens zecial » daztine
com capacidedas marores (Ex.: 250g so invas de 1,0Kg). FUSSESP. vis MIA
b devshe o Lnferme ¢ EFis quande ccan + Feagentes com prezo O /SIS0 Vencao NAC 30 ULIZ8C0S ) - Almoxarifado.
1. @ rescisdo dc contram de Yabala, pam arcolizopioda andizasz, poram oiguns doidoz podem ser zaredevoler | @ Cazendcezicis am
2 promogic vetisal elou ateragho 4 . uliiza¢os para preparo ce soucles de impezs no lsboratdrio cenaigdesde uso
0U P30 €XQF 0 USO Ot ariforma & Reutilizar (Ex.: acido sulfinca. acido sitnso). ”ﬂl-mdc;ﬁm“u
3. dam no equamerts; * Reagenies ralidos pars utizagso andifica podem serdoados o :?:ﬁpa otecdo
;- mm“"‘a- ; outrss undades ou insttuides. qusndo perinente. psica.
I8 pesio B iitate ot v * Atualmenie nao ha procedimento inteme pars reciclegem de
i resgentes (Ex.:purncsgdo de soiventss LBIZacos em andises o2
A parirda implamantasia dos PE-MBOCO Raetoha e ic) - :mmo * mm?m
~ A ~ a ns -
Gerencismerto de Resicuos Soldos. ne * Reagenies vencdos devem Sar InCiNersdos ou Cescanacos se for coagdc. FUSSESP. vis MTA17
md. forms acmmesmshmsd gradatvamarte ro pmocesic de tratamertc daz ETE=z il seg - Aimg xarifado.
opotundade de padro s Daiia respeiiandoss o slendimeni sos padroes legeis o s180 de F': tizaro s Cazcndoestejaem
artar re inu
toda a ferge de trabalo quarto a forme efluentes e enquadmmento de corpos receptores Durante o concigdesde uso
descade devem serseguidas 03 normas e segurangs pars Svokier B0 well.mdeshneou
Aperirde wihe 2011 TODOSos manpulacdo do resgente em questio. e o dotacds,
responsével peio recebimento locsl @ ) ou colets pldica.
descsraclenzados sem ¢ ©go da Flivio Siva Uachado o RezekiDutra Spegie- UTF s

\
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() ldentidade Visual

papel/papeldo

o
¢ sabesp

3Rs
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residuo
compostavel

Residuo Classs |

Perigoso

Residuo:

Residuo Classe llA

Residuo:

Residuo Classe lIB

Residuo:

sab-up

3Rs
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(")Central de Residuos ETESuzano
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(")Central de Residuos ET

e —— ——

—Suzano

Residuo: Contamina®’

com éleo e grax?




) Duvidas ??




5GVC'C'SE
‘3 Rs+

Reflexao

“O importante nao € a perfeicdo cangual
conseguimos realizar o que deve provir da vontade,
e Simo gque tiver gue surgir nesta vida, por mais
Imperfeito que venha parecer, seja feito uma vez

para que haja urnomeco.”

£= Rudolf Steiner



OBRIGADA.

Eliete Brito Santos
elietesantos@sabesp.com.br

(11) 3388-6737




