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•Política de Gestão de Pessoas

•2º Seminário Municipal de Gestão de Pessoas

•Participações na Expo ABRH – CONARH 2011 e Prêmio 

Sodexo

•Participação no I Congresso Latino-Americano de RH 

ABTD/PR

•Curso Gestão de Equipes
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DERH

Estudos Técnicos e implementação de:

Quadro da Guarda Civil Metropolitana:

• Gratificação pelo exercício da Atividade de Motorista de Viatura 

Operacional

• Gratificação pelo Exercício de Função em Regiões Estratégicas para a 

Segurança Urbana

• Funções Gratificadas e extensão da Gratificação pela execução de 

trabalho técnico

• Prêmio de Desempenho em Segurança Urbana

• Reajuste das Escalas de Padrões de Vencimentos em 20,74% em 2 

parcelas
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Quadro de Pessoal dos Níveis Básico e Médio:

• Gratificação de Atividade

Quadro dos Profissionais da Saúde:

• Readequação das Tabelas Salariais do HSPM

• Regulamentação do pagamento do Prêmio de Produtividade de 

Desempenho.

Quadro de Pessoal de Nível Superior:

• Regulamentação da Gratificação de Desempenho de Controle 

Ambiental

• Regulamentação da Gratificação por Desempenho de Atividade Social

• Gratificação por Desempenho de Atividade Cultural e Desportiva
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Quadro dos Profissionais de Educação:

• Reajuste do piso salarial dos profissionais de Educação e revalorização 

de padrões (escalas/vencimentos)

• Prêmio de Desempenho Educacional

Fundação Theatro Municipal:

Institui a Fundação Theatro Municipal de São Paulo e as novas escalas 

de vencimentos do Quadro de Atividades Artísticas

Geral:

• Estabelece menor remuneração bruta mensal

R$ 630,00 (J20, J24, J30 e J40) e R$ 472,50 (H33 e J30)

• Parcelamento das reposições de pagamentos indevidos

• Regulamentação do horário de estudante
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• Conclusão dos estudos com vistas a instituir a tabela da 

temporalidade de documentos funcionais

• Curso de Integração/2011 – 117novos servidores integrados

• Treinamento sobre as Orientações de Imposto de Renda da forma 

de Tributação de Imposto de Renda, conforme Instruções 

Normativas da Receita Federal 1127, 1145 e 1170 

• Treinamento Técnico de Orientações da Folha de Pagamento e 

Débitos para todas as Secretarias e Subprefeituras, no período de 

03/11 a 17/11, incluindo a Equipe do DERH-2
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TOTAL DE SERVIDORES CAPACITADOS:

TREINAMENTO FOLHA DE PAGAMENTO E DÉBITO

SECRETARIA / SUBPREFEITURA TOTAL DE 

SERVIDORES

SECRETARIAS 103

SUBPREFEITURAS 72

SME 33

SMS 26

TOTAL GERAL 234

TREINAMENTO IMPOSTO DE RENDA: 75 servidores
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• APRIMORAMENTO DE FERRAMENTAS DO SISTEMA PARA:

– Recadastramento

– Averbação de Tempo Municipal e Extra Municipal

– Certidão de Tempo de Contribuição

– contagem de tempo para diversos fins
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Avaliação de Desempenho:

Realização de Capacitação dos gestores nas ações de Avaliação de 

Desempenho, realizada na EFSPM de 16/08 a 01/09/11

Vagas oferecidas: 510 - Servidores capacitados: 357

Realização de Capacitação do Programa de Registro da Avaliação de 

Desempenho – Prad realizada na EFSPM de 21/11 a 25/11

Vagas oferecidas: 294 - Servidores capacitados: 149
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Progressão Funcional e Promoção:

Em 2011, concorreram à Progressão Funcional 11.489 servidores e à 

Promoção 8.561 servidores

Foram promovidos 3.386 e progredidos 8.012 servidores 

Promoção por Antiguidade

- promovidos por antiguidade 8.386 servidores

Promoção por Merecimento

- Publicação de Listagem definitiva prevista para o DOC de 

29/12/2011

Validação de cursos/Eventos de Capacitação:

Total: 670, sendo 476 validações e 194 revalidações
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Estágio:

• Realização de Oficinas de Capacitação para estagiários de nível médio 

Total: 1º semestre/2011 = 142 capacitados

• Realização do Concurso de criação de Logomarca para o Concurso de 

Melhores Práticas (lançamento em 17/03 e premiação em 11/05/11)

• Participação na Feira do Estudante da Faculdade Anhembi Morumbi 

(setembro)

• Realização da 5ª Edição do Concurso “As Melhores Práticas de Estágio 

na PMSP” - abertura em maio e finalização com premiação em outubro

• Realização do 6º Encontro de Estágios da PMSP: premiação dos 

vencedores da 5ª edição do Concurso de Melhores Práticas

• Participação na 6ª Edição do Prêmio “As Melhores Empresas para 

Estagiar” realizado por ABRH e IBOPE SOLUCIONS em parceria com o 

CIEE
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• Atualização cadastral - publicações e informações no campo de 

observação

• Auditoria TCM nos eventos: concurso, nomeação e desligamento

• Movimentação Física de Prontuários com os devidos registros

- Confirmação do recebimento

- Comunicar a alteração de endereço

• Divulgação do cronograma da folha de pagamento de 2012 brevemente

INFORMES GERAIS
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• Recadastramento e auditoria do TCM 

• Manuais que estão no site no endereço 

www.prefeitura.sp.gov.br/manuaisrh - complementação e atualização

• Eventos do Tempo que estão disponíveis no endereço 

www.prefeitura.sp.gov.br/tempodeservico

• Nova ferramenta da Averbação de Tempo de Serviço Extra Municipal 

que já está disponível no SIGPEC e que a capacitação já foi realizada 

com todas as URH e SUGESP em 09/2011

• Mudança física da Seção Técnica de Atendimento para a Galeria 

Prestes Maia
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• Relembrar os prazos do ciclo de Avaliação de Desempenho/2011

• Lembrar que a partir de janeiro/2012 a G.A. passa a ser de 70% sobre o 

padrão inicial das carreiras, mas as Unidades de RH não precisam 

tomar nenhuma providência

• GA – aposentadoria em janeiro 2012 – Comunicado nº 61/2011-DERH-2 

-06/12/2011

• Prazo limite para encaminhar as planilhas de Levantamento das 

Necessidades de Treinamento encerra-se em 16 de dezembro

• Livre opção bancária – breve editaremos orientação e comunicado
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INFORMES SIGPEC

• Regras para liberação de acesso à recuperação de prontuários

– Aquisição da Senha

– Prorrogação da Senha

– Reativação da Senha

Prazo de validade da Senha

Regras para uso da Senha

• Total de senhas (usuários) ativas no momento: 116

• Total de senhas (usuários) inativas no momento: 138

• Total de eventos recuperados (2011) até 15/11/2011: 62.189
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Principais diagnósticos (%) dos licenciados na PMSP, 1999-2010
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Principais Índices de frequência por grupo de função, 

PMSP, 1999-2010
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Principais diagnósticos dos servidores readaptados, 

PMSP, 1999-2010 (Dez)
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Atendimentos - Patriarca

2010 2011

Agendamento Atendimento Agendamento Atendimento

Janeiro 3.952 6.457 4.720 6.723

Fevereiro 4.850 7.383 6.305 8.340

Março 6.938 10.579 6.133 8.255

Abril 6.334 10.638 5.851 8.077

Maio 6.932 10.646 7.877 11.357

Junho 6.117 8.411 7.360 9.986

Julho 6.016 7.620 6.389 8.407

Agosto 7.417 10.809 7.778 12.089

Setembro 5.034 9.874 6.390 9.157

Outubro 5.327 8.048 5.821 9.157

Novembro 4.860 6.880 5.638 9.829

Dezembro 4.295 6.914

TOTAL 68.072 104.259 70.262 102.666
Coluna agendamento: atendimentos agendados via SIGPEC

Coluna atendimento: agendados pelo SIGPEC e outros atendimentos do DESS 

Fonte: recepção DESS Patriarca
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DESS - 2011

AÇÕES EM PROMOÇÃO À SAÚDE, EPIDEMIOLOGIA E 

INFORMAÇÃO/NÚMERO DE PARTICIPANTES

11CURSOS DE FORMAÇÃO DE CIPEIROS 331

8 CURSOS DE PREPARAÇÃO PARA A APOSENTADORIA 353

10 COMITÊS AGITA SAMPA SERVIDOR FORMADOS 158

EXAMES PERIÓDICOS (META 223) 4284

GRUPO DE ORIENTAÇÃO TERAPÊUTICA EM SAÚDE MENTAL (10 encontros 

coletivos  - 771 participantes) 2689

71 GRUPOS DO CENTRO DE ORIENTAÇÃO E APOIO PROFISSIONAL - COAP 1541

EQUIPE DE AVALIAÇÃO AMBIENTAL – VISITAS TÉCNICAS 87
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AÇÕES EM PROMOÇÃO À SAÚDE, EPIDEMIOLOGIA E 

INFORMAÇÃO/NÚMERO DE PARTICIPANTES

EXAMES ADMISSIONAIS (até outubro)

3.388

AVALIAÇÕES DE PROFESSORES INGRESSANTES 171

GRUPO DE ORIENTAÇÃO VOCAL 70

REAVALIAÇÕES DE PROFESSORES 248

PROJETO EDUCAÇÃO – EM PARCERIA COM SME -

Em andamento

SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO USUÁRIO - SAU 

(presencial e telefônico) 10.484

COGEP-RESPONDE E EMAIL DESS 270

ESTUDO SOBRE OS AFASTAMENTOS DO TRABALHO 

POR TRANSTORNOS MENTAIS
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Relatório Anual DGEC

Total de 22 Convênios formalizados sendo 05 novos firmados 

no ano de 2011 e mais dois termos aditivos assinados:

• FGV – Extensão e aperfeiçoamento em EAD

• Associação de Ensino Inaci – Colégio Técnico

• UNIP – Especialização e Pós

• Centro de Educação Tecnológica Álvares de Azevedo – Cursos 

técnicos 

• Faculdade São Luiz – Pós Graduação em EAD

• Uninove – Graduação, pós graduação

• Santa Marcelina – Associação e Faculdade – Graduação

• Centro Educacional Paulo Nathanael – Curso técnico secretaria 

escolar
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• Colégio Ouro Preto – Educação Infantil e Fundamental

• Elfe Idiomas Ltda – Idiomas

• Microlins – Informática e aperfeiçoamento profissional

• Faculdade Campo Limpo Paulista – Cursos superiores e pós graduação

• FESPSP – Graduação e pós graduação

• Impacta Tecnologia Eletrônica Ltda – Colégio, bacharelado, graduação, 
tecnólogo, pós graduação, aperfeiçoamento

• Instituto Dottori – Ensino Fundamental e Ensino Médio

• INEQ – Educação continuada

• POSead – Pós graduação, educação continuada, extensão, 
aperfeiçoamento

• Skill – Idiomas

• UNIESP – Graduação e superior de tecnologia

• Sociedade Educacional Pinto de Menezes – Técnico, superior de 
tecnologia, pós graduação

• Uni Ítalo – Graduação, pós graduação

• CML Educacional – Extensão, educação continuada
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Secretarias Nome

SEME
I Congresso Brasileiro de Direto do Terceiro Setor ; XXIV Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e 

Documentação- CBBD

SEMPLA

10º FÓRUM LÍDER RH”; 2º Forum Nacional de Gestão Estratégica no Setor Público; 6º Forum Nacional -

Competencias & Gestão para Resultados; Seminário Nacional de Concurso Público; Simpósio: Edital o 

Instrumento Fundamental; Workshop RH Métricas e Indicadores; XXV Congresso Brasileiro de Cartografia e III 

Congresso Brasileiro de GeoProcessamento; 32º Congresso de Contabilistas e Orçamentistas Públicos; VI 

Congresso Brasileiro de Pregoeiro; Seminário de Gestão de Pessoas

SF
17º Congresso de Informática e Inovação na Gestão Publica; VIII Congresso Nacional de Estudos Tributários –

Derivação e Positivação no Direito Tributário; 22ª Convenção dos Contabilistas do Estado de São Paulo

SF/ SIURB/ SVMA/ SEMPLA 22ª Convenção dos Contabilistas do Estado de São Paulo

SGM XIV Congresso Brasileiro - ABO – Associação Brasileira de Ouvidores

SIURB

17º Reunião de Pavimentação Urbana; 5ª Conferencia Internacional de Pavimentos e Mistura Asfalticas -

GRECIA; Conferência - Licitações na Construção Civil/ Gestão de Pleitos; Conferência e Workshop gestão de 

Contratos de Infraestrutura; XII Congresso Internacional de Custos

SMPED

II Congresso Internacional Bilingüismo; II seminário Internacional s/Excl, Incl e Divers Educ; Oficina de 

Aperfeiçoamento de Tradução e Interpretação Libra- Língua Portuguesa; Oficina de aperfeiçoamento de 

tradução e interpretação libras – língua portuguesa - Módulo II

SMSP
V Congresso latino Americano e XI Congresso Brasileiro de Higienistas de Alimentos; The Second World 

Landslide Fórum; Evento Pregão Week 2011 – Semana Nacional de Estudos Avançados sobre Pregão

SMVA

XVII - Congresso Brasileiro de Ornitologia; 15º Congresso Brasileiro de Arborização Urbana – 15º CBAU e o 1º 

Congresso Ibero-Americano de Arborização Urbana – 1º CIUA; 2º Congresso Internacional de meio Ambiente 

Subterrâneo; IV Simpósio de Restauração Ecológica; The International Awards for Liveable Comunities 2011; XV 

SBSR-Simpósio Brasil Sensoriam Remoto; 

SVMA/ SEMPLA Congresso Latino Americano de Recursos Humanos

VÁRIAS 37º - CONARH - 2011

EVENTOS DE CAPACITAÇÃO
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RELATÓRIO DOS INVESTIMENTOS EM 

EVENTOS DE CAPACITAÇÃO

Secretarias Nº Servidores Valor 

SEME 3 R$ 1.480,00

SEMPLA 421 R$ 188.627,00

SF 29 R$ 34.920,00

SF/ SIURB/ SVMA/ SEMPLA 17 R$ 5.950,00

SGM 7 R$ 3.780,00

SIURB 11 R$ 17.655,00

SMPED 6 R$ 2.890,00

SMSP 6 R$ 5.000,00

SVMA 22 R$ 9.230,00

VÁRIAS (CONARH) 28 R$ 95.200,00

TOTAL 550 R$ 364.732,00 
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Secretaria Nome

SEHAB Análise de Riscos em Atividades Industriais, Comerciais e Ambientais – Técnicas de 

identificação de perigos e riscos; Curso de Licenciamento Ambiental no Estado de São Paulo; 

Curso Princípios de Infraestrutura de Redes Windows Server 2008; Curto Circuito, 

Coordenação e Seletividade em BT; Instalações Hidraulicas de Combate a Incencio nas 

Edificações; Introdução ao Estudo da Violência Doméstica e as Possibilidades de Intervenção; 

Proteção Contra Incêndios nos Projetos de Edificações; Proteção de Estruturas Contra 

Descargas Atmosféricas; Treinamento em Áreas Classificadas – Princípios Gerais De 

Classificação de Áreas e Princípios de Prevenção de Explosões

SEMDET Mapinfo Professional v.10.5 e Curso de Edição

SEMPLA Curso de Capacitação Avaliação de Terrenos urbanos pelo método Involutivo Vertical; Ibape-

Avaliação de imóveis urbanos; Retenções na Fonte para órgãos Públicos; 

SF Conceitos e Infraestrutura de Redes; IV SENAN- Seminário Internacional de Melhores Práticas 

e Propostas de Gestão e Arrecadação Municipal e III EJUN

SIURB Curso de Manejo de Água Pluviais parte 1 quantidade e parte 3 qualidade; Direito e 

Administração de Águas no Brasil; 

SMDU Geomédia Profissional e Geomédia GRID

SMSP Aplicação da Norma ABNT NBR 10151-2000 ao controle de ruído no meio ambiente- Conceitos, 

procedimentos e uso de instrumentos de medição; Curso de sistemas de Segurança Contra 

Incendio; Curso de Capacitação em Mapeamento e Gerenciamento de Áreas de Risco; Curso 

de Custos no Setor Público

SVMA 43º Curso de Micologia Médica e Laboratorial; CEPS- Projetos Sustentáveis; Curso de 

Especialização em Mercado de Carbono; Curso de Gerenciamento de Resíduos Sólidos 

Industriais; Curso de Indicadores Biológico para a Proteção da Vida Aquática em Águas 

Continentais; curso de Prevenção e Controle da Poluição do Solo e das Águas Subterrâneas; 

Curso Internacional de Auditoria Ambiental; Legislação Ambiental Aplicada-CETESB

CURSOS
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RELATÓRIO INVESTIMENTO EM CURSOS 

Secretaria Nº Servidores Valor

SEHAB 76 R$ 38.623,00

SEMDET 1 R$ 1.720,00

SEMPLA 6 R$ 5.365,19

SF 38 R$ 19.210,00

SIURB 2 R$ 2.380,00

SMDU 15 R$ 35.100,00

SMSP 110 R$ 67.009,00

SVMA 12 R$ 21.259,00

TOTAL 248 R$ 190.666,19
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Inscritos Concluintes Faltantes % de Concluintes

305 279 26 91%

576 505 71 88%

209 177 32 85%

314 250 64 80%

45 37 8 82%

145 133 12 92%

23 19 4 83%

38 30 8 79%

860 672 188 78%

40 37 3 93%

38 31 7 82%

221 175 46 79%

192 130 62 68%

37 33 4 89%

53 42 11 79%

649 420 229 65%

668

546 368 178 67%

65 46 19 71%

114 92 22 81%

407 216 191 53%

419 365 54 87%

102 99 3 97%

2496 1407 1089 56%

8562 5563 2331 65%

EAD - Relacionamento Interpessoal e Conflitos

Dados Provisorios/Incompletos

Curso

Excelência no Atendimento ao Cidadão

Qualidade Começa em Mim

Consciencia Organizacional e Meio Ambiente 

Consciencia Organizacional, Estado e Meio Ambiente

Projetos Sustentáveis

Relacionamento Interpessoal

Multiplicadores - Qualidade Começa em Mim

Formação de Pregoeiros

Jornada Motivacional

Gestão de Equipes – Geq

Gestão de Equipes – Geq - Módulo II

Cerimonial Público

Introdução à Questão Ambiental

Técnicas de Apresentação

Nova Ortografia

Técnicas de Recebimento e Controle de Qualidade

Cursos de Informática

TOTAL

Palestra: "Administração de Conflitos e Confrontos/ Reeducação Comportamental”

Palestra: Habitação em Foco: Plano Municipal de Saneamento e Infraestrutura

Palestra: Habitação em Foco: Plano Municipal de Habitação

Simpósio Gestão Pública

Seminário Regional de Gestão Pública

Palestra Revelando Talentos

Estatística geral de concluintes - EFSPM - 2011
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ANO REALIZAÇÃO
ÁREA CURSO - EAD ALUNOS CONCLUINTES STATUS

2008 ADMINISTRATIVA 725 ENCERRADO

2009 ATENDIMENTO 62 ENCERRADO

CONSELHEIROS DIREITOS HUMANOS 409 ENCERRADO

AMBIENTE VIRTUAL ENSINO 213 ENCERRADO

INFORMÁTICA 196 ENCERRADO

ATENDIMENTO - ATUALIZAÇÃO 425 ENCERRADO

FERRAMENTAS SOCIAIS 175 ENCERRADO

DIREITO ADMINISTRATIVO 68 ENCERRADO

LICITAÇÃO TEORIA E PRÁTICA 95 ENCERRADO

CRIMES CONTRA A ADM PÚBLICA 99 ENCERRADO

ATENDIMENTO - ATUALIZAÇÃO 668 EM ANDAMENTO

GESTÃO SECRETARIAL 154 ENCERRADO

IPTU 153 ENCERRADO

CONSELHO TUTELAR 1606 ENCERRADO

FERRAMENTAS SOCIAIS 20 ENCERRADO

FORMAÇÃO DE TUTORES 142 ENCERRADO

DISSEMINADORES EDUCAÇÃO FISCAL - 

RECEITA FEDERAL 48 EM ANDAMENTO

FOCO - RECEITA FEDERAL 42 ENCERRADO

FOCO - RECEITA FEDERAL 127 EM ANDAMENTO

REALIZADOS 4.584

EM ANDAMENTO 843

TOTAL 5.427

META 2012 14.000

DIFERENÇA 8.573

2010

2011

CURSOS EAD REALIZADOS
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AÇÕES PARA 2012

• SEMINÁRIO ANUAL

• INCREMENTO DA PARTICIPAÇÃO EM EVENTOS 

• FOMENTAR A EDUCAÇÃO À DISTÂNCIA COMO UMA DAS 

FERRAMENTAS PARA FORMAÇÃO PERMANENTE

• INICIAR A DISCUSSÃO SETORIAL, CONFORME SUGESTÃO 

DAS URHs

• EDIÇÃO DE PORTARIAS COMPLEMENTARES DA POLÍTICA DE 

GESTÃO DE PESSOAS

• CONSTRUÇÃO DE AGENDA UNIFICADA DE CAPACITAÇÃO 

GERAL


