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TERMO DE CONTRATO REFERENTE PRESTACAO DE SERVI^OS TELEFONICO 
FIXO COMUTADO(STFC) - ITEM I

TERMO DE CONTRATO N° 008/AMLURB/2021 
PROCESSO SEI N° 8310.2021/0000334-2 
PREGAO ELETRONICO N° 04/2019 -CORES
OBJETO : Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC), por meio de entroncainentos digitais 
(links El com sinalizaQao CAS-R2/DTMF) e servi9os de discagem direta a ramal (DDR), 
services estes destinados ao trafego de chamadas locals, de longa distancia nacional e de longa 
distancia internacional.

CONTRATANTE: Prefeitura do Munidpio de Sao Paulo - AUTORIDADE MUNICIPAL
DE LIMPEZA URBAN A
CONTRATADA: TELEFONICA BRASIL S.A
VALOR DO CONTRATO: R$ 8.088,79 (oito mil, oitenta e oito reais e setenta e nove 
centavos)
DOTA^AO
81.10.15.126.3011.2.100.3.3.90.39.00.00 - Autoridade Municipal de Limpeza Urbana - 
Administrate da Unidade - Outros services de terceiros - Pessoa Juridica - Tesouro Municipal

SER ONERADA: NOTA DE EMPENHO:A

A Prefeitura do Municipio de Sao Paulo, por sua AUTORIDADE MUNICIPAL DE LIMPEZA 
URBANA, CNPJ N° 15.359.708/0001-00 neste 
PEROSA, adiante denominada simplesmente CONTRATANTE, e a empresa TELEFONICA 
BRASIL S.A, com sede na Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini - 1.376 - - Cidade Monties 
- Sao Paulo - SP - 04571936, inscrita no Cadastre Nacional de Pessoas Juridicas sob n° 
02.558.157/0001-62, neste ato representada por seus representantes legais Senhores 
RICARDO JOSE FIGUEIRA GERENTE RG: 19.520.511/SSP/SP CPF: 126.842.408-09 e Sr. 
ANDERSON DIAS FONSECA GERENTE SENIOR RG: 22.735.750-4 CPF: 152.671.158-35, 
adiante simplesmente designada CONTRATADA, nos termos da autorizapao contida no 
despacho documento SEI n° 042696536, do processo citado na eplgrafe, tern entre si, justo e 
acordado o presente contrato, na conformidade das condi^oes e clausulas seguintes:

ato representada por ROBERTO SERRONI

CLAUSULA PRIMEIRA 
DO OBJETO DO CONTRATO

Contratato de Empresa para a prestaipao de serv^os Telefonico Fixo Comutado 
(STFC), por meio de entroncainentos digitais (links El com sinalizato CAS-R2/DTMF) e 
serv^os de discagem direta a ramal (DDR), servi9os estes destinados ao trafego de chamadas 
locais, de longa distancia nacional e de longa distancia internacional, nas quantidades 
apresentadas na tabela abaixo, cujas caracteristicas tecnicas encontram-se descritas na Clausula 
Primeira da Ata de Registro de Pre^os.

1.1
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1.1.1 Tabela de Itens e Quantidades Contratadas:

QUANTIDADE
CONTRATADAENDERE^O DE 

INSTALACAO ITEM IUNIDADE

Mensal Anual
NAO SE 
APLICATroncos El (Link El) 2

NAO ~ SE
APLICARamais DDR 150

Minutos local FIXO-FIXO 10.469 125.628
Minutos local FIXO-MOVEL 28.8002400

Minutos intraestadual (DENTRO 
do estado de SP) FIXO-FIXO

12.0001000Rua Azurita, n° 
Caninde - 

Sao Paulo - SP - 
CEP: 03034-050

100 Minutos intraestadual (DENTRO 
do estado de SP) FIXO-MOVEL

AMLURB 712 8.544

Minutos interestadual (FORA do 
estado de SP) FIXO-FIXO

1000 12.000

Minutos interestadual (FORA do 
estado de SP) FIXO-MOVEL

3600300

1200100Minutos intemacional FIXO-FIXO
Minutos intemacional 
MOVEL

FIXO- 1200100

Deverao ser observadas as especifica9oes e condi^des de presta9ao de servi90 
constantes do Anexo I - Temio de Referencia - Especifica9oes Tecnicas do Edital de licita9ao 
para registro de pre90s que deu origem a esta contrata9ao.

1.2

CLAUSULA SEGUNDA
DOS LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVINGS

2.1 A presta9ao dos servi90s sera executada na AUTOR1DADE MUNICIPAL DE LIMPEZA 
URBANA - AMLURB. Rua Azurita. n°100 Caninde - Municipio de Sao Paulo.

CLAUSULA TERCEIRA 
DO PRAZO CONTRATUAL

O prazo de execu9§o do contrato tera dura9ao de 12 (doze) meses, de 10/05/2021 
(inclusive) a 09/05/2022 podendo ser prorrogado por identicos periodos e nas mesmas
3.1
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conduces, desde que haja concordancia das partes, observado o prazo limite constante do art. 57, 
inciso II da Lei Federal 8.666/93.

Caso a Contratada nao tenha interesse na prorrogagao do ajuste devera comunicar este 
fato por escrito a Contratante, com antecedencia minima de 90 (noventa) dias da data de 
termino do prazo contratual, sob pena de incidencia de penalidade contratual.

3.1.1

Na ausencia de expressa oposiqao, e observadas as exigencias contidas nos incisos I e II3.12
do artigo 46 do Decreto Municipal 44.279/2003, o ajuste sera prorrogado, mediante despacho 
da autoridade competente.

3.13 A nao prorroga^ao do prazo de vigencia contratual, por conveniencia da Administraqao, 
nao gerara a Contratada o direito a qualquer especie de indenizafao.

Nao obstante o prazo estipulado no subitem 3.1, a vigencia contratual nos exerclcios3.1.4
subsequentes ao da assinatura do contrato estara sujeita a condiqao resolutiva, consubstanciada 
na existencia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orqamentarias de cada exerclcio, para 
atender as respectivas despesas.

CLAUSULA QUARTA
DO PRECO, DOTACAO OR^AMENTARIA E RE AJUSTE

O valor total estimado da presente contratafao para o perlodo de doze meses e de R$ 
8.088,79 (oito mil, oitenta e oito reais e setenta e nove centavos).
4.1

4.1.1 O valor mensal estimado da presente contrata9ao e de R$674,07(Seiscentos e setenta e 
quatro reais e sete centavos.

Todos os custos e despesas necessarios a correta execuqao do ajuste estao inclusos no 
pre^'o, inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas, 
emolumentos, em conformidade com o estatuldo no Edital de licita^ao para registro de preqos 
que deu origem a esta contrataqao e seus Anexos, constituindo a linica remunera9ao devida pela 
CONTRATANTE a CONTRATADA.

4.2

Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho 
n°250/2021., no valor de R$ 5.392,56 (Cinco Mil Trezentos e Noventa e Dois Reais e 
Cinquenta
81.10.15.126.3011.2.100.3.3.90.39.00.00 do or9amento vigente, respeitado o prindpio da 
anualidade orqamentaria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar as dota9oes do 
or9amento proprio.

4.3

or9amentaria n°dota9aoonerandoCentavos), ae seis

Os pre90s contratuais serao reajustados, observada a periodicidade anual que tera como 
termo inicial a data de apresentaqao da proposta, nos termos previstos no Decreto Municipal n°
4.4

;
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48.971/07, desde que nao ultrapasse o valor praticado no mercado.

4.4.1 O Indice de reajuste sera o Indice de Pre^os ao Consumidor - IPC, apurado pela 
Funda9ao Instituto de Pesquisas Economicas - PIPE, nos termos da Portaria SF n° 389, de 18 de 
dezembro de 2017, editada pela Secretaria Municipal de Fazenda.

4.4.1.1 O indice previsto no item 4.4.1 podera ser substituido por meio de Decreto ou Portaria da 
Secretaria Municipal da Fazenda e sera automaticamente aplicado a este contrato, 
independentemente da formalizatpao de termo aditivo aoajuste.

4.4.1.2 Eventuais diferen9as entre o indice geral de infla^ao efetivo e aquele acordado na 
clausula 4.4.1 nao geram, por si so, direito ao reequilibrio economico- fmanceiro do contrato.

4.4.2 Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (urn) ano.

Sera aplicada compensaqao financeira, nos termos da Portaria SF n° 05, de 05 de Janeiro 
de 2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da 
Contratante, observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa 
ao atraso no pagamento. nos termos legais.

4.5

As hipoteses excepcionais ou de revisao de preqos serao tratadas de acordo com a 
legislaqao vigente e exigirao detida analise economica para avaliaQao de eventual desequilibrio 
economico-financeiro do contrato.

4.6

Fica ressalvada a possibilidade de altera9ao da metodologia de reajuste, atualiza9ao ou 
compensa9ao financeira desde que sobrevenham nonnas federais e/ou municipals que as 
autorizem.

4.7

CLAUSULA QUINTA 
DAS OBRICAQOES DA CONTRATADA

5.1 Sao obriga9oes da CONTRATADA:
a) Executar regularmente o objeto deste ajuste. respondendo perante a Contratante pela fiel 

e integral realiza9ao dos serv^os contratados;
b) Garantir total qualidade dos serviqos contratados;
c) Executar todos os serv^os objeto do presente contrato, obedecendo as especifica9oes e 

obriga9oes descritas no Termo de Referencia, Anexo I do Edital de Licita9ao, que 
precedeu este ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;

d) Fomecer mao de obra necessaria, devidamente selecionada para o atendimento do 
presente contrato, verificando a aptidao profissional, antecedentes pessoais, saude fisica 
e mental e todas as informa9oes necessarias, de forma a garantir uma perfeita qualidade 
e eficiencia dos serv^os prestados;

e) Arcar fiel e regularmente com todas as obriga9oes trabalhistas dos empregados, quando



m DJW SAO PAULO
GESTAO

for o caso, que participem da execuqao do objeto contratual;
f) Responsabilizar-se pela seguran9a do trabalho de seus empregados, adotando as 

precauqdes necessarias a execi^ao dos sei"vi90s, fomecendo os equipamentos de 
prote9ao individual (EPI) exigidos pela legislaqao, respondendo por eventuais 
indeniza9oes decorrentes de acidentes de trabalho, cabendo-lhe comunicar a 
CONTRATANTE a ocorrencia de tais fatos;

g) Responder por todos os encargos e obrigaqoes de natureza trabalhista, previdenciaria, 
acidentaria, fiscal, administrativa, civil, comercial e securitaria, resultantes da presta9ao 
dos servi9os;

h) Responsabilizar-se integralmente pelos serviqos contratados, nos temios da legisla9ao 
vigente;

i) Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus empregados e 
prepostos, a CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser descontado do pagamento a 
ser efetuado, o valor do prejuizo apurado;

j) Manter, durante o prazo de execuqao do Contrato, todas as condiqoes de habilitaqao e 
qualifica9ao exigidas na licitaqao.

CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGA^OES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obriga9oes contidas no Termo 
de Referencia - Anexo I do Edital de licita9ao para registro de preqos que deu origem a esta 
contrata9ao, cabendo-lhe especialmente:

a) Cumprir e exigir o cumprimento das obrigaqoes deste Contrato e das disposiqoes legais 
que a regem;

b) Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando a CONTRATADA as 
ocorrencias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

c) Proporcionar todas as conduces necessarias a boa execu9ao dos servi9os contratados, 
inclusive comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer 
mudanqa de Administra9ao e ou endereqo de cobran9a;

d) Exercer a fiscaliza9ao dos serviqos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para 
acompanhar, fiscalizar e auditar a execuqao dos serv^os prestados, nos aspectos 
tecnicos, de seguran9a, de confiabilidade e quaisquer outros de interesse da 
Administra9ao, avaliando a qualidade dos servi90s, podendo rejeita- los no todo ou em 
parte , caso estejam em desacordo com o constante no Termo de Referencia;

e) Prestar as informa9oes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela 
CONTRATADA. podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

f) Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;
g) Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela 

CONTRATADA de quaisquer clausulas estabelecidas;
h) Exigir da Contratada, a qualquer tempo, a comprovaqao das conduces requeridas para a 

contrataqao;
i) Indicar e fonnalizar o(s) responsavel(is) pela fiscaliza9ao do contrato, a quern competira

6.1
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o acompanhamento dos services, nos termos do Decreto Municipal n° 54.873/2014;
j) Atestar mensalmente a execute e a qualidade dos servi^s prestados, indicando 

qualquer ocorrencia havida no periodo, se for o caso, em processo proprio, onde sera 
juntada a Nota Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de 
pagamento;

k) Ordenar a imediata substitu^ao de equipamentos, que nao se apresentarem em boas 
conduces de operate ou estiverem em desacordo com as especificaijoes tecnicas.

A fiscalizaipao dos services pelo Contratante nao exime, nem diminui a completa 
responsabilidade da Contratada, por qualquer inobservancia ou omissao as clausulas contratuais.
6.2

A Contratante podera, a seu criterio e a qualquer tempo, realizar vistoria dos 
equipamentos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no edital/contrato.
63

CLAUSULA SETIMA 
DO PAGAMENTO

O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota 
fiscal ou nota fiscal fatura.
7.1

7.2. FATURAS
As faturas mensais com detalhamento de servi9o devem conter o extrato dos serv^os e liga96es 
cobrados, e serao apresentadas individualizadas e enviadas as CONTRATANTES.

7.2.1. As faturas mensais devem conter, no minimo, as seguintesinforma9oes:

7.2.2. Razao social e nome da Unidade de instala9ao; da Unidade Contratante;

7.2.3. C.N.P.J.;

7.2.4 Endere9o;

7.2.5 Tipo de servi90 contratado;

7.2.6 Numero da linha; (item I)

7.2.7 Todos os serv^os executados contendo: data, bora, minuto de im'cio; dura9ao; tipo de 
tarifa9ao; valor; destino das chamadas; valor dos impostos e encargos incidentes.

7.2.8 A Contratada devera relatar, mensalmente, de forma clara e detalhada, os serv^os 
utilizados no periodo de 30 dias, discriminando-os em chamadas locals e longa distancia para 
terminais fixos e terminais moveis, chamadas “a cobrar” e outros serv^os em formato 
eletronico. (item I)
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72X1 A Contratada devera tambem fornecer suporte tecnico gratuito, em horario comercial, 
para viabilizar o recebimento, interpretasao e tratamento dos dados da fatura em formato 
eletronico pela CONTRATANTE. (item I)

7.2.9 A nota fiscal ou nota fiscal-fatura de serviipos de telecomunica96es devera ser enviada 
com antecedencia minima de 15 (quinze) dias, antes do dia de vencimento mensal pactuado. 
(item I)

7.2.10 A ADMINISTRA^AO podera efetuar contestaQao dos debitos constantes da Nota Fiscal- 
Fatura de Servi^os de Telecomunica9oes, nos termos do Regulamento do Servi90 de Telefonia 
Fixa Comutada. (item I)

7.2.11 O pagamento sera efetuado atraves da NFFST - Nota fiscal fatura de serv^os de 
telecomunica9oes com codigo de barras. (item I)

7.2.12 Em caso de diivida ou divergencia, a fiscaliza9ao liberara para pagamento a parte 
inconteste dos serv^os. (item I)

7.2.13 Caso venha ocorrer a necessidade de providencias complementares por parte da 
contratada. a fluencia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data 
em que estas forem cumpridas. (item I)

7.2.14 Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da 
Administra9ao, a Contratada tera direito a aplica9ao de compensa9ao fmanceira, nos termos da 
Portaria SF n° 05, de 05/01/2012.

7.2.15 Para fins de calculo da compensa9ao fmanceira de que trata o item acima, o valor do 
principal devido sera reajustado utilizando-se o indice oficial de remunera9ao basica da 
caderneta de poupan9a e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a 
caderneta de poupan9a para fins de compensa9ao da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), 
observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela 
data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

7.2.16 O pagamento da compensa9ao fmanceira dependera de requerimento a ser formalizado 
pela Contratada.

7.3 Os pagamentos serao efetuados em conform idade com a execu9ao dos servi9os, mediante 
apresenta9ao da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de 
copia reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do 
ISSQN - Imposto Sobre Serv^os de Qualquer Natureza do mes de competencia, descontados 
os eventuais debitos da Contratada, inclusive os decorrentes de multas.

7.3.1 No caso de prestadores de servi9o com sede ou domicilio fora do Municipio de Sao Paulo, 
devera ser apresentada prova de inscri9ao no CPOM - Cadastro de Empresas Fora do
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Municfpio, da Secretaria Municipal da Fazenda, nos termos dos artigos 9°-A E 9°-B da Lei 
Municipal n° 13.701/2003, com redafao da Lei Municipal n° 14.042/05 e artigo 68 do 
Regulamento do Imposto Sobre Servi9os de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto 
Municipal n° 50.896/09.

7.3.2 Nao sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN - 
Imposto Sobre Servi9os de Qualquer Natureza, incidente sobre a presta9ao de servi90s objeto 
do presente, sera retido na fonte por ocasiao de cada pagamento, consoante determina o artigo 
9°-A e seus paragrafos 1° e 2°, da Lei Municipal n° 13.701/2003, acrescentados pela Lei 
Municipal n° 14.042/05, e na conformidade do Regulamento do Imposto Sobre Servi90s de 
Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n° 50.896/09 e da Portaria SF n° 
101/05, com as altera9oes da Portaria SF n° 118/05.

7.4 Na hipotese de existir nota de retifica9ao e/ou nota suplementar de empenho, c6pia(s) 
dafs) mesma(s) devera(ao) acompanhar os demais documentos.

A Contratada devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir 
discriminados, para verifica9ao de sua regularidade fiscal perante os orgaos competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servi9o - F.G.T.S., 
fomecido pela Caixa Economica Federal;

b) Certidao Negativa de Debitos relativa as Contribui9oes Previdenciarias e as de 
Terceiros - CND - ou outra equivalente na forma da lei;

c) Certidao negativa de debitos de tributes mobiliarios do Municipio de Sao Paulo ou 
declara9ao de que a empresa nao e cadastrada e nada deve ao Municipio de Sao Paulo;

d) Certidao negativa de debitos trabalhistas (CNDT);
e) Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;
f) Folha de Mediae dos Servi90s;
g) Comprovante de inexistencia de pendencias no CADIN Municipal, nos termos do 

Decreto n° 47.096/2006.

7.5

Serao aceitas como prova de regularidade, certidoes positivas com efeito de negativas e7.5.1
certidoes positivas que noticiem em seu corpo que os debitos estao judicialmente garantidos ou 
com sua exigibilidade suspensa.

7.5.2 Caso nao esteja cadastrada como contribuinte no Municipio de Sao Paulo, a Contratada 
devera apresentar declara9ao, firmada por seu representante legal, sob as penas da lei, de nao- 
cadastramento e de que nada deve a Fazenda do Municipio de Sao Paulo, relativamente aos 
tributes relacionados com a presta9ao licitada.

7.6 Por ocasiao de cada pagamento, serao feitas as reten9oes eventualmente devidas em 
fun9ao da legisla9ao tributaria.

A nao apresenta9ao de certidoes previstas no subitem 7.5 nao impede o pagamento, 
porem sera objeto de aplica9ao de penalidade ou rescisao contratual, conforme o caso.
7.7
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O pagamento sera efetuado por credito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL 
S/A, conforme estabelecido no Decreto n° 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de Janeiro 
de 2010.

7.8

7.9 Fica ressalvada qualquer alteraijao por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto 
as normas referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA 
DO CONTRATO E DA RESCISAO

8.1 O presente contrato e regido pelas disposi9oes da Lei Federal 8.666/93 combinada com a 
Lei Municipal 13.278/2002, Decreto Municipal 44.279/2003 e demais normas complementares 
aplicaveis a especie.

O ajuste podera ser alterado nas hipoteses previstas no artigo 65 da Lei Federal 8.666/93.8.2

A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a reduqao ou acrescimo do 
percentual de 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, nos termos 
deste.

8.3

Dar-se-a a rescisao do contrato em qualquer dos motivos especificados no artigo 78 da 
Lei Federal n° 8.666/93, bem assim o referido no paragrafo unico do artigo 29 da Lei Municipal 
n° 13.278/2002, independentemente da notificaqao ou interpela9ao judicial.

8.4

Em caso de rescisao administrativa prevista no artigo 79, inciso I da Lei 8.666/93 ficam8.4.1
reconhecidos os direitos da Administra9ao especificados no mesmo diploma legal.

CLAUSULA NONA
DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1 A execugao dos serv^os sera feita conforme o Termo de Referencia, Anexo 1 do Edital 
da licita9ao para registro de pre90S que deu origem a esta contrata9ao e dele faz parte integrante 
para todos os fins.

A execu9ao dos servi9os objeto deste contrato devera ser atestada pelo responsavel pela 
fiscaliza9ao. pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para 
fins de pagamento conforme Clausula Setima.

9.2

9.2.1 A fiscaliza9ao sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n° 54.873/14.

O objeto contratual sera recebido consoante as disposi9oes do artigo 73, da Lei Federal n9.3



PREFEITURA DE
W SAG PAULO

GESTAO

8.666/93 e deinais nomias municipals pertinentes.

A CONTRATADA devera emitir relatorio mensal da mediae da presta9ao de servifos 
do objeto contratual, executados no mes, sendo o presente relatorio submetido a fiscaliza9ao da 
CONTRATANTE, que apos conferencia, atestara se os services foram executados a contento, 
atestado esse que devera ser acompanhado de fatura ou nota fiscal-fatura, bem como copia 
reprografica da nota de empenho, para fins de pagamento.

9.4

Havendo inexecu^ao de serves, o valor respective sera descontado da importancia 
mensal devida a Contratada, sem prejuizo da aplica9ao das san9oes cabi'veis, observados os 
tramites legais e os principios do contraditorio e ampla defesa.

9.5

9.5.1 O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE nao exclui a responsabilidade 
civil da CONTRATADA por vlcios de quantidade ou qualidade dos servi90s, materiais ou 
disparidades com as especifica9oes estabelecidas no Anexo I do Edital de licita9ao para registro 
de preqos que deu origem a esta contrataqao, verificadas posteriormente.

clAusula DECIMA 
DAS PENALIDADES

Com fundamento nos artigos 86 e 87. incisos I a IV, da Lei n° 8.666, de 1993; e no art. 7° 
da Lei n° 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execu9ao do contrato ou 
de inexecu9ao total do objeto, observando-se os procedimentos contidos no Capitulo X do 
Decreto Municipal n° 44.279/03, a contratada podera ser apenada, isoladamente, ou juntamente 
com as multas definidas no item 10.2, com as seguintes penalidades:

a) advertencia;
b) suspensao temporaria de participa9ao em licita9ao e impedimento de contratar com a 

Administra9ao Municipal, por prazo nao superior a dois anos;
c) declara9ao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra9ao Publica 

enquanto perdurarem os motives determinantes da puni9ao ou ate que seja promovida a 
reabilita9ao perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida 
sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administra9ao pelos prejuizos resultantes e 
apos decorrido o prazo da sanqao aplicada com base no inciso anterior; ou

d) impedimento de licitar e contratar com a Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os 
Municipios e descredenciamento nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que 
se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002 c/c artigo 7° da mesma lei, pelo 
prazo de ate cinco anos.

10.1

10.2 A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

10l21 Multa 1% (urn por cento) sobre o valor total do Contrato por dia de atraso no im'cio da 
presta9ao de servi90s, ate o maximo de 10 (dez) dias.
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102.1.1 No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser promovida, a criterio 
exclusivo da CONTRATANTE, a rescisao contratual, por culpa da contratada, aplicando-se a 
pena de multa de 30% (trinta por cento) do valor total do Contrato, alem da possibilidade de 
aplica9ao da pena de suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a Administra9ao 
Piiblica. pelo prazo maximo de 02 (dois) anos.

1022 Multa por inexecu9ao parcial do contrato: 20% (vinte por cento) sobre o valor mensal 
do contrato;

1023 Multa por inexecu9ao total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total do 
contrato, alem da possibilidade de aplica9ao da pena de suspensao temporaria do direito de 
licitar e contratar com a Administra9ao Publica, pelo prazo maximo de 02 (dois) anos.

102.4 Sai^oes especificas para o Item I

Ocorrencia San9aoPrazo maximo de 
atendimento

Multa de 0,5% do valor global do 
contrato, por dia de atraso

Atraso na instala9ao do 
servi90 (90 dias)

90 dias

Multa de 0,5% do valor global do 
contrato, por dia de atraso

Mudan9a de endere90 60 dias

Multa de 1 % do valor da fatura do 
mes correspondente, por dia de 
atraso

24 (vinte e quatro) boras 
corridas a partir da 
abertura de chamado

Paralisa9ao parcial de 
funcionamento do link
El

Multa de 0,2% do valor da fatura 
do mes correspondente, por bora 
de atraso

4 (quatro) boras corridas 
a partir da abertura de 
chamado

Paralisa9ao total de 
funcionamento do link
El

Multa de 0,5% do valor da fatura 
do mes correspondente, por dia de 
atraso

Prazo maximo de retorno 
para contesta9ao de 
faturas

30 dias

deFomecimento 
relatorios 
gerenciamento 
informa9oes relacionadas, 
solicitadas 
ADMINISTRACAO

Multa de 0,5% do valor da fatura 
do mes correspondente, por dia de 
atraso

de
7 diase

pela
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102.4.1 San<;oes especificas para o Item II

Ocorrencia Prazo maximo de 
atendimento

San^ao

Multa de 0.5% do valor global do 
contrato, por dia de atraso

Atraso na instala^ao do 
equipamento 90 dias

Multa de 0,5% do valor global do 
contrato, por dia de atraso60 diasMudanqa de endere^o

Multa de 1 % do valor da fatura do 
mes correspondente, por dia de 
atraso

24 (vinte e quatro) boras 
corridas a partir da 
abertura de chamado

Paralisagao parcial de 
funcionamento 
equipamento PABX

do

Multa de 0,2% do valor da fatura 
do mes correspondente, por bora 
de atraso

4 (quatro) boras corridas 
a partir da abertura de 
chamado

Paralisa9ao total de 
funcionamento do 
equipamento PABX

1025 Pelo descumprimento das obrigaqoes contratuais, a Administra9§o aplicara multas 
conforme a gradua9ao estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA
1,0% do valor mensal do contrato1
2,0% do valor mensal do contrato2
3,0% do valor mensal do contrato3
4,0% do valor mensal do contrato4
5,0% do valor mensal do contrato5

6,0% do valor mensal do contrato6

12
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Tabela 2

ITEM IDESCRICAO GRA INCIDENCIA
U

Manter empregado sem qualifica^ao para execu9ao dos 
servisos

1
Por empregado1

2 Executar service incomplete, de baixa qualidade, 
paliativo, substitutive como por carater permanente, ou 
deixar de

Por ocorrencia4

providenciar recomposi^ao complementar.
Fornecer informa9ao falsa de servi90 ou substitute de 
material.

3
Por ocorrencia3

Suspender ou interromper, salvo por motive de for9a 
maior

4
Por dia e por 
local

6
ou caso fortuito, os serv^os contratuais.
Utilizar as dependencias da CONTRATANTE para fins 
diversos do objeto do contrato.

5
Por ocorrencia5

Por ocorrenciaRecusar-se a executar servt determinado pela 56
FISCALIZA(^AO, sem motivo justificado.
Permitir situa9ao que crie a possibilidade de causar ou7

Por ocorrencia6que
cause dano fisico. lesao corporal ou consequencias letais.
Retirar das dependencias da CONTRATANTE quaisquer 
equipamentos ou materiais, previstos em contrato, sem 
autoriza9ao previa do responsavel.

8
Por correncia2

Para os itens a seguir, deixar de:

GRA INCIDENCIAdescricaoITEM
U

Por ocorrenciaAtender os pedidos efetuados pela CONTRATANTE 
durante a

9
2

vigencia do contrato.
Por ocorrencia3Manter a documenta9ao de habilita9ao atualizada.10

Por ocorrenciaManter durante toda vigencia do contrato, o padrao de 
qualidade e as especifica9oes tecnicas contidas no 
ANEXO 1 do Edital de licita9ao para registro de pre90S 
que deu origem 
a esta contrata9ao.

11

4
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Cumprir horario/prazo estabelecido pelo contrato ou 
detenninado pela FISCALIZA^AO.

For ocorrencia12
1

For ocorrenciaEntregar ou entregar com atraso ou incompleta a 
documentai^ao exigida na clausula referente as condi^oesl

13

de
pagamento.
Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos 
nao previstos nesta tabela de sa^oes.

For ocorrencia14
1

For correnciaCumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos 
nao previstos nesta tabela de multas. apos reincidencia 
formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.

15
2

For ocorrenciaAtender aos itens constantes da programa^ao de
instala9ao
dos equipamentos.

16
4

1026 Se, por qualquer meio, independentemente da existencia de a9ao judicial, chegar ao 
conhecimento do gestor do contrato uma situa9ao de inadimplemento com rela9ao as 
obriga9oes trabalhistas, tais como salaries, vales transporte, vales refe^ao, seguros, entre 
outros, previstos em lei ou instrumento normative da categoria. cabera a autoridade apura-la e, 
se o case, garantido o contraditorio, aplicar a contratada multa de 10% (dez por cento), sobre o 
valor total do contrato, pelo descumprimento de obriga9ao contratual e, persistindo a situa9ao, 
o contrato sera rescindido.

102.7 A CONTRATADA devera manifestar, por escrito, seu eventual interesse na 
prorroga9ao do ajuste, bem como apresentar documenta9ao que comprove a manutenqao das 
condi9des de habilitaqao, em prazo nao inferior a 90 (noventa) dias do termino da sua vigencia. 
A inexistencia de pronunciamento, dentro desse prazo, dara ensejo a Administra9ao, a seu 
exclusive criterio, de promover nova licitaqao, bem como aplica9ao da penalidade prevista no 
item 10.2.2, descabendo a contratada o direito a qualquer indeniza9ao.

102.7.1 A aplica9ao da multa nao ilide a aplica9ao das demais san9oes previstas no item 10.1, 
independentemente da ocorrencia de prejuizo decorrente da descontinuidade da presta9ao de 
serv^o imposto a Administraqao.

O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA,103
conforme dispoe o paragrafo linico do artigo 55 do Decreto Municipal n° 44.279/2003.

Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a103.1
recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da comunica9ao 
oficial.

1032 Esgotados os meios administrativos para cobran9a do valor devido pela
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CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscr^ao em divida ativa.

Caso haja rescisao, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 80 incisos I e IV da Lei 
Federal n° 8.666/93.
10.4

Sera o orgao competente para deliberar sobre a aplica9ao da san9ao administrativa 
aplicavel, durante a vigencia da Ata de Registro de Pre90s:
10.5

105.1 O ORGAO GERENCIADOR. quanto as san9oes administrativas indicadas nas alineas 
“b” e “d”, do item 10.1, cumuladas ou nao com a san9ao administrativa de multa.

O Secretario Municipal de Gestao, quanto a san9ao administrativa indicada na alinea1052
“c”, do item 10.1, cumulada ou nao com a san9ao administrativa de multa, por recomenda9ao 
do orgao gerenciador ou da CONTRATANTE, neste ultimo caso com previa manifesta9ao do 
orgao gerenciador.

1053 A CONTRATANTE, quanto as san9oes administrativas de advertencia e multa.

1053.1 Nas hipoteses de possibilidade de acumula9ao das san9oes administrativas de multa 
com a de impedimento de licitar e contratar com a Administra9ao ou a de declara9ao de 
inidoneidade, cabera a CONTRATANTE avaliar a conveniencia e a oportunidade da aplica9ao 
simultanea.

10532 Entendendo a CONTRATANTE pela aplica9ao isolada da san9ao administrativa de 
multa, cabera a este dar andamento ao procedimento, concedendo prazo para defesa previa a 
empresa CONTRATADA, culminando com a decisao.

10533 Entendendo a CONTRATANTE pela aplica9ao cumulativa das san9oes administrativas, 
encaminhara o feito ao ORGAO GERENCIADOR, com as informa9oes necessarias para 
demonstrar a infra9ao cometida.

1053.4 Na hipotese do item 10.5.3.3, o ORGAO GERENCIADOR dara o andamento ao 
procedimento, concedendo prazo para defesa previa a empresa CONTRATADA, podendo 
decidir pela aplica9ao conjunta das san9oes administrativas ou apenas da de multa, informando 
a CONTRATANTE ao final.

Expirado o prazo de vigencia da Ata de Registro de Pre9os, ou nos casos de 
cancelamento ou rescisao, a competencia de analise e aplica9ao de todas as penalidades 
cabiveis sao concentradas diretamente na CONTRATANTE.

10.6

O prazo para pagamento das multas sera de 05 dias uteis a contar da intima9ao da 
empresa apenada.
10.7

A criterio da CONTRATANTE e sendo possivel, o valor devido sera descontado da10.7.1
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importancia que a empresa tenha a receber da PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO PAULO 
ou por intennedio da reter^ao de creditos decorrentes do contrato ate os limites do valor 
apurado, confonne dispde o paragrafo linico do artigo 55 do Decreto Municipal n° 44.279/2003.

10.72 Nao havendo pagamento pela empresa, o valor sera inscrito como divida ativa, 
sujeitando a devedora a processo judicial de execute.

Das decisoes de aplicagao de penalidade, cabera recurso nos termos do artigo 109 da 
Lei Federal 8.666/93 e Decreto Municipal n° 44.279/2003, observado os prazos nele fixados.
10.8

No ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o preQO publico devido, nos10&1
termos do que dispde o artigo 17 do Decreto n° 51.714/2010.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA 
DA GARANTIA

Para execu^ao deste contrato. sera prestada garantia para contratar, no valor de 5%11.1
(cinco inteiros por cento) do valor total do contrato, que sera prestada mediante deposito no 
Tesouro Municipal, com memorando a ser retirado na unidade contratante para este fim, no 
prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, podendo ser prorrogavel de igual periodo mediante 
justificativa.

A garantia sera prestada observando-se o disposto no artigo 56, § 1°, incisos I, II e III da11.1.1
Lei Federal n° 8.666/93 e de acordo com o procedimento previsto na Portaria SF n° 76/2019.

Sempre que o valor contratual for aumentado ou o contrato tiver sua vigencia11.12
prorrogada, a contratada sera convocada a reforqar a garantia, no prazo maximo de 3 (tres) dias 
liteis, de forma a que corresponda sempre a mesma percentagem estabelecida.

11.12.1 O nao cumprimento do disposto na clausula supra, ensejara aplicafao da penalidade 
estabelecida na clausula 10.2 do contrato (Anexo I).

11.1.3 A garantia exigida pela Administraqao podera ser utilizada para satisfazer debitos 
decorrentes da execmjao do contrato, inclusive nos termos da Orientaqao Normativa 2/12 - 
PGM. e/ou de multas aplicadas a empresa contratada.

11.1.4 A garantia contratual sera devolvida apos a lavratura do Termo de Recebimento 
Definitivo dos servii^os. mediante requerimento da Contratada, que devera vir acompanhado de 
comprova9ao, contemporanea, da inexistencia de aqoes distribuidas na Just^a do Trabalho que 
possam implicar na responsabilidade subsidiaria do ente publico, condicionante de sua 
liberagao. nos termos da Orienta^ao Normativa 2/12 - PGM.

11.2 O memorando para recolhimento da cau^ao devera ser retirado na Unidade Contratante
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- situada no endere90 indicado e o recolhimento efetuado, ate 16:00 horas do dia 07/05/2021, 
no Centro de Atendimento da Fazenda Municipal (CAF) - Pra9a do Patriarca, 69, Centro/SP, 
exclusivamente mediante agendamento eletronico previo pelo endere9o:
mailto:http://aRendamentosf.prefeitura.sp.gov.br ou pelo aplicativo Agendamento Eletronico, 
dispom'vel no Google Play e Apple Store, nos termos da Portaria SF n° 76/2019.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA 
DISPOSICOES FINAIS

12.1 Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas 
deste contrato podera ser entendida como aceita9ao, nova9ao ou precedente.

Todas as comunica9oes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concementes ao12.2
cumprimento do presente contrato. serao dirigidos aos seguintesendereqos:
CONTRATANTE: R. Azurita n° 100 Caninde SP CEP 03034-050
CONTRATADA: Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini - 1.376 - - Cidade Mon9oes - Sao 
Paulo-SP CEP 04571-936

Fica ressalvada a possibilidade de altera9ao das conduces contratuais em face da12.3
superveniencia de normas federais e/ou municipais que as autorizem.

Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que12.4
tern pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as conduces gerais 
e peculiares de seu objeto, nao podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos 
mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

A Administray'ao reserva-se o direito de executar atraves de outras contratadas, nos12.5
mesmos locais, serviqos distintos dos abrangidos na presente contrata9ao.

A Contratada devera comunicar a Contratante toda e qualquer altera9ao nos dados12.6
cadastrais, para atualiza9ao. sendo sua obriga9ao manter, durante a vigencia do Contrato, em 
compatibilidade com as obriga9oes assumidas, todas as conduces de habilita9ao e qualifica9ao 
exigidas na licita9ao que deu origem a contrata9ao.

No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos 
exigidos pelo item 11.6 do edital do Pregao Eletronico n°: 04/2019-COBES.
12.7

Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o edital12.8
da licita9ao que deu origem a contrata9ao, com seus Anexos, Proposta da contratada e a ata da 
sessao publica do pregao sob documento SEI n° 015393644 e_015383506 do processo 
administrativo SEI n° 6013.2018/0000187-5, Independentemente de sua transcri9ao ou jun9ao 
ao presente instrumento contratual.

mailto:http://aRendamentosf.prefeitura.sp.gov.br
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12.9 O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas altera9oes e rescisao obedecerao a 
Lei Municipal n° 13.278/02. Lei Federal n° 8.666/93 e demais nomias pertinentes, aplicaveis a 
execu9ao dos servi9os e especialmente aos casos omissos.

12.10 Para a execu9ao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se 
comptometer a dar a quern quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quern quer 
que seja, tanto por conta propria quanto por intennedio de outrem, qualquer pagamento, 
doa9ao, compensa9ao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer 
especie que constituam pratica ilegal ou de corrupqao, seja de forma direta ou indireta quanto 
ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir, ainda, que 
seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

clAusula decima terceira
DO FORO

13.1 Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo 
deste Contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que 
seja ou venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente tenno de 
contrato, em 02 (dois) vias de igual teor, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado 
e rubricado pelas partes contratantes e duas testemunhas presentes ao ato.

Sao Paulo. JJ) iaio de 2021.

ROBERTO SERRONI PEROSA 
^PRESIDENTE 
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