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RELATORIO FINAL

O resultado final deste relatério apontou para o Indice de Execucdo Geral,
do Programa de Metas 2019-2020 - Revisao Programatica, de

85,29%

O presente relatdrio tem por objetivo detalhar o resultado final dos compromis-
sos firmados no Programa de Metas 2019-2020 - Revisao Programatica, repre-
sentados nas 71 Metas, vinculadas aos 36 Objetivos Estratégicos e 3 Eixos.
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METODOLOGIA

Para cada uma das 71 metas é apresentado o Resultado em %, cuja
metodologia adotada implica em considerar a meta batida como 100%, mes-
mo que o desempenho seja superior a esse percentual. Do mesmo modo, nos
casos em que o desempenho tenha sido negativo (ou seja, abaixo do valor base
inicial), a representacao do resultado sera 0%. Por fim, nas situacdes em que
foram feitas entregas parciais, o percentual sera representado pela quantidade
entregue sobre o valor pactuado.

O iIndice de Execucio Geral (IEG) leva em consideracdo todo o esforco em-
preendido pela gestao para a consecucao dos desafios compromissados. Portanto,
mesmo que uma meta nao tenha sido alcancada na sua totalidade, a execucao
parcial do servico ou obra contribui de forma direta para o IEG, visto que esse
esforco ja gera beneficios a populagao. O IEG é calculado por meio da média dos
Resultados em % das 71 metas.

Destaca-se que existe um indicador que, por sua natureza, possui sua apu-
racdo concluida tardiamente em relacdao ao conjunto restante dos indicadores.
Portanto, para a respectiva metas, o resultado apresentado neste documento é
parcial, sendo ele:

14.2 - Reduzir a taxa de mortalidade infantil para 10,7 obitos
por mil residentes menores de um ano;

Nesse caso, o indicador nao esta sendo considerado na formagdo da média final.
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CUIDAR DA CIDADE

No eixo Cuidar, concentram-se as intervencoes para
organizacao, ampliacao, recuperagao e manutencgao
dos equipamentos e espacos publicos. As entregas
previstas terao como resultado uma cidade mais
limpa, com melhores condigdes de mobilidade e que
garantam o seu pleno uso, por moradores e turistas.




CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO | META | DESCRICAO

SMSUB 1.1 Reduzir em 30% (para
1164) o nimero de

entradas de reclamagoes
no SP156 relativas aos
servigos de limpeza

Reduzir em 30% (para
468) o numero de
entradas de solicitagbes
no SP156 relativas ao
servico de capinagao

Objetivos de desenvolvimento
. sustentavel vinculados a meta

pa e

Objetivo Estratégico 1
MANTER A CIDADE LIMPA

META 1.1 1.663 1.874 0%

META 1.2 668 1.181 0%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Houve uma reducdo de 98% no numero de solicitagdes de servigos acumuladas (estoque),
uma reducdo de 86,8% no tempo médio de atendimento dos servigos de limpeza e uma
reducao de 99,15% no tempo de espera das solicitacdoes (idade média de estoques).

A cidade esta mais limpa, os servicos de limpeza estdo mais bem organizados e fiscalizados
e as reclamacOes da populagao sao atendidas mais rapidamente.

A Prefeitura, por meio da Secretaria Municipal das Subprefeituras (SMSUB) - Autoridade
Municipal de Limpeza Urbana (AMLURB), desenvolveu uma série de agdes que resultaram na
melhora dos servigos para o cidaddao. E uma melhora muito expressiva no atendimento ao
cidadao, que resultou em um aumento no nimero total de chamadas, prejudicando o aten-
dimento da meta tal qual foi definida.

Anteriormente, a Prefeitura disponibilizava trés telefones de contato para municipes realiza-
rem suas queixas e algumas solicitacdes levavam até 100 dias para serem atendidas.

Hoje, todas as chamadas estdo centralizadas no SP156 e o tempo médio de espera é de até
30 dias. O TMA (Tempo Médio de Atendimento) dos servicos de limpeza e varricdo é ainda
menor, passando de 10 dias, em 2018, para 1,32 em 2020. A idade média do estoque de
solicitagdes de limpeza e varricao era de 260 dias em janeiro de 2017 e passou para 2,2 dias
em agosto de 2020.

CIDADE DE
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Trabalhador realizando servi¢co de capinagem
Créditos: SMSUB



Objetivo Estratégico 1 CUIDAR
MANTER A CIDADE LIMPA DA CIDADE

ORGAO | META | DESCRICAO

5.000 SMSUB 1.1 Reduzir em 30% (para
' 4500 1164) o numero de

entradas de reclamacgoes
no SP156 relativas aos
servigos de limpeza

Evolugao na quantidade de Pontos Viciados

4.000

Reduzir em 30% (para
468) o numero de
entradas de solicitagoes
no SP156 relativas ao
servico de capinagao

3.000

2.000

1000 Objetivos de desenvolvimento

sustentavel vinculados a meta

2016 2017 2018 2019 2020

A contratacdo dos servigos também evoluiu, trazendo ganhos de eficiéncia e economia para
os cofres publicos. Em 2019, a capital foi dividida em seis lotes. O ganho é que cada empre-
sa esta focada em uma determinada regido da cidade, prestando o servico de maneira mais
eficaz, com definicao de prazos de atendimento do SP156.

Desde o inicio do trabalho dos novos consércios de varricdo, cujos contratos foram iniciados
em junho de 2019, a Prefeitura economizou R$ 19 milhdes por més, implantou veiculos elétri-
cos e ja instalou 150 mil lixeiras. Ao todo, sao 11 mil agentes de limpeza e 1.089 veiculos
envolvidos. Durante os 3 anos de contrato com 0s novos consorcios, a economia global sera
de R$ 684 milhdes em relacao ao contrato anterior.

A Prefeitura também ampliou sua capacidade de fiscalizar, implantando o SGF (Sistema de
Gerenciamento da Fiscalizagao), que deu agilidade e aumentou a qualidade da informagao
(que passou a ser inserida eletronicamente por meio de tablets, dispensando o uso de pa-
péis). Ainda, houve uma intensificacdao nas agdes de fiscalizacdo realizadas pela AMLURB e
Subprefeituras, especialmente nas fases de coleta, transporte e descarte dos residuos.



Objetivo Estratégico 1
MANTER A CIDADE LIMPA

Somente a AMLURB saltou de 1.215 autos de infragdao lavrados em 2016 para 4.271 autu-
acoes em 2019, ou seja, um acréscimo de mais de 250%. Em 2017, foram 2.233 autos de
infracdo e 3.626 em 2018. Estes esforcos da Prefeitura Municipal de Sao Paulo nos ultimos
anos resultaram em uma reducao de 56% na quantidade dos pontos viciados no municipio,
saindo de 4.500 pontos em 2016 para 1.980 em dezembro de 2020.

SMSUB 1.1

Outro indicador que demonstra o empenho e melhoria dos servigos de limpeza e capinagao
executados na cidade é a quantidade de servigos realizados. Com o estimulo e incentivo da
Prefeitura Municipal de Sao Paulo na utilizacdo do canal SP156 pelos municipes, somado
a facilidade da ferramenta e ao numero de pedidos em estoque carregados do passado, o
numero de servicos executados cresceu e ultrapassou as solicitacoes recebidas. Este aumen-
to deve-se aos novos contratos firmados e as linhas de acdes de trabalho da Prefeitura.

Quantidade de servigos executados
30.000

META | DESCRICAO

CUIDAR
DA CIDADE

Reduzir em 30% (para
1164) o nUmero de
entradas de reclamacgoes
no SP156 relativas aos
servigcos de limpeza

Reduzir em 30% (para
468) o numero de
entradas de solicitagoes
no SP156 relativas ao
servico de capinagao

25,814 Objetivos de desenvolvimento

20.000

10.000

2016 2019

Houve um crescimento de 18% em 2019 (25.814), comparado a 2016 (21.871), na quanti-
dade de servigos executados entre os cinco servigos de limpeza que compdem a meta 1.1.
Em relacdao ao servico de capinagao, houve um aumento expressivo no volume de servicos
prestados: em 2018, foram executadas 3.629 solicitagdes, 11.858 em 2019, e 26.841 em
2020, gerando um crescimento de mais de 700%.

sustentavel vinculados a meta



CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO | META | DESCRICAO

SMSUB 2.1 Construir e recuperar
1.500.000 mz2 de

calcadas promovendo
a qualidade,
acessibilidade

e seguranga

Objetivos de desenvolvimento
. sustentavel vinculados a meta

SAUDEE 11 CIDADESE 13 ACAO CONTRAA
BEM-ESTAR m]]glllll'lﬂﬂ: GLOBAL

Objetivo Estratégico 2
MELHORAR A MOBILIDADE DE PEDESTRES

= 1.651.816,82 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

A construcao e a recuperacao de calgadas ja atingiram 1.651.816,82 m2 (dados de dezembro
de 2020) e a meta foi batida. Além dos servigcos de manutencdo com as equipes proéprias, a
Prefeitura realizou a contratacao de empresas para realizacao de obras em calcadas.

A Prefeitura também aprovou e regulamentou o Estatuto do Pedestre (Lei n°® 16.673/2017
e Decreto n© 59.670/2020) que define novos padroes para as calcadas da cidade. Com esta
nova legislagao, a cidade passa a ter um instrumento eficiente para fiscalizar a qualidade das
calcadas.

Além disso, a Prefeitura executa o maior plano de mobilidade e readequacao de calgadas do
Brasil, promovendo qualidade, acessibilidade e seguranca.

O Plano Emergencial de Calcadas (PEC) foi revisto, para definir as areas de passeio publico e
areas privadas com maior circulacao de pedestres, proximas a comércios, locais de geragao
de emprego, escolas e hospitais, além de fomentar a integracdo com servicos de transportes
publicos em todas as regides da cidade.

Considerando que as calgadas tém, em média, uma largura de 3 metros, a entrega da meta
corresponde a aproximadamente 550 km de calcadas, o suficiente para chegar até Belo
Horizonte.

CIDADE DE
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CUIDAR Objetivo Estratégico 3
DA CIDADE  MELHORAR A INFRAESTRUTURA DAS VIAS PUBLICAS

ORGAO | META | DESCRIGCAO

SMSUB 3.1 Recapear - 6.767.403,45 100%
3.600.000 m2

de vias publicas BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Entre 2019 e dezembro de 2020, a Secretaria Municipal das Subprefeituras recapeou
6.767.403,45 m?2 de vias, superando a meta prevista para o biénio.

Metros quadrados de vias publicas recapeadas

676740345
Objetivos de desenvolvimento

3 sustentavel vinculados a meta 6000000

EINFRAESTRUTURA

4000000

2000000

116463742

1°Tri2019 2°Trv2019 3 TrV2019 4°Tril2019 1°Trir2020 2°Trii2020 3°Trii2020 4°Tr/2020

B Realzado Acumulado == Meta

S6 no biénio de 2019/2020, a Prefeitura recapeou mais de 470 km de ruas e avenidas, su-
perando a distancia entre Sao Paulo e Rio de Janeiro (RJ). A acao aconteceu em diversos

pontos da cidade, atingindo todas as regides. Desde 2017, ja foram recapeados 700 km de
vias na cidade.

Via publica recapeada

CIDADE DE
Créditos: SMSUB
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Objetivo Estratégico 3
MELHORAR A INFRAESTRUTURA DAS VIAS PUBLICAS

Pela primeira vez, a cidade de Sao Paulo passou a fazer a gestao do pavimento. A Prefeitura
implantou sistemas digitais capazes de monitorar a qualidade das vias e identificar o servico
necessario a ser realizado de acordo com o desgaste do asfalto. Dessa forma, as agoes resul-
tam em um pavimento de maior qualidade, com economia do dinheiro publlco

Uma delas foi a implantacdo do sistema Geovista, plataforma que faz o mapeamento e iden-
tifica a qualidade e o conforto do pavimento da cidade. Por meio de dispositivos acoplados a
veiculos, € possivel verificar as condigbes do asfalto e localizar possiveis defeitos e irregula-
ridades. A capital possui 17 mil km de vias e 82% ja foram monitoradas pelo Geovista. Além
disso, o sistema permite o acompanhamento mensal da via e identifica mudangas que ocor-
reram com o passar do tempo, seja por irregularidades do asfalto ou até mesmo por obras de
concessionarias.

Os logradouros em mas condigbes sdo avaliados pelo Pavscan, equipamento que identifica por
meio de scanner o servico que devera ser realizado de acordo com o grau do desgaste da via.

Se necessario, ainda, o pavimento é avaliado pelo Falling Weight Deflectometer (FWD), ferra-
menta responsavel poridentificar a necessidade de reparos profundos. Isso permite que as vias
recebam um recapeamento exclusivo, gerando um investimento mais eficaz, economia finan-
ceira e de material, e mais qualidade. Eo exemplo da Avenida Nordestina, que possui 2 mil me-
tros de extensao, aproxmadamente e ap0ds avaliagdo, foi constatada a 'necessidade de reca-
peamento em 30 mil m2, e ndo em toda a via. Isso gerou uma economia de materiais e servi-
cos de 50,14%, poupando mais de 2 milhdes de reais dos cofres publicos, apenas nessa obra.

Além disso, em novembro de 2019, a Secretaria Municipal das Subprefeituras (SMSUB) pas-
sou a utilizar o Geoinfra, sistema custeado pela Comgas que permite que a prefeitura autori-
ze a realizagao de obras na malha viaria, calcadas, subterraneo e redes aéreas, e que possa
acompanha-las durante o processo de forma digital. Isso possibilitou que a Prefeitura tivesse
mais controle sobre as intervengbes que acontecem na cidade, principalmente no pavimento,
tendo a localizacao e identificagao do responsavel pelo buraco aberto na via.

Para garantir que o fechamento de valas no pavimento seja feito de acordo com o padrao pre-
visto nas especificagbes e normas municipais vigentes, em junho deste ano, a Secretaria con-
tratou trés empresas para acompanharem o processo executado pelas concessionarias. Até
o momento, 5.593 obras foram vistoriadas e 4.409 apresentaram alguma inconformidade.

Em todos os casos em que houver incompatibilidade no servigo, as concessionarias res-
ponsaveis sdo obrigadas a realizar o reparo. O recapeamento das vias publicas tem como ob-
jetivo a melhoria da qualidade e durabilidade do pavimento, a fim de diminuir gradativamente
a recorréncia da demanda por manutencao (tapa-buraco). A execucao do recapeamento pro-
porciona sensivel melhoria na qualidade da infraestrutura da cidade.

CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO | META | DESCRICAO

SMSUB 3.1 Recapear
3.600.000 m=2
de vias publicas

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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CUIDAR Objetivo Estratégico 3
DA CIDADE MELHORAR A INFRAESTRUTURA DAS VIAS PUBLICAS

ORGAO | META | DESCRICAO

SIURB 3.2 Realizar inspecao
especial em
185 pontes,
viadutos,
PEIEIGIES
e/ou tuneis

= 171 92,43%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO
Foram realizadas até dezembro de 2020 inspecdes especiais em 171 unidades estruturais.

As inspecOes especiais fazem parte de um processo que envolve, inicialmente, a realizagao
rotineira de inspegdes visuais pelas equipes da Prefeitura.

Objetivos de desenvolvimento

sustentdvel vinculados & meta A depender desta avaliacdao prévia, ou em intervalos de 5 a 8 anos, sdo contratadas empre-
3 sas para realizar a inspegao especial da estrutura, que permite um conhecimento ampliado
sobre as patologias decorrentes do processo de deterioracdo. O laudo decorrente da inspecao
& especial contém informacdes técnicas sobre a condicdo das unidades e recomendacdes das

acoes a serem implementadas.

Trata-se de um estudo técnico amplo e inédito, que resgata o descuido histérico com as pon-
tes e viadutos da cidade.

Inspecao no Viaduto General Olimpio Silveira
Créditos: Luiz Guadagnoli/SECOM

CIDADE DE
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CUIDAR Objetivo Estratégico 3
DA CIDADE MEILHORAR A INFRAESTRUTURA DAS VIAS PUBLICAS

ORGAO | META | DESCRICAO

SIURB 3.3 Recuperar
50 pontes,
viadutos,
PEIEIGIES
e/ou tuneis

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO
Foram concluidas 54 obras de recuperacao de viadutos.

As obras mais criticas foram atendidas, entre elas, podemos citar a recuperagdo emergencial
do Viaduto T-5 na Marginal Pinheiros (préximo ao Parque Villa Lobos, na Zona Oeste).
Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados & meta Assim como essa, algumas estruturas foram selecionadas para recuperacao ao se identificar
3 uma situacdo emergencial. Nos demais, a definicdo das intervengdes necessarias e prio-
rizacao do processo de contratacdo de obras de recuperagao decorrem das inspegdes espe-
ciais realizadas (Meta 3.2), cujos laudos apontam as condi¢des das unidades estruturais.
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Teste de carga em viaduto da Marginal Pinheiros
Créditos: SIURB
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CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO | META| DESCRICAO

SMSUB 4.1 Tapar 540.000
buracos

Objetivos de desenvolvimento
. sustentdvel vinculados a meta

NOOSTRA NOVAGAD CIDADESE
~ CONUNDADES
R L SUSTENTAVESS
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Objetivo Estratégico 4
MELHORAR A MANUTENGAO DOS LOGRADOUROS PUBLICOS

= 482.514 89,35%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

A Prefeitura passou a consertar mais e melhor os buracos da cidade, trabalhando para atender
a todos os pedidos de tapa-buraco, visando o ndao acumulo de demandas e a diminuigdao do
tempo médio de atendimento. No primeiro semestre de 2020, foi possivel reduzir em 94% o
estoque de demandas de tapa-buraco, comparado a marco de 2019, més em que teve inicio
a intensificacao da operacao tapa-buraco na cidade. Em 2019, o canal recebeu 124.518 pe-
didos e concluiu 132.341.

Todas as solicitacdes de tapa-braco sao atendidas prontamente. O tempo médio de atendi-
mento dessas solicitacdes é de 10 dias. Em janeiro de 2017 era de 128 dias. Em janeiro de
2017, as solicitagdes de tapa-buraco somavam 46.566. Ja em dezembro de 2020, o estoque
era de 8.695, uma reducao de 81%. Além disso, também houve uma reducdo de 82% na
idade média do estoque de tapa-buraco, que passou de 140 dias em janeiro de 2017 para 25
dias em dezembro de 2020.

Os servicos de tapa-buraco foram aprimorados com equipamentos mais modernos, como o
caminhdo térmico, capaz de manter a temperatura adequada da massa asfaltica. Esse recur-
so permite uma melhor qualidade do servigco. Os procedimentos também se tornaram mais
eficientes. Exemplo disso é a execucdo do reenquadramento do buraco, que corrige nao ape-
nas a erosao como toda a parte comprometida do asfalto, garantindo também a durabilidade
do servico.

Esta nova forma de trabalho da Prefeitura permite que as acoes sejam descentralizadas. Isso
otimiza a logistica de carregamento da massa e aplicacdo de asfalto, reduzindo os custos
operacionais. A gestao do pavimento da capital, combinada com o abrangente programa de
recapeamento resulta em um asfalto de maior qualidade e durabilidade.

CIDADE DE
# SAO PAULO

Servico de tapa-buraco
Créditos: SMSUB



CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO | META

DESCRICAO

SMSUB 4.2 Recuperar 240.000
metros lineares de
guias e sarjetas

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 4
MELHORAR A MANUTENCAO DOS LOGRADOUROS PUBLICOS

= 469.600 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

A meta foi atingida em margo deste ano e, até dezembro, ja foram recuperados mais de
469.600 metros lineares de guias e sarjetas. Podemos atribuir o alcance da meta a ampliagao
na quantidade de equipes terceirizadas este ano e ao aumento da produtividade na execugao
dos servigos.

A execucdo do reparo em guias e sarjetas acontece durante o ano todo e é importante, pois
garante o escoamento das aguas pluviais, evitando o acumulo que pode gerar transborda-
mento e alagamento nas ruas da cidade.

Metros lineares de guias e sarjetas recuperadas

469600

400000

200000

1°TrV2019 2°Trii2019 3°Tril2019 4°Trii2019 1°Tri’2020 2°Trv2020 3°Tri/2020 4°Tri/2020

B Realizade Acumulado == Meta

CIDADE DE

Trabalhadores realizando servigos IC
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de recuperacao de guia e sarjeta - Créditos: SMSUB



CUIDAR Objetivo Estratégico 4
DA CIDADE  MELHORAR A MANUTENGAO DOS LOGRADOUROS PUBLICOS

ORGAO | META | DESCRICAO

SMSUB 4.3 Limpar - 15.600.836,95 100%
2.800.000 m?2

de margens 3 . .
de coérregos BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

A Prefeitura limpou mais de 15.600.836,95 m2 de margens de cérregos, quadruplicando o
valor inicial da meta. J4 em 2019 a Prefeitura havia batido a meta, tendo limpado mais de
6 milhdes de m2 de margens de cérregos.

Objetivos de desenvolvimento A limpeza de margens de cdrregos € um servico realizado pelas equipes das Subprefeituras.

. sustentdvel vinculados a meta Por meio desta agdo rotineira, é possivel remover detritos e realizar o corte de mato que

cresce com o decorrer do tempo nas margens. Este servigo previne enchentes, pois permite

s que a agua da chuva flua sem interrupgoes, e tamt;ém inibe a proliferagao de insetos e roe-

dores transmissores de doencas. O bom resultado e devido ao aumento do numero de equi-

pes de limpeza de cérregos em 2020, que saltou de 29 em janeiro de 2019 para 72 em junho

de 2020. Apesar do feito, o servico de limpeza de corregos é continuo e de suma importancia
para o combate aos alagamentos.

Trabalhadores realizando limpeza de cérrego
na Subprefeitura da Vila Mariana - Créditos: SMSUB

CIDADE DE
&2 SAO PAULO



CUIDAR Objetivo Estratégico 4
DA CIDADE MELHORAR A MANUTENCAO DOS LOGRADOUROS PUBLICOS

DESCRICHO
= 411.512,23 100%
SMSUB 4.4 Retirar 360.000
toneladas de BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO
detritos dos
piscindes Até dezembro de 2020, foram retiradas mais de 411 mil toneladas de detritos dos piscindes,

superando a meta do biénio. O bom resultado é atribuido ao aumento no niumero de equipes
de limpeza de piscindes em 2020.

As equipes das Subprefeituras realizam desassoreamento, limpezas manual e mecanizada.
Os piscindes (reservatérios) sdo uma alternativa eficaz para o controle de enchentes em Sao

Objetivos de desenvolvimento Paulo, pois retém a agua da chuva e reduzem os impactos nas vias quando ha alagamento.
+ sustentavel vinculados a meta O servigo ocorre usualmente em periodos de baixo volume (quantidade) de chuvas para
agir de forma preventiva, porém pode ser executado conforme a necessidade de cada reser-
vatoério e de forma sazonal.

AGUAPOTAVEL CIDADESE
ESANEAMENTO 11 gomn%ss

E ﬁ éﬁ Toneladas de detritos retirados dos piscindes

411512,23
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B Realzado Acumulado == Meta

Servico de limpeza de piscindes
Créditos: SMSUB




CUIDAR Objetivo Estratégico 4
DA CIDADE  MELHORAR A MANUTENGAO DOS LOGRADOUROS PUBLICOS

ORGAO | META | DESCRICAO

SMSUB 4.5 Retirar

mecanicamente

24.300 metros. BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

cubicos de detritos

de ramais e galerias Entre 2019 e dezembro de 2020, foram removidos mais de 18.600 m3 de detritos das bocas
de lobo, pocos de visita, ramais e galerias.

= 18.660,85 76,79%

A limpeza de ramais e galerias é executada pelas equipes das Subprefeituras e acontece de
G q acordo com a necessidade, ou seja, a depender do nivel de obstrucdao e acimulo de detritos.

ODth":_o,s dle ‘.’ese;":;’lw?'en:o O servigo de microdrenagem mecanizada é realizado por meio do equipamento de hidrojato
7 LS A A [ o e 2] e tem o objetivo de garantir o funcionamento pleno do sistema de drenagem da cidade e na

a1 Sl prevengao de enchentes.

Al

Trabalhadores aplicando hidrojato
Créditos: SMSUB
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CUIDAR
DA CIDADE

SMSUB 5.1 Recuperar 120
pracas, canteiros
centrais e
remanescentes

DESCRICAO

Objetivos de desenvolvimento
« sustentavel vinculados a meta

CIDADESE PARCERIASEMES
“  COMUNIDADES 1 DEIMPLEMENTACAD
SUSTENTAVEIS

Al

Objetivo Estratégico 5
REVITALIZAR PARQUES, PRACAS E CANTEIROS CENTRAIS

= 342 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Sao 342 pragas, canteiros centrais e remanescentes recuperados pela Prefeitura, atingindo
a marca de 285% da meta fixada. Mas ndo é sd: parcerias com a iniciativa privada contam
com mais aproximadamente 1.200 pracas que recebem melhorias e cuidados permanentes
na cidade.

A Secretaria Municipal das Subprefeituras (SMSUB) realiza acdes de paisagismo em vias
com grande circulagao de pessoas por meio do FLOReCIDADE, que teve inicio em junho de
2019. As acoes de revitalizacao e recuperacao em pracgas, canteiros centrais e remanescentes
somados as intervencgdes paisagisticas do FLOReCIDADE ja atingiram mais de 340 areas
verdes na cidade, superando a meta proposta. Por exemplo, a Av. dos Bandeirantes, a Av. Gen.
Ataliba Leonel e a Av. Salim Farah Maluf compdem a lista de vias que ja receberam grama,
arbustos e flores neste periodo. Além de tornar a cidade mais bonita e agradavel para a
populacdo, as espécies utilizadas sdo consagradas no paisagismo urbano, recomendadas por
serem mais resistentes a pragas, poluicao e doengas.

CIDADE DE
# SAO PAULO

Praca recuperada
Créditos: SMSUB




CUIDAR Objetivo Estratégico 5
DA CIDADE  REVITALIZAR PARQUES, PRACAS E CANTEIROS CENTRAIS

ORGAO | META | DESCRICAO

SVMA 5.2 Revitalizar
58 parques

= 51 83,93%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Um total de 51 parques municipais receberam acdes de revitalizacao, parte deles por atuacao
direta da Prefeitura, parte em decorréncia de processos de concessdo e parte através de par-
cerias pontuais com a iniciativa privada no Programa Parque Legal.

Foram revitalizados os seguintes parques: Senhor do Vale, Nebulosas, Aguas, Anhangu-
Objetivos de desenvolvimento Sra, Raul Seixas, Parque I\llaturaclI Fazendda gﬁ Carmo, Cigadedde Torgnto, LineardPareIheiros,

< : 3 o Povo, Buenos Aires, Vila Prudente, do uvisco, Jardim das Perdizes, Lajeado, Tenente,

v/ sustentavel vinculados a meta Consciéncia Negra, Ciéncia, Aclimacao, Previdéncia, Jardim Herculano, Conquista, Mongagua,
Linear Ribeirao Cocaia, Linear Guaratiba, Shangrila, Linear Oratdrio, Jardim Sapopemba,
Trianon, Tiquatira, Ibirapuera, Benemérito Bras, Carmo, Santo Dias, Cantinho do Céu, Vila
A éﬁ do Rodeio, Ganhenbu, M’Boi Mirim, Jockey, Severo Gomes, Pinheiro D’Agua, Luis Carlos

CIDADESE PARCERIASEMEICS
COMUNIDADES
11 Ckkhed 17 DEIMPLEMENTAGAD

Prestes, Conquista, Linear Canivete, Santa Amélia, Aterro Sapopemba, Central do Itaim, Vila
Guilherme/Trote, Sao Domingos, Zilda Natel, Volpi e Luz.

As acoes de revitalizagdao sao de diversas naturezas, como paisagismo, recuperacao de areas
esportivas, revitalizacao de playgrounds, reforma ou construcao de sede administrativa,
obras de drenagem e irrigacao, dentre outras.

Além disso, no final de 2019 foi assinado o contrato de concessao de um lote de seis parques
municipais (parte dos quais ja recebeu acoes de revitalizagao). O contrato inclui os Parques
Ibirapuera, Jacintho Alberto, Eucaliptos, Tenente Brigadeiro Faria Lima, Lajeado e Jardim
Felicidade. A empresa vencedora é responsavel nao apenas pelo pagamento da outorga, mas
pela gestao e execugao de obras e servicos de engenharia, como a implantacao e melhoria
de equipamentos esportivos, playgrounds, pistas de caminhada, iluminacdo e mobiliario.

Parque Cidade de Toronto, Subprefeitura Pirituba-Jaragua
Créditos: Rodrigo Giannotti/SVMA
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CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO | META| DESCRICAO

SMTUR 6.1 Implantar estrutura
turistica na regiao
central da cidade
conhecida como
Triangulo Histoérico

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTD
ECONOMCO.

Objetivo Estratégico 6
IMPLANTAR ESTRUTURA TURISTICA NO TRIANGULO HISTORICO

- Estrutura implantada 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Novos mobilidrios urbanos, troca da iluminagdo, instalacdo de cameras e novos servicos: a
estrutura turistica do Triangulo Histdrico esta concluida.

As intervengdes no Triangulo Histérico compdem um conjunto de iniciativas de requalificagcao
do Centro de Sdo Paulo. Integram esse conjunto uma série de obras e agdes realizadas pela
Prefeitura nesta regido: revitalizacdao do Vale do Anhangabal, requalificacdo do Largo do
Arouche, abertura do Observatério Martinelli, o Parque Augusta e o Parque Minhocdo (meta
7.1 do Programa de Metas).

A implantagao de estrutura turistica no territério do tridngulo histérico envolve importantes
transformacdes na infraestrutura e melhoria dos servicos publicos prestados na regidao. As
transformac0des relacionadas a infraestrutura estao sendo tratadas em conjunto, tanto sob o
ponto de vista da elaboragao de projetos como da execugao das intervencgoes.

O DGIP promoveu a eficientizacao da iluminacdo publica instalada, que consiste na troca de
110 lampadas atuais por lampada de LED. Em relagao aos servigos prestados, foi feito o re-
forco das equipes de fiscalizacao de limpeza, e daquelas responsaveis pela abordagem social,
para oferecimento da possibilidade de vagas em servicos de acolhimento para moradores de
rua. O perimetro do Tridngulo é vigiado 24h.

Em média, sdo 47 Guardas Civis Municipais (GCMs) e 4 viaturas realizando a ronda, sendo
uma fixa na sede da Prefeitura, uma no cruzamento da Libero Badard x Av. Sao Jodo, uma
no Largo Sao Francisco e uma circulante. Ha duas Bases Comunitarias Moveis no perimetro

Edificio Martinelli
Créditos: José Cordeiro/SPTURIS
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Objetivo Estratégico 6
IMPLANTAR ESTRUTURA TURISTICA NO TRIANGULO HISTORICO

» (Praca do Patriarca e Pateo do Collegio) e uma Base Fixa na Praca da Sé. Ainda, o Tridngulo
SP possui 140 cameras integradas ao City Cameras. Drones também captam imagens diaria-
mente para orientar as agoes de seguranca urbana e zeladoria.

Além disso, o Prefeito sancionou a Lei n°® 17.332, em 24 de marco de 2020, que institui
o Tridangulo SP como “polo singular de atratividade social, cultural e turistica, inserido o
territério no ambito dos perimetros do Polo de Economia Criativa Distrito Criativo Sé/Republi-
ca e do Territorio de Interesse da Cultura e da Paisagem Paulista/Luz”.

Visando a qualificacdo dos empresarios estabelecidos no Triangulo Histérico, a Secretaria
Municipal de Turismo (SMTUR), em parceria com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (SEBRAE), estard ministrando curso de capacitacdo, denominado
Programa Enfrentar, para instrumenta-los para enfrentamento da crise ocasionada pela
pandemia.

CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO | META | DESCRICAO

SMTUR 6.1 Implantar estrutura
turistica na regiao
central da cidade
conhecida como
Triangulo Historico

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

TRABALHODECENTEE
8 CRESCMENTO
ECONOMCO

o




CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO | META | DESCRICAO

SMDU 7.1 Inaugurar a
primeira etapa do

Parque Minhocao

Objetivos de desenvolvimento
. sustentavel vinculados a meta

Objetivo Estratégico 7
IMPLANTAR O PARQUE MINHOCAO

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

A meta de implantar a primeira etapa do Parque Municipal Minhocao estd inserida no conjunto
de intervengdes urbanas que visam requalificar a regidao central da Cidade de Sao Paulo. As
acoes adotadas pelo Poder Publico para a requalificacdo da regido central sequem as dire-
trizes do Plano Diretor Estratégico de 2014, documento orientador do planejamento e desen-
volvimento urbano da cidade até 2029.

O Projeto teve seu andamento bastante prejudicado em fungdo de decisao judicial liminar,
mas apos sua revogacao, foi retomado (Processo 2129887-42.2019.8.26.0000).

Apos a conclusao da primeira etapa de desenvolvimento do Projeto de Intervencao Urbana
(PIU) Minhocao e considerando o retorno da sociedade expresso no processo participativo,
a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano (SMDU) decidiu pela continuidade do
Projeto, determinando que sejam estudadas durante seu desenvolvimento, com auxilio da
populacdo, todas as hipéteses apontadas pelo Plano Diretor.

A primeira Etapa do Parque Minhocdo consiste nos seguintes elementos:

1. Instalacdo de gradis de seguranca e portées de controle de acesso: concluido - 100%;

2. Implantacdo de acessos verticais para pedestres (escadas e elevadores): em andamento - 25%
(licitagao do projeto executivo concluida, projeto em execucdo, licitacdo de obras a iniciar, obras a
iniciar);

3. Implantagdo de mobilidrio tatico: em andamento - 50% (licitagdo do projeto arquiteténico con-
cluida, projeto arquitetonico concluido, licitagdo de fabricagdo em andamento, fabricagdo a iniciar)
Considerando os trés elementos descritos acima e os percentuais alcangcados por cada um, chega-

mos a 58,3% de alcance desta meta.

Elevado Joao Goulart




CUIDAR Objetivo Estratég[co 8
DA CIDADE COMBATER O COMERCIO ILEGAL NAS RUAS

ORGAO | META | DESCRICAO

SMSUB 8.1 Liberar 5 areas
criticas com
concentragao
historica de
ambulantes

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Foram liberadas 5 areas criticas com concentracao histérica de ambulantes, sobretudo na
regidao do Triangulo Historico e do Bras.

A Secretaria Municipal das Subprefeitura (SMSUB) investiu na fiscalizacdo do comércio
Objetivos de desenvolvimento irregular e contratou mais 120 equipes de agentes de apoio para atuarem nas ruas entre

. sustentdvel vinculados a meta 2019 e 2020.

8 mae™ Com o reforgo das equipes e a diminuigao de circulacao da populacao na cidade por conta da
pandemia de Covid-19, houve uma redugao exponencial no fluxo de comerciantes irregulares
nessas areas. Apenas para o periodo de quarentena, a Prefeitura designou os 1.080 agentes
de apoio para fiscalizar o comércio ambulante e estabelecimentos que estavam funcionando
irregularmente, quando as atividades estavam suspensas na capital.

Além disso, o sistema “To Legal!”, implantado em julho de 2019, permite que os vendedores
ambulantes trabalhem nas ruas da cidade de forma legalizada e com a garantia de um pon-
to fixo por um periodo de até 90 dias. O sistema também faz o mapeamento dos pontos
por meio de georreferenciamento e permite que a Prefeitura saiba a localizagao exata de
cada vendedor. J4 sdo mais de 17.700 trabalhadores ambulantes regularizados, através
de autorizacGes temporarias do programa “T6 Legal!”.

Essa meta foi mensurada através de fotos aéreas das regides definidas, onde pode-se verifi-
car que ndo ha mais concentracao de ambulantes irregulares.

CIDADE DE
# SAO PAULO

Trabalhadores realizando fiscalizacdo em area de comércio ilegal
Créditos: SMSUB



CUIDAR Objetivo Estratégico 9
DA CIDADE REDUZIR AREAS INUNDAVEIS DA CIDADE

ORGAO | META | DESCRIGCAO

SIURB 9.1 Reduzir em 12,6% = 2,77 100%
(2,77 km2) as
areas inundaveis . N -
BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Sao 78 obras e agoes de combate a enchentes, com redugao de 1.197 pontos de alagamento
e aumento de 32% no volume de reservacgao.

co e S0 13 reservatérios (9 piscindes e 4 polderes) entregues desde 2017 e mais 2 (1 piscindo
Objetivos de desenvolvimento e 1 polder) entregues em 2020. A cidade, que tinha 24 piscindes, passou a contar com 34,

. sustentavel vinculados a meta com investimentos de R$ 107 milhdes da Prefeitura.

Sado Paulo é a 12 cidade da América Sul a disponibilizar imagens feitas a laser de seu territério.
A tecnologia vai ajudar nas acoes de prevencgao de enchentes.

4 CIDADE DE
&2 SAO PAULO

Imagem aérea da célula sul do Reservatoério Aliomar Baleeiro
Créditos: SIURB



Objetivo Estratégico 10

CUIDAR DESOCUPAR PREDIOS PUBLICOS, ENTRONCAMENTOS E
DA CIDADE  VIAS ARTERIAIS/MARGINAIS

ORGAO | META |DESCRICAO

SEHAB 10.1 Desocupar

17 prédios para

fins de habitacao

de interesse social Com o objetivo de prover moradia digna através de unidades de habitacdo de interesse social,
a Prefeitura promoveu 21 desocupagoes de prédios, superando a meta prevista para o biénio.
Foram realizadas 8 desocupacgdes de prédios publicos para fins de habitagao de interesse so-
cial no ano de 2019. Cinco prédios do empreendimento SABESP 1, condominio 3B, dois prédios
do empreendimento SABESP 1, condominio 4, todos eles na Subprefeitura do Ipiranga; o
prédio Nova Conquista - Rua Vitdria na Subprefeitura da Sé. E a desocupacao do empreendi-

Objetivos de desenvolvimento mento Residencial Osoério, com 13 edificios na Subprefeitura de Itaim Paulista foi realizada em

+ sustentavel vinculados a meta YN CRItpIR

- 21 100%

BENEFiCIOS ENTREGUES A POPULACAO

1 s Para além dos atrasos nas acgoes de reintegracdo de posse, a Pandemia do COVID-19 a partir
E de margo de 2020, exigiu muito mais precaugdao e cuidados nesses procedimentos para nao
[ ] ém impor condicdes de maior risco as pessoas envolvidas. A Secretaria Municipal de Habitacdo
(SEHAB) também esta respeitando a suspensdo dos prazos legais determinada pelo Poder

N — Judiciario decorrente do mesmo motivo.

Prédios para fins de habitagéo de interesse social desocupados
25

21 21

20

1°Sem/19 2°sem/19 1°Sem/20 2°Sem/20

B Realizado Acumulado == Meta

CIDADE DE

Reuniao entre servidores da SEHAB e populagao IC
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Créditos: SEHAB




CUIDAR
DA CIDADE

DESCRICAO

SEHAB 10.2 Desmontar
14 ocupagdes em
entroncamentos
e vias arteriais /
marginais

Objetivos de desenvolvimento
« sustentavel vinculados a meta

SUSTENTAVEIS

ale

11 e

Objetivo Estratégico 10

DESOCUPAR PREDIOS PUBLICOS, ENTRONCAMENTOS E
VIAS ARTERIAIS/MARGINAIS

= 9 64,29%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Foram realizadas nove desocupagoes de entroncamentos e vias arteriais/marginais da cidade
até o momento, visando eliminar a situacao de risco em que vivem as cerca de 1200 familias
que foram removidas dessas areas de risco e passaram a receber Auxilio Aluguel para custear
moradia segura.

Para garantir o adequado atendimento as familias em situagao de risco, foi instituido Grupo
Intersecretarial composto pelas Secretarias de Habitacao, Subprefeituras, Assisténcia Social,
Direitos Humanos, Transportes e Seguranca Urbana, além da Procuradoria Geral do Municipio
e da Companhia de Engenharia de Trafego, para serem realizados levantamentos e vistorias
nas areas a serem desocupadas buscando avaliar os riscos e o atendimento das familias.

As areas removidas foram a Humaita - Caixa A e B (Ponte Fepasa - EMAE), Humaita II -
Caixa C (EMAE), Ponte Jaguaré e Viaduto Antartica, Viaduto Unico Gallafrio todas elas na
Subprefeitura da Lapa; Viaduto Ladeira do Xisto e Rua Aiama na Subprefeitura de Itaquera;
Viaduto Engenheiro Orlando Murgel e Av. Rudge, 200 na Subprefeitura da Sé.

As desocupacoes que dependem de ordem judicial foram suspensas em razao da pandemia
do COVID-19, impossibilitando o alcance integral da meta.

CIDADE DE
# SAO PAULO

Trabalhadores cadastrando familias para remogao no
Jd. Humaita, Subprefeitura da Lapa - Créditos: SEHAB




CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO DESCRICAO

SIURB

META

11.1

Implantar 9,4 km
de novos corredores
de Onibus

Objetivos de desenvolvimento
. sustentavel vinculados a meta
13 AGAOCONTRAA

11 e
COMUNIDADES WUDANGAGLOBAL
SUSTENTAVEIS DOCLMA

ale

3 SAUDEE TRABALHODECENTEE
BEM-ESTAR 8 CRESCIMENTO
ECONOMCO
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Objetivo Estratégico 11
MELHORAR O TRANSPORTE PUBLICO

100%

= 28,89

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Ja foram implantados 28,89 km de corredores e faixas exclusivas de 6nibus. Em 2020, entrou
em operagao o Corredor Itaquera, com um trecho de 2,1 km.

Foram implantados 2,68 km de corredores de Onibus na Avenida Cecilia Lottenberg, nos
trechos entre a Avenida Jodo Dias e a Avenida Alfredo Egidio de Souza Aranha (1.360 m), e
entre a Avenida Roque Petroni JUnior e a Rua Américo Brasiliense (1.320 m).

E ainda ha duas obras de corredores em andamento. A ligacao viaria Pirituba-Lapa, em que
esta prevista a implantacao de corredor de 6nibus, foi paralisada em abril de 2020 por liminar
judicial obtida pelo Ministério Publico. Em agosto de 2020 a Justica autorizou a continuidade
de algumas atividades solicitadas pela Prefeitura. Em virtude da paralisagao vigente, o prazo
de conclusao estd comprometido.

Além da continuidade dessas obras, a Prefeitura tem realizado um esforco para dar maior
rapidez ao transporte publico na cidade por meio da implementagao de faixas exclusivas.

Até o momento foram implementados 24,11 km. O servico inclui a recuperagao prévia do
pavimento asfaltico no local da faixa exclusiva de onibus por meio de obras de fresagem e
recapeamento mais a sinalizacdo da faixa exclusiva (pintura da pista e instalacao de placas
regulamentando os horarios e dias da semana).

Os novos contratos de concessao do transporte coletivo por 6nibus exigem a modernizacdo
do sistema e ampliam em mais de 400 km as vias atendidas. Ja sao 5,8 mil novos Onibus
entregues, com a renovacgao de 41% da frota municipal.

CIDADE DE
¢ SAO PAULO

Corredor de 6nibus da Av. Reboucas
Créditos: Marcelo Pereira/SECOM



CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO | META | DESCRICAO

11.2 Requalificar 43,4 km
de corredores ou
faixas exclusivas
de Onibus, incluindo
manutencao
das paradas

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

SAUDEE AGAO CONTRAA
BEM-ESTAR 11 ihboes 13 MHDANCAGLOBM

e

Objetivo Estratégico 11
MELHORAR O TRANSPORTE PUBLICO

= 75,91 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Até novembro de 2020, foram requalificados 75,91 km de corredores/faixas exclusivas de
onibus, melhorando a eficiéncia das viagens e gerando conforto ao passageiro, e superando
a meta proposta para o biénio.

Em cada uma das vias sao realizados servigos de manutengdao do pavimento com a troca das
placas de concreto (corredores) ou fresagem/ recapeamento do asfalto (faixas exclusivas).

Considerando os 4 anos da gestao, sao 137 km de corredores ou faixas exclusivas requalifi-
cadas.

Corredores ou faixas exclusivas de 6nibus requalificados, incluindo manutengao das paradas
80 75,91

60

40

22,72

20

242

1°Sem/19 2°Sem/19 1°Sem/20 2°Sem/20

B Realizado Acumulado == Meta
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Faixa exclusiva requalificada, na Avenida
Carlos de Campos, Subprefeitura da Mooca - Créditos: SMT



CUIDAR
DA CIDADE

ORGAO | META | DESCRIGCAO

SIURB 11.3 Requalificar 1,2 km da
Avenida Santo Amaro
com obras de urbanizacao
envolvendo alargamento
de vias, reforma de
calcadas e pavimento
das vias

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 11
MELHORAR O TRANSPORTE PUBLICO

- Execucao parcial do Projeto 12,90%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Diversas acOes foram realizadas, dando continuidade ao projeto de Requalificagdo da Aveni-
da Santo Amaro. Destacam-se as tratativas com as diversas concessionarias de telecomu-
nicacdes, Sabesp e Comgas, para viabilizacdo das obras de enterramento de redes aéreas
e remanejamento das redes subterraneas. Foram recebidos os projetos alternativos de in-
fraestrutura civil para enterramento das redes primaria e secundaria de energia elétrica sob
a pista de rolamento. Aguarda-se o retorno da ENEL com os respectivos projetos elétricos,
orcamento e contrato assinado para inicio dos servigos de enterramento.

Com relagcao ao andamento das desapropriacdes, para cerca de 45% dos imdveis necessarios
para execucgao das obras, ja foram obtidas imissdes na posse, viabilizando o inicio das inter-
vencoes. Isso tudo permitiu que as obras pudessem ser iniciadas, em agosto de 2019, com
as demolicdes dos imdveis desapropriados e inicio das adequacdes dos imdveis atingidos
parcialmente para possibilitar o alargamento da avenida, além dos servicos de supervisao
ambiental.

O Plano de Intervencao de Controle Ambiental para as areas identificadas como contamina-
das foi protocolado e aprovado pela Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo (CETESB).
Estdo em execucgdo as investigacdes preliminares e confirmatorias nos terrenos desapropria-
dos, para possibilitar a execugcdo de obras nos imdveis com suspeita de contaminacao.

Os projetos executivos de iluminacdo publica, remanejamento de redes de agua e esgoto
e vala técnica estdo em aprovacdo pelos 6rgaos competentes. Ja os projetos de desvio de
trafego estdo em avaliacdo pela Companhia de Engenharia de Trafego (CET), para possibilitar
o inicio das intervencdes no leito da avenida.

Obras na Avenida Santo Amaro e Rua Egito
Créditos: Edson Lopes Jr./ SECOM




Objetivo Estratégico 12 CUIDAR
CONECTAR E REQUALIFICAR A REDE CICLOVIARIA DA CIDADE

ORGAO |META | DESCRICAO

SIURB 11.3 Requalificar 1,2 km da
Avenida Santo Amaro

com obras de urbanizacao
envolvendo alargamento
de vias, reforma de
calgadas e pavimento

das vias

» Em resumo, entre os cinco principais blocos de entregas temos a seguinte situagdao: dois dos
seis projetos necessarios foram concluidos; 45% das desapropriacdes estdo efetivadas; o
alargamento das vias teve seu inicio; ja a reforma de calcadas e o pavimento das vias ainda
nao tiveram execucao iniciada. Considerando, ainda, pesos relativos para cada um desses
blocos (5%, 15%, 30%, 30%, 20%) estima-se que 12,9 % da Meta tenho sido realizada.

O andamento dessa meta ficou prejudicado pela pandemia do COVID-19, que causou a sus-
pensdo dos processos de imissao na posse, pelo Poder Judiciario.

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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12.1 Implantar 173,35 km
de infraestrutura
cicloviaria (ciclovias
ou ciclofaixas)

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 12
CONECTAR E REQUALIFICAR A REDE CICLOVIARIA

= 139,00 80,18%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Apesar das dificuldades na obtengao de material e mao de obra, decorrentes da pandemia
do COVID-19 em 2020, a Prefeitura atingiu 80,18% da meta fixada, com a implantacao de
139 km com obras finalizadas até dezembro de 2020. O restante estd em andamento.

O Plano Cicloviario Cicloviario foi lancado em dezembro de 2019, apds ser construido por
meio de ampla participagao da sociedade. Foram realizadas 10 audiéncias publicas, seguindo
a Lei 16.885/2018, que cria o Sistema Cicloviario, além de 10 oficinas participativas.

O Plano prevé que a cidade de Sao Paulo tenha uma rede cicloviaria total de 1.800 km
até 2028. Com o Plano, a malha cicloviaria da cidade se tornara mais segura, de melhor
qualidade e focada em mobilidade, além de ter menor custo com sinalizacdo. O projeto
também prevé 12 quildmetros de remanejamentos, considerando as particularidades do viario,
a segurancga dos usuarios e a fluidez no transito. Nenhum quilémetro sera retirado.

Para as ciclofaixas, é feita a recuperagao do pavimento com fresagem e recapeamento, a
execucao de pequenas obras de geometria (como a construgao de ilhas e acessos), reforma
de guias e sarjetas e sinalizagao (pintura, instalacao de tachao e placas).

No caso das ciclovias, que sao implantadas com separacao fisica, o trabalho € mais complexo,
pois pode envolver também remanejamento de elementos do viario, como postes e arvores.

Ciclovia implantada na Avenida Engenheiro Feijoé Bittecourt
Créditos: Marcelo Fortin e Marcos Mattos — SMT
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Objetivo Estratégico 12
CONECTAR E REQUALIFICAR A REDE CICLOVIARIA

» Até dezembro de 2020, foram implantados 139 km de novas conexdes de ciclofaixas/
ciclovias. Os demais trechos previstos na meta estao em andamento, para entrega em 2021.

Com isso, em 2021 Sao Paulo terd a maior malha dedicada as bicicletas dentre todas as
capitais brasileiras, com 643 km. Essa extensdao supera, inclusive, a rede cicloviaria de
cidades que sdo referéncia no uso da bike pelo mundo como Bogotd (550 km), Copenhague
(400 km), Cidade do México (264 km), Buenos Aires (250 km) e Santiago (230 km).

A integracao das ciclovias com o sistema de transporte publico € um ponto relevante do
Plano Cicloviario. A expansdo das ciclovias e ciclofaixas busca conectar com as estagoes e
terminais de transporte publico e 11 terminais j@ ganharam bicicletarios com controle de
acesso, totalizando 891 vagas.

SMT
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CUIDAR Objetivo Estratégico 12
DA CIDADE CONECTAR E REQUALIFICAR A REDE CICLOVIARIA

ORGAO | META | DESCRIGCAO

12.2 Requalificar 310,60
km de infraestrutura
cicloviaria

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Até dezembro de 2020, foram requalificados 239,16 km de ciclofaixas e ciclovias em
diferentes regides da cidade, com obras de melhoria no pavimento e nova sinalizagao
trazendo mais segurancga aos ciclistas. Além disso, a Secretaria de Mobilidade e Transportes
tem mais 55 km em andamento (obras).

Objetivos de desenvolvimento
> sustentavel vinculados a meta Para as ciclofaixas, sao necessarios servicos de fresagem e recapeamento do pavimento e re-
pintura conforme novo padrao de sinalizacdo da Companhia de Engenharia de Trafego (CET).

SAUDEE m[ 13 AGAOCONTRAA
BEM-ESTAR MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

No caso de ciclovias, as obras de recuperagao do pavimento de concreto sao verificadas em
campo conforme a necessidade.

Ciclovia requalificada na Rua Professor Arthur Ramos
Créditos: Marcelo Fortin e Marcos Mattos — SMT
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PROTEGER AS PESSOAS |

O eixo Proteger reline acdes para efetivar uma cidade | imm-
que protege as pessoas, 0s seus cidadaos; os acolhe
e oferece servicos publicos de qualidade. O foco é a
protecao social, com o objetivo de garantir melhores
condicoes de vida para as diferentes populacoes da
cidade, em especial as mais vulneraveis.




PROTEGER
AS PESSOAS

ORGAO | META| DESCRICAO

SMADS 13.1 Criar 2.000 vagas
em Republicas

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 13
REDUZIR A POPULAC/Z\'O DE RUA

= 2.035 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Em funcdo da pandemia global do novo coronavirus, a implantacdo das Republicas foi im-
pactada, demandando alteracdes na forma de atendimento desse publico alvo. O acolhimen-
to para pessoas em situacao de rua ganhou maior relevancia e caracteristicas diferentes.
Visando atender melhor e mais rapido esse publico, conforme as mudancas causadas pela
pandemia, a Prefeitura superou a meta inicialmente proposta com a criagdao de 2.035 novas
vagas de acolhimento socioassistencial para populagao de rua.

Esse é o numero total de vagas criadas entre janeiro de 2019 e dezembro de 2020, entre
aguelas de natureza permanente ou provisoria, para atender o estado de calamidade enfren-
tado na cidade.

Atendimento socioassistencial a populagdao em situacao de rua
Créditos: Marcelo Pereira/SECOM
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Aumentar em 40%
as saidas com
autonomia da
populacao de rua
acolhida na rede
socioassistencial

SMADS 13.2

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

ERRADICAGAD TRABALHODECENTEE 1 REDUGAODAS 17 PARCERIASEMEIOS
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ORGAO | META | DESCRICAO

Objetivo Estratégico 13
REDUZIR A POPULAC/Z\O DE RUA

558 601

19,28%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Em fungdo da pandemia global do novo coronavirus, a meta de saida qualificada foi afetada.
O diagnéstico da populagao conseguiu ser concluido, tendo sido entregues todos os produ-
tos da pesquisa censitaria da populacao em situacdao de rua, mas as oficinas, qualificaces e
demais atividades presenciais foram suspensas em fungdo dos protocolos sanitarios.

A elaboracdo das normas técnicas foi temporariamente suspensa, tendo sido elaboradas
notas técnicas com orientacdes para os servicos de atendimento a populacdo em situacdo
de rua no contexto da pandemia. Apesar disso, no més de dezembro, a Secretaria Municipal
de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS) logrou 601 saidas com autonomia, repre-
sentando uma ampliacdo de 19,28% da meta fixada, que corresponde a 781 saidas com au-
tonomia.

Memoria de calculo:

Resultado = (executado - valor base)/(meta - valor base) = (601-558)/(781-558)*100 = 19,28%

Veiculo utilizado para abordagem a populacao em situacao de rua
Créditos: SMADS
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SGM 14.1

Atender, conforme
padrao, a 80% do
total das criancas de

0 a 6 anos em situacao
de vulnerabilidade

nos 10 distritos

mais vulneraveis

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 14
REDUZIR A VULNERABILIDADE NA PRIMEIRA INFANCIA

- 83,47%

100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Atender, conforme padrao, a 80% do total das criancas de 0 a 6 anos em situagao de vulnera-
bilidade nos 10 distritos mais vulneraveis [1], visa garantir que as criangas na primeira infan-
cia, residentes nos distritos de maior vulnerabilidade para essa faixa etaria, tenham acesso
aos principais servigos ofertados pela Prefeitura, e com isso, tenham as suas necessidades e
cuidados basicos atendidos. A identificacdao dos 10 distritos mais vulneraveis para a primeira
infancia tem o objetivo de priorizar a atengdo as criancas mais vulneraveis e focalizar acoes
especificas nestas areas. Neste sentido, a Prefeitura tem empreendido diferentes esforcos
para garantir e qualificar o atendimento dessas criangas, assim como seu acesso a servigos,
programas e beneficios nas areas de educacao, salde e assisténcia social.

Para o acompanhamento e a apuracao da Meta foram instituidos 5 indicadores, baseados nos
5 critérios[2lque compdem o “atendimento padrdo” estabelecido na meta. S3o eles:

e Atendimento na educacao infantil (creche e pré-escola): percentual de criangas de 0 a 5
anos, beneficiarias do Programa Bolsa Familia, nos 10 distritos, matriculadas na rede publica

e Beneficio do Leve Leite: percentual de criangas de 0 a 5 anos, beneficiarias do Programa Bolsa
Familia, que recebem o beneficio do programa Leve Leite, nos 10 distritos

¢ Vacinacdo conformeidade e calendario vacinal: Coberturavacinal nos 10 distritos, considerando
as vacinas previstas no esquema vacinal basico para criangas de até um ano de idade completo [31]
¢ Atendimento por servico de visitacdao domiciliar: cobertura e atendimento nos domicilios de
criangas de 0 a 6 anos, beneficidrias do Programa Bolsa Familia, nos 10 distritos

e Acompanhamento pela rede de atencdo basica de salude: percentual de criancas de 0 a 6
anos, beneficiarias do Programa Bolsa Familia, nos 10 distritos, acompanhadas pela rede basica de
salde com o nimero minimo de atendimentos recomendados, conforme faixa etaria.

[1] Distritos identificados a partir de 10 indicadores de vulnerabilidade social e na primeira infancia: Brasilandia, Capdo Redondo, 1D. Angela,
Grajau, Pedreira, Sdo Rafael, Iguatemi, Cidade Tiradentes, Lajeado e Itaim Paulista.

[2] Critérios do “atendimento padrdo”: a) Atendimento na educacdo infantil; b) Beneficio do programa Leve Leite; c) Vacinagdo conforme idade e
calendario vacinal; d) Atendimento por servico de visitagdo domiciliar; e) Acompanhamento pela rede de atengdo basica de saude.

[3] Vacinas: BCG, POLIOMIELITE, MENINGOCOCICA C, PENTAVALENTE, PNEUMOCOCICA, ROTAVIRUS, SCR -D1, SCR -D2 e HEPATITE A”

CIDADE DE
¢ SAO PAULO

Aluno da CEI Zacarias
Créditos: Daniel Carvalho/SME




Objetivo Estratégico 14 PROTEGER
REDUZIR A VULNERABILIDADE NA PRIMEIRA INFANCIA | AS PESSOAS

» Indicador A - Atendimento da Educacao Infantil

Na area da educacdo, a Prefeitura priorizou a criacdo de novas vagas em creches nos dis-
tritos de maior vulnerabilidade. Foram varias frentes de atuacdo como a implantagdo dos Atender, conforme
programas Bolsa Primeira Infancia, Mais Creche e, mais recentemente, a ampliagdo do trans- padrao, a 80% do
porte escolar gratuito para criancas de zero a trés anos (Baby-TEG). total das criancas de

O Bolsa Primeira Infancia € um beneficio de R$ 200,00 concedido mensalmente as familias 3eav6 fnl?’s beill’rdsl’jcgagao
em situagao de vulnerabilidade social, com criangas entre 0 e 3 anos de idade, que este- slnisrelelliie

jam aguardando uma vaga na rede municipal. As familias cabe a participagdo dos pais/ nos 10 d'Str',tOS
responsaveis em atividades de orientacdo sobre parentalidade e cuidados com a primeira in- mais vulneraveis
fancia, além do cumprimento do calendario de vacinacdo da crianca. Entre dezembro de 2019
e outubro de 2020 foi realizado um total de 12.376 repasses. O investimento é de aproxima-
damente R$ 5 milhdes/més. Até 30 de junho de 2020, 4.742 familias deixaram de receber o
beneficio em virtude do atendimento de matricula.

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

EL LA g SAUDEE EDUCAGAODE REDUGAODAS
DAPOBREZA EAGRICULTURA ¥
SUSTENTAVEL BEM-ESTAR QUALIDADE 10 DESIGUALDADES

Entre 2019 e 2020 a Prefeitura criou 37.044 novas vagas em creches no Municipio. Nos 10 L ( : N
distritos mais vulneraveis para a primeira infancia, a apuracdo do indicador A - Atendimento Tl w "”\/' |!!|| =)
na Educacdo Infantil, realizada no inicio de novembro de 2020, demonstrou que, dentre as
criancas de 0 a 5 anos, beneficidrias do Programa Bolsa Familia, residentes nos 10 Distritos
mais vulneraveis, 80,73% estdo sendo atendidas na educacao infantil municipal, seja em
creche (0 a 3 anos) ou pré-escola (4 e 5 anos).

Indicador B — Beneficio do Programa Leve Leite

Ainda no ambito da educacdo, o programa de distribuicdo gratuita de leite (“Leve Leite")
beneficia criancas em idade de creche e pré-escola matriculadas na educacao infantil da
rede municipal de ensino ou cadastradas na fila por vaga, cujas familias estdo no Cadastro
Unico para Programas Sociais. De acordo com o levantamento desse indicador B, temos que
87,82% das criancas elegiveis para o programa (matriculadas na educacao infantil ou na fila
por uma vaga em creche, com renda familiar de até meio saldario minimo) estdao recebendo
o beneficio.



Objetivo Estratégico 14
REDUZIR A VULNERABILIDADE NA PRIMEIRA INFANCIA

» Indicador C - Vacinacao conforme a idade e calendario vacinal

Na area da saude, em relacao a cobertura vacinal das criangas na primeira infancia, desta-
ca-se que todas as vacinas do calendario nacional de imunizacao estao disponiveis nas salas
de vacina de todas as UBS do municipio de Sao Paulo. Foram desenvolvidas acdes especifi-
cas de capacitagdao das equipes de imunizacao nas diferentes coordenadorias regionais de
salide da cidade para abordagem e sensibilizacdo dos pais e responsaveis, além de imple-
mentadas agdes de busca ativa e diferentes estratégias para facilitar o acesso da populacao
a vacinacao, intensificando-a nos bolsdes com baixa cobertura vacinal. Foram implantadas,
ainda, diversas medidas para a melhoria do registro de doses de vacina aplicadas no siste-
ma da Prefeitura, bem como no sistema nacional de registro de imunizagao, resultando na
qualificacdo dos dados e diminuicdo de inconsisténcias.

A apuracao do indicador C - Vacinagao conforme a idade e calendario vacinal, se da através
da Cobertura vacinal nos 10 distritos, considerando as vacinas previstas no esquema vaci-
nal basico para criangas de até um ano de idade completo, apurado em setembro de 2020,
que indica uma cobertura 90,38% das vacinas BCG, POLIOMIELITE, MENINGOCOCICA C,
PENTAVALENTE, PNEUMOCOCICA ROTAVIRUS SCR -D1, SCR -D2 e HEPATITE A, nos 10
Distritos mais vulneréveis para a primeira inféncia, em setembro de 2020.

Indicador D — Atendimento por Servico de Visitacao Domiciliar

A visitacao domiciliar, que é realizada tanto pelas equipes da salde (através da Estratégia de
Saude da Familia/ESF), quanto da assisténcia social (Servigo de Assisténcia Social a Familia
e Protecdo Social Basica no Domicilio —-SASF e Programa Crianga Feliz), como também pela
educacao (Servico de Verificagao de Criangas em Vulnerabilidade, que integra o Programa
Saude na Escola) constitui um importante instrumento de acompanhamento das familias,
gestantes e criancgas na primeira infancia.

A Estratégia de Saude da Familia (ESF) tem planejamento territorial realizando visita
domiciliar em toda area de cobertura. Considerando o local dos domicilios das familias
beneficiarias do programa Bolsa Familia, com criancas entre 0 e 6 anos, nos 10 distritos de
maior vulnerabilidade, verificamos que estao cobertas pela ESF 71,2% dessas criangas.

PROTEGER
AS PESSOAS

Atender, conforme
padrao, a 80% do
total das criancas de

0 a 6 anos em situacao
de vulnerabilidade

nos 10 distritos

NEIR L EENES
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Objetivo Estratégico 14 PROTEGER
REDUZIR A VULNERABILIDADE NA PRIMEIRA INFANCIA | AS PESSOAS

» No &mbito da assisténcia social, 8 dos 10 distritos contam com Servicos de Assisténcia Social
a Familia (SASFs), que também realizam visitas domiciliares, com foco nas familias benefi-
ciarias do programa Bolsa Familia. A fim de aperfeicoar a atuacdo das equipes dos SASFs, Atender. conforme
foram realizadas capacitagdes especificas com os técnicos dos servicos localizados nos distri- - ! o
tos prioritarios. Buscando uma maior efetividade e integracao dos dois servigos de visitacao, padrao, a 8_0 /o do
foi elaborado e publicado um protocolo integrado de visitagdao domiciliar para a primeira total das criangas de
infancia, com o envolvimento das equipes técnicas dos SASFs e da ESF dos 10 territérios. 0 a 6 anos em situagao

de vulnerabilidade
nos 10 distritos
mais vulneraveis

Um projeto piloto, desenvolvido pela Secretaria de Educagao em outubro de 2020, realizou
visita domiciliar com foco na primeira infancia em 5.874 domicilios que ndo estao cobertos
pela ESF e nem pelo SASF, em 6 dos 10 distritos de maior vulnerabilidade. O objetivo &
realizar a visitagdo domiciliar, cumprindo um protocolo de atencao a primeira infancia, para |
as criangas que ainda ndo estdo cobertas pelos demais servigos oferecidos pela Prefeitura, Objetivos de desenvolvimento
levando um atendimento publico especifico para a protecao do desenvolvimento das criangas. sustentavel vinculados 3 meta

Somando esses esforcos das areas de salde, assisténcia social e educagao, a apuracao do Do |0 G o i 10 S5hitiss
indicador D — Atendimento por Servico de Visitagcao Domiciliar, demonstra uma cobertura de Foiiid ((( —M/ |!!” e
80,30% dos domicilios de criangas de 0 a 6 anos, beneficidrias do Programa Bolsa Familia, " w v =
nos 10 distrito em novembro de 2020.

Indicador E - Acompanhamento pela Rede de Atencao Basica de Saude

Em relagcdo ao atendimento da primeira infancia pela rede municipal de saude, importantes
estratégias foram fortalecidas para a garantia da realizacdo da primeira consulta do recém-
nascido na atencao basica em até 7 dias apds o nascimento, como a reestruturagao do pro-
grama Mae Paulistana, da Secretaria Municipal de Saude, e a contratacdo de apoiadoras para
atuarem nas maternidades municipais de modo a garantir o agendamento direto da primeira
consulta na atencdo basica para a garantia do desenvolvimento saudavel das criangas na pri-
meira infancia. Partindo disso, o indicador E - Acompanhamento pela Rede de Atengao Basica
de Saude identifica o percentual de criancas de 0 a 6 anos, beneficiarias do Programa Bolsa
Familia, nos 10 distritos que, em seu ultimo ano de vida, passaram pelo nimero minimo de
atendimentos na rede basica de salde, conforme estabelecido, para cada faixa etaria, pela
Secretaria Municipal de Saude, e diretrizes do Ministério da Saude.



Objetivo Estratégico 14
REDUZIR A VULNERABILIDADE NA PRIMEIRA INFANCIA

Faixa etaria Acompanhamento

Até 1 ano 7 atendimentos/ano
2 anos 3 atendimentos/ano
3 anos 2 atendimentos/ano
4 - 6 anos 1 atendimentos/ano

No entanto, é necessario destacar que o ano de 2020 foi marcado, a partir de marco,
pela pandemia do Coronavirus e pelas consequentes medidas de distanciamento social.
Este contexto impactou profundamente a procura das familias pelos servicos de saude,
conforme demonstra o grafico abaixo, que compara o nimero total de atendimentos
realizados em criangas de 0 a 6 anos, beneficidrias no Programa Bolsa Familia, residentes
nos 10 distritos, nos anos de 2019 e 2020.

Qt. Atendimentos Ao Ano
Anoc @201°% @ 2020
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Objetivo Estratégico 14 PROTEGER
REDUZIR A VULNERABILIDADE NA PRIMEIRA INFANCIA AS PESSOAS

» Houve queda no numero de atendimentos realizados em 2020, em relagdo ao numero de
atendimentos efetuados no mesmo periodo, em 2019, sobretudo a partir do més de abril,
época em que as medidas de distanciamento social se impuseram, em face do cenario
epidemiolégico da COVID-19, com elevagdo nos indicadores de contaminacdo, internacdo Atender, conforme
e depois mortes. Esse cendrio, as medidas de distanciamento social e o medo das familias padrdo, a 80% do
de transitarem pela cidade implicam em uma mudancga de padrao de atendimento pela total das criangas de

atengdo basica, em prol da segurancga das criangas e suas familias - que, ainda assim, ndo 0 a 6 anos em situacgdo
ficaram desassistidas, uma vez que o servico de visitacao domiciliar das equipes de Saude de vulnerabilidade
da Familia ndo foi interrompido. . .

nos 10 distritos

Diante deste panorama, que impactou no numero de atendimentos realizados na rede basi- mais vulneraveis
ca de saude nos ultimos 8 meses, optou-se por ajustar o nimero minimo de atendimen- [
tos recomendado para as diferentes faixas etarias da primeira infancia, durante o periodo Objetivos de desenvolvimento
ngte?‘ﬂg pela pandemia, a fim de corrigir, parcialmente, a distorcao causada por este fator sustentdvel vinculados 3 meta
ERRADICAGAO FOMEZERD SADDEE EDUCAGAODE 1 REDUGAODAS
DAPOBREZA §ﬂ§#ﬁﬂ'ﬁ‘ BEM-ESTAR QUALIDADE DESIGUALDADES
Faixa etaria Acompanhamento bt & —Mfo Ml <)
Até 1 ano 4 atendimentos/ano
2 - 6 anos 1 atendimento/ano

Analisadas todas essas consideracdes técnicas, da Secretaria Municipal de Saude, o percen-
tual de criancas de 1 a 6 anos, beneficidrias do Programa Bolsa Familia, nos 10 distritos,
acompanhadas pela rede basica de saude do Municipio, é de 78,16%.

Resultado Final

Verificamos que a meta foi alcancada, pois a Prefeitura atingiu 83,47% das criancas mais
vulnerdveis, com um atendimento conforme o padrdao definido, considerando a média
dos cinco indicadores que compdem essa meta, garantindo uma protecao ampla para a
primeira infancia e a priorizacao do atendimento as criancas mais vulneraveis, através de
diversas acoes.



Objetivo Estratégico 14
REDUZIR A VULNERABILIDADE NA PRIMEIRA INFANCIA
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Indicador Apuracao

A - Atendimento na Educagao Infantil 80,73%
B - Beneficio do Programa Leve Leite 87,82%
C - Vacinagao conforme idade e calendario vacinal 90,38%
D - Atendimento por servico de visitagao domiciliar 80,30%
E - Acompanhamento pela rede de atencao basica de saude 78,16%

Resultado Final

83,47%

Tendo em vista que a meta era alcancar 80% das criancas e foram atingidas 83,47%, a
meta foi atingida em sua totalidade.

Além da busca pela garantia do “atendimento padrdo” as criancas em situacdao de maior
vulnerabilidade, esforgos tém sido feitos também, no aprimoramento da articulacdo inter-
setorial e da gestao integrada dos servicos, programas e beneficios ofertados pela Prefei-
tura, buscando a estruturacao e o fortalecimento de redes de atengao integral a gestantes
e criangas na primeira infancia. Exemplos disso sdao a criacdo dos 32 Comités Gestores
Regionais da Primeira Infancia, nas regides correspondentes as Subprefeituras, com
representantes das Secretarias de Educacdo, Saude e Assisténcia e Desenvolvimento
Social, o desenvolvimento de protocolos integrados de atencao a primeirissima infancia e
a construcdao de um inovador Sistema Integrado de dados para a Primeira Infancia.
Legados importantes de um governo que se preocupa com a entrega de resultados que
sao imediatamente sentidos pela populacao, mas que nao se descuida do aprimoramento
constante da gestao e da estruturacao da politica publica.

Atender, conforme
padrao, a 80% do
total das criancas de

0 a 6 anos em situacao
de vulnerabilidade

nos 10 distritos
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PROTEGER Objetivo Estratégico 14
AS PESSOAS  REDUZIR A VULNERABILIDADE NA PRIMEIRA INFANCIA

ORGAO | META| DESCRICAO

SMS 14.2 Reduzir a taxa de
mortalidade infantil
para 10,7 dbitos
por mil residentes
menores de um ano

11,1 Apuracao tardia -

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

O desempenho da mortalidade infantil ainda nao foi fechado para o ano de 2020, mas
as acgoes da Prefeitura demonstram que toda crianga importa. Para redugao da mortalidade
infantil na cidade, a Secretaria Municipal de Saude realiza o0 monitoramento das gestantes,
através do Programa Mae Paulistana. No més de dezembro de 2020 eram 7.620 gestan-

Objetivos de desenvolvimento tes com cadastro ativo, sendo acompanhadas pelos profissionais da Secretaria Municipal de
sustentavel vinculados a meta Saude. No pré-natal foram realizadas 824.697 consultas de janeiro a dezembro de 2020.
O monitoramento de gestantes, recém-nascidos e puérperas é desenvolvido em acdes das
iy e i e [ 10 S8R0 Unidades Basicas de Saude (UBS) e pelo servigo de monitoramento “Al6 Mae”, que envolvem
1 i = busca de usuérias faltosas por meio de contato telefonico ou visita domiciliar.
AT -w —’\/\/\0 |!!|l <

A reformulacao do Programa Mae Paulistana é de 2019. O prefeito anunciou a retomada para
oferecer orientagdes as maes sobre as rotinas e cuidados com o bebé, sinais de alerta para
doencas e apoio ao aleitamento materno, além de garantir o agendamento da consulta de
puerpério e da primeira consulta do recém nascido na Atencdo Basica (AB).

Frente a pandemia de Covid-19 na cidade, toda a assisténcia ao planejamento reprodutivo
individual, pré-natal, parto, recém-nascido, puérperas e puericultura foram mantidas. Nesse
contexto, foram elaboradas Notas Técnicas (Informativo n° 2, 30/03/2020; Nota Técnica de
07/05/20 e Nota Técnica - 03/06/2020) para adequacao de espaco fisico e manutencdo da
prioridade ao atendimento de puérperas, recém-nascidos e criangas, seja com consultas nas
unidades e/ou em domicilio, reforcando a importéncia do aleitamento materno, da imuni-
zacao e o atendimento aos casos suspeitos de Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SRAG).

UPA Perus
Créditos: Marcelo Pereira/SECOM




Objetivo Estratégico 14
REDUZIR A VULNERABILIDADE NA PRIMEIRA INFANCIA

No Programa Palivizumabe, vacina que protege o bebé prematuro de infeccao respiratéria
pelo virus sincicial respiratério nas maternidades, foram imunizados 4.044 bebés. Em relacdo
a triagem neonatal (Teste do Pezinho), 131.894 criancas foram triadas entre janeiro e
dezembro de 2020 e, nos Centros Especializados Reabilitagdo, foram atendidos 56.751
recém-nascidos de risco, no mesmo periodo.

No Programa Saude na Escola, no primeiro trimestre de 2020, foram realizadas 4.334 acodes
em 428 UBSs e 1503 escolas, com um total de 224.723 participantes e, mesmo com as
aulas suspensas e profissionais da educacdo em quarentena, foram desenvolvidas também a
cOes integradas entre as Secretarias Municipais da Saude e da Educacdo na Campanha de
Vacinacdo contra a Influenza (H1N1), com uma média mensal entre margo e julho de acdes
de 153 unidades escolares.

No escopo da Politica Municipal pela Primeira Infancia, foram realizadas ainda capaci-
tacoes em aleitamento materno, alimentacdao e habitos saudaveis, com destaque para os
territérios de maior vulnerabilidade do municipio. Em relagdo a assisténcia nutricional infantil,
foram desenvolvidas acOes pela Atencdo Basica e pelo Centro de Recuperacao e Educagao
Nutricional (CREN) em 5 (cinco) Distritos Prioritédrios do Programa da Primeira Infancia
(Brasilandia, Lajeado, Cidade Tiradentes, Grajau e Jd. ngela), correspondentes a parte dos
14 distritos de maior incremento de casos suspeitos e confirmados de Covid-19.
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14.3 Ampliar 35.157

vagas em creche
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Objetivo Estratégico 14
REDUZIR A VULNERABILIDADE NA PRIMEIRA INFANCIA

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

A meta foi superada. Foram 40.638 novas matriculas em creches. Ao todo, desde 2017 ja
foram criadas mais de 90.000 vagas. Em todo o ano de 2019, foram criadas 15.900 novas
vagas em Centros de Educacao Infantil (CEIs). No ano de 2020, outras 24.738 vagas foram
criadas.

Sao diversas estratégias para ampliar o acesso a creche e atingir a meta: Entrega de CEUs da
Primeira Infancia;

e A Secretaria Municipal de Educacao (SME) tem realizado esforcos no sentido de vistoriar
grande quantidade de imdveis que tenham potencial de abrigar novas creches parceiras e,
assim, atender devidamente a populagdo. Em 2020, ja foram vistoriados mais de 200 imdveis.

¢ O Programa “Mais Creche”, lancado em dezembro de 2019 e em fase de implementacao,
ofertard a crianga ainda ndo beneficiada por vaga em creche municipal a possibilidade de
matricula em instituicdes de ensino filantrépicas e particulares.

e Criangas de zero a 3 anos e 11 meses, que estejam na fila de espera, poderao utilizar trans-
porte gratuito e ocupar vagas ociosas nas creches municipais com a criacao do Programa “TEG
Creche” pela Prefeitura de Sdo Paulo. O Programa, criado em 2020, ampliara as chances de
atendimento nos novos equipamentos e nas unidades mais distantes (entre 2 km e 5 km de
distancia da residéncia).

e Em junho de 2020, foi disponibilizado no portal da SME um formulario de pré-cadastro para
a Educacao Infantil, permitindo a solicitacao de vagas on-line, sem necessidade de compare-
cimento em uma Unidade Educacional.

CEI Novo Ipe
Créditos: Ana Karla Muner/SME
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Objetivo Estratégico 15
REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS
EM LOGRADOUROS PUBLICOS

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Nota-se um declinio constante dos valores médios de estimativa de publico na regido da Luz,
definida para acompanhamento da meta. Em janeiro de 2020, a média foi de 622 pessoas, e em
novembro de 2020, foi de 405 e no més de dezembro chegamos a uma média de 328.

Agosto de 2018 foi o primeiro més de série histérica com contagem em numero suficiente para
producao de dados confidveis — 23 dias — e com metodologia replicavel — subidas reiteradas do
drone no mesmo horario e por dias consecutivos, quando a média mensal foi de 1.853 pessoas.
Considerando essa média de agosto de 2018 (1.853 pessoas) e a média obtida em dezembro de
2020 (328 pessoas), temos uma reducdo de 82,3%, atingindo a meta proposta.

A Prefeitura implantou em 2019 a Lei 17.089, que instituiu a Politica Municipal sobre Alcool e
outras Drogas, no Municipio de Sao Paulo que, efetivamente, integrou num contexto de saude
publica multidisciplinar os usuarios de alcool e outros drogas e, com este preceito, iniciou a Fase II
do Programa Redencdo na regido da Luz onde, ha quase 30 anos, existe um ponto de convergén-
cia de usuarios abusivos de substancias psicoativas. O local passou por iniUmeras tentativas de
intervencao pelo poder publico ao longo de seus quase 30 anos de existéncia. O apice dessa
concentracao de usuarios aconteceu entre os anos de 2016 e 2017, quando alcancou a marca de
individuos em um panorama que aparentava estar fora de controle.

A Politica Municipal sobre Alcool e outras Drogas oferece vagas para atendimento humanizado
em saude e assisténcia social em diversos equipamentos da Prefeitura Municipal de Sao Paulo. O
acolhimento e oferta de tratamento a usuarios de alcool e outras drogas sao oferecidos em todo
0 municipio, com agdes de integracao entre a Secretaria Municipal de Saude (SMS) e a Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS).

Trabalhadores fazendo abordagem no Servico Integrado de Acolhida
Terapéutica (SIAT), na Praca Princesa Izabel, Subprefeitura da Sé
Créditos: Marcelo Pereira/SECOM




Objetivo Estratégico 15

REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS
EM LOGRADOUROS PUBLICOS

» O Servico Integrado de Acolhida Terapéutica (SIAT) engloba as acdes integradas entre
equipamentos e servicos, em territério delimitado, com o objetivo de prestar atendimento a in-
dividuos e familias que fazem parte do publico-alvo do Programa Redengdo (pessoas que fazem
uso abusivo de alcool e outras drogas e estejam em situacdo de vulnerabilidade ou risco social).
Este servico estd subdividido em trés categorias a depender do nivel de autonomia do usuario
acolhido. Sao eles:

Servico Integrado de Acolhida Terapéutica (SIAT) I - Abordagem: Realiza a abordagem
e busca ativa a pessoas que estejam em situacao de rua nas cenas de uso de droga. E realizado
pelas equipes do Redencao na Rua e do Servico Especializado de Abordagem Social (SEAS) que
atuam especificamente com os dependentes quimicos na regidao da Luz; e por equipes do Con-
sultério na Rua e do SEAS nas demais regides do Municipio.

Servigo Integrado de Acolhida Terapéutica (SIAT) II - Acolhimento Temporario: Re-
sponsavel por prover acolhimento de curto prazo e de baixa exigéncia em relacao ao usuario;
acoes de redugao de danos em saude e assisténcia social; tratamento e acompanhamento em
saude; elaboracdao do Projeto Terapéutico Singular (PTS) e do Plano Individual de Atendimento
(PIA); além de trabalho social visando a autonomia do usuario. O servico oferece alimentacdo,
orientacdo quanto a higiene pessoal e atividades socioeducativas, como artesanato, oficina de lei-
tura, ioga e exercicios fisicos. Os equipamentos possuem area de lazer e socializacdo, banheiros,
refeitério e bagageiro.

O acesso ao SIAT II é feito por meio de demanda espontanea das pessoas em situacao de vulnera-
bilidade ou risco social que fazem uso abusivo de alcool e outras drogas ou através do encaminha-
mento dos servicos de abordagem do SIAT I. Esta disposto em duas localidades:

e SIAT II - Acolhimento Temporario Arménia — 200 vagas de pernoite e 100 vagas para
atendimento diurno - Rua Porto Seguro, 281, Arménia

e SIAT II Glicério — Acolhimento Temporario — 200 vagas de pernoite e 200 vagas para
atendimento diurno - Avenida Prefeito Passos, 25, Glicério

Servico Integrado de Acolhida Terapéutica (SIAT) III - Tratamento e Profissionalizagao:
Oferta acolhimento de médio prazo, coletivo ou familiar, para execucao das acdes contidas no
Projeto Terapéutico Singular (PTS), no Plano Individual de Atendimento (PIA) e no Plano de Res-
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Objetivo Estratégico 15

REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS
EM LOGRADOUROS PUBLICOS

P socializagdo Singular (PRS). Também contempla acdes de lazer, esporte e cultura bem como uma
cesta variada de cursos de capacitacdao e qualificagcdo profissional visando a reinsercdo social
e produtiva. Faz parte do cuidado nesta etapa o encaminhamento para as redes municipais da
Saude, Assisténcia e Desenvolvimento Social e outros servicos e politicas publicas que possam
contribuir para o acesso ao mundo do trabalho e empreendedorismo e o desenvolvimento de sua
autonomia.

O acesso ao SIAT III é somente por encaminhamento dos profissionais que atuam nos equipa-
mentos das redes de salde e assisténcia social, notadamente no SIAT II.

Em complementacao, ainda foi instalada na propria cena de uso da Luz uma unidade da Acdo
Vidas no Centro, parceria com a Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania (SMDHC)
e Secretaria Municipal de Turismo (SMTUR), para atender a populagdo vulneravel que escolhe
permanecer em uso, porém ainda necessita ter suas demandas mais emergenciais atendidas
(como utilizacdo de sanitarios, chuveiros e dgua corrente).

Centro de Atendimento Psicossocial — Alcool e Drogas (CAPS AD) IV: Ademais, temos a
implementagao na regiao da Luz do — CAPS AD 1V - o primeiro da cidade de Sao Paulo e que foi
pensado para oferta de tratamento qualificado em salide mental muito proximo das cenas de uso
aberto. A unidade conta com atendimento para pessoas de todas as faixas etarias com servigos
de atencdo continua e funcionamento vinte e quatro horas, incluindo feriados e finais de semana.
O CAPS AD 1V conta com um total de 20 leitos, sendo 10 previstos para acolhimento noturno dos
pacientes em acompanhamento no servico e 10 para suporte a situagdes de crise relacionadas
ao uso de substéncias.

A ampliacdo do monitoramento pelas forgas de seguranca também foi fator determinante para
alcancar o excelente resultado observado. Destacam-se a implementacdao do projeto City-
Cameras na regidao, que ampliou consideravelmente a disponibilidade de imagens de se-
guranca, fornecendo informacdo de inteligéncia para a Guarda Civil Metropolitana (GCM);
intensificacdo das revistas para coibir o trafico de entorpecentes; integracdo com a Secre-
taria Estadual de Seguranca Publica (SSP) para promocdo de acgdes integradas entre a GCM
e as Policias Civil e Militar; e implementacdao de iluminagao especial no perimetro. A analise
da meta é realizada por meio de fotografias aéreas do trecho de maior concentracdo de
usuarios de drogas da regidao (cruzamento da Rua Helvétia com a Alameda Cleveland).

PROTEGER
AS PESSOAS

Reduzir em 80%

o numero de
usuarios de drogas
em logradouros
publicos

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

ERRADICAGAD SAUDEE
DAPOBREZA BEM-ESTAR

il | /e



Objetivo Estratégico 15

REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS
EM LOGRADOUROS PUBLICOS

» Uma nota técnica desenvolvida pela Divisdo de Tecnologias Geoespaciais, da Coordenacdao de

Tecnologia, Logistica e Infraestrutura (CTLI), da Secretaria Municipal de Seguranca Urbana (SMSU)
descreve todos os procedimentos obrigatdrios para assegurar os critérios minimos de organizacao,
que validem metodologicamente os dados colecionados diariamente.

Os numeros estimativos de pessoas na regidao da cena de uso aberto sdao gerados por meio da
aplicacao do método de Jacobs nas fotografias, com relatérios estimativos de pessoas na cena
de uso aberto da Luz.

O método de Jacobs de calculo de multiddes envolve dividir a drea ocupada por uma multiddo em
secoes, determinando um numero médio de pessoas em cada secao e multiplicando pelo nimero
de secdes ocupadas. Caso haja dispersao desigual dos individuos pelo territério, esse fator também
é levado em consideracao na mensuracgao final.

Respeitadas as condicdoes metodoldgicas de obtencao dos dados, os valores didrios pressupdem
curvas de médias mensais, e é desta forma que se analisa o desempenho da Meta 15.1. Com o
objetivo de padronizar esses valores, todos sao relativos ao periodo matutino didrio para compor a
média mensal de estimativa de publico da cena de uso aberto da Luz.

E essencial ressaltar dois pontos fundamentais sobre o desempenho dessa meta ao longo
do tempo:

Comparacdo por MEDIA MENSAL
Agosto - 2018: 1.854

Reducgao de
82,3%
Dezembro - 2020: 328

Expressiva diminuicdo dos usuarios contabilizados, quando comparados com o0 ano em que a meta
foi elaborada. Para efeito de comparabilidade, observados os meses de Agosto/2018 e Dezem-
bro/2020, quando observadas as médias respectivas desses meses, nota-se uma reducao de 82,3%;
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Objetivo Estratégico 15
REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS
EM LOGRADOUROS PUBLICOS

P 2. A demonstracdo contra factual, através da extrapolacdo da tendéncia de crescimento do ano
de 2019, de que caso a Prefeitura ndo tivesse concretizado as acdes realizadas naquele territorio
- como a ampliacdo das equipes de abordagem, reforco das operacdes de limpeza e zeladoria,
descentralizacdo e melhoria significativa do acolhimento (com a implantacao dos SIAT), etc - a
tendéncia seria de crescimento em 2020, portanto os valores seriam consideravelmente maiores.
O crescimento mensal médio em 2019 foi de 5,62%, quando as acoes da prefeitura ainda estavam
em processo de planejamento ou implementagdo. Apds a conclusdo das principais entregas no final
do segundo semestre de 2019 e inicio de 2020, a curva se comportou de maneira completamente

distinta do prevista caso nao tivessem ocorrido as intervengées municipais:

Médias mensais de estimativa de publicona regido da cema de uso aberto da Luz durante o periodo da manh3 - Dronepol

(2020)
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FONTE: Secretaria Municipal de Sequranga Urbana - SMSU / Cordenagdo de Técnologia, Logistica e Infraestrutura - CTLI / Divisdo de
Técnologias Geospaciais - DRONEPOL
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Objetivo Estratégico 15
REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS PROTEGER
EM LOGRADOUROS PUBLICOS Il AS PESSOAS

p E ndo é s6. A mera mensuracao do total da concentracdo didria de pessoas ndo permite
enxergar outra realidade: a quantidade de pessoas que foram retiradas da regidao conhecida como
“Cracolandia”. Isto porque esse nimero demonstra todas as pessoas que atualmente estdo ali (as

que estao fixadas ha muito tempo e também aquelas que acabaram de chegar), ndo demonstran- Reduzir em 80%

do o volume de pessoas que ja sairam. 0 humero de

usuarios de drogas
A partir das informagdes colhidas pelas equipes do “Redengdo na Rua” (equipes de saude que em logradouros
integram o SIAT I - Abordagem), temos um estudo sobre o desfecho do atendimento realizado publicos

pela prefeitura na cena de uso aberto da regidao da Luz, no horizonte temporal de fevereiro de
2018 até agosto de 2020.

Proporgdo de desfechos dos atendimentosdo RnR (2018 até 2020) ‘

520% (27% Objetivos de desenvolvimento
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Fica ali demonstrado que grande parte (47,69%) dos Uultimos atendimentos derivam de
encaminhamentos, tanto para CAPS, UBS, PS, SIAT II e Equipamentos Sociais. Isso demonstra a
efetividade dos atendimentos.




Objetivo Estratégico 15
REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS PROTEGER
EM LOGRADOUROS PUBLICOS AS PESSOAS

p O retorno familiar (5,2%) esta entre os desfechos mais positivos, haja vista que é a possibilidade
que mais se aproxima da retomada da vida social e afetiva das pessoas que compdem o publi-
co-alvo do Programa Redengao.

Reduzir em 80%
A perda de contato (18,36%) e mudanca de territorio (10, 51%) pressupdoe um desfecho neutro, o0 numero de
eis que ndo se pode avaliar se é positivo ou negativo. Configura um desfecho negativo o 6bito, usuarios de drogas

que atinge 1,27%. em logradouros

ublicos
Proporgdo de desfechos dos atendimentosdo RnR (2018 até 2020) Desfecho positivo | 52,89% P
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Desfecho neutro | 45,84%

Desfecho negativo | 1,27%
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Vemos um indicador claro da efetividade dos servigos prestados pela prefeitura: dos 866 individu-
os atendidos pelas equipes do Redencao na Rua, 52,89% tiveram desfechos positivos. E apenas
1,27% tiveram desfecho negativo.

Isso demonstra, também, que além da queda no numero de pessoas ali concentradas, ha também
um resgate de muitas pessoas que estavam ali e que passaram - através do atendimento - para
uma vida melhor. O niumero de pessoas resgatadas para uma vida digna é bastante superior a
gueda de 77,3% na concentracao de pessoas naquela regiao, gragas ao atendimento profissional
e a rede de servigos integrados que a prefeitura oferece para esse publico.
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Objetivo Estratégico 15
REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS
EM LOGRADOUROS PUBLICOS

= 788 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

O primeiro semestre de 2020 foi marcante no avanco da cobertura do Programa Redencdo para a
populacdo paulistana. Foram programadas 600 vagas para todo o biénio, e entregues 788.

Entre janeiro e junho foram criadas 302 novas vagas, voltadas ao atendimento humanizado em
salde e assisténcia social, especialmente para pessoas em situagdo de uso abusivo de alcool e
outras drogas.

Novas vagas para atendimento humanizado em salde e assisténcia social especificamente para pessoas em
situagdo de uso abusivo de alcool e outras drogas 788

800
714

600

480

400

200

1°Sem/19 2°Sem/19 1°Sem/20 2°Sem/20

B Realizado Acumulado == Meta

Obras do SIAT III - Ermelino Matarazzo
Créditos: Edson Lopes Jr/SECOM




Objetivo Estratégico 15
REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS
EM LOGRADOUROS PUBLICOS

» Foi implantado o Servico Integrado de Acolhida Terapéutica (SIAT), em suas diferentes modali-
dades, em diferentes regides da cidade, oferecendo tratamento integrado de salude e assisténcia
social, afastando as pessoas do uso abusivo. Na regiao da Luz, foi implantado o SIAT I, realizando
trabalho de abordagem e atendimento na rua. Na regido da Arménia e do Glicério foram implan-
tados dois equipamentos do SIAT II, voltado ao acolhimento temporario e tratamento em saude
mental, onde novas instalagdes puderam prover as condigdes clinicas, sociais e sanitarias para
acolhida e tratamento de todos aqueles que procurem o auxilio das equipes municipais. E nas
regides de Ermelino Matarazzo, Helidépolis e Brasilandia, foram implantados trés equipamentos do
SIAT III, promovendo a moradia temporaria, associada ao tratamento clinico e promogao de tra-
balho e renda.

A implementacdo dos novos SIAT tem permitido que os usuarios possam ser acolhidos de acordo
com o nivel de autonomia que apresentam. Esta autonomia é alcancada a medida que aumenta a
adesao ao tratamento em saude e adiccao, ampliando o acolhimento social e o levando, por fim, a
uma porta de saida que perpassa o acesso ao mundo do trabalho.

SIAT II Arménia

O SIAT II Arménia foi pioneiro na implantacao deste tipo de servigo integrado no Municipio e serviu
de referéncia para os demais equipamentos inaugurados posteriormente. Localizado na Rua Porto
Seguro, 281, Zona Central, o terreno possui um total de 11.000,00 m2, metragem que contribuiu
para a setorizacdo dos servicos ofertados. Desde a reforma até a inauguragdo foram cerca de
45 dias, entre maio e junho de 2019.

A area destinada a saude engloba uma unidade de Assisténcia Médica Ambulatorial (AMA), re-
cepcao, consultérios médicos, salas de emergéncia e de atividades. A area da assisténcia social
inclui os contéineres de dormitdrios, bagageiros, salas de atendimento e de atividades em grupo.
Ha ainda uma grande cobertura no patio central onde fica o refeitério.

Em janeiro de 2020 a AMA passou por reformas para ampliacao do nimero de salas. Em média o
servico realiza de 190 a 230 atendimentos diarios.

Ao lado do terreno ha uma praga de convivéncia aberta e publica com uma area de 2.300,00 m2,

PROTEGER
AS PESSOAS

Criar 600 novas vagas
para atendimento
humanizado em saude
e assisténcia social
especificamente para
pessoas em situacao

de uso abusivo de alcool
e outras drogas

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

ERRADICAGAD SAUDEE
DAPOBREZA BEM-ESTAR

il | /e



Objetivo Estratégico 15
REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS
EM LOGRADOUROS PUBLICOS

p que esta sendo reformada. O projeto conta com mais areas verdes, mini quadra poliesportiva, es-
pacos com bancos e mesas e até um pequeno palco para programacdes especiais.

O Servigo Integrado de Acolhida Terapéutica (SIAT) II - Acolhimento Temporario Arménia regis-
trou desde o dia 26 de junho de 2019 (quando iniciou suas atividades) até o dia 31 de agosto de
2020, 378.049 atendimentos socioassistenciais, entre banhos, refeicdes, pernoites e atividades
socioeducativas; e desde o dia 01 de agosto de 2019 (quando iniciou atividades na area da saude)
até o final de agosto de 2020, 43.051 atendimentos de salude, entre encaminhamentos para UBS,
PS, Hospital Geral, CAPS, AMA, atividades internas e acolhimentos multiprofissionais nas seguintes
especialidades: enfermagem, clinica médica, psiquiatria, psicologia, fonoaudiologia, servigo social,
nutricdo e farmacia.

SIAT II Glicério

A grande demanda que vem sendo estabelecida fez com que a rede de acolhimento fosse ampliada.
O local escolhido para a instalacao do segundo equipamento do SIAT II, assim como ocorreu com o
SIAT II Arménia, foi objeto de estudos técnicos, visando o estabelecimento das condicdes de maior
potencial para o resgate da autonomia do publico alvo do Redencdo.

O SIAT II Glicério esta localizado na Avenida Prefeito Passos, 25, Zona Central, em um terreno de
6.334,00 m2. Foi projetado com uma area integrada de 3.752,00 m2 entre os servigos de saude
e de assisténcia social. Os contéineres de dormitérios, sanitarios, vestiario, administracdo e salas
de atividades foram dispostos no terreno formando um grande patio central, rodeado por muita
vegetacdao. Ao lado do equipamento, debaixo do viaduto, foram revitalizadas as quadras exis-
tentes, com pintura, troca dos equipamentos de esporte e construgao de bebedouros publicos. As
obras tiveram inicio em janeiro de 2020 e o equipamento foi inaugurado no dia 8 de abril de 2020.
O Servigo Integrado de Acolhida Terapéutica (SIAT) II - Acolhimento Temporario Glicério registrou
desde o dia 8 de abril de 2020 (quando iniciou suas atividades) até o dia 31 de agosto de 2020,
117.000 atendimentos socioassistenciais, entre banhos, refeicbes, pernoites e atividades sdcio-
educativas; e desde o dia 14 de maio de 2020 (quando iniciou atividades na area da saude) até
o final de agosto de 2020, 8.558 atendimentos de salde, entre encaminhamentos para UBS, PS,
Hospital Geral, CAPS, AMA, atividades internas e acolhimentos multiprofissionais nas seguintes
especialidades: enfermagem, clinica médica, psiquiatria, psicologia, fonoaudiologia, servigo social,
nutricdo e farmacia.
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Objetivo Estratégico 15

REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS 559352%55
EM LOGRADOUROS PUBLICOS

p SIAT III Ermelino Matarazzo

O SIAT III Ermelino foi inaugurado em 13 de agosto de 2020. O equipamento esta localizado na -
. . - ) , Criar 600 novas vagas
Avenida Sao Miguel, 1745, Zona Leste de Sao Paulo. Possui uma area 1.325,00 m2 de terreno e .
> s : o e . - para atendimento
2.123,00 m2 de area construida. O imovel tem histérico de servigos de hospedagem, o que facili- : ,

- . , . , S . s humanizado em saude
tou a adequacgao ao servigo. O local € bem setorizado, com areas de convivio, cozinha, refeitorio, e assisténcia social
sala de estar, sala de informatica, quartos acessiveis, area de copa para funcionarios e adminis- e

- . . R ; . o especificamente para
tracao. Nos andares superiores estao dispostos, em trés andares, suites com diversas possibili- essoas em situacso
dades de acomodacao, quartos para solteiros, casais e familias, totalizando 34 dormitorios. P : Ga

de uso abusivo de alcool

e outras drogas

Nos dois pavimentos inferiores ha areas descobertas e cobertas para atividades ao ar livre ou em
grupo, quadra para esporte, vestiarios, depdsito, acomodacgdo para carrogas, lavanderia, canil e
horta. A reforma do imdvel, que tem capacidade de atendimento de 60 beneficiarios, teve inicio Objetivos de desenvolvimento
em marcgo de 2020 e o equipamento foi inaugurado em 13 de agosto de 2020. sustentivel vinculados 3 meta

ERRADICAGAD SADDEE
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SIAT III PENHA Wi "”\/\'
Em busca sempre de ampliagdo dos servigos de acolhida terapéutica, em breve o Programa Re-
dencdo contara com mais um equipamento, o SIAT III Penha, localizado na Rua Comendador Can-
tinho, 101, Zona Leste de S&o Paulo. O terreno de 674,00 m2 comporta um edificio com 700,00
m2 de area construida. Antes da aquisicdo do imovel, o edificio possuia atividades de hospedaria,
0 que também facilitou a adequacao ao projeto. Estdo previstas adequacdes na entrada com areas
de estar, vagas para veiculos de emergéncia e acessibilidade com rampas. No pavimento térreo as
acomodacoes serao a copa, refeitério, recepcao, sala administrativa, sala de capacitacao, salas de
atendimento, sala multiuso, dois dormitorios e dois dormitdrios acessiveis. No pavimento inferior
serdo 13 quartos com banheiros, um espaco de estar, um depdsito, lavanderia e na parte desco-
berta um deck de convivéncia. No segundo pavimento inferior estdo previstos um canil e uma area
técnica. A inauguragao esta programada para o segundo semestre de 2020.

Centro de Atencao Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS AD) IV

As acoes de saude na regidao Central sdo reforcadas com o Centro de Atencgao Psicossocial Alcool e
Drogas (CAPS AD) 1V, inaugurado no dia 17 de abril de 2020 na cidade de Sao Paulo.



Objetivo Estratégico 15

REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS PROTEGER
EM LOGRADOUROS PUBLICOS AS PESSOAS

p» O equipamento presta assisténcia a urgéncias e emergéncias, atua em conjunto com as equipes
do Redencao na Rua, integrando a Rede de Atencgao Psicossocial (RAPS), e representa uma mu-
dancga substancial no manejo do cuidado das pessoas em alta vulnerabilidade que fazem uso de Criar 600 novas vagas
substancias licitas e ilicitas. para atendimento
o ) _ humanizado em saude
De acordo com a Portaria N. 3.588, do Ministério da Saude, de 21 de dezembro de 2017, a im- e assisténcia social

plantacdo dos CAPS AD IV é planejada em municipios com mais de 500 mil habitantes e capitais
de Estado, para atender pessoas de todas as faixas etarias com servicos de atencao continua e
funcionamento vinte e quatro horas, incluindo feriados e finais de semana.

especificamente para
pessoas em situacdo
de uso abusivo de alcool

o ) ] ) e outras drogas
Os usuarios podem acessar o CAPS diretamente, tendo em vista o acolhimento “porta aberta” que

caracteriza o servico, sem necessidade de agendamento prévio, ou serem encaminhados para
atendimento por outros servigos, como por exemplo o Servigo Integrado de Acolhida Terapéutica Objetivos de desenvolvimento
(SIAT) I - Abordagem. O servico oferece cuidado a familia e ao usuario, independentemente da sustentavel vinculados a meta
vinculagdo deste com o territério onde o CAPS AD 1V se localiza.

ERRADICAGAD SAUDEE
DAPOBREZA BEM-ESTAR

O tempo de permanéncia no servigo varia segundo as necessidades de cuidado que compdem il —/\z\/ir
o Projeto Terapéutico Singular (PTS) do usuario. Sendo assim, o tipo de atividade, frequéncia e
permanéncia no servico sao variaveis, bem como os encaminhamentos pertinentes a cada caso,
incluindo a indicacdo de internagao psiquiatrica para os hospitais conveniados, quando necessario.
Os servicos de referéncia para urgéncia e emergéncia deste equipamento sao o Pronto-Socorro
Barra Funda e as Unidades de Assisténcia Médica Ambulatorial (AMA) Sé e Prates. Os hospitais
conveniados para internagao psiquiatrica sdo o Cantareira, o Centro Integrado de Assisténgia e
Saude Nossa Senhora de Fatima e os Centros de Atencao Integrada a Saude Mental (CAISM) Agua
Funda e Phillipe Pinel.

Equipe multidisciplinar

A equipe do CAPS IV AD Redencao é constituida por 145 profissionais, contando com nove médicos
clinicos e 18 psiquiatras, distribuidos segundo escalas; sete psicologos; nove assistentes sociais;
14 enfermeiros; dois educadores fisicos; um nutricionista; quatro terapeutas ocupacionais; seis
farmacéuticos e um supervisor do servico (além de toda equipe de apoio, que inclui oficineiros,
redutores de danos e auxiliares).



Objetivo Estratégico 15
REDUZIR O NUMERO DE USUARIOS DE DROGAS
EM LOGRADOUROS PUBLICOS

O CAPS 1V AD Redencao esta localizado em um edificio de quatro andares, cuja area construida
perfaz um total de 886 m2, e conta com um total de 20 leitos, sendo dez previstos para acolhi-
mento noturno dos pacientes em acompanhamento no servico e dez para suporte a situagdes de
crise relacionadas ao uso de substancias. O local conta com uma sala de emergéncia; salas de
observacgdo, curativo e inalagdo; consultérios médicos; farmacia; lavanderia; area externa/jar-
dim de inverno; rampas de acessibilidade e banheiros adaptados para Pessoas com Deficiéncia
(PcD). Foram investidos R$ 540.848,90 na reforma e adequacao da unidade e R$ 212.326,76 na
aquisicdo de equipamentos e mobiliario.

Balango de atendimentos

Entre os dias 17 de abril e 28 de julho de 2020 foram realizados na unidade 3.031 atendimentos,
entre eles 370 encaminhamentos para internagdes voluntarias em leitos de desintoxicacdo em
hospitais contratados, 66 encaminhamentos para leitos de prontos-socorros e hospitais munici-
pais e gerais, 54 encaminhamentos para Centros de Atencao Psicossocial Alcool e outras Drogas
(CAPS-AD), 13 encaminhamentos para o Centro de Referéncia de Alcool, Tabaco e Outras Drogas
(CRATOD) e 5 encaminhamentos para a rede de atendimentos sociais.
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SMDHC 16.1 Conquistar os selos
intermediario e
pleno do Programa
Sao Paulo Amiga

do Idoso

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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Certificamos que 0 municipio de
SAO PAULO
cumpriu as agges obrigatdrias para obtencdo do

SELO PLENO de acordo com as diretrizes do
Programa Sao Paulo Amigo do Idoso.

S50 Paulo, outubro de 2020.

Objetivo Estratégico 16
TRANSFORMAR SAO PAULO EM CIDADE AMIGA DO IDOSO

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Em 2019 a Prefeitura de Sdo Paulo conquistou o Selo Intermediario e em 2020 conquistou o
Selo Pleno do programa Sao Paulo Amiga do Idoso.

Sao diversas iniciativas em andamento, em que pese a pandemia de Covid-19 exigir a re-
formulagao de algumas delas a fim de nao colocar em risco a populagao idosa participante.
Foi criado o Fundo Municipal do Idoso em 2017 e teve o seu primeiro edital aberto em 2019,
visando o financiamento de projetos de Organizacdes da Sociedade Civil direcionados a
esse publico, aprovando um total de 48 projetos que irdo beneficiar a populacdo a partir de
2021. A prefeitura realiza atendimento domiciliar para idosos dependentes por meio do PAI
(Programa de Acompanhamento do Idoso). Também foram criadas diversas iniciativas para
promocao da inclusao digital dessa populacao, como a elaboracao de tutoriais educativos
para inclusdo digital da pessoa idosa, bem como programas como o Whatsapp Solidario,
Blog Interatividade e Cérebro Ativo (curso de estimulagdo cognitiva).

A partir dessas experiéncias foi proposto o IDEA IDOSO DIGITAL, acao que permitiu a
realizacdo do diagnodstico pelo Whatsapp, garantindo ainda a ampla discussdo entre Idosos
de diferentes perfis sociodemograficos da cidade.

<% CIDADE DE

Selo Amigo do Idoso % CIC
a4 SAO PAULO

Créditos: Leonardo Hirai/SMDHC




PROTEGER Objetivo Estratégico 16
AS PESSOAS TRANSFORMAR SAO PAULO EM CIDADE AMIGA DO IDOSO

ORGAO | META | DESCRICAO

SMADS 16.2 Garantir 15.000
vagas de atividades
para idosos com
objetivo de convivio BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO
e participagao na
comunidade Sao 16.813 vagas de atividades garantidas para os idosos.

A Prefeitura ampliou a oferta de vagas para atendimento de idosos, promovendo convivio
- : e participacdo na comunidade, superando a meta proposta. Sdo 12.010 vagas nos Nucleos
Ob]etlvo’s de (!esenvolwfnento de Convivéncia para Idosos (NCI), 480 vagas nos Centros Dia para Idosos (CDI), 400 vagas

« sustentavel vinculados a meta nos Centros de Referéncia da Cidadania do Idoso (CRECI), 615 vagas nos Pdlos Culturais
da Terceira Idade e 300 vagas nos Espacos de Longevidade. Além dessas, ha dois tipos de
R Ll equipamentos voltados ao convivio intergeracional, que devem reservar ao menos 10% de

—’”\/" \=ld ﬁaéﬁ z: suas vagas para os idosos (Portaria SGM 332/2019), garantindo assim, mais 432 vagas nos

Centros de Convivéncia Intergeracional (CCINTER) e 2.576 nos Centros Esportivos.

SAUDEE REDUGAODAS CIDADESE PAZ JUSTIGAE
TR 10 5sitoes | I couones 16 bsinucts
2

Ainda que, temporariamente, em funcao da pandemia global do novo coronavirus, em Margo
de 2020, atividades coletivas e presenciais para a populagao idosa tenham sido suspensas,
as vagas foram criadas e disponibilizadas previamente a esse publico, que podera retomar as
atividades segundo as normas sanitarias.

Atividade no Espaco Longevidade,
Subprefeitura de Santana-Tucuruvi
Créditos: Leonardo Hirai/SMDHC
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SEME 17.1 Realizar 320
edigoes do
Projeto Ruas de
Lazer Itinerantes

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

Objetivo Estratégico 17
IMPLANTAR RUAS, PARQUES E PRACAS DE LAZER E CULTURA

= 384 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Foram 384 edicOes realizadas, superando a meta inicialmente proposta, e levando mais es-
portes, lazer e cultura para os paulistanos.

A meta contempla a realizacdo de eventos tematicos aos finais de semana, incluindo ativi-
dades ludicas, esportivas e recreativas em locais publicos distribuidos por todas as regides
da cidade. Em 2019, o projeto foi renomeado como “"Rua da Gente” e foram realizadas 192
edicdes. Até marco de 2020, foram realizadas 6 edicdes, totalizando 198 edicOes realizadas.
Em decorréncia da pandemia COVID-19 o programa teve atividades que geram aglomeracgoes
suspensas e foi redesenhado para o periodo da quarentena. Por isso, desde 25 de marco, a
Secretaria Municipal de Esportes e Lazer (SEME) divulga em suas redes sociais, videos que
incentivam a atividade fisica dentro de casa, buscando o combate ao sedentarismo. Até o
momento, foram feitos 62 videos. Ainda, em parceria com a Secretaria Municipal de Habi-
tacdo (SEHAB) e com o propdsito de incentivar a atividade fisica em casa foram realizadas
45 agodes para moradores de conjuntos habitacionais durante o periodo de isolamento social.
A Prefeitura leva o lazer para a rua e a populacao participa da janela de casa ou através dos
aplicativos.

A partir de outubro de 2020, a Secretaria Municipal de Esportes e Lazer e a Secretaria Mu-
nicipal de Cultura (SMC) adotaram um novo modelo de atuacdao, adaptado as restricoes
sanitarias da pandemia do COVID-19, em que as atividades sao oferecidas para as pessoas
participarem de dentro de suas casas, acompanhando através das janelas e varandas. Foram
realizadas 79 edigdes nessa modalidade.

Atividade no Programa Rua da Gente,
Subprefeitura de Parelheiro
Créditos: Heloisa Ballarini/SECOM
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SEHAB 18.1

Beneficiar 160 mil
familias por
procedimentos

de regularizagao
fundiaria

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 18
REDUZIR OS IMOVEIS SEM TITULAGCAO FUNDIARIA

= 323.563

100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Sdo 323.563 familias beneficiadas com procedimentos de regularizacao fundidria, superando
a meta proposta.

Até dezembro de 2020, 122.173 familias foram beneficiadas com procedimentos de regulari-
zacao fundidria definidos na Lei Federal no 13.465/17. Essa nova legislacdao imp0s um re-
alinhamento dos procedimentos e produtos antes definidos, que foi realizado pela Secretaria
Municipal de Habitacdo, para dar andamento aos processos de regularizacao fundiaria.

A Subprefeitura de Itaquera foi a que recebeu maior nimero de beneficiados: 11.817, se-
guida da subprefeitura de Sdo Mateus com 11.116 beneficiados. Considerados as 50.757
familias beneficiadas pelos procedimentos realizados no primeiro biénio da gestdo, sao
172.920 familias beneficiadas ao longo da gestao!

Outra medida da Prefeitura foi a aprovacdao da Lei de Regularizagao de Edificagbes (Lei
N.17.202/2019), que permite a desburocratizacao dos procedimentos e o andamento deste
importante instrumento que integra a regularizacao fundiaria.

Em virtude dessa nova legislacao, até novembro deste ano 201.390 imdveis residenciais
foram regularizados na categoria automatica. E, nas demais categorias (que exigem que
o interessado e responsavel técnico protocole o pedido de regularizacdo pelo Portal de
Licenciamento e que o mesmo receba andlise técnica), foram concluidos 868 processos
de regularizagao.

Maria Alves da Silva, moradora da area Archelaos de

% CIDADE DE
= SAO PAULO

Prieneque, que foi regularizada, Subprefeitura do Butanta
Créditos: SEHAB
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SEHAB 19.1 Entregar 21 mil
unidades
habitacionais

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 19
BENEFICIAR A POPULAGAO COM UNIDADES HABITACIONAIS

- 132.125

100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO
132.125 unidades habitacionais beneficiando a populacao paulistana.

Foram construidas e entregues pela Prefeitura 10.850 novas unidades habitacionais (uh) na
cidade de Sao Paulo de janeiro de 2019 até dezembro de 2020. Essas acles sdo viabilizadas
por diferentes programas, parte deles em parceria com o Governo Estadual ou Federal.

E mais 121.275 unidades habitacionais em empreendimentos de Habitacdo de Interesse
Social (HIS) e Habitacao de Mercado Popular (HMP) licenciados na cidade, cuja producao
conta com a participacao da Prefeitura de Sao Paulo, que incentiva a producao e subsidia por
meio de isengao de taxas, outorga onerosa e impostos.

Com a pandemia do COVID - 19 a partir de marco exigiu-se o replanejamento das atividades
de pré-ocupacdo junto as familias e cronograma de entrega dos empreendimentos. A Secre-
taria Municipal de Habitagao formulou procedimentos para Entrega Administrativa, visando
a continuidade das atividades e entregas das unidades habitacionais de forma escalonada,
evitando aglomeracgoes, considerando mais tempo para execucao de cada atividade.

Sdo varias iniciativas relevantes da Prefeitura para poder ampliar a oferta de habitacdo na
cidade:

Unidades habitacionais de interesse social do Conjunto Habitacional

% CIDADE DE
a2 SAO PAULO

Terreno A (Academia), Subprefeitura do Itaim Paulista
Créditos: SEHAB




Objetivo Estratégico 19
BENEFICIAR A POPULACAO COM UNIDADES HABITACIONAIS

e Pode Entrar: Em 2019, foi lancado o novo programa habitacional do municipio, que possi-
bilitara novas contrataces de unidades habitacionais no préximo ano;

e Aumento do Subsidio Habitacional: Em 2019, o Prefeito encaminhou o PL e sancionou a Lei
17.150/19, que prevé ampliacdo de oferta de moradias para a populagdo de baixa renda, em
parceria com os governos estadual e federal. A titulo de subsidio complementar, a lei ampliou
o aporte financeiro de R$ 20 mil para até R$ 120 mil por unidade habitacional;

e Mudancas no Fundurb e Isencdo de Dividas Municipais para Beneficiarios do Minha Casa,
Minha Vida: Proposto pelo Executivo em agosto de 2019 e sancionado pelo prefeito em
outubro de 2019, alteracdes no Plano Diretor Estratégico (PDE) estabelecem novas regras
para a destinagao dos 30% dos recursos do Fundo de Desenvolvimento Urbano (FUNDURB)
vinculados a habitagdo. Com a mudanca, o dinheiro também podera ser usado para com-
pra de imoveis e edificios, reformas e retrofit. Antes da alteragdo, a verba era destinada
exclusivamente para a compra de terrenos. A lei também possibilitou também o perddo de
tributos municipais para familias com renda de até R$ 1,8 mil que adquiriram imdveis pelo
Minha Casa Minha Vida (faixa 1).

PROTEGER
AS PESSOAS

SEHAB 19.1 Entregar 21 mil
unidades

habitacionais

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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ORGAO META DESCRICAO

SEHAB 20.1

Beneficiar 10 mil
familias com obras
de urbanizagao
em assentamentos
precarios

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

Objetivo Estratégico 20
PROMOVER URBANIZACAO INTEGRADA
EM ASSENTAMENTOS PRECARIOS

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Ja sdo 73.147 familias beneficiadas com obras de urbanizacdo em assentamentos precarios.
As intervencdes realizadas abrangem a implantacao de rede de distribuicdo de agua, rede co-
letora de esgoto, rede de drenagem, construcdo de contencdo, canalizacdo de cursos d’agua,

pavimentacao de vias, iluminacdo publica, etc.

Destacam-se as 5.221 familias beneficiadas com obras de pavimentacdo, contengoes e rede
de drenagem na area Cantinho do Céu (Subprefeitura Capela do Socorro).

Obra de urbanizacao concluida. Parque das Flores,
Subprefeitura de S3o Mateus - Créditos: SEHAB
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SME 21.1 Atingir 6,5 no IDEB
dos anos iniciais do
Ensino Fundamental

SME 21.2 Atingir 5,8 no IDEB
dos anos finais do
Ensino Fundamental

Objetivos de desenvolvimento
. sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 21
MELHORAR O DESEMPENHO DOS ALUNOS

NO ENSINO FUNDAMENTAL

META 21.1 6,0 6,0 0%

META 21.2 4,2 4,8 37,5%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

A Prova Brasil e o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Basica (Saeb) sdo avaliacdes
para diagndstico, em larga escala, desenvolvidas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesqui-
sas Educacionais Anisio Teixeira (Inep/MEC). Para o Ministério da Educacdo, a prova e o
sistema tém o objetivo de avaliar a qualidade do ensino oferecido pelo sistema educacional
brasileiro a partir de testes padronizados e questionarios socioeconémicos. Por este motivo,
o calculo do Indice de Desenvolvimento da Educagado Basica (IDEB) é subsidiado pelos resul-

tados dessa prova.

Evolugéo do IDEB no municipio de Sdo Paulo

65

35
2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019

== Anosiniciais == Anos finais

CIDADE DE
&2 SAO PAULO

Exemplares do Curriculo da Cidade
Créditos: Roberto Tersi/SME



» Curriculo: o curriculo escolar revela as intengdes pedagodgicas de uma rede. Para o Ensino

Objetivo Estratégico 21
MELHORAR O DESEMPENHO DOS ALUNOS
NO ENSINO FUNDAMENTAL

Fundamental, a Secretaria Municipal de Educacdo foi pioneira em publicar o Curriculo da Ci-
dade a partir das premissas da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), no ano de 2017.
Além do curriculo, a Secretaria desenvolveu material de apoio para o uso em sala por profes-
sores e estudantes e langou a plataforma “Curriculo Digital da Cidade de Sao Paulo”. Nesta
plataforma, o Curriculo se torna um material vivo e dinamico, para consulta, inspiracdo e
aplicacdo em sala de aula. Com o Programa “Sala de Aula Digital”, que prevé a instalacao de
equipamentos de tecnologia em todas as salas de aula, a plataforma podera ser acessada
facilmente pelos professores.

Formacao: uma vez publicado o curriculo, a formacgdo de professores e demais profissionais
das escolas se faz essencial. Durante o ano de 2019, mais de 11 mil vagas foram ofertadas
em cursos de implementacao e aprofundamento do Curriculo da Cidade aos profissionais da
educagao que atuam no Ensino Fundamental. Em 2020, foi inaugurado o Centro de Formagao
de Professores (CEFORP) com a proposta de oferecer formacao inicial aos ingressantes, cur-
sos de implementacdo curricular, laboratérios de experimentacgao digital e Ciéncias e cozinha
experimental.

Acompanhamento das aprendizagens: realizado para garantir a cada esfera de atuacao
escolar a corresponsabilizacao visando a superagao das dificuldades de aprendizagem identi-
ficadas. Em 2019, foi criada a Frente de Acompanhamento das Aprendizagens no Ensino
Fundamental.

Avaliacdao: em 2017, apos quatro anos de interrupcdao, a Prova Sao Paulo, a mais impor-
tante avaliacao do sistema de ensino paulistano, voltou a ser aplicada na rede municipal. O
principal objetivo da avaliacdo é acompanhar ano a ano a evolugdo dos alunos do 3° ao 9°
ano do Ensino Fundamental da rede municipal. Com o objetivo de avaliar a alfabetizacao dos
estudantes do 2° ano foi criada a Provinha Sao Paulo, aplicada pela primeira vez em 2017.
Outro destaque foi a criagao do Indice de Desenvolvimento da Educagao Paulistana (Idep),
indicador que, com base no desempenho dos estudantes na Prova Sao Paulo, no fluxo escolar
e na complexidade da gestao da escola, define metas para melhoria da qualidade e promogao
da equidade na educacgao publica municipal.

Resultado = (executado - valor base)/(meta - valor base) = (4,8-4,2)/(5,8-4,2)*100=37,5%
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Atingir 6,5 no IDEB

dos anos iniciais do
Ensino Fundamental

Atingir 5,8 no IDEB
dos anos finais do
Ensino Fundamental
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Objetivo Estratégico 22

PROTEGER RrevITALIZAR UNIDADES ESCOLARES, DE SAUDE,
AS PESSOAS DFE CULTURA E DE ESPORTES E LAZER

ORGAO | META| DESCRICAO

22.1 Reformar ou

reequipar i )
1150 unidades BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

escolares Entre 2019 e dezembro de 2020, 1.484 unidades educacionais foram reformadas ou reequipa-
das ultrapassando a meta estabelecida. Elas passaram por dois tipos de intervengoes: realiza-
gao de servigos de manutencao (reforma) de unidades educacionais e sua equipagem com
mobilidrio novo. Além disso, a Secretaria Municipal de Educacao (SME) esta em fase avanga-
da de implantacdo do Programa “Sala de Aula Digital”, que ira equipar as 12 mil salas de aula
do municipio com atualizacdes tecnoldgicas no ambiente escolar. Ao todo, serdao investidos
Objetivos de desenvolvimento R$ 90 milhdes na compra de pelo menos um computador para cada sala de aula, internet de
sustentivel vinculados & meta banda larga, projetores com tela e caixas de som, para serem instalados até o final do ano.

i Em 2019, todas as Escolas de Ensino Fundamental do municipio receberam impressoras 3D.

Ao todo, foram distribuidas 583 maquinas e os professores de informatica passaram por
treinamento para aprimorar o conhecimento sobre o equipamento e saber como € a utilizagao
deste nas salas de aula. Todas essas iniciativas fazem parte da reestruturacao dos Laboratori-
os de Informatica Educativa (LIE) em Laboratérios de Educacdo Digital, Experimentacao e
Aprendizagem (LED). E ainda estdo previstas a realizacao de mais reformas e a distribuigao
de mais mobiliario.

= 1.484 100%

Unidades escolares reformadas ou reequipadas

1484

1430 1447

1000

500

1TV2019 2°Ti2019  3°Tri/2019  4°Tri/2019  1°Tri2020  2°Trv2020  3°Tri/2020  4°Tri/2020

B Realizado Acumulado == Meta

% CIDADE DE
a2 SAO PAULO

EMEF Perimetral reformada
Créditos: Ana Karla Muner/SME




ORGAO | META| DESCRICAO

SMS

SAUDEE
BEM-ESTAR

PROTEGER
AS PESSOAS

22.2 Reformar ou
reequipar
350 unidades
de saude

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

Objetivo Estratégico 22

REVITALIZAR UNIDADES ESCOLARES, DE SAUDE,
DE CULTURA E DE ESPORTES E LAZER

= 352 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGCAO

Entre 2019 e 2020, 352 equipamentos de saude foram reformados, sendo que 110 destas
reformas ocorreram em 2019 e outras 242 ocorreram em 2020.

Em 2019, com a reorganizacao do Servico de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU), 3
novas bases foram incluidas no programa de manutencao predial e qualificacdo da rede de
atencao a saude. No Hospital do Servidor Publico Municipal um andar do complexo hospitalar
foi inteiramente reformado e voltado para o atendimento qualificado de mulheres servidoras,
organizando assim o Servigo de Referéncia em Saude da Mulher Servidora.

Em 2020, no primeiro semestre, foram 39 equipamentos de salde reformados. S6 na rede
hospitalar, foram realizadas adequag0des da estrutura de 15 Hospitais Municipais. Com a am-
pliacdo da meta de entrega de hospitais em decorréncia da pandemia de Covid-19, foram im-
plantados 3 novos hospitais municipais: Hospital da Bela Vista, com 118 leitos de Unidades
de Tratamento Intensivo (UTI), Hospital Guarapiranga, com 120 leitos de UTI, e Hospital
Capela do Socorro, com 65 leitos de UTI.

No segundo semestre de 2020, o Hospital Sorocabana, uma demanda histérica da zona oes-
te da cidade, foi parcialmente reaberto e conta com 49 leitos de enfermaria e 6 leitos de UTI
para COVID-19, que permanecerao no pds-pandemia. Foram realizadas, ainda, entregas de
outras 203 reformas e/ou reequipagens na rede de atencdo a salde, incluindo as primeiras
entregas do Projeto Avanga Sao Paulo, financiado pelo Banco Interamericano de Desenvolvi-
mento (BID).

UBS Cidade Nova Sao Miguel
Créditos: Luiz Guadagnoli/SECOM % CIDADE DE

a2 SAO PAULO
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ORGAO | META | DESCRICAO

22.3 Revitalizar

44 equipamentos
de cultura

Objetivos de desenvolvimento
. sustentavel vinculados a meta
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Tecno logia nas Américas

Objetivo Estratégico 22

REVITALIZAR UNIDADES ESCOLARES, DE SAUDE,
DE CULTURA E DE ESPORTES E LAZER

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Embora o novo coronavirus tenha afetado dramaticamente a area cultural, a Prefeitura de
Sao Paulo ultrapassou a meta prevista e revitalizou 66 equipamentos de cultura.

Equipamentos de cultura revitalizados

66

1°Tri2019 2°Trv2019 3°Tr/2019

4°Trj2019

15712020 2°Tri/2020

B Realizado Acumulade == Meta

Digilab da Biblioteca Affonso Taunay, Subprefeitura da Mooca

Créditos: Meire Bassis e Joeli Rocha/SMC
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Objetivo Estratégico 22 PROTEGER

REVITALIZAR UNIDADES ESCOLARES, DE SAUDE,
DE CULTURA E DE ESPORTES E LAZER N AS PESSOAS

p Entre 2019 e 2020, os seguintes equipamentos foram revitalizados: 77—‘

Arquivo Arquivo Histérico/Cadop0, Biblioteca Affonso Schmidt, Biblioteca Affonso Taunay,
Biblioteca Alceu Amoroso Lima, Biblioteca Alvares de Azevedo, Biblioteca Anne Frank, 22.3 Revitalizar
Biblioteca Cassiano Ricardo, Biblioteca Castro Alves, Biblioteca Clarice Lispector, Biblio- 44 equipamentos
teca Cora Coralina, Biblioteca Erico Verissimo, Biblioteca Gilberto Freyre, Biblioteca Hans de cultura
Christian Andersen, Biblioteca Helena Silveira, Biblioteca Lenyra Fracarolli, Biblioteca Malba
Tahan, Biblioteca Marcos Rey, Biblioteca Mario de Andrade, Biblioteca Mario Schenberg,
Biblioteca Milton Santos, Biblioteca Monteiro Lobato, Biblioteca Padre José de Anchieta,
Biblioteca Pedro Nava, Biblioteca Raimundo de Menezes, Biblioteca Raul Bopp, Biblioteca
Ricardo Ramos, Biblioteca Vicente Paulo Guimardes, Casa de Cultura Brasilandia, Casa de
Cultura Butanta, Casa de Cultura Campo Limpo, Casa de Cultura Chico Science, Casa de D : ‘
Cultura de S&o Rafael, Casa de Cultura de Vila Guilherme, Casa de Cultura Freguesia do O, Objetivos de desenvolvimento
Casa de Cultura Guaianases, Casa de Cultura Hip Hop Leste, Casa de Cultura Hip Hop Sul, sustentavel vinculados a meta
Casa de Cultura Itaim Paulista, Casa de Cultura Julio Guerra, Casa de Cultura M'Boi Mirim, : -

Casa de Cultura Parelheiros, Casa de Cultura S3o Miguel, Casa de Cultura Tremembé, Casa e | G

n°1/Imagem, Centro Cultural da Diversidade (B. Anne Frank e Teatro Décio de Almeida l!” ﬁaéﬁ

Prado), Centro Cultural da Juventude, Centro Cultural Grajau, Centro Cultural Penha,
Centro Cultural Santo Amaro, Centro Cultural Tendal da Lapa, Centro Cultural Vila Formo-
sa, Centro Cultural Vila Itorord, Centro de Culturas Negras - Mae Sylvia de Oxald, Centro
de Memodria do Circo, Centro de Referéncia da Danca, Chacara Lane, Edificio Sampaio
Moreira, Praca das Artes, Solar da Marquesa de Santos, Teatro Alfredo Mesquita, Teatro
Arthur de Azevedo, Teatro Cacilda Becker, Teatro Décio de Almeida Prado, Teatro Flavio
Império, Teatro Jodo Caetano e Teatro Paulo Eird.

As unidades foram reformadas conforme a situagao de cada uma, permitindo uma melhoria
na experiéncia dos usudrios e garantindo mais seguranca no uso dos equipamentos.



PROTEGER
AS PESSOAS

ORGAO | META | DESCRICAO

SEME 22.4 Revitalizar
33 equipamentos
sob a gestao da
Secretaria de
Esportes e Lazer

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

SAUDEE
BEM-ESTAR

Objetivo Estratégico 22

REVITALIZAR UNIDADES ESCOLARES, DE SAUDE,
DE CULTURA E DE ESPORTES E LAZER

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Foram 100 equipamentos da Secretaria de Esportes e Lazer (SEME) revitalizados, superando
em muito a meta estabelecida.

Foram 35 Centros Esportivos e 65 Clubes da Comunidade (CDCs) revitalizados entre 2019
e 2020. As revitalizagoes incluem obras de manutengao geral, melhorias de acessibilidade e
de zeladoria, com especial atencao aos espacos dedicados as atividades esportivas (quadras,
campos de futebol, areas multiuso).

Atividade no evento Virada Esportiva
Créditos:SECOM % CIDADE DE

a2 SAO PAULO
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ORGAO | META | DESCRICAO

22.5 Implementar
internet de alta
velocidade em
100% das
unidades escolares

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

EDUCAGAODE INDUSTRIA.INOVAGAD
QUALIDADE EINFRAESTRUTURA
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Objetivo Estratégico 22

REVITALIZAR UNIDADES ESCOLARES, DE SAUDE,
DE CULTURA E DE ESPORTES E LAZER

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGCAO

A internet de alta velocidade ja chegou em 100% das Escolas Municipais de Ensino Funda-
mental (EMEF "s) e a meta esta batida!

A meta tem em seu escopo, entre outras agdes, o processo de aquisicdo e implantacao
de conexdo a internet que promova o aumento de velocidade nas unidades educacionais
da Secretaria Municipal de Educacdo (SME). No primeiro semestre de 2020 foi realizado o
pregdo de contratacdo da empresa que executara os servigos necessarios a disponibilizacao
dos links de internet dedicados.

E a meta ja foi superada, pois além das EMEFs, a internet estd sendo levada também para
as Escolas Municipais de Educacao Infantil (EMEI) e para os CEls (Centros de Educacdo
Infantil). J& foram instalados 1.118 links de internet de alta velocidade na rede publica de
educacgao.

CIDADE DE

Programa CEU 21, Jd. Santa Lucrecia IC
s SAO PAULO

Créditos:SECOM



PROTEGER Objetivo Estratégico 23
AS PESSOAS CRIAR NOVOS EQUIPAMENTOS DE EDUCACAO E SAUDE

ORGAO| META | DESCRICAO

SME pic i | Entregar 12 CEUs = 12 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Todos os 12 CEUs estao prontos!

Além dos novos CEUs, a Prefeitura entregou 47 novas escolas desde 2017, com um investi-
mento de R$ 205 milhdes, beneficiando cerca de 12.090 alunos. Foram 30 Centros de Edu-
Obijetivos de desenvolvimento cacgao Infantil (NCEI), 10 Centros Municipais de Educagao Infantil (CEMEI), 6 Escolas Munici-
su;tenta'vel vinculados & meta pais de Educagao Infantil (EMEI) e 1 Escola de Ensino Fundamental (EMEF).

p— O executivo municipal encaminhou projeto de lei que propde nomear os 12 novos CEUs, que
< serdo inaugurados, com nomes de personalidades negras ligadas a histéria do Brasil. Abaixo
lista dos nomes sugeridos pela municipio:

,,,,,,,

o]l e CEU Artur Alvim para CEU Artur Alvim - Abdias do Nascimento;

- B e CEU Carrao para CEU Carrao - Carolina Maria de Jesus;

e CEU Cidade Tiradentes para CEU Cidade Tiradentes - Enedina Alves Marques;
e CEU Freguesia para CEU Freguesia - Esperanga Garcia;

e CEU José Bonifacio para CEU José Bonifacio - Francisco José do Nascimento
(Dragao do Mar)

e CEU Parque do Carmo para CEU Parque do Carmo - Jodo Candido (Almirante Negro);
e CEU Parque Novo Mundo para CEU Parque Novo Mundo - Lebnidas da Silva;
e CEU Pinheirinho para CEU Pinheirinho - Luis Gama;

e CEU Sao Miguel para CEU Sao Miguel - Luiz Melodia;

e CEU Taipas para CEU Taipas - Profa Maria Beatriz Nascimento;

e CEU Tremembé para CEU Tremembé - Maria Firmina dos Reis;

e CEU Vila Alpina para CEU Vila Alpina - Prof Virginia Leone Bicudo

CIDADE DE

CEU Vila Alpina - Créditos: Ana Karla Muner/SME ~ 1 AO PAULO



PROTEGER Objetivo Estratégico 23

AS PESSOAS (CRIAR NOVOS EQUIPAMENTOS DE EDUCACAO E SAUDE

23.2 Equipar o hospital Hospital equipado
de Parelheiros

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

O Hospital de Parelheiros ja se encontra em funcionamento desde 2019 e atende a uma po-
pulacao estimada de 2,7 milhdes de pessoas.

Com a chegada da pandemia de Covid-19 na cidade, o cronograma de conclusao de todo o
(0)5) [ a ) Lol NG LT AT o8 complexo hospitalar foi adiantado e, visando garantir assisténcia hospitalar integral & popu-
TSI AR L EL IFERI-1= N lagdo, a Secretaria Municipal da Satde ampliou a disponibilidade de leitos clinicos e de Unidade
de Tratamento Intensivo (UTI) do hospital.

SAODEE
BEM-ESTAR

Em dezembro, o hospital contava com 206 leitos de UTI destinados a cuidados intensivos de
pacientes suspeitos ou confirmados de Covid-19, além de 82 leitos de enfermaria.

T Cw [ 1]
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Hospital de Parelheiros
Créditos: Subprefeitura de Parelheiros



AS PESSOAS

ORGAO | META | DESCRICAO

SMS 23.3 Construir o hospital
de Brasilandia

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

SAUDEE
BEM-ESTAR

e

PROTEGER

Objetivo Estratégico 23
CRIAR NOVOS EQUIPAMENTOS DE EDUCAGCAO E SAUDE

- Hospital construido 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

O Hospital de Brasilandia entrou em operacdo em maio de 2020 e comecou a atender a
populacdo com suspeita ou confirmada para Covid-19. O hospital contava com 188 leitos de
Unidade de Tratamento Intensivo (UTI) e 218 leitos de enfermaria, em dezembro de 2020.
O Hospital de Brasilandia integrou a estratégia da prefeitura de ampliacdo da rede hospitalar
municipal e assisténcia integral a populacdo para enfrentar a pandemia, beneficiando cerca
de 2,2 milhdes de pessoas da regiao.

Além do Hospital Municipal de Brasilandia, a Secretaria Municipal da Saude (SMS) ampliou
suas metas de implantacao de hospitais e ja entregou mais trés hospitais para populacao do
municipio: o Hospital da Bela Vista, com 118 leitos de UTI, o Hospital Guarapiranga, com 120
leitos de UTI, e o Hospital Capela do Socorro, com 65 leitos de UTI.

Hospital de Brasilandia
Créditos: Edson Hatakeyama/SMS
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PROTEGER Objetivo Estratégico 23
AS PESSOAS  CRIAR NOVOS EQUIPAMENTOS DE EDUCAGAO E SAUDE

58,33%

23.4 Construir e equipar
12 UPAs

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGCAO

No biénio 2019-2020, a Secretaria Municipal da Saude (SMS) entregou 7 novas Unidades de
Pronto Atendimento (UPAs) a populagao, o que representou uma ampliacdo de cobertura em
urgéncia e emergéncia em mais de 1,8 milhdo de paulistanos. Em 2019 foram as UPAs Tito
Lopes, Julio Tupy, Pirituba e Perus. Em 2020 foram entregues as UPAs Ermelino Matarazzo,
Objetivos de desenvolvimento Sao Luiz Gonzaga e Tatuape.

sustentavel vinculados a meta

Ty

UPA Perus

Créditos: Marcelo Pereira/SECOM ia# SAO PAULO
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Entregar 2 UBSs

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

- Al‘Acolhimenm

Objetivo Estratégico 23
CRIAR NOVOS EQUIPAMENTOS DE EDUCAGAO E SAUDE

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

A meta de entrega de novas Unidades Basicas de Saude (UBS) foi superada em 2019, com
as entregas de 3 UBSs: Anchieta, Jardim Lucélia e Jova Rural.

Ao longo da gestao (2017-2020) foram entregues 15 novas Unidades Basicas de Saude!

Além disso, em 2020, mesmo com a chegada da pandemia de Covid-19 na cidade de Sao
Paulo, a Secretaria Municipal (SMS) reorganizou suas acdes e estratégias de atencdo basica,
ante os novos desafios apresentados. Essa reorganizagao se deu por meio da redefinicao dos
papéis dos mais de 1000 equipamentos publicos municipais de saiude no municipio.

Cumpre ressaltar que a atencao basica em salude nao interrompeu seus atendimentos duran-
te a pandemia. As atividades de acolhimento, coleta de exames, curativos, inalagao, medi-
cacao e procedimentos, vacinagdo (campanha Influenza e primeira infancia), assisténcia ao
recém- nascido e puericultura, bem como o atendimento a urgéncias clinicas e odontoldgi-
cas, o acompanhamento e assisténcia a pacientes com doengas infecciosas (como tubercu-
lose, sifilis, HIV, entre outras) e com doencas cronicas (como hipertensao, diabetes, etc),
o Programa Mae Paulistana (de assisténcia ao pré-natal e puerpério) e o monitoramento e
assisténcia de pacientes idosos, de outros grupos de risco e sintomaticos respiratdrios foram
todos mantidos e fortalecidos.

De janeiro a dezembro de 2020, foram realizados pela atengao basica 3.890.720 atendimen-
tos de urgéncia e 6.995.493 consultas de rotina. No mesmo periodo, a atengao basica desen-

UBS Parque Imperial
Créditos: Marcelo Pereira/SECOM % CIDADE DE
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Objetivo Estratégico 23
CRIAR NOVOS EQUIPAMENTOS DE EDUCACAO E SAUDE

P volveu 28.650 acdes comunitdrias com alcance de mais 2 milhdes de pessoas; sem contar as
17.362.334 visitas domiciliares.

Dentre as agdes de enfrentamento a Covid-19, a atencao basica realiza o monitoramento de
mais de 390 mil sintomaticos respiratérios, dos quais 252.915 pessoas ja receberam alta.
Ja em relacdo a testagem para Covid-19, até 31 de dezembro, 1.752.569 pessoas foram
testadas na rede basica.

A atuacao da rede basica tem sido decisiva na mitigacdo, controle da transmissao e cuidados
relacionados a Covid-19 e outros agravos, com a identificacdo precoce e monitoramento de
casos leves com potencial de agravamento.

Articulada aos Hospitais de Campanha, criados com a missao de mitigar a pressao nos leitos
de UTI dos hospitais municipais e absorver da rede basica os casos leves com potencial de
agravamento, essa atuacao promoveu e orientou o fortalecimento de toda a rede de atencao
a saude do municipio.

PROTEGER
AS PESSOAS

-

23.5 Entregar 2 UBSs

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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24.1 Reduzirem 13,7%
o indice de mortes
no transito (de 6,95
para 6,0 mortes
para cada 100 mil
habitantes)

Objetivos de desenvolvimento
. sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 24
REDUZIR MORTES NO TRANSITO

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

O numero de mortes no transito por 100 mil habitantes chegou a 5,97 (dados de
outubro/2020), menor indice alcancado desde o inicio de vigéncia do Programa de
Metas 2019-2020. Em dezembro de 2018 (acumulado de 12 meses), foram 6,95 mortes por
100 mil habitantes. Sao diversas iniciativas que trazem esse bom resultado:

e Movimento pela Vida Segura no Transito: Lancado em nov/19 o movimento de
conscientizacdo sobre seguranca viaria, com o objetivo de mobilizar e engajar a populacdo
nos esforcos para a reducdo do niumero de mortes e acidentes no transito. A campanha de
comunicacao do movimento teve investimento de R$ 20 milhdes. Foi veiculada em radio e
tv entre novembro 2019 e janeiro de 2020;

e Programa Vida Segura (Plano De Seguranga Viaria): Apresentado a populagao
em abril de 2019, prevé R$ 35 milhdes em investimentos em medidas de seguranca de
transito. Inclui campanhas de comunicacao, projetos e programas da Secretaria Municipal
de Transportes (SMT);

e Programa Via Segura: Conjunto de agles voltadas para a redugao de acidentes na
cidade em vias especificas. Inclui melhorias na sinalizacdo, aumento do nimero de agen-
tes da Companhia de Engenharia de Trafego (CET) no local, novos radares de fiscalizacado,
alteragdes viarias, aumento no tempo de travessia para pedestres e ampliacdao na quanti-
dade de ciclos semaforicos;

e Marginal Segura: Em maio de 2019 comegou a valer a proibigao da circulagao de motos
na pista expressa da Marginal Pinheiros, sentido Castello Branco;

CIDADE DE
&2 SAO PAULO

Projecao em prédio. Movimento Hoje N&o
Créditos: SMT



ObjEtiVO EStratégiCO 24 PROTEGER
REDUZIR MORTES NO TRANSITO AS PESSOAS

p» e Programa Motociclista Seguro: Voltado para a educagao e conscientizacao desses
condutores;

A L . Reduzirem 13,7%
e Areas Calmas: Tem a proposta de melhorar a seguranca viaria em regidoes onde se con- o indice de mortes

centram atividades comerciais e de servicos com fluxo intenso de veiculos e movimentagao A

L . ~ . L no transito (de 6,95
de pedestres. A proposta também inclui a reducao da velocidade maxima regulamentada
nesses locais para 30 km/h;

para 6,0 mortes
para cada 100 mil

e Programa Rota Escolar Segura: Iniciado em 2018, o principal objetivo é reduzir o risco de habitantes)
acidentes de transito envolvendo criancas e adolescentes no trajeto casa-escola;

e Radares em Tuneis: O 1° radar foi instalado em julho de 2018, no tunel Ayrton Senna. m
Atualmente sao 8 radares instalados e ajustados, em 5 tuneis; S v e S £ e

e Reducao de Velocidade dos Onibus: Em setembro de 2017, a Prefeitura anunciou et N e
a reducao do limitador de velocidade maxima dos 6nibus de 60 km/h para 50 km/h. Nas —M/\'

faixas reversiveis, implantadas nos horarios de pico, a velocidade maxima dos coletivos pas- f éﬁ
sou a ser de 40 km/h;

e Programa Viagem Segura: Por meio de capacitagdao, o programa atualiza e recicla os
operadores do sistema de transporte publico (motoristas, cobradores e fiscais).
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ORGAO | META| DESCRICAO

SMPED 25.1 Fornecer
tecnologia
assistiva a
3.680 pessoas

com deficiéncia

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 25
AMPLIAR A ACESSIBILIDADE E O RESPEITO A DIVERSIDADE

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Meta superada com a entrega de tecnologias assistivas a 6.483 pessoas entre janeiro de 2019
e dezembro de 2020.

Numero de pessoas com deficiéncia que receberam tecnologia assistiva
6483

6000

4000

2000

1°TnV2019 2°Trir2019 3°Trir2019 4°Trlr2019 1°Tri/2020 2°Trv2020 3°Tr/2020 4°Tr/2020

B Realizado Acumulado == Meta

Sdo diversas conquistas para as pessoas com deficiéncia durante a gestdo, além da meta
alcancada:

e O numero de pedidos da fila por cadeira de rodas, Orteses, proteses e outros materiais
caiu 57% entre dezembro de 2016 e agosto de 2020. Eram 21.193 em dezembro 2016 para
9.061 em agosto 2020;

=% CIDADE DE
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Créditos: Fabio Nunes/SMPED




Objetivo Estratégico 25 PROTEGER
AMPLIAR A ACESSIBILIDADE E O RESPEITO A DIVERSIDADE AS PESSOAS

> e Paraoficina Mdvel comeca a operar em novembro de 2019. Mais de 2.600 reparos
gratuitos em cadeiras de rodas, drteses, proteses, muletas, andadores e bengalas;

» Oficina escola de drteses e préteses inaugurada em janeiro de 2020; . Fornecer
tecnologia
e Programa de Tecnologia Assistiva para Estudantes e Servidores com Deficiéncia atendeu assistiva a

592 pessoas com algum tipo de tecnologia assistiva; 3.680 pessoas
e Aquisicao de novas tecnologias de reabilitacao para a Rede dos Centros Especializados com deficiencia
em Reabilitacdo (CER), com destaque para 2 Rob6s ARM1, 3 Simuladores de Galope para
equoterapia mecanica e 4 tablets para teleconsultas;

e Ampliacao de 30% no total de vagas nas Residéncias Inclusivas (RI). Eram 146 vagas

em 8 RIs it :
! - . ) n

Mais de 5 mil downloads do app da Central de Intermediacao em Libras (CIL) ; mais de Objetivosiceidesenvolvimiento

12 mil atendimentos realizados e 246 novos Pontos de Atendimento Presencial (PAP/CIL) sustentavel vinculados a meta
instalados; SAODEE EDUCAGAODE IGUALDADE TRABALHO DECENTEE 1 REDUGAODAS 11 gl#{ﬁll[m“

BEM-ESTAR QUALIDADE DEGENERD CRESCMENTO DESIGUALDADES

Certificagdo de acessibilidade digital dos 65 sites das Secretarias e Subprefeituras da : A .
Prefeitura Municipal de Sao Paulo (PMSP); J\"/' |!ﬂ| g fﬁ = ﬁﬁéﬁ

e Langamento do Observatorio Municipal da Pessoa com Deficiéncia em julho de 2020 com
15 painéis informativos;

e Central de Acessibilidade Comunicacional (CAC) atendeu 330 acdes e eventos desde o
seu langamento em abril 2020;

¢ 3,8 mil pessoas formadas em cursos de Acessibilidade Arquiteténica e Comunicacional;
35 turmas da Oficina Basica de Libras, contabilizando mais de 750 pessoas;

Curso Conhecer para Incluir a Pessoa com Deficiéncia (PCD) com publico de 3,5 mil
pessoas;

Lancamento de 5 publicacdes técnicas sobre informagdes, servigos e direitos da Pessoa
com Deficiéncia;

e Mais de 1 milhdo de m2 de calgadas recuperadas. Destaque para a rota acessivel ligando
hospitais e entidades na Vila Mariana;



Objetivo Estratégico 25 PROTEGER
AMPLIAR A ACESSIBILIDADE E O RESPEITO A DIVERSIDADE AS PESSOAS

e Todas as 32 sedes das subprefeituras acessiveis, com piso tatil;

e Multa moral e Inicio da fiscalizacdo de vagas especiais em estabelecimentos privados;
e 41 paradas de 6nibus receberam obras de acessibilidade; SMPED 25.1  Fornecer
tecnologia

e Implementacdo de micro-6nibus com piso baixo e espaco para 4 cadeiras de rodas nas assistiva a

:\iflnr;a“sw Mari Lar Escola S&o Franci Centro Paralimpico - Metré Jab - SHEOF PR
€tro Vila Mariana — Lar £scola 5ao rFrancisco € Centro Faralimpico €tro Jabaquara, com deficiéncia

e Ampliagcdo do Servico Atende+: 484 carros em agosto 20, contra 388 em 2016. Até
dezembro de 2020, serao 540;

e 5 novos parquinhos inclusivos: Centros Educacionais Unificados (CEUs) Campo Limpo
e Butanta, Area de Lazer Aguas Espraiadas, Praca Santos Coimbra e Parque Raul Seixas; Objetivos de desenvolvimento

. o L sustentavel vinculados a meta
e Conserto de cadeiras elevador para acesso de pessoas com deficiéncia nas piscinas de

29 Centros Esportivos Municipais em janeiro de 2020; o il o 1 10 i | I EoGas

ECONOMICO SUSTENTAVEIS

i =TS =
e Contrata SP - Pessoa com Deficiéncia: 870 pessoas admitidas; 14 mil vagas oferecidas _M/' U' (5-5' “' v ﬁEéﬁ
de trabalho; 35 mil encaminhamentos para entrevistas de emprego;

e Contratacdao de 54 novos estagiarios pela Prefeitura Municipal de Sdo Paulo dentro do
Programa de Estagios para Estudantes com Deficiéncia;

e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia nas atividades culturais municipais, Virada Cultural e
a criacao do Sem Barreiras — Festival de Acessibilidade e Artistas com Deficiéncia;

e 789 eventos realizados com recursos de acessibilidade arquitetonica e comunicacional;

¢ 61 Aculos scanner para pessoas com deficiéncia visual disponiveis em todas as bibliotecas
municipais e algumas unidades dos CEUs;

e Mais de 50 novos projetos, programas e agdes para pessoas com deficiéncia;

e 78 Selos de Acessibilidade Digital entregues para sites desde seu langamento em maio
de 2018;



Objetivo Estratégico 25
AMPLIAR A ACESSIBILIDADE E O RESPEITO A DIVERSIDADE

e 186 Selos de Acessibilidade Arquitetonica entregues para edificacbes desde janeiro de
2017;

e Lei de Reestruturacdo do Conselho da Pessoa com Deficiéncia sancionada em margo de
2020;

e Adesdo ao Pacto Global para Cidades Acessiveis e Inclusivas;

e 294 familias com pessoas com deficiéncia em situacdo de vulnerabilidade social foram
beneficiadas com doacdes porta a porta pela SMPED. Por meio de doagdes do Programa
Cidade Solidaria a 142 instituicbes que atendem pessoas com deficiéncia, 73.581 cestas
basicas foram doadas.

PROTEGER
AS PESSOAS

SMPED 25.1 Fornecer
tecnologia
assistiva a
3.680 pessoas
com deficiéncia

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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PROTEGER Objetivo Estratégico 25
AS PESSOAS  AMPLIAR A ACESSIBILIDADE E O RESPEITO A DIVERSIDADE

ORGAO | META | DESCRICAO

SMPED 25.2 Atender a 4.120
pessoas com
deficiéncia em
iniciativas de BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO
trabalho e renda

4.275 pessoas foram atendidas até o final de 2020. S6 em 2019, foram quatro edicdes do
Contrata SP, feira de empregabilidade para pessoas com deficiéncia.

- . Em 2020, em virtude das recomendacdes da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) para
ObJet'VOIS de qesenvolwfnento prevencdo contra o novo coronavirus, os eventos do Contrata SP tiveram que seguir o
+ sustentavel vinculados a meta modelo virtual.

SAODEE EDUCAGAODE IGUALDADE TRABALHODECENTEE REDUGAODAS GIDADESE
BEMESTAR UALIDADE DEGENERD CRESCMENTO COMUNIDADES
[ 8 e 10 Ssiintonnes [ DL

""\/ ; Vi PN Em relacdo ao Programa de Estagio para Estudantes com Deficiéncia na Prefeitura, atingiu-se
v I!ﬂl @' il' = ﬁaéﬁ o numero de 57 novos estagiarios contratados, sendo 42 em 2019 e 15 no primeiro semestre

de 2020. Ativos na Prefeitura sao 49 estagiarios com deficiéncia.
¢’ CONTRAT.

5 LD
aitdd Pessoa com 3
Deficiencia

Evento do Contrata SP, Subprefeitura da Lapa
Créditos: Eduardo Jurado/SMPED
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ORGAO | META| DESCRICAO

SMDHC 25.3 Reconhecer iniciativas
de 120 empresas,
entidades do terceiro
setor e 6rgaos publicos
com o selo municipal
de direitos humanos e
diversidade na cidade
de Sao Paulo

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

SAODEE EDUCACAODE IGUALDADE TRABALHO DECENTEE REDUCAODAS CIDADESE
BEM-ESTAR QUALIDADE DEGENERD 8 CRESCMENTO 10 DESIGUALDADES " COMUNIDADES
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Objetivo Estratégico 25

AMPLIAR A ACESSIBILIDADE E O RESPEITO A DIVERSIDADE

100%

0 158

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Meta superada com o reconhecimento de 158 organizagdes que receberam o Selo Municipal
de Direitos Humanos Diversidade na Cidade de Sao Paulo.

No edital de 2019, foram 45 entidades reconhecidas pelo programa, que passaram a compor
a Rede do Selo de Direitos Humanos e Diversidade. E, em 2020, o processo foi concluido em
outubro com a inclusao de 113 organizagoes.

Devido ao contexto de pandemia que se imp6s em 2020, todas as atividades planejadas
no ambito do programa passaram por uma reformulagdo. Sendo assim, foi reelaborado
0 processo de selegao da 32 edigao do Selo de Direitos Humanos e Diversidade, que aconte-
cera no 2° semestre e que visa selecionar ao menos 75 organizacdes com iniciativas de boas
praticas de inclusdo, gestao da diversidade e promocgao dos direitos humanos. Em relacao
a Rede do Selo, foram realizados uma série de encontros virtuais no formato webinar/live,
em que as organizagoes premiadas na 22 edigao puderam apresentar suas iniciativas, bem
como discutir sobre os desafios da inclusao e diversidade em tempos de pandemia. Esses
debates virtuais foram voltados tanto para as organizagdes da Rede como para as organi-
zagOes em geral que tinham interesse em realizar agdes de inclusao e diversidade ou mesmo
de aperfeigoar iniciativas ja existentes. Os debates virtuais tém o potencial de alcancar um
numero muito maior de participantes do que as agdes presenciais previstas anteriormente.

Além de reconhecer e premiar as iniciativas, a Prefeitura busca reproduzir as boas praticas.
A Rede do Selo da 22 edigdo contara ainda com outros encontros virtuais para que todas as
organizagdes troquem entre si seus principais resultados e desafios, como uma forma de
construir cada vez mais um ambiente que promova a diversidade no mercado de trabalho

junto a promocao da igualdade.

Evento no Theatro Municipal de reconhecimento de organizacoes
no Selo Municipal de Direitos Humanos e Diversidade
Créditos: Leonardo Hirai/SMDHC




PROTEGER
AS PESSOAS

ORGAO | META | DESCRIGAO

26.1 Baixar para 30 dias
o tempo médio em
dias entre a data de
solicitacao e a data
de realizagao dos
exames prioritarios
em relacao ao total de
agendamentos validos

Objetivos de desenvolvimento
. sustentavel vinculados a meta

SAUDEE
BEM-ESTAR

Objetivo Estratégico 26
REDUZIR O TEMPO DE ESPERA PARA EXAMES PRIORITARIOS

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Com a chegada da pandemia de Covid-19 no municipio, a meta de reducao do tempo médio
para realizagcao de exames foi muito afetada. Dadas as agOes da Prefeitura Municipal de Sao
Paulo de controle e reducao da transmissao, os protocolos de atendimento foram atualizados
e, conforme a Portaria SMS.G n© 154, em 23 de marco de 2020 foram suspensas parcial e
temporariamente realizagdes de consultas, exames, procedimentos e cirurgias de rotina, com
o objetivo de proteger os usuarios e evitar disseminacdo do agravo, com a manutencdo das
linhas de cuidado de oncologia e urgéncia e emergéncia as agdes nao foram interrompidas.

Os esforgos da prefeitura na realizacao de diagndsticos foram canalizados para onde a cidade
mais precisa nesse momento, aplicando quase 1 milhao de exames para COVID-19. Nenhum
outro ente publico fez tantos exames em tdo curto periodo.

A partir de maio de 2020, com a Portaria SMS.G n° 241, foi iniciado o retorno gradual de
consultas, com ampliacdo do atendimento em saude pela Portaria SMS.G n° 261 (junho),
que determina o retorno do agendamento de exames (colonoscopia, teste ergométrico e
prioridades clinicas).

Vislumbrando a estabilizacdo da transmissdo de Covid-19 no municipio, a Secretaria
Municipal da Saude (SMS) vem implementado um plano de acdo de retomada da producao
cirargica, de exames e servicos de apoio diagndstico, com o compromisso mantido de ofertar
atencdo de qualidade e em tempo oportuno a populacdao de Sao Paulo.

% CIDADE DE
a2 SAO PAULO

Analise de exame
Créditos: L.R/SECOM
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NA GESTAO

INOVAR NA GESTAO

O eixo Inovar tem como principal objetivo tornar {:..
g > a gestao publica mais eficiente, com solugdes ~.’$:
’ inovadoras e inteligentes que deem ao cidadao on Y
acesso a servicos de melhor qualidade e de maneira
’ mais rapida. O cidadao paulistano quer e merece @

“ uma cidade que inova em governanca, transparéncia,
participacao, sustentabilidade e tecnologia. T
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INOVAR Objetivo Estratégico 27
NA GESTAO  MELHORAR A SATISFAGAO DO CIDADAO

ORGAO | META | DESCRICAO

- 629% (valor do indice) 100%
27.1  Alcangar 60% no
Indice de satisfacdo
do cidadao em ; . .
relacio aos BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO
servicos, politicas
e programas O indice de satisfacao dos usuarios de servigos publicos é 62%, superando a meta prevista!
da Prefeitura A pesquisa foi realizada com os usuarios dos servigos de educacgao, saude, cultura, esporte,

mobilidade urbana e transportes e demonstra que os esforcos da Prefeitura em melhorar os

servigos prestados estao trazendo resultados concretos para os paulistanos e turistas.
Objetivos de desenvolvimento

- sustentavel vinculados a meta
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Guichés de atendimento da Secretaria da Fazenda, Ed. Othon
Créditos: Heloisa Ballarini/SECOM



INOVAR
NA GESTAO

ORGAO | META| DESCRICAO

SMSUB 28.1 Alcangar 100% de
distritos com 100%
de atendimento de
coleta seletiva

Objetivos de desenvolvimento
« sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 28
AMPLIAR A COLETA SELETIVA

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Para o atendimento da meta 28.1, que busca o alcance em 100% dos distritos com atendi-
mento integral de coleta seletiva, a Secretaria Municipal das Subprefeituras (SMSUB), por
meio da Autoridade Municipal de Limpeza Urbana (AMLURB), desenvolveu algumas agdes
para universalizar o servico até o fim deste ano, considerando as caracteristicas de cada
regiao da cidade. Até o momento, 76% das ruas e logradouros ja tém a coleta seletiva
implantada. Embora tenha ampliado a cobertura, a meta mensura o niumero de distritos que
atingiram 100% de cobertura da coleta seletiva.

A maior parte do territério ndo coberto hoje pelo servico sdo locais de dificil acesso ou que
ndo permitem a passagem de caminhdo. Para que a coleta de residuos reciclaveis secos
pudesse chegar a essas regides, foi desenvolvida uma estratégia mista de caminhdes, com
modificagdo/acréscimo nas rotas para realizar a coleta porta a porta; e a instalacdao de Pontos
de Entrega Voluntaria (PEVs) de acordo com a estrutura de cada regiao.

Sdo 10 novos ecopontos e 4 novos patios de compostagem. A quantidade de residuos
recebida nos 105 ecopontos da cidade mais que dobrou.

Central Mecanizada de Triagem

Créditos: ECOURBIS/AMLURB e SAO PAULO
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NA GESTAO

ORGAO | META| DESCRICAO

SMDET 29.1 Atender 216.000
empreendedores

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 29
ESTIMULAR O EMPREENDEDORISMO,
O TRABALHO E A GERACAO DE RENDA

= 251.371

100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Trabalho (SMDET) atendeu um total de 251.371
empreendedores nos seus diversos canais, superando a meta proposta para o biénio. A Secretaria, por
acao propria e também por meio da Agéncia Sao Paulo de Desenvolvimento (Ade Sampa), tem pro-
movido diversas iniciativas visando a melhoria do ambiente de negdcios e o desenvolvimento da cultura
empreendedora, de maneira a transformar positivamente o atendimento ao empreendedor paulistano.

Destacam-se o langamento do Programa Teia - espagos publicos de cotrabalho - cujo objetivo € melhorar
a infraestrutura para empreender, especialmente na periferia; a promocdo de diversas frentes de ca-
pacitacdo para empreendedores, dos niveis bdasicos aos avancados, com atencdo diferenciada para
jovens, mulheres e moradores da periferia; a expansao do atendimento de balcao da Ade Sampa para
todas as subprefeituras; e o Programa Mdos e Mentes Paulistanas, para artesdos e empreendedores
em manualidades, que foi lancado e esta crescendo. Ainda que em 2020 a pandemia tenha impactado
o atendimento presencial, foi articulada uma rapida transicdo para o modelo remoto de atendimento.
Assim, foram alcancgados resultados expressivos, principalmente no atendimento ao empreendedor em
geral e no atendimento ligado ao microcrédito em particular (fruto de parceria com o Banco do Povo
Paulista, do Governo do Estado de Sao Paulo).

Empreendedores atendidos 251371

200000

100000

1T2019  2°Tii2019  3°Tr2019  4°Tri2019  1°Tri2020  2°Tri2020  3°Tri2020  4°Tri2020
[l Realizado Acumulado == Meta
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INOVAR
NA GESTAO

ORGAO | META| DESCRICAO

SMDET 29.2 Atender 100.000
beneficidrios com
programas de
gualificacao
profissional e
insercao no mercado
de trabalho formal

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 29
ESTIMULAR O EMPREENDEDORISMO,
O TRABALHO E A GERACAO DE RENDA

- 186.937 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

No biénio 2019/2020, a Prefeitura ja atendeu 186.937 trabalhadores, buscando a geracgao de
trabalho e renda, superando a meta prevista.

Beneficiarios com programas de qualificagao profissional e inser¢do no mercado de trabalho formal atendidos
200000 186937

155347
150000

100000

50000

1°Tr/2019 2°Tri/2019 3°Trii2019 4°Trii2019 1°Trii2020 2°Trv2020 3°Tri/2020 4°Tri/2020

B Realizade Acumulado == Meta

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Economico e Trabalho (SMDET) tem concentrado
esforgos e recursos na oferta e melhoria da qualificacdo profissional, visando principalmente
a elevacdo da empregabilidade dos municipes de S3ao Paulo. Nesse sentido, a Prefeitura

=% CIDADE DE

Atendente do CATe - Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo % CIC
¥ SAO PAULO

Créditos: Marcelo Pereira/SECOM




Objetivo Estratégico 29

ESTIMULAR O EMPREENDEDORISMO, IN OVA...R
O TRABALHO E A GERACAO DE RENDA NA GESTAO

» Municipal de Sao Paulo (PMSP) publicou a Politica Municipal de Qualificagdo Profissional
(PMQP), organizando as iniciativas ligadas ao tema, e também apresentou Projeto de Lei para
a criacdo do Fundo Municipal do Trabalho, Emprego e Renda, que permitira o recebimento de
recursos de outras esferas governamentais para executar as politicas publicas de trabalho SMDET 29.2 ﬁéenr;%i'i’é}ﬁ%g'gggq

em Sao Paulo.
programas de

Além disso, foi lancado o Portal do Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo (CATE), qualificagao
<cate.prefeitura.sp.gov.br>, que contém algumas das principais acdes da SMDET (como profissional e

cursos de qualificacdao, vagas de emprego e material para empreendedores) e o Programa insercao no mercado
Elabora, da Fundacao Paulistana de Educacao, Tecnologia e Cultura, oferecendo oficinas a de trabalho formal

populacdo. Por fim, o Programa Operagao Trabalho (POT) foi ampliado, atingindo cerca de [——

2.000 vagas disponiveis. Objetivos de desenvolvimento

No primeiro semestre de 2020, a pandemia impactou os atendimentos presenciais oferecidos sustentavel vinculados a meta

pela SMDET, que foram suspensos. Dali em diante, foi intensificada a promogao de cursos oo o s mowmc g o
e oferta de contelddo no Portal do Cate, permitindo que milhares de paulistanos pudessem e |!ﬂ| g E.
se qualificar a distancia. Houve crescimento expressivo, resultando em quatro vezes mais " “' A éﬁ

atendidos em junho em comparacdo a janeiro de 2020. Também foram disponibilizados
atendimentos especificos para garantia da renda nesse periodo, voltados a auxiliar os
trabalhadores na obtencdo do seguro-desemprego e do auxilio emergencial.

Desde 2017, ja foram 4,9 milhdes de atendimentos realizados nos CATEs, com 292 mil
entrevistas de empregos e mais de 185 mil atendimentos em agdes de qualificagao profissional
e oficinas. O Portal CATE ja tem 250 mil usuarios e ja emitiu quase 25 mil certificados.



INOVAR
NA GESTAO

ORGAO | META | DESCRICAO

SVMA 30.1 Melhorar 200
posicdes no ranking
estabelecido pelo
Programa Municipio
VerdeAzul

Objetivos de desenvolvimento
. sustentavel vinculados a meta

AGUAPOTAVEL CIADESE AGAOCONTRAA VDA T
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n SUSTENTAVEIS 13 et 5 17 Eiraemcio
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Objetivo Estratégico 30
DAR SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL A CIDADE

459 112 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Os esforgos para melhorar 200 posicoes resultaram no avanco de 347 posicdes no ranking,
colocando a capital na 1122 colocacdao dentre mais de 600 municipios participantes. Para
atendimento dos Ciclos Ambientais 2019 e 2020 do Programa Municipio VerdeAzul (PMVA),
foram realizadas reunides técnicas, pesquisas e a consolidacdo de material que resultaram
em mais centenas de documentos comprobatorios enviados ao Governo do Estado de Sao
Paulo, abrangendo cerca de 75 agdes que atestam o compromisso da Prefeitura Municipal de
Sdo Paulo com praticas de preservacdo do meio ambiente e promocdo da sustentabilidade
nas diversas areas contempladas pelo programa.

A meta previa o avanco do municipio de Sdo Paulo da 4592 colocagao para a 2592. No entan-
to, o resultado oficial do Municipio Verde Azul de 2020 ultrapassou com folga o estabelecido
para a meta, demonstrando um avancgo substancial em relacao aos ciclos anteriores.

Parque Cidade de Toronto
Créditos: ECOURBIS/AMLURB




INOVAR
NA GESTAO

ORGAO | META | DESCRICAO

SMSUB 30.2 Reduzir emissoes
em 131.000
toneladas de CO2
equivalente

Objetivos de desenvolvimento
. sustentavel vinculados a meta
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Objetivo Estratégico 30
DAR SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL A CIDADE

459 139.518,73 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Até dezembro de 2020 ja foram reduzidas as emissoes de 139.518,73 toneladas de Didxido
de Carbono (CO2) equivalente.

Foram varias medidas adotadas para atingir esse resultado. A Prefeitura desenhou o Plano de
Acoes Climaticas, ampliou a coleta seletiva, instalou ecopontos, implantou patios de compos-
tagem e centrais de triagem para a reciclagem. Além disso, editou o Decreto N. 58.701/2019,
que regulamentou as obrigacGes e a fiscalizacdo dos grandes geradores de residuos
solidos, e o Decreto N.57.662/2020, que regulamenta a coleta, o transporte, o tratamento e
a disposicao final de residuos da construgao civil.

Uma das agbes que mais contribuiram para o avanco foi a realizagdo da nova licitacdao de
limpeza e varricdo. Com o novo contrato, a destinagao final e adequada dos residuos passou
a ser das empresas de varricao — € nao mais da Prefeitura Municipal de Sao Paulo (PMSP)
-, que intensificaram a reciclagem do material recolhido para diminuir os custos com a des-
tinacdo para aterros. A evolucao da reciclagem inclui grandes residuos emissores de CO2,
como a madeira, por exemplo. Entre maio de 2019 e dezembro deste ano, 77.560 tonela-
das do material recolhido das ruas foram entregues para reciclagem e deixaram de ir para o
aterro. No total, foram mais de 240.000 toneladas de residuos de coleta domiciliar, feiras e
podas de arvores que deixaram de ser enviados para os aterros, gerando uma reducdo de
98.528 toneladas de CO2 equivalente. Soma-se a isso que a Prefeitura realizou o plantio de
58.652 novas arvores na cidade, que neutralizam mais 9.286 toneladas de CO2 equivalentes.

Mas ndo é sO. Para combater os efeitos das mudancas climaticas, a prefeitura assinou o
Acordo de Paris e o Compromisso Global da Nova Economia de Plastico; vedou a distribuicdo
de canudos de plastico na cidade (Lei N. 17.123, de 25 de junho de 2019); e esta implantan-
do uma frota de 6nibus mais verde - ja sdao 16 6nibus elétricos rodando na cidade.

Foto aérea do centro de Sdo Paulo
Credito: Kaique Costa, disponivel em Pexels, acesso em 12/08/20

i+ SAO PAULO



INOVAR
NA GESTAO

ORGAO | META | DESCRICAO

SIURB 30.3 Implantar medidas/
dispositivos de
sustentabilidade
(reuso de agua e
eficiéncia energética)
em 100% dos
novos equipamentos
entregues

Objetivos de desenvolvimento
« sustentavel vinculados a meta

AGUAPOTAVEL CIDADESE. AGAOCONTRAA VIDA PARCERIASEMEIOS
ESANEAMENTO " COMUNIDADES 1 MUDANGA GLOBAL 15 TERRESTRE 1 DEIMPLEMENTAGAD
SUSTENTAVEIS DOCLMA
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Objetivo Estratégico 30
DAR SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL A CIDADE

= 100%

100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

100% dos equipamentos entregues pela Secretaria de Infraestrutura Urbana (SIURB) e Obras
tém dispositivos de sustentabilidade.

Até novembro de 2020, foram entregues 38 novos equipamentos. Todos eles possuem
sistema de reuso de aguas pluviais e de aquecimento solar. A agua pluvial é captada da
cobertura e armazenada em reservatérios enterrados, onde recebe tratamento para ser
utilizadanosvasossanitariosouparalavagemdepisosejardinagem. Odispositivodeaquecimento
solar utiliza-se de painéis solares para aquecimento da dgua que é utilizada nos chuveiros
das unidades.

Entre os equipamentos temos Unidades Basicas de Saude (UBS), Unidades de Pronto Atendi-
mento (UPA), hospitais, escolas e os Centros de Educagao Unificados (CEU).

Além disso, a Prefeitura editou a Lei N.17.260/2020, que disciplina a licitagdo sustentavel
para a aquisicao de bens, contratacao de servicos ou obras, permitindo a adogao de critérios
ambientalmente corretos, socialmente justos e economicamente vidveis. Destaca-se a
exigéncia de que os projetos basico e executivo contratados devam contemplar obras publi-
cas sustentaveis, com reducdo do consumo de energia e agua e utilizacao de tecnologias e
materiais que reduzam o impacto ambiental.

Placas fotovoltaicas para aquecimento solar,
CEI Pacheco Gato, Subprefeitura de Sdo Mateus
Créditos: SIURB

i+ SAO PAULO



INOVAR
NA GESTAO

ORGAO | META| DESCRICAO

SVMA 30.4 Implantar 10
novos parques

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

AGUAPOTAVEL CIDADESE. AGAO CONTRAA VIDA PARGERIASEMEIOS
ESANEAMENTO " COMUNIDADES 13 HUDANGA GLOBAL 15 TERRESTRE 17 DEIMPLEMENTAGAD
SUSTENTAVEIS DOCLMA
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Objetivo Estratégico 30
DAR SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL A CIDADE

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO
Foram entregues dois novos parques no biénio 2019/2020.

Finalizado em dezembro de 2019 e inaugurado em fevereiro de 2020, o Parque Nascentes
do Ribeirdo Col6nia contém uma area de aproximadamente 110 mil metros quadrados e esta
situado na Subprefeitura de Parelheiros. Oferece ao publico opgdes para a pratica de esportes
e lazer, como campo de futebol e pista de caminhada. A sua volta estao propriedades rurais
destinadas a agricultura familiar, por isso conta com uma Escola de Agroecologia, além de
unidade do Teia, espaco de cotrabalho organizado da Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econ6mico e Trabalho, de modo a apoiar a agricultura organica familiar.

O Parque Nair Bello foi o segundo entregue no ano de 2020. Localizado em Itaquera, na
Zona Leste da Capital, suas obras terminaram em abril. A abertura ao publico, no entanto,
ocorreu apenas em julho, em razdo da pandemia, em respeito as regras e cuidados sanitarios
recomendados. Com cerca de 8.600 metros quadrados, o parque oferece aparelhos de
ginastica, arquibancadas, passarela elevada, mirantes, mobiliario, bebedouros, estares,
pergolado, sanitarios e area de administragao.

A area recebeu 1.033 arvores nativas da Mata Atlantica e espécies ameacgadas de extincdo,
formando macicos arboreos que se somam a vegetacdo remanescente desse bioma. O terreno,
que abriga a nascente de um afluente do Cdrrego Aricanduva, recebeu um projeto paisagistico
para redesenhar suas calcadas, agora mais largas, incorporado ao bairro as calcadas verdes
de seu entorno, com destaque para a passarela elevada que conduz a um mirante.

Além desses, também foi inaugurado nesta gestdao o Parque Chuvisco, totalizando 3 novos
parques ja entregues.

Parque Natural Municipal Itaim, Subprefeitura de Parelheiros
Créditos: Marcelo Pereira/SECOM

CIDADE DE



Objetivo Estratégico 30

DAR SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL A CIDADE

Entre eles, destacam-se: o Parque Jardim Primavera, na Zona Leste, com obras ja concluidas
e pendente apenas da resolucao de uma acao judicial para abertura; e o Parque Augusta,
cujas acOes de reparo nas construgdes tombadas (portal de acesso e casa) ja se encerraram,
e cuja previsao de entrega € o primeiro semestre de 2021.

Seguem em andamento as agles para entrega dos outros parques, ainda que com ajuste
nas previsoes de finalizacao devido aos impactos da pandemia.

NOVAR
NA GESTAO

ORGRO | META| DESCRICAO

30.4 Implantar 10
NoOvVos parques

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta
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INOVAR
NA GESTAO

ORGAO | META| DESCRICAO

31.1 Reduzir em 45%
(para 202 dias) a
mediana de dias
para concessao
de licenciamentos
e alvaras

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

11 Bihibnoes 16 I’u“}n#”u‘.é'n“;‘s‘

SUSTENTAVEIS
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Objetivo Estratégico 31
AGILIZAR A CONCESSAO DE LICENCIAMENTOS E ALVARAS

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Em 2020 a meta foi alcancada, reduzindo a mediana para concessao de licenciamentos e
alvaras para 175 dias (dezembro de 2020).

Esse sucesso é resultado direto da implementacdo de um novo e mais eficiente modelo de
gestao do licenciamento urbanistico. Este modelo se baseia em quatro premissas principais:
reducao de filas; simplificacdo e automatizacao de processos; transparéncia; e motivagao do
time.

Um dos fatores que tém contribuido com esses resultados é a operacionalizacao do Portal
de Licenciamento - sistema informatizado que torna a autuacgao, a analise de processos e a
emissao de alvaras 100% eletronicos.

Imagem aérea de Sao Paulo

CIDADE DE
Créditos: SEL, disponivel em shorturl.at/blBJ8, acessado em 29/03/2019 >



INOVAR
NA GESTAO

META| DESCRICAO

Implantar

10 projetos do
Programa Municipal
de Desestatizacao

SGM

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

Objetivo Estratégico 32
IMPLEMENTAR PROJETOS DE DESESTATIZAC/N\O

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

Foram 22 projetos implantados, além de 18 editais em andamento que incluem concessoes,
alienacg0es, parcerias publico-privadas e permissdes de usos.

Foram implantados: Complexo Pacaembu, Mercado Santo Amaro, Mercado da Cantareira
(Mercaddo Paulistano), Mercado Kinjo Yamamoto, Parque do Ibirapuera, Parque Brigadeiro
Faria Lima, Parque Lajeado, Parque Eucaliptos, Parque Jacintho Alberto, Parque Jardim
Felicidade, alienacdo de imdvel na zona norte (localizado na Rua Jodao Burjakian/Mandaqui),
alienagao de imodvel na zona sul (localizado na Rua Diogo de Faria/ Vila Mariana), concessao
de servigos para estacionamento rotativo pago (Zona Azul), baixo do Viaduto Pompéia, baixo
do Viaduto Antartica, Parceria Publico Privada da Iluminacao Publica, Parceria Publico Privada
da Habitacdo, nova concessao das linhas de 6nibus, alienacdo de dois imdveis na zona
oeste (Pinheiros e Vila Andrade), alienagao de imdvel na zona norte (Parque Novo Mundo) e
a concessao do Vale do Anhangabad.

Sdo mais de R$ 14 bilhdes em beneficios econdmicos, que incluem a desoneracao do
orcamento publico, investimentos nos equipamentos, valores de outorgas, agio obtido nas
licitagbes, e em alguns casos, recolhimento de Imposto Sobre Servigos (ISS) e Imposto
Predial e Territorial (IPTU).

Os investimentos realizados e a ampliagao dos servigos prestados a populacdao merecem de-
staque. A Parceria Publico-Privada (PPP) da Habitacao prevé a construcdo de 34 mil novas
habitacbes em seis anos, e sua primeira fase foi assinada ainda em 2019. Ja a PPP da Ilumi-
nagao Publica, retomada também em 2019, contempla a instalagao de cem mil pontos de luz,
além de servigos de manutengao. Os novos contratos de concessao do transporte coletivo por

Estadio do Pacaembu

Créditos: Edson Lopes Jr./SECOM e SAO PAULO



Objetivo Estratégico 32 INOVAR
IMPLEMENTAR PROJETOS DE DESESTATIZAC/Z\O NA GESTAO

» Onibus exigem a modernizacao do sistema e ampliam em mais de 400 km as vias atendidas.
Ja sao 5,8 mil novos Onibus entregues, com a renovacao de 41% da frota municipal.

Alguns projetos também se destacam pelos ganhos obtidos nos certames. A concessao do Implan_tar

primeiro lote de parques, por exemplo, teve proposta financeira que significou 3.257% de 10 projetos do_ :
agio. Ja no Pacaembu, foi obtido cerca de 200% de agio. Mercado Santo Amaro também teve Programa Municipal
alta representatividade, com obtencao de 394% de agio e o mesmo para o servico de Zona de Desestatizagao

Azul, com 317%.

O contrato de concessao do estacionamento rotativo pago, conhecido como Zona Azul, foi
assinado em maio de 2020 e vai gerar R$ 2 bilhdes em beneficios econdmicos para a cidade.
Além disso, a concessionaria tem a obrigacdo de investir para melhorar o servico como, por

) Objetivos de desenvolvimento
exemplo:

sustentavel vinculados a meta
e modernizar o sistema; 1] s

DEIMPLEMENTACAD

e empregar a tecnologia de identificacao automatizada de uso das vagas (cidadao @
vai saber em tempo real onde tem vaga disponivel);

e ampliacdo e aperfeicoamento do servico de fiscalizagao.

Os servicos de aquisicao de cartdo zona azul digital bem como os servigos de informagao ao
usuario (aplicativos) trarao inUmeros outros beneficios e facilidades como diversificacdo dos
meios de pagamento (por exemplo, a aceitacdao de cartdao de crédito).

Vale ressaltar que os contratos de concessao nao trazem custos para a cidade, somente
ganhos financeiros, melhoria de servicos e melhor qualidade de atendimento para a
populacdo. Até o momento ja foram depositados nos cofres da prefeitura R$ 390 milhdes pela
concessionaria, apenas a titulo de outorga, de um total de quase R$ 700 milhdes que serdo
pagos.

Além disso, a Prefeitura tem respondido a todos os questionamentos feitos pelos érgao de
controle, como o Tribunal de Contas do Municipio (TCMSP), de maneira a viabilizar proje-
tos importantes para a cidade, como a concessdo dos Patios e Guinchos, dos Terminais de
Onibus, do Complexo Interlagos, dos Cemitérios e dos Piscindes.



Objetivo Estratégico 33

EygE\S,TAA% SIMPLIFICAR E MODERNIZAR O ACESSO
DA POPULAGCAO AOS SERVICOS PUBLICOS

ORGAO | META| DESCRICAO

SMIT 33.1 Disponibilizar - 173 100%
120 novos servigos ) .
online/digitais BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO
no Portal SP156 Meta superada: ja sdo 173 novos servicos digitalizados no biénio 2019/2020! Especialmente

em tempos de restricdo de atendimento presencial, a Prefeitura continua disponibilizando
novos servigos no Portal SP156, semanalmente. O obJetlvo é facilitar e ampliar o acesso do cida-
dao aos servigos da Cidade de 'S50 Paulo.

Novos servigos online/digitais no Portal SP156 disponibilizados 178

158

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

PAL JUSTIGAE
16 msmulcnzs

1°Tr/2019 2°Trir2019 3°Trir2019 4°Trir2019 1°Tri/2020 2°Trv2020 3°Tri/2020 4°Tri/2020

B Realizado Acumulado == Meta

Dentre os novos servicos, destacam-se: “Adogao de cdes e gatos”, “Solicitar a castragao de
Caes e Gatos”, “"Desbloqueio de senhaweb”, “Entrega de balanco de medicamentos”, “Solicitar
autorizagdo para remogdo de arvore em area interna”, dentre outros. Também vale mencio-
nar que, com o inicio da pandemia, foram prlorlzados servigos relacionados ao COVID-19,
tais como denuncias de estabelecimentos abertos ou que ndo fornecem alcool em gel ou
mascaras. E desde 2017 ja foram mais de 200 servicos digitalizados. Embora a meta ja tenha
sido atingida, a Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia continua atuando fortemente
com as demais secretarias e orgaos da Prefeitura de Sao Paulo para expandir o niUmero de
servicos ofertados digitalmente no Portal SP156.

Aplicativo SP156

Créditos: SECOM e SAO PAULO



ORGAO | META| DESCRICAO

INOVAR
NA GESTAO

SMIT 33.2 Implantar 7 novas

unidades municipais
de atendimento
presencial com
padrao Poupatempo

Objetivos de desenvolvimento

.+ sustentavel vinculados a meta

PAL JUSTIGAE
16 INSFITUIGOES
EFICAZES

BPREFEITURA
v

Objetivo Estratégico 33

SIMPLIFICAR E MODERNIZAR O ACESSO
DA POPULACAO AOS SERVICOS PUBLICOS

= 7 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGCAO

Com um novo padrao de atendimento ao cidaddo, mais agil, integrado e descentralizado, o
Descomplica SP teve sua meta de implementacdo atingida em junho de 2020, com a inaugu-
racao da unidade Capela do Socorro.

A cidade de Sao Paulo conta com 8 unidades municipais de atendimento presencial com padrao
Poupatempo em operacao, distribuidas por todo seu territério: Sdo Miguel Paulista (Zona Les-
te), Butanta (Zona Oeste), Campo Limpo (Zona Sul), Jabaquara (Zona Sul), Santana/Tucuruvi
(Zona Norte), Penha (Zona Leste), Sao Mateus (Zona Leste) e Capela do Socorro (Zona Sul).
Desde o inicio, o programa ja atendeu 1,3 milhdao de pessoas (dados de 12 de margo de 2018
a 16 de julho 2020) e é avaliado positivamente (classificado como 6timo e bom) por mais de
99% dos usuarios.

Novas unidades municipais de atendimento presencial com padrdo Poupatempo implantadas
S 5 5

1°TV2019 2°Tri/2019 3°Trir2019  4°Trir2019 1°Trii2020 2°Tri2020 3°Tr/2020  4°Tri/2020

B Realizado Acumulado == Meta

Descomplica SP, Subprefeitura de Santana-Tucuruvi
Créditos: SMIT, disponivel em shorturl.at/ntxOQ, acessado em 29/03/2020
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INOVAR
NA GESTAO

ORGAO | META| DESCRICAO

34.1 Implantar 100%
dos compromissos
do 2° Plano de Acao
em Governo Aberto

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

PAL JUSTIGAE
16 TG ES

Objetivo Estratégico 34
FORTALECER O GOVERNO ABERTO NA CIDADE

= 100% 100%

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGAO

Todos os 5 compromissos do 2° Plano de Agao em Governo Aberto foram implantados pela
Prefeitura de Sao Paulo, trazendo significativos avangos qualitativos e quantitativos para a
participacao social, transparéncia e combate a corrupcao.

No Compromisso 1 - Orcamento, foram concluidas a criacdo de Grupo de Trabalho e a
pesquisa sobre iniciativas de participacdo social na tematica de orgamento. Também foram
feitos treinamentos com Conselheiros Participativos Municipais e publicada a Cartilha do
Orcamento Cidadao de 2020. Por fim, houve a criagao de um novo modelo para participagao
social na formulacdo da Lei Orcamentaria Anual, que foi baseada em exemplos nacionais
e internacionais de participagao. Além disso, foi lancado o portal PARTICIPE+, plataforma
digital de participacao social, que teve como primeiro processo participativo a votacao das
propostas dos municipes para o Projeto de Lei Orcamentaria de 2021, o que ampliou muito a
participacao dos paulistanos. Esse compromisso foi concluido no més de setembro de 2020.

Ja no Compromisso 2 - Descentralizacao e Desenvolvimento Local, para a formulagao
dos Planos de Acao das Subprefeituras, foram realizadas as 64 reunides com os Nucleos
Regionais de Planejamento (NRP) e 32 audiéncias publicas junto a populacdo e Conselhos
Participativos Municipais. Nas audiéncias, foram coletadas mais de 1300 contribuicdes e de-
mandas dos municipes para os Planos, que foram sistematizadas e avaliadas pelos érgaos
responsaveis. A devolutiva do processo foi realizada, de maneira inédita, no formato online.
Apds isto, foram publicados, pela primeira vez na histéria da Cidade de Sao Paulo, os Planos
de Acdo das Subprefeituras e um balango da implementagao destes. Esse compromisso foi
concluido no més de novembro de 2020.

Encontro formativo do Programa Agentes de Governo Aberto
Créditos: SGM
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Objetivo Estratégico 34
FORTALECER O GOVERNO ABERTO NA CIDADE

»No Compromisso 3 - Sistemas de Informacdo, Comunicacdo participativa e
Transparéncia, foi elaborada pela Controladoria Geral do Municipio (CGM), em conjunto com
a Sociedade Civil, uma proposta de reformulacdo no Portal da Transparéncia. Também, foi
elaborado o portal “Obras Abertas”, voltado a transparéncia das obras publicas, que
devera ser lancado em breve. Uma etapa relevante do processo foi uma oficina de usabilidade
do portal, realizada com membros da sociedade civil. Além disso, uma entrega relevante
deste compromisso foi o lancamento da plataforma digital de participacdo social, o portal
PARTICIPE+, para realizacao de consultas e audiéncias publicas, com votacdo da populacdo.

E a cidade de S3o Paulo inovando na democracia digital, ampliando e qualificando a
participacao social. Esse compromisso foi concluido no més de outubro de 2020.

No Compromisso 4 - Educacao, foi desenvolvido um portal de transparéncia orcamentaria
da educacdo, que mostra de forma regionalizada o uso de recursos da Secretaria Municipal
de Educacdo (SME). Esse compromisso foi concluido no més de outubro de 2020.

Finalmente, no Compromisso 5 — Combate a Corrupcao, foi feito diagndstico sobre os
sistemas de obras e contratos da Prefeitura de Sao Paulo e uma proposta de aprimoramento
da disponibilizacao de informacgdes orgcamentarias. Além disso, a base de empresas inidoneas.

INOVAR
NA GESTAO

::

Implantar 100% dos
compromissos do 2°
Plano de Acao em
Governo Aberto

e .|

Objetivos de desenvolvimento
sustentavel vinculados a meta

PAL JUSTICAE
16 INSTITUIGOES
EFICAZES



INOVAR
NA GESTAO

ORGAO | META | DESCRICAO

Aumentar para
6,25 o Indice de
Integridade da
Prefeitura de
Sao Paulo até
2020

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

PAL JUSTIGAE
16 msmulcnzs

Objetivo Estratégico 34
FORTALECER O GOVERNO ABERTO NA CIDADE

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

A Prefeitura Municipal de S&o Paulo (PMSP) atingiu a meta tracada, elevando o Indice de
Integridade para 6,91.

O Indice de Integridade é composto por nove indicadores de afericdo da qualidade da gest&o
municipal, sendo eles: Indice Programa de Integridade, Indice de Recomendagdes, Indice
de Controle Interno; Indice de Contratos Emergenciais, Indice de Comissionados, Indice de
PregOes Eletrénicos, Indice de Transparéncia Ativa, Indice de Transparéncia Passiva e Indice
de Reclamacgdes Atendidas. Do inicio de 2019, até o final do de 2020, a execucdo de varias
medidas contribuiram direta e indiretamente no reforco da integridade, da transparéncia, e
da melhoria da gestdao municipal, resultando no aumento da performance de 6,03 para 6,91.
Destaques no periodo:

e Programa de Integridade e Boas Praticas: a iniciativa tornou-se uma acgao perene e
obrigatdria para todos os 6rgaos e entidades da Administracdo Direta e Indireta do
Municipio;

e AcOes de capacitacao no tema Transparéncia;

e Aprimoramento da metodologia aplicada ao monitoramento de recomendagdes expedidas
(CGM);

e Ampliacdo de suporte técnico as unidades nos temas correspondentes ao Indice de
Integridade;

e Publicacdo do Decreto n° 59.496/2020, que, além de tratar sobre a organizacdo interna
da Controladoria Geral do Municipio, torna obrigatéria a designacdao de controle interno e
implementagao do Programa de Integridade e Boas Praticas.

4 CIDADE DE
&2 SAO PAULO

Edificio Matarazzo visto do Edificio Othon — Créditos: SECOM



INOVAR Objetivo Estratégico 34
NA GESTAO FORTALECER O GOVERNO ABERTO NA CIDADE

ORGAO | META| DESCRICAO

. 89,19% 100% 100%
SMIT 34.3 Garantir que 100%
dos novos processos
sejam eletronicos, BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO
reduzindo custos
e tempos de Os novos processos da Prefeitura de Sao Paulo sdo 100% eletrénicos!

tramitacao

Em setembro de 2019, a Prefeitura foi o primeiro ente publico do Brasil a se tornar autoridade
de registro, podendo emitir certificacao digital para seus servidores assinarem documentos
de forma eletronica, reduzindo despesas e dando maior seguranca e integridade a infor-
macao. A parceria se deu por meio de Acordo de Cooperacdo com a Safeweb e ndao prevé
repasses de recursos.

Objetivos de desenvolvimento

« sustentavel vinculados a meta

16 M _ N _

e Em seis meses, mais de 200 certificados digitais foram emitidos, o que representa economia

estimada de R$ 400 mil por ano. Esse processo foi fundamental para essa fase de distancia-
mento social, permitindo bastante eficiéncia na execucgao do teletrabalho.

CIDADE DE
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Servidora publica utilizando SEI
Créditos: Aline Menezes/SMIT



INOVAR
NA GESTAO

ORGAO | META| DESCRICAO

Alcangar 100%
dos servidores
com remuneracao
variavel atrelada
ao resultado

Objetivos de desenvolvimento
+ sustentavel vinculados a meta

PAL JUSTIGAE
16 INSFITUIGOES
EFICAZES

Objetivo Estratégico 35

IMPLANTAR SISTEMA DE REMUNERACAO

VARIAVEL ATRELADA AO RESULTADO

BENEFICIOS ENTREGUES A POPULAGCAO

O sistema de remuneracao variavel atrelada ao resultado foi estendido a todos os servidores
da Prefeitura de Sao Paulo, com a criagcdao da bonificacdao por resultados do Programa de
Metas.

A partir da edigao da Lei N.17.224, em 31 de outubro de 2019, a prefeitura implantou o
pagamento da Bonificagcdo por Resultados, com base nos indicadores de atingimento
das metas. Os servidores que colaboraram para o alcance das metas receberam essa
bonificacdo, pela primeira vez, em junho de 2020, em relagao a performance obtida no ano
de 20109.

Outras medidas também foram implementadas para modernizar a gestao de pessoas e esti-
mular os servidores municipais. Em janeiro de 2020, a Prefeitura concedeu aos servidores
um cartdo de beneficios, gerenciado por empresa privada.

Com ele, é possivel ter acesso a descontos exclusivos em mais de 5 mil estabelecimentos
de e diversos segmentos, como vestuario, alimentacao, lazer e plano dentario, entre outros.

A distribuicdo dos cartdes foi prejudicada devido a pandemia do novo coronavirus, mas ja
foram entregues mais de 230.000 cartdes.

Servidores publicos atendendo municipes nos
guichés de atendimento da Secretaria da Fazenda
Créditos: Heloisa Ballarini/SECOM
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INOVAR Objetivo Estratégico 36
NA GESTAO AMPLIAR PONTOS DE WI-FI LIVRE

ORGAO | META| DESCRICAO

= o,
SMIT  36.1 Triplicar os pontos 968 100%
de WiFi Livre
(criando mais BENEFICIOS ENTREGUES A POPULACAO

240 pontos)

Sao 968 novos pontos de WiFi Livre na Cidade! A rede de Wi-Fi livre teve um crescimento
exponencial na cidade de Sao Paulo, resultado do esforco e investimento da Prefeitura em
inclusdo digital, especialmente em areas mais afastadas do centro.

Em uma primeira etapa, todos os 120 pontos do Programa WiFi Livre SP foram modernizados,

Objetivos de desenvolvimento de modo a garantir a evolugdo tecnoldgica e a qualidade do programa. Em seguida, foi inicia-
+ sustentavel vinculados a meta da a expansdo propriamente dita. Agora, ndo s6 pragas e parques terdo WiFi, mas também
os Centros Culturais, CEUs, Clubes, entre outros espacos publicos - focados em regides de
ot o vulnerabilidade social.

E o novo modelo de contratacao ainda gera uma economia de R$ 10 milhdes por ano! Assim,
a cidade ja conta com um total de 1,088 pontos de internet publica, gratuita e de qualidade
distribuidos entre todos os distritos.

Numero de novos pontos de WiFi Livre

1000

-

750

500

WhFi

T

FREE WIFI HERE
WIFI LIBRE AQUI

250

2B, prerETuRA DE
Z'SAO PAULO

1°TnV2019 2°Tni2019 3°Trii2019 4°Trii2019 1°Tri’2020 2°TrV2020 3°Tri/2020 4°Tn/2020

B Realizado Acumulado == Meta
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Wifi Livre, Biblioteca Monteiro Lobato § CIL
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Conclusao
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Resultado
em %

1.1 0%
RGN
2.1 100%
EEEETTTN
3.2 92,43%
4.1 89,35%
4.3 100%

4.5

76,79%

5.2

83,93%

7.1

58,30%

9.1

100%

Resultado
em %
10.2 64,29%
11.2 100%
12.1 80,18%
13.1 100%
14.1 100%

14.3

15.2

16.2

18.1

100%

100%

100%

100%

Resultado
em %
20.1 100%
21.2 37,5%
22.2 100%
22.4 100%
23.1 100%

23.3

23.5

25.1

25.3

100%

100%

100%

100%

Resultado
em %
27.1 100%
29.1 100%
30.1 100%
30.3 100%
31.1 100%

33.1

34.1

34.3

100%

100%

100%

100%

36.1
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