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1. INTRODUCAO

De acordo com o Decreto n? 59.000 de 7 de outubro de 2019, a Supervisdao para
Assuntos de Governo Aberto (SAGA)' tem como atribuicdes: promover a articulacdo e
integracdo das diretrizes prioritarias de governo aberto no ambito da municipalidade;
supervisionar, monitorar e avaliar a constru¢ao e a implementagdao dos Planos de A¢ao em
Governo Aberto; participar e propor acdes em redes internacionais em governo aberto; propor
e executar projetos de descentralizacdo da pauta de governo aberto, incluindo a promogao do
didlogo, a participacdo e a capacitacdo da sociedade civil e exercer outras atribuicdes correlatas
e complementares na sua area de atuacdo. Vinculado a ultima atribuicdo, tem-se o Programa

Agentes de Governo Aberto.

O Programa é executado a partir de publicacdo de edital de credenciamento, por meio
do qual sdo selecionadas e contratadas pessoas da sociedade civil engajadas na pauta - agentes
de governo aberto - para a realizacdo de oficinas gratuitas e certificadas para municipes e
servidores publicos descentralizando, dessa forma, conceitos, ferramentas e praticas de
transparéncia, participacdo social e integridade. Cada agente contratado recebe remuneracao
mensal para realizar uma carga horaria especifica de formagdes durante o periodo de execucado

do Programa articuladas pela equipe gestora com apoio dos agentes.

As oficinas ocorrem prioritariamente em espacos publicos vinculados as secretarias e
6rgaos parceiros, entre eles: Secretaria Municipal de Educagdo, Secretaria Municipal da Saude,
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania, Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social, Secretaria Municipal do Verde e Meio Ambiente, Subprefeituras,

Escola Municipal de Administracao Publicas de Sdo Paulo, etc.

Desde 2020, em razao das medidas de distanciamento social impostas pela pandemia do
novo coronavirus, todas as etapas do Programa foram adaptadas para o formato telepresencial.

As oficinas foram realizadas na plataforma Google Meet, devido ao acordo de cooperagao

! A SAGA, sob o nome S3o Paulo Aberta, foi instituida em 2014 juntamente com o Comité Intersecretarial de
Governo Aberto da Cidade de S3o Paulo (CIGA-SP), a partir do Decreto n? 54.794, no ambito da Secretaria
Municipal de Relagdes Internacionais e Federativas (SMRIF). Em 2018, com a reestruturacdo da Secretaria,
tornou-se Supervisdo para Assuntos de Governo Aberto (SAGA). Com o Decreto n? 58.596/2019, a drea migrou
para a Secretaria de Governo Municipal.
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firmado entre a Prefeitura de S3o Paulo, por meio da Controladoria Geral do Municipio, e a

Escola Superior de Advocacia - Se¢do Sdo Paulo (ESA-OAB/SP).

O Programa Agentes de Governo Aberto se relaciona ao Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) numero 16: “Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentdvel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicdes

eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.”

2. HISTORICO

O Programa Agentes de Governo Aberto foi criado em 2015 no dmbito da SAGA e do
Comité Intersecretarial de Governo Aberto da Cidade de Sao Paulo (CIGA-SP), com o objetivo de
“descentralizar as discussdes sobre governo aberto e capacitar cidadds e cidaddos das 32
regides administrativas do municipio nas tematicas de participacdo, transparéncia e inovacao

27N época, era coordenado e gerido pela SAGA junto a Controladoria Geral do

tecnoldgica
Municipio, Secretaria Municipal de Cultura e pela entdo Secretaria Especial de Relagdes
Governamentais. Atualmente, segue coordenado pela SAGA em parceria com a Controladoria

Geral do Municipio.

A 12 edi¢3o’ do Programa foi realizada entre 2015 e 2016 pela SAGA, em parceria com a
Controladoria Geral do Municipio, Secretaria Municipal da Cultura e a entdo Secretaria Especial
de Relagbes Governamentais. Foram recebidas 250 inscricdes de projetos de formacdo, dos
quais foram selecionados 48 distribuidos em 4 categorias temadticas: (i) Mapeamento
colaborativo; (ii) Tecnologia aberta e colaborativa; (iii) Transparéncia e dados abertos e; (iv)
Comunicacdo em rede. Sua execucdo deu-se em dois ciclos formativos de 6 meses cada um: (i)

de novembro de 2015 a abril de 2016 e (ii) de maio a outubro de 2016.

Em 2016, a cidade de S3o Paulo passou a integrar a Open Government Partnership
(OGP), dentro do programa piloto para governos subnacionais, elaborando, no mesmo ano, o
seu 1° Plano de Agdo em Governo Aberto com a colaboragao da sociedade civil. A manutengao
e ampliagao do Programa Agentes de Governo Aberto foi um dos cinco compromissos firmados

e implementados em 2017. Assim, em parceria com a Controladoria Geral do Municipio -

2 Membéria da Iniciativa S3o0 Paulo Aberta (2016).

3 Para ler os relatdrios das edi¢des anteriores, acesse: https://prefeitura.sp.gov.br/agentesdegovernoaberto


https://archive.org/details/SPABERTA

parceria mantida até a edicdo atual - foi realizada a 22 edicdo (2017) do Programa. Foram
recebidos 167 projetos, dos quais foram selecionados 56, distribuidos também em 4 categorias
tematicas: (i) Transparéncia e dados abertos; (ii) Gestdo participativa e mapeamento
colaborativo; (iii) Inovacdo, tecnologia aberta e colaborativa e; (iv) Cultura digital e comunicacao
em rede. Sua execucgao teve dois ciclos formativos com duragdo de 5 meses: (i) agosto a outubro

e (ii) outubro a dezembro.

A 32 edicdo recebeu 85 projetos, dos quais foram selecionados 26 divididos ainda em 4
categorias tematicas: (i) Transparéncia, abertura, reutilizacdo de informacdes publicas e dados
abertos; (ii) Gestdo participativa inclusiva e mapeamento colaborativo; (iii) Inovacdo, tecnologia
aberta e inclusdo digital; (iv) Comunicacdo social, cultura digital, midias alternativas e

colaborativas. Sua execug¢do ocorreu em um ciclo Unico, entre setembro e dezembro.

A 42 edicdo, em 2019, recebeu 127 projetos. Destes, foram selecionados 32,
distribuidos, dessa vez, em 6 categorias tematicas: (i) Transparéncia, acesso a informacdo e
politica de dados abertos; (ii) Participacdo social e mapeamento colaborativo; (iii) Inovacao,
tecnologia aberta e inclusdo digital; (iv) Comunicac¢do social, cultura digital e midias alternativas
e colaborativas; (v) Educacdo politica, controle social e mecanismos de combate a corrupcdo; e
(vi) Participacdo legislativa, estrutura publica municipal e atividades de relagGes governamentais
éticas e adequadas. As oficinas foram executadas em um ciclo Unico, entre setembro e
dezembro de 2019. A inclusdo das novas categorias - Educacdo politica, controle social e
mecanismos de combate a corrupgdo e Participacao legislativa, estrutura publica municipal e
atividades de relagbes governamentais éticas e adequadas - deu-se em decorréncia de dois
marcos do 22 Plano de A¢do em Governo Aberto do municipio de Sdo Paulo (2018-2020), que

visavam estimular a oferta de oficinas nas referidas tematicas no escopo do Programa.

Em 2020, na 52 edicdo, foram recebidos 173 projetos, sendo selecionados 32 nas
seguintes categorias tematicas: (i) Transparéncia, dados abertos e acesso a informacao; (ii)
Participacdao social e colaboragdo; (iii) Inovagdo, tecnologia aberta e inclusdo digital; (iv)
Comunicacdo e midias alternativas e colaborativas; (v) Controle social e mecanismos de

combate a corrupcgao e; (vi) Processos legislativos e relacdes governamentais.



3. 62 EDICAO (2021) - 12 CICLO

Para a realizacdo da 62 edicdo do Programa Agentes de Governo Aberto, o edital de
credenciamento” foi reformulado a fim de diminuir o rito processual necessdrio a realizacdo de
cada edicdo. Dessa forma, a 62 edigao possibilitou selecionar agentes de governo aberto aptos a

oferecerem oficinas n3o apenas em 2021 mas também em 2022°.

Ainda sob o contexto da pandemia do coronavirus, o documento foi submetido a
consulta publica online no portal Participe+, entre os dias 29 abril e 09 de maio®. Das 14
contribuicOes recebidas, 04 foram incorporadas ao Edital. O processo de selecdo e contratacdo

se deu de forma remota e as oficinas continuaram sendo realizadas via Google Meet.

Para o ciclo de oficinas 2021 foram recebidos 83 projetos, sendo 47 selecionados pela
comissdo de selecdo. Para determinar quais agentes seriam contratados em 2021 e 2022, ja sob
as diretrizes da nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos’, foi realizado sorteio online,

definindo, dessa forma, as 30 oficinas ofertadas no ciclo e apresentadas neste relatdrio.

Cada agente de governo aberto contratado possuia a carga horaria maxima de 40 horas
de oficinas praticas e 20 horas de planejamento a serem realizadas entre 22 de setembro e 19
de dezembro de 2021. Foram realizadas 450 oficinas que totalizaram 1.097 horas e 35

minutos de formacgdes. O publico formado na edicdo foi de 3.734 pessoas.

No Plano Plurianual 2022-2025, ele esta inserido no Programa 3012 — Participacao,
Transparéncia e Controle Social da Administracdo Publica. O indicador é o percentual de

Subprefeituras que receberam oficinas em seus respectivos territorios.

https://pmsp.metasix.solutions/administrativo-ws/static/Documentos_publicos/Carta_de_Servicos/Edital%20de%2
OCredenciamento%20Agentes%20de%20Governo%20Aberto.pdf
® As oficinas do segundo ciclo da 62 edi¢3o estdo previstas para ocorrerem no primeiro semestre de 2022.
® Acesse aqui a devolutiva da consulta publica.

L1ein214.133, de 12 de abril de 2021.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://participemais.prefeitura.sp.gov.br/legislation/processes/119/milestones#process-list
https://pmsp.metasix.solutions/administrativo-ws/static/Documentos_publicos/Carta_de_Servicos/Edital%20de%20Credenciamento%20Agentes%20de%20Governo%20Aberto.pdf
https://pmsp.metasix.solutions/administrativo-ws/static/Documentos_publicos/Carta_de_Servicos/Edital%20de%20Credenciamento%20Agentes%20de%20Governo%20Aberto.pdf

3.1 CATEGORIAS TEMATICAS

As categorias tematicas foram definidas no escopo do Nucleo de Gestdo do Edital e da
equipe gestora do Programa. Neste ciclo, elas indicaram temas possiveis de serem abordados
com base ndo apenas nos principios de governo aberto mas também na promocdo de uma
educacdo voltada ao exercicio da cidadania. A categoria Governo aberto nas escolas veio ao
encontro das demandas dos préprios participantes ao longo das edigdes para que o Programa
alcancasse as escolas de maneira mais significativa. Valido pontuar que, a existéncia das
categorias tematicas ndo impediram os candidatos de fazerem outras correla¢des. As categorias

foram:

(™) GOVERNO

& MBERTO

Categoria 1 - Governo aberto: Possiveis abordagens temdticas: promogao e difusao de
praticas e usos de ferramentas de transparéncia, integridade, participacdo e inovacdo;
construcdo e disseminacdo do conceito de governo aberto; apresentacdo, uso e difusdo da

agenda de governo aberto a nivel local, nacional e internacional.

ORCAMENTO
PUBLICO




Categoria 2 - Orgamento publico e Gestdao municipal: Possiveis abordagens tematicas:
processos de elaboracdo do Plano Plurianual (PPA), da Lei de Diretrizes Orcamentdrias (LDO), do
Projeto de Lei Orgamentdria Anual (PLOA) e do Programa de Metas da cidade de Sdo Paulo e
aos respectivos espacos, ferramentas e plataformas municipais de monitoramento e de

transparéncia orgamentaria voltadas ao exercicio da participacdo e do controle social.

OBJETIVOS DE
DESENVOLVI-
MENTO

SUSTENrﬁvEL

Categoria 3 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel: Possiveis abordagens
tematicas: formacdo da Agenda 2030 e a implementacdo dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel em ambito local, abarcando analises de dados, metas, indicadores e formas de

participacdo e controle social.

INSTRUMENTOS
DE

PLANEJAMENTO
URBANO

Categoria 4 - Instrumentos de planejamento urbano: Possiveis abordagens tematicas:
processos de construcdo e implementacdo de instrumentos de planejamento urbano, bem
como a interlocucdo entre eles, tais como: Plano Diretor Estratégico (PDE), Planos de Acdes e
Regionais das Subprefeituras do municipio de Sao Paulo, Plano de Gestao Integrada de Residuos
Sélidos, Plano Municipal de Habitacdo, Plano Municipal de Mobilidade, Plano Municipal de
Saneamento Basico de S3do Paulo, Lei de Parcelamento, Uso e Ocupac¢dao do Solo (LPUQOS);

ferramentas e espacos de participacdo e controle social relativos ao instrumento abordado.
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SAUDE
E/OU

ASSISTENCIA
SOCIAL

Categoria 5 - Saude e/ou Assisténcia Social: Possiveis abordagens tematicas: formagao

do Sistema Unico de Saude (SUS); formagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS);
financiamento, gasto publico e gestdo dos recursos em saude; estrutura e funcionamento da
Secretaria Municipal da Salde e da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento
Social e as ferramentas e espagos de participagao e controle social a elas vinculados; atribui¢cdes
das esferas federal, estadual e municipal na Saude e Assisténcia Social; apresentacao, criacdo e
difusdo de ferramentas disponiveis em redes digitais e ndo digitais para fomento e divulgacao

de politicas publicas nas dreas da saude e da assisténcia social no municipio.

ESTRUTURA E
[1] FUNCIONAMENTO

fr ESTATAL
i [l A

Categoria 6 — Estrutura e funcionamento estatal: Possiveis abordagens tematicas:

estrutura e atribui¢cdes dos poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio; competéncias legislativas
e administrativas dos entes da Federacdo, com énfase nos municipios; ferramentas e espacos de

participacao e controle social nas atividades do legislativo e do executivo.
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Categoria 7 - Governo aberto nas escolas: Possiveis abordagens temadticas: Gestado
democratica nas escolas (elaboragao do projeto politico pedagdgico e outros, associacdo de pais
e mestres, conselho escolar, grémio estudantil, conselhos de classe, conselho municipal de
educacdo, etc); direitos humanos, inclusdo e diversidade na gestdo e convivio escolar; Estatuto

da Crianga e do Adolescente (ECA).

3.2. PROJETOS DE OFICINAS SELECIONADOS E REALIZADOS

Os projetos inscritos foram avaliados pela comissdo de selecdo instituida em Portaria®

juntamente com o Edital, com a seguinte composigao:

Categorias Secretarias da Comissao de Selecdo

Secretaria de Governo Municipal/SAGA;
Controladoria Geral do Municipio;
Secretaria Municipal de Inovagao e Tecnologia.

Governo aberto

Secretaria de Governo Municipal/SAGA;
Secretaria de Governo Municipal/Secretaria
Executiva de Planejamento e Entregas Prioritarias.
Controladoria Geral do Municipio;
Secretaria Municipal da Fazenda.

Orcamento publico e gestdo
municipal

8 portaria: https://drive.google.com/file/d/1ypu5PHOuKbLDHHhzv88Qgtknt2Knmayj/view
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Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel

Secretaria de Governo Municipal/SAGA;
Secretaria de Governo Municipal/Secretaria
Executiva de Planejamento e Entregas Prioritarias
Controladoria Geral do Municipio;
Secretaria Municipal do Verde e Meio Ambiente.

Instrumentos de planejamento
urbano

Secretaria de Governo Municipal/SAGA;
Controladoria Geral do Municipio;
Secretaria Municipal de Urbanismo e Licenciamento.

Saude e Assisténcia Social

Secretaria de Governo Municipal/SAGA;
Controladoria Geral do Municipio;
Secretaria Municipal da Saude;
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento
Social.

Estrutura e funcionamento
estatal

Secretaria de Governo Municipal/SAGA;
Controladoria Geral do Municipio;
Secretaria Municipal da Casa Civil.

Governo aberto nas escolas

Secretaria de Governo Municipal/SAGA;
Controladoria Geral do Municipio;
Secretaria Municipal de Educacao.

Os critérios de avaliacao, definidos e detalhados no Edital, foram: interesse publico;

viabilidade e adequacdo do projeto aos métodos de trabalho; uso de metodologias ativas

digitais e; video de apresentacdo da oficina. Abaixo, as oficinas selecionadas e realizadas

conforme as seis categorias tematicas. Os resumos foram redigidos pelos préprios agentes:

3.2.1 CATEGORIA 1 - GOVERNO ABERTO

(6 Projetos)

Conselhos Populares: a cidadania do dia a dia

Agente: Wellington Matos
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A populagdo se sente incapaz, frente as decisdes do poder publico. Mas existe uma saida:
participar. Os conselhos populares, sdao uma das ferramentas que possibilitam aos cidaddaos uma

participacdo ativa no processo de criacdo de politicas publicas em todo o pais.

Dados Abertos: importancia, acesso e uso das informagoes com o Google Data Studio
Agente: Lilian Boccia

Essa oficina tem como objetivo entender a importancia dos dados abertos, onde eles sdao
utilizados, aprender onde achar essas bases de dados (com sites oficiais do Governo Federal) e
como trabalhar no Google Data Studio (ferramenta gratuita online para a criacdo de graficos de
facil acesso e visualizacdo). Com uma base de dados retirada do portal da transparéncia de Sao

Paulo, o participante irda desenvolver o seu préprio relatério com visdes sobre os COVID-19.

Explorando dados abertos: da consulta a visualizagao

Agente: Vinicius Rezende

Vocé sabe o que sdo dados abertos? Nesta oficina o participante ira mergulhar no mar dos
dados publicos, conhecer toda a filosofia para a abertura dos dados e aprender a utiliza-los:
desde uma simples consulta até a criacdo de visualizacdes que ajudara a transformar simples

dados em conhecimento sobre a administragao publica.

Lei de Acesso a Informacdo e Dados Abertos
Agente: Martha Gaudéncio

O acesso as informacgdes publicas é um direito de todo cidaddo, e nesta oficina serd

apresentado mais sobre como utiliza-lo para acessar online dados da Cidade de S3o Paulo.

Tecnologia 60+: Aprenda a participar da sua cidade com App SP156

Agente: Lilian Cliquet
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Oferecer as pessoas 60+ uma oportunidade de utilizar a tecnologia promovendo autonomia,
maior acesso aos servicos online da cidade além de incentivar a participagao social. Solicitacdes,
reclamacdes e obter esclarecimentos relacionados a cidadania é essencial para construcdo de

uma cidade melhor. Conhecer o Aplicativo SP156 é participar da nossa cidade.

Vocé sabe o que é Governo Aberto? Amigos do saber explica.
Agente: Victoria Santos

Vocé sabe o que é Governo Aberto? Se vocé tem interesse em saber o que é e quais as a¢oes da
administracdo publica para honrar com esse compromisso, essa oficina é para vocé e te ajudard

entender o conceito.

3.2.2 CATEGORIA 2 - ORGAMENTO PUBLICO E GESTAO MUNICIPAL

(4 projetos)

Como elaborar propostas para o Orgamento Municipal de 2023°
Agente: Pablo Paternostro

Essa oficina tem como proposta ser ferramenta de formacdo para que a populacdo se aproprie
do linguajar técnico e possa incidir diretamente na pauta orcamentdria da cidade,
compreendendo a descentralizacdo dos recursos como objeto central de um orgcamento
participativo, que proponha equidade e transparéncia, de forma que as participantes sejam
capazes nao apenas de compreender o funcionamento do orcamento da cidade, mas também
de exercer o controle social, atuando como agentes propositivos e fiscais na execu¢do dos

recursos publicos em seus territdrios.

De onde vem e para onde vai o dinheiro? Ligando as pontas do orgamento pela transparéncia.

Agente: Guilherme Minarelli

® Oficina n3o atestada. Desligamento do agente contratado.
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Venha compreender os principais elementos do orcamento, sua estrutura, seu processo de
producdo e aprovacao, os dados existentes e como utiliza-los, conectando as suas pontas: as

receitas e os gastos.

Introdugao ao Orgamento Publico para agentes culturais.
Agente: Jessica Alves

Nesta oficina, vamos conhecer o orcamento publico e o planejamento municipal, para discutir

as prioridades e investimento em cultura em S3do Paulo.

Por dentro das Emendas parlamentares
Agente: Denise Bergamo

Na Oficina “Por dentro das emendas parlamentares” abordaremos: o conceito de emendas
parlamentares; qual o impacto em nossa vida cotidiana e se hd meios e modos para que

possamos acompanha-las.

3.2.3 CATEGORIA 3 - OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

(5 projetos)
Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel: Igualdade de Género

Agente: Ana Carolina Almeida

As oficinas buscam criar, de maneira colaborativa com os participantes, dialogos que busquem
reduzir desigualdades na cidade de S3o Paulo. Assim, esta atividade de Governo Aberto ird se
concentrar na temdtica do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 5, de Igualdade de Género.
Busca-se promover o debate acerca da desigualdade de género como empecilho para o
desenvolvimento da cidade, identificando formas possiveis para alcangar essa igualdade no
ambito da participagdo politica de mulheres, sobretudo, de mulheres negras, indigenas,

transsexuais, periféricas e liderancas comunitarias.
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Exercendo nossa participag¢do social: construindo uma Sao Paulo mais sustentavel
Agente: Guilherme Lamana

Para garantir uma sociedade futura com um desenvolvimento sustentavel é fundamental
conhecer os mecanismos de reivindicagdao e expressao das demandas das suas localidades e

conhecimento de uma relacdo mais saudavel com seu entorno.

Gestagao para além do consultério
Agente: Marcelo Henrique

Em geral, as consultas de pré-natal sdo curtas e rapidas. Esta oficina tem o intuito de criar um
espaco de aprendizado sobre o terceiro trimestre da gestacdo e os primeiros cuidados com o

bebé. Planejar a maternidade e a paternidade é fundamental.

Gestao de Projetos Sustentdveis — ferramentas para colocar a AGENDA 2030 em agao!
Agente: Anita Valente

A partir do uso de ferramentas de gestdo de projetos, iremos apresentar na pratica como
planejar e inserir medidas sustentdveis na sua iniciativa. Através da Agenda 2030, serdo
apresentadas ferramentas que ajudem vocé a planejar e acompanhar os resultados da

implementacao de projetos que tragam impactos positivos.

Planner 2030 - Desenvolvendo um plano de agdo para os ODS na sua comunidade!
Agente: Barbara Heliodora

Construcdo de fichario digital ou analdgico, para guiar a atuacdo local para a conquista de

ODS’s.

3.2.4 CATEGORIA 4 - INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO URBANO

(2 projetos)
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Mapeamento participativo: olhares dos territérios e da tecnologia social para cidades

resilientes e democraticas.
Agente: Carolina Carvalho

Mapeamento participativo é o processo de constru¢do de mapas com os cidadaos, mapas que
contém suas historias, dificuldades, planos para um futuro préximo, e que podem moldar
cidades mais justas e inclusivas. O mapeamento participativo tem a missdo de tornar visivel o
conhecimento dos cidaddos sobre um determinado local, e assim, trazer melhorias para a
gualidade de vida, solucbes e estratégias para problemas sociais e ambientais. Assim, esta
oficina tem por maior objetivo fazer com que o participante compreenda a histéria, os
conceitos basicos do mapeamento participativo, suas principais aplicacdes, estudos de caso e

ferramentas, além de possiveis desdobramentos apds a aplicagcdo do processo.

Territdrios, memorias e identidades
Agente: Suerda Macedo

A oficina Territério, memorias e identidades ird habilitar os participantes a desenvolver
conceitos introdutdrios sobre territdrios, cultura e meio ambiente na periferia da cidade de Sao
Paulo. Discutindo as possibilidades de transforma¢dao tendo como bases a justiga social e as

guestdes ambientais, reconhecendo as possibilidades e as limitacdes.

3.2.5 CATEGORIA 5 - SAUDE E/OU ASSISTENCIA SOCIAL

(3 projetos)

Como utilizar o controle social para melhoria dos servigos.
Agente: Francisca Moraes

Conheca as caracteristicas e o funcionamento do SUAS e as ferramentas para implementar o
controle social nos conselhos de Assisténcia Social e nas unidades de atendimento e gestao e

aprimore os servigos prestados a sociedade.
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Para além das vacinas — Esperan¢ar um SUS melhor é lutar por ele todos os dias!
Agente: Nataly Sousa

O SUS tem sido um gigante no combate ao COVID. Mas ele ainda é muito mais! E apds a
pandemia precisaremos dele ainda mais forte e vocé pode participar disso! Fortalega seu papel

como cidadao participando da saude mental publica!

Politicas para o Envelhecimento em Sao Paulo: Onde estamos, para onde vamos?
Agente: Refferson Lima

Esta oficina propOe apresentar e discutir as Politicas Publicas para o envelhecimento no
Municipio de S3o Paulo. Para tanto, serdo considerados os servicos, as iniciativas e os
programas de diversas dreas e presentes em diferentes secretarias. Como em uma viagem ao
tempo, vamos dar destaque aos marcos regulatorios de maior importancia na garantia de
direitos as pessoas idosas no Brasil e em Sdo Paulo, dando luz ao que ja construimos e ao que
estamos construindo. Ao longo da discussao traremos a relagdo entre idosos e a pandemia por
COVID-19,SUS — Sistema Unico de Saude, SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social, trabalho,

renda e idadismo.

3.2.6 CATEGORIA 6 - ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO ESTATAL

(4 projetos)

Estado e Cidadania Ativa - conhecendo a estrutura estatal e resolvendo problemas do seu dia

adia
Agente: Leonardo Menezes

Nesta oficina vocé aprenderd sobre o Estado, e as formas de participagao politica no municipio
de S3o Paulo. Vamos construir juntos um plano de acdo para resolver um problema da sua

regido! Venha participar!
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Executivo, Legislativo, Judicidrio: o que eles mudam na sua vida?
Agente: Matheus Gregorio

Todo dia ouvimos no noticiario sobre algum novo programa do Prefeito da cidade; um novo
Projeto de Lei na Camara dos Vereadores; um novo processo na Justica; o Ministério Publico, o
Tribunal de Contas, e muitas outras instituicdes, entidades, companhias. Tantas coisas, e tdo
complexas, que nem sempre entendemos se, e como o trabalho delas pode mudar a nossa vida.
Esta oficina vai ampliar seus conhecimentos sobre todos esses entes e te mostrar que o Estado

muda mais as nossas vidas do que geralmente imaginamos.

Processo legislativo na pratica: como cidadaos podem monitorar a producido legislativa

municipal?
Agente: Karoline de Moraes

Transparéncia legislativa importa? Essa oficina visa capacitar cidaddos sobre nog¢des basicas de

processo legislativo para que possam monitorar o poder legislativo municipal de Sao Paulo.

Uma nova fase da pandemia de Covid-19: vacinagao, satide global e o retorno a normalidade
Agente: Vinicius Dalbelo

0O ano de 2020 representou um ponto de virada para o mundo com a eclosdo da pandemia de
Covid-19. Embora os numeros de infectados e mortos sejam avassaladores e os efeitos de longo
prazo ainda desconhecidos, 2021 trouxe a tona a esperanca de uma nova normalidade com o

processo de vacinagao.

3.2.7 CATEGORIA 7 - GOVERNO ABERTO NAS ESCOLAS

(6 projetos)

A importancia dos adolescentes e jovens para a qualidade da escola publica
Agente: Carolina Borges

20



Tudo o que vocé quis saber sobre o conselho escolar e ndo tinha para quem perguntar. Venha
participar da oficina, tire suas duvidas e faga parte da construcdo de uma escola publica de

gualidade.

A Participa¢dao democratica e prevengao ao bullying nos ambientes escolares por meio das

praticas da Justica Restaurativa.
Agente: Marina de Martino

Esta oficina pretende sensibilizar os participantes para o tema da prevencdo ao bullying e da
participacdo democratica como estratégia para a construcdo de ambientes de aprendizagem
seguros e acolhedores. Serao apresentados recursos e habilidades de comunicagdao e condugao
de reunides capazes de estimular a expressdao clara e assertiva, a escuta empdtica, o
fortalecimento de vinculos bem como a elaborac¢do de solu¢des e tomadas de decisdao de forma
cooperativa, promovendo valores como inclusdo, diversidade, descentralizacdo e colaboracdo

nos ambientes escolares.

Como se apropriar dos direitos do cidadao se divertindo!
Agente: Gabriela Banzatto

Aplicacdo de oficina recreativa, baseada em sugestdes de jogos colaborativos, estudos e
discussdes/debates, para que todos consigam refletir a importancia dos direitos humanos e
implanta-la em suas vidas, de maneira natural e fazendo uso dos servigos e beneficios que a

prefeitura oferece.

Desmistificando Os Direitos Humanos.
Agente: Janaina de Sobral

A oficina propGe em forma de palestra o debate sobre questdes, matérias e estudos de temas
relacionados aos direitos humanos, como racismo, violéncia, acesso a informacao e garantia de

direitos.
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Meu grémio estudantil: da escola para a cidade.
Agente: Roger de Lima

Na oficina “Meu grémio estudantil: da escola para a cidade” vamos ter a oportunidade de
conhecer, aprimorar ou até mesmo iniciar do zero a pratica do grémio escolar, uma organizagao
de protagonismo juvenil que permite o debate e construcdo de um espaco participativo e

democratico.

Viva a democracia!
Agente: Daniela Francisca

O que é ser cidaddo? Como eu posso garantir meus direitos? Como posso contribuir para a
minha cidade? Partindo dessas provocag¢des, cada participante poderd construir e compreender

como é ser um cidad3o real e como sua participacdo ativa torna a cidade um lugar de todos nos.
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4. NUMEROS DA EDIGAO

4.1 QUANTIDADE OFICINAS/CARGA HORARIA ATESTADA E NUMERO DE PARTICIPANTES:

Categoria 1 - Governo Aberto

Quantidade de oficinas +
carga horaria realizada

Quantidade de
participantes

Conselhos Populares: a cidadania do dia a dia 15 169
(38h12m)

Dados Abertos: importancia, acesso e uso das 16

informacgGes com o Google Data Studio (40h) 413

Explorando dados abertos: da consulta a visualizagado 16 48
(39h43m)

Lei de Acesso a Informacgdo e Dados Abertos 15 126
(31h27m)

Tecnologia 60+: Aprenda a participar da sua cidade 16

com App SP156 (36h11m) 47

Vocé sabe o que é Governo Aberto? Amigos do saber 18

explica (39h26m) 225

Total d . 96 1028

otal da categoria (224h59m)
Quantidade de oficinas + | Quantidade de

Categoria 2 - Orcamento publico e gestdo municipa

carga horaria realizada

participantes

De onde vem e para onde vai o dinheiro? Ligando as 16

pontas do orgamento pela transparéncia (40h) 20

Introdugdo ao Orcamento Publico para agentes 16

culturais (38h20m) 94

Por dentro das Emendas parlamentares 15 122
(38h28m)

Total da categoria Y 236
(116h48m)

1099 oficinas (22% do total) n3o tiveram publico participante. Para acessar as datas das oficinas e nimero dos

participantes, acesse

(o]

link:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DYyx_knEy-d3KVHUolbzNJhCbyHMwQoM4V6HImqCTm8/edit?usp=s

haring
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Categoria 3 - Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel

Quantidade de oficinas +
carga horaria realizada

Quantidade de
participantes

Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento

16

Sustentavel: Igualdade de Género (39h44m) 184
Exercendo nossa participacdo social: construindo uma 15
S3o Paulo mais sustentavel (31h30m) 114

~ . - 18
Gestagdo para além do consultério 64

(40h)
Gestdo de Projetos Sustentaveis — ferramentas para 16
colocar a AGENDA 2030 em agao! (40h) 75
Planner 2030 - Desenvolvendo um plano de acdo para 18
os ODS na sua comunidade! (40h) 47
Total da categoria e 484
(191h14)
Quantidade de oficinas + | Quantidade de

Categoria 4 - Instrumentos de planejamento urbano

carga horaria realizada

participantes

Mapeamento participativo: olhares dos territérios e

da tecnologia social para cidades resilientes e 16 480
democraticas (40h)
T .t, . ’ . -d t.d d 12 43
erritdrios, memorias e identidades (28h23m)
Total da categoria - 523
(68h23m)
Quantidade de oficinas + | Quantidade de

Categoria 5 - Saude e/ou Assisténcia Social

carga horaria realizada

participantes

Como utilizar o controle social para melhoria dos 11
servigos (39h15m) 267
Para além das vacinas — Esperangar um SUS melhor é 14
lutar por ele todos os dias! (39h09m) 123
Politicas para o Envelhecimento em Sao Paulo: Onde 16
estamos, para onde vamos? (39h08m) 117
Total da categoria e 507
(117h32)
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Categoria 6 — Processos legislativos e relagdes
governamentais

Quantidade de oficinas +
carga horaria realizada

Quantidade de
participantes

Estado e Cidadania Ativa - conhecendo a estrutura 16

estatal e resolvendo problemas do seu dia a dia (39h31m) 82
Executivo, Legislativo, Judicidrio: o que eles mudam 16

na sua vida? (38h35m) 5
Processo legislativo na pratica: como cidaddos podem 16

monitorar a producao legislativa municipal? (40h) 202
Uma nova da pandemia de Covid-19: vacinacdo, saude 16

global e o retorno a normalidade (40h) 164
Total da categoria = 453

(158h06)
Quantidade de oficinas + | Quantidade de

Categoria 7 - Governo aberto nas escolas

carga horaria realizada

participantes

A importancia dos adolescentes e jovens para a 16
gualidade da escola publica (39h37m) 88
A Participacdo democratica e prevencdo ao bullying
nos ambientes escolares por meio das praticas da 15 110
Justica Restaurativa (37h38m)
Como se apropriar dos direitos do cidaddo se 17
divertindo! (40h) 110
Desmistificando os Direitos Humanos 16 81
(39h42m)
Meu grémio estudantil: da escola para a cidade 11 83
(23h32m)
Viva a democracia! 16 31
(40h)
. 91
Total da categoria 503
(220h29m)
450
Total geral 3.734
£ 1.097h35m
Tabela 1
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5. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Ao final das oficinas, os formuldrios de avaliacdo online foram disponibilizados ao
publico. Cada formulario era composto por 20 questdes que tinham como finalidade obter:
perfil do participante; didatica do agente de governo aberto; relevancia e aplicabilidade do
conteldo da oficina; comunicacdo e divulgacdo das oficinas; qualidade da plataforma de
transmissdo; aspectos da oficina que contribuiram para sua formagao, comentdrios e sugestdes

para melhorias do programa.

O preenchimento do questiondrio era de cardter voluntario, porém necessario para os
participantes que desejavam receber o certificado, pois era a partir dele que o agente tinha
acesso as informacdes necessarias para a emissao do documento. Assim, dos 3.734
participantes, 1.435 responderam, o que corresponde a 38,4% do total. Os dados coletados
nestes formuldrios foram sistematizados'! e seus resultados traduzidos nos graficos e tabelas

que seguem:

1 As  respostas ao  formuldrio  estdio  disponiveis em  formato Excel no link:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1bwdSF86ngl2vfrvpT10-bdvjylIxuELnglQvIM8bejnY/edit?usp=sharin
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5.1 PERFIL DE PARTICIPANTES

Possui deficiéncia?

Sim

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Grafico 1

Entre os que responderam sim, 33 participantes, as deficiéncias se enquadram nos

seguintes tipos:

Deficiéncia Quan.t|.d ade de
participantes
Fisica 16
Auditiva 7
Transtorno do

. 2

Espectro Autista
Visual 5
Muiltipla 1
Esquizofrenia 1
N3o especificada 1

Tabela 2
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Ao longo da suas edicdes, por meio de articulacdo com a Secretaria Municipal da Pessoa
com Deficiéncia (SMPED), o Programa vem tentando alcancgar esse publico. Devido as restri¢es
causadas pela pandemia, a articulacdo foi prejudicada, mas SMPED se dispOs a providenciar
intérpretes e audiodescritores para as oficinas caso houvesse demanda. Por articulacdo da
Secretaria Municipal de Educac¢do, houve duas realiza¢des da oficina Meu grémio estudantil: da
escola para a cidade, da categoria Governo Aberto nas Escolas, com intérprete de LIBRAS para

estudantes da Escolas Municipais de Educacdo Bilingue para Surdos (EMEBS).

Aumentar o numero de pessoas com deficiéncia nas oficinas e, de modo geral, nas
discussOes sobre a agenda de governo aberto segue sendo um desafio a ser superado nas

edicdes futuras.

Género

ndo responderam i
outro DfVo

Prefiro ndo responder U%

reminino S
vascuino

0 200 400 600 800 1000

Grafico 2

O publico feminino mantém a predominancia de participacdo no Programa, tendo na
edicao anterior correspondido a 68% dos participantes, enquanto no primeiro ciclo desta

edicdo, a percentagem foi de 65%.
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Faixa etaria
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Gréfico 3
Como nas edi¢cOes 2019 e 2020, a maior parcela dos participantes possui de 18 a 30
anos. Esse dado pode ser resultado de maior facilidade de acesso e familiaridade com a internet
e a tecnologia por parte desse publico possui e, também, da articulacdo feita com a rede
UniCEU, parte dos Centros Educacionais Unificados (CEU) do municipio, por meio da Secretaria

Municipal de Educacgao.
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Gréfico 4
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Seguindo o padrdo da edicao 2020, com 51% dos participantes autodeclarados brancos,
nesta edicao, este indice foi de 49%, enquanto pretos e pardos totalizaram 45%. Considerando
gue pretos e pardos sdo a maioria no municipio de Sdo Paulo, essa ndo correspondéncia com os
os numeros da edicdo pode estar relacionada ao fato de brancos terem maiores condicdes de

acesso a meios remotos.

Escolaridade

N&o responderam
Pds-graduacdo completa
Pos-graduagdo incompleta
Superior completo
Superior incompleto

Meédio completo

Meédio Incompleto
N&o escolarizado(a) 06
Fundamental completo b

Fundamental Incompleto INEEESEENN
0O 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Grafico 5

Apesar de haver uma categoria voltada aos estudantes da rede municipal de ensino, a
maioria dos participantes respondentes do formuldrio de avaliagdo possuiam nivel superior e
pds-graduagdo completos, 28% e 25% respectivamente. Isto pode ter relagdo ndo apenas com a
faixa etaria da maioria dos respondentes, mas também com a articulacdo feita com a rede
UniCEU e com a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social que mobilizou

seus servidores para participar das oficinas e da divulgacdo feita para o publico universitario.
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Se reside na cidade de Sao Paulo, qual Subprefeitura vocé

Subprefeitura
Aricanduva
Butanta
Campo Limpo
Capela do Socorro

Casa Verde /
Cachoeirinha

Cidade Ademar
Cidade Tiradentes
Ermelino Matarazzo
Freguesia do O
Guaianases
Ipiranga
Itaim Paulista
I[taquera
Jabaquara
Lapa
M'Boi Mirim
Mooca
Parelheiros
Penha
Perus
Pinheiros
Pirituba / Jaragua
Santana
Santo Amaro
Sao Mateus
Sdo Miguel Paulista

Sapopemba

mora?
n? de participantes
27
48
92
38

17

15
35
43
42
36
49
33
49
12
48
50
29
13
59
7
15
23
20
40
58
39
37

%
1,88%
3,34%
6,41%
2,65%

1,18%

1,05%
2,44%
3,00%
2,93%
2,51%
3,41%
2,30%
3,41%
0,84%
3,34%
3,48%
2,02%
0,91%
4,11%
0,7%
1,05%
1,60%
1,39%
2,79%
4,04%
2,72%
2,58%
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Sé
Tremembé / Jacana
Vila Maria
Vila Mariana
Vila Prudente

Moram em outra
cidade / estado

N3o responderam

Total

Tabela 3

22
49
12
17
22

287

66
1435

1,53%
3,41%
0,84%
1,18%
1,53%

20,0%

5,00%
100%

Dos 1.435 participantes que responderam ao formulario, 1.082 (75%) sdo residentes do

municipio de Sdo Paulo. Municipes das areas de abrangéncia das 32 Subprefeituras tiveram

acesso as formacgdes.

Um aspecto positivo da realizacdo de oficinas telepresenciais é a oportunidade de

alcangar mais pessoas, disseminando a pauta também em outros municipios e estados. O local

de residéncia nao foi informado por 120 participantes (4,15%); 649 participantes (22,4%)

informaram residir em outras cidades. As cidades mencionadas foram:

Serra/Sp

Guarulhos/SP Embu das Artes/SP Mogi das Cruzes/SP Ibiuna/SP

Tabo3o da Serra/SP Santos/SP Poa/SP Suzano/SP

Peruibe/SP ltaguaquecetuba/SP | Ferraz de foz do iguagu/SP
Vasconcelos/SP

Cotia/SP Braganca Paulista/SP | Embu Guacgu/Sp Mat3o/SP

Maua/SP Osasco/Sp Santo André/SP Jandira/SP

Itapevi/SP Suzano/SP Santana do Diadema/SP
Parnaiba/SP

Itapecerica da Rio de janeiro/RJ Jundiai/SP Barra mansa/RJ

Belo Horizonte/MG

S3o Luiz/MA

Campinas/SP

Niterdi/RJ

S3o Bernardo do

Votorantim/SP

Curitiba/SP

Vargem Grande/SP
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Campo/SP

Cidade Ocidental/GO | Caraguatatuba/SP Natal/RN Brasilia/DF
Pedra Branca/CE Fortaleza/CE Rio das Ostras/RJ Curitiba/PR
Contagem/MG Floriandpolis/SC Manaus/AM Recife/PE
Cataldo/GO Camaragibe/PE Porto Alegre/RS Mossord/RN
Goiania/GO Sumaré/SP Barretos/SP S30 Caetano do
Sul/SP
Araraquara/SP Campo Grande/MS Vigosa/MG Feira de Santana/BA
Piracaia/SP Angra dos Reis/RJ Palmeiras/BA Lavras da
Mangabeira/CE
jandira/SP Sdo Roque/SP Mostardas/RS Guaruja/SP
Atibaia/SP Praia Grande/SP Curvelo/MG Santo André/SP
Juiz de Fora/MG Ribeirdo Pires/SP S3o Vicente/SP S30 Bernardo/SP

Campo Limpo/SP

Nedpolis/SE

Lengdis Paulista/SP

Francisco Morato/SP

Pouso Alegre/MG

Tabela 4
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Perfil de Publico
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Grafico 6

Diferentemente das edicdes anteriores, o publico que mais participou das oficinas foi o
de servidores publicos, como possivel resultante da ja mencionada articulagao realizada com a
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social. Foi realizada também articulacdo
com a Escola Municipal de Administracdao Publicas de Sao Paulo, no entanto, o formuldrio de
avaliacdo que os servidores participantes receberam foi emitido pela prdpria escola, ndo
entrando nas métricas apresentadas aqui. O esvaziamento de equipamentos publicos e o
formato telepresencial, por forca da pandemia, podem ser fatores que contribuiram para o
predominio desse perfil.

Um dado que continua alertando necessidades de fortalecimento de articulacao e a¢des
de comunicagdo é o baixo niumero de conselheiros alcangados, sobretudo pela atribuicdo que

possuem nos segmentos nos quais atuam.

5.2 ASPECTOS OPERACIONAIS DA COMUNICAGCAO
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Como vocé ficou sabendo das oficinas?

facebook

Whatsapp

Email 13,59%
Indicacao
Qutros 74,63%
0 250 500 750 1000 1250
Gréfico 7

O fato da pergunta acima ter sido feita de forma aberta dificultou a extracao dos dados.
No entanto, por restricdes da pandemia de Covid-19, a divulgacdo foi predominantemente
digital (redes sociais, grupos de whatsapp e email), realizada com o apoio das secretarias

parceiras e os agentes de governo aberto.
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Teve facilidade para acessar a plataforda do
Google?

N&o responderam I_ 30,
Néo .

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

Grafico 8
A maioria expressiva dos participantes ndo teve dificuldades em acessar a plataforma

Google Meet. Nos relatérios mensais e nos didlogos realizados, os agentes, igualmente,

relataram nao haver tido maiores dificuldades com a plataforma.

Aparelho utilizado

N&o responderam i

Tablet ;I)

Celular
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Grafico 9
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60% dos respondentes ao formulario realizaram as oficinas por computador/notebook e
verifica-se também que foi significativo o indice de pessoas que realizaram as oficinas por meio
de celulares o que pode ter prejudicado o aproveitamento de determinadas oficinas que

sugeriam acessar outros sites, plataformas ou desenvolver alguma atividade de cunho mais

pratico.

Qualidade da Transmissao
N&o Responderam l‘— 20/
Ruim 0%
Regular .
zc:
Sima

0 200 400 600 800 1000

Grafico 10

A qualidade da transmissdo via Google Meet durante as oficinas do Programa foi
expressivamente bem avaliada. As respostas “6tima” e “boa” foram assinaladas por 95% dos

respondentes.
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Conhecimento e clareza do assunto pelo
agente de Governo Aberto
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Grafico 11

O conhecimento e clareza do assunto abordado pelos agentes de governo aberto
continua tendo altos indices de aprovacdo, mesmo com as oficinas adaptadas para o formato
online. Nesta edicdo, 83% dos participantes que responderam ao formuldrio de avaliagdo
consideraram as oficinas 6timas e 14% as consideraram boas, totalizando 97% de aprovagao.
Em 2019, dltima edicdo com oficinas presenciais, o indice de de aprovacao das oficinas -

considerando as respostas “6timo” e “bom” - foi de 90,4%.

5.3 DIDATICA DO AGENTE E APROVEITAMENTO DAS OFICINAS
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Vocé considera as praticas de governo aberto importantes?
Sim 95,54%
Nao | 0,28%
N&o sei 1,46%
0 500 1000 1500
Grafico 12

A maioria expressiva dos respondentes consideraram a politica de governo aberto

importante. Na tabela 6, algumas das 1.149 respostas sobre a maneira que utilizardo o

conhecimento adquirido nas oficinas:

Utilizaria no trabalho
sobre os direitos.

Melhorar minhas
relagdes interpessoais

Estarei utilizando na
agenda 2030 a qual
pertenco, sou
candidata ao préximo
mandato do CADES da
Vila Prudente

Nos projetos que atuo,
Agenda 21 da regiao
leste, CADES, alias,
sou candidata pela Vila
Prudente, nas minhas
acoes diarias.

Adquiri mais facilidade
para acessar as

ferramentas e servigos
que o governo oferece.

Aprimorar pratica no
trabalho

Na minha area seria
um pouco dificil mais
nada como o
conhecimento .

Posso aproveitar o
conhecimento adquirido
na dimensao pessoal e
profissional da minha
vida, compartilhando
com as pessoas
préximas e sendo
disseminadora no
ambiente de trabalho.

Pelas informacdes
compartilhadas com os
demais participantes é
possivel pensar e fazer

Na atuagao dentro do
Distrito de atuagdo com
base legal e amparado
através do

Participagdo em
conselhos populares
com propriedade sobre
0s assuntos.

Articular com outros
agentes publicos e
participantes de
conselhos para
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muita coisa.

conhecimento
adquirido. Ou como foi
debatido na ultima
oficina atuaria com
PERTENCIMENTO

Conteudo para
discussao em grupos
sociais.

fortalecermos a
participagéo e controle
social.

Trabalho em uma
biblioteca e poderia
divulgar e explicar
como acessar os dados
e quando. Geo Sampa,
Olho Vivo e Prato
Aberto sao importantes
para a populagéo e
outros que ainda
conhecerei.

Estou pensando em
comecar a trabalhar
com dados e a oficina
ajudou a conhecer a
definicdo de alguns
conceitos e a me
familiarizar com
algumas ferramentas.

Na area social, onde
podemos discutir sobre
como levar essas
pautas citadas na
oficina para todos os
géneros, raga, cor e
situacao financeira.

Incentivando os
Conselhos e a
populagao que busca
esta Subprefeitura a
buscar maior
participacao e
aproximando o poder
publico da sociedade
civil.

Estou atuando em
projetos de
transparéncia e
aberturas de dados na
SMDHC e o conteudo
da oficina me
proporcionou um
excelente
embasamento
conceitual para os
procedimentos que
estamos tentando
implantar por aqui.

Foi importante revisar o
conteudo sobre
burocracia e também
refletir sobre Governo
Aberto no municipio de
Séo Paulo.
Compreendo que as
tipologias apresentadas
nos mostram que a
transparéncia e o
fomento a participacao
social sdo processos
incrementais e que
requerem engajamento
e comprometimento de
todas as pastas.

Sou estudante de
jornalismo, entéo
acredito que o
conhecimento adquirido
na oficina sera muito
util para acessar as
informacodes
necessarias para
reportagens.

A partir desta oficina
conheci o marco legal,
0S pPassoSs € 0 Processo
de solicitagao de
informagdes publicas,
seus tipos e
procedimentos. Minha
cidade esta sofrendo
diversos problemas no
transporte publico e,
em paralelo, sofre um
apagao de dados.
Agora sei quais
ferramentas posso usar
para ter acesso a esses
dados e poder
questionar agbes
indevidas dos agentes
publicos.

Tabela 6
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Ja participou de edigdes anteriores do programa Agentes de Governo
Aberto?

Sim

N&o respondeu
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Grafico 13

Comparado a edigdo 2020, o numero de participantes que ja havia participado de

oficinas das edi¢des anteriores diminuiu 4,7% e o publico que ndo havia participado aumentou

3,64%. Cabe a gestdo do Programa tentar diagnosticar as razdes da descontinuidade da

participacao.

41



Em Quais aspectos as oficinas contribuiram para a sua formagao?

Acessar sites

Ferramentas e servigos
do governo

Ter acesso ao governo
Conhecimento em geral
Formagéo profissional
Formacgé&o pessoal

Estudos

Conhecimentos
Interpessoais

Outros ¥5

0 250 500 750 1000 1250

Grafico 14

Para a pergunta acima, o participante podia assinalar mais de uma op¢ao. As motivacdes

para participar das oficinas do Programa sao diversas.

6. ENCONTROS MENSAIS

O Edital de Credenciamento prevé a realizagdo de encontros mensais com a
participacdo obrigatéria de todos os agentes, com a finalidade de promover ndo apenas
formacgdo, mas também, debates, discussdes e interacdes entre o grupo de agentes e a equipe
gestora do Programa. Segue a programacao dos trés encontros realizados no primeiro ciclo da

62 edicdo, via Google Meet:

6.1 PROGRAMACAO

12 Encontro Formativo - 28/09/2021
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15h Inicio

15h05 - 15h35 Apresentacdo dos agentes (Categorias 1 e 2)

Atividade em grupo: Propostas para os encontros formativos + Protecao
15h35 - 16h55
contra invasdo nas oficinas online

16h55 - 17h Avisos finais e encerramento

No primeiro Encontro, os agentes das categorias Governo aberto e Orcamento publico e
Gestdo municipal se apresentaram e falaram brevemente sobre suas oficinas. A seguir, foram
realizadas atividades com a finalidade de colher sugestGes tematicas para o segundo encontro e

discutir formas de minimizar e/ou agir diante da invasdo de oficinas.

22 Encontro Formativo - 26/10/2021
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15h Inicio

15h05 - 16h05 Apresentagao dos agentes (Categorias 3, 4,5, 6 e 7)

Metodologias Ativas Digitais: Francisca Moraes (agente de governo aberto)
Assista em: www.youtube.com/watch?v=EyMIMC21H5c

16h05 - 16h55
Plataforma Mentmenter: Lilian Boccia (agente de governo aberto)

Assista em: www.youtube.com/watch?v=UwCF5aUl7RA

16h55 - 17h Avisos finais e encerramento

De uma das dinamicas realizadas no primeiro encontro, a maioria dos agentes julgou
importante abordar o uso de metodologias ativas digitais a fim de aumentar a interagdo com os
participantes e, dessa forma, dinamizar as oficinas. Assim, passada a apresentac¢do dos agentes
das categorias faltantes, a agente Francisca Moraes discorreu, de forma mais abrangente, sobre
a importancia do uso de tais metodologias e a agente Lillian Boccia apresentou o Mentmenter,

uma plataforma para criagcdo e compartilhamento de slides de forma interativa.

32 Encontro Formativo - 30/11/2021
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15h - 15h05 Inicio

Metodologia participativa com minipublicos: Silvia Cervellini (Delibera

15h05 - 15h40 Brasil)

Assista em: www.youtube.com/watch?v=Bc1pM2B-YtQ
15h40 - 16h Perguntas e debate

A municipalizagao da Agenda 2030: Gabriela Chabbouh (Supervisao para
16h - 16h35 Assuntos de Governo Aberto)

Assista em: www.youtube.com/watch?v=ZFmCmz61QKs&t=5s

16h35 -16h55 Perguntas e debate

16h55-17h Encerramento

No terceiro e ultimo encontro foram abordados dois temas que possuem grande
proximidade com governo aberto sendo, o segundo deles, tema da terceira categoria da edicdo:
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel. Silvia Cervellini, cofundadora e coordenadora do
Delibera Brasil'?>, abordou o Minipublico, uma inovacdo democrética desenvolvida para

aprimorar a atuacdo da populacdo nas decisdes politicas. Gabriela Chabbouh, que atuou na

12 http://deliberabrasil.org
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Agenda Municipal 2030, na proépria Prefeitura de Sao Paulo e, atualmente, faz parte da SAGA,
falou sobre o processo de municipalizacdo e implementac3o da agenda®, uma pauta cada vez

mais discutida e que tem recebido esfor¢os da Prefeitura para sua disseminacao.

13
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/governo/arquivos/Agenda%202030/AgendaMunicipal
2030_ComissaoMunicipalODS_08_07_2021_6MB.pdf
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

Assim como na edicdo anterior, devido a pandemia da Covid-19, todas as oficinas de
2021 do Programa Agentes de Governo Aberto foram oferecidas no formato online, por meio da
plataforma Google Meet. Esta realizacao é possivel de ser viabilizada em virtude do acordo de
cooperacdo firmado entre a Prefeitura de S3o Paulo, por meio da Controladoria Geral do

Municipio, e a Escola Superior de Advocacia - Se¢do Sado Paulo (ESA-OAB/SP).

Dos 30 agentes selecionados e contratados, 1 foi desligado por descumprimento do
Edital. Os 29 agentes restantes realizaram 450 oficinas que totalizaram 1.097 horas e 35
minutos de execugdo, correspondendo a 91,09% das 1.200 horas totais do Programa. 3.734
cidaddos das dreas de abrangéncia das 32 Subprefeituras do municipio de Sdo Paulo e de

demais municipios participaram das oficinas.

Dos 3.734 participantes, 1.435 responderam ao formuldrio de avaliacdo disponibilizado
ao final de cada oficina é de preenchimento obrigatério para aqueles que desejavam receber o

certificado. Abaixo, uma sintese dos dados extraidos:

° 2% possuem deficiéncia;

° 65% sao mulheres e 32% sao homens;

° 25% tém entre 18 a 30 anos; 23% entre 31 e 40 anos e; 22% entre 41 e 50 anos;
° 51% se autodeclararam como brancos; 45% se autodeclararam como pretos e
pardos.

° 28% possuem ensino superior completo; 25% pods-graduacdo completa e; 16%

superior incompleto;

° Municipes das 32 Subprefeituras do municipio de S3o Paulo participaram das
oficinas;

° 22,4% residem em outros municipios;

° 35% sao servidores publicos; 23% sdo estudantes da rede publica e privada;

° 92% tiveram facilidade para acessar a plataforma Google Meet;

. 60% acessaram a plataforma por meio de computadores e notebook;

° 92,51% usaram equipamentos préprios;

47



° 63% consideraram a qualidade da transmissdo 6tima; 32%, consideraram boa;
° 83% consideraram 6timo o conhecimento e a clareza do agente de governo

aberto; 32%, consideraram boa.

° 95,5% consideraram o Programa Agentes de Governo Aberto uma politica
importante;
° 28,9% ja haviam participado de oficinas de edi¢cbes anteriores do Programa.

O Agentes de Governo Aberto, desde a sua primeira edicdo, em 2015, vem se
consolidando como um Programa com potencial para atingir diversas camadas da populacdo,
equipamentos e territérios. Somada ao primeiro ciclo da 62 edicdo, 36.569 pessoas foram

formadas em um periodo de 30 meses de execuc¢do de oficinas, conforme quadro abaixo:

Numero de agentes Periodo de Pessoas
Edicao
contratados Execugdo Formadas

1° Edital (2015-2016) 48 12 meses 15.156

2° Edital (2017) 56 5 meses 5.227

3° Edital (2018) 26 4 meses 3.001

4° Edital (2019) 32 3 meses 5.506

5° Edital (2020) 32 3 meses 3.971

6° Edital (2021 - 12 ciclo) 30 3 meses 3.734
TOTAL 224 30 meses 36.595

Tabela 5

Assim como os demais projetos da Supervisdo para Assuntos de Governo Aberto, o
Programa Agentes de Governo Aberto se inclui no Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) numero 16: “Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicoes eficazes,

responsaveis e inclusivas em todos os niveis.”

48



Para o 29 ciclo de oficinas da 62 edicdo, em 2022, espera-se aprimorar a articulagdo com
a Secretaria Municipal de Educagdo, prejudicada pelo fechamento das escolas devido a
pandemia de Covid-19 e, ao final do ano, pela paralisacdo dos professores. A obtencdo dos
dados desse publico para fins de avaliacdo, também deve ser reformulada. Projeta-se, ainda,
firmar mais parcerias a fim de aprimora-lo enquanto politica de formacao para a cidadania, por
meio da priorizacdo de temas-chave e de uma distribuicdo mais igualitaria dos temas dentre os

territérios do municipio, visando assim, maior capilaridade das formacdes e alcance de publico.
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ANEXO

Anexo I: Formulario de Avaliacdo das oficinas

articipantes

Avaliagao das Oficinas de Governo Aberto 2021

Agente:

Nome da oficina:

Data da oficina:

Nome Completo:

CPF (Somente nimeros):

E-mail:

1 - Gostaria de receber informagdes sobre as agdes de Governo Aberto da Prefeitura de Sao Paulo?

()Sim ( ) Nao

2 - Possui deficiéncia? ( )Sim ( )N&o

2.1 - Qual?

3 - Género? ( )Feminino ( )Masculino ( )Prefiro ndo responder ( )Outro

4 - Faixa etaria? ( )10a17 ( )18a30 ( )31a40 ( )41a50 ( )51a65 ( )Maisde 65
5-Raga/Cor? ( )Branca ( )Preta ( )Parda ( )Indigena ( )Amarela ( )Outro
6-Escolaridade

) Fundamental completo

( ) Ndo escolarizado ( ) Fundamental incompleto (

() Superiorincompleto ( ) Superior completo () Pds-graduagdo incompleto (

7-7 - Se reside na cidade de Sao Paulo, qual Subprefeitura vocé mora?

() Médio incompleto

) Pés-graduagdo completa

(

) Médio completo

() Aricanduva ( ) Butanta () Campo Limpo

( ) Casa Verde/

Cachoeirinha

( ) Cidade Ademar

( ) Cidade Tiradentes () Ermelino Matarazzo () Freguesia/ Brasilandia

( ) Guaianases

() Ipiranga

() Itaim Paulista ( ) Iltaquera ( )Jabaquara

() Lapa

() M’Boi Mirim

( ) Mooca () Parelheiros ( ) Penha

( ) Perus

() Pinheiros

() Pirituba/ Jaragua ( )Santana ( ) Santo Amaro

( ) Sdo Mateus

() Sdo Miguel

() Sapopemba ()sé () Capela do Socorro

( ) Tremembé/ Jagana

( ) Vila Maria
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() Vila Mariana () Vila Prudente

7.1- Ndo moro em Sdo Paulo. Moro em (Nome da cidade):

8- Publico

() Estudante da rede publica ou privada ( ) Trabalhador do servigo privado ou auténomo ( ) Servidor(a) publico municipal/estadual/federal
( ) Conselheiro municipal/estadual/federal ( ) bolsista de programas publicos (municipal/estadual/federal) ( ) Estagiario do servico

municipal/estadual/federal ( ) Sem ocupagdo atualmente/desempregado ( ) Outro

9- Como ficou sabendo da oficina?

10- Vocé teve facilidade para acessar a plataforma do Google? ( )Sim ( )Ndo

11- Qual aparelho vocé utilizou? ( )JComputador/Notebook ( )Tablet ( )Celular ( )Outro dispositivo

12- Qualidade da plataforma e da transmissao? ( )Otima ( )Boa ( )Regular ( )Ruim

13- Conhecimento e clareza do assunto pelo agente de governo aberto? ( )Otima ( )Boa ( )Regular ( )Ruim
14- Vocé considera essa politica de governo aberto importante? ( )Sim ( )Ndo ( )N&o sei

15- De que maneira utilizara o conhecimento adquirido na oficina? (Pode citar mais de uma):

16- Vocé ja participou de outras oficinas do Programa Agentes de Governo Aberto nos anos anteriores? ( )Sim ( )Ndo ( )N&o sei

17- Em quais aspectos a oficina contribuiu para sua formagado? (pode assinalar mais de uma escolha)

() Acessar sites e servicos do Governo () Ter acesso a Prefeitura () Formagdo Profissional () Comunicagdo/Relagdes Interpessoais

() Comunica¢do/Relacdes Interpessoais ( ) Formacdo Pessoal ( ) Conhecimento em geral ( ) Estudos (Escola/Faculdade) ( ) Conhecimento

sobre o Governo ( ) N&o contribuiu ( )Outros

18 - Comentarios, sugestdes e criticas - Ajude-nos a melhorar e fortalecer o Programa Agentes de Governo Aberto

19 - Gostaria de indicar algum local / publico para divulgacdo das oficinas? Se sim, informe abaixo para fazermos contato!

Agradecemos a sua participagao!

Ajude-nos a divulgar as oficinas gratuitas de Governo Aberto!
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