ﬁ Secretaria Municipal da Salude
Coordenadoria de Parcerias e Contratagdo de Servigos de Saude

PREFEITURA DE CPCS-Departamento de Contratos e Convénios
SAO PAULO Coordenadoria Regional OESTE
SAUDE

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO
RO07/2015 - REDE ASSISTENCIAL DA COORDENADORIA REGIONAL OESTE — STS LAPA / PINHEIROS
COM A ORGANIZAGCAO SOCIAL - ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA — ASF

LOCAL: SALA DE REUNIGES - DAMA/CPCS/SMS.G
DATA: 01/04/2019

PAUTA: Avaliagdo dos Indicadores de Producdo de Qualidade da Execucdo Contratual - Rede
Assistencial da STS Lapa/Pinheiros da Coordenadoria Regional de Salide Oeste - CG R007 - Parceiro
ASF - PERIODO: 142 trimestre de execugdo contratual (42 trimestre de 2018).

CTA: Compostos pelos meses de OUTUBRO (402 més), NOVEMBRO (412 més) e DEZEMBRO (422 més) de 2018.

PARTICIPANTES:
e ORGANIZAGAO SOCIAL: Antonio Ferreira Seoane, Fernando Lino, Marcia Freitas, Valdete Laudino
e DAMA/CPCS: Katia Regina dos Santos Mello, Shirley Sampe
e CRS OESTE: Maria Aparecida Lucarelli, Mariza Bretas
e STS LAPA/PINHEIROS: Ana Carolina do Valle de Moura Leite, Maria Rosalia J. A. Martins da Silva

INFORMES GERAIS:

A avaliacdo da producdo e de qualidade em pauta tomou por base o Relatério Subsididrio que integra a analise
dos resultados acompanhados deste contrato. O referido relatério foi disponibilizado previamente aos membros
da CTA. Para fim dos registros desta ATA, os resultados de produgdo e de qualidade serdo apresentados
sinteticamente para registros dos comentarios e avaliag8es desta Comissao.

Informamos ainda que o primeiro trimestre do contrato, correspondente ao periodo de transi¢do, foi incorporado
na contagem dos trimestres com a finalidade de acompanhar a execugdo contratual a partir da data de
autorizacdo do inicio e, deste modo, a contagem inicial que apontava este ciclo como 132 trimestre de
AVALIACAO, agora o identifica como 142 trimestre de EXECUCAO CONTRATUAL e 42 trimestre do ano de 2018.

Termos aditivos publicados no periodo de avaliagdo:
TAN2:017/2018

Objeto de alteracdo: Celebragdo de novo plano de trabalho com vigéncia para o periodo de 01/10/2018 a
31/12/2018 com base nas portarias 702/18 SMS.G/819/2018 SMS.G e 877/18-SMS-G, 220/18 -SMS.G e 962/18-
SMS.G; apresenta matriz de indicadores de qualidade para o periodo e disponibiliza recursos para a implantagdo
das seguintes novas agdes:

Readequacdo do RH da AMA Vila Piaui; implantagdo do Servico de Mastologia na Rede Hospital Dia Lapa;
implanta¢do de novas agBes na UBS Vila Anastacio; CAPS AD Ill Leopoldina, UAA Leopoldina
N3o houve repasse de investimento no més de dezembro.

A
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Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servigos de Saude
CPCS-Departamento de Contratos e Convénios
Coordenadoria Regional OESTE

I - ATENCAO BASICA:

ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

DEFICIT DE EQUIPE MiNIMA DA ESF: 152 PERIODO DE EXEC. CONTRATUAL E 42 TRIMESTRE 2018:
Foi apontado déficit de um cirurgido-dentista de 20 horas, por afastamento superior a 30 dias, no més de

novembro de 2018 na UBS Parque da Lapa.

QUADRO 1 - PRODUGAO ESF: 152 PERIODO DE EXECUGAQ CONTRATUAL E 42 TRIMESTRE 2018:

ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

152 TRIMESTRE (Out, Nov, Dez)

PRODUGCAO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO PREVISTO | AVALIAGAO
PRODUGAO: 1.01-N2 CONSULTA MEDICA ESF 12.117,0 16.224,0 74,69%
PRODUCAO: 1.02-N2 CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 5.892,0 6.084,0 96,84%
PRODUCAO: 1.03-N° VISITAS DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 43.563,0 46.200,0 94,29%
PRODUCAO: 1.05.02-N2 ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF 3.469,0 3.744,0 92,65%
PRODUCAO: 1.05.03-N2 PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS DA EQUIPE ODONTO ESF | 12.763,0 13.104,0 | 97,40%
PRODUCAQ: 1.05.04-N2 ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO CLINICA BASICA 137,0 288,0 47,57%
PRODUCAO: 1.05.05-N2 PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS DA EQUIPE ODONTO 464,0 1.008,0 46,03%

CLINICA BASICA

TOTAL

78.405,0 | 86.652,0 | 90,48%

Comentarios/Conclusbes:

1.

CTA CG ROO7 REDE ASSISTENCIAL COORDENADORIA OESTE - OS ASF - 142 TRIMESTRE DE EXECUGAO CONTRATUAL (42 TR1/2018).

No més de outubro houve as seguintes ocorréncias de recursos humanos que influenciaram na producdo das

Unidades:
UBS Parque da Lapa:

2.1. Férias cirurgid-dentista — 40 horas de 08/10/2018 a 06/11/2018;
2.2. Afastamento por licenca salde de cirurgid-dentista - 20 horas de 15/10/2018 a 30/10/2018.

UBS Vila Jaguara:

3.1. Férias médico generalista de 02/10/2018 a 31/10/2018;
Em novembro foram cbservadas as seguintes ocorréncias:

17 dias uteis.
UBS Parque da Lapa:

5.1. Férias de médico generalista 40 horas de 21/11/2018 a 05/12/2018.

5.2.Prorrogacio de afastamento por licenga salde de cirurgid-dentista 20 horas (inicio em 30/10), ndo houve

reposi¢do no periodo.
5.3. UBS Vila Jaguara:

5.4, Participacio de um médico generalista em Capacitagio sobre Arboviroses (30/11/2018);

5.5. Participacdo de todos os médicos generalistas em educacio permanente em geriatria em 22/11/2018 divididos

em dois turnos;

5.6. Participacio de um médico generalista em capacitacdo de hanseniase (21/11/2018);

5.7.Apesar de as auséncias justificadas ndo serem consideradas como justificativa para o ndo atingimento de

metas, é importante pontuar as auséncias injustificadas de um médico generalista em um total de 14 horas.

5.8. UBS Vila Piaui:

5.9. Licenca médica de um médico generalista de 26/11/2018 a 30/11/2018;

5.10. Médicos generalistas realizaram cursos que totalizaram 4,5 periodos de auséncia: educagdo
permanente em geriatria, deteccdo precoce e arboviroses.
Em dezembro temos os seguintes apontamentos:

18 dias uteis.
UBS Parque da Lapa:
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% Secretaria Municipal da Saude
Coordenadoria de Parcerias e Contratagao de Servigos de Saude

PREFEITURA DE CPCS-Departamento de Contratos e Convénios
SAO PAULO Coordenadoria Regional OESTE
SAUDE

7.1.Férias de um médico generalista de 21/11/2018 a 05/12/2018.

8. Apesar de n3o ser considerado para justificativa os afastamentos por licenga saude inferiores a 15 dias, houve
afastamento por atestado de saide de médica generalista nos dias 03 e 04/12/2018.
8.1. UBS Vila Piaui:

9. Apesar de ndo ser considerado para justificativa os afastamentos por licenga satdeinferiores a 15 dias, houve
afastamento por atestado de sadde de generalista.

10. UBS Vila Jaguara:

10.1. Apesar de as auséncias justificadas ndo serem consideradas como justificativa para o ndo atingimento
de metas, é importante pontuar as auséncias injustificadas de um médico generalista em um total de 22 horas.
10.2. Compressor odontolégico esteve inoperante durante os dias 21 a 26/12/2018, prejudicando o

atendimento odontolégico da Unidade de Saude.
- Comentdrios/Conclusées: Ndo ha previsdo de descontos de produgdo. A linha de servigo atingiu 90,48%
UBS MISTA

QUADRO 2: DEFICIT DE EQUIPE MINIMA UBS MISTA: 152 PERIODO DE EXEC. CONTRATUAL E 42 TRI. 2018:
Ndo foi observado déficit para o periodo avaliado.

152 TRIMESTRE
3 o {outubro, novembro e dezembro}.
i Tipo - et by I L s
' A | Deficit out/18 | Deficit nov/18 | Deficit dez/18
|Agente Comunitdrio de Saude 40 hs - - -
Assistente Social 30 hs - - -
Enfermeiro - ESF 40 hs - - =
Framacéutico 40 hs - - -
Fisioterapeuta 30 hs - - -
Médico Ginecologista 20 hs - - -
Médico Generalista 40 hs - - -
Ubs Integrada V N Jaguare | Mista |Médico Pediatra 20 hs - - -

Médico Psiquiatra 20 hs - - -
Cir Dentista 20 hs - - -
Cir Dentista 40 hs - - -
ASB 40 hs - - -
TSB 40 hs - - -
Psicdlogo 40 hs - -
Terapeuta Ocupacional 20 hs - -

L
Fj
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QUADRO 3- PRODUCAO UBS MISTA: 152 PERIODO DE EXECUGAO CONTRATUAL E 42 TRIMESTRE 2018:

. 142 TRIMESTRE (Outubro, Novembro,
SERVICO UBS MISTA SEDIADO EM UBS VILA NOVA JAGUARE
Dezembro)

PRODUCAQ CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO | PREVISTO | AVALIACAQ
PRODUCAQ: 30.01.02-N2 CONSULTA MEDICA ESF 4.707 4.992 94,29%
PRODUCAQ: 30.01.05-N2 CONSULTA ENFERMEIRO ESF 1.872 1.872 100,00%
PRODUCAQ: 30.01.06-N° VISITA DOMICILIAR AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE ESF 14.280 14.400 99,17%
PRODUCAQ: 30.01.07-N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 543 648 83,80%
PRODUCAQ: 30.01.08-N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO ESF 2.268 2.268 100,00%
PRODUCAO: 30.01.20-N2 CONSULTA CLINICA GERAL 1.570 1578 99,49%
PRODUCAQ: 30.01.21-N2 CONSULTA GO 1.139 1578 72,18%
PRODUCAQ: 30.01.22-N2 CONSULTA PEDIATRA 1.025 1.578 64,96%
PRODUCAQ: 30.01.23-N2 CONSULTA PSIQUIATRA 343 375 91,47%
PRODUCAQ: 30.01.70-N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BASICA 576 576 100,00%
PRODUCAQ: 30.01.71-N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL DA EQUIPE ODONTO C.BASICA 2.016 2.016 100,00%
TOTAL 30.339 31.881 95,16%

Comentari

os/Conclusdes:

No termo aditivo n® 017/2018 constou 1 profissional médico pediatra quando deveriam ser apontados 2.

No TA do periodo a meta foi publicada como 263 embora a equipe minima estivesse dimensionada para dois
médicos. Foi feita a atualizagdo para uma produgdo de 2 profissionais — 526 consultas ao més.
No més de outubro houve a seguinte ocorréncia de recursos humanos que influenciou na produgdo da Unidade:
licenca médica de cirurgid-dentista 40 horas no periodo de 26/10 a 09/11. Em novembro o médico ginecologista
com vinculo na PMSP participou de Congresso de Ginecologia de 19 a 21/11/2018 e utilizou de 2 faltas abonadas.
Ainda no més de novembro, o médico pediatra com vinculo na PMSP esteve em férias de 15 a 30/11/2018.

Ha necessidade de implanta¢do de mais uma unidade para suprir a demanda de 16 comunidades do territério.
Ndo ha previsdao de desconto de produgao.

h\
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UBS TRADICIONAL

QUADRO 4 - DEFICIT DE EQ. MiNIMA UBS TRADICIONAL: 152 PERIODO DE EXEC. CONTRATUAL E 42 TRI. 2018.

; o % 152 TRIMESTRE
& TiPO: o | Ry S s (out, nov e dez).
Unidade Unidade categma - | Deficit | Deficit |Deficit
| o N | e _ |out/18 | nov/18 |dez/18
Enfermeiro 40 hs - - -
Farmacéutico 40 hs - - -
Médico generalista 20 hs - - -
Médico Ginecologista |20 hs - - -
UBS VILA ANGLO Teall  lacdico Piqliiatra 2D i3 - - -
Nutricionista 20 hs - - -
Fisioterapeuta 20 hs - - -
Cirurgido - dentista 20 hs - - -
ASB 40 hs - - -
TSB 40 hs - - -

QUADRO 5 — PRODUGAO UBS TRADICIONAL: 102 PERIODO DE EXECUGAO CONTRATUAL E 42 TRIMESTRE 2018.

SERVICO UBS TRADICIONAL SEDIADO EM UBS VILA ANGLO - DR.|142 TRIMESTRE (Outubro, Novembro,

JOSE SERRA RIBEIRO

Dezembro)

_ PRODUGAO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO | PREVISTO | AVALIACAO
PRODUGAO: 7.60.04-N2 CONSULTA PSIQUIATRA 339,0 375,0 90,40%
PRODUCAO: 7.60.15-N2 CONSULTA GENERALISTA 1.958,0 2.367,0 82,72%
PRODUGAO: 7.60.80-N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 864,0 864,0 100,00%
PRODUGAO: 7.60.81-N2 PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR.DENTISTA 3.024,0 3.024,0 100,00%
TOTAL 6.185,0 6.630,0 93,29%

Comentadrios/Conclusdes: Ndo foram apontados déficits de equipe minima no periodo. Em novembro o médico
responsavel técnico participou de educacdo permanente em 22/11/2018, e capacitacdo em hanseniase em
21/11/2018. Este mesmo profissional faz a avaliagdo da regulagdo da unidade durante 1 hora semanal, o que
representa 56 consultas mensais a menos.

Outros dois médicos generalistas participaram de capacitagdes, um no dia 22/11/2018 - Educagdo permanente
em geriatria — e outro em 09/11/2018 — Capacitagdo em Sifilis.

O médico ginecologista e o pediatra foram transferidos para as equipes de NASF para melhor qualificar a
assisténcia salude no territdrio para estas especialidades. Além de atenderem a consultas de pacientes, realizam
atividades de matriciamento e educagdo permanente com os generalistas do territério. Ndo ha previsdo de ¢
desconto de produgao.

CTA CG ROO7 REDE ASSISTENCIAL COORDENADORIA OESTE - OS ASF - 142 TRIMESTRE DE EXECUGAQ CONTRATUAL (42 TRI/2018). 5
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NASF

QUADRO 6 — DEFICIT DE EQUIPE MiNIMA NASF: 152 PERIODO DE EXEC. CONTRATUAL E 42 TRIMESTRE 2018:

152 TRIMESTRE
A i (outubro, novembro e
Unidade | 74| e T
Rt ~ |Deficit|Deficit| Deficit
~ ||out/18|nov/18| dez/18
Assistente social 40 hs - - -
Educador fisico 40 hs - - -
Fisioterapeuta 20 hs - - -
NASF VILA PIAUT ESF  |Fonoaudidlogo 20 hs - -
Médico psiquiatra 20hs - -
Nutricionista 20 hs = =
Psicdlogo 20 hs - =
Terapeuta Ocupacional | 40hs - -
152 TRIMESTRE
12O RS S o (outubro, novembro e
| Seripops | B SR N dezembro).
Unidade Bl Categoria’ CHor. '
Unidade| === | = IDeficit|Deficit| Deficit
: i | * |out/18|nov/18| dez/18
Assistente social 40 hs - - -
Educador fisico 40 hs - - -
Fisioterapeuta 20 hs - - -
Fonoaudidlogo 20 hs - -
NASF PARQU
A RUEDALARS EaF Medico pediatra 20 hs - -
Meédico psiquiatra 20 hs - -
Nutricionista 20 hs - -
Psicologo 20 hs - -
Terapeuta Ocupacional | 40hs - -

Comentdrios/Conclusdes: Nio foram apontados déficits de RH das equipes NASF durante o periodo avaliado. Nao
ha previsdo de desconto de EM I.

AMA 12H

QUADRO 7 — DEFICIT DE EQUIPE MINIMA AMAS 12h: 152 PERIODO DE EXEC CONTRATUAL E 42 TRIMESTRE 2018:

_ 152 TRIMESTRE
- o 3 sy (outubro, novembro e dezembro)
Unidade Un.i':é:de 3§at__e_g§_ria_- | CHor | Deficit Deficit Deficit
Srgresene SR | P S out /18 nov/18 dez/18
gl . ; 1 2a | 2C | 2A | 2C | 2A 2C
AMA Clinica Medica - - - - - 0,5
AMA Ubs VilaN J £ -
suiiaiNova Jaguare AMA Pediatria plantdo| - e . . 0,5
D AMA  [Clinica Medica [12hs | - | - | - | - | - -
AMA Ubs Vila Piaui AMA Pediatria N B B n :

{ N,
\\"@L\\ Ve
@‘\’ . “}{ ) N W
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QUADRO 8.1: DEFICIT DE EQUIPE PAI: 152 PERIODO DE EXECUGCAO CONTRA

CTA CG RO0O7 REDE ASSISTENCIAL COORDENADORIA OESTE - OS ASF - 142 TRIMESTRE DE EXECUGAO CONTRATUAL (42 TRI/2018).

Unidade ] [N o
: Unidade | = Deficit
: sl I X . dez/18
Acompanhante comunit{40 hs
Auxiliar de enfermager{40 hs
PAI UBS JARDIMVERA CRUZ PAI Enfermeiro 40 hs
Médico generalista 20hs

Supervisor de equipe Il

40 hs

_ Unidade

Acompanhante comunit

40hs

t IMMMQ

152 TRIMESTRE

t|Deficit| Deficit
dez/18

Auxiliar de enfermagen]

40hs

PAI UBS VILA ROMANA PAl  [Enfermeiro 40hs
Médico generalista 20hs
Supervisor de equipe Il |[40hs
vy | Tpo 3
Unidade ; T
| Unidade |
Acompanhante comunit] ;10 hs 1
Auxiliar de enfermagemn]40 hs -
PAI UBS VILA PIAUI PAl  |Enfermeiro 40hs
Médico generalista 20hs
Supervisor de equipe Il |40 hs
; 15% TRIMESTRE
e Wi {outubro, novembro e
" Unidade = U'f::ﬁ'
i St ficit| Deficit| Deficit
i S out/18) nov/18{ dez/18
Acompanhante comunilmhs ]
AT AS VLA VA Aunliar(‘:le enfermagen]40 hs
PAl  [Enfermeiro 40 hs
JAGUARE - -
Médico generalista 20 hs

Supervisor de equipe Il

40 hs

5%

g A

TUAL E 42 TRIMESTRE 2018:

152 TRIMESTRE

PRODUCAD: 18.01.01-6¢ DE DOSO EM our | our difdt | nOv | Mov At | g | oE | Reazado | Previt m:w d:::f Redlads | Previsto ”T"
ACOMPANHAMENTO Redizado | Previst | OUT% Redlado | Prevto | WOV | | Rediado | Preiso | DEZ%

U85 14801 VERA CRLT - PERDITES 120 | 1109 | 018 140 | 1100 | o3ses | 130 | nop oo | e | 00 [oams | so | 300 | 30 | oomex
(BSVILANOVA AGUARE 180 | 1100 | 8184 150 | 1100 | 0855% |0, n0n | w0 [aooess | | 330 | 3300 1osees| 130 | 3300 | 3300 | 0o
UBSVILAPIAL 100 | 100 |oo00%| | 1100 | 1100 |so000% " 1130 | moo faoanss {0 330 | 300 |0k | 30 | 3300 | 300 | 00008
UBSVILAROMANA 1080 | 1100 | % | 1080 | uon | sesk [ w4 | wop | 103e | 310 | 300 [10030%) 10 | 300 | 300 | 10000
ToTAL 0 | o | wm | 40 | e0p 10039 ] 460 | 4400 | amssk ] 1360 1 13200 | 13200 | 10000%
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Comentirios/Conclusdes: Foi apontado déficit de RH da equipe do PAI durante o periodo avaliado. Ndo ha

previsdo de desconto em produgao.

Il - URGENCIA E EMERGENCIA ACOMPANHAMENTO DE MANUTENCAO DAS EQUIPES:

PSM

QUADRO 9: Pronto Socorro Mumcnpal Lapa (Joao Catarin Mezomo) quadro de déficit de equipe minima.

i b 152 TRIMESTRE
Tipo | ‘-‘..-";{outubro, novembro e dezembro)
Unidade . e [l s
' | Unidade { - A icit --_-Defmt nwl:l.s Deficit dez/18
PP : ToA | 2c | 2a | 2¢ | 2A 2C
P.S. |Clinica Medica D - - 4 = 5 =
P.S. [Clinica Medica N - - - = 1
P.5. |Pediatria D - - - -
P.5. |Pediatria N - - - -
P.S. |Ortopedia D = - - -
B5.M.Lapa P.S. |Ortopedia N . - - B
P.S. Psiquiatria D 5 & = - -
p.S. |Psiquiatria N - = < -
P.S. |Cirugiao Geral D - < -
P.5. |Cirugiao Geral N - = < - -

QUADRO 9.1: Numero de atendimentos do Pronto Socorro Municipal Lapa (Jodo Catarin Mezomo): 152 periodo

de execu¢do contratual E 42 trimestre 2018.

PSM LAPA - PROF. JOAO CATARIN MEZOMO Re:;iL::do Re:ﬁ:do Re::iEzzldo Realizado
‘P:/Rg;)SUEfé)z:j;.gg.O}NQ ATENDIMENTO URGENCIA 489,0 378,0 372.0 1.239,0
;.T_céggé;égLéiggOS_Ng ATENDIMENTO URGENCIA 14.142,0 | 13.549,0 | 13.540,0 41.231,0
PRODUGAO: 21.00.06-N2 ATENDIMENTO ORTOPEDICO | 2.470,0 2.394,0 2.2780 7.142,0
TOTAL 17.101,0 | 16.321,0 | 16.190,0 49.612,0

Comentdrios/Conclusdes: Somente realizado o desconto de EM Il. Ha oito leitos de psiquiatria em atividade e 23

leitos {masculino, feminino e pediatria).

D Ay
\\\\\\. ok
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QUADRO 10: AMA 24 HORAS: Quadro de déficit de equipe minima: 152 periodo de execucdo contratual E 42

trimestre 2018.

152 TRIMESTRE

Tipo Gl e 'ntj\kg.m_b”r_;p‘;e:dezembro)_

Unidade Unidade Categoria -;_Dgf_igi_t_-_ - | Deficit
58 - nov/18 | dez/18
i o e = 2C |[2A | 2¢c | 2a | 2c

AMA Clinica Medica D - - - - - -

AMA Clinica Medica N - - - - - -

AMA Pediatria D plantdo | - . - 2 - -

AMAcormeatam L | Pediatiah 12 hs - I - T -T1 -T2
AMA Cirurgia D - 1 - 1 - -

AMA Ortopedia - 1 - - - 1

Comentarios/Conclusdes: Realizou-se desconto de EM Il no periodo.

Procedimentos por CBO

-'MEDICO CLINICO

QUADRO 10.1: Numero de atendimentos na AMA Sorocabana: 15¢ periodo de exec contratual E 42 tri 2018,

: ; Tofali
Bl 102018 11/2018 12/2018 Geral]

| 9236 9083 | 8957 27276
ATENDIMENTC DE URGENCIA EM ATENGAO BASICA | 7860 7651 ‘ 7822 23333
ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENGAO BASICA COM OBSERVAGAO ATE 8 HORAS 1085 1170 | 865 | 3120
ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENGAO BASICA COM REMOGAO | 289 262 | 270 | 821
ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAC PROVISORIA ! 2 o | o | 2
-/MEDICO PEDIATRA | 3807 2936 | 2595 | 9138
ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENGAO BASICA 3194 2603 | 2292 | 8089
ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAO BASICA COM OBSERVAGCAOQ ATE 8 HORAS 289 232 | 104 ‘ 715
ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENGAO BASICA COM REMOGAO 123 98 | 109 | 330
ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAO PROVISORIA . 1 3 l 0o | 4
~MEDICO CIRURGIAQ GERAL | 516 | 405 | 284 | 1205
ATENDIMENTO DE URGENCIA Cf OBSERVACAQ ATE 24 HORAS EM ATENCAO ESPECIALIZADA 35 23 | 9 | 67
ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 481 | 382 | 275 | 1138
-'MEDICO ORTOPEDISTA E TRAUMATOLOGISTA | 1079 | 1100 958 | 3137
ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM ATENCAO ESPECIALIZADA 16 20 | 3 f 39
ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAO ESPECIALIZADA [ 1015 1030 | 893 | 2938
ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAO PROVISORIA 28 | 16 | 19 | 60
REDUCAOQ INCRUENTA DE FRATURA / LESAOQ FISARIA NO PUNHO 0 1 | 1 | 2
REVISAO C/ TROCA DE APARELHO GESSADO EM MEMBRO INFERIOR : 2 14 | 18 | 34
REVISAQ C/ TROCA DE APARELHO GESSADO EM MEMBRO SUPERIOR | 21 19 | 24 | 64
Total Geral | 14438 | 13524 | 12794 40756

Fonte: Dados estatisticos SIGA/SAUDE — AMA Sorocabana — out a dez/18

Ill - ATENCAO ESPECIALIZADA E REDES TEMATICAS - MANUTENGAO DE EQUIPES E PRODUCAO

QUADRO 11: DEFICIT DE EQUIPE MINIMA REDE HORA CERTA: 152 periodo de exec contratual E 42 tri 2018. \\Q\\\’Q‘\“
\,1 b

- CTA CG ROO7 REDE ASSISTENCIAL COORDENADORIA QESTE - OS ASF - 142 TRIMESTRE DE EXECUGCAO CONTRATUAL (42 TRI/2018).
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152 TRIMESTRE

Deficit| Deficit| Deficit

Unidade CI-!or. out/18|nov/18| dez/18

Médico angiologista L. 2 -
Meédico cardiologista -
Médico dermatologista - - -
Médico endocrinologista - - -
mMédico gastroenterologista - - =
Meédico infectologista - - -
Meédico neurologista - - -

= ; plantdo
RHC Médico ortopedista - 1 -

12 hs
Meédico oftalmologista - - :
mMédico otorrinolaringologista - - -
Médico pneumologista N - -
Meédico proctologista = = 3
Médico reumatologista N - -
Médico urologista s 1 -
Coordenador médico = z -

REDE HORA CERTA LAPA

Considerando o déficit de contratacdo e as seguintes ocorréncias registradas em relatério de PI:
Outubro:
e  Férias médica angiologista de01/10 a 15/10/2018;
e Licenga maternidade médica otorrinolaringologista de 01/10 a 24/10/2018;
e Férias de médico otorrinolaringologista de 18/09 a 02/10, além de licenca Congresso no dia 09/10/2018;
e  Férias de médico urologista de 30/10/2018 a 13/11/2018;
e  Afastamento de médico urologista a partir de 24/09/2018;
e  Férias de médico pneumologista de 16/10 a 30/10/2018.
Novembro:
e 17 dias uteis;
e Férias médico angiologistas de 21/11/2018 a 05/12/2018;
e Licenca satide médico angiologistas de 19/1 1/2018 a 25/11/2018;
Licenca satde de médico endocrinologista de 21/11/2018 a 02/12/2018;
Licenga satde de médico neurologista de 05/11/2018 a 19/11/2018;
e Férias médica oftalmologista de 03/11/2018 a 02/12/2018;
e Desligamento de médico Reumatologista em 03/11/2018 com reposigéo somente em 04/12/2018;
Férias médico Reumatologista de 18/10/2018 a 01/11/2018;
e  Férias médico urologista de 30/10/2018 a 13/11/2018;
e  Afastamento médico urologista a partir de 24/09/2018;
e  Férias médico proctologista de 27/11/2018 a 26/12/2018;
e Férias de médico dermatologista nos seguintes periodos: 19/1/2018 a 02/1 1/2018, 09/11/2018 a 23/11/2018 e
14/11/2018 a 13/12/2018.
Dezembro:
e 18 dias uteis;
e Demissio de médico angiologistas em 10/12. Este profissional estava em férias e, portanto, ndo houve a
realizacdo de plantées no més de dezembro por este profissional;
e Férias de médicos cardiologistas nos seguintes periodos: 28/12/2018 a 11/01/2019, 11/12/2018 a 09/01/2019 e
03/12/2018 a 17/12/2018. _ \ \f\\(/“\ !;
o  Férias médica oftalmologista de 22/11/2018 a 21/12/2018; 5 \§§\\1 \ ?
Al

e  Férias médico urologista de 28/18/2018 a 11/01/2019;

e Férias médico proctologista de 27/11/2018 a 26/12/2018; &

e  Férias médicos dermatologistas nos seguintes periodos: 14/12/2018 a 28/12/2018 e 14/11/2018 a 13/12/201;(\ /
[

e Licenga satide médico urologista por 22 dias; 9 U"W )
W PN o
b\\ / | ,____/) J
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s licenca satide médica Gastrologista de 04/12/2018 a 10/12/2018;
e licenga satude médica endocrinologista de 21/11/2018 a 02/12/2018;
s licenca maternidade médica endocrinologista a partir de 22/12/2018.

Em dezembro houve férias dos seguintes médicos cirurgides: CirurgiGo geral (27/12/2018 a 10/01/2019), Cirurgiéio pedidtrico
(05/11/2018 a 04/12/2018 e 05/11/2018 a 04/12/2018) e Cirurgio uroldgico (28/12/2018 a 11/01/2019).

Seguiu-se a analise da produgdo considerando equipe de presentes com zeramento de atividades assistenciais
comprometidas como demonstrado no quadro detalhado abaixo:

Quadro 11.1: Produgao Rede Hora Certa — Bloco ambulatorial e cirdrgico: consolidados do periodo comparado
de resultados com zeramento de linhas:

o
HOSP DIA DA REDE HORA CERTA LAPA 343 TR'MES“‘:;:;:‘::?;?» Novembro, a:’:en?;::g;?sE{:;uT:;rz':‘;:?mp::o'
Dezembro)

PRODUCAO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO | PREVISTO | AVALIAGAO [REALIZADO| PREVISTO | AvALIACAO
PRODUCAQ: 60.01.04-N2 CONSULTA ANGIOLOGISTA 893 1.554 57,46% 491,0 1.036,0 47,39%
PRODUCAQ: 60.01.05-N2 CONSULTA CARDIOLOGIA 2.070 2.070 100,00% 2.070,0 2.070,0 100,00%
PRODUCAQ: 60.01.11-N2 CONSULTA DERMATO 1.380 1.380 100,00% 1.380,0 1.380,0 100,00%
PRODUGAO: 60.01.13-N2 CONSULTA ENDOCRINOLOGISTA 1.045 1.380 75,72% 682,0 $20,0 73.13%
PRODUCAO: 60.01.16-N2 CONSULTA GASTRO 1.187 1.380 86,01% 1.187,0 1.380,0 86,01%
PRODUCAQ: 60.01.21-N8 CONSULTA | NFECTOLOGISTA 218 228 95,61% 218,0 228,0 95,61%
PRODUCAQ: 60.01.22-N2 CONSULTA GO/MASTOLOGISTA 190 288 65,97% 190,0 288,0 65.97%
PRODUCAQ: 60.01.24-Ne CONSULTA NEUROLOGISTA 1.275 1.380 92,39% 893.0 920,0 97,07%
PRODUCAO: 60.01.27-N& CONSULTA OFTALMOLOGISTA 1.709 2.070 82,56% 643,0 690,0 93,19%
PRODUCAO: 60.01.28-N2 CONSULTA ORTOPEDISTA 2.070 2.070 100,00% 2.070,0 2.070,0 100,00%
PRODUCAD: 60.01.29-N2 CONSULTA OTORRINO 1.345 1.725 77.97% 869,0 1.150,0 75,57%
PRODUCAQ: 60.01.32-N2 CONSULTA PNEUMO 154 174 88,51% 154,0 174,0 88,51%
PRODUCAO: 60.01.34-N2 CONSULTA PROCTOLOGISTA 486 690 70,43% 371,0 460,0 80.65%
PRODUCAQ: 60.01.36-N2 CONSULTA REUMATOLOGISTA 1.100 1.380 79,71% 1.100,0 1.380,0 79,71%
PRODUCAQ: 60.01.37-N2 CONSULTA UROLOGISTA 794 1.209 65,67%
mg;ﬁg&?;f?féff;:::fm CIRURSIRLERCETO 400 540 74,07% 400,0 540,0 74,07%
PRODUCAQ: 60.04.11-Ne PROCEDIMENTO DERMATO 1,179 1.380 85,43% 1.179,0 1.380,0 85,43%

TOTAL 17.495 20.898 83,72% 13.897,0 16.066,0 86,50%

Comentarios/Conclusdes:

Os resultados gerais da linha permaneceram abaixo do minimo previsto contratualmente e estiveram
relacionados principalmente ao grande niimero de afastamentos legais dos profissionais ocorridos no periodo.
Considerando a andlise dos resultados que levou em conta a produgdo dos presentes a linha apresentou
resultados gerais dentro dos limites contratuais para o periodo: 86,50% da meta esperada para o trimestre.
Foram ainda registradas as seguintes justificativas para os resultados do trimestre:

Do total de cirurgias agendadas para o més de outubro de 2018, 46 pacientes ndo realizaram seus grocedimentgs
Destes, 22 ndo possuiam condi¢des clinicas ou solicitaram reagendamento. '

o vy OB
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As cirurgias do Hospital Dia da Rede Hora Certa sdo programadas de maneira a permitir o pré e pos-
acompanhamentos dos pacientes dentro de prazos protocolares, portanto, excluem-se periodos que possam
comprometer este fluxo tais como feriados.

No més de novembro houve feriados nos dias 02 e 15 além dos pontos facultativos nos dias 16, 19 e 20. Nos dias
de pontos facultativos os procedimentos agendados na Rede Hora Certa foram cancelados em atendimento a

determinagdo de SMS.

Nio ha indicacio de descontos — bloco ambulatorial e cirdrgico do RHC.
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SADT

" Quadro 12: Producdo Rede Hora Certa — SADT: consolidado do periodo:

SERVIGO APOIO DIAGNOSTICO SEDIADO EM HOSP DIA DA REDE HORA CERTA LAPA M TRIMESTREICURibiR, NutEmtko,
Dezembro)

PRODUCAO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO | PREVISTO | AVALIACAO
PRODUCAOQ: 6.02.11-N2 ULTRASSONOGRAFIA GERAL 2.227 2.592 85,92%
PRODUCAQ: 6.02.15-N2 ELETROCARDIOGRAFIA 508 1.170 77,61%
PRODUCAOQ: 6.02.18-N° BIOPSIA DE MAMA / TIREOIDE 4 30 13,33%
PRODUCAQ: 6.02.36-N2 COLONO/ENDQ/RETOS51GMOIDOSCOPIA 671 720 93,19%
PRODUCAQ: 6.02.37-N2 M.A.P.A/HOLTER 489 540 90,56%
PRODUCAQ: 6.02.38-N2 ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER{DOPPLER VASCULAR)/ECOCARDIOGRAFIA 1.546 1.728 89,47%
PRODUCAQ: 6.02.39-N2 DE PROVA DE PUNCAO PULMONAR 80 90 88,89%

Comentarios/Conclusbes:

As vagas de bidpsia de mama / tireoide sdo de reserva técnica e o agendamento é feito através da regulacdo da
Coordenadoria de Saude Oeste. Neste periodo houve a implantagdo de servigo de mastologia e disponibilizacdo
de agenda regulada. Ressalte-se que ndo ha fila de espera para especialidade mastologia na CRS Qeste.

Ha somente indicacdo de aplicagdo de descontos na linha de exames de eletrocardiografia.

CERII

Quadro 13: Produg3o CER II: consolidado do periodo:

142 TRIMESTRE (Outubro, Novembro,
SERVICO CER SEDIADO EM CER Il LAPA
Dezembro)

PRODUCI\O CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO | PREVISTO | AVALIACAO
PRODUCAO: 70.01.02-N2 CONSULTA ORTOPEDISTA 39 81 48,15%
PRODUCAOQ: 70.01.03-N2 CONSULTA NEUROLOGISTA 147 162 90,74%
PRODUCKO: 70.02.01-N2 PACIENTE NOVO - CER 240 240 100,00%
PRODUCAO: 70.02.02-N2 PACIENTE EM TERAPIA - CER 1.200 1.200 100,00%

TOTAL 1.626 1.683 96,61%
142 TRIMESTRE (Outubro, Novembro,
SERVICO APD SEDIADO EM CER Il LAPA -
PRODUCAO CONDENSADA DO TRIMESTRE REALIZADO | PREVISTO | AVALIACAO
PRODUCAOQ: 70.04.01-N2 PACIENTE ACOMPANHADO PELO PROGRAM. ACOMP.PESSOA DEF. 210 210 100,00%
TOTAL 210 210 100,00% /] n
Comentdrios/Conclusdes: A -

Ndo houve desconto de déficit de EM |. Houve ocorréncia de férias de 21/11/2018 a 20/12/2018 do }\'mico
profissional ortopedista. Ndo ha previsdo de desconto de produgédo.

2 H e [
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CAPS - CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

QUADRO 14: PRODUCAO CAPS Il LAPA: 152 periodo de execugdo contratual E 42 trimestre 2018.

niimero .
PRODUCAD: 5.04.50-N% PACIENTE COM lequipesd?| ouT | our défdt | Nov | MOV difdt | oe | om défict | Realizado | Previsto m;w "::f Redlizado | Previsto m::m
CADASTRD ATIVO CAPS (RASS) TR | Realizado | Previsto | OUT% | Realizado | Previsto | Nov% || Realiado | Previsto | DEI%
CAPS ADULTO 11 LAPA 210 | 2200 | 10045% o] 2130 | 2200 | sp2% (o] 2050 | 2200 | e3aew [P e3s0 | esoo | o6 | 210 | 6380 | es00 | S6g2u
TOTAL 210 | 2200 | 10045% |' 230 | 2000 | s632% |ENE] 2050 | 2200 [ 93aew [FRT ] 6390 | 6600 | 96 6390 | e60p | 9683

Quadro 14.1: DEFICIT DE EQUIPE MiNIMA CAPS Il LAPA: 152 periodo de execuééo contratual E 42 trimestre 2018.

152 TRIMESTRE

e P R i {outubro, novembro e

Unidade D e e s feremar)

'u"_'-‘_.iad‘_."f ERnls s ' : Deficit| Deficit| Deficit
out/18|nov/18| dez/18

Assistente social 30 hs - - - -

Enfermeiro 40 hs - - -

CAPS 1| ADULTO LAPA CAPS |Médico psiquiatra 20 hs 7 - 2

Psicélogo 40 hs - - -

Terapeuta ocupacional 40 hs - - -

Comentérios/Conclusdes:
O CAPS apresentou resultados gerais de produgdo dentro dos limites contratuais. Ndo houve apontamentos de
déficit de equipe minima para o periodo avaliado. Ndo ha indicagdo para descontos.

SRT — SERVICO RESIDENCIAL TERAPEUTICO:

Quadro 15: PRODUCAO SRTs consolidado para o periodo: 152 periodo de exec. contratual E 42 tri. 2018.

SRT - SERVICO RESIDENCIAL TERAPEUTICO 142 TRIMESTRE (Outubro, Novembro, Dezembro)
PRODUCAO CONDENSADA DO TRIMESTRE N2 MORADORES Ne LEITOS AVALIACAO
PRODUGAO: 5.30.07-N2 MORADORES 72,0 75,0 96,00%
TOTAL 72,0 75,0 96,00%

Comentarios/Conclusées:
Nio foram apontados déficits de equipe minima para o periodo avaliado. As SRT(S) apresentaram ocupagdo
dentro do previsto contratualmente. Ndo ha indicagdo de descontos.

>N
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IV- PONTUACAO DE QUALIDADE NO PERIODO:

Contrato de Gestao: R-007 Ano:2018
Contratada: ASF 15° TRIMESTRE
Objetivo Indicador Evidéncia Qutubro Novembro Dezembro
% Exec.| Pontos | % Exec.| Pontos | % Exec.| Pontos
| FONTUALIDADE NA ENTREGA DE
RELATORIOS MENSAIS DE PRESTAGAQ | PROTOCOLO DE RECEBIVENTO
PONTLALICADENA ENIREGA DE CONTAS ASSISTENCIAIS E PREENCHDO. (Qf) Lo BT R R
FINANCEIRAS
PREENCHIMENTO DEPRONTUARIOS ~ |RELATORIO DA AVALIACAO BMITIDO
) NOS SEGUINTES ASPECTOS: RESPECTIVAMENTE PELA CRS EIOU
UALEADE CABRORUAGAD LEGBILIDADE, ASSNATURAS, CDE | AHMIE ENCAMNHADO PARA O NTCSS
EXAME FISICO. (92)
ot
EDUCACA RELATORIO DE ATIVIDADES COMLISTA
EDUCAGAO CONTINUADA %W\ECL ;mm?&mg PaA CS;;O DE PRESBNGA E AVALIACAO COM™A
CONTENTO" DA CRS OU AHM (Q3)
PROPORCAD DE CRIANGAS COMATE
CONTROLE VACINAL DE CRIANCAS MENORES| 12 MESES DE IDADE, INSCRITAS NAS  |RELATORIO DE VERFICACAO DAS

DE1ANO

UNDADES, COM CALENDARIO VACINAL
COMPLETO.

FICHAS EMTIDO PELAS CRS (Q4B)

PROPORCAO DE GESTANTES QUE

TEAOBORIONE | uormeananes (SO
BASICOS NO PRE-NATAL E PUERPERIO ;

ik soaoseooARDE (iR v [FaATOROBEDFRLOS

CEGONHA OE FRENATAL RESPONSAVES PELA REDE CEGONHA. |
ANALISE DAS RECLAMACOES

SATISFACAOQ DO USUARIO RECEBIDAS E PROVIDENCIAS mﬁgm;&m
RELACIONADAS ’
FUNCIONAMENTO DO CONSELHO RELATORIO DE VERFICACAQ E*A

ATRAEDINELID GEIoR GESTOR DAS UNDADES CONTENTO™ BMTIDO PELA CRS

Soma

Comentarios/Conclustes:

Os indicadores de qualidade foram pontuados na totalidade sem ter havido dificuldades para a auditoria.

CTA CG RO0O7 REDE ASSISTENCIAL COORDENADORIA OESTE - OS ASF - 142 TRIMESTRE DE EXECUGAO CONTRATUAL (42 TRI/2018).
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EXTRATO DE DESCONTO DE PRODUCAO E QUALIDADE DO CTA:

ESF N3o ha indicacao de descontos.
UBS MISTA Nao hd.indicacdo de descontos.
UBS TRADICIONAL N3o ha indicagdo de descontos.
NASF Nao hd indicagdo de descontos.
AMA 12H N3o ha indicagdo de descontos.
PAI N3ao hd indicacdo de descontos.
PSM Ndo ha indicacdo de descontos.
AMA 24h N&o hd indicagdo de descontos.
REDE HORA CERTA N&o ha indicagdo de descontos.
SADT Hé indicagdo de descontos para ECG.
CAPS N3o ha indicacdo de descontos.
SRT Néio hd indicagdo de descontos.
PONTUACAO DE QUALIDADE 100 %

-_ JZ»J@./ [ (hu JLC/& Smhs ’1"4{?’) o m C{;{,-G’u

o

Shivldy Sambe L S

sms/ DCGC/CPCSS

SMS/CRS/STS

PARCEIRA %’.Z@wﬂ/p Liomoe .
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