Secretaria Municipal da Satde
Coordenadoria de Parcerias e Contratacdo de Servigos de Saude

CIDADE DE Coordenadoria Regional OESTE
SAO PAULO

SAUDE

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO - CTA - 1° TRIMESTRE DE 2019
- CONTRATO DE GESTAO R007/2015 - REDE ASSISTENCIAL DA STS LAPA / PINHEIROS-
COORDENADORIA REGIONAL OESTE -ORGANIZAGAO SOCIAL-ASSOCIACAO SAUDE DA FAMILIA — ASF

LOCAL:Sala de Reunides - SMS.G

DATA: 09/08/2019

PAUTA: Avaliagdo dos Indicadores de Producdo de Qualidade da Execugio Contratual, composto pelo trimestre
de janeiro a margo de 2019, CTA do 12 trimestre de 2019.

PARTICIPANTES:

e OS/ASF: Fernando Freire Lino, Bruno Bartu Gallo

e CPCSS: Rafaela Moreira Pessote, Marisa Toledo Riguetti, Fabiola Shiromaru
o CRS OESTE: Maria Aparecida Lucarelli, Mariza Bretas, Silvia Regina Ansaldi
e STS LAPA/PINHEIROS: Maria Rosalia J. A. M. Silva

INFORMES GERAIS:

A Comissdo Técnica de Acompanhamento — CTA realizou a avaliagdo do presente trimestre com base nos termos
do Oficio n® 082/2019-SMS.G/CPCSS que detalha o procedimento:

A avaliagdo da produgdo e de qualidade em pauta tomou por base os dados de producéo informados no sistema
Websaass e os relatérios com “Atestes” das CRS/STS.

Os dados foram disponibilizados previamente aos membros da CRS/STS.

Para analise do cumprimento de metas de produgdo o relatério foi elaborado por linha de servico, contendo os
meses do trimestre a serem avaliados com suas respectivas proporg¢des de atingimento de meta.

Nas linhas onde ocorreu desconto de equipe minima as metas previstas foram reajustadas, tal ajuste foi norteado
pelo Manual de Acompanhamento, Supervisdo e Avaliagdo dos Contratos de Gestdo, este no momento em
revisao e atualizacdo.

Considerando que a produgdo é acompanhada mensalmente pela CRS/STS, as linhas de servico que obtiveram
meta inferior a 85% serdo passiveis de justificativas desde que embasadas no Relatério de Prod ucao (P1) enviado
mensalmente pela STS/CRS.

O Relatorio P1 traz apontamentos das unidades em relag3o as metas ndo alcancadas, identificando, se houver as
ocorréncias que contribuiram para o n3o atingimento da meta estabelecida.

O desconto de equipe minima foi considerado na produgdo prevista ndo incidindo neste caso duplo desconto.
Termos Aditivos do Periodo de Avaliagdo

Termo Aditivo 20/2018 — SMS.CPCSS, que trata da prorrogacdo da vigéncia do plano de trabalho e plano
orcamentdrio para o periodo de 01/01/2019 a 31/03/2019 e apresentagdo da matriz de indicadores de qualidade
do periodo e Termo Aditivo 21/2019, houve a aprovagio do novo plano de trabalho para o més de marco de 2019
bem como a aprovagdo do Plano orcamentdrio, que trata sobre alteracao de cldusula contratual e sobre as
condicGes de transferéncia de recursos, acrescido de matriz de indicadores, periodo de 01/03/2019 a 30/06/2019.

Passou-se a apresentagdo dos resultados sintetizados de producio por linha assistencial e segundo o trimestre, assim
como a demonstragdo dos apontamentos da manutengéo das equipes minimas de todo o periodo; \
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@ Secretaria Municipal da Saude

Coordenadoria de Parcerias e Contratacao de Servigos de Saude

CIDADE DE Coordenadoria Regional OESTE
SAO PAULO

SAUDE

PAI

PRODUCAO PAI

Produgio Trimestral WEBSAASS Ajuste Trimestre - Trava 100%
PAI JAN 2019 FEV 2019 MAR 2019 TOTAL TRIMESTRE Total Total e o
REAL PREV % REAL PREV % REAL FREV % Total REAL| Total PREV | Total% REAL FREY:

N2 DE IDOS0 EM ACOMPANHAMENTO 463 440 105,23% 455 440  104,32% 458 4430 104,09% 1380 1320 104,55% 1320 1320] 100,000
[ToTAL [ as3] aaof ws23u]  asof  asof 10a30%]  asa]  aa0] 104,09  1380] 1320] 104,55% 1320~ 1320] 100,00%]
Fonte: Relatorios Produgdo WEBSAASS
DEFICIT DE EQUIPE PAI

Total
PAI fev Soma
ACOMPANHANTE COMUNITARIO / 40H 1 1

Fonte: Relatorios 5TS e CRS

COMENTARIOS:
A linha apresentou produgéo dentro dos limites previstos para o periodo atingindo a meta em 100,00%.
Ndo ha indicacdo de descontos de produgdo. Houve apontamento de déficit de equipe minima no periodo.

PSM / PA
ACOMPANHAMENTO - PRODUCAO PSM /PA
Producdo Trimestral WEBSAASS
PSM/PA - PRONT:;aﬁfgsﬁf/ATENDIMENTO JAN FEV MAR TOTAL
2019 2019 2019 | TRIMESTRE
REAL REAL REAL Total REAL
N2 ATENDIMENTO ORTOPEDICO 2419 2272 2601 7292
N2 ATENDIMENTO URGENCIA AT.ESPECIALIZADA 15536 | 12434 14830 42800
N2 ATENDIMENTO URGENCIA C/OBS ATE 24 HRS 321 304 387 1012
TOTAL 18276 | 15010 17818 51104

Fonte: Relatorios Producéo WEBSAASS
DEFICIT PSM / PA

DéficitRH-2A| JAN | FEV. | MAR | TOT
MEDICO PSM/ ASSISTENCIAL / 24H 6 5,5 3 14,5
MEDICO AMA/ ASSISTENCIAL/ 12HE 24H| 2,5 0 11 13,5
Total| 85 | 55 | 14 | 280 -
DéficitRH-2C| JAN. | FEV. [ MAR | ToT N
MEDICO PSM/ ASSISTENCIAL / 24H 0 0 1 1 \\Q“
MEDICO AMA/ ASSISTENCIAL / 12H E 24H 2 1 2 5 'E\\
' Total| 2 TSR s 0
Fonte: Relatérios STS e CRS / ;o

CG R007/2015- COORDENADORIA OESTE - OS ASF (12 TRIM/2019) 5



E Secretaria Municipal da Saude

Coordenadoria de Parcerias e Contratagio de icos 1
CIDADE DE ¢ Servicos de Salide

SAO PAULO Coordenadoria Regional OESTE
SAUDE
12 Tri 2019
RS Y (janeiro, fevereiro, margo)
Unidade 2ho; ! ‘Categoria CHor ) Deficit
Unidade R R St 7 Deficitjan/19 | Deficitfev/19
' : ; mar/19
R RS 12A | 2¢ | 2A 2C | 2A | 2¢
AMA Ubs Vila Nova AMA | Clinica Medica - - - o 4 =
Jaguaré AMA | Pediatria 2,5 - - . . 0,5
ANIA UBS Vils Plaui —ooia {Clinica Medica - z : : : 2
AMA | Pediatria - & 5 x i -
AMA | Clinica Medica D plantdo| - 1 - - - -
AMA | Clinica Medica N 12 hs - - - - 5 .
AMA | Pediatria D - - - - - -
AMA Sorocabana AMA | Pediatria N 5 . ; - : -
AMA | Cirurgia D - 1 - - 3 -
AMA | Ortopedia - - - 1 4 2
12 Tri 2019
; Tipo R (janeiro, fevereiro, marco) -
Unidade U.r_ii_dadé: irSeteBonl ZEEN -.G:Hor Deficitjan/19/| Deficitfev/19 Deficit
P B R s mar/19
e LA 2A 2C 2A 2C 2A 2C
P.S. Clinica Medica D 5 - 4,5 - 3 -
P.S. Clinica Medica N 1 - 1 - - -
P.S. Pediatria D - - - - - 1
P.S. Pediatria N - - - - -
P.S. Ortopedia D - - - - - -
B:5. M. 1ana P.S. |Ortopedia N = 5 - - -
P.S. Psiquiatria D - - - - - -
P.S. Psiquiatria N - - - - - -
P.S. Cirugiao Geral D - - - - - -
P.S. Cirugiao Geral N - - - - - -

COMENTARIOS:
Houve apontamento de déficit de equipe minima no periodo.

'/_.\‘
{ VJ“J

Q \ A T
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Secretaria Municipal da Satde
Coordenadoria de Parcerias e Contratacio de Servicos de Satde

CIDADE DE i i
SAO PAULO Coordenadoria Regional OESTE
SAUDE
APD/CERII
Producdo CER Il
3 " Ajuste
CER I Produgdo Trimestral WEBSAASS Trimestre -
Trava 100%
JAN 2019 FEV 2019 MAR 2019 TOTAL TRIMESTRE )
REAL | PREV | % REAL | PREV | % REAL | PREV | % _ [fotal REATotal PREV] Total% | O *
N2 CONSULTA
NEUROLOGISTA 49 54 90,74% 39 54 72,22% 36 54 66,67% 124 162 76,54% 76,54%
N2 CONSULTA
ORTOPEDISTA 26 27 196,30% | 19 27 | 70,37% | 20 27 | 74,07% 65 81 80,25% | 80,25%
N PACIENTE EM
TERAPIA - CER 420 400 [105,00%| 467 400 |116,75%| 479 400 [119,75%| 1366 1200 113,83% | 100,00%
N2 PACIENTE
NOVO - CER 54 80 67,50% 92 80 |115,00%| 90 80 |112,50%| 236 240 98,33% 98,33%
TOTAL 549 561 | 97,86% | 617 561 |109,98%| 625 561 |111,41%| 1791 1683 106,42% | 96,55%
Fonte: Relatdrios Producio WEBSAASS
DEFICIT DE EQUIPE CER Il
Total
CER Il fev Soma
FISIOTERAPEUTA / 30H 1
Fonte: Relatorios STS e CRS
APD - ACOMPANHANTE COMUNITARIO DE PESSOA COM DEFICIENCIA
Producdo APD
Ajuste
Producdo Trimestral WEBSAASS Trimestre -
APD .
JAN 2019 FEV 2019 MAR 2019 TOTAL TRIMESTRE
Total %
REAL | PREV % REAL | PREV % REAL | PREV %  [Total REAL Total PREV| Total %

N2 PACIENTE ACOMPANHADO PELO
PROGRAM. ACOMP,PESSOA DEF.

70 70 |100,00%| 70

70 [100,00%| 70 70 |100,00%

210 210

100,00% | 100,00%

TOTAL

70 70 [100,00%| 70

70 1100,00%| 70 70 1100,00%

210 210

100,00% | 100,00%

Fonte: Relatdrios Produgfio WEBSAASS

COMENTARIOS:

A linha apresentou producdo APD/CER Il dentro dos limites previstos para o periodo .Ndo ha indicagdo
de descontos de producédo. Houve apontamento de déficit de equipe minima no periodo.

A
NS

CG R0O07/2015- COORDENADORIA OESTE - OS ASF (12 TRIM/2019)
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G5 Secretaria Municipal da Saude
Coordenadoria de Parcerias e Contratacao de Servicos de Satide

CIDADE DE Coordenadoria Regional OESTE

SAO PAULO

SAUDE

CAPS - CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL

PRODUCAO CAPS I
Produgdo Trimestral WEBSAASS Ajuste Trimestre - Trava 100
SAPSIABULTO 1AN 2019 FEV 2019 MAR 2019 TOTALTRIMESTRE Totat | Total
reaL | prev | TOW!
REAL | PREV i % REAL | PREV | % REAL | PREV I % |Total nml Total in| Total %
N2 PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) 194 220  BB,1B% 240 220 109,09% 234 220 106,36% 658 660 101,21% 660 660 100,00
[roTaL [ 104 220 sgisw] 240l  z20] w09.09%]  23a]  220] 106,36%] 668 660[ 101.21% 660] 100,0C

Fonte: Relotorios Produgdo WEBSAASS

DEFICIT DE EQUIPE MINIMA CAPS:

: . _ (janeiro, fevereiro, margo).
Unidade T_lpo Categoria R s e— : -
Unidade | Deficitian/1 | Deficitfev/1 | Deficit
: S RESae o g 9 mar/19
CAPS 1| ADULTO LAPA CAPS | Psicologo 40 hs 1 - -
C?IFE);;C[))LI[I)IIE!-A CAPS | Psiquiatra 20 - - 2

Fonte: Relatdrios STS e CRS

COMENTARIOS:
O servico CAPS AD Il Leopoldina foi implantado no més de margo de 2019, sob o Termo Aditivo n2 021/2019.

A linha apresentou produgdo dentro dos limites previstos para o periodo atingindo a meta em 100,00%.
N@o ha indicacdo de desconto de produgdo. Houve apontamento de déficit de equipe minima no periodo.

SRT — SERVICO RESIDENCIAL TERAPEUTICO:

PRODUCAQ SRT:
Produgdo Timestral WEBSAASS Ajuste
SRT JAN 2019 FEV 2019 [ MAR 2019 TOTAL TRIMESTRE Teim/
MORADOIDELEITOS| % [MORADO[DELEITOS] % |MORADO[DELETOS| % | MORADOH" DELEmOSH % Trava
SRT | - SERVICO RESIDENCIAL TERAPEUTICO | 24 25 96,00% 24 25 96,00% 24 25 100,00% 72 75 96,00%| 96,000
[ToTaL 24 25 96,00% 24 2s[  96,00% 24 25 96,00%] 72[ 75 96,00%| 96,000
Fonte: Relatdrios Produgcdo WEBSAASS
rs '_“‘\.
COMENTARIOS:

A linha apresentou produgdo dentro dos limites previstos para o periodo atingindo a meta em 96, 00%\ )
N&o ha indicagdo de desconto de produgio.

€G R0O07/2015- COORDENADORIA OESTE - OS ASF (12 TRIM/2019) /
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CIDADE DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Saude
Coordenadoria de Parcerias e Contratacao de Servigos de Satde
Coordenadoria Regional OESTE

INDICADORES DE QUALIDADE :

Microrregido / CTA - Indicadores da Parte Variavel / Extrato {1.2.07)

Contrato de

REDE ASSISTENCIAL DOS D.A. PER/LAPA/LEO/JAE/JAA DA STS

= Ano: 2019
Gestao: LAPA/PINHEIROS *
Contratada; ASSOCIAGAQO SAUDE DA FAMILIA - ASF Trimestre: 1
Objetivo Indicador Evidéncia Janeiro Fevereiro Margo
% | Pont|% Exec.|Pontos| % |Pontos
Exec.| os Exec.
SATISFAGAO DO ANALISE DAS RECLAMAGOES RELATORIO COMENTADO APRESENTADO. 100 40
USUARIO RECEBIDAS E PROVIDENCIAS
RELACIONADAS
EDUCACAC EXECUGAO DO PLANO DE RELATORIOS DE ATIVIDADES COM LISTA DE PRESENGA E 100 20
CONTINUADA EDUCAGAD PERMANENTE AVALIACAD COM " A CONTENTO" DA CRS OU AHM,
APROVADO PELA CRS
CQUALIDADE DA PREENCHIMENTO DE RELATORIO DA AVALIAGAD EMITIDO RESPECTIVAMENTE 100 40
INFORMAGAD PRONTUARIOS, NOS SEGUINTES PELA CRS E/OU AHM E ENCAMINHADO PARA O CPCSS
ASPECTOS LEGIBILIDADE,
ASSINATURAS, CID E EXAME
Flsico
PONTUALIDADE NA PONTUALIDADE NA ENTREGA DE PROTOCOLO DE RECEBIMENTO PREENCHIDO.
ENTREGA RELATORIOS MENSAIS DE 100 20 100 20 100 20
PRESTAGAO DE CONTAS
ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS
EFICACIA DO PROPORGAC DE GESTANTES QUE RELATORIO EMITIDO PELOS RESPONSAVE!S PELA REDE 100 80
ATENDIMENTO DA REALIZARAM PROCEDIMENTOS CEGONHA.
REDE CEGONHA BASICOS NO PRE-NATAL E
PUERPERIO
EFICACIA DO PROPORGAC DE GESTANTES QUE RELATORIO EMITIDD PELOS RESPONSAVEIS PELA REDE 100 20
ATENDIMENTC DA REALIZARAM 7 OU MAIS CEGONMA
REDE CEGOMHA CONSULTAS DE PRE-NATAL
ATIVIDADE CONSELHO FUNCIONAMENTO DO CONSELHO RELATORIO OE VERIFICAGAO E "A CONTENTG" EMITIDO 100 40
GESTOR GESTOR DAS UNIDADES PELA CRS.
Soma 100 100 100
COMENTARIOS:;

Os indicadores de qualidade foram pontuados na totalidade sem ter havido dificuldades para a auditoria.

CG RO07/2015- COORDENADORIA OESTE - OS ASF (12 TRIM/2019)
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iy - = _ . -
E Secretaria Municipal da Saude
.. Coordenadoria de Parcerias e Contratacio de Servicos de Satde
SAO PAULO Coordenadoria Regional OESTE

SAUDE

EXTRATO DE DESCONTO DE PRODUGAO E QUALIDADE:

ESF Nio ha indicagio de descontos.
UBS TRADICIONAL N3do ha indicacdo de descontos.
UBS MISTA Ndo ha indicacio de descontos.
PAI Ndo ha indicagdo de descontos.
RAPS Nio ha indicagdo de descontos.
CER + APD Nao ha indica¢do de descontos
HORA CERTA N&o ha indicacdo de descontos
SADT N3o ha indicagdo de descontos
PONTUACAO DE QUALIDADE 100%
OS ASF:

Fernando Freire Lino %ﬂﬁm/& Q/{!{/Z( 027!!9’

Bruno Bartu Gallo TR B Colls

CPCSS:
Rafaela Moreira Pessote JY{LNG{QJVC
Marisa Toledo Riguetti,

Fabiola Shiromaru X0\ OAL—

CRS OESTE:

Maria Aparecida Lucarelli
Mariza Bretas— S ZlAE

Silvia Regina Ansaldi j _

STS LAPA/PINHEIROS:

Maria Rosalia J. A. M. Silva - 'Q\CZ\/\Q

CG R007/2015- COORDENADORIA OESTE - 0S ASF (12 TRIM/2019) 14



