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ASSUNTO: 22 CTA — Fevereiro, Marco e Abril/ 2016 - CONTRATO DE GESTAO R
012/2015

A
COORDENAGAO DO NTCSS

Em 12/08/2016 realizou-se o CTA do 22 Trimestre do Contrato de Gestdo n? 012/2015,
conforme documentos:

- ATA da reunido assinada e lista de presenga

- Relatérios de Produgdo e Relatdrios dos Indicadores de Qualidade do trimestre
enviados pela CRS SUL/STS M’ BOI MIRIM

O Indicador de Qualidade da Informacgao, preenchimento de prontuarios, havia ficado
pendente conforme registro em Ata de reapresentagdo do Relatdrio pela STS, que foi
feito em 18 de agosto pelo memorando 164/2016 com resultado de 90,7% de

prontuarios com todos os critérios, desta feita com cumprimento de meta.

O Resultado Final da Avaliagdo Trimestral ndo resultou em desconto de producio ou
de qualidade.

Solicito jungdo dos documentos ao processo e o que mais couber

Atenciosamente

a;{.
Silvid R !

R.F. 538.592.0
SMS.G

S3o Paulo 31 de outubro de 2016.
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Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

LISTA DE PRESENCA

Data : 12/08/2016

Horario: 11

Assunto: CTA 2° TRIMESTRE de AVALIAGAO —R012/ 2015 JARDIM SAO LUIS.
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= SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE
SAO PAULO

ot R NTCSS

CONTRATO DE GESTAO R 012/2015 - Jardim S3o Luiz - STS M Boi Mirim
22 CTA - PERIODO: FEVEREIRO, MARCO, ABRIL/ 2016
CONTRATADO: ASSOCIAGAO COMUNITARIA MONTE AZUL

Dados do Contrato: PA 2014-0.321.800-1

Assinado em 29/07/2015

Inicio de Execugdo — 01/08/2015

Data do CTA - 12 de agosto de 2016 — CRS Sul
Periodo de Avaliagio: Fevereiro, Margo, Abril/2016.

TA 001/2015 — Acréscimo de custeio a titulo de 132 sal4rio (26/11/2015)

TA 002/2016 - ajustes do NASF, acrescenta valor de investimento para material e
mobilidrio para UBS Jardim Alfredo de R$ 32.887,50. Plano Orcamentdrio do més 9
ao 12. (05/04/2016). Meta nova de SADT

METAS DE PRODUCAO

10.2.4. A produtividade sera avaliada tnmestraimente em reuniao aa C | A e
em caso de nao atingimento de no minimo 85% (oitenta e cinco por
cento) das metas para cada linha de servico contratada, o NTCSS,
nos termos de suas responsabilidades descritas no item 6.5,
procedera ao desconto proporcional, no més subsequente a reunido
de CTA.

10.2.5. Caso seja verificado que o nao cumprimento da meta de produgao
assistencial deveu-se a ndo contratagdo do numero de profissionais
estabelecido na equipe minima, o NTCSS procedera ao desconto
somente referente @ ndo manutengdo da equipe minima, clausula
7.3.2.a, ndo incidindo neste caso duplo desconto.

Linha de Servico Estratégia de Satde da Familia - Representatividade no Custeio
Mensal de 50% ( fevereiro e mar¢o) 46% (abril)
95,12% de realizacdo da Meta

Analise do Trimestre

A Linha de ESF atingiu 95,12% de realizagdo da meta no trimestre, com limite maximo de 100%
de realizagdo nas atividades.

Todas as atividades tiveram desempenho acima de 85%, no conjunto, considerado
satisfatorio.

NUCLEO TECNICO DE CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE SAUDE -
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CTA:
Sem comentirios adicionais

Linha de Servico UBS MISTA- Representatividade no Custeio Mensal de
17,72(fevereiro e marco) e 32% (abril)
94% de realizagdo da Meta -

A Linha de Servigo UBS Mista atingiu 94% de realizacdo de meta, com limite maximo de 100%,

CTA

A atividade consulta médica de ginecologia, atingiu 53,77% no trimestre, e foi explanado pela
STS que trata de profissional que realiza colposcopia e colocagdo de DIU, pois esses
procedimentos demoram mais que uma consulta, em fevereiro foram apontadas férias de
profissionais das duas unidades e €m marco o médico se aposentou.

A atividade consulta médica de pediatria atingiu 40,75%, e foi explanado pela STS que ha
profissional pediatra de SMS que disponibiliza 10 horas de atividade em trabalho
administrativo na STS, necessitando a revisjo de metas.

A atividade consulta médica de clinico geral atingiu 79,1% no trimestre, devido ao executado
em margo/16 com 68,44%. Profissional de SMS com flexibilizagdo de horario segundo
normatizagdo Portaria 1578/2015.

Os relatério Pl apontam que na UBS Jardim Thomas ndo h3 profissional cirurgido dentista de
40 horas de SMS, e foi corrigido no TA de abril.

Linha de Servigo -SADT - Representatividade no Custeio Mensal de 0,83%( fevereiro
e margo) 1% (abril).

O cumprimento de meta da linha de servico de SADT ser3d avaliado por tipo de exame,
conforme Manual de Acompanhamento, Supervisio e Avaliagdo, e em caso de nio
atingimento do patamar minimo de 85% de realizagdo de cada exame, serd aplicado desconto
proporcional ao peso de cada exame na representatividade da linha de servico SADT definida
no Anexo Il Parametros para Pagamento e Avaliagdo de Desempenho por Linha de Servico.
Resultado no Trimestre

Exame % de Situagdo —‘
Realizagdo

ULTRASSOM GERAL 86,00% OK

ULTRASSOM COM DOPPLER 93,33% oK

NUCLEO TECNICO DE CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE SAUDE -
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ULTRASSOM MORFOLAGICO 93,33% OK
MAMOGRAFIA 94,17% OK

CTA

Os exames de ultrassonografia de acordo com negociaces de reorganizacio com STS/CRS
foram iniciados em 04 de fevereiro com inclusdo de ultrassom morfolégico e com dopller e
diminui¢do de ultrassom geral, formalizado no TA de Abril.

Peso ATE  Peso
Margo A partir Abril

ULTRASSOM GERAL 33% 25%
ULTRASSOM COM DOPPLER 5%
ULTRASSOM MORFOLOGICO 2%
MAMOGRAFIA 67% 68%

100% 100%

ATENDIMENTO DE AMA

A partir de margo de 2016 as AMAS foram integradas as respectivas UBS unificando o CNES e
0s processos de trabalho e atendimento. A partir de entdo ndo serio mais mensurado pelo
contrato os atendimentos de AMA.

UNIDADE FEV M.A R
o Realizado
'SERVIC,\O bdhes :;E.' “-‘0‘!_';1___:__.‘ . '_g, . . :.. A £5 b e 0—'. L’.‘b'ﬂv ﬁ”’ti
- .00.01-N2 ATENDIMEN EMAT.BASICA' [\

AMA JARDIM SAO LUIZ 3.8230 4.079.0

AMA PARQUE FIGUEIRA GRANDE - ATE MARCO/2016 4.189,0 5.731,0
AMA PARQUE SANTO ANTONIO - ATE MARCO/2016 3.592,0 4.904,0
11.604,0 14.714,9

TOTAL

N A e S T L P
SERVIC JLATORIZ S Te A
21
AMA JARDIM SAQ LUIZ 537,0 493,0
AMA PARQUE FIGUEIRA GRANDE - ATE MARCO/2016 439,0 463,0
AMA PARQUE SANTO ANTONIO - ATE MARCO/2016 879,0 950,0

TOTAL 855,0  1.906,0

SERVICO: 0002-AMA - ASSIS RIAL/ PRODUCAC:
- 71/21.00.04-N2-ATENDIMENTO' U ABALBAICAC/REMOCAD -
AMA JARDIM SAQ LUIZ 99,0 68,0
AMA PARQUE FIGUEIRA GRANDE - ATE MARCO/2016 72,0 101,0
AMA PARQUE SANTO ANTONIO - ATE MARCO/2016 148,0 183,0
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Os descontos de recursos humanos apontados e descontados no trimestre foram:

AMA - ASSISTENCIA MEDICA AMBULATORIAL
AMA PARQUE FIGUEIRA GRANDE

AMA JARDIM SAO LUIZ

AMA PARQUE SANTO ANTONIO

AMA PARQUE SANTO ANTONIO

AMA JARDIM SAO LUIZ

AMA PARQUE FIGUEIRA GRANDE

NASF - NUCLEO DE APOIO A SAUDE DA FAMILA
UBS CHACARA SANTANA

UBS MISTA
UBS JARDIM ALFREDO
ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

UBS BRASILIA - M'BOI

UBS JARDIM ALFREDO - ATE MARCO/2016

PREFEITURA DA CIDADE DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

NTCSS
319,0 352,0
AR e e

MEDICO PEDIATRA / ASSISTENCIAL / 12
MEDICO CLINICO / ASSISTENCIAL/ 12H
MEDICO PEDIATRA / ASSISTENCIAL / 12H
MEDICO CLINICO / ASSISTENCIAL / 12H
MEDICO PEDIATRA / ASSISTENCIAL / 12H
MEDICO CLINICO / ASSISTENCIAL / 12H

MEDICO PSIQUIATRA / ASSISTENCIAL / 20H

MEDICO CLINICO / ASSISTENCIAL/ 12H
MEDICO PEDIATRA / ASSISTENCIAL / 12H

MEDICO GENERALISTA / ASSISTENCIAL / 40H

MEDICO GENERALISTA / ASSISTENCIAL / 40H

fevereiro margo

3,00
1,66
1,25
1,00
0,66
0,42

1,00

1,00

0,75

0,75

042
125

1
2,33
175
117

0,17

NUCLEO TECNICO DE CONTRATAGCAO DE SERVIGOS DE SAUDE -

abril
15
1,42
1
45
017
1,17

0,75

0,75
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Resumo geral - PRODUCAO

Linha de Servigo Peso [ Peso/a Resultado
nov2015 a partir de
margo/2016 | abril 2016

Estratégia de Salde da Familia + 60,08 46 95,12%

ESB

UBS MISTA 17,72 32 94%

SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO 0,83 1

MAMOGRAFIA 67 68 94,17%

ULTRASSOM GERAL 33 25 86,00%

ULTRASSOM COM DOPPLER 5 93,33%

ULTRASSOM MORFOLOGICO 2 93,33%

Indicador de Qualidade

Relatdrio Q2 - Avaliagdo do preenchimento de prontuarios e fichas de atendimento teve
execucao de 88,09%. A OS Monte Azul referiu que tiveram reunides para alinhamento das
atividades de avaliagdo com a CRS/STS e estd sendo feito trabalho junto aos profissionais.
Questionaram o elenco de unidades para avaliagdo uma vez que no primeiro momento todas
as unidades passaram por visita e vistoria no periodo.

Acordou-se que todas as unidades visitadas no periodo serdo objeto de composicao do
resultado do indicador, e esse Relatério serd refeito com os relatérios das visitas do periodo, e
serdo reapresentados.

Membros do CTA I
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Salude — SUL
Supervisdo Técnica de Salde de M’ Boi Mirim

T

PREFEITURA DE
SAO PAULO

Memorando n? 059/2016 Sao Paulo, 07 de Abril de 2016.

P1- RELATORIO MENSAL DE MEDICAQ DE PRODUCAO

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: 0.S. ASSOCIACAO COMUNITARIA MONTE AZUL

OBJETO: Gerenciamento e execugao de ac¢des e servicos de satide em Unidades de Saude da Rede
Assistencial do Distrito Administrativo Jardim S3o Luiz da Supervisdo Técnica de Saude M’Boi
Mirim.

N2 processo: 2014-0.321.800-1

N¢ Contrato de Gestdao: R012/2015

Periodo de Medigdo: Fevereiro/2016

Segue o relatério de Produgdo Mensal, apontando as seguintes producdes abaixo de 85%:
ESF:

% DE
DE
UNIDADE SCRITIVO META ACRTeE
DA META OCORRENCIA
UBS BRASILIA Consulta de Enfermeiro

82,59% Férias = 152h e de Atestado Médico= 32h.

Atestado médico= 112h, Férias= 127h, 1 transferéncia de
unidade = 48 h, 2 profissionais com 5 faltas cada um= 80h.
UBS J ALFREDO Consulta Médico Generalista Os profissionais foram advertidos e documentacdo esta
arquivada em prontudrio funcional na sede da 0.5. e na
57,14% UBS.

Médico de SMS, realiza exame de ultrassonografia - férias
UBS JD SOUZA Consulta Médico G.O. 14,07% 10h. Profissional j& deu entrada no pedido de
aposentadoria, aguardando publicacdo.

Atendimento Individual —

UBS JD THOMAS . . Dentista de Férias: 44h.
Cir. Dentista 80,18%
_ : 30 ha i : TN
UBS JD THOMAS ESB A:tendnrnentg‘e Nao aiproflssmnal de SMS na unidade, ja solicitado
Procedimento Individual corre¢do por T.A.
Atestado médico - 71 h, Licenga Maternidade 112h. 9
giiﬂlﬁ?{\g) Consulta Médico Generalista 63,34% faltas injustificadas= 96h. Os médicos que tiveram faltas

injustificadas, foram descontados em folha de pagamento
e orientados, sendo que um deles solicitou desligamento
UBS NOVO N Inicio 01 profissional em 23/02/2016 = 50h.

JARDIM | Consulta Médico Generalista 81,81% Unidade possui 3 médicos preceptores com 5 horas
semanais cada , para desenvolvimento da atividade.

Estrada de Itapecerica, 961 — Vila das Belezas -CEP: 05835-003



PREFEITURA DE
SAO PAULO

UBS MISTA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Saude — SUL
Supervisdao Técnica de Salde de M’ Boi Mirim

UNIDADE

DESCRITIVO META

% DE
ALCANCE DA
META

OCORRENCIA

UBS VILA DAS BELEZAS

Consulta Médico
Generalista

71,19%

Férias- 100h, desligamento - 106h, falta
injustificada= 10h, Unidade possui 5
medicos preceptores com 5 horas
semanais cada ,para desenvolvimento da
atividade.

UBS VILA DAS BELEZAS

Consulta Médica
Ginecologista

53,04%

Férias- 40h e com uma falta abonada=
4h, 1 médica com falta abonada= 5h,
Foram realizadas ainda 4 colposcopias e 2
colocagdes de DIU, no més= 3h. Cada
procedimento de colposcopia e
colocagdo de DIU tem a duragdo de 30
minutos. No més de fevereiro ( dia 16),
ocorreu falta de material para realizagdo
de Colposcopia tendo sido normalizado
apenas em Margo/16.

UBS VILA DAS BELEZAS

Consulta Médica
Pediatra

45,25%

Médicos da Rede-SMS; 1 médica de
férias= 40h, 2 faltas abonadas= 8h,
Realiza 10h semanais de trabalho
administrativos= 40h ( Autorizado e com
a ciéncia da STSMBM ).

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003




-3
S

PREFEITURA DE
SAO PAULO

UBS INTEGRADA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Salde — SUL
Supervisdao Técnica de Salde de M’ Boi Mirim

UNIDADE

DESCRITIVO META

% DE ALCANCE
DA META

OCORRENCIA

UBS PARQUE SANTO
ANTONIO

Consulta Médlco
Generalista

68,07%

3 médicos de férias= 324h, educagdo
permanente= 8h, licen¢a nojo= 20h,
Atestado= 56h; Dia 15/02, falta de energia na
unidade da tarde= 4hs, Unidade possui 5
médicos preceptores que tem 5h semanais
cada, para desenvolvimento da atividade.

UBS PARQUE SANTO
ANTONIO

ESB - Procedimento
Individual

73,72%

1 Cadeira quebrada nos dias 23,24 e 29/02.
Falta de Energia na parte da tarde do dia
15/02/16. Inundagdo na unidade com agua
contaminada devido a chuva no dia 19/02/16,
Inicio das atividades as 10hs no dia 22/02/16,
devido a inundag¢do com dgua contaminada no
fim de semana necessitando limpeza terminal
rigorosa.

Liliane ?fange]islﬂ Ferreira

—Ceinfo

STS MBM

LD

Vera Maria dzl Silva Ribeiro
Supervisora Técnica de Satde
STS MBM

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003
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5 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Salde — SUL
Supervisdo Técnica de Salde de M’ Boi Mirim

PB_EFEFGRA DE
SAO PAULO

Memorando n? 082/2016 Sdo Paulo, 02 de maio de 2016.

P1 - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAOQ

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: 0.S. ASSOCIACAO COMUNITARIA MONTE AZUL

OBJETO: Gerenciamento e execugdo de ag¢des e servigos de saude em Unidades de Saude da Rede
Assistencial do Distrito Administrativo Jardim Sdo Luiz da Supervisdo Técnica de Sauide M’Boi
Mirim.

N2 processo: 2014-0.321.800-1

N2 Contrato de Gestdo: R012/2015

Periodo de Medi¢do: Mar¢o/2016

Segue o relatoério de Produgdo Mensal, apontando as seguintes producdes abaixo de 85%:
ESF:

% DE
UNIDADE DESCRITIVO META ALCANCE
DA META OCORRENCIA
UBS BRASILIA Consulta de Enfermeiro
81,62 Férias= 168h, Licenga médica= 72h
Desligamento= 104h, Unidade possui 2 médicos
UBS BRASILIA Consulta Médico Generalista preceptores com 5 horas semanais cada,, para

desenvolvimento da atividade e 1 médico RT com 2 horas
76,80 semanais reservadas para desenvolvimento da atividade.

VRS SHAGARE ESB —Procedimento Individual

SANTANA
60,10% Férias= 168h
Médico de SMS, realiza exame de ultrassonografia - Falta
UBS JD SOUZA Consilts MEdEs G0 74.52% injustificada= 10h, Saida antecipada em 01/03/2016.
- ! Profissional jd deu entrada no pedido de aposentadoria,
aguardando publicagdo.
UBS ID THOMAS Consulta Médico Generalista 24,80 Férias= 336h
UBS NOVO 1 médico de 20h iniciou em 07/03/16=16h, 1 médico de
CAMINHO Consulta Médico Generalista 81,61% 40h iniciou em 07/03/16=32h e 1 médico de 40h iniciou

em 21/03/2016=112h.

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003




PREFEITURA DE
SAO PAULO

UBS MISTA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Satde — SUL
Supervisao Técnica de Salide de M’ Boi Mirim

UNIDADE DESCRITIVO META | % DE ALCANCE
DA META OCORRENCIA
Médicos da Rede-SMS; 1 médica de realiza
UBS VILA DAS BELEZAS Consulta Médica 35,93% dPmsemanalade teahalioadministrativoss
Pedi 40h ( Autorizado e com a ciéncia da
ediatra o
STSMBM ) e férias=80h.
UBS INTEGRADA
UNIDADE DESCRITIVO META 9% DE ALCANCE
DA META OCORRENCIA

UBS PARQUE SANTO

Férias=208h. Atestado=56h, Licen¢a Nojo=8h,

Individual

ANTONIO Consulta Médico 3 profissionais contratados em
Generalista 76,77% 14/03/2016=216h
UBS PARQUE SANTO - - Médico da Rede-SMS: Falta Abonada=10h.
M | ®
ANTONIO Consulta Médica Clinico 68,44% ——
ESB - Procedimento
UBS PARQUE SANTO a 80,09% (*)
ANTONIO Individual
ESB - Procedimento
UBS PQ FIGUEIRA GRANDE 83,17% Férias=168h

Fonte: Tabwin BPA/Siga — STS MBM

(*) Foi realizado um realinhamento dos codigos de procedimentos da equipe de satide bucal, apos
o langamento no WEBSAASS. Desta forma, de acordo com o BPA, a unidade Parque Santo
Antonio ndo atingiu a meta, alcangou 80,09% ¢ no WEBSASS apresenta o dado 92,15%.

@vangeiisla Ferreira
Ceinfo

STS MBM

Vera Mayfada Silva Ribeiro
Supervisgta Técnica de Saude
STS MBM

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003




PREFEITURA DE
SAO PAULO

TID 1517 702 2

Memorando n® 098/2016

Mirim.

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Salide — SUL
Supervisdo Técnica de Salde de M’ Boi Mirim

S3io Paulo, 25 de maio de 2016.

P1 - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAQO
DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: 0.S. ASSOCIACAO COMUNITARIA MONTE AZUL
OBJETO: Gerenciamento e execugdo de agdes e servigos de saude em Unidades de Saude da Rede
Assistencial do Distrito Administrativo Jardim Sdo Luiz da Supervisdo Técnica de Saide M’Boi

N2 processo: 2014-0.321.800-1
N2 Contrato de Gest3o: R012/2015
Periodo de Medicao: Abril/2016
Segue o relatério de Produgao Mensal, apontando as seguintes producoes abaixo de 85%:

ESF
% DE
UNIDADE DESCRITIVO META e
ALCANCE _
DA META OCORRENCIA
- Déficit de 30 h semanal j& apontado do relatério EMI.
- Unidade possui 2 médicos preceptores com S horas
) . i i . .
UBS BRASILIA Consiiia MEdice Genarsiicta 70,47% seman.al? cada, totalizando 40h a rnfznos no atendimento/més
e 1 médico RT com 2 horas semanais reservadas para
desenvolvimento da atividade, totalizando 8 h a menos no
atendimento/més.
UBS JARDIM CELESTE | ESB —Procedimento Individual 67,79% TSB Férias: 152h
‘s Ja apontado em Relatdrio EMI, profissional SMS aposentado em
UBS JD SOQUZA Consulta Médico G.0. 0% 01/04/2016. |
UBs JD THOMAS ESB —Atendimento individual 80,18% | Dentista SMS Atestado 10 dias.
UBS JD THOMAS ESB —Procedimento Individual | 78,68% | pentista SMS Atestado 10 dias.
UBS NOVO JARDIM Consulta Médico Generalista 80,45% .
Férias : 152h
Profissional de SMS com entendimento equivocado quanto as
UBS NOVO JARDIM | ESB —Procedimento Individual 75,79% | diretrizes, ja reorientado pela STS MBM para cumprimento
adequado das metas.
UBS MISTA
_ % DE
UNIDADE DESCRITIVO META ALCANCE
DA META OCORRENCIA
UBS VILA DAS BELEZAS | Consulta Médico Generalista 81,69% | Férias: 72h, Atestado: 50h
- Licenga Médica: 76h
UBS VILA DAS BELEZAS L 41,16% !
Consulta Médica Pediatra - Alteragdo no T.A. de 10 h para serv. Administrativo.
Consulta Médica
BS VILA DAS BELEZA i adica:
UBS S Ginecaloglsta 53,23% | Licenga Médica: 76h

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

iid Coordenadoria Regional de Saude — SUL
PREFEITURA DE Supervisdo Técnica de Satide de M’ Boi Mirim

SAO PAULO

RELATORIO Q2 - AVALIACAQ DO PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS E FICHAS DE
ATENDIMENTO

TID N°15y83005 S@o Paulo, 18 de agosto de 2016.
: Memorando n® _164 / 2016

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: 0.S. MONTE AZUL

OBJETO: Gerenciamento e execug¢do de agdes e servicos de satide em Unidades de Saude
da Rede Assistencial do Distrito Administrativo Jardim Sao Luiz da Supervisdo Técnica
de Saude M’boi Mirim.

N2 PROCESSO: 2014-0.321.800-1

N2 CONTRATO DE GESTAO: R012/2015

Periodo de Medigao: 06/01/2016 a2 28/01/2016

Indicamos abaixo o total dei'prontuérios e fichas de atendimento analisados, por
Unidade de Satide, assim como o nimero de prontuarios com os 4 quesitos atendidos, exame
fisico, Cid ou hipétese diagnéstica, assinatura, identificagdo legivel e legibilidade, e respectiva
porcentagem.

As planilhas de registro com detalhamento da avaliagdo encontram-se arquivadas na
Supervisdo Técnica de Satide de M'Boi Mirim.

Ne DE
N TOTAL DE PRONTUARIOS E/OU "D‘ERCE”“GEM
UNIDADE PRONTUARIOS Efou |  FICHAS COM OS
FICHAS AVALIADOS CRITERIOS (4 ATENBIMENTE)
QUESITOS) DOS CRITERIOS
ATENDIDOS
UBS Zumbi dos Palmares 16
15 93,75%
UBS Novo Caminho 18
18 100%
UBS Jd Souza 24 21 87,5%
UBS Brasilia 18 15 83,3%
TOTAL 76 69 90,7%

Em razao da porcentagem de prontudrios ¢/ou fichas de atendimento que atendem os critérios
superior a 90%, consideramos o cumprimento da meta.

OBSERVACAQ: Em retificacio do memo (44/2016 com data de 09/03/2016.

fowia
STS M’Boi Mirim Vera Mariada Silva Ribeiro Organi'.ag:t‘i{f( ocial
2Felses\ e Superyisora Técnica M Boi Mirim Monte Azul

Estrada fe Itapecerica, 961 — Vila das Belezas -CEP: 05835-003
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S SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
i Coordenadoria Regional de Satde — SUL
PREFEITURA DE Supervisdo Técnica de Salide de M’ Boi Mirim

SAO PAULO

Memorando n? 044 / 2016

Sao Paulo, 09 de margo de 2016.
RELATORIO Q2 - AVALIACAO DO PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS E FICHAS DE
ATENDIMENTO

DESTINATARIO: NTCSS
CONTRATADA: 0.S. ASSOCIACAO COMUNITARIA MONTE AZUL
OBJETO: Gerenciamento e execugdo de agbes e servicos de salide em Unidades de Saide da Rede
Assistencial do Distrito Administrativo Jardim S3o Luiz da Supervis3o Técnica de Satide M’boi Mirim.
N2 PROCESSO: 2014-0.321.800-1
N2 CONTRATO DE GESTAO: R012/2015
Periodo de Medig¢do: De 16/11/2015 a 18/01/2016
Periodo de Pontuag3o: Fevereiro/2016

Indicamos abaixo o total de prontudrios e fichas de atendimento analisados, por Unidade de Saude,
assim como o numero de prontudrios com os 4 quesitos atendidos, exame fisico, Cid ou hipotese
diagnostica, assinatura, identificacdo legivel e legibilidade, e respectiva porcentagem.

As planilhas de registro com detalhamento da avaliagdo encontram-se arquivadas na Supervisio
Técnica de Satde de M'Boi Mirim.

voise | L g e
UNIDAD FICHAS AViUAD{'JSu c;:g‘lf‘%ssi‘ :Liﬂczgrh:ésl:::cs)
ATENDIDOS
UBS | Jd Alfredo 21 18 85,7%
Ama Jd Alfredo 30 23 76,6%
UBS Zumbi dos Palmares 15 15 100%
UBS Novo Caminho 18 18 100%
TOTAL 84 74 88,09%

Em razao da porcentagem de prontuarios e/ou fichas de atendimento que atendem os critérios
superior a 90%, consideramos o niio cumprimento da meta.

O Dollo

Geni 'rcrcza%\fho da Silva Vera Mériada Silva Ribeiro
Interlocucao AB Superyisora Técnica de Saude
STS MBM X STS MBM

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003



2 SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Satde — SUL

PREFEITURA DE nadoria R ; —otlh
2 Supervisao Técnica de Salde de M’ Boi Mirim
SAO PAULO

MEMO N2 034/2016 Sao Paulo, 08 de margo de 2016

RELATORIO Q 6 - VERIFICAGAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES COM 7 OU MAIS
CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAO

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: 0.5. ASSOCIACAO COMUNITARIA MONTE AZUL

OBJETO: Gerenciamento e execugdo de agdes e servicos de saiide em Unidades de Salide da Rede Assistencial do Distrito Administrativo
Jardim S3o Luiz da Supervisao Técnica de Saide M’Boi Mirim.

N2 processo: 2014-0.321.800-1

N2 Contrato de Gestdo: R012/2015

Periodo de Pontuagdo: Fevereiro/2016

Periodo de avaliagdo: de 01/09/2015 A 31/11/2015.

Indicamos abaixo o total de gestantes com DPP no periodo avaliado, a quantidade de gestantes que realizaram 7 ou mais consultas
de pré-natal e as respectivas porcentagens, por unidade.

N2 de gestantes N2 de gestantes Porcentagem de
com DPP no com 7 ou mais gestantes com 7 ou
UNIDADE DE SAUDE AVALIADA periodo de consultas de PN mais consultas de PN
medicdo
39 31 79,5 %
| AMA/UBS Integrada Jardim Alfredo
AMA/UBS Integrada Parque Figueira Grande 44 39 88,6%
98 68 69,4% *
AMA/UBS Integrada Parque Santo Antdnio
UBS Brasilia — M Boi 51 39 76,9%
UBS Chacara Santana 36 31 86,1%
UBS Jardim Celeste 34 29 85,3%
UBS Jardim Souza 81 65 80,2%
| UBS Jardim Thomas 35 29 82,9%
UBS Novo Caminho 49 41 83,7%
UBS Novo Jardim 38 33 86,8%
| UBS Vila das Belezas — Alberto Ambrésio 38 34 89,5%
[ UBS Zumbi dos Palmares 34 29 85,3%
[ TOTAL AVALIADO 577 468 81,1%

Fonte: Bl Mde Paulistana em 15/02/2016.

* 10 gestantes mudaram e ainda aparecem na estatistica da UBS porque o nimero do SIS-Pré-natal estd vinculado ao CNES da UBS de inicio de
Pre-natal; 2 gestantes tiveram parto prematuro antes de concluir as 7 consultas.

Em razdo da porcentagem de gestantes com 7 ou mais consultas de pré- natal ser superior a 75%, consideramos o
cumprimento da meta.

N A7)

= e
Sonia Ra US[LWippich Coelho Vera Méria da Silva Ribeiro
Saude d Ihe Supervisora Técnica M Boi Mirim

STS M IM STS MBOI MIRIM



PREFEITURA DE
SAO PAULO

MEMO N2 063/2016

H j SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE '
Coordenadoria Regional de Satide — SUL
Supervisao Técnica de Saude de M’ Boi Mirim

Sdo Paulo, 07 de Abril de 2016

RELATORIO Q 5 - DE VERIFICAGAO DO INDICADOR: PROPORCAO DE GESTANTES QUE REALIZARAM
PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE NATAL NAS UNIDADES DO CONTRATO DE GESTAO

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: 0.S. ASSOCIACAO COMUNITARIA MONTE AZUL
OBJETO: Gerenciamento e execugdo de agdes e servicos de salide em Unidades de Saude da Rede Assistencial do
Distrito Administrativo Jardim Sao Luiz da Supervisdo Técnica de Satide M’Boi Mirim.

N@ processo: 2014-0.321.800-1

Ne Contrato de Gestdo: R012/2015

Periodo de Pontuagdo: Margo/2016

Periodo de avaliagdo: de 01/10/15 a 31/12/2015

Indicamos abaixo a quantidade de gestantes com DPP no periodo de medigdo, com o nimero de gestantes
com os exames laboratoriais: 02 resultados de sifilis, 02 resultados de urina |, 02 resultados de HIV, 02 resultados de

glicemia de jejum e 01 de Hepatite B, realizados e a respectiva porcentagem por unidade de saude contratualizada.

Unidade de Saude

Ne total de
Gestantes com
DPP no periodo

N2 de gestantes
com todos
exames
registrados

Porcentagem de
gestantes com todos os
exames registrados

AMA/UBS INTEGRADA JARDIM ALFREDO 44 36 82%
AMA/UBS INTEGRADA PARQUE FIGUEIRA GRANDE 42 33 79%
AMA/UBS INTEGRADA PARQUE SANTO 104 79 76%
UBS BRASILIA - M BOI 44 26 59%
UBS CHACARA SANTANA 41 38 93%
UBS JARDIM CELESTE 33 29 88%
UBS JARDIM SOUZA 72 69 96%
UBS JARDIM THOMAS 33 31 94%
UBS NOVO CAMINHO 47 36 77%
UBS NOVO JARDIM 39 30 77%
UBS VILA DAS BELEZAS - ALBERTO AMBROSIO 38 38 100%
UBS ZUMBI DOS PALMARES 35 32 91%

Total 572 477 83%

Fonte: Bl SIGA _ gestantes com DPP de 01/10/15a 31/12/2015-

Levantado em: 31/03/2016

Em raizao da porcentagem de gestantes com todos os exames realizados e registrados ser superior

a 75%, con mosocuygnto da meta.

Sénia Wh Coelho
Saude da Mulher
STS M BOI MIRIM

Vera Maria

-

Supervisora / écnica M Boi Mirim
ST6 M BOI MIRIM
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) SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
""" Coordenadoria Regional de Salde — SUL

PREFEITURA DE e & ; e g S
~ Supervisdao Tecnica de Salude de M’ Boi Mirim

SAO PAULO

Memorando n® 088/2016 Sado Paulo, 09 de Maio de 2016

RELATORIO Q 7 - RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ ANALISE DAS RECLAMACOES
RECEBIDAS E PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAO OUVIDORIA

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: MONTE AZUL

Objeto: CONTRATO DE GESTAO DA REDE ASSISTENCIAL DO DISTRITO ADMINISTRATIVO DO ID. SAO LUIS
(SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE M BOI MIRIM)

N2 do processo de origem: 2014-0321800.1

N2 termo contrato de gestao: R012/2015

Periodo de medigdo: DEZEMBRO 2015 JANEIRO E FEVEREIRO 2016

5.2 Ferramenta para avaliacdo por parte das SupervisGes de Saude, Coordenadorias e Autarquia
Hospitalar Municipal

Nao
Planejamento Sim Nao se
aplica
| Foram levantados os principais assuntos das manifestacdes a partirdo banco de
dados recebido da Ouvidoria Central da Saude? X
X
Foram apontados os motivos para que tais manifestacdes ocorressem?
| Foram apresentados os alvos das manifestagdes (setor/ categoria X
profissional/unidade)?
- . . o~ X
Foram apontadas quais unidades receberam as manifestacdes?
Foram apresentadas quais acoes serdo aplicadas e o motivo pela qual elas X
'ocorreram?
Esta descrito de forma clara o que sera feito, quando, como, por quem e X
onde?
_' N3o
; Agao Sim N3ao se
aplica
Foram realizadas as agoes de acordo com o planejamento previamente X
elaborado?
- - - x
[ Foram apresentadas as evidéncias?

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003



SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Saude — SU

L

;RAESESKT:L[;; Supervisao Técnica de Saude de M’ Boi Mirim
Nao
Avaliagao Sim N3o se
aplica
- - e - x
Foram apresentados os resultados obtidos e as justificativas possiveis destes?
[Foi feita a avaliagdo da eficacia das medidas previstas tendo como base os X
dados do Sistema Ouvidor SUS relativas ao periodo seguinte ao das agbes
tomadas?
Nao
Ajustes Sim Nao se
aplica
Baseado na avaliacdo realizada foi determinado, a alteracdo, a prorrogacio ou X
encerramento das ages tomadas?
entes

Consideracgdes finais adicionais e outros pontos pertin

Foram avaliados os relatorios dos meses dezembro2015 janeiro e fevereiro 2016

De acordo com as informagdes acima, consideramos o Relatdrio De Ouvidoria cumpriu com os

critérios de avaliagdo desde indicador.

Data, 09/05/2016

¥ jii\)

lolanda Glgria [Pantas Takemoto Vera Méria daSilva Ribeiro
Fungdo / Cargd: OUVIDORIA Supervisora Técnica M Boi Mirim
_ @5@3/"?&5“ MM STS M BOI MIRIM
fw "
TYRL R 8.7
D peded ¥

h s,v:“ ' " '
Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003




(' jT SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE

PREFEIfURA DE Coordenadoria Regional de Saude - SUL
SAO PAULO

Sdo Paulo, 03 de Agosto de 2016.

Memorando n® 173/2016 - CRS - Sul / Gabinete
TID 15402297

A
SMS / NTCSS
Sra. Coordenadora,

Encaminhamos através deste, Memo 091/RH Desenvolvimento MBM, informando
alteragdo do PLAMEP, e retificagdo do Relatdrio de Verificagdo do seguinte item, referente
ao Contrato de Gestdo n® C6 R12/2015 - NTCSS - SMS. 6 da Rede Assistencial do DA Jd.
Sdo Luiz, da STS de M Boi Mirim com a OS Monte Azul:

- Relatdrio Q3 - de Execugdo do Plano de Educagdo Continuada (PLAMEP), periodo de
medicdo: Agosto a Abril/2016.

Atenciosamente,

Tania Zogbi Sakyoun

Coordenadora - CRS Sul

\mm

[ NTC88-5MS-& |
| ok ,0%, 2oe|

Ia
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

Memorando n? 090 /2016 Desenvolvimento

DESTINATARIO: NTCSS

CONTRATADA: A.C. MONTE AZUL
Objeto: Contrato de Gestdo da Rede Assistencial do Distrito Administrativo do Jd. Sdo Luis da
Supervisao Técnica de Saude M Boi Mirim.

N processo: 2014-0.321.800-1

N? Contrato de Gestdao: R012/2015
Periodo de Medigdo: Outubro 2015 a Abril 2016

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Coordenadoria Regional de Satde — SUL
Supervisdo Técnica de Saude de M’ Boi Mirim

Sao Paulo, 20 de julho de 2016.

Q3- RELATORIO EDUCACAO CONTINUADA

49 1e 2¢
Nome da Atividade | Trimestre | Trimestre | Trimestre
2015 2016 2016
Data Realizada
Momento | X 17,21, 24, 28 e 30/03/16
Cuidando do 01/10e 17/11/15,
Cuidador X X 16/04/16, 20/04/16 e
A arte do cuidar 27/04/16
Construindo
vmcqus en.tre X 07/out
profissionais e
cliente
| Mostra dos
Projetos de
Intervencdo de
Internato de X 26/10/2015
Medicina da
Familia e
Comunidade

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003



PREFEITURA DE
SAO PAULO

Urgéncia e
Emergéncia na
Atencao Basica

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Satide — SUL
Supervisdo Técnica de Saude de M’ Boi Mirim

26/out

Qualificagdo e
exceléncia no
atendimento

07/11/15 e 11/ 01/2016

Curso de
atualizagao:
Maddulo Assisténcia
Farmacéutica

22/mar/16

Oficina " Caminhos
a serem
construidos nas
Unidades
AMA/UBS
Integradas

02/12/2015

Curso de
atualizagdo:
Assisténcia nos
ciclos de vida

X 24/03/2016

Curso de
atualizagdo:
Modulo Saude
Bucal

X 17 e 18/03/16

Curso de
atualizacdo:
Qualificagdo dos
processos de
trabalho do NASF

X 05/02/2016

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003



PRLEFET?IJRA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Saude — SUL
Supervisdo Técnica de Salide de M’ Boi Mirim

Oficinas de
Atualizac3o:
Programa
Ambientes Verdes
e Saudaveis

X X 24/03/2016 e 29/04/2016

Qualificagdo da
Assisténcia
Farmacéutica

X 07/04/2016

Qualificagdo e
aprimoramento da
assisténcia —
Atualizagdo em
Pediatria

X 04/04/2016

Qualificagdo e
aprimoramento da
assisténcia -
Atualizagdo Saude
Bucal

X 12/04/2016

Qualificagdo e
aprimoramento
equipe NASF —
Matriciamento e
PTS

X 06 e 14 de abril de 2016

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

ATIVIDADES PACTUADAS NO TERRITORIO E EXECUTADAS POR SMS, CRSsul e STS MBM:

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

Coordenadoria Regional de Saude — SUL
Supervisao Técnica de Salde de M’ Boi Mirim

Nome da
atividade

42 TRIMESTRE 2015

12 Trimestre 2016

Data Realizada

TROCA DE

EXPERIENCIAS

DA ATENCAO
BASICA

24/11/2015

Matriciamento
de Saude Mental
na Atencgao
Basica

07/12/2015

Forum de Saude
Mental

21/10/2015

Intervisio de
Terapia
Comunitaria

02/10/2015

Intervisao TCC
Tabagismo

07/12/2015

REDE SAMPA
°- Rede de

Atencdo

Psicossocial

19/10/15a 14/12/15

Estrada de Itapecerica, 961 — Vila das Belezas -CEP: 05835-003
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j SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
R Coordenadoria Regional de Saude — SUL

PREFEITURA DE o P . etk
~ Supervisao Tecnica de Saude de M’ Boi Mirim
SAO PAULO 5

ATUALIZACAO
ABA SIGA -
FLUXOS E

PROTOCOLOS

DO PROGRAMA

DE

AUTOMONITOR

AMENTO
GLICEMICO -
PAMG

X 12/11/2015

CURSO DE
PREVENCAO E
TRATAMENTO
DAS FERIDAS
CRONICAS E PE
DIABETICO

X 26/11/15

ENCONTRO
DOS MEDICOS
RESPONSAVEIS
TECNICOS COM

0S
ESPECIALISTAS

X 01/12/15

REGULACAO -
PADRONIZAGCA
O/PR%TSCOLO % 10/12/15
ALINHAMENTO
DE FLUXOS

20/10,21/10 (2x), 27/10,

Abordagem de

uericuﬁura na X 29/10,4/11,6/11,10/11,

P ESF 12/11,13/11,26/11,3/12
2015

Estrada de Itapecerica, 961 - Vila das Belezas -CEP: 05835-003



.‘:.‘ -.- b
4
'e ¢l
= o
O

et

PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Salde - SUL
Supervisao Técnica de Saude de M’ Boi Mirim

Fortalecendo e
construindo a X 15/10,12/11e10/12/15
rede dos NPVs

26/10, 27/11, 02/12,

07/12,09/12,16/12

TRD - Sifilis e
AIDS

CAPACITACAO
PARA
CONSELHEIROS
GESTORES

X 06,13 € 20/10/15

Atualizagao -
Monitoramento
Réapido da X 13/11/2015
Cobertura

Vacinal

Atualizagdo e
Supervisao em X
Tuberculose

05a9/10/15 09a
13/11/15 07 a11/12/15

Atualizacao em
Vigilancia em
Saude: Dengue;
Chikungunya;

Leptospirose; 9/10/15,de 09a

Influenza; X
Ebola: 13/11/15 07a11/12/15

Intoxicagao
Psicoativas;
Doengas
Exantematicas;
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Salde — SUL
Supervisao Técnica de Saude de M’ Boi Mirim

DST/AIDS;
Acidentes com
Materiais
Biologicos;
Hepatites Virais;
DANT.

Curso Basico de
Meditacao

06/11/2015 a 04/03/2016

Curso Basico de
Lian Gong
(Partes 2 e 3)

01/09/2015A10/11/2015

Curso
Tratamento
Comunitario

14/12/15

Automacgao em
Endodontia

X 13 e14/10/2015

Supervisao em
Lian Gong

17/12/2015

Capacitagao
Fortalecendo a
Atencao Basica
para Unidades
integradas e
unidades do
territorio

29/03/16
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PREFEITURA DE

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Salde — SUL

= Supervisao Técnica de Saude de M’ Boi Mirim
SAO PAULO
Ampliacao do
PNCT e
sapaEIEEE e X 29/01/20%2,{)12/02 em
novos
profissionais
Matriciamento
de Satide Mental X X 12/10/2015
na Atengdo 12/02/2016
Basica 12/03/2016
Forum de Saide
Warital X 21/10/2015
X

Fortalecendo o
Profissional do
NPV

18/02/16 € 17/03/16

Construindo
Praticas de
atencao,
acolhimento,
atendimento e
acompanhamen
to as Pessoas
em Situagao de
Violéncia

18/02/16 e 17/03/16

SUPERVISAO
ADEQUACAO
POSTURAL

Margo: 3,9,11,14 e 16
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Salide — SUL
Supervisao Técnica de Saude de M’ Boi Mirim

TREINAMENTO
EM SAUDE
AUDITIVA

18/03/16

FORUM DE
REABILITACAO
DAS
SUPERVISOES

08/03/2016

ENCONTRO
ENTRE
GESTORES DOS
CER/NIR/NISA
DA CRSSUL

24/02/2016

ENCONTRO
DOS MEDICOS
RESPONSAVEIS
TECNICOS COM
0S
ESPECIALISTAS

23/02/16

REGULACAO -
PADRONIZAGA
0/PROTOCOLO
SE
ALINHAMENTO
DE FLUXOS

07/03/16

Congresso
Internacional de
Odontologia
(CIOSP)

26 230/01/2016

Treinamento
em GSS

17/03/2016
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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
Coordenadoria Regional de Saude — SUL
Supervisao Técnica de Saude de M’ Boi Mirim

PREFEITURA DE

SAO PAULO
ACS X
oes
Integr?adas da 08/01/2016(2
Satide . na capacitagdes);
Regiio S’u[do 11/01/2016;15/02/2016;1
o 7/02/2016(2 capacitagdes);
Municipio de
Sio Paulo na 19/02/2016(2
REDUCAO DA capacitagdes); 22/02/2016
SIFILIS (2 capacitacgoes);
CONGENITA 07/03/2016
Atualizacdo e X
Supervisgo em 15a19/02/16; 7 a
Tuberculose 11/03/16
Capacitacdao nos X
SisréemaSCSIVA e 12/01/2016; 27/01/2016;
SINAN 28;01/2016
Capacitagao do X
teste rapido
para detec¢io 13/01/2016
de Dengue
Capacitagao
Sifilis - énfase
em sifilis em X 09/03/2016
gestante e
congénita

Atestamos que foram realizadas 100 % das atividades previstas no Plano de Educagao
Permanente no periodo de outubro/2015 a abril /2016.

Atestamos que as atividades substituidas em comum acordo entre CRSul, STS MBM e O.S.
Monte Azul estdo relacionados no memorando 091/2016.

O'presente documento retifica o memorando 085/2016.

A/

Marcelo Takiishi Scrocco Marcia Reginafda Degolagio
RH Desenvolvimento Respondendo pelo expediente

STS M’*Boi Mirim STS M’Boi Mirim
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