&

PREFEITURA DE
SAO PAULO Nticleo Técnico de Contratacio de Servicos de Satde

sAUDE

Secretaria Municipal da Saude

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO
ROO3 DA REDE ASSISTENCIAL DOS DISTRITOS ADMINISTRATIVOS VILA FORMOSA, CARRAO E
ARICANDUVA DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE MOOCA/ARICANDUVA E DISTRITO
ADMINISTRATIVO SAPOPEMBA DA STS VILA PRUDENTE/SAPOPEMBA

PAUTA: Avaliacdo dos indicadores de Produgdo e de Qualidade do Contrato de Gestio RO14 — Parceiro
SPDM — ASSOCIACﬂO PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA — 12 trimestre do Contrato,
composto pelos meses novembro, dezembro de 2015 e janeiro de 2016.

LOCAL, DATA E HORA: Sala de reunido da Coordenadoria Regional de Satde Sudeste, em 10 de junho
de 2016, com inicio as 10h:00.

PARTICIPANTES:

Coordenadoria Regional de Salide Sudeste: Karina Barros Calife, Ana Lucia Paini, Valéria V.
Barsoumian, Rosely Loguercio, Rita de Cassia P. Tangerino, Cenise M. Foz, Susana G. F. Rodriguez

SPDM: Mério Monteiro, Agrimeron Costa, Sonia M. A. Figueira, Daniele de A. C. Bucky , Antonio Luiz
Volpi, Amanda Falleiros.

NTCSS: Fatima Regina de Barros

A reunido em foco pauta sua discussdo pelos dados e informes das linhas de servicos e
dos e indicadores de qualidade contidos no relatério da produgdo elaborado pelo NTCSS que
acompanha a presente ATA. Com relagdo a ESF, aa Supervisbes informa quanto ao atendimento
individual de “odonto” que uma das causas da baixa produgdo seria o alto absenteismo, para o qual
uma das solugdes preconizadas seria 0 aumento da oferta acima agenda preconizada. A OS acrescenta
que descontando as auséncias legais (férias, abonos e licengas médicas) o percentual da produgao
alcangaria 98%. E ainda, que nem todos os cirurgides dentistas informados na linha de servico sao da
ESF. A STS de VILA PRUDENTE informa que estd sendo corrigido a composicdo das equipes ESB no
préximo Termo Aditivo,

Com relagdo as consultas médicas, a 0SS informa que efetuando recdlculo,
considerando os profissionais do programa “mais médicos” com carga horaria de 32 h semanais; os
descontos efetuados de equipe minima e as auséncias por medidas legais trabalhistas o resultado
alcangado é 88,04%. Estdo sendo anexadas a ata as planilhas produzidas pela 0SS, que demonstram a
argumentagdo da 0SS.

Com relagdo aos “dados estranhos “ apontados no relatério em relagdo a UBS Iguacu, a
OS5 e a STS avaliam que ha erro no WEBSASS, ao invés de constar a meta esta constando o nimero de tf/
profissionais, no més de novembro, o que j4 foi corrigido.
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Discrepancias encontradas na BPA, nos itens: consultas médicas na UBS Reunidas Il no
més de dezembro, na UBS Juta | em dezembro, que foi erro de digitagdo. As demais diferencas foram
erro de digita¢do e data da tabulagdo da informacao.

Na avaliagdo dos dados da linha de servigo UBS Tradicional, apesar de ter sido atingida
a meta global houve produgido abaixo do esperado em consultas de Ginecologia, pediatria, psiquiatria
e procedimentos de cirurgido dentista. Nos procedimentos da Odontologia hé necessidade de revisdo
das metas. Nas consultas de Ginecologia e pediatria foram entregues pela 0SS relatdrio com recalculo
dos percentuais a partir da andlise dos periodos de férias e faltas legais, anexados a presente ata. Nas
consultas de psiquiatria a causa é falta de contratagdo do profissional, o que justifica o
descumprimento da meta, entretanto a STS aponta o prejuizo assistencial.

Quanto as discrepancias apontadas no relatdrio ha necessidade de alinhamento das
informagdes que estdo sendo base para STS e 0SS o que esta sendo providenciado.

Na linha de servico UBS mista, das 11 atividades da linha de servigo, apenas 3
atingiram a meta. Na UBS V N York a especialidade psiquiatria apresenta erro no contrato onde esta
colocada meta incorreta, 526 consultas ao invés de 125. Tal corregdo ja foi solicitada pela STS
Mooca/Aricanduva em termo aditivo, solicitado desde outubro de 2015. Considerada esta corregdo e
recalculo de 30 dias de férias do profissional, a meta foi 100%.

Com relagdo ao desconto da GO a 0SS informa que fazendo o recalculo dos
percentuais a partir das auséncias legais a produgo atingida é de 85% da meta, a planilha de recalculo
foi entregue pela parceira e anexada a presente ata

Com relagédo a pediatria a meta informada n3o condiz com a equipe minima do préprio
contrato, uma vez que ndo ha previsio de contratagdo deste profissional. Esta correcdo ja foi
solicitada, pela STS ao nucleo técnico, em termo aditivo , desde outubro de 2015. Quanto aos
procedimentos de cirurgido dentista, além da justificativa j& apontada neste relatério, a profissional
esteve de licenga médica em novembro e dezembro e se considerarmos este recdlculo houve
cumprimento da meta.

Discrepancia de dados: consultas médicas de clinico geral, erro no contrato (meta
deveria ser 263 e ndo 125 consultas/més) cuja corre¢do ja foi solicitada , pela STS ao nucleo técnico,
em termo aditivo , desde outubro de 2015; consulta médica de ESF na UBS V N York refere-se a
reducdo de 10 h de 2 profissionais médicos na contratagdo, ja previsto desconto na equipe minima (
contratados por 30 h e n3o 40 h) e dois profissionais do programa “mais médicos”, que na época
estavam atuando com meta reduzida , 3 pacientes por hora, para adaptagdo (profissionais cubanos).

Em relacdo a linha de servigo PAl e EMAD, ndo ha observacdes a serem feitas.
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Na linha de servicos Ambulatério de Especialidades o fator que impactou neste
periodo foi os dias de feriados nos trés meses que reduz a oferta de vagas. Acrescenta-se o fato que as
jornadas de plantonistas (12 h) ou o cumprimento das 20 h semanais em dois dias de 10 h, gera
impacto significativo quando nestes dias é feriado. Foi realizado recdlculo, conforme relatério anexo
ao presente pela OS para as especialidades Pneumologia, Dermatologia e Oftalmologia. A Supervisio
Técnica Vila Prudente/Sapopemba elaborou e apresentou recélculo da producdo consolidada, estando
0 mesmo juntado a presente Ata, contemplando os seguintes aspectos: a) 20 dias Uteis no més; b)
dias ndo trabalhados por feriados e férias levando em consideracdo aqueles que excederam 15% da
meta; c) consideragdo de dois profissionais alocados na atividade “consulta otorrino”; e, d) jun¢do das
metas “consulta pneumologia” e “consulta tisiologia”, em razdo da pouca demanda da “consulta
tisiologia” compensada pelo aumento da oferta e procura para a especialidade pneumologia, uma vez
que é o mesmo profissional que pratica as duas especialidades. O resultado obtido informa que no
trimestre a produ¢do consolidada alcangou 87,56%.

No SADT atingiu as metas e ndo hd observacies

Na rede de cuidados da pessoa com deficiéncia a discrepdncia apontada no relatério
implica que a OSS e a STS se retinam para verificar as divergéncias na coleta de informacdes de ambos
os sistemas, embora nao haja repercussdo na produc¢io apontada.

Na rede de atencdo psicossocial atingiu as metas e ndo hd observacdes

No CEO odontolégico Carrao foi detectado que na atividade entrega de prétese e
aparelhos ortoddnticos estd computado, no WEBSAS, a manutencdo dos mesmos, quando deveria
estar nos procedimentos da ortodontia, validando, portanto, o apontamento da STS. No cémputo
global ndo havera diferenga na totaliza¢do, pois estes procedimentos sé serdo transferidos para a linha
correta, pela OSS.

Nas metas de qualidade faltou acrescentar no relatério o “funcionamento do conselho
gestor das unidades”, em dezembro de 2015, com 96% e “propor¢do de vacinagdo completa em
criangas com até 12 meses de idade”, com 97%.

Na equipe minima as divergéncias, em relagdo ao relatdrio, apontadas pela OS , sio:
na UBS lagapé, ao invés de 1,5 é -0,5 médico generalista no més de novembro/2015 e — 0,5 no més de
janeiro/2016 ; na UBS Eucaliptos nédo faltou enfermeiro no més de janeiro/2016; na UBS Teot6nio, no

més de novembro/2015, - 1,5 ao invés de —3,5; e no més de dezembro é — 1; na UBS V Carrdo , no més Q

de novembro/2015, o médico clinico geral faltante é da PMSP, ndo cabendo desconto; na UBS Jd.
Grimaldi, enfermeiro, em novembro/2015, na equipe minima do contrato s6 ha previsio de trés
profissionais; na UBS N York nédo ha falta do médico clinico em janeiro /2016; EMAD Carrio, a falta de
um médico clinico em novembro é de funciondrio da PMSP; NASF Formosa, fisioterapeuta em
dezembro/2015, falta 0,5 ao invés de 1 profissional; Ambulatério de Especialidades Sapopemba ndo

/

consta do RH farmacéutico; CAPS Infantil Sapopemba, médico psiquiatr novembro nao ha falta de/éi
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profissional em novembro; no CEO V Prudente, ortodontista, 20h, em dezembro, a falta é de
profissional de SMSI; AMA Grimaldi, 23 plantdes de pediatria a serem descontados ao invés de 24, em
dezembro /2015, e em novembro , ao invés de faltarem 4 sdo 2 médicos clinicos.

Referente as divergéncias apontadas pela 0S, a Supervisdo Técnica de Sadde Vila
Prudente Sapopemba manifestou-se da seguinte forma: UBS lagapé: novembro, médico generalista,
onde se |& déficit de 1,50 leia-se 0,5; janeiro, médico generalista , onde se & déficit de 1,00, leia-se
0,5. UBS Hélio Moreira Salles: janeiro, onde se lé& déficit de 1,00, leia-se 0. UBS Teotonio Vilela:
novembro, médico generalista, onde se |é déficit de 3,50, leia-se 1,5. UBS Jd. Grimaldi: novembro,
enfermeiro, onde se |é déficit de 1,00, leia-se 0. Amb. Especialidade Sapopemba: novembro,
farmacéutico, onde se & déficit de 1,00, leia-se 0; dezembro, farmacéutico, onde se |& déficit de 1,00,
leia- 0. CAPS Infantil Sapopemba: novembro, médico psiquiatra, onde se I& déficit de 1,00, leia-se 0.
CEO Vila Prudente: dezembro, dentista, onde se |& déficit de 1,00, leia-se 0. AMA Jd. Grimaldi:
dezembro, médico pediatra, confirmamos déficit de 24,00; novembro, médico clinico, onde se & déficit
de 4,00, leia-se 1,00.

A Supervisao Técnica de Salde Mooca/Aricanduva informou que na UBS Vila Carrdo
no més de novembro/2015 o medico clinico geral faltante &€ da PMSP, ndo cabendo desconto, na
mesma unidade o servico de EMAD, o médico clinico geral faltante também & da PMSP n&o cabendo
desconto.

Na unidade PSF Formosa Il a falta do fisioterapeuta do NASF faltante em
dezembro/2015

refere-se a 20/h (0,5) e ndo 1 como constou.

Na UBS Nova York janeiro/2016 a falta refere-se ao medico generalista 20/h (10/h de 2
profissionais contratados por 30/h ao inves de 40/h) e ndo no médico clinico como constou.

Em razdo da produgdo apresentada para a maioria das linhas de servicos terem
alcancado e algumas superado o percentual de 85% da meta de produgdo e considerando admissiveis
as justificativas e recalculos apresentados para a produgdo da linha de servigo Ambulatério
Especialidade, que ndo atingiu o patamar minimo aceitdvel, ndo ha desconto a ser efetuado na
produgdo realizada no trimestre pela OS.

No que se refere aos quesitos de qualidade, todos os indicadores avaliados resultaram
em satisfatdrios, ndo cabendo, portanto, quaisquer descontos pertinentes.

Concordes com o disposto na presente Ata, subsgfevem-se os participantes do CTA:
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