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Memo. 055/2016 - NTCSS em 05122016

Interessade: Secretaria Municipal da Sadde
Assunto: Ata de CTA RO15/2015 - 32 trimestre de avaliagio
A

NTSCC - Area Financeira
&r. Marcel Kawauchi

Estamos encaminhando documentagio referente a CTA realizada em 30 de novembro do
corrente exercicio, relativa aos meses de junho, julho e agosto (32 trimestre de avaliagdo) do
contrato de gestdo RO15/2015. Seguem anexas ao presente; Ata do CTA, lista de presenca, relatorio
de produgio e de indicadores de qualidade do trimestre avaliado, relatério mensal de medicao de

producdo [P1) e relatdrios dos indicadores de qualidade.

Sdo Paulo, 05 de Dezembro de 2006,

R

Fatima Regina de Barros
RF.5366349
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
sﬂﬂum Nucleo Tecnico de Conlrataglo de Servigos de Satde

REUNIAD ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO
RO15 DA REDE ASSISTENCIAL DOS DISTRITOS ADMINISTRATIVOS VILA PRUDENTE E SAD LUCAS E
SUPERVISAD TECNICA VILA PRUDENTE E SAPOPEMBA

PAUTA: Avaliacao dos indicadores de Produgdo e de Qualidade do Contrato de Gestio RO1S5 —
Orrganizacdo Social: SPOM — ASSOCIACAD PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA — 32

trimestre de Acompanhamento do Contrato, composto pelos meses de JUNHO, JULHO & AGOSTO de
2016,

LOCAL, DATA E HORA: 5ala de reunido da Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste, em 30 de
novermbre de 2006.

PARTICIPANTES:

Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste: Susana G. F. Rodriguesz
Supervisio Técnica de Sadde; Rosely Loguercio e Cenise M. Foz

SPDM: Agrimeron Cavalcante da Costa, Sonia M. A. Figueira, Olivia Marie Gaube, Rosingia F. Gil e
Amanda 5. Falleiros

MTCS5: Fitima Regina de Barros e Gabrigla Pinheiro Lima Chabhouh

Os trabalhos foram iniciados com a apresentacio do relatdrio de “Producio e de Indicadores de
Quahdade” referenta ap trimestre analisado, elaborado pelo Micleo Técnico de Contratacio de
Servigos de Sadde - NTCSS, compreendendo avaliagio da produgdo realizada por linha de servigo,
avaliacio dos indicadores de gualidade efetuados pelas Supervisdes Teécnicas de Satde e

Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste, bem como o informe dos descontos de eguipe minima
apontados.

Seguem as consideragoes feitas pelos membros desta CTA por linha de servigo:
* ESF
Mao houve consideragdes sobre essa linha de servigo,
= UBS Tradicional

“"-.
O grafico (figura 5}, constante na pagina 8 do relatdrio, deve ser desconsiderado. 1 (



PREFEITURA DE Secrelaria Municipal da Sadde

SAD I‘-;ALILB Nicleo Técnico de Contratagiio de Senvicos de Salide
SALDE

« LIBS Mista

Houve um lapso na elaboragdo da tabela de produgdo do relatério, onde ndo constou a corregdo
da meta de “procedimento individual equipe odonto ESFY, conforme tabela abaixo. Tal
inconsisténcia ndo altera os dados minimos da produgdo da linha de servica.

ATIVIDADE DE PARA

PROCEDIMENTO INDIVIDUAL EQUIPE ODONTO ESF 2.496 1.512

= EMAD

MNdo houve consideragies sobre essa linha de servico.
= AMA Especialidades Guairaca

N3o houve consideragdes sobre essa linha de servigo,
#  SADT

A 5TS e a CRS entendemn que a baixa produgdo de exames de “eletroencefalograma” deve-se a
baixa demanda por esse exame no territorio (ndo ha fila de espera na regiio para esse exame).
Sendo assim, foi decidida a ndo aplicacio do descanto de produgio e a readequagio das metas de
produgda por meio de termo aditivo.

Reitera-se que a solicitacio de ajustes por temo aditive j& foi efetuada junto ao NTCSS.
* Rede de atencdo psicossocial
Mio houve consideragies sobre essa linha de servigo.
= Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia
M&ao houve consideracfes sobre essa linha de servigo.
* |ndicadores de gualidade
Todos os indicadores foram considerados satisfatdrios
» Equipe minima

Mao foram encontradas divergéncias nos descontos de equipe minima apresentadas no relatario N
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Sadde
“usruﬂéum Nicleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
Conclus3o:

= Ndo cabem descontos de produgiio e de qualidade no referido trimestre.

* Registrou-se melhora significativa nos dados de producdo do terceiro trimestre em relagio aos
trimestres anteriores, refletindo agbes adequadas no atendimento & populacio em todas as
unidades da regido por parte da 575, CRS e 055,

Concordes com o disposto acima, subscrevem-se os participantes da CTA:
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Niicleo Técnico de Contratacdo de Servigos de Sande
SAUDE

RELATORIO DE PRODUCAO E DE INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato: R 015/2015

Rede Assistencial dos Distritos Administrativos Vila Prudente e Sdo Lucas e Supervisdo
Técnica Vila Prudente e Sapopemba

Periodo: 32 trimestre de avaliagio (junhofjulho/ agosto)

Introdugao

Este relatdrio apresenta os dados de producdo por linha de servigo, avaliagdo dos indicadares de
qualidade dos servigos prestados e os descontos de equipe minima ocorridos no trimestre. Com excecio
dos quantitativos da producio realizada, informados pela Parceira e validados pela Supervisio Técnica
de Sadde - 5T5 e Coordenadoria Regional de Saude - CRS, a avaliagdo dos indicadares de gualidade e o
desconto da equipe minima foram informados par essa Supervisio e Coordenadoria,

A andlise quanto & producio por linha de servico (item "17) fol realizada demonstrando a produgdo
consolidada das atividades que lhes s3o com ponentes, por trimestre, pelos meses desse periodo e por
unidade, constando esses dados em tabelas dispostas ao fim de cada secdo (linha de servico).

Com base nas informacBes prestadas pela 5T5 Vila Prudente/Sapopemba e validada pela Coordenadoria
Regional de Sadde Sudeste, encontram-se discriminadas em Quadros especificos as ocorréncias/eventos
que interferiram na prestacio dos servigos contratados, bem como as auséncias ou ndo contratacio de
profissionals da equipe minima no trimestre junho, Julho e agosto, que estio diretamente relacionadas
3 execucio das atividades componentes da linha de servigo em questdo. Constam também do referido
Quadro, ponderacies efetuadas pelo Nicleo Técnico de Contra tagao de Servicos de Sadde - NTCSS
sobre as mencionadas informacies ¢ sua pertinéncia, com base em breve verificacio de seus impactos
na producdo realizada, efetuando em seguida o recdlculo da producdc da linha de servico para
mensurar o alcance da produgio depurada das ocorréncias que diretamente |he impactaram.

Para aquelas atividades que ndo atingiram o patamar minimo de producdo (85% da meta) faram
demonstrades no texto os descontos apontados de equipe minima e as ocorréncias que a Supervisdo
Técnica de Sadde Vila Prudente/Sapopemba entendeu terem interferido diretamente na prestacio dos
servicos, prejudicando o alcance da meta de produciio estabelecida.

O item "27 trata da avaliagio gualitativa dos servigos prestados pela Organizacdo Social - 05, de acordo

com os indicadores de qualidade informados pela Supervisio Técnica de Saide, por meio de relatdrios
especificos,

Ao final do relatério € apresentado Quadro Geral de todos os descontos de equipe minima apontados
no trimestre,

intredugso
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Salde

sAlDE

1. PRODUCAD EFETIVA - META DE PRODUCAD

Os dados relativos a produgio foram obtidos mediante consulta ao sistema WEBSAASS cuja atualizagao
estd a cargo da parceira, sendo que a critica acs valores ali constantes, bem como o descritivo de
eventos que interferiram diretamente na execucio dos servigos contratados integram o5 relatdrios
elaborados pela Supervisdo Técnica de Salide e Coordenadoria Reglonal de Saude Sudeste.

Meste tereceiro trimestre de avaliagdo, o PAl ndo registra produglo para todos os meses do periodo e
no que se refere ao SADT, o exame de eletroencefalografia ficou aquém do patamar minimo
estabelecido.

1.1 No ambito da Atencdo Basica

1.1.1. ESF - Estratégia Satde da Familia

a) Descritivo da Situagdo:

O consolidado da produgdo realizada por linha de servigo atingiu no trimestre o percentual de
94,18%, ja corrigidos os valores acima de 100% da meta, conforme demonstrado na Tabela 1, ao
final desta segao,

Cansiderando as atividades realizadas, vemos por meio da Figura 1 gue apenas uma,
“eansultas médicas ESF®, ndo atingiu o patamar minimo de 85%, todas as demais
superaram os 90%.

98,12% 98, 84% 100,00 97.55% 94, 18%

T4, 20%

-

.-"'--.
: COHES. CONS, VISITAS ATEND, PROLED, TOTAL GERAL
MEDICAS ESF ENFERMEIRD DOMRCILAR - INDIWIE, INDIWIO. D
ESF ALCS QRONTD ESF ECASIPE
CTONTE E5F
I = e
Figura 1 - Pereentual de Produgdo Ajustada— ESF {Trimestee junho/julho/agesta) !(
]
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saide
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Saiide
SAUDE

No que se refere a atividade “consultas médicas ESF”, duas unidades apresentaram

producdo abaixo de 85% nos trés meses do periodo: UBS Jardim Guairacs e UBS
Reunidas | {Tabela 1).

b) lustificativas para producdo com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%)
e Desconto Equipe Minima:

Pelo fato da producio consolidada da linha de servico ter superado B5%, ndo hd consideracBes
do NT5CC a serem feitas quanto ao impacto direto das ocorrénclas relatadas pela Supervisiio
Técnica de Saide na producio realizada no trimestre.

DESCONTO EQUEFE |
SERVICD s %PROD | OCORREMCIAS APDHNTADSS PELAS SuPERVISRES Elminea

Dasoridfv | arn,

LS 10, GLATRACA

e Dificit da 1,25 profisssonal de 40 horas.
® Mestado do doi diss de peolissionsl de 40

JLHHO a1 horas, 1,75
= Licenca gala de brés dias de prodissanad PROVRE, MEDH
* Um profissional PROYAR GEMERALISTA
= Dt de 1,25 prodissaonal de 40 horas, — diiH
JULHE 77.40 o hmufirdn de brifs s de prodissional de 40 195
= Um profissional PROYAR
LIRS BELNNEDAS |
v Dificit div 2,25 profissianais oo A0 boras.
* Aesiade deoeds dias de profissional de 20
hisras,
JUMHD 5 " Aestade de dste dias de peofissianal *Mals 2.25
I g 0s”,
COMSULTAS * Dois prafnsionals “Mas Midcos® o wm
MEDICAS ESF prodissional PROVAEL |
® Defcit do 2,25 prodissaonais de 40 horas.
* Meslado do sete dias de profissionad de 90
hosas. WIECHC
JULHD: 51,70 . .ﬂ.lﬂl.iﬂﬂll-ﬂE' cinie s do profissional “Mais GENERALETs | 225
bbdicas”,
= Dols profEsiomads  "MMas Midicos” o e =4a0H
profissonal FROVAR.
* Deficit de 2,35 profissianais & 80 haras.
= Féras do deresies dias o prodisssanal “Mais
Batdicas”,
= Arnstace de dezesselo dias de profissional de
AGOSTO 53 3 horas, 2,25
= Afmstade di guatorse dias de profissional di
40 howa,
* Dois polistonais “Mais Baddicos” & um
prafisslona] PROVAR.
COMNSULTAS ot o . TR T g j[ I‘K:_'I
[Sib Y 5 LR ]
ENMFERMEIRC | JunHO 7290 o Rt e i !
LIES VLA PRLDENTE
PROCED, .
INDI, iR &6 50 * Protodimentes individudls di odomo em 4T
OROMNTO - i prociaie de revado pela deca Yécnica de 5845
ESF

Estravégia Satde da Familia
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SAO PAULO Mucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Salde
SAUDE

c) Conclusdo:

Tendo em conta que a produgdo no trimestre superou 85%, sob o aspecto eminentemente
guantitative nada ha a reparar.

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

¥ A producio consolidada dessa linha de servigo apresentou significativa evelugio nos
trés trimestres avaliados: o segundo trimestre em relagdo ao primeiro houve um
acréscimo de aproximadamente 9%; do terceiro em relagio ao segundo, por volta de 6%
e e comparacdo ao primeiro, guase 15%. (Figura 2).

100,00% -
S0.00%
BO00% -
T, 0l
B0, 00%
. 50,00% -
40, D0
30.00%
F0,00%
L0000
0,00% - -
CORNS. LN, VISITAS | ATEMDIM. | PROCEDSM, TOTAL
MEDSCAS | EMEERMEIR |  DOMIC, INDEVL BRI, GERAL
ESF 0 E5E ALS ODONTO | D EQLERE
ESF OONTO
— : . ESF
m 1 Trimestre 51,98% g742% | 9707% T7.5EN 53, Ta% T9,42%
220 Trimestre | | 62,39% a8,20% 97,40% 87,13% B4,71% £0.25%
[@a3a Trimestre | 7o 20% 08,12% opEd% | 100,008 GTEE% | 9418
1. - - - — simipleeli | Botie ol il —

Figura 2 - Comparativa da Produgdo [1%, 32 o 32 Trimestres) ESF

% Ao crescimento da producio geral observada, é de se destacar a evolucdo da atvidade
"consultas médicas”, Esta, embora sua produgdo ndo tenha atingido B5% da meta nos
periodos analisados, apresentou aumento constante: 12%  se comparada com a
producio do segundo trimestre e 20% em relagdo ao primeiro.

% Considerando a contratacio da equipe minima estabelecida contratualmente,
verificamos gue os dois ditimos trimestres apresentaram aumento percentualmente ;
expressive do numero de profissionals nao cantratados e das correspondentes horas @’

faltantes, como pode ser observado no Quadro abaixo. «:

i

Estratégla Sande da Familia
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SAUDE
1% Trimastre 22 Trimestre 39 Trimestre
Deficiy da Horas
hnﬂ:‘sli.nmh Faltantes | Déficit da Profissionals { ¢} | Horas Fattantes (d) | D&fict de Praftsionals | o) Horas Faltantes {f)
1]
Tatsd Toial Tatal % [lcfa)-2] Tatal | % jid/b)-1] | Totad % llefal-1] | % [[efc)-1] | Total % [L/b1-11 | % fitfd)-1]
B 75 ati 11,75 34,2%% 470 SE61% 18,75 | 114, 4% 55575 50 145.99% £ e

= Das categorias de profissionals que apresentam incidéncla de ndo contratacio, médica

generalista se sobressai em todos as trimestres (Figura 4), representando 75% dos
profissionais ndo contratados.

0 v
15 & }
16 4 ;
14 @
12 i 3
| i Li] ] o
| 2 g |
1 "
i b | '
1 S
ﬁ [:-_| o 1 .-'-: e
e i L L]
E f:"".—'_'-r' i__-;:‘l i_rﬂj M
| AGENTE GESTOR | mMEDKO TECMCODE | ToraL
| COMUBITARE | AMDSENTAL | GENERALISTA SalfmE |
| . 0 DE SAUDE _ DAL a oo Vol [
| 52 Trimsgsirp Z i [N ] 1] E.75
i # 29 Trimestrn 0 0 1175 o 11.75
| 39 Trimasire 3 1 10,75 3 [ 187

Figura 3 - Quinlitativo de profissionais nio contratadag par categordd o Errmastre - BSF

# Na comparagdo que se efetua quanto as unidades que apresentaram déficit de equipe
minima, & UB5 Reunidas | pontifica em todos os trimestre {Figura 5).

Estratégia Sadcle da Famflin
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132,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00 - : i
1% 28 ae | :
_'_ Trimestre |  Trimestre | Trimestre | {
| W UBS JARDIM GUAIRCA | 2,75 2,75 7,25 i |
| = LUBS REUNIDAS | 4,25 8,25 10,75 |
rhUES?IAPHUDENTE 1,75 0,75 0,75 |

Figura 4 - Total de [Ilnﬂ'ish:l.'lﬂ; |:|i|:| confratadios por unidade no rimestre - E5F

Estratépin Savide da Familia
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1.1.2. UBS Tradicional

a) Descritivo da Situagdo:

Secretaria Municipal da Salde
Nucleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Sadde

0 consolidado da producdo das atividades na linha de servigo atingiu apenas 63,97% do
previsto no trimestre e em nenhum dos meses do periedo conseguiu alcangar o patamar
minimo de 85%, com o agravante de apresentar valores progressivamente decrescentes no
periodo (Tabela 2).

Considerando as atividades em si, nenhuma alcangou 85%, destacando-se os “procedimentos
individuais cir. dentista” e “consultas GO" come os de menor produgdo no periodo (Figura 6).

F0,00% -

60,008 -

50,0050

40.00%

20,005

20,008 -

10,00%

0,00%
| NS, CONS. ATENDIM | PROCEDI
| CuimMeca | [t P!DH'!.T'HA RO, | WA, INDIY.
| GERAL CHELDEMTI | CERLDENT)

":inmmnif 5861% | 50.70% 65.85%
el s oy ey e S

"L'"d 5— Pu_l-r.-.enu,ral de pradugio - USS Tradicional [Irnhes-tre marn:-:l.hhrtl.fm'lml

b) Justificativas para produgio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%)
e Desconto Equipe Minima:

DESC. EQUIPE MINIMA
ssvco | mis | % | OCORAENGIAS APONTADAS PELASTS —H"—rﬂ"ﬁ'r CONSIDERAGDES NTCSS
LS5 VILA CALIFORNIA |
: CLURICD GERAL 1 A praducks do profissional restante superou
JUMHD 73 B Déficit de wm prafissional de 20 hosas. —30H 1061% [Tsbets 3. Mgta & producho seradas.
Crorréneis impatiou na produgio do mds
= JULHED 84,3 = Férias de 15 dEas, [Tabeta 3. Meta & produgSo zeradas.
T
& g5 J0. INDEPENDENCA |
;- "« Délicit de um profissionsl de 20 horas. T |Ocorréncias justificam 3 pradugdo reallzada
G | unwo | 7420 Atk dh 8 8. {Tabela 3). Meta & produgho teradas.
E CLBICO GERAL Condderands a nio contratei®s de dals |
o de eito @35, a
A Défeit di dals prafissionals 20 horai 20H 1 | profissionsis & 3 auséncia
g | o | 3 | Wetads de B produtlo realizada st justilicada (Tabela
'5 ), Meta @ producio rersdad,
Orarrkncia Empaciou na i na produegaa do mis | i
{Tabels 3. Meta o produgie teradas.
AGOSTO | 83,90 |+ Atestade de 10 diss,
T e = = Pigina B
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SAUDE
% DESE. EGUIPE MiBIMA
SERVICO | MAES PRGD OCORRENCIAS APONTADAS PELA 5TS Categoria | QTDE, COMSIDERACDES NTCSS
UBS VILA CALIFORML |
®  Atestado dowm dia,
*  Um prafssions desEgade em 27100614,
® Um prafissionsl da SM5 20 haras tom Considerandos o desligamants de  om
st | B4 ageeda bloguesds um dia na semana para predissianal ¢ a agenda Magueada de outra,
3 despenibilizar wagas  ceguladias de & produgio fol dretamente afetda (Tabela
calposcopis 3L Mota @ prodistio reradas.
® Spra oewisba nomero de prafissleaais om
bermsi adetivo,
= Duificit de um profissianal de 20 horas.
® Falla sbonada o am dip,
o o :
ot " Eﬁ"ﬁm:ﬁﬂ"ﬁﬁ; I1 it b Considerando a nio controtagda do wm
B | womh |20 | gondn Wi e s A s para *  |wrofissional ¢ 3 ficenia primia de outrs, 2
3 3 disponitilizar  vages  reguladas de producio fod diretamente ofetada {Tabola 3}
talposcopia. Meta o prodisgio seradas.
* Serd rovisto ndiveig de profissionais em
Lerma adithvg, MEDICD GO =
* Difigit de em profissional dedd hors, i
* Aliemo de um dia.
* Um profissionsl da SM5 20 hodas pem
LT 58,1 agenda blogueada um din e semana para 1 34 : I:I'Eﬂ'lﬂﬂl.'li thd nko contratagio de wm
7 disppibilizar  vagas  repoladas  de profissanal I'«li[lﬁliﬂ a nda prodedo [Tabeka
colposcapia. AL Meta o predusio seradas.
= Surh revisto namann de profissionais em
Terad silithva,
LFES WILA CALIFORMNLS, ]
*  Falta shonada = um dia. o
®  Appnada ada par i
fﬂmr-n“i‘fé :D:;.rﬁ;alld;l: ie;ulrll:ilsp:::nndﬁ Fal consaderada a agenda blogueads de um
wreo | 8LA01 - g quawra haras o més para visia profssions — dofs dlas por més. A produgdo
haspatalar ¢ reunida do comitd, o que teghirada sofreu Impacid dessy acorrincia
butaliza 0 VagRs que impactam na mels (Tabela 3k Meta o predsgio zeradas.
g e procucsa,
= = Férins da 15 dias, Qearréncias  [ustilichram 3 produgse
= = Apondn Blogueada para partitipsgio no feglrada (Tabols 3} Meta e producio
& Comité de martaldada em dois periodos saradas.
ok Mk | B840 e qusra haras no s posa vsda
& hospatalar e reunida do comilé, o que
e totaliza & vagas que impaciam na meta
i praducia
L85 1D, INDEPENDENCIA |
. Birins da : fresiade de 20 dias compromone o skeance
auno | aa30 | :'::;a m;i;&;m da meta [Tabels 3). Muta e producio
roradas.
AGOSTO | 50,38 | »  Abana de um Gearréncla mdo Nstifica a praducio realizsda
iTabela 3} Mets e produgda montidas
LS VILA CALIFORNLA |
. Foi constatada uma ndo canformidadn mos
2 regisiros do guamtitative da mota desia
B wnidede até o més de maio/16, acoriends
3 uma wwversdo ded walores om relagin A
w unidsde USS  Jardin  Independdacia e
s atordo com o pondtante no Contrato de
= JULHG | 86,85 Gestio @ mets cormeta & e 555 @ ndo 866
o com canstan
o Frodugsn ficow aquém o patamir minimo
& do &5% di meta estimada. Meta e producss
=< sem alteracio,

3

UES Tradicional
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SAUDE
stEvico | mMEs PROD DOORRENCLAS APDNTADAS PELA 5TS Categoria IIFIE; WWM_

UES JD, INDEPENDENDIA |

& Um profissional SMS aposeniod em

Foi constatada uma ngo comlormidade mos
ragislnas do quantitativg da meta dessa
wnldade atd o mis de malof16, coorrondo
wma bnversdo dos valores em relacio &

de odante em processe de revisio pela
Ares Téemica de 5HI5,

E LN 37,99 i 1 RS wnidade LIRS Vily Caldfenia: de acordo cam o
conitante no Contrsto de Geitio & mets
E eodiely & do 866 & nbo 555 com consiou,
o Qeorréncka nio justilica & prodeido realicads
= {Tabila 31, Meta e produgdo mantidas
E Degrrdndadd  Mpatiasam  dWeldmene [
. = Firias = 51 dias, produg o, [F1! profissionsis 1
.! JULHD A7 75 |= Aesisde -1 dia. PO AfsROEram Blpdnda liveram prodieido
E # Falia abosada ~ 7 dias, atima de B5% [Tabela 3], Meta & prodisida
2ersdas,
Considerando a Ecenga adogiio, a produegdo
acosTo | 8142 Ucenga adogda: 30 dias. dos demads profissionals supercu o patamar
’ &  Aheaoe Tdias, minimo de B5% |Tabela 3L Meta e produgio
zersdas,
URS VILA CAUFORNIA |
=  Humarg di procedimentos Indhiduas
JUMHGO 40,72 de adonio gm procasse de revisdo paia
= F.i::;fﬁ:i:;:ﬁ:i.smsl Mefa ¢ procedimentos em processo de
= Falta abonada de 4 dias e e Ceksla e Redegacks
JULHE [ B5FY |« Mimers de protedimentos indhaduais CENTECd: i B priciugie etas.

.!é a5 10. INDEPENDENCIA |
-S & Hbmero de procedimentos individuass
de pdorto em processo de revisio pela
2 | jumeo | 31,53 | Area Técnica de SMS.
gt * Um profissional SMS aposentou om hieta ¢ procedimentes em progessa de
"'E". - r;!ﬂhﬂ&:ﬂlﬁ:il' procodimentos individoais i Cem g da Indequacle
= ol cxdbiti i ook oS pele comstatada. Meta e produclio zeradas
i Aren Teonica de 5845
IHD | 43,30 | Fariac de 51 dias. -
& Atpstado deum dia,
¥ Abong de 7 dias.
hela ¢ procedimentos readoguados de
acoedo com 3 Portaria 1400/16, republicada
= Licgnga paternkdade de 30 dias. &m 02/08/16 & do Termo Aditko 0053016,
= Ahono de 7 dias de 3007716, Producso superca 3 mata
AGOSTO | 74,30 | = Miemevo de procedimentos Sndividuoals {128, 6F%L
de pdorto em processo de revisdo pela Em razio de se tmtar de equipe formada por
#ea Teonica. wiricn. profisssanais, nio temos condigio de
alesir a regurcussao das ocoaréncias, Meta e
EI-‘HI.IE mantidas.
c] Conclusdo:

Efetuada a verificacio do impacto das ccorréncias na produgdo do periodo {Tabela 3) e obtido o
recdlculo da producio (Tabela 4) obtivemos o resultado de 89,90% da meta, superando o
patamar minimo de 85% da meta de produgdo contratualmente estabelecida.

LIBS Tradicional
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d) Comparative com os trimestres anteriores:

» Considerando a producdo total realizada nos trés trimestres, verificamos um
aumento progressivo na produgdo geral, culminando no altimo pericdo com

elevacio de 15% em relacio ao primeire e de 10% em referéncia ao segundo
trimestre (Figura 7).

A mesma evolugdo ocorreu nas atividades, com excecao da “consulta pediatra®, que

apresentou ligeira queda (0,35%) em comparacio com o segundo trimestre (Figura
7).

20,00%
70,00%
B0, 00%
50,00%
A0,00%
30,00%
20,00%
10,00%:
0,00% — i | S e
CONS, | COMS ATEMDIM, I ToTaL
[ Ciinms | o PEDIATIA | INDOV. | M, INDIV. | GERAL
GERAL | CIR.DEMTI | CHLGENT)
| OIS TR SO R -
| A | s536% | Bo33ax | a2sem | anE1m
| 2% Trimeskro | SO61% | 5070 | 452EM 54.25% 135K 53,01%
|* 3o Trimestra | 7424% | 7600% | 6553% | 7o | ssoi% | eagrn

{m ) Trienestee | 62,39%

Figura &- Comparativo da Prodiegio {17, 20 & 32 Trinmastre] UBS THADICIGRAL

+~ MNo gue se refere 4 equipe minima, constatamios que no terceiro trimestre o déficit de

profissionals & o guantitativo de horas faltantes tiveram aumento significativo, conforme
demonstrado no Quadro abaixo,

12 Trimestra 22 Trimestre 32 Trimestre
Diéficit de Hesras
Froflsslonals | Faltantes | Déficit de Profissionats | c} Hores Faltantes (d) Déficit de Prafisshanali [ e) Haras Faltantes (f]
{a} ik}
Total Tatal Tetal % [[c/fa)]-1) Total | % [{dfola] | Tetal | % [{cfa)-1] | % [lefc)-1] | Togal % [{5fn)-1] | 2 [fe-1]
a 7 d 55, 56% HO 03T 11 12, 17% 1rs00c | 000 | x100% | 27s.Dan

~ Das quatro categorias de profissionals que compdem o quadre de equipe, cabe destacar dinico -
geral e ginecologista como as categorias que apresentaram maior incidéncia de profissionais
nao contratados no decorrer dos trés periodos avaliados {Figura 7).

UBS Tradiciomnal -l‘ﬁgum 11 & ]
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155

Figpura 7 - Percentual de Profisslonals Mio Contratados (19, 2% @ 3% Trimestra] - LAS TRADH.IONAL

¥  Em termos de unidade, a maior ocorréncia de ndo contrataco de profissionais fol da UBS Vila
California (Figura 8), cuja incidéncia mais relevante se deu no Gltimo trimestre.

Fizura B - Incidéncia da ndo contratacio por unidade - UBS Tradicional

UBS Tradicional
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

salDE

1.1.3. UBS Mista

a) Descritivo da Situacdo:

Secretaria Municipal da Sadde
Nicleo Tecnico de Contratagao de Servigos de Salde

O percentual consolidado da producio jé ajustada das atividades componentes dessa linha de
servigo, todas desenvolvidas na UBS Parque 530 Lucas, foi de 78,77% no trimestre; sendo que
em nenhum més do periodo o patamar minimo da meta de produgdo (85%) foi alcangado

(Tabela 5 ).

Observando o desempenho por atividade no trimestre, verificamos gue quatro
atividades tiveram producdo acima dos 85% da meta, sendo que dessas, trés atingiram
100%, conforme pode ser verificado na Figura 9.

| COME | CONMNS | WISITA | ATEMND. | PFROCED.
| MEDSCA | ENFERM | DOMIC. | DIV, | mHDw.
ESF | EIRDHESF |- ACS ESFODONTO| DA
ESF ECHAIPE
DINTO
£S5

CLIMBCA | ENDHY.
GERAL OOONTO

fradsiea] EOUISE
COONTD
C.RASICA

1 1
CONS. | ATEND. |PROCED. | TOTAL
| mon. | GraaL

oa

[Sdriel  58,53% | 9B2E% | £350% | 63.61% | 7075%

100,004 | 10000%

I0O0E | TRTTR | |

Figura % — Prrcentual de Producio Realizada no Trimestre — LAS MISTA

b) Justificativas para producio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%)
& Desconto Equipe Minima (unidade UBS PARQUE SAQ LUCAS):
=% DESC: EGUIPE MENBAA
SERVICD MES PROD mmhinlsmmmma: Cat E jﬂ!! Eﬂﬂ!ﬁm 'ﬂ?'.-., ;
Dafzit de 15 prodissianais de 40 hodas,
X Férips — 20 dins de profissianal de 30
o s,
E Alestade di 12 dias de profisssonal de 20 MEDICD Fovam consideradas todas as ocoorénciag
:E LMD 571 horas. CENERALETA LS refatadas. A prodegdo mealizada  sofrou
= d Argstado de 11 dias de profisssanal de 30 _ 4BH Impacto  deeta  {(Tabela 6], Meta =
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% % DESC. EQLIPE palMIMA
ERNICD | hiBS oy DLORAENCIAS APONTADAS PELA 5TS T i =y COMNSIDERACOES NTCSS
= Dhliciy die doss profissionals de 20 haras. |
*  Alestada de 30 dios de profissional de 20 Comtiderando o délicn de profissianal e 3
haras. redigke  da mew em fuegde  do
E JULHG | 573 [* Atestadde 30 dias de profissonal de 30 2 prafesionais do programa “Maks Méds”,
. : haras, A prodisgio leve impeio direto na sua
" *  Alestado de 07 diss de profissional “Mais MEDSCD realizagiio [Tabela ) Meta o producss
5 Mddico. GENERALISTA raradas,
E # Dol profissonal “bsis Médeco”, — 4 -
A Considerando o dificit de  prafissional o §
E Dot de F.25 pralissionss de 40 hipeas, feducko  da mewn em  fusglo  da
L acosta | so3 Ferias de 15 tias de profissianal “Mais 325 | profssionais do programa “Mais Modsce”,
' o™, 4 produgio teve impscto dirglg ra sua
= [od profisshanais “Mais Mddicos®. realizagio (Tabela | Mats ¢ produgio
reradas
Aonedugiio da mota e da eguips minisma de
& E = dols profissionass pass um (Termo Aditive
= i D401 6], gerow uima producio de RA% da
E E 3 IULHD | 83,97 [ Férias de 17 geas, ek B Fhrls e e it wial ol g
Mtividade resdianmm na inevitived reduclo
da produgio. Mata @ produgio zeradas,
f »  [hificin de um profisskanal,
= = Férias de ol das, A ooarrdncias justificaram a producio
= nHO | B340 | apeciaa de 31 ding ACS 1 |reshrada (Tabels 6. Meta o producio
E g * Licenga gala de 5 dias. zeradas.
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| = Féring de 120 diag, An o ocorrdstiay justifcamm 3 groducho
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c] Conclusio:

Efetuada a verificacdo do impacto das ocorréncias na producdo (Tabela &) e o recdlculo
correspondente (Tabela 7), obtivemos o percentual de 85,99% da producdo em relacdo a meta

fixada.

d} Comparativo com os trimestres anteriores:

¥ A producdc total realizada nos trés trimestres esteve abaizo dos BS%, no entanto, o
terceiro periodo apresenta percentual superior ao registrado nos dois primeiros (Figura 10).

\_‘f

Considerando a producdo por atividade, verificamos que “consulta enfermagem” e
“consulta clinica geral” apresentaram significativo crescimento nos periodos analisados: no
dltimo trimestre, a primeira atingiu 98% e a segunda 100% da neta estabelecida,

#  Ressalte-se gue as atividades “consulta GO e "consulta pediatria®™ foram excluldas do rol
da linha de servigo a partir de junho (32 trimestre), de acordo com o Termo Aditive n®
4/2018.

# Az atividades “consulta médica ESF" e "visita domiciliar ACS" registraram gueda na
producio no terceiro trimestre em relagdo ao verificado no segundo.

100,00%
a0, 00%
B0, 0% -
T0,0:0%
B0, 00%
50,00%
40,00%
30,00% -
20,00
10,000 L
| . pokg, | ATEND. | PROCAND | TOTAL
rEech | EMFERME | momici | by, | inNDed ba | CLiniCR FEDWTRA | WOV, | 1. DA GERAL
EAF WEESE | AR ACS | ODONTG | EQUIRE | GERAL ODONRTO | EORNPE |
E5F ESF | ODONWTO C.BasicA | oDONTO |
) ) P N el EAF N N jemdsica |
mlTrisnesbre | 5354% | BIEIR | SE7IW | S404% l 4R | a0gas | 17R1% 17ETH 0.00% THOa%
=20 Teimesare | 64,50M BEOAN | B4 20% 59.40% ] L SH,17% 0.0 A, 000 LA
| =3¢ Toimeare| 58,538 | smaew | ezsew | smemw | rogsw | anoscon T IOD000% | 10000 | TETIN
Figura 10 - Comparative da Produgio (1%, 29 ¢ 32 Trimestre) UBS MISTA L-Er"
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# A ndo contratagio de profissionais registrou progressivo aumento nos dois Oltimos

trirmestres,

Nicleo Técnico de Contratacgao de Servigos de Salde

12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre
Déficit de Horas =
Profisslonals | Faltantes | Ddficit de Profisslonals] ¢} Haras Faltartas (d] Déficht da Proftssbonals [ o) Haras Faltantes ()
[z} Abd
Todal Total | Toual Wllefal-1] | Total | % Qid/b}a) | Total | %0ie/a)a] | % fafela] | Towl | %[00} % [fd)-1)
135 50 55 144, 44% 20 134,44% 0,75 | 333.33% TRAME | 390 | 3m33EW | 7737

+# A maior incidéncia de profissionais ndo contratados nos trés periodos avaliados esta

concentrada na categoria de médico generalista, com quase 50% do total de ndo
centratados, seguido do agente comunitdrio de satde, com 28% {Figura 11).

CHRURGIAD
DENTISETA
6%

EMFERMEIRD
%

| ==

Figuga 11 - Pertentual de Profissionnis lio Contratadas nos rés Limostros LIRS MHSTA

%&_
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1.1.4. EMAD

a) Descritivo da Situacdo:

A produgdo ajustada dessa atividade, realizada na unidade AMA/UBS VILA CALIFORNIA, atingiu no

Secretaria Municipal da Saiude
Nucleo Tecnico de Contratagio de Servigos de Salde

trimestre 100% da meta estabelecida (Tabela 8).

b) Comparativo com o trimestre anterior:

# Observa-se uma producdo crescente no decarrer dos trimestres, culminando com 100% no

dltimo periodo (Figura 12).

Figura 12 — Comparativo da Produgdo (12, 2% ¢ 32 Trimestre) - EMAD

1 Trimestre

22 Trimestre

100,00

32 Trimestre

B MEDIAS DOS TRIMESTRES

¥ Quanto a ndo contratacdo de profissionals, o ditimo trimestré apresentou aumento em

relacdo aos periodos anteriores; sendo que a auséncia ficou concentrada exclusivamente
na categoria de auxiliar de enfermagem.

1% Trimestre 22 Trimestre 32 Trimestre
Dutficlt de Horas E
Profissionals | Faltantes | DERct de Profisstonsis] €] | Horas Falantes (d) | Défich de Profisslonaks { &) Horas Faltantes (1)

fal {B}

Tatal Total | Toml % [lefai1] | Total | w[id/b)-a1 | Totad | % [efal-a] | % [lefcla] | Total | % [00bI-2] | % [iffd)-1]

1 (] a 100, 0% o « 100, DO 3 50,00% ponie | 90 | SoO0% | Dol

Yy

EMAD ina 26

N U™

)

%, iy
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115 P ma

a) Descritivo da Situacdo:

Essa linha de servigo fol inserida no contrato por melo do Termo Aditivo n® 004/2016, sem
determinacio do iniclo de sua execucio,

De acordo com esclarecimentos prestados pela 575, houve omissdo no Termo Aditive n#
004/2016 quanto ao nicie da implantacio desse servico; sendo que verificando a planilha de

desembolso financeiro, 56 a partir de primeire de setembro existe previsdo de despesa para a
SU3 BXECULED,

Figina

\—~L |J
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No ambito da Atencdo Ambulatorial Especializada/AMA E. e Redes
Tematicas

1.2.1. AMA Especialidades

a) Descritivo da Situacio:

As atividades, desenvolvidas na unidade AMA Especialidades Jardim Guairacd, apresentaram
uma produgdo consolidada e ja ajustada no periode de 88,17% {Tabela 9).

Observa-se, ainda, que dentre as doze atividades que compéiem essa linha de servico, cinco nio

alcangaram 85%, com destaque para “consulta cardiologia infantil” que apresentou 0% de
producio no trimestre (Figura 15).

100,00%
| 8000 7
BO00% 1 L
70,00% |7
60,00% |
50,00% + %
40,00%
30,00% .
20000 {7
, ;
| 1000% 4 §
0,00% | " S
: l:l:m&-|:tm. COS, | COMS, | CONS.. | CONS. | CONS. | Cons. |-cons, | cows, | cows. | cons. | ToTa
! CARDI | ERDOC | WEURC | OFFAL | ORTOP | PHEU [REUMA|UROLD | CR, | NEFRD | NEwmo | canor | GERAL
Q. EROOY | LOMGA | MAOLD | EDIA | MOLO |TOLOGH GIA | WASCW | LOGEA LOGEA | 0,
0 GIA GIA A LaR INFANT | INFANT
| O B
= e R S Y VU (T A S e o |
|Sarie} (100,00%] 53,82% | 98,335 | 75,410 | 3,06 | £7,83% 100,005 59,838 14.-12:=.|::-:-.mr.m:mq /0% | BE.L7

Figura 13 — Produgio Contalidada por Ativilode no Trimestre = AMA E

b) Justificativas para producio com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%)

e Desconto de Equipe Minima (AMA Especialidades Jardim Guairaca):

Pelo fate da producdo consolidada da linha de servigo ter superado 85%, ndo ha considerapias ]
do NTSCC a serem feitas quanta 3s ocorréncias relatadas pela Supervisdo Técnica de Satde.

2By
® DESC. EQLIPE palMIva [Tt
oco -
SERVICD BaES RO, RRENCIAS APONTADAS PELA 5T5 — 1 %3
FINBD i ®  Deéficit do wm pralisions! de & haras, 0=
[=) e — |
g E Wt | 0 Dt de wm pralisionsl do G horas I:F"Ln;?l'[‘:‘_ﬁl‘;'H 05
= b |
AGOSTO | 0 P Défcit de wm prafissionsd de 6 haras, R 5

ABMA Especialidades B
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% DESE. EQUIPE MINIMA
SERVICD pats PROD. DCORRENCIAS APONTADAS FELA 5T5 P QvoE, |
= E N0 | B39 |+ Déficn de um profissanal de 12 haras .
E g CIRURGHAD
= Dfict de um profissonal de 12 karas VASCULAR = 114 1
Bs oo | 539 1. samade de 4 dias.
5 AGDSTO | B48 B Férosdo G diss,
!
8
o JULHO 8261 = Atestado de wmdia
o
=
»  Déficd g um prodissonal de 12 horas 1
LMK 68,1 = Firias de 4 dias.
OFTALMOLOGISTA —
12H 1
= » D de um peodissionsd de 12 horas,
E AGOSTO | 72 | pusias dad meas,
< i
= = Deficit de um profissional de 12 horas. 1
ORTOPECHSTA — 12M
E 0. | 387 e s de 8 s -
L=
- DéERcit de wm profssional de 12 haras, 1
§ stHo | 612 b Périasded dias.
i = Atestado de 3 diss, URTLOGISTA = 13H
= Déficin de dots profissionals de 12 haras F
= AGOSTO | 788 L pariasde 1 dia,

¢} Conclusdo:

Erm termos guantitativo, a producdo efetuada no trimestre superou o patamar minimo de 853%
da meta estabelecida,

* Comparativo com os trimestres anteriores: O terceiro trimestre apresentou elevacio na
producdo total da linha de servigo em relagdo aos periodos anteriores: de 19% em
comparacio com o primeiro trimestre e de pouco mais de 2% com o segundo. (Figura 16).

F Foram trés as atividades que registraram producdo abaixo de 85% em todos os trimestres:
“consulta oftalmologia”, "consulta cirungio vascular® e consulta “cardiclopia infantil”, esta
dltima com producio zerada nos trés periodos,

AMA Especialidades

Q
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FRRR T
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Figura 14 - Cﬂmﬂar’alwn i Producie (1% ¢ 22 Trimestre] - ABA :F

# MNo que se refere a nio contratacio de profissionais da equipe minima e das
correspondentes horas faltantes, ocorreu um continue decréscimo nos dois Gltimos
trimestres, conforme demonstrado no Quadro abaixo.

12 Trimestre 29 Trirmestre 3% Trimestre

Dédficit da Haras

Frefissionsis | Faltantos | Déficit de Profissionaisc} | Horss Faltantes [d] Duificls de Profissionais | e) Hesras Faftantes (f)
(3} L]
Totad Teaal | Total % [{cfa)-1] [ Total | W ({dfb)-a] | Total | % [(s/a)-a] [ % [efcha] | Total | % [{FMp1] | % [(4d)-1)
31 372 15,5 -37,10% I 2957% [ 155 | sopon | -205i% | 2az | zagswm | rem

= Verificando por categoria profissional a maior incidéncia de nde contratacdo nos trés
trimestres, pontifica o reumatologista (Figura 17), coincidindo com a baixa producdo
registrada na atividade no periodo de sua auséncia (primeiro e segundo trimestras).

TOTAL : ' . ' i G
URCHOGISTA - 12 H | 7 |
REUMATOLOGISTA - 13 i 14 i
PNEUMOLOGISTA- 12H 4 1 l
ORTOPEDISTA lamd 3 |
OFTALMOLOGISTA - 12 H 10 !I I
NEURDLOGISTA IFANTIL- 12H § (.5 |
NEURCHOGISTA - 12 M 10 ' "!-l
FATMACEUTICD - SOH i 3 LK
EMDOCRIOROLOGISTA-12 W — ?
CIAURGIAT VASCULAR - 12 H L 5 |
CARDIOLOGISTA INFANTIL- 12 H |memd 45| | |

0 10 20 30 40 50 &0 70

Figura 15 - Cuantitativo de categaeria profissional nde Contratada - AMA E

. . Y
% i |
AMA Especlalidacdes ——
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

1.2.2. Servigo de Apoi

Secretaria Municipal da Saude
Wucleo Tecnico de Contratacio de Servicos de Saunde

nostico apéutico - SADT

a) Descritivo da Situagio:

Todos os exames relativas ao SADT sdo realizados na AMA Especialidades Jardim Guairaca,
sendo que dos sele exames previstos apenas um ndo atingiv o patamar minimo de B5%:
“eletroencefalografia” (Figura 18). Detathamento més a més da producdo realizada, encontra-
se na Tabela 10, ao final desta secla.

LLE

ELETRGERDIFALOGRAF

bl
|

UILTRAS SO QG RAFLE
COM DDFFLERIDOPPLER
WASCILARE

O B 41
DOSFLER.
A%

Figura 16 = Percentual da Producio Conselidadas por Exame s Trimeatne {oeafandie)

b) Justificativas para produgiio com percentual abaixo do patamar minimo previsto
(B5%), desenvolvia na unidade AMA Especialidades Jd. Guairacs :

EXAMES MEsS an OCORRENCIAS APONTADAS PELA 5T CONSIDERACOES NTCSS :
Considerando o percentual de 133% dE-.:
perdd  primaria,  fomos  uma meta

ELETRDENCEFALOGRAMA | iliNHD 20 Perde prinkdria de 13% (81/51GA)- readequada de 131 Dividindo & producio

repfizadas {103} pela mets readequada,
obtemos o percentual de 50,45%, inlferior,

perianio, ao patamar minimo de BEH, |

o

¥y Pagina3z _, |f

I f {

Y



PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
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SAUDE

Considerands o percentual de 16% de
perda  primdres,  temoE uma meta
= Perda primdria de 16% (B4/51GAL readequada de 126, Dividindo a produgio
reglizada (99) pela meta resdeguada,
ablermos o percentual de 78,57%, inferor,
partanto, a0 patamar minkmo de 35%.

Conslderando o percentual de 26% de
perda  primaria,  @mo: uma  meta
B Perda prirmdria de 26% (BISIGA), readequads de 111, Dividinds a producio
realizada [91] pefa meta readequada,
obtemos o parcaniual de 81,98%, infarior,
parianto, ao patamar mindmo de 854,

JLFLHO GG

ELETROEMCEFALOERARMA

AEOSTO | BO7

c) Conclusdo:

Dos exames previstos, um ndo alcangou o patamar minimo de 85% em todos os meses do
trimestre & ndo teve justificativa plausivel para a producao realizada:

EXAME = 3 MES
JUNHD
ELETROENCEFALOGRAMA IULHO
AGOSTO

d) Comparativo com os trimestres anteriores:

O terceiro trimestre, além de reduzir para um o ndmers de exames cuja producds nao atingiv 853%
da meta, registrow aumento em praticamente todos os exames, sendo que guatro deles
alcancaram o percentual de 100% (producdo ja corrigida) (Figura 19).

i 120; e

100,00% - =
—
80,00%
Ll -I— ||
50,005
40,00% - 3
20,00% - - '
0,00% +—— ] 2 - -
ECOCARDI TESFE | MOLTER WA PA | ELETROENEC | ULTRASSD | LLTRASSO
QGRAFA | ERGOMETR 1 EFALDGEA | ROGRAFWA | MOGHAFLA
CamME [ =T F& GERAL el
SERE 1 DOEPLERD
CEPLER CPPLER
Ao | vascuam)

|
w1 Trimestre| ABSGW | B4,28% | 10485W | BagIM | MR B5,13% | B0.48% y
®2°Trimostre| 100,52W | B3SN | 9R6I% 55,14% 54445 A5, A0 03.05% C, j
A% Trimestre | 100,00% BE0T% 55,555

e — . .

Fipura 17 - Comparative de Produgia (12, 22 & 3% Trimestre) SADT M o
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nicleo Tecnico de Contratagao de Servigos de Salde
SOUDE

1.2.3. Rede de Atencio Psicossocial

a) Descritivo da Situac3o:

As atividades dessa linha de servipo compreendem moradores alocados em Residéncia
Terapéutica Feminina (Vila Prudente |} e em Residéncia Terapéutica Masculina (Vila Prudente I1).

A producio realizada alcancou 100% da meta tanto no consolidade do trimestre (Figura 18)
quanto nos meses (Tabela 11},

| TOTALGERAL; 8 T g |
i 100,00% N W EADORES - S _

Figura 18 - Percentual da Produgio do Trimestre - SRTI

b) Conclusao:

Como a produgdo dessa linha de servigo atingiu plenamente 3 meta de produgdo estabelecida,
entende-se como @ contento a execucdo contratual quanto ao quesito em questao.

c) Comparativo com os trimestres anteriores:

Apenas o segundo trimestre a produgdo ndo atingiu a meta plena (Figura 19). M

Rede de Atengdo Psicossocial /, ! pria 3 !
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19 Trimedire

# N7 e Moradares - SAT | -
FERMNING |

29 Trimestra
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Figura 19« Comparativo do Producie (12 207

Rede de Atengdo Peicossocial

0000%

43,675

5,835

FOAGeH S5O0 IS SRS H

I

3% Trimostre

CHE DX

0, 0

IO 00

Hmestief - SRT



B M L

ps eudeg [E[205500]54 0FSualy ap apa

TWHID V0L
QN5 - 1 2LNE0NYd vlA d.u_u._._.._m._"___&wh. ___....-._zun__wmﬁ

FHLSIWIHL 00 TWLOL Q0o QH OHNMT

{o1s08e foynl foyun() 1153wt | oU Epep|0SU0) DEINPOSY - TT B[aqEL

Ianys
apnes ap sodinag sp 0BIEjENUOD SP 0DILIFL OSONN O1Nvd OVYS

apnes ep |edi2iunjy euejaloag 30 vHNL1I3434d



©

PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Salide
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagio de Servigos de Saude
SAUDE
1.2.4. Rede Cuidados a om Deficié D

a) Descritivo da Situacio:

A produgdo consolidada da atividade da linha de servigo, sediado no CER Il Vila
Prudente atingiu 100,00% no trimestre, com todos os meses acima de 90% (Tabela 12).

b) Conclusio:

Estritamente sob o ponto de vista da produgdo, o percentual alcancado fol bastante
significativo.

c) Comparativo com os trimestres anteriores:

#  Verificamos pela Figura 20 o crescimento continuo da produgdo, culminande em 100% no
ultimao trimestre.

12 Trimestre 22 Trimestre 32 Trimastre

Frgura 20 - Comparative da Produgio (12 ¢ 27 Trimestre) A0

= Com relagio & déficit de pessoal, o dltimo trimestre registrou a ndo contrataciio de um

acompanhante da pessoa com deficiéncia em todos os meses do periodo, : i
o /i
.-I: ! iy, O I-III l.:
ARD  Pigina39 .-frr'M

& i
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SAUDE

2. METAS DE QUALIDADE

Com base nos infarmes fornecidos pela Supervisio Técnica de Sadde da Coordenadsria Sudeste e nos

registros de entrega dos relatdrios mensals de prestagdo de contas, observa-se gue todas as metas de
qualidade foram alcangadas.

Objeativo Indicador Evidéncia Jun Jul Ago
ANALISE DAS RECLAMATOES !
EATII-IE-EZ-&HE oo RECEDIOAS E PROVIDENCIAS RELATORIO cﬂuaur:m APTESENTADD -
RELACKINADAS arg. i
S EXECUGAD DO PLANG DE RELATORKIS DE ATAVIDADES COM LISTA DE
CONTINUADS EDUCACAD PERMANENTE PRESEMNCA E AVALIWGAD COM A CONTENTOS
APROVADD PELA GRS D, CRS OU AHM. {03}
PREEMCHIMENTD DE
GUALIDADE DA PROMTUARIOS. NOS SEGUNTES RELATORK D& AVALISCAD EMITIOD
HIFORMAGAD AEPECTOS: LEGELMADE, RESFECTIAMENTE PELA CRS EIDU ALK E &
Assmnmmlus.cm E EXAME ENCAMINHADO PARA O NTCSS. (02)
Flsico
'F'-nnpném:kn DE CRIANGAS COM
CONTROLE VACIMAL ATE 12 MESES DE IDADE
DE CRIAMCAS INSCRITAS NAS UNIDADES COM ““‘?ﬁ,ﬁ%ﬂﬁﬁ;ﬂ“ﬁ FICHAS 0
MENORES DE 1 AND CALENOARID VACINAL [Q8
COMPLETO
POHTUALIDADE M ENTREGA DE
FONTIMLINADE fa, RELATORIDS MENSAIS DE PROTOCOLD DE RECEBIMENTD = 5y 20
ENTREGA, FRESTAGAD DE COMTAS PREENCHEDD
ASSETENCIES E FINANCERAS
PROPORGAD DOF GESTANTES
Pt iac R QUE REALIZARAM RELATCIRID EMITIDD PELOS RESPONSAVE(S -
il oy FROCEDIMENTOS BASICOS HO FELA REDE CEGONHA [QS),
FRE-MATAL E PLERPERK
nEfﬁE‘ﬂ#? DA Eﬁpﬁﬁ“&ﬁfﬂ"ﬁ? RELATORIO EMITIDD PELOS RESPONSAVEIS m
REDE CEGONHA COMSULTAS OE PRE-NATAL FELA REDE CEGONMA {O5)
FUBCIONAMENTD DD )
AVOIECOSEL | ool CEttons | SeATOmo ne veRrcacko £ S
et COMT MITIDD PELA CRS (08)
Soma 100 100 00 |
Observaches:

a. Preenchimento de Prontudrios e Fichas de Atendimento:

De acordo com o informado pela 5T5 Vila Prudente/ Sapopemba, o percentual de prontudrios/fichas
preenchidos de acordo com os critério estabelecidos fol de foi de a0, 11%.

I
8. Proporcio de Criangas com até 12 meses de idade Inscritos nas Unidades com vl:ahanua:‘ﬁnrig{::q;]:EkfI
W z

acinal Completa para a Idade:

O percentual de criangas com vacinas em atraso fol de 1,34%. ke 1

i L2 S |
Metas de Qualidade i , #al g'j?l
i v

i i
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nicleo Técnico de Contratagio de Servigos de Sadde
SAUDE

c. Proporcdo de Gestantes gue Realizaram Procedimentos Basicos no Pré-Matal e Puerpério;
O percentual foi de T8k,

d. Proporcao de Gestantes com 7 ou Mais Consultas de Pré-Natal:
O percentual informado fol de 68%, inferior & meta de 75%, no entanto a 575 justificam tal percentual
em razao das “gestantes com DPP no periodo de medigio (janeiro, fevereiro e margo/2016), iniciaram
o pré-natal antes do inicio do contrato de gestao.”

Em razdo do apontado pela 5T5 foi atribuida ao indicador a pontuagdo maxima.

e, Funcignamento do Conselho Gestor:

5T5 informa que 100% da meta foram cumpridas.

f. Andlise das Reclamacdes Recebidas e Providéncias Adotadas:

5TS informa o cumprimento da meta e acordo com os critérios de avaliacio, efetua ainda a seguinte
consideragdo; “Pedimas priorizor o medido o ser adotada quondo @ ouvidoria se trota de queixa do
profissional médico, Vimos que estd em discussdo tendo em vista que continuam nido participondo das
atividodes de educapdo permanentes ‘otitudes e gualidode no atendimenta™,

"

Metas de Qualidade

A

48
A Q.
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PREFEITURA DE Coordenadria Regional de Saide Sudeste

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 - Ipiranga
sm PAU LO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE g
Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q6 ~ VERIFICAGAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES COM

7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE
GESTAD

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPOM

Objeta: Confrato de Gestio da Rede Assistencial da STS Vila Prudente Sapopemba
MN* do Processo: PLA, 2014-0.337.121-7
N* do Contrato de Gestio: RO15/2015

Periodo de medicio: Janelro, Fevereiro @ Margo/2016 ¢

A avaliagdo do indicador de gualidade “Proporcio de gestantes com 7 ou mais
consultas de pré-natal nas unidades de saide do contrato de gest3o™ nio foi realizada,
devido este indicador ter como critério, as gestantes com Data Provavel de Parto - DPP
para periodo de 3 meses que nao inclui os dois meses imediatamente anteriores ao da
pontuacdo. Fortanto, o més de pontuagdo & JUNHO/2016, cujo periodo de medicio é
janeiro, fevereiro e margo/2016,

sendo assim, as gestantes com DPP no perfodo de medicio, Iniciaram o pré-natal antes
do contrato de gestio.
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PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO mm Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
Rane Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q6 — VERIFICAGAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES COM

7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE
GESTAD

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM

Objeto: Contrato de Gestao da Rede Assistencial da STS Vila Prudente Sapopemba
N* do Processo: P.A. 2014-0.337.121-7

M* do Contrato de Gestéo; RO15/2015
Perlodo de medicio: Janelro, Fevereiro e Margo/2016

A avaliacdo do indicador de qualidade “Proporcio de gestantes com 7 ou mais
consultas de pré-natal nas unidades de satde do contrato de gestio” nio foi realizada,
devido este indicador ter como critério, as gestantes com Data Provavel de Parto - DPP
para periodo de 3 meses que ndo inclul os dois meses imediatamente anteriores ao da
pontuagao. Portanto, o més de pontuagio é JUNHO/2016, cujo periodo de medicio é
Janeirg, fevereiro e margo/2016.

Sendo assim, as gestantes com DPP no periodo de medigio, iniciaram o pré-natal antes
do contrato de gestio.

S NUEVCHT NS spoiochf T4 1§
| . .
] —'|_ Il'.. . |# ;
515 carwhntanlnal.ura EHE-:aflmbaea:tﬁnqt_ura

Teas=-Lr oo

|
1

W I 0y
LTRLRST . I y [eag LA
SaprEnrE TEriaa de sl Vi

L 5 . 1
S i B LRl Pt |



=4 PREFEITURA DE
SAO PAULO

SALUDE

Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q 7 - RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMACOES RECEBIDAS £

PROVIDENCIAS ADDTADAS, PADRAD OUVIDORIA™
Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDRM

Objeto: Contrato de Gestdo da Rede Assistencial da STS VILA PRUDENTE SAPOPEMEBA

N® do processo de origem: P.A.2014-0,337.121-7
N% do Contrato de Gestdo: RO15/2015
Periodo de medigio: Abril / Maio / Junho 2016

tomadas?

Mo
Planejamento S5im | Mio S
. ) Aplica
Foram Levantados os principais assuntos das manifestacies a partir do banco .
de dados recebido da Ouvidaria Central da Saude?
Foram apontados os motivos para que tais manifestagdes ocorressem? N
Foram apresentados os alvos das manifestacses (setor / categoria /
profissional / unidade)? §
Foram apontadas quais unidades receberam as ma nifestacoes? ®
Foram apresentadas quais agies serdo aplicadas e o motive pela qual elas g
OCOFrerams?
Estd descrito de forma clara o que serd feito, quande, coma, por quern e g
onde?
T o Nio |
Acdo Sim | MNao 50
_ Aplica
Foram realizadas as agfes de acordo com o planejamento previamente .
elaborado?
Faram apresentadas as evidéncias? X
Min
Avaliacio Sfim | Nao e
Aplica
Foram zpresentados os resultados obtidos e as justificativas possiveis destes? o
Foi feita a avaliaco da eficicia das medidas previstas tende como base os
dados do Sistema Ouvidor SUS relativas ao pericdo seguinte ao das acoes X

=




% PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga

Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

Ajustes

Sim

Mo

Baseado na avaliacao realizada fol determinado, a alteraciio, a prorrogacio

ou encerramento das agdes tomadas?

Mao

Aplica |

I!:umldnra;'ﬁ;'es finais adicionais e outros pontos pertinentes:

Pedimos priorizar a medida a ser adotada quando a ouvidoria se trata de quelxa do profissional

midico. Vimos que estd em discussdo tendo em vista que continuam nio participande das atividades
de educagdo permanentes “atitudes e qualidade no atendimenta”™.

[ acordo com as informagbes acima, consideramos o Relatorio De Quvidoria cumpriu a meta de

acordo com os critérios de avaliacio,
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PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAE?_ PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
1S Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q8 - RELATORIO DE VERIFICACAO DO INDICADOR: DO FUNCIONAMENTO
DO CONSELHO GESTOR DAS UNIDADES DE SAUDE SOB CONTRATO DE GESTAD

Destinatdrio: NTCSS

Contratada: sPDM

Objeta: Contrato de Gestdo da Rede Assistencial da STS Vila Prudente Sapopemba
N? do Processo: P.A. 2014-0.337.121-7

M? do Contrato de Gestao: ROLS/2015

Periode de medigdo: Maio, Junho e Julho/2016 i

Indicamos o ndmero de reunides do Conselho Gestor das Unidades previstas e
realizadas, assim coma a respectiva porcentagem.

Reunibes Reunifes
Unidade provistas no reallzadas no Porcentagem
periodo penicdo

"AMAJUBS Integrada Vila Califdrnia - Zellival
Bruscagin 3 3 1005

AMAJUBS Integrada Jardim Independéncia - o =5

Hermenegildo Morbim Janior = 3 3 1005
UEBS Jardim Guairacd - 3 3 0% |
LBS Reunidas | ) 3 2 67%
UBS Pargue S3o Lucas 3 3 10ir
Casa da Parto de Sapopemba 3 | 1005
Tatal 18 17 S04t

De acordo com as informagdes acima, a porcentagem de realizacio de reunides do
Conselho Gestor esta superior a B0 %. A meta deste indicador foi considerada {cumprida),
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L |
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PREFEITURA DE Coordenadoria Regianal de Saiide Sudeste

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
Sﬁﬁ?ﬂ EAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Emaif: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q2 — RELATORIO DE AVALIACAOD DO PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS
E FICHAS DE ATENDIMENTO

Destinatario: NTCSS

Coniratada: SPOM

Objeto; REDE ASSISTEMCIAL DA 5TS ViLA PRUDENTE SAPOPEMBA

N® do processo de ongem: P.A 20080337 121-T

N" terma conlralo de gestio; RO15/2015

PERIODO DE MEDICAC Junhor2016 E e _
Indicamos abaixo o total de prontudrios e fichas de atendimento analisados, por unidades de

saude assim como o n? de prontudrios com @5 Guatro quesitos atendidos e a respectiva porcentagem,
As planithas de registro com detalhamento da avallagio encontram-se arquivadas na 5T5 Vila

Frudente Sapopemba,

N® total de N de prontudrios
: Parcentagem
Unidade de Sadde avaliads e E"rm_ﬂm“ m“? s de atendimento
#fou fichas critérios (4 guesitos) RN
avaliados atendidas
UBS Pargue 530 Lucas 24 20 83.33%
UBS Rewnidas | 18 13 100,00%
"UBS Jardim Guairaca 19 17 89,47%
AMS Especialidades Jardim Guairacs 30 27 S0, 0%
TOTAL 91 | a2 90.11%

Em razdo da porcentagem de pronfuirios que alendem os critérios ser superior a a0 9%,
Consideramos o cumprimento da meta,
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PREFEITURA DE C eramork (gl e Saiihs Suclaste

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

SAUDE Emails lest @ it b

RELATORIO Q2 - RELATORIO DE AVALIACAD DO PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS
E FICHAS DE ATENDIMENTO

Destinatdrio: NTCSS

Contralada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA PRUDENTE SAPOPEMEA
N? do processo de origem: P.A.2014-0.337.121-7

N termo conlrato de gestao: ROMS2015

PERIODO DE MEDIGAO: Junho/2016

Indicamaos abaixo o total de prontudrios e fichas de atendimento analisados, por unidades de
salde assim como o n® de prontudsios com 0% quatro quesitos atendidos e a respectiva porcentagem.

As planilhas de registro com detalhamento da avaliagdo encontram-se arquivadas na STS Vila
Prudente Sapopemba,

= | N®totalde | Mede prontudrios i
: centagem
Unidade de Sadde avaliada peahitieios efk_'“ ADKSGES O, 38 de atendimento
efou fichas critérios {4 guesitos) doxcitbising
avaliados atendidos
'UBS Parque $ao Lucas 24 20 83,33%
UBS Reunidas | 18 18 100,00%
LBS Sardim Guairaca 15 17 89,47%
AMA Espedalidades Jardim Guairac a0 27 90,00%:
TOTAL 91 82 90,11%

Em razio da porcentagem de prontudrios que atendem os critérios ser superior a 90 %,
consideramos o cumprimento da meta.
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PREFEITURA DE ISP RION RIS 2 Wik Kt

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
mggnuw Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO 04 B = RELATORIO PROPORCAD DE CRIANCAS COM ATE 12 MESES DE IDADE

INSCRITOS NAS UNIDADES SOB CONTRATO DE GESTAO COM CALENDARIO VvACINAL
COMPLETO PARA A IDADE,

Destinataro: NTCSS

Confratada: SPDM

Objeto: Confrato de Gestéo da Rede Assistencial da STS Vila Prudente Sapopemba
N* do Processo: P.A, 2014-0.337,121-7

M® do Canfrato de Gestao: 015/2015

Pericdo de medicio; Agostoi2016

Indicamos abaixo a guantidade de fichas de criancas de até 12 meses {do periodo de
verificagdo) analisadas, 2 quantidade de Crlanas com vacinas em atraso segundo o critério, e o
percentual correspondente, por unidade de sadde.

As planilhas de registra com detalhaments da Hafiagio encontram-se arquivadas na
Supervisio Técnica de Sadde Vila Prudente Sapopemba,

o N2 de criangas de até B
N2 de criangas :
; . 12 meses Parcentagem de criangas
Unidade de Satde avallada cadastradas na sala COR uichmis) com vacinals) em atraso
p em atraso
L __ i _de vacina d
LIBS Jardim Gualracsh 208 1 0,48%
LGS Parque 530 Lucas 225 7 2.66%
LIBS Reunkdas | 241 1 0,41%
Tatal 674 9 1,34 %

Em razdo da porcentagem de fichas de criancas com vacina(s) em atraso ser inferior a 10 %,
consideramos o cumprimento da meta,
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= PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Coordenadoria Regional de Satide Sudeste
Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Emaii: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q5 - RELATORIO VERIFICACAO DO INDICADOR: PROPORCAO DE GESTANTES QUE
REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL NAS UNIDADES DO CONTRATO DE

GESTAD

Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM

Objete: Contrato de Gestdo da Rede Assistencial da Supenvisdo Técnica de Sadde Vila Prudents Sapopemba

M® do Processo: 2014-0.337.121-7
W® do Contrato de Gestdo; RO152015
Periodo de medigio: Fevereiro, Marco e Abrll16

Indicamos abaixo a quantidade de gestantes com DPP no periodo de medicio com o nimero de gestantes com
TODOS os exames selecionados realizados e a respetiva porcentagem por unidade de sadde contratualizada.

%
ey | W0 Smins | oureeopen o
Unidade de Saide gestantes com A ]
DPP no petioda eRames todos o5 exames
registrados registrados
AMIASUBS  INTEGRADA  JD  INDEPENDEMCIA-
HERMEMEGILDO MOREIM J& 37 28 _Tewm
AMASUBS INTEGRADA WILA CALIFORMIA - ZEILIVAL ; i
BRUSCAGIN 45 26 SE%
LIBS JARDIM GUAIRACS 15 31 89%
UBS PARQUE SAD LUCAS 29 18 62%
UBS VILA PRUDENTE (ESF) 29 24 B3%
UBS VILA REUNIDAS 1 39 35 100%
TOTAL 214 166 7E%

Observacdo: Em caso de ocorrénciafevento que justifique o resultado final do indicador abaixo da Meta descrever:
5 antes com DPP no per icio [Fevereiro, Marco e A B), iniciaram o
natal antes do inicio d e gestio.

Em razao da porcentagem de gestantes com bodos o8 exames realizados e registrados ser superior a 75% , consideramas
cumprimenta da meta,
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Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste
FSHEEEE%LEE *0: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAUDE Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q6 ~ VERIFICACAO DO INDICADOR DE PROPORCAQ DE GESTANTES COM 7 OU MAIS
CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO CONTRATO DE GESTAD

Destinatario: NTCSS

Contratada; SPDM

Objeto: Conlrato de Gestio da Rede Assistencial da STS Vila Prudente Sapopemba
N* do Processo: P.A, 2014-0.337.121-7
N do Confrato de Gestas: RO15/2015

Periodo de medigio: Janelro, Feveresiro & Margo/2016

Indicamos abaixo o total de gestantes com DPP no periodo avaliado, a quantidade de gestantes que
realizaram 7 ou mais consultas de pré-natal e as respectivas porcentagens, por unidade.

N2 de Pn;céntagem_
N2 de gestantes | de gestantes
Unidade de Sadde gestantes com 7 au COIMm II' o
cam DPP no mais mais
periodo consultas | consultas de
de P PN
AMAJUBS INTEGRADA ID INDEPENDENCIA-HERMENEGILDD MORBIM IR I8 22 58%
AMAJUBS INTEGRADA VILA CALIFORNIA - ZEILIVAL BRUSCAGIN a6 16 35%
UBS JARDIM GUAIRACA i 78 23 | 8%
UBS PARGLE SAD LUCAS 29 T 21 2%
UBS VILA PRUDENTE (ESF) 34 T 82%
“UBS VILA REUNIDAS | ' 36 33 2%
TOTAL 211 143 68% |

Observagio: Em caso de ocorrénciafevents que justifigue o resultado final do indicador abaixe da Meta descrever:
stantes com DPP no peri icdo (Janeiro, Feverei 16], iniciaram o pré-

natal antes do inicio do contrato de gestio.

Em razdo da porcentagem de gestantes com 7 ou mais consultas de pré-natal ser inferior a 75 %, consideramos o n3o
curmprimento.

5TS — carimbo & assinatura CRS = carlmbo & assinatura




Endereco: Rua Sifva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAODE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q8 — RELATORIO DE VERIFICACAO DO INDICADOR: DO FUNCIONAMENTO
DO CONSELHO GESTOR DAS UNIDADES DE SAUDE SOB CONTRATO DE GESTAD

Destinatario: NTCSS

Contratada; SPOM

Objeto: Contrato de Gestdo da Rede Assistencial da 5TS Vila Prudente Sapopemba
N2 do Processo: P.A. 2014-0.337.121-7

N% do Contrato de Gestdo: RO15/2015 _

Periodo de medicio: Marco, Abril e Maio/2016 J/ | 7

Indicamos o nimero de reunides do Conselho Gestor das Unidades previstas e
realizadas, assim como a respectiva porcentagenm.

Ubidade Reunides previstas | Reunides r?aluzadns —

. _ no periode. no perioda ]
AMASUBS Integrada Vila Califdrnia-Zeilival 3 3 ' 100%
Bruscagin
AMAJUBS Integrada J Independéncia- 3 3 100%
Hermeanegildo Morbim Jdnios
UBS Jardim Guairaca 3 3 W00% |
UBS Reunidas | 3 3 100%

UBS PO 580 Lucas 3 3 100k
Casa do Parto de Sapopemba 3 3 10056
Total 13 18 100

De acordo com as informacdes acima, a porcentagem de realizagio de reunifies do
Conselho Gestor estd superior a 80 %, A meta deste indicador fol considerada cum prida.
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PREFEITURA DE Coardenadoria Regional de Sadde Sudeste

Enderego: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
Sﬁﬁ' EA""D Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
Emaif: cresudeste@prefeitura.sp.gov. br

RELATORIO Pl - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAD

Destinatario: NTCSS

Condralada: SPDM
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA FRUDENTE SAPOPEMBA

M* dix processo de ongem: P.A. 2014-0.337,121-7

N termo contrato de gestdo: RO15/2015
PERIODO DE MEDICAD: JUNHOZ016

segue o Relatdrio de Produgdo Mensal, apontando as seguintes producdes ABAIXND de
BS %,

Atencio basica:
ESF:

Unidade / servico Descritivo da Meta % de alcance JUSTIFICATIVA —
da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUWVER

UBS JARDIM Consultas medicas 81 -Déficit 1,25 profissional
GUAIRACA 40hs

-Atestado: 2 dias
Profissional 40hs
-Licenca gala; 3 dias
profissional PREOVABR

-1 profissional PROVAB

UBS RELINIDAS | Consultas médicas 59 -Deéficit 2,25 profissional
| 4hs

-Alestado: 3 dias
profissional 20hs e 7 dias
profissional Mais Médico
-2 profissionais Mais
Médico & 1 PROVAR

UBS Tradicional

=

Unidade / servico Descritive da Meta 82 | % de alcance JUSTIFICATIVA —
da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOLUVER
AMAJUBS Consulta clinico geral 73,1 -Déficit 1 profissional 20hs
INTEGHRADA VILA
CALIFORMNIA -




PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde Sudeste

3= Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAE..J EAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: crssudeste@prefeitura.sp.qgov.br

ZEILIVAL BRUSCAGIM

INTEGRADA VILA Consulta ginecologia 82,3 -Atestado: 1 dia
CALIFORNIA - -1 profissional desfigado
ZEILIVAL BRUSCAGIN em 27/06/2016

<01 profissional da SMS 20
horas tem agenda
blogueada um dia na
semana para disponibilizar
vagas reguladas de
colposcopia

Sera revisto n? de
profissionais em TA

INTEGRADA VILA Consulta pediatria 214 -FA: 1 dia
CALIFORNIA - -Agenda blogueada para
ZEILIVAL BRUSCAGIN participacio no Comité de

mortalidade dois periodos
de 4 horas no mes para
Visita Hospitalar e reunido
do Comité, o que totaliza
40 vagas que impactam na
meta de produgiio.

INTEGRADA VILA Atendimento individual | 66,8

CALIFORMIA - odonto

ZEILIVAL BRUSCAGIN

INTEGRADA VILA Procedimenta individual | 40,7 -NE de procedimentas

CALIFORMIA - adonto individuais de odonta em

ZEILIVAL BRUSCAGIN processo de revisdo pela
Area Técnica

AMAJUBS Consulta clinico geral 74,1 -Déficit 1 profissional 20hs

INTEGRADA, JARDIN -Atestado: 3 dias

INDEPENDENCIA -

HERMEMNEGILDO
RACRBIN JUMIOR

AMASLIBS Consulta pediatria 50,2
INTEGRADA JARDIM
INDEPENDENCIA -
HERMENEGILDO
MORBIN IUNIOR

AMaSURS Atendimento individual 37,9 -1 profissional 505




PREFEITURA DE o T Pople e Cokdis Sinny

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

HAEnE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
INTEGRADA JARDIM | adonto 1 aposentou em 20/06/2016
INDEPENDENCIA -
HERMENEGILDO
PACREIN JUMIOR
AMA/UBS Procediments individual | 31,5 -1 profissional SM5
INTEGRADA JARDIM | odonto aposentou em 20/06/2016
INDEPENDENCIA - -2 de procedimentos
HERMEMEGILDD individuais de adonto em
MOREIM JLUNIOR processo de revisdo pela
Area Técnica
UBS Mista
Unidade / servico Descritivo da Meta | % de alcance JUSTIFICATIVA —
da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER
'UBS PAROUESAD | Consultas médicas E5F 59 -Déficit 1,5 profissional
LUCAS A0hs
-Férias: 20 dias profissional
30hs

-Atestado: 12 dias
profissional 20hs, 11 dias
profissional 30hs e 5 dias
l profissional Mals Médico
-2 profissionais Mais

B Medico
UBS PARQUE SAD Visita domiciliar do ACS B34 -Déficit 1 profissional
LUCAS -Férias: 60 dias

-Atestado: 31 dias
-Licenca gala: 5 dias
-Comparecimento judicial:

1 dia
UBS PARQUE SAD Atendimento individual 59,9 -Férias: 30 dias
LUCAS odonto - ESF
UBS PARQUE SAD Procedimento individual | 65,4 -Férias: 30 dias
LUCAS odonto - ESF

-N? de procedimentos
individuais de odonto em
precesso de revisdo pela
Area Técnica




Coordenadoria Regional de Sadde Sudeste

PR-EFEITUHA DE Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE Email: cresudeste@prefeitura.sp.gov.br
PAI
Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA —
alcance da | OCORRENCIAJEVENTO SE
mieta HOUVER
AMA/UBS n? de idoso em (1] Esta linha de servigo foi
INTEGRADA VILA acompanhamento inserida no contrato por
CALIFORNIA - melo do Termo Aditivo n®
ZEILIVAL BRUSCAGIN 004/2016 com vigéncia a
partir de 03/06/20146;
poréem houve omissio da
infoermacdo (no TA) gue

r este Servico so serla

I implantado a partir de
01/09/2016. Ressaltamos
que conforme consta na
planilha de desembaolso
financeiro esta linha de

SEMVICO 50 comeca a ter
valor financeiro a partir de
01/09/2016
Atencio especializada
AMA E e AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES
Unidade [ servigo Descritive da Meta % de JUSTIFICATIVA —
alcance | OCORRENCIAJEVENTO SE
da meta HOUVER
AbA Consulta médica cirurgia 83,9 -Béficit 1 profissional 12hs
ESPECIALIDADES vascular
JARDIM GUAIRACA
AMA Consulta meédica cardiologia | O -Déficit 1 profissional & hs
ESPECIALIDADES infantil
JARDIM GUAIRACA




PREFEITURA DE CrrmSsnCariis Rplon do Sisiele Mite st

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

AR Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
SADT
Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA— |
alcance da | OCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUVER
AMA | Eletroencefalograma 70 -Perda primaria de 13% (Bl
ESPECIALIDADES SIGA)
JARDIM GUAIRACA
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PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAE, EAUI.O Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: mwmmmwnbr

RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAD
Destinatirio: NTCSS

Contratada: SPOM
Ubjeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA PRUDENTE SAPOPEMBA
N® do processo de origem: P.A. 2014-0.337,121-7

M*® termo contrato de gestao: RO15/2015
PERICDO DE MEDICAQ: JULHOMR016

Segue o Relatdrio de Produgio Mensal, apontando as seguintes producdes ABAIXOD de
B5 %,

Atenc3o basica:
ESF:
Unidade [ servico Descritive da Meta % de alcance JUSTIFICATIVA —

da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUNVER

UBS JARDIM Consultas médicas 774 -Déficit 1,25 profissional

r

GUAIRACA 40hs

-Atestado: 3 dias
profissional 40hs

-1 profissional PROVAB
LIBS I'I'I'Lﬂ.FRUUENTE Consultas de enfermeiro | 72,9 -Férias: 30 dias

-Atestado! b dias

LIBS VILA PRUDENTE | Procedimentos 56,5 -M2 de precedimentos

individuais da equipe . individuais de odonto em

odonto ESF processo de revisdo pela
Area Técnica

UBS REUNIDAS| | Consultas médicas 61,7 | -Déficit 2,25 profissional

A0hs

-atestado: 7 dias

profissional 2

Hs e 5 dias profissional

Mais Médico

-2 profissionais Mais

Médico e 1 profissional

PROVAB




' p IT Coordenadoria Regional de Saidide Sudeste
SAOPAULO Sz fum sitasveto, 52t — pvangs
ealing Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

UBS Tradicional

ZEILVAL BRUSCAGIN

Unidade / servico | Descritivo da Meta 82 | % de alcance JUSTIFICATIVA -
da meta OCORRENCIAJEVENTO SE
| HOUVER
AMASUBS Consulta clinico geral 84,3 Férias: 15 dias
INTEGRADA VILA
CALIFORMNIA -
ZEILIVAL BRUSCAGIN
AMA/UBS Consulta ginecologia 26,4 -Déficit 1 profissional 20hs
INTEGRADA VILA, =FA: 1 dia
CALIFGRMIA - -Licenca prémio; 15 dias
ZEILIVAL BRUSCAGIN -01 profissional da M5 20
horas tem agenda
bloqueada um dia na
semana para disponibilizar
vagas reguladas de
colposcopia
-Bera revisto n? de
profissionais em TA
| AMA/UBS | Consulta pedi_a?rl_é 68,4 -Férias: 15 dias
INTEGRADS VILA -Agenda bloqueada para
CALIFORNIA -

participacdo no Comité de
mortalidade dois periodos
de 4 horas no més para
Wisita Hospitalar e reunidio
do Comité, o que totaliza
40 vagas que impactam na
meta de producio,

HERMEMEGILDO
MORBIN JUNIOR

AMAJUBS Procedimento individual | 69,8 -Férias: 30 dias

INTEGRADA VILA odonto -FA: 4 dias

CALIFORNIA - -N? de procedimentos

ZEILIVAL BRUSCAGIN individuais de odonto em
processo de revisio pela
Area Técnica

AMASUBS Cﬂnsull.ahclfni:u geral 38 -Déficit 2 profissionais 20hs

INTEGRADA JARDIM -Atestado: B dias

INDEPENDENCIA -




PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satide Sudeste

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

SAUDE
Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
AMA/UBS Consulta pediatria 44,3 -Férias: 15 dias
INTEGRADA JARDIN -Atestado: 21 dias
INDEPENDENCIA -

HERMEMEGILDC
MORBIM JUNIOR

AMAJUES Atendimento individual | 47.7 Férias: 51 dias ‘
INTEGRADA JARDIM | odonto -Atestado: 1 dia
INDEPENDENCIA - -FA: 2 dias

HERMENEGILDO
MORBIN IUNIOR

AMAJSUBS Procedimento individual | 37,0 Férias: 51 dias
IMTEGRADA JARDIM | odonto -Atestado: 1 dia
INDEPENDENCIA - -FA: 2 dias
HERMENEGILDO -N% de procedimentas
MORBIN JUNIOR individuais de odanto em
processo de revisdo pela
) Area Técnica
UBS Mista
Unidade / servigo Descritivo da Meta %dealcance |  JUSTIFICATIVA —
da meta OCORRENCIAJEVENTO SE
HOUVER
UBS PARQUE SAD | Consultas médicas ESF | 57,3 -Déficit 2 profissional 40hs
LUCAS -Férias: 30 dias profissional
20hs

-Atestado; 7 dias
profissional Mais Médico e
30 dias profissional 30hs
-2 profissionais Mais

Médico
UBS PARQUE SAD | Visita domiciliar do ACS | 80,8 | “Férias: 120 dias )
LuUCAS -Atestado: 59 dias

-Doacio de sangue: 1 dia
UBS PARQUE SA0 | Procedimento individual | 84,1 -Atestado: 2 diasde CD e 5
LUCAS adanto dias de TSB

-ME de procedimentos
individuais de odonto em
processo de revisao pela
Area Técnica




PREFEITURA DE Kapenonadonis st Syl Sutote

-1 Enderego: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
| UBS PARQUESAD | Consulta clinico geral 84,0 -Férias: 17 dias
| LUCAS
PAl
| Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA —
alcance da | OCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUVER
AMASUBS n? de idoso em 0 Esta linha de servico foi
INTEGRADA VILA acompanhamento inserida no contrate por
CALIFORMIA - meio do Termo Aditivo n®
ZEILIVAL BRUSCAGIN 004/2016 com vigéneia a
partir de 03/06/20146;

porém houve omissdo da
informagdo (no TA) que
este servico 50 seria
implantado a partir de
01/05/2016. Ressaltamos
que conforme cansta na
planilha de desembaolso
financeiro esta linha de
Servico 50 comeca a ter
valor financeiro a partir de

01/09/2016
Atengdo especializada
AMAE e AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES
Unidade / servico Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA -

alcance | OCORRENCIA/EVENTO SE
da meta HOUVER

AMA Consulta médica neurologia | 82,6 -Atestado: 1 dia

ESPECIALIDADES

JARDIM GUAIRACA

AMA ‘Consulta medica 68,1 -Deficit 1 profissional 12hs

ESPECIALIDADES oftalmologia -Férias: 4 dias

JARDIM GUAIRACA

AMA Consulta médica ortopedia 58,7 -Déficit 1 profissional 12hs

ESPECIALIDADES -Férias: B dias

JARDIM GUAIRACA




PREFEITURA DE COREROIIRNS SN s3SIl S

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

saL
s Emaif: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

AMA Consulta médica u]mingia 61,2 -Diéficit 1 profissional 12hs
ESPECIALIDADES -Férias: 4 dias

IARDIM GUAIRACA -Atestado: 2 dias
AMA Consulta médica Eirurgia 53,9 -Déficit 1 profissional 12hs

ESPECIALIDADES vascular -Atestado: 4 dias

JARDIM GUAIRACA

ANA Consulta médica cardiclogia | O -Déficit 1 profissional 6hs

ESPECIALIDADES infantil

JARDIM GLIAIRACA

SADT
Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA -
alcance da | OCORRENCIAJEVENTO SE
meta HOUVER
AMA Eletroencefalograma 66 -Perda primaria de 16% (BI
ESPECIALIDADES S1GA)
JARDIM GUAIRACA
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PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satide Sudeste

Endereco: Rus Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAsE':- EAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Pl - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAD
Destinatario: NTCSS

Coniratada: SPOM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA PRUDENTE SAPDOPEMBA
N do proceseo de ongem: PLA. 2014-0.337.121-7

N lermo contrato de gosiao: ROAS,/2015

FERIODO DE MEDICAO: AGOSTOI2016

segue o Relatdrio de Producdo Mensal, apontando as seguintes produgies ABAIXO de

85 %.
Atencio bisica:
E5F:
Unidade [ servige |  Descritivo da Meta | % de alcance JUSTIFICATIVA —
da meta OCORRENCIAJEVENTO SE
I HOUVER
| UBS REUNIDAS | Consultas medicas | 53 -Déficit de 2,25 profissional
40hs
| -Férias: 16 dias profissional
| Mais Médico
-Atestado: 17 dias
profissional 20hs e 14 dias :
profissional 40hs
=2 profissionais Mals
) 1 Médico e 1 F"Hﬂ'l.:"-ﬁ.B
UBS Tradicional
* Unidade / servign | Descritivo da Meta 82 | % de alcance JUSTIFICATIVA ~
da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
| HOUVER
AMA/UBS Consulta ginecologia 5E,2 -Déficit de 1 profissional
INTEGRADA VILA 20hs
CALIFORNIA, - -Fa: 1 dia
ZEILIVAL BRUSCAGIN -01 profissional da SMS 20
horas tem agenda
bloqueada um dia na
semana para disponibilizar
vagas repuladas de
colposcopia
-5era revisto n® de




Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
Sﬁggﬁum Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

- ] profissionais em TA,
AMA/UBS Consulta clinico geral 1839 | -Atestado: 10 dias
INTEGRADA JARDIM
INDEPENDENCIA -

HERMENEGILDO
MORBIN JUNIOR

AMA/UBS Consulta ginecologia 711 -Congresso: 2 dias
INTEGRADA JARDIM
INDEPENDENCIA -
HERMEMEGILDD
MORBIN JUNIOR

AMASUBS Consulta pediatria 50,4 FA: 1 dia
INTEGRADA JARDIM
INDEPENDENCIA -
HERMENEGILDO
MORBIN JIUMIOR

AMAJUBS Atendimento individual | 81,4 -Licenca adogio: 30 dias
INTEGRADA JARDIM | edonto -FA: 7 dias

INDEPENDENCIA -
HERMENEGILDO
MORBIN JUNIOR

AMA}GIE Procedimento individual | 81,80 -Licenca adocio: 30 dias
INTEGRADA JARDIM | odonto -Fa: ¥ dias
INDEPENDENCIA - -N? de procedimentos
HERMEMNEGILDOD individuais de odonto em
MORBIN JURIOR processo de revisdo pela
Area Técnica
UBS Mista
Unidade / servigo Descritive da Meta % de alcance JUSTIFICATIVA -
da meta OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUWVER
UBS PARQUE SAD | Consultas medicas E5F | 59,3 -Diéficit de 2,25
LLICAS profissional 40hs
-Férias: 15 dias profissional
Mais Medico
-2 profissionais Mais
Médico




Coordenadoria Regional de Savde Sudeste

;?SE%LIE Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
e ﬁl‘.ﬂﬂ'bne. 2591-3011 / 2215-3147
Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
"UBSPARQUESAG | Atendimento individual | 16,90 -Déficit de 1 prafissional
LUCAS odonto ESF A0hs
. -Atestado: 15 dias
PAl
* Unidade / servico Descritivo da Meta %de | JUSTIFICATIVA —
alcance da | OCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUVER
AMAJUBS ne de idoso em 0 Esta linha de servigo fol
INTEGRADA VILA acompanhamento inserida no contrato por
CALIFORNIA - meio do Termo Aditivo n®
ZEILIVAL BRUSCAGIN 004/2016 com vigéncia a
partir de 03/06/20146:
porém houve omissdo da
informagio (no TA) que |
este senico so seria
implantado a partir de
01/09/2016. Ressaltamos
que conforme consta na
planilha de desembolso
financeiro esta linha de
SEMVICD 50 comeca a ter
valor financeiro a partir de
01/08/2016
Atencao especializada
AMA E & AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES
Unidade / servigo Descritivo da Meta | % de JUSTIFICATIVA —
alcance | OCORRENCIAfEVENTO SE
da meta HOUVER
AlA Consulta médica B4.9 -Férias: 6 dias
ESPECIALIDADES endocrinologia
JIARDIM GUAIRACA
“AMA Consulta médica 72 -Deficit de 1 profissional
ESPECIALIDADES oftalmologia 12hs
JARDIM GUAIRACA -Férias: 4 dias
AMA Consulta médica urologia 78,8 -Déficit de 2 profissional
ESPECIALIDADES 12hs
JARDIM GUAIRACA -Férias: 1 dia




=%, PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste

Endereco: Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAUI-D Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

SAUDE
Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
ARG, Consulta médica cardiologia | 0 [ -Déficit de 1 profissional
ESPECIALIDADES infantil Bhs
JARDIM GUAIRACA

SADT
| Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA —
' alcance da | OCORRENCIA/EVENTO SE
meta HOUWVER
AlA, Eletroencefalograma 60,7 -Perda primaria: 26% (BI
ESPECIALIDADES SIGA)
JARDIM GUAIRACA
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