
1º Trimestre Ano 2020

Coordenadoria: 

Local:

Data: 

Pauta: 

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo 

Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCSS 

Coordenadoria Regional Oeste

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

STS Lapa / Pinheiros

Associação Saúde da Família

Avaliação dos Indicadores: Equipe mínima, Produção e Qualidade da Execução Contratual do 1º Trimestre de 2020.

15/12/2020 às 09:00h

Coordenadoria Regional Oeste

Sala de Reuniões - CPCSS / SMS.G

Trimestre de 

Avaliação: 

REUNIÃO ORDINÁRIA DA COMISSÃO TÉCNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO:

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

Passou-se a apresentação dos resultados sintetizados de produção por linha assistencial, no trimestre, assim como a demonstração dos apontamentos 

da manutenção das equipes mínimas de todo o período:

Termo Aditivo nº 027/2019- SMS.G -  Aprovação do Novo Plano de Trabalho - manutenção e Plano Orçamentário para o período de 01 de janeiro a 31 

de março de 2020.

Termo Aditivo nº 028/2019 - SMS.G - Aprovação de novo Plano de Trabalho e Plano Orçamentário -  Novas Ações - para o período de 01 de janeiro de 

2020 a 31 de março de 2020, com inclusão da UBS Alto de Pinheiros e UBS Dr. José de Barros Magaldi, acréscimo de profissionais nas UBS Mario 

Francisco Napolitano - Meninópolis, UBS Dr. Manoel Joaquim Pera e UBS Jardim Edite e serviços de manutenção.

INFORMES GERAIS:

Considerando que em 30 de janeiro de 2020 a Organização Mundial da saúde - OMS declarou que o surto da doença causada pelo novo Coronavírus 

constitui uma emergência de saúde pública de importancia internacional, o mais alto nível de alerta da OMS, e a legislação, conforme segue:

A avaliação do 1º trimestre de 2020 ocorreu fora do cronograma, conforme DECRETO Nº 59.283 DE 16 DE MARÇO DE 2020 - Declara situação de 

emergência no Município de São Paulo e define outras medidas para o enfrentamento da pandemia decorrente do coronavírus. 

Portaria nº 188, de 3 de Fevereiro de 2020 - Declara Emergência em Saúde Pública de importância Nacional (ESPIN) em decorrência da Infecção 

Humana pelo novo Coronavírus (2019-nCoV).

Portaria Secretaria Municipal da Saúde - SMS Nº 240 de 3 de Junho de 2020 - Especifica, de forma transitória e excepcional, os critérios de avaliação 

dos Contratos de Gestão durante a situação de emergência do Município de São Paulo para enfrentamento da pandemia decorrente da COVID-19.

LEI nº 13.992, de 22 de Abril de 2020 - Suspende por 120 (cento e vinte) dias, a contar de 1º de março do corrente ano, a obrigatoriedade da 

manutenção das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de serviço de saúde no âmbito do Sistema Único de Saúde 

(SUS).

Portaria Municipal 154/2020 SMS.G de 20/03/2020 - Determina a suspensão parcial e temporária de consultas, exames, procedimentos e cirurgias de 

rotina, a partir de 23 de março de 2020, nos Ambulatórios Hospitalares e na Rede de Atenção Básica.

TERMO ADITIVO PUBLICADO NO PERÍODO DE AVALIAÇÃO: 

Supervisão: 

OSS:
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REAL PREV % REAL PREV % REAL PREV % Total REAL Total PREV Total %

ATENÇÃO DOMICILIAR - EMAD/EMAP
Nº PACIENTES ATIVOS EM ATENDIMENTO DOMICILIAR EMAD 73 70 104,29% 71 70 101,43% 64 70 91,43% 208 210 99,05% 99,05%

TOTAL 73 70 104,29% 71 70 101,43% 64 70 91,43% 208 210 99,05% 99,05%

DÉFICIT EQUIPE MÍNIMA

0

TOTAL DO MÊS 0 0 0

TOTAL

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo 

Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCSS

Ano: 2020 1º Trimestre

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

Coordenadoria Regional Oeste

A linha de serviço EMAD/EMAP atingiu em sua atividade em 99,05 %  da produção. Não houve apontamento de déficit de profissionais de equipe mínima. Não há indicação de 

desconto de produção.

TOTAL 

TRIMESTRE
PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Março

1º Trimestre 0

Total %

ATENÇÃO DOMICILIAR - EMAD/EMAP

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS: 

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde 

Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

Produção Trimestral WEBSAASS
Trava 

100%
Janeiro Fevereiro Março TOTAL TRIMESTRE
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REAL PREV % REAL PREV % REAL PREV % Total REAL Total PREV Total %

ESF - ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMILIA

N° VISITAS DOMICILIAR AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE ESF 4667 4800 97,23% 4386 4800 91,38% 3903 4800 81,31% 12956 14400 89,97% 12956 14400 89,97% 89,97%

Nº ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO CLINICA BASICA 200 276 72,46% 253 276 91,67% 185 276 67,03% 638 828 77,05% 638 828 77,05% 77,05%

Nº ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS ODONTO ESF 193 192 100,52% 169 192 88,02% 90 192 46,88% 452 576 78,47% 452 576 78,47% 78,47%

Nº CONSULTA MÉDICA ESF 1387 1664 83,35% 887 1664 53,31% 1090 1664 65,50% 3364 4992 67,39% 3364 4992 67,39% 67,39%

Nº CONSULTAS ENFERMEIRO ESF 548 624 87,82% 473 624 75,80% 522 624 83,65% 1543 1872 82,43% 1543 1872 82,43% 82,43%

Nº PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS  DA EQUIPE ODONTO CLINICA BASICA 708 786 90,08% 955 786 121,50% 584 786 74,30% 2247 2358 95,29% 2247 2358 95,29% 95,29%

Nº PROCEDIMENTOS INDIVIDUAIS  DA EQUIPE ODONTO ESF 940 672 139,88% 919 672 136,76% 469 672 69,79% 2328 2016 115,48% 2328 2016 115,48% 100,00%

TOTAL 8643 9014 95,88% 8042 9014 89,22% 6843 9014 75,92% 23528 27042 87,01% 23528 27042 87,01% 85,85%

DÉFICIT EQUIPE MÍNIMA

0

0

TOTAL DO MÊS 0 0 0

TOTAL

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

Ano: 2020 1º Trimestre

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo 

Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCSS

Coordenadoria Regional Oeste

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo 

Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCSS

Coordenadoria Regional Oeste

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

Ano: 2020 1º Trimestre

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros 

(Pinheiros)- ASF

Produção Trimestral WEBSAASS
Cálculo desconto Eq. Mínima - 

Meta Prevista

Trava 

100%
Janeiro Fevereiro Março TOTAL TRIMESTRE

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS: 

A linha de serviço ESF atingiu em sua atividade em 85,85 % da produção. Não houve apontamento de déficit de profissionais de equipe mínima. Não há indicação de desconto de produção.

Total %Total REAL Total PREV Total %

1º Trimestre 0

ESF - ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMILIA

PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Março
TOTAL 

TRIMESTRE
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REAL PREV % REAL PREV % REAL PREV % Total REAL Total PREV Total %

PAI  - PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO

Nº DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO 228 220 103,64% 224 220 101,82% 227 220 103,18% 679 660 102,88% 100,00%

TOTAL 228 220 103,64% 224 220 101,82% 227 220 103,18% 679 660 102,88% 100,00%

DÉFICIT EQUIPE MÍNIMA

0

0

TOTAL DO MÊS 0 0 0

TOTAL

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo 

Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCSS

Coordenadoria Regional Oeste

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica 

de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

Produção Trimestral WEBSAASS
Trava 

100%
Janeiro Fevereiro Março TOTAL TRIMESTRE

Ano: 2020 1º Trimestre

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS: 

A linha de serviço PAI atingiu em sua atividade em 100 %  da produção. Não houve apontamento de déficit de profissionais de equipe mínima. Não há indicação de desconto de produção.

Total %

1º Trimestre 0

PAI  - PROGRAMA DE ACOMPANHANTE DE IDOSO

PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Março
TOTAL 

TRIMESTRE
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REAL PREV % REAL PREV % REAL PREV % Total REAL Total PREV Total %

UBS - UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE
Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO CLINICA BÁSICA 270 288 93,75% 284 288 98,61% 221 288 76,74% 775 864 89,70% 0 775 864 89,70% 89,70%

Nº ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 194 216 89,81% 218 216 100,93% 186 216 86,11% 598 648 92,28% 0 598 648 92,28% 92,28%

Nº CONSULTA ACUPUNTURA 127 128 99,22% 99 128 77,34% 81 128 63,28% 307 384 79,95% 0 307 384 79,95% 79,95%

Nº CONSULTA CLÍNICA GERAL 1313 1332 98,57% 1417 1858 76,26% 1079 1858 58,07% 3809 5048 75,46% 0 3809 5048 75,46% 75,46%

Nº CONSULTA GENERALISTA 222 444 50,00% 78 777 10,04% 212 777 27,28% 512 1998 25,63% 0 512 1998 25,63% 25,63%

Nº CONSULTA GO 344 444 77,48% 297 970 30,62% 354 970 36,49% 995 2384 41,74% 0 995 2384 41,74% 41,74%

Nº CONSULTA PEDIATRA 131 222 59,01% 262 485 54,02% 216 485 44,54% 609 1192 51,09% 0 609 1192 51,09% 51,09%

Nº CONSULTA PSIQUIATRA 79 125 63,20% 70 125 56,00% 78 125 62,40% 227 375 60,53% 2 125 250 227 125 181,60% 100,00%

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO CLÍNICA BÁSICA 1164 1008 115,48% 1136 1008 112,70% 618 1008 61,31% 2918 3024 96,49% 0 2918 3024 96,49% 96,49%

Nº PROCEDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 975 756 128,97% 664 756 87,83% 553 756 73,15% 2192 2268 96,65% 0 2192 2268 96,65% 96,65%

Nº VD AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 2064 2400 86,00% 1888 2400 78,67% 1205 2400 50,21% 5157 7200 71,63% 0 5157 7200 71,63% 71,63%

TOTAL 6883 7363 93,48% 6413 9011 71,17% 4803 9011 53,30% 18099 25385 71,30% 2,0 125 250 18099 25135 72,01% 71,60%

DÉFICIT EQUIPE MÍNIMA

MÉDICO -PSQUIATRA / ASSISTENCIAL / 20H - UBS JOSÉ DE BARROS MAGALDI 
1 1 2

FARMACÊUTICO / ASSISTENCIAL / 40H  - UBS ALTO DE PINHEIROS
0,5 0,5

FARMACÊUTICO / ASSISTENCIAL / 20H - UBS JARDIM EDITE GERONCIO HENRIQUE NETO
1 1

2,5 1

TOTAL

Ano: 2020 1º Trimestre
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Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCSS

Coordenadoria Regional Oeste
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Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo 

Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCSS

Coordenadoria Regional Oeste

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros 

(Pinheiros)- ASF

Produção Trimestral WEBSAASS
Base de Calculo Déficit de Equipe 

(Equipe Mínima)- TOTAL 

Cálculo desconto Eq. Mínima - 

Meta Prevista
Trava 100%

Janeiro Fevereiro Março TOTAL TRIMESTRE

Ano: 2020 1º Trimestre

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS: 

A linha de serviço UBS TRADICIONAL atingiu em sua atividade em 71,60 %  da produção. Houve apontamento de déficit de profissionais de equipe mínima. Não há indicação de desconto de produção. 

Total %Total REAL Total PREV Total %
Déficit 

Profissional 

OSS

Média de 

Produção 

Mensal/por 

profissional 

Total de 

Produção

1º Trimestre 3,5

UBS - UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE

PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Março
TOTAL 

TRIMESTRE
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REAL PREV % REAL PREV % REAL PREV % Total REAL Total PREV Total %

CAPS III ADULTO

Nº PACIENTE  COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS) 372 300 124,00% 358 300 119,33% 421 300 140,33% 1151 900 127,89% 100,00%

SRT

Nº MORADORES 17 17 100,00% 16 17 94,12% 16 17 94,12% 49 51 96,08% 96,08%

TOTAL 389 317 122,71% 374 317 117,98% 437 317 137,85% 1200 951 126,18% 100,00%

DÉFICIT EQUIPE MÍNIMA

0

TOTAL DO MÊS 0 0 0

TOTAL

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo 

Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCSS

Coordenadoria Regional Oeste

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica 

de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

Produção Trimestral WEBSAASS
Trava 

100%

Janeiro Fevereiro Março TOTAL TRIMESTRE

Ano: 2020 1º Trimestre

COMENTÁRIOS E JUSTIFICATIVAS: 

A linha de serviço RAPS - CAPS atingiu em sua atividade em 100 %  da produção. Não houve apontamento de déficit de profissionais de equipe mínima. Não há indicação de desconto 

de produção.

Total %

1º Trimestre 0

CAPS

PROFISSIONAL Janeiro Fevereiro Março
TOTAL 

TRIMESTRE
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% Final após análise  

(Trava de 100% 

quando aplicável)

3,75% 0 208 210 99,05% 99,05%

18,55% 0 23.528 27.042 87,01% 85,85%

6,97% 0 679 660 102,88% 100,00%

28,72% 3,5 18.099 25.135 72,01% 71,60%

27,50% 0 1.200 951 126,18% 100,00%

85,49% 3,5 0,0 43.714 53.998

Mês de Referência 

do Desconto
 Mês deAplicação do Desconto 

Janeiro Janeiro Abril

Fevereiro Fevereiro Maio

Março Março Junho

Total Total

INFORMAÇÕES ADICIONAIS:

A Representatividade no Custeio Mensal do 1º trimestre utiliza como base o TA de Janeiro 2020, para as Redes onde há mais de um Anexo II no período de avaliação, os cálculos de descontos serão realizados pela Divisão 

de Acompanhamento Financeiro ( DIAF). 

Os cálculos de descontos apresentados em CTA são submetidos a DIAF no qual realizada o cálculo oficial de desconto a ser aplicado após CTA. 

O valor de custeio do periodo considera o TA vigente. 

O cálculo de desconto de equipe mínima apresentado em CTA foi realizado pelo DIAF.

*Os descontos previstos pelo não cumprimento das metas não serão aplicados devido aos indicadores apresentados após as justificativas legais do P1, a autorização de suspensão de consultas, exames, procedimentos e 

cirurgias de rotina previstas na Portaria SMS nº 154/2020 e prioridade nas ações de enfrentamento a COVID-19 previstas na Portaria SMS-G nº 240/2020.

R$ 30.954,83

R$ 2.455.174,62

R$ 2.455.174,62 R$ 19.501,47

R$ 2.455.174,62 R$ 11.453,36

R$ 7.365.523,86

Custeio do Trimestre Desconto Equipe Mínima do Trimestre

Valor TA Valor do desconto

Total Total de desconto do trimestre

Atenção 

Ambulatorial 

Especializada 

Redes 

Temáticas

RAPS/CAPS Não há indicação de desconto

UBS TRADICIONAL Não há indicação de desconto*

Atenção 

Básica

EMAD/EMAP Não há indicação de desconto

ESF/ESB/PAVS

Dimensões da Avaliação de Desempenho do Contrato

Modalidades 

de Atenção
Linhas de Serviço

% do Custeio 

Mensal

Recursos Humanos Produção

Déficit de 

Equipe 

Mínima MI 

(Profissional)

Déficit de 

Equipe Mínima 

MII (Plantão)

Realizada

Não há indicação de desconto

PAI Não há indicação de desconto

Prevista
% 

Realizado

Produção Final

Resultado

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo 

Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCSS 

Coordenadoria Regional Oeste

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

Relatório Consolidado de Avaliação  1º Trimestre Ano  :2020
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Janeiro Fevereiro Março Janeiro Fevereiro Março

Envio de 

documentos 

no prazo

20 20 20

100 100 160

Atividade do Conselho 

Gestor
Funcionamento do Conselho Gestor Q8 ≥ 80%

Satisfação do Usuário
Análise das reclamações recebidas e providências 

relacionadas
Q7 "a contento" 100,00%

100,00% 40

80

80,00% 20

Q3 100%

Q5 ≥ 75%

Lapa/ 

Pinheiros

Lapa/ 

Pinheiros

Lapa/ 

Pinheiros

Lapa/ 

Pinheiros

Q4A/Q4B ≥ 90% 80

≥ 90%

Parâmetro

Pontualidade na 

Entrega

Pontualidade na entrega de relatórios mensais de 

prestação de Contas Assitenciais e financeiras

Qualidade:

 O Contratado cumpriu todos os indicadores de qualidade propostos pela SMS no período, perfazendo 100% nos 3 meses avaliados. 

Pontuação Final da Matriz de Indicadores

Educação Continuada
Execução do plano de educação permanente 

aprovados pela CRS

40

20

Eficácia do 

Atendimento da Rede 

Cegonha

Proporção de gestantes que realizaram 7 ou mais 

consultas de pré natal
Q6 ≥ 75% 20

Eficácia do 

Atendimento da Rede 

Cegonha

Proporção de gestantes que realizaram 

procedimentos básicos no pré natal e puerpério

Qualidade da 

Informação

Preenchimento de prontuários nos seguintes 

aspectos: legibilidade, assinaturas, CID, exame 

físico

Q2

CPCSS:Maria da Gloria Camargos de SouzaCPCSS: Marisa Toledo Riguetti

STS: Marilena Oliveira Lessa Moreno

CRS: Maria Aparecida Lucarelli

Dimensões da Avaliação de Desempenho do Contrato

Relatório Consolidado de Avaliação  Ano 2020

Qualidade

Objetivo Indicador Relatório STS
Resultado Pontuação

1º Trimestre

Secretaria Municipal da Saúde de São Paulo 
Coordenadoria de Parcerias e Contratação de Serviços de Saúde - CPCSS 

Coordenadoria Regional Oeste

R016 - 2015 - Rede Assistencial da Supervisão Técnica de Saúde Lapa/Pinheiros (Pinheiros)- ASF

100,00%

88,90%

Validado

Controle Vacinal

PARTICIPANTES CTA

Lapa/ 

Pinheiros

Lapa/ 

Pinheiros

Lapa/ 

Pinheiros

Proporção de crianças com até 12 meses de idade 

inscritas nas unidades com calendário vacinal 

completo

OSS: Glaucia PerecinOSS: Antonio Ferreira Seoane

STS: Leonardo José Costa de Lima

OSS: Bruno Bartu Gallo

CRS: Valéria C. S. Franzese

CRS: Leandro Mulford Pedroso
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