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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
HOSPITAL DO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL
Gestao de Contratos
Rua Castro Alves,60, - Bairro Liberdade - Sdo Paulo/SP - CEP 01532-000
Telefone:

Contrato; N2 094/2023
PROCESSO N2 6210.2023/0002223-6

TERMO 094/2023 DE CONTRATO para
prestacao de SERVICOS
DESENVOLVIMENTO, SUSTENTACAO E
MELHORIAS DE TIC - Processo administrativo
6210.2023/0002223-6.

CONTRATANTE: HOSPITAL DO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL — HSPM, situada na Rua Castro Alves,
63/73 — Vergueiro, CNPJ n° 46.854.998/0001-92, neste instrumento representado pela sua Superintendente, DRA.
ELIZABETE MICHELETE, RG 9.154.503-1-SSP/SP, CPF 615.192.947-00 do HOSPITAL DO SERVIDOR

PUBLICO MUNICIPAL, adiante designada simplesmente HSPM.

CONTRATADA: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO MUNICIiPIO
DE SAO PAULO - PRODAM-SP — S.A., CNPJ 43.076.702/0001-61, com sede Rua Libero Badar6, n° 425, Centro,
Sdo Paulo/SP, CEP 01009-905, neste ato representado pelo Diretor, interino, de Desenvolvimento e Operagdes de
Sistemas — DDO, Sr. JOHANN NOGUEIRA DANTAS, portador da Cédula de Identidade RG 38.019.322-X — SSP-
SP e inscrito no CPF sob n°® 561.964.155-49 e, por seu Diretor de Administragdo ¢ Finangas — DAF, Sr. ELIAS
FARES HADI, portador da Cédula de Identidade RG n° 11.049.629-2 — SSP/SP e inscrito no CPF sob n° 094.438.328-
95, adiante designado CONTRATADA, tendo ambos deliberado, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, ¢ do Decreto
Municipal n.° 62.100, de 2022, com a autorizagdo contida no processo 6210.2023/0002223-6— HSPM, firmar o
presente Termo 094/2023 de contrato, fazendo parte integrante deste, o parecer da Procuradoria, enquadrando na
hipotese de dispensa de licitagdo prevista no Artigo 75, IX da Lei Federal n® 14.133/21, e conforme as condig¢des

adiante enumeradas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a prestagio de SERVICOS DESENVOLVIMENTO, SUSTENTACAO E
MELHORIAS DE TIC, compativeis com a sua finalidade e relacionados na proposta PC-HSPM- 230207-13

VERSAO 3.0.
| . Prego Unitério Periodo Valor
CODIGO DESCRICAO UNIDADE QTDE
(R$) (Mmés) (R$)
3.1. SISTEMAS DE INFORMAGCAO 9.794 2.129.976,80

ANALISTA ESPECIALISTA /ANALISTA DE
10.050.00001.00 ~ H/H 7.864 217,70 12 1.711.992,80
SISTEMA DE INFORMACAO

ANALISTA ESPECIALISTA /ANALISTA DE
10.050.00003.00 SISTEMA DE INFORMAGAO —Operagdo H/H 1.920 217,70 12 417.984,00

Assistida
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| . Preco Unitario Periodo Valor
CODIGO DESCRICAO UNIDADE QTDE
(R$) (més) (R$)
3.2. REDES E CONECTIVIDADE 56.290,53

CONSULTORIA TECNICA -

RCO0006-3 H/H - MES 354 150,85 12 53.400,90
INFRAESTRUTURA DE REDE

DISPONIBILIZACAO DE CERTIFICADO VALIDO POR 12
11.027.00001.00 3 963,21 1 2.889,63
DIGITAL - Servidor SSL MESES
Prego . Total
) . PERIODO
CODIGO DESCRICAO UNIDADE QTDE Unitario (MEs) (RS)
(R$)
3.3. DATA CENTER 1.718.842,37
3.3.1. HOSPEDAGEM DE APLICACAO 629.137,13

HOSPEDAGEM DE APLICAGAO - TIPO B - R
14.049.00038.00 SERVIDOR / MES 2 3.129,89 12 75.117,36
GERENCIADA - WINDOWS

HOSPEDAGEM DE APLICAGAO - TIPO C— .
14.049.00039.00 SERVIDOR / MES 8 4.659,23 12 447.286,08
GERENCIADA - WINDOWS

HOSPEDAGEM DE APLICAGAO - TIPO C - .
14.049.00044.00 . SERVIDOR / MES 1 3.613,39 11 39.747,29
NAO GERENCIADA - WINDOWS

14.049.00005.00 DISPONIBLIZAGAO DE VRAM ADICIONAL VvRAM / MES 76 73,45 12 66.986,40

3.3.2. PLATAFORMA DE BANCO DE DADOS 476.257,92

PLATAFORMA DE BANCO DE DADOS -
14.046.00007.00 POSTGRESQL - PERFIL B - Base de dados PLATAFORMA / MES 1 39.688,16 12 476.257,92
acima de 10GB até 100GB

3.3.3. ARMAZENAMENTO DE DADOS 27.825,60

ARMAZENAMENTO DE DADOS - BAIXA R
14.024.00005.00 GB / MES 310 7,48 12 27.825,60
PLATAFORMA - SAN

3.3.4. CORREIO ELETRONICO 137.882,04
14.031.00016.00 PERFIL DE CORREIO — STANDARD P1 LICENGA ATIVA / MES 588 17,62 12 124.326,72
14.031.00018.00 PERFIL OFFICE 365 — EXECUTIVE E1 LICENGA ATIVA / MES 20 35,90 12 8.816,00

PERFIL OFFICE 365 — EXECUTIVE .
14.031.00020.00 LICENCA ATIVA / MES 1 411,61 12 4.939,32
PREMIUM MES5
3.3.5. GERENCIAMENTO DE ACESSO A REDE CORPORATIVA 413.700,00

ACESSO A REDE PRODAM PARA , .
14.023.00002.00 . USUARIO / MES 2.500 13,79 12 413.700,00
USUARIOS DA PMSP

3.3.6. - DASHBOARDS 34.039,68

14.067.00001.00 MONITORAMENTO DE SISTEMA SISTEMA / MES 2 1.418,32 12 34.039,68
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CLAUSULA SEGUNDA — CONDICOES DE EXECUCAO
2.1. Os servicos serdo prestados na forma e condigdes estabelecidos na proposta PC-HSPM- 230207-13 VERSAO 3.0,
que contém sua descri¢do, detalhamento, condig¢des, forma e prazo de execugdo, a partir de 01 de abril de 2023.

2.2. O montante de recursos estimados para execu¢do do contrato estd descrito na proposta PC-HSPM- 230207-13
VERSAO 3.0, que faz parte integrante deste.

2.3. Todas as informacdes e comunicagdes entre 0 HSPM e a PRODAM deverdo ser feitas por escrito. Todas as
decisoes resultantes de reunides realizadas entre as partes deverao ser formalizadas por ata de reunido circunstanciada.

CLAUSULA TERCEIRA — OBRIGACOES DAS PARTES
3.1. Obriga-se a PRODAM:

3.1.1. Prover os servicos ora contratados de acordo com o estabelecido na proposta PC-HSPM- 230207-13
VERSAO 3.0, com pessoal adequado e capacitado em todos os niveis de trabalho;

3.1.2. Manter o HSPM permanentemente informado sobre o andamento dos servicos, indicando o estado e
progresso desses servigos e eventuais irregularidades que possam prejudicar sua execugao;

3.1.3. Desenvolver seus servigos em regime de integracdo ¢ colaboracdo com o HSPM; 3.1.4. Manter sigilo
sobre as informagdes processadas;

3.1.5. Responder por quaisquer despesas decorrentes da prestagdo de servicos, seja eles relativos aos encargos
trabalhistas, previdenciarios e fiscais, bem como os custos com transporte de pessoal, equipamentos e materiais.

3.1.6. Manter a seguranga fisica dos dados relativos ao processamento dos Sistemas, quando estes forem
executados no seu ambiente operacional;

3.1.7. Responder por todos os danos causados culposamente a contratante e a terceiros durante a execucao do
presente contrato;

3.1.8. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condigdes de habilitagdo e qualificagdo oferecida na proposta, inclusive pessoal adequado e capacitado em todos os
niveis do trabalho, dentro dos recursos disponibilizados na proposta PC-HSPM- 230207-13 VERSAO 3.0;

3.1.9. Executar os servicos, objeto deste contrato, pelos precos, quantidades totais e na forma definidas na
proposta PC-HSPM- 230207-13 VERSAO 3.0, no qual estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos de demais
despesas de qualquer natureza;

3.2. Obriga-se o HSPM:

3.2.1. Viabilizar os recursos or¢amentarios para cobertura do presente contrato;

3.2.2. Efetuar os pagamentos devidos pelos servigos, dentro dos prazos estabelecidos; 3.2.3. Acompanhar a

execucdo dos servigos no seu respectivo detalhamento;

3.2.4. Atestar a prestacdo dos servigos relativos as faturas e encaminha-las para pagamento, no prazo de 05
(cinco) dias uteis de sua apresentacao;

3.2.5. Facilitar a PRODAM, o acesso a todos os documentos, informagdes e demais elementos que possuir,
quando necessario ou conveniente a implantagdo ou manutengado dos servigos;

3.2.6. Providenciar em tempo habil, de acordo com as solicitagdes da PRODAM, levantamentos de informagdes
pertinentes aos servicos, fixacdo de diretrizes necessarias a defini¢do e eventuais autorizagdes especificas para atuagdo
junto a terceiros;

3.2.7. Entregar os documentos e dados sob sua responsabilidade, dentro dos prazos e padrdes previstos, podendo
ser recusados os documentos que ndo estiverem de acordo com os padrdes estabelecidos;

3.2.8. Observar rigorosamente as recomendagdes da PRODAM, para manutencdo e bom estado de
funcionamento dos equipamentos e programas;

3.2.9. Usar, exclusivamente para suas atividades, os equipamentos colocados a sua disposi¢do pela PRODAM,
vedando a utilizagdo por ou para terceiros, bem como controlar o acesso aos mesmos equipamentos;

3.2.10. Nao ceder, emprestar ou transferir para outros locais, a qualquer titulo, os equipamentos, programas
(softwares), moveis e utensilios colocados a sua disposi¢do pela PRODAM, sem o expresso consentimento desta;

3.2.11. Assinar o competente Termo de Responsabilidade dos equipamentos e softwares que se destinam ao uso
exclusivo do HSPM, comprometendo-se a manté-los em iguais condig¢des de conservagdo e funcionamento quando de
sua entrega,

3.2.12. A guarda, a conservacdo ¢ controle dos equipamentos, softwares, meios de comunicagdo, e/ou
componentes alocados e colocados a disposi¢do pela PRODAM, para uso direto do HSPM, ¢é de inteira
responsabilidade da mesma, contra os riscos de furto, roubo, destruicao, extravio, desabamentos, danos decorrentes de
uso indevido, ou quaisquer outras situa¢des similares que provoquem perda total ou parcial, promovendo sua imediata
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reposicao ou indenizagdo, a prego de mercado. Tratando-se de produto fora de comércio, o ressarcimento far-se-a
mediante preco acordado entre as partes.

3.2.13. E de inteira responsabilidade do HSPM, em especial a identificagdo de softwares ndo autorizados
instalados nos equipamentos colocados a sua disposi¢ao.

4. CLAUSULA QUARTA - ENTREGA DOS SERVICOS

4.1. Os servicos descritos na proposta PC-HSPM- 230207-13 VERSAO 3.0, serdo acompanhados de seus produtos,
quando for o caso, ¢ entregues mediante formulario especial, contra assinatura de protocolo.

4.2. APRODAM se obriga a executar a totalidade dos servigos objeto do presente contrato, nos prazos estipulados e de

acordo com os cronogramas aprovados pelo HSPM, obedecendo as quantidades definidas na proposta PC-HSPM-
230207-13 VERSAO 3.0.

CLAUSULA QUINTA — TRANSMISSAO DE DOCUMENTOS
5.1. Todas as correspondéncias trocadas entre as partes serdo necessariamente protocoladas e nenhuma outra forma
serd admitida como prova dos entendimentos entre as partes.

CLAUSULA SEXTA — FORCA MAIOR

6.1. As partes ndo serdo responsabilizadas pelos atrasos, faltas ou prejuizos resultantes de caso fortuito ou de forga
maior, nos termos do artigo 393 do Cédigo Civil, desde que, para tal fim, comuniquem e comprovem até 48 (quarenta
e oito) horas apds o evento.

CLAUSULA SETIMA — VIGENCIA

7.1 O prazo de execucdo do contrato terd duragdo de 12 (doze) meses, de 01/04/2023 a 01/04/2024, prorrogavel por até
10 (dez) anos, na forma do artigo 107 da Lei n° 14.133, de 2021, e do artigo 116 do Decreto Municipal n.° 62.100, de
2022, desde que haja concordancia das partes, o contratado haja cumprido satisfatoriamente suas obrigagdes, bem
como a pesquisa prévia revele que os precos sdo compativeis com os de mercado.

7.1.1 Caso a Contratada ndo tenha interesse na prorrogagdo do ajuste devera comunicar este fato por escrito a
Contratante, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data de término do prazo contratual, sob pena de
incidéncia de penalidade contratual.

7.1.2 Na auséncia de expressa oposi¢ao, e observadas as exigéncias contidas nos incisos I e II do artigo 116 do
Decreto Municipal n.° 62.100/22, o ajuste sera prorrogado, mediante despacho da autoridade competente.

7.1.3 A ndo prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administra¢do, ndo gerara a
Contratada o direito a qualquer espécie de indenizagao.

7.1.4 Nao obstante o prazo estipulado no subitem 7.1, a vigéncia contratual nos exercicios subsequentes ao da
assinatura do contrato estara sujeita a condigdo resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos aprovados nas
respectivas Leis Or¢amentarias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

7.2 - Se necessario e devidamente justificado pela area técnica (Unidade Requisitante), poderd ser admitido o

acréscimo ou a redug@o observando-se o limite legal.

CLAUSULA OITAVA — VALOR DO CONTRATO E DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1 - O preco total do presente contrato ¢ de R$ 3.905.109,70 (trés milhdes, novecentos e cinco mil, cento e nove
reais e setenta centavos), onerando a dotagdo
02.10.10.126.3024.2171.3.3.90.40.00.00.1.500.9001.0.00.1.500.9001.21.01, conforme Nota de Empenho n°
1235/2023, no valor de R$ 2.927.928,98 (dois milhdes novecentos e vinte e sete mil, novecentos e vinte e oito reais
e noventa e oito centavos), até 31 de dezembro deste ano e a dotagdo propria do exercicio seguinte. No prego total
deverdo estar incluidas todas as despesas necessarias a entrega do objeto, livre de quaisquer Onus para a
CONTRATANTE, observado o disposto na portaria 45/94-SF, publicado no Diario Oficial do Municipio de
15.03.1994.

8.2 - No preco da Prestacdo de Servico e dos Materiais estardo inclusas todas e quaisquer despesas referentes a
tributos, encargos previdencidrios, trabalhistas e outros que recaiam ou venha a recair sobre a atividade.

8.3 - Somente serd encaminhada para pagamento quando resolvidas todas as divergéncias, inclusive quanto a atrasos e
multas relativas ao objeto do Contrato.
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8.4 - O pagamento serd efetuado no prazo de 30 (trinta) dias apds as entregas, mediante crédito em conta corrente do
fornecedor no BANCO DO BRASIL. Na hipétese de aplicagdo de penalidades, o pagamento sera efetuado seguindo
ordem cronologica, ap6s a fluéncia dos prazos recursais, analise e decisdo sobre os eventuais recursos interpostos pelos
interessados.

8.5 — Os precos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que terd como termo inicial a data do
orcamento estimado, desde que ndo ultrapasse o valor praticado no mercado.

8.5.1 O indice de reajuste sera o indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundagio Instituto de
Pesquisas Economicas — FIPE, valido no momento da aplicagdo do reajuste, nos termos da Portaria SF n.° 389/17, bem
como Decreto Municipal n® 57.580/17.

8.5.1.1 Eventuais diferengas entre o indice geral de inflagdo efetivo e aquele acordado na clausula 8.5.1
ndo geram, por si s6, direito ao reequilibrio economico-financeiro do contrato.

8.5.2 Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.

8.6 Sera aplicada compensacao financeira, nos termos da Portaria SF n° 05, de 05 de janeiro de 2012, quando houver
atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante, observada a necessidade de se apurar a
responsabilidade do servidor que deu causa ao atraso no pagamento, nos termos legais.

8.7 As hipoteses excepcionais ou de revisdo de precos serdo tratadas de acordo com a legislagdo vigente e exigirdo
detida analise economica para avaliagdo de eventual desequilibrio econdmico-financeiro do contrato.

8.8 Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo da metodologia de reajuste, atualizagdo ou compensagdo financeira
desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as autorizem.

CLAUSULA NONA - DASPENALIDADES

9.1 Sao aplicaveis as sangdes e procedimentos previstos no Titulo IV, Capitulo I da Lei Federal n° 14.133/21 e Segdo
XI do Decreto Municipal n°® 62.100/21

9.1.1 As penalidades s6 deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipdteses:

a) comprovagdo, anexada aos autos, da ocorréncia de for¢a maior impeditiva do cumprimento da obrigagao;
e/ou,

b) manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis exclusivamente
a Administragao.
9.2 Ocorrendo recusa da Contratada, dentro do prazo estabelecido ndo assinar o Termo de Contrato, sem justificativa
aceita pela Administrago, garantido o direito prévio de citagdo e da ampla defesa, serdo aplicadas:

a) Multa no valor de 20% (vinte por cento) do valor do ajuste se firmado fosse;

b) Pena de impedimento de licitar e contratar pelo prazo de até 3 (tr€s) anos com a Administragdo Publica, a
critério da Prefeitura;

9.2.1 Incidira nas mesmas penas previstas neste subitem a Contratada que estiver impedida de firmar o ajuste
pela ndo apresentagdo dos documentos necessarios para tanto.
9.3 As penalidades poderao ainda ser aplicadas em outras hipoteses, nos termos da Lei, garantido o direito prévio de
citagdo e da ampla defesa, sendo que com relagdo a multas serdo aplicadas como segue:

9.3.1 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do ajuste, por inexecucdo total do objeto.

9.3.2 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da parcela inexecutada, por inexecug¢do parcial do ajuste.

9.3.3 Multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor do material ndo entregue por dia de atraso, inclusive nas
hipoteses de fixagdo de prazo para substituigdo ou complementagao, limitada a demora até o maximo de 19 (dezenove)
dias do prazo fixado, apos restara configurada inexecugao do ajuste, parcial ou total a depender se o atraso se deu em
parte ou no todo.

9.3.4 Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do material entregue em desacordo com as especificagdes do
edital e do ajuste, sem prejuizo de sua substitui¢do, no prazo estabelecido.

9.3.5 Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do ajuste, por descumprimento de qualquer das obrigagdes
decorrentes do ajuste, ndo previstas nas demais disposi¢des desta clausula.

9.3.6 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, por rescisdo do ajuste decorrente de culpa da
Contratada.
9.4 As sangdes sao independentes e a aplicacdo de uma ndo exclui a das outras, quando cabiveis.
9.5 Das decisdes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e 167 da Lei Federal n°
14.133/21, observados os prazos nele fixados, que devera ser dirigido a Superintendéncia do Hospital do Servidor
Publico Municipal, e protocolizado nos dias tteis, das 8:00 as 16:00 horas.
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9.5.1 Nao serdo conhecidos recursos enviados pelo correio, telex, fac-simile, correio eletronico ou qualquer
outro meio de comunicagao, se, dentro do prazo previsto em lei, a peca inicial original ndo tiver sido protocolizada.
9.5.2 Caso a Contratante releve justificadamente a aplicagdo da multa ou de qualquer outra penalidade, essa
tolerancia ndo poderé ser considerada como modificadora de qualquer condi¢do contratual, permanecendo em pleno
vigor todas as condi¢des do edital e ou Contrato.
9.6 Os procedimentos de aplicagdo das penalidades de impedimento de licitar e contratar ¢ de declara¢do de
inidoneidade para licitar e contratar serdo conduzidos por comissdo, nos termos do artigo 158, “caput” e § 1°, da Lei
Federal n® 14.133, de 2021
9.7 Sao aplicaveis ao presente Termo de Contrato e ao ajuste dela decorrente no que cabivel for, inclusive, as sang¢des
penais estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES FINAIS
10.1 Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas deste contrato podera ser
entendida como aceitagdo, novagao ou precedente.
10.2 Todas as comunicagdes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao cumprimento do presente
contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderecos:

CONTRATANTE: msreis@hspm.sp.gov.br, ggiuliangeli@hspm.sp.gov.br,

hspminformatica@hspm.sp.gov.br

CONTRATADA: paulinoa@prodam.sp.gov.br, vimsantos@prodam.sp.gov.br
10.3 Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condi¢des contratuais em face da superveniéncia de normas
federais e/ou municipais que as autorizem.
10.4 Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem pleno conhecimento dos
elementos nele constantes, bem como de todas as condigdes gerais e peculiares de seu objeto, ndo podendo invocar
qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.
10.5 A Contratada devera comunicar a Contratante toda e qualquer alteracdo nos dados cadastrais, para atualizacdo,
sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacao.
10.6 No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos exigidos no edital.
10.7 Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o Termo de Referéncia (SEI
080077185) que deu origem a contratacdo, com seus Anexos, proposta PC-HSPM- 230207-13 VERSAO 3.0 da
contratada (SEI 080358515).
10.8 O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteragdes e rescisdo obedecerdo a o0 Decreto Municipal n.°
62.100/22, Lei Federal n°® 14.133/21 e demais normas pertinentes, aplicaveis a execucdo do contrato e especialmente
a0S €asos 0missos.
10.9 Para a execug@o deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer
que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio
de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de
qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da
mesma forma.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

11.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em conformidade com
a legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagdes de orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a
matéria, em especial a Lei 13.709/2018, além das demais normas e politicas de prote¢ao de dados de cada pais onde
houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os dados dos clientes desta. No Manuseio dos
dados a CONTRATADA devera:

a) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso de acordo com as instru¢des da CONTRATANTE e em
conformidade com estas clausulas, e que, na eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas obrigacdes, por qualquer
razdo, concorda em informar de modo formal este fato imediatamente 8 CONTRATANTE;

b) Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e 2sicas apropriadas e suficientes para
proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos
eletronicamente, para garantir a prote¢do desses dados contra acesso ndo autorizagdo, destruicdo, uso, modificacao,
divulgacdo ou perda acidental ou indevida;

¢) Acessar os dados dentro do escopo contratual e na medida abrangida pelas permissdes de acesso
(autorizacao), nao podendo a CONTRATADA disponibilizar tais dados para leitura, copia, modificagdes ou remogao
sem autorizagao expressa e por escrito da CONTRATANTE;
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d) Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores, representantes ou
terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais
estritamente confidenciais, ndo podendo a CONTRATADA utiliza-los para outros fins, com exce¢do daqueles adstritos
a execucgdo do objeto do presente contrato;

e) Realizar treinamentos no sentido de orientar a equipe sobre as disposigdes legais aplicaveis em relagdo a
protecdo de Dados.

11.2. Os dados pessoais ndao poderdo ser revelados a terceiros, com excecdo da prévia autorizacdo da
CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribui¢do de copias, resumos, compilagdes,
extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas informagdes.

11.3. Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacdo legal a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica,
devera informar previamente a CONTRATANTE para que esta tome as medidas que julgar cabiveis.

11.4. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte ¢ quatro) horas a respeito de:

a) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicoes legais relativas a protecao de dados pessoais
pela CONTRATADA, seus empregados ou terceiros autorizados;

b) Qualquer outra violacdo de segurancga no ambito das atividades e responsabilidades da CONTRATADA.

11.5. A CONTRATADA sera responsavel, desde que comprovada a sua culpa, pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de multa ou penalidade imposta a
CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das
clausulas previstas neste capitulo quanto a protecao e uso dos dados pessoais decorrentes do presente contrato.

11.6. No que tange 8 CONTRATANTE, a protecdo de dados atendera as disposi¢des contidas na Lei n° 13.709/2018 e
Decreto Municipal n® 59.767/2020, mormente aquelas relativas as obrigagdes do controlador.”

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1 Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste Contrato, com
expressa rentincia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de contrato, em 03 (trés) vias

de igual teor, o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado e rubricado pelas partes contratantes e duas

testemunhas presentes ao ato.

Paulino Portes de Azevedo Junior
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
cadigo verificador 080919389 e o cddigo CRC CFFDE039.

Referéncia: Processo n2 6210.2023/0002223-6 SElI n2 080919389
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