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PADRONIZAGAO
DE COMUNICAGAO



FONTE
OFICIAL

O presente manual tem o intuito de apresentar as novas padronizacdes dos materiais visuais da Secretario
Municipal de Cultura (SMC) e dos equipamentos municipais culturais.

Conforme solicitado pela Secretaria de Comunicacéo (SECOM), as atuais fontes Alfa Slab One e DINPro deixam
de ser utilizadas nos produtos visuais. A partir deste momento, a SMC esta adotando a fonte MADE Tommy Soft
como padrdo. A tipografia possui 14 modelos, mas apenas os modelos abaixo estdo aprovados para utilizacdo:

TITULOS: SUBTITULOS: TEXTOS:

MADE TOMMY SOFT - BLACK MADE TOMMY SOFT - BOLD MADE TOMMY SOFT - MEDIUM
ABCDEFGHIJKLMN ABCDEFGHIJKLMN ABCDEFGHIJKLMN

A X LERAAA"D &4 - OPQRSTUVWXYZ OPQRSTUVWXYZ
12345678910 12345678910 12345678910
‘1O#S% " &*()_ ‘1O#S% & *()_ ‘1TO#S% " &*()._
+=-=/2}1{["~ +-=/2}1{[*~ +-=/2}1{["~~




FONTE
SUGERIDA

Para as criacdes em CANVA, sugerimos a fonte Aristotelica Pro.

ARISTOTELICA PRO

TITULOS: SUBTITULOS: TEXTO:

Aristotelica Pro - Bold Aristotelica Pro - Demi Bold

Aristotelica Pro - Fat ABCDEFGHIJKLMN ABCDEFGHIJKLMN
ABCDEFGHIJKLMN OPQRSTUVWXY2Z OPQRSTUVWXY?Z

OPQRSTUVWXYZ 12345678910 12345678910
12345678910 ‘T@HS%T&*() T@#S%T&*()_
‘1@#S$% " &*()_ +==/2}1{["~ +-=/?2}1{[~r~
+-z1?}){[*~




PALETA
DE CORES

Ainda seguindo a solicitacdo, a SMC passa a adotar uma paleta de cores em seus materiais oficiais.
As cores que deverdo ser utilizadas na cria¢cdo sAo:

R:0; G:55, B:97. R:85; G:190, B:255.
R:0: G:0O, B:0. #003761 #55beff
C:91; M:79: Y:62; K:97. C:100: M:79; Y:37; K:26. C:59; M:11; Y:0: K:O.
#000000 #15385e #69b9%e8




APLICACAO
DO LOGO

A aplicacdo do logo da SMC deve sempre ser feita acompanhada do logo “Sao Paulo Capital da Cultura” a suo
esquerda, conforme exemplo:

ARISTOTELICA PRO

TITULOS: SUBTITULOS: TEXTO:

Aristotelica Pro - Bold Aristotelica Pro - Demi Bold

[ ] [
Aristotelica Pro - Fat ABCDEFGHIJKLMN ABCDEFGHIJKLMN
ABCDEFGHIJKLMN OPQRSTUVWXYZ OPQRSTUVWXY Z
OPORSTUVWXYZ 12345678910 12345678910

12345678910 ‘1@#S% &*()._ N@#S% T &*()_
‘1e#S%TE&*() +==/?2}1{["~ +-=/2}1{[~~
¢+==/1?}1{[*~




ASSINATURA
DE E-MAIL

Todos devem, tambem, atualizar suas assinaturas de e-mail para o padrdo estabelecido no Manual de Identidade
Visual da SECOM.

todas as
VISACUL dancas se
. DATURAL encontram

acui

VIRADA 2023 Abril pra Danga ExpoFavela23 Carnaval 23 Réveillon 23 MCN 2022




REDES
SOCIAIS

GOTA - 720x720

Seguindo as orientacdes da SECOM, parao
uma comunicacdo harmonica entre a SMC
e 0OS eguipamentos, as gotas gue devem ser
utilizadas como icones de perfil nas redes
socidis, devem estar em fundo lbbranco, com
baldo de identificacdo do equipamento
em preto. Outras aplicacdes estardo fora
do padrdo e fere a identidade visual do
Secretaria.

Observacdo: Devido a mudanca da
fonte pela SECOM, as gotas de todos 0s
eqguipamentos foram alterados, e devem
ser atualizados na comunicacdo visual.

Aplicacdao
errada

Aplicacao
correta



REDES
SOCIAIS

Destaques: 1000x1000.

Para os icones dos Destagues no Instagram, deverd haver uma coeréencia visual entre os diferentes destagues.
Eles devem ser compostos apenas pelo logo do evento em questdo sobre um fundo de cor unica.

E

Aplicacéo | mete - R 463

errada - ——"

JORMADA 2023 Expofavelal3 Carmnaval 23

Aplicacdao :
correta ~ e e

JORNADA 2023 VIRADA 2023 Abril pra Danca ExpoFavela23 Carnaval 23 Réveillon 23

11




REDES
SOCIAIS

Desenvolvemos como sugestdo, uma capa para as redes sociais X (1500x500px) e facebook (1640x924px).
Nela e possivel inserir uma imagem ou divulgacdo de acdo em andamento.

Apenas No espaco estabelecido, conforme exemplo:

e

=2 CIDADE DE f‘:"
/57! SAO PAULO ‘.__j_;n 7 EEEDIEADLE] LO

=L cIDADE DE |

' "F' SAO PAULO

-

;; CIDADE DE
=’ SAO PAULO

FEADE oL

12



CRIACAO




DEMANDAS
DE DESIGN

A comunicacdo e responsavel pelos materiais visuais dos grandes eventos realizados pela SMC, que consiste na

elaboracdo de flyers, cards, paineis, banners e demais pecas necessarias para divulgacdo e desenvolvimento
do evento.

Fica sop responsabilidade dos equipamentos culturais a elapboracdo das pegas Vvisuais (cards e flyers) de
eventos que acontecam no equipamento. A peca devera seguir o MANUAL DE CRIACAO da SMC.

(OBS: Os equipamentos ou dreas ndo estdo autorizados a fazer material de palco/eventos).

Todos os materiais devem ser enviados, com uma semana de antecedencia do evento, ao e-mailda comunicacdo
para a aprovacdo do setor de criacdo. Toda arte produzida por terceiros deve, obrigatoriamente, passar pPor
aprovacdo do setor, enviando o material para: artesmc@prefeitura.sp.ogv.br

PONTOS FOCAIS
Rodrigo Bognar, Ana Gabriela e Flavia Midori

artesmc@prefeitura.sp.gov.br
14 Ramal: 0189 e 0053



DEMANDAS
DE DESIGN

Para solicitacdo de campanhas, identidade ou pecas graficas, deve ser elaborado um briefing com as seguintes
informacoes:

Direcionamentos de identidade visual: Exemplos/referéncias a serem seguidos, semelhantes ao gue o se espera;
Uso de imagens e ilustracdes; cores a serem utilizadas.

Informacoes principais: Quais dados precisam estar na peca; resumo do projeto, o que ja foi feito ou do que se
tratam as ideias principais que precisam ser seguidas; data e local do evento; logos do nucleo e de instituicoes
que estardo envolvidas com o evento.

Pecas a serem desenvolvidas: Formato; tamanho; distribuicdo; veiculacdo,; objetivo.
Publico: Publico-alvo

Cronograma: Final da producdo; datas de entregas; prazos para refacdo; prazo final; data de lancamento.

PONTOS FOCAIS
Rodrigo Bognar, Ana Gabriela e Flavia Midori

artesmc@prefeitura.sp.gov.br
Ramal: 0189 e 0053




PADRONIZACAO POSTAGENS
PARA REDES SOCIAIS

As postagens das redes sociqis = g
(facebook, X e instagram) T IR
devem estar padronizados nos Sorop FESTIVAL
seguintes formatos: Cards em S ——r—
4:4 - 1080x1080 e Reels 916 -
1080x1920.
Em ambos formatos, as criacdes IMAGEM IMAGEM

: : ~ 980x400 px 980x400 px
devem seguir as instrucoes de
aplicacdo de logos e gotas nas
medidas em pixels sinalizadas
NOS exemplos abaixo:

TEXTO - BLACK / 35pt TEXTO - BLACK / 35pt
TEXTO - MEDIUM / 25pt TEXTO - MEDIUM / 25pt
TEXTO - MEDIUM / 25pt TEXTO - MEDIUM / 25pt

a: 90px \ 1ns?]
capital.. CIDADE DE
I3 SAO PAULO
X




PADRONIZACAO POSTAGENS

PARA REDES SOCIAIS

LOGO EVENTO
a: 250px

IMAGEM
880x900 px

TEXTO - BLACK / 35pt
TEXTO - MEDIUM / 25pt
TEXTO - MEDIUM / 25pt

I TO e LOGO SMC
a: 120px

I

FESTIVAL

LMério de Andrade
- —
85 an issa i ori

IMAGEM
880x900 px

TEXTO - BLACK / 35pt
TEXTO - MEDIUM / 25pt
TEXTO - MEDIUM / 25pt

CIDADE DE
SAO PAULO

Observacoes:

- Caso as artes em guestdo ndo sejam referentes a
um evento especifico, o logo sinalizado como evento
deve ser substituido pela gota do eguipamento.

- As Imagens sdo meramente ilustrativas, e o que
deve ser respeitado sem excecdo sAo as margens e
aplicacdo de logos e gotas.




DEMANDAS
DE AUDIOVISUAL

O departamento de audiovisual da SMC e responsavel pela producdo de materiais de foto e video, relacionados
A0S eguipamentos e eventos que fazem parte ou tem apoio da Secretaria Municipal de Cultura.

Dentro dos servi¢cos prestados pelo departamento Audiovisual estdo:

aberturc de eventos, videos institucionais, video clipes, teasers para redes sociais, edicoes de video, vinhetas,
ensaios fotograficos, producdo de mini-documentarios, etc.

2> conteudo de video for desenvolvido por terceiros, © material de video e ou audio, precisard, necessariamente,

ter indicagdes de uma produgdo feita pela Secretaria de Cultura, e assim como nas pegas graficas, o material
deve seguir o MANUAL DE CRIACAO DA SMC.

PONTOS FOCAIS
Jeniffer Estevam

jenifferem@prefeitura.sp.gov.br
Ramal: 0051




DEMANDAS
DE AUDIOVISUAL

3} uma comunicacdo padronizada em eventos / espetdaculos, foi desenvolvida uma vinheta em audio e video
para execucdo. As gravacodes estdo disponiveis no site institucional.

40 porecise de uma vinheta especifica ou solicitar registros de audiovisual pela SMC, entre em contato com
antecedéencia por meio dos e-mails: jenifferem@prefeitura.sp.gov.br ou smcimprenssa@prefeitura.sp.gov.br e

sua demanda sera avaliaoda no setor.

PONTOS FOCAIS
Jeniffer Estevam

jenifferem@prefeitura.sp.gov.br
Ramal: 0051 19




REDES SOCIAIS




RECOMENDAGOES

Todos 0s equipamentos de cultura da Prefeitura de S&do Paulo podem criar e manter paginas em redes sociais
institucionais para divulgacdo dos trabalhos, mas devem ser cadastradas atraves dos pontos focais, para
devidos monitoramentos. A Secretaria Municipal de Cultura (SMC) possui perfis oficiais no Facebook, Instagram,
Twitter e Tik Tok. Quanto a administracdo de contas oficiais por bibliotecas, centros culturais, teatros e casas
de cultura, recomenda-se que:

a perfis sejam administrados por jovens monitores, sob supervisdo dos respectivos gestores. Os logins/
senhas Ndo devem ser compartilhados com muitas pessodas, excecdo feita ao gestor do equipamento. No
oratica, sdo os JMs gque administram os perfis, ou por membros do quadro efetivo de funcionarios.

12> sejam criadas contas proprias No Youtube para cada equipamento. A Secretaria Municipal de Cultura
ja possui perfil oficial nessa rede, e a divulgacdo de conteudo em conjunto pode ser melhor analisada e
alinhada junto a coordenacdo da Assessoria de Comunicacdo da SMC.

PONTOS FOCAIS
Luiz Jandel e Gabriela Capuano
redessmc@prefeitura.sp.gov.br

Ramal: 0055 e 0047/ 21




CONTEUDO

aredes dos equipamentos podem divulgar as atividades/eventos/projetos proprios e compartilhar conteddo
dos demais equipamentos de cultura municipais, assim como do perfil oficial da SMC, secretarias e instituicoes
oublicas.

2) e permitido compartilhar conteudo (posts e logos) de instituicdes privadas, excecdo feita a eventos que
ocorrem em parceria com a SMC ou com O equipamento em questdo.

3que sempre a conta da SMC no Instagram (@smculturasp), Twitter (@smcsp), Facebook (Sdo Paulo Cultura)
e Tik Tok (@smculturasp), Nos posts para que seja possivel aumentar o alcance e engajamento do conteudo Nos
stories e no feed. Lembre-se de marcar as instituicdes que estédo envolvidas na atividade/projeto.

PONTOS FOCAIS
Luiz Jandel e Gabriela Capuano

redessmc@prefeitura.sp.gov.br
y Y. Ramal: 0055 e 0047



CONTEUDO

4 e permitida a promoc¢do pessoal em nenhum perfil ou pagina ligado as PMSP e SMC.

5 stories, dé preferéncia a videos curtos (ate 15 segundos) ou cards no formato vertical e, claro, sempre
rcando 0s @s presentes Nno conteudo. Eventos e atividades que estejam acontecendo no dia sGo mais
atrativos do que conteudo frio. NGO € necessario gravar muitos stories do mesmo evento, por se tornar
repetitivo para o usuario €, assim, acabar diluindo o engajamento.

er: guando um post aparece simultaneamente em duas ou trés contas (os perfis aparecem juntos No
alto do post), temos uma collab entre paginas. A conta oficial da SMC costuma realizar essa parceria com
as demais secretarias na divulgacdo de projetos conjuntos, alem dos equipamentos de cultura municipais.
Figue atento: o convite enviado para a collab aparece no direct do perfil. Basta clicar em “ver solicitacdo”
e, depois, em “analisar”. Para fazer collab com artistas que se apresentam nos espacos, a fim de aumentar o
engajamento, sempre consultar a coordenacdo de comunicac¢do.

PONTOS FOCAIS
Luiz Jandel e Gabriela Capuano

redessmc@prefeitura.sp.gov.br
Ramal: 0055 e 0047 23




CONTEUDO

ere OS pOosts acessiveis a todos. Sempre use a tag #PraTodosVerem nas redes, com descricdo visual das fotos.

Bbrigatério que as fotos possuam créditos, principalmente quando compartilhadas de outros veiculos/
fotografos, no formato (fotografo/drgdo em gue trabalha).

gso haja o desejo de compartilhar conteudo de veiculos de imprensa, € desejavel consultar a Assessoria de
Comunicacdo da SMC

PONTOS FOCAIS
Luiz Jandel e Gabriela Capuano

redessmc@prefeitura.sp.gov.br
Ramal: 0055 e 0047



SUGESTAO
DE PAUTAS

Eventos/projetos/atividades que o gestor considere destagues podem resultar em otimas pautas também
oara as redes da SMC. Sugestdes podem ser encaminhadas a:
redessmc@prefeitura.sp.gov.br

Tanto o coordenador da Assessoria de Comunicacdo da SMC, como os administradores das redes sociais,
estardo acessiveis por WhatsApp, sempre a disposicdo para eventuais duvidas sobre a pratica nas redes.

PONTOS FOCAIS
Luiz Jandel e Gabriela Capuano

redessmc@prefeitura.sp.gov.br
Ramal: 0055 e 0047 25




MODELOS DE ESCRITA
PARA OS POSTS

avemos entender a identidade do espaco para dialogar com seu publico, encontrando uma linguagem que
represente Nossos seguidores e o0 entorno.

205, abreviacoes, tom bem humorado, empoderamento etc sGo bem-vindos Nas postagens, mas devem estar
em conformidade com as regras da lingua portuguesa.

PONTOS FOCAIS
Luiz Jandel e Gabriela Capuano

redessmc@prefeitura.sp.gov.br
26 Ramal: 0055 e 0047



MODELOS DE ESCRITA
PARA OS POSTS

3erimos que passem o0s textos pela correcdo automatica e, em casos de textos mais longos, que passam para
a coordenadoria para revisdo.

Agestores dos espacos devem aprovar ou ser consultados sobre o conteudo a ser postado, a fim de evitar
controversias publicas.

55505 redes s@o feitas para uso exclusivo de divulgacdo da nossa programacdo e vivencids no
espaco. Qualguer duvida, consulte a comunicacdo da SMC.

PONTOS FOCAIS
Luiz Jandel e Gabriela Capuano

redessmc@prefeitura.sp.gov.br
Ramal: 0055 e 0047 27




CONTEUDO DE FEED,
STORIES E REELS

Nossas redes sGo uma janela para os seguidores acompanharem o gue acontece nos espacos. Portanto,
temos de montar uma dindmica de postagens gue crie uma linguagem propria, com regularidade de posts e
stories.

Os cards de divulgacdo da programacdo sdo apendas a ponta do que consideramos ser o trabalho nas
redes sociais. Nossa missdo e produzir conteudos relacionados ao espaco, a comecar pela cobertura das
atividades, a serem postadas de preferencia em tempo real. Antes das apresentacodes, pedimos videos aos
artistas convidando para as atividades, que sdo postadas com prioridade no Reels e Stories. No pos-evento
publicamos galerias de fotos e videos no Feed do Facebook e Instagram.

L]e O Feed para postagens duradouras, como galerias de fotos e videos mais bem produzidos. No Reels e
Stories, videos mais curtos e fotos em tempo real do evento. Distribua bem os conteudos para criar harmonia.

PONTOS FOCAIS
Luiz Jandel e Gabriela Capuano
redessmc@prefeitura.sp.gov.br

28 Ramal: 0055 e 0047



CONTEUDO DE FEED,
STORIES E REELS

2ds Nndo devem ser postados sem antes passar pela aprovacdo da coordenacdo. Isso e necessario
porgue temos de seguir um padrdo criado pela Comunicacdo da SMC, com arte, fonte e texto, que vale
oara todos os equipamentos da Cultura. O(a) Coordenador(a) pode participar do grupo de whats de
Comunicacdo Geral.

3istre todos 0s eventos e atividades com qualidade e mantenha um arquivo organizado das fotografias
e video. Videos na vertical s&o melhores para postar no Reels e Stories. Limpe sempre a lente da cdmera do
celular. Procure a sua coordenadoria ou a Comunicacdo da SMC para atender suas duvidas e ajudar com
ideias e planejamento.

4|quer material produzido pela SMC e seus equipamentos, sendo material impresso, virtual ou audiovisudl,
incluindo publicacdes em redes sociais, devem estar em conformidade com as regras da lingua portuguesa.

PONTOS FOCAIS
Luiz Jandel e Gabriela Capuano
redessmc@prefeitura.sp.gov.br

Ramal: 0055 e 0047/ 29




ASSESSORIA
DE IMPRENSA




ENVIO PARA IMPRENSA
E TEXTOS NO SITE

ajssessoria de imprensa dos equipamentos da Secretaria Municipal de Cultura e concentrada na comunicacdo
da SMC. Caso haja demanda para envio de releases para a imprensa, € necessario enviar sugestdo de texto paro
smcimprensa@prefeitura.sp.gov.br com antecedéencia. Enviar, tambem, um briefing do texto com as informacoes

completas e confirmadas. O release so sera enviado apos edicdo e aprovacdo da equipe de comunicacdo do
SMC. O mesmo vale para a publicacdo de texto no site.

20 facilitar o fluxo, as sugestdoes devem ser enviadas para a comunicacdo da SMC pelo ponto focal da

comunicac@o de cada coordenadoria (Casas de Cultura, Centro Culturais e Teatros, CSMB, Museu da Cidade,
Fomentos, etc).

PONTOS FOCAIS
Gabriel Fabri, Gilberto de Nichile e Marcelo Lustosa
smcimprensa@prefeitura.sp.gov.br

Ramal: 0054 31




ENVIO PARA IMPRENSA
E TEXTOS NO SITE

3Ortist05 e espetaculos contratados podem, porem, fazer a sua propria divulgacdo com suas respectivas
assessorias, sem necessidade de aprovacdo da comunicacdo da SMC.

40 espaco pode fazer divulgacdo propria para a imprensa local, enviando o texto para aprovacdo antes.
Sugerimos gque pesquisem pelo entorno/regiédo os meios de comunicacéo que podem ser Nnossos parceiros. Crie
uma planilha e os mantenha informados da nossa programacdo € 0s convidem para NOSSOS eventos.

PONTOS FOCAIS
Gabriel Fabri, Gilberto de Nichile e Marcelo Lustosa
smcimprensa@prefeitura.sp.gov.br

32 Ramal: 0054



ENVIO PARA IMPRENSA
E TEXTOS NO SITE

&spagog gue possuem uma equipe especializada de assessoria de imprensa (CCSP, BMA, Theatro Municipal)
podem divulgar por si proprios, mas devem encaminhar para NOsso conhecimento e para que possamaos tambem
atualizar o site e estarmos informados de tudo © que esta acontecendo.

. /

6 espacos e orgdos possuem autonomia para alimentar as proprias paginas do site institucional, como ja
acontece com Bibliotecas, BMA, Fundacdo Theatro Municipal, Conpresp, Spcine, etc.

ZO reestruturacdo do site da SMC e todo o guarda chuva esta sendo planejada. Em breve teremos mais
informacaoes.

allquer duvida, entrar em contato com smcimprensa@prefeitura.sp.gov.br

PONTOS FOCAIS
Gabriel Fabri, Gilberto de Nichile e Marcelo Lustosa

smcimprensa@prefeitura.sp.gov.br
Ramal: 0054




SOLICITACOES DE GRAVAGOES,
ENTREVISTAS OU INFORMAGCOES
PARA A IMPRENSA

aalquer solicitacdo de gravacdo, entrevista ou pedido de informacdo vindo de jornalistas, devem
obrigatoriamente ser encaminhadas para smcimprensa@prefeitura.sp.gov.br. Todas as respostas para a
imprensadevemteravalda Comunicacdoda SMCeaaprovacdo finalda SECOM. Ficaacargodacomunicacdo
da SMC a aprovacdo e envio da resposta com a SECOM.

IZwbrondo que a SMC so autoriza gravacdes de cunho jornalistico. Gravacdes publicitarias, documentarios ou
obras de ficcGo devem seguir os procedimentos da SP Film Commission da Spcine. A orientacdo, nesses casos,
& gue procurem o orgdo através do site: spcine.com.br/spfilmcommission/

305 as gravacoes jornalisticas devem ser acompanhadas por um profissional do espaco. Caso seja necessario O
acompanhamento de um profissional da comunicacdo da SMC, favor comunicar.
PONTOS FOCAIS

Gabriel Fabri, Gilberto de Nichile e Marcelo Lustosa
smcimprensa@prefeitura.sp.gov.br

34 Ramal: 0054


http://spcine.com.br/spfilmcommission/ 

E-MAIL PARA OS FUNCIONARIOS
E TRANSPARENCIA ATIVA

!NG atualizacdo de contratos, documentos, balancos de fundos, etc, nas paginas “Acesso a Informacdo”
e "Participa¢do social”, comunicar a Assessoria Tecnica da SMC, responsavel pelo drive de controle dessas
paginas. E a AT que concentra e organiza as solicitagdes de atualizagdo dessas se¢des e depois solicita
a Comunicacdo da SMC a atualizacdo do site. E imprescindivel que as dareas atualizem as informacdes
mensalmente, pois a Controladoria Geral do Municipio faz o acompanhamento dos sites, bem como a
avaliacdo dele semestralmente para o Indice de Transparencia Ativa da Prefeitura - ITA.

E-mail da AT: smc.atpc@prefeitura.sp.gov.br

2omunicogdo da SMC pode disparar e-mail para todos os funcionarios da pasta. E necessario enviar d
solicitacdo com antecedéencia para smcimprensa@prefeitura.sp.gov.br, junto com uma imagem em JPEG

com boa qualidade para o corpo do e-mail.

PONTOS FOCAIS
Gabriel Fabri, Gilberto de Nichile e Marcelo Lustosa

smcimprensa@prefeitura.sp.gov.br
Ramal: 0054




ARQUIVOS
PARA DOWNLOAD



https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/cultura/noticias/?p=22140
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/cultura/noticias/?p=22140
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