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Parecer Conclusivo Plano de Trabalho

Tipologia: Centro de Acolhida as Pessoas em Situagdo de Rua

Modalidade: Centro de Acolhida Especial para Mulheres — CAE Mulheres

Capacidade: 100 vagas

Publico-alvo: Mulheres em situagdo de rua, acima de 18 anos, acompanhadas ou nio de filhos.
Edital: 001/SMADS/2026

Processo: 6024.2025/0021904-0

A sessdo publica do Edital: 001/SMADS/2026 foi realizada em 24/02/2026. A comissdo de
sele¢do recebeu 02 propostas. Apds andlise dos planos de trabalho, apontamos:

0SC —Centro de Acolhida de Referéncia e Desenvolvimento Comunitario “Correia”

A OSC apresenta sua identificagdo e a tipologia do servico conforme previsto no edital,
destacando que o servigo sera instalado no distrito de Vila Prudente, sendo de abrangéncia
Regional, com capacidade para 100 vagas.

Na Descrigdo da Realidade e Objeto da Parceria transcreve a caracterizacdo do servico, conforme
portaria 46/SMADS/2010 e destaca que tomara como base para execuc¢do do servico o referido
documento, bem como, a Portaria 37/SMADS/2021 que introduz alteracdes no Anexo |
da Portaria n? 46/SMADS/2010 referentes aos servicos socioassistenciais voltados para pessoas
em situacdo de rua.

Traz como base para as reflexes apresentadas a Politica Nacional para a Inclus3o Social para
Populagdo em Situagdo de Rua; Dados do Censo da Populagdo em Situacdo de Rua (2021);
Decreto n2 7.053, de 23 de dezembro de 2009 que institui a Politica Nacional para a Populagio
em Situagdo de Rua no Brasil.

Discorre que o trabalho desenvolvido “deve orientar-se por uma perspectiva critica dessa
realidade, buscando a construgdo de estratégias e alternativas para atender as complexas
demandas das pessoas em situagdo de rua e o enfretamento de situagdes de risco pessoal e
social...”.

Apresenta dados demograficos da subprefeitura de Vila Prudente e conhecimento da
necessidade de servigos para populagdo em situagdo de rua, no territdrio, com base no Censo
realizado em 2021.

Demonstra compreender que a situagdo de rua, de pessoas, € uma expressao da questido social
nas sociedades capitalista, destacando que esse fendmeno vem sendo naturalizado na nossa
sociedade, e que se agravou pds pandemia do coronavirus. Enfatiza as situacdes que atravessam
diretamente a vida da populagdo e contribui para que essas fiquem desprotegidas, citando:
desemprego, uso de substancias psiquicas, enchentes, incéndios, condicdes de salide mental
entre, outros fatores.

Faz um recorte da questdo de género, considerando a especificidade do servico, apontando a
necessidade de considerar que: “O fator de ser mulher em situacdo de rua remete a um olhar



peculiar, pois historicamente a mulher é percebida de forma diferenciada do homem, tendo
como contraponto a desvalorizagio de suas adversidades...”. Reconhece, também, a
importancia do servigo priorizar a construgao de um novo projeto de vida para as atendidas.
Na descricio das metas a serem atingidas e quais os parametros para afericdo do seu
cumprimento, transcrevem exatamente como apresentado no anexo |l da INO2/SMADS/2024.
No item forma de verificagdo do cumprimento das metas, a OSC diz que tera como norte o plano
de trabalho, as normativas e portarias estabelecidas pela Pasta detalhando as dimensdes:
Estrutura Fisica e Administrativa; Servicos, Processos ou Atividades; Produtos ou Resultados e
Recursos Humanos; dessa forma, indicam que utilizardo de forma adequada cémodos e
mobilidrios, com garantia de materiais socioeducativos e pedagdgicos. Realizardo elaboracdo e
atualizacdo de relatdrios e prontudrios e demais instrumentais pertinentes a execugao do
servico. Na elaboracdo do carddpio indicam que vdo seguir os termos do manual pratico de
alimentacdo da SMADS, garantindo a participagdo das usudrias na elaboragdo. Garantem a
realizacdo de pesquisa de satisfagdo com as usuarias e seguirdo o Plano de A¢do Semestral.
Realizardo capacitacdes para todos os trabalhadores da equipe e suas participagdes nas
atividades relacionadas a tematica em espacos externos. O quadro de RH seguira as orientagbes
da SMADS.

Sobre o detalhamento da proposta, item 6, apresenta a caracterizagdo do servi¢o objetivos e
objetivos especificos, publico alvo, conforme previsto na Portaria 46/SMADS/2010. Referente
ao imovel apresenta que sera executado em espago prdprio municipal, disponibilizado pela
SMADS, conforme edital. Informa que ira garantir espago acolhedor com privacidade e
condicBes fisicas adequadas, matérias socioeducativos de qualidade e todos os materiais
necessarios para execucdo do servigo. A OSC ndo apresenta quantidade dos itens que comporao
as instalagdes fisicas.

No detalhamento da Vinculagio da A¢do com as OrientagGes do Plano Municipal de Assisténcia
Social e diretrizes nacionais, demonstra conhecimento das legislagdes pertinentes a politica de
Assisténcia Social, se comprometendo a garantir o carater publico das atividades executadas.
Discorre sobre a proteg3o social do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS de forma objetiva
e a previsdo da articulacdo entre servicos e beneficios. Sobre o trabalho a ser desenvolvido
focara “no desenvolvimento de potencialidades, autonomia, sociabilidade e fortalecimento de
vinculos familiares e comunitérios” (p.21). Apresenta a forma de acesso dos usuarios conforme
Portaria 46/SMADS/2010.

No item: Metodologia a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo a evidenciar
as estratégias de atuagdo para alcance das metas indica que realizard acolhida qualificada,
elaboracio de metas com o objetivo de fortalecer potencialidades e que o trabalho priorizara o
atendimento em rede com vistas a autonomia das usudrias, incentivando a participagdo nos
processos decisorios.

Quanto as provisdes institucionais, fisicas e materiais; trabalho social, trabalho socioeducativo
e aquisicbes dos usuarios, transcrevem o texto conforme Portaria 46/SMADS/2010.
Apresentam, também, quadro com a descri¢do das atividades planejadas.

Referente ao item: Forma de monitoramento e avaliagdo dos resultados destaca que avaliara os
processos de trabalho apresentando modificagBes/adequacbes sempre que necessario,
considerando a avaliagdo das usudrias do servigo, pela pesquisa de satisfacdo, o registro das
atividades e das presencas das participantes,

Sobre a Demonstragdo de metodologia do trabalho social com familias: Afirmam a politica de
assisténcia social como direito de cidadania, reconhecendo as familias atendidas como sujeitos
de direito e a necessidade de conhecer as expressdes da questdo social, no territdrio. Enfatizam
a importancia de considera a participagao das familias no planejamento das atividades.

Quanto a demonstracdo de conhecimento e capacidade de articulagdo com servigos da rede
socioassistencial local e politicas setoriais, no ambito territorial informa que mantera continua
relagdo com o CREAS na articulagdo com a rede socioassistencial e intersetorial.



Na Especificacdo do quadro de recursos humanos apresentam conforme previsto na planilha
referéncia para tipologia, constando, carga horaria, formacdo e atribuicoes das/os
trabalhadoras/es.

N3o ha previsdo de horas técnicas para essa tipologia.

A OSC apresenta os indicadores de avaliagdo de acordo com o previsto na legislacdo. Nao faz
previsio de valores em espécie. Solicita verba de implantagdo no valor do repasse. Ndo
apresenta contrapartidas em bens, servicos ou recursos financeiros.

A soma das despesas apresentada na PRD diverge do valor total previsto para o repasse
conforme planilha referencial de SMADS.

CONCLUI-SE que o Plano de Trabalho da Organizagdo da Sociedade Civil Centro de Referéncia e
de Desenvolvimento Comunitdrio “Correa” apresenta erros formais, que ndo afetam as metas e
os resultados, devendo apresentar novo — Plano de Aplicagdo dos Recursos da Parceria (PRD,
que é passivel de adequagdo (conforme Art. 43 da IN 02/SMADS/2024, a proposta esta
CLASSIFICADA.

Organizacdo Social — OSC: Instituto Social Dalva Rangel

A OSC apresenta sua identificagdo e a tipologia do servio conforme previsto no edital,
destacando que o servico serd instalado no distrito de Vila Prudente/Sdo Lucas, sendo de
abrangéncia Regional, com capacidade para 100 vagas, com imoével préprio, municipal,
disponibilizado por SMADS e concessiondrias pagas diretamente por SMADS.

Na Descricdo da Realidade e Objeto da Parceria transcreve na integra o texto do estudo de
vulnerabilidade, elaborado e, encartado no processo do chamamento publico, por COVS.
Quanto ao conhecimento das caracteristicas do servigo, transcreve trechos da Portaria
46/SMADS/2010 e citam dados dos de censos realizados sobre a populagdo em situacdo de rua,
na cidade de Sao Paulo. Nota -se que embora os textos copiados sdo basilares para a tipologia
do servigo, a OSC ndo apresenta reflexGes proprias sobre a tematica. Apresenta ainda como
metas, 0 que é previsto na Portaria 46/SMADS/2010 como: provisdes institucionais, trabalho
social e aquisi¢do dos usuarios.

Na descricdo das metas a serem atingidas e quais os parametros para aferigdo do seu
cumprimento, transcrevem exatamente como apresentado no anexo Il da INO2/SMADS/2024.
No item forma de verificagdo do cumprimento das metas, a OSC ndo aponta, no texto, as
dimensdes previstas correlacionadas com as agdes e procedimentos que serdo desenvolvidas.
N3o se localiza informagdes sobre a forma de verificagdo da estrutura fisica e administrativa;
cardapio; mecanismos de satisfacdo dos usuarios e de canais de participagdo dos usuarios no
Plano de Ag¢do; Dimensdo Recursos Humanos: Capacitagdo, o que compromete a possibilidade
do acompanhamento/avali¢do que deve ser realizado pelo Gestor de Parceria

Sobre o detalhamento da proposta, item 6, apresenta: publico alvo, objetivos e objetivos
especificos conforme previsto na Portaria 46/SMADS/2010.Sobre as informagdes das
instalacGes a serem utilizadas transcrevem conforme o texto da portaria 46/SMADS/2010,
porém, ndo apresentam a quantidade dos itens. A OSC apresenta, ainda, o texto da portaria
46/SMADS/2010 sobre trabalho social, trabalho socioeducativo, aquisicdes dos usuarios.
Informa que a tipologia do servigo esta relacionada as normativas e ao respeito a diversidade.
No Item 6.3: A OSC demonstra conhecimento scbre as legislagbes da politica social de
Assisténcia Social, citando: Politica Nacional de Assisténcia Social — (PNAS,2004); Tipificacao
Nacional dos Servigos Socioassistenciais- (TNSS, 2009 e Portaria 46/SMADS/2010. Cita, também,
legislagGes especificas como Politica Nacional Para a Populagdo em Situagdo de Rua (PNPSR); Lei
Maria da Penha;

Aponta que: “a protecdo social garante, dentre outras, as segurangas de sobrevivéncia
(rendimento e autonomia). Acolhida e convivio e vivéncia familiar”. A OSC coloca acolhida e
convivio e vivéncia familiar como uma Unica seguranga. Sobre a seguranca de renda ndo
apresenta detalhamento.

Enfatiza a importancia do trabalho em rede; a necessidade de conhecer o territorio; respeito a
diversidade, participa¢do, desenvolvimento e autonomia, garantir e consolidar direitos.



Informa que sera elaborado Plano de Acao pela equipe do servigo, com a SAS/CRAS/CREAS e
usudarios, objetivando o “planejamento e conjunto no que se refere as agdes comuns.

Na forma de acesso ao servico, apresentam conforme previsto na Portaria 46/SMADS/2010.
Sobre a metodologia a ser desenvolvida na acolhida e no trabalho social de modo a evidenciar
as estratégias de atuacdo para alcance das metas, informa que tomara como subsidio as
normativas legais pertinente a politica de assisténcia social. Buscara compreender as situagdes
vivenciadas pelas mulheres, ofertando o atendimento de necessidades imediatas “(alimentacdo,
higiene, moradia temporaria), mas também as necessidades de médio e longo prazo
relacionados a satde fisica e mental, a educacio, ao trabalho e a renda, 8 moradia definitiva,
fortalecimento de vinculos e ao acesso a direitos”. Apresenta a importancia da articulagdo com
arede intersetorial; reconhecimento da realidade do territdrio; participagdo e protagonismo das
usuarias nos processos de trabalho; considerar o racismo estrutural e a desigualdade de género
para o planejamento das agdes; colaborar com informagdes para a consolidagdo da Vigilancia
Socioassistencial;

Apresenta, ainda, como etapas de metodologia: acolhida inicial; instrumentos de registro;
elaboracdo do PIA; Encaminhamentos; Atividades Socioeducativas e de Convivéncia; Preparacao
para o Desacolhimento; Articulagdo em Rede atendendo sempre ao disposto nas legislagdes da
Pasta.

Enfatiza que o alcance das metas dependerd do apoio da SMADS, do compromisso das usuarias,
das condicdes estruturais da politica de assisténcia social, ndo ficando evidente a quais metas
se referem ou se a informagdo esta relacionada a execugdo do plano de trabalho apresentado,
em caso de nao alcangar as metas propostas.

No item Forma de Monitoramento e Avaliagdo dos Resultados, relata que o atendimento
ofertado serd analisado buscando conhecer as necessidades de ajustes e destacando a
efetividade das ac¢des, aprimorando constantemente o trabalho executado pelo servigo. Serdao
considerados nio s6 dados quantitativos, mas, também, dados qualitativos, considerando a
satisfacdo das usuarias e a mudanca de realidade em suas vidas. Serdo monitorados os numeros
de mulheres e criancas acolhidas, o cumprimento do estabelecido para acolhida inicial, nimero
e frequéncia de atendimentos individuais e em grupo, nimero e motivos de desligamento,
monitoramento ao acesso a servigos, beneficios e documentos. Serdo realizadas reunides
técnicas semanais e mensais com elaboragdo de relatdrios sobre os achados no processo
garantindo o registro das informagdes. Afirma que a metodologia de trabalho sera revista
sempre que identificada a necessidade de adequagdo.

Quanto ao item: Demonstragdo de metodologia do trabalho social com familias informa que
terd como base as normativas pertinente a politica de Assisténcia Social. Caracteriza novamente
a tipologia do servico e informa que o trabalho desenvolvido de forma cuidadosa, com
centralidade na familia destacando a importancia do fortalecimento de vinculos. Como
metodologia apontam: respeito a trajetdria de vida, centralidade da autonomia e do
protagonismo da mulher, avaliagdo permanente do risco e seguranga, reconhecimento da
diversidade.

No item: Demonstracio de conhecimento e capacidade de articulagdo com servigos da rede
socioassistencial local e politicas publicas setoriais, no dambito, territorial apresenta dados sobre
o Distrito de S3o Lucas, reconhecem a necessidade do trabalho em rede e articulado com
SAS/CRAS/CREAS e demais politicas sociais, bem como, como o Sistema de Garantia de Direitos
da Crianga e Adolescentes — (SGDCA).

Na Especificacdo do quadro de recursos humanos apresentam conforme previsto na planilha
referéncia para tipologia, com carga horaria, formacdo e atribuigdes.

N3o ha previsao de horas técnicas para essa tipologia.

A OSC apresenta os indicadores de avaliagdo de acordo com o previsto na legislagdo e a PRD
conforme planilha referencial de SMADS.



CONCLUI-SE que o Plano de Trabalho da Organizagdo da Sociedade Civil Dalva Rangel para além
de apresentar erros formais, ndo contempla todas as exigéncias estabelecidas no edital e nas
normas da PASTA, e, por seu conteudo ndo ser passivel de adequagdo, a proposta
esta DESCLASSIFICADA.

Tendo em vista que para o edital acima descrito, recebemos 02 (duas) propostas, conforme
listagem a seguir, concluimos pelo seguinte resultado:
Listagem da(a) proposta(s) recebida(s) e grau de adequagao:

PROPOSTAS CNPJ NOME DA 0SC SITUAGAO
RECEBIDAS
1 07.396.491.0001/80 CRDC - Centro de Referéncia | CLASSIFICADA

e Desenvolvimento
Comunitério “Correia”
2 16.651.882/0001-95 Instituto Dalva Rangel DESCLASSIFICADA

Il - Considerando que a analise da(s) proposta(s) resultou em uma unica CLASSIFICADA, fica a
mesma considerada apta para celebrar a parceria neste estagio do certame.

Sdo Paulo, 10 de margo de 2026
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