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Parecer Técnico Conclusivo

Trata-se de analise das propostas apresentadas em atendimento ao Edital de
Chamamento Publico n? 164/SMADS/2026, destinado a celebracao de parceria para
execucao dem um Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes
Especializado - Cuidados em Saude - SAICA Especializado. Para este chamamento
foram recebidas duas propostas, a saber:

12, Proposta - Sociedade Beneficente Educacional Sao Tiago - SOBEST:
inscrita no CNPJ n? 60.559.960/0001-18, apresenta para a parceria o nome fantasia
SAICA Lar Sao Tiago. A organizacao possui sede na Rua das Trés Marias, n? 57, Novo
Santo Amaro. Em seu histérico, informa possuir sede prépria no territério de M’'Boi
Mirim, denominada Lar Sao Tiago, e experiéncia na Protecao Social Especial de Alta
Complexidade, por meio da modalidade Casa Lar, com duas unidades para
atendimento de 10 usudrios cada, além de atuacdo na Protecao Social Basica,
mediante parcerias com a SMADS (SCFV/CCA) nos territérios do Jabaquara e M'Boi
Mirim. A OSC relaciona ainda projetos voltados a idosos e acles de esporte e
cidadania.

Na descricao da realidade objeto da parceria, a proposta nao desenvolve de forma
adequada a realidade especifica do servico a ser executado. O texto apresenta
consideracdes gerais sobre a politica de Assisténcia Social, sobre o acolhimento
institucional e sobre o territério de Pinheiros, porém nao caracteriza a realidade
prépria de um SAICA Especializado - Cuidados em Saude, seu publico especifico, as
situacdes que justificam esse tipo de acolhimento, as necessidades diferenciadas de
cuidados em salde e a articulacdo necessédria entre Assisténcia Social e Saude. Na
descricao das metas a serem atingidas, da forma de execucao e dos meios de
acompanhamento e parametros de afericao, a OSC apresentou as dimensdes,
indicadores e respectivos parametros em conformidade com o modelo constante da
minuta do Plano de Trabalho e com os referenciais do Anexo Il da IN n¢
02/SMADS/2024.



Quanto ao item 5 - Forma de cumprimento das metas, a OSC apresenta
procedimentos para execucao e afericao dos indicadores estabelecidos, contemplando
estrutura fisica, registros e prontuarios, ocupacao das vagas, alimentacao, Plano de
Acado, participacdo dos usudrios, capacitacdo e recursos humanos. Observa-se,
contudo, que as acdes descritas apresentam carater predominantemente geral, sem
detalhamento suficiente das especificidades inerentes ao SAICA Especializado -
Cuidados em Saude. Registra-se ainda inconsisténcia quanto a previsao de “matriciar
15 usuarios”, considerando que a capacidade estabelecida para o servico é de 10
vagas. No item 6.1 - Publico-alvo, a OSC restringe a descricdo a criancas e
adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses, nao contemplando integralmente o publico
definido para este servico especificamente, qual seja, criancas e adolescentes em
situacao de risco pessoal, social e de abandono, com quadro clinico que exija cuidados
especificos de salde na rotina da vida diaria. Sobre as instalacdes a serem utilizadas,
o item 6.2 informa que o imével serd locado com repasse do valor de aluguel pela
SMADS, sem identificacao institucional externa visando a preservacao da identidade e
integridade dos excluidos. No item 6.3, a OSC vincula a proposta ao Plano Municipal
de Assisténcia Social - PLAS/SP, a LOAS, a PNAS, ao SUAS, a Tipificacdo Nacional dos
Servicos Socioassistenciais, aos Protocolos de Gestao Integrada de Servicos, Beneficios
e Transferéncia de Renda e ao Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA,
destacando ainda a importancia da referéncia e contrarreferéncia com o CREAS e a
SAS para a execucao do servico.

O item 6.5 - Metodologia apresenta principios e procedimentos préprios do
acolhimento institucional: excepcionalidade e provisoriedade do afastamento familiar,
preservacao de vinculos, atendimento individualizado, estudo diagndstico, PIA,
acompanhamento da familia de origem, articulacao intersetorial, SUAS, SUS, educacao
e Sistema de Garantia de Direitos. Prevé ainda elaboracao de Projeto Politico-
Pedagdgico, registros da histéria de vida, fortalecimento da autonomia e preparacao
para o desligamento. O item 6.6 - Forma de monitoramento e avaliacao dos resultados
informa que a OSC pretende adotar um processo avaliativo participativo, envolvendo
trabalhadores, usuarios, familias, profissionais e territdorio. A proposta menciona como
referéncias os indicadores da IN 03/SMADS/2018 e da Tipificacdo da Rede
Socioassistencial e prevé, para acompanhamento, reunides mensais de equipe,
reunides em grupo com criancas e adolescentes, livro de anotacdes diario, observacao
de criancas e adolescentes durante o acolhimento, reunides da equipe para
monitoramento do PPl e discussdes de caso com a rede, incluindo referéncia e
contrarreferéncia com o CREAS. Sobre a metodologia do trabalho social com familias
(6.7), a OSC fundamenta sua atuacao na matricialidade sociofamiliar, priorizando o
fortalecimento dos vinculos e a reintegracao familiar, sempre que possivel. Prevé a
participacao das familias no cotidiano do servico, com flexibilizacdao dos horarios de
visita, participacao em atividades e envolvimento na elaboracao do Plano de
Atendimento Individual e Familiar. Destaca, ainda, a atuacao dos orientadores
socioeducativos e dos demais profissionais na mediacao da relacao entre as criancas e
adolescentes acolhidos e suas familias durante visitas e demais contatos.

Demonstram conhecimento geral sobre a necessidade de articulacao com a rede
socioassistencial, o SUS, a Educacao, outras politicas publicas e os érgaos do Sistema
de Garantia de Direitos, mencionando UBS/Atencao Primaria, servicos de média e alta
complexidade, hospitais, urgéncia e emergéncia, CAPS/CAPS, escolas, Conselho
Tutelar, Poder Judicidrio, Ministério Publico, Defensoria Publica, entre outros.
Entretanto, a proposta nao menciona o territério de Pinheiros nem explora suas
possibilidades concretas de articulacao com a rede socioassistencial e intersetorial
local, limitando-se a referéncias gerais as politicas publicas e aos servicos que
poderao ser acionados.



Recursos Humanos: ha divergéncia entre o quadro apresentado pela OSC e a planilha
referencial do SAICA Especializado. A proposta prevé 1 gerente, 3 técnicos de nivel
superior, 10 orientadores socioeducativos, 2 cozinheiros e 3 agentes operacionais, nao
contemplando, nesse quadro, auxiliar administrativo e cuidadores sociais, além de
apresentar quantitativos distintos para orientadores socioeducativos e cozinheiros. A
planilha referencial, por sua vez, prevé 23 trabalhadores, incluindo 1 auxiliar
administrativo, 2 orientadores socioeducativos, 10 cuidadores sociais e 3 cozinheiros,
além das demais funcdes. Sobre a distribuicdao dos profissionais para a
operacionalizacao e gestao do servico, a OSC relaciona os profissionais responsaveis
pelo cumprimento das metas e indicadores, atribuindo as acdes, conforme o caso, a
equipe técnica, orientadores socioeducativos, cozinheiros e agentes operacionais. As
responsabilidades abrangem manutencdao das condicdes do imével e mobilidrio,
disponibilizacdo de materiais, atualizacao de prontudrios e PIAs, ocupacao das vagas,
alimentacado, execucao do Plano de Acao, participacdo dos usudrios, capacitacao e
adequacao do quadro de RH. Pretendem utilizar 10 horas técnicas mensais para
contratacao tempordaria de profissional externo, com nivel superior e especializacao,
mestrado ou doutorado nas areas de Assisténcia Social ou Direitos da Crianca e do
Adolescente, visando a formacao e ao aprimoramento da equipe.

Anexo | - Plano de aplicacao dos recursos da parceria: A proposta apresenta o valor
mensal total de R$ 172.304,40 para OSC sem isencao da cota patronal, contemplando
ainda os valores de R$ 5.500,00 referentes ao aluguel e R$ 10.900,00 relativos ao
IPTU. A OSC mantém varios valores idénticos a planilha referencial, como alimentacao
(R$ 11.481,29), material socioeducativo/pedagdégico (R$ 588,60), atividades externas
(R$ 419,27), concessionarias (R$ 9.554,11), locacao de veiculo (R$ 11.243,23) e
transporte/vestuario (R$ 1.397,66). Por outro lado, apresenta valores superiores aos
referenciais em remuneracao de RH, insalubridade, encargos sociais, fundo
provisionado e horas técnicas, além de valor inferior em “outras despesas”. Como a
prépria planilha referencial admite composicao prépria pela proponente, essas
diferencas nao sao, isoladamente, irreqgularidades. A OSC oferece contrapartida em
bens no valor total de R$ 8.000,00, composta por 4 computadores com teclados, CPU
e 2 impressoras multifuncionais. A Comissao considera a contrapartida apresentada
viavel, por se tratar de bens compativeis com as necessidades administrativas e
operacionais do servico. Solicitam verba de implantacao no valor de um repasse
mensal, o que é pertinente por se tratar de instalagao de servico novo.

Conclusao:

Embora a proposta tenha contemplado todos os itens previstos no edital e evidencie o
esforco da OSC na elaboracdo do Plano de Trabalho, observa-se que o conteldo
apresentado nao aprofunda suficientemente as especificidades da modalidade SAICA
Especializado - Cuidados em Saude. Em diversos aspectos, a abordagem permanece
préoxima aquela aplicavel ao SAICA convencional, sem incorporar de forma satisfatoria
os elementos préprios da regulamentacdao especifica da modalidade, especialmente
quanto ao publico atendido, a metodologia, a integracdo entre Assisténcia Social e
Salde e a organizagao dos cuidados em saulde. Também se verifica pouco
aprofundamento sobre a rede socioassistencial, de salde e demais equipamentos
publicos existentes no territério de Pinheiros, bem como sobre as possibilidades
concretas de articulacao local. Considerando a complexidade do servico e o0s
parametros estabelecidos na normativa vigente, a Comissao entende que a proposta
nao alcanca o nivel de detalhamento técnico necessdrio para sua
classificacao.



2a. proposta - Instituto Mulheres Tem Voz: Inscrito no CNPJ n2 03.402.287/0001-
74 e com sede na Rua Antonio da Cunha Coelho, n® 182, Moinho Velho. Em seu
histérico institucional, relatam atuacao voltada principalmente ao acolhimento,
orientacao, protecao e fortalecimento de mulheres, com acdes de apoio psicossocial,
juridico e social, capacitacdo profissional, empoderamento feminino, geracao de
renda, atividades fisicas, convivéncia e fortalecimento de vinculos. A proposta
identifica corretamente o objeto como Servico de Acolhimento Institucional para
Criancas e Adolescentes Especializado - Cuidados em Saude, modalidade SAICA
Especializado, com 10 vagas, abrangéncia municipal e instalacdo na Subprefeitura de
Pinheiros.

Na descricao da realidade objeto da parceria, a OSC apresenta de forma extensa a
caracterizacao do SAICA Especializado - Cuidados em Saude. O texto aborda o servico
como oferta de acolhimento provisério e excepcional para criancas e adolescentes
com demandas especificas de cuidados em salde, destacando a atuacao integrada
com a Secretaria Municipal da Saude, a protecdo integral, o carater residencial do
acolhimento, a insercao comunitaria, o atendimento personalizado e em peguenos
grupos, a preservacao de vinculos familiares e comunitarios e a preparacao para o
retorno a familia de origem, extensa ou, quando necessario, para colocacao em
familia substituta. A proposta também contempla a construcao compartilhada do
Projeto Terapéutico Singular - PTS e do Plano Individual de Atendimento - PIA, o
acesso a rede socioassistencial, ao Sistema de Garantia de Direitos e as demais
politicas publicas, além do desenvolvimento da autonomia e do respeito as
singularidades das criancas e adolescentes. Entretanto, apesar do detalhamento do
objeto, nao estabelece sua relacdo com o territério de Pinheiros, deixando de
apresentar caracteristicas locais, demandas especificas ou possibilidades concretas de
articulacao com a rede socioassistencial, de salude e intersetorial existente na regiao.
Quanto ao item 4 - Descricao das metas a serem atingidas, da forma de execucao e
dos meios de acompanhamento e parametros de afericao, a OSC apresenta as
dimensodes, indicadores e parametros em conformidade com o modelo previsto no
Plano de Trabalho e com o Anexo Il da IN n? 02/SMADS/2024. No item 5 - Forma de
cumprimento das metas, a OSC detalha as acbes previstas para o alcance dos
indicadores, contemplando manutencao e conservacao do imdvel, disponibilizacao de
materiais, elaboracao e atualizacao de prontuarios e PlAs, ocupacao das vagas,
alimentacao, execucao do Plano de Acao Semestral, participacao e avaliacao dos
usuarios, capacitacao dos profissionais e manutencao do quadro de recursos humanos
conforme a legislacao. As formas de cumprimento apresentadas guardam
correspondéncia com as metas e indicadores estabelecidos no item anterior.

No detalhamento da proposta, a OSC identifica corretamente o publico-alvo como
criancas e adolescentes em situacao de risco pessoal, social e de abandono, com
quadro clinico que exija cuidados especificos de salde na rotina da vida diaria. Quanto
as instalacdes, informa que o servico funcionara em imével de caracteristicas
residenciais, sem identificacao institucional externa e com endereco sigiloso, visando
a preservacao da identidade e integridade dos acolhidos. O imdvel serd locado pela
OSC com repasse de recursos pela SMADS. No item 6.3 , a OSC apresenta
fundamentacao extensa, articulando a proposta a LOAS, PNAS, SUAS, Tipificacao
Nacional dos Servicos Socioassistenciais, Protocolos de Gestao Integrada, ECA,
Orientacdes Técnicas dos Servicos de Acolhimento e demais normativas da politica de
Assisténcia Social. Também cita a regulamentacao especifica do SAICA Especializado,
com destaque para a Portaria Conjunta n2 02/SMADS-SMS/2023 e a Portaria n@
31/SMADS/2023, além de resolucdes do COMAS-SP e CMDCA-SP. O texto relaciona
essas referéncias aos objetivos do servico, ressaltando protecao integral, acolhimento



provisério e excepcional, convivéncia familiar e comunitaria, construcao do PIA e do
PTS, acesso a rede socioassistencial e as demais politicas publicas, desenvolvimento
da autonomia e atuacao articulada com o CREAS e com os servicos da rede de
protecao.

Sobre a forma de acesso dos usuarios e controle da demanda ofertada, a OSC
estabelece que o0 acesso ao servico ocorrerd mediante avaliacao conjunta das equipes
do CREAS e da UBS de referéncia do territério do SAICA Especializado, observando o
perfil definido para a modalidade. Prevé o acesso tanto por reordenamento de
criancas e adolescentes acolhidos em SAICA regular, a partir de solicitacao do CREAS
de origem, quanto por demandas provenientes da rede de atendimento e protecao
integral, encaminhadas ao CREAS responsdavel. Registra ainda que toda solicitacdo de
reordenamento devera ser comunicada ao Poder Judiciario.

Em sua metodologia, a OSC apresenta desenvolvimento extenso, fundamentado no
ECA e em principios préprios do acolhimento institucional. A proposta contempla
trabalho socioeducativo, construcao de vinculos, atendimento individualizado,
participacao das criancas e adolescentes na rotina do servico, elaboracao e
acompanhamento do PIA, trabalho com as familias, preparacao para o desligamento,
capacitacao continuada da equipe e articulacao com o SUAS, SUS, Educacao e Sistema
de Garantia de Direitos. Também reconhece que o publico podera apresentar
demandas especiais de salude e prevé acompanhamento médico, psicoldgico,
odontoldgico, farmacéutico e acesso a tratamentos especializados. Embora demonstre
conhecimento amplo sobre a execucao de um servico de acolhimento, a metodologia
especifica dos cuidados em saude aparece de forma menos desenvolvida, sem
detalhar suficientemente como se dard, no cotidiano, a atuacao integrada com a
equipe de Saude, a organizacao dos cuidados especificos e a articulacao entre o PIA e
o PTS. Apresenta de forma ampla a importancia do trabalho articulado com a rede
socioassistencial, de salde, educacao e demais politicas publicas, além dos érgaos do
Sistema de Garantia de Direitos. Menciona articulacao com CREAS, CRAS, SAS, Vara da
Infancia e Juventude, Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselho Tutelar, UBS,
hospitais, CAPS Infantil, equipamentos educacionais, profissionalizantes e de
seguranca publica, destacando também a execucao integrada do SAICA Especializado
com a Secretaria Municipal da Saude. A proposta demonstra compreensao da
necessidade de atuacao em rede e da construcao de fluxos intersetoriais; contudo,
nao identifica de forma concreta os equipamentos existentes no territério de Pinheiros
nem detalha as possibilidades especificas de articulacao local.

Recursos Humanos: o quadro de pessoal e carga horaria estdo em conformidade com
a composicao prevista na planilha referencial do SAICA Especializado, incluindo
também a previsao de 15 horas técnicas mensais. Detalha a formacao, carga horaria,
habilidades, atribuicbes e competéncias dos profissionais previstos para o servico,
contemplando as funcbes de gestdo, equipe técnica, orientadores/cuidadores,
cozinheiros e agentes operacionais. As atribuicOes descritas estao relacionadas ao
acompanhamento dos acolhidos e suas familias, elaboracao e execucao do PIA,
articulacao com a rede, organizacao da rotina, cuidados cotidianos, alimentacao,
higiene, manutencao do ambiente e preparacao para o desligamento. Exibem de
forma detalhada a distribuicao dos profissionais ao longo da rotina didria e semanal do
servico, indicando horarios, funcdes e atividades desenvolvidas em dias Uteis e finais
de semana. A organizacdao contempla a atuacdo articulada entre equipe técnica,
orientadores socioeducativos, cuidadores sociais, cozinheiros e agentes operacionais,
relacionando a presenca dos profissionais as atividades de cuidado, alimentacao,
higiene, acompanhamento escolar, atividades socioeducativas, convivéncia, lazer e
organizacao da rotina institucional.



No item 7 - Indicadores de Avaliacao, a OSC descreve os indicadores e respectivos
parametros de afericao em conformidade com o Anexo | da IN n2 02/SMADS/2024,
contemplando as dimensdes de estrutura fisica e administrativa, servicos/processos,
produtos e resultados e recursos humanos.

Anexo | - Plano de aplicacao de recursos da parceria: a OSC informa valor mensal
total de R$ 168.674,17, composto por R$ 157.774,17 de repasse mensal e R$
10.900,00 de aluguel, sem previsao de IPTU (valores para OSC sem isencao da cota
patronal). Quanto aos recursos humanos, os cargos, quantitativos, remuneracoes,
insalubridade, encargos sociais, fundo provisionado e horas técnicas seguem os
valores constantes da planilha referencial do SAICA Especializado. A OSC prevé ainda
despesas com alimentacdo, material socioeducativo e pedagdgico, atividades
externas, concessionarias, transporte/vestuario e locacao de veiculo nos mesmos
valores da referéncia, além de detalhar outras despesas necessdrias a execucao,
como material de limpeza e higiene, material de escritério, manutencado e aquisicao de
bens e reforma do imdével. Como custo indireto, prevé R$ 1.500,00 mensais para
servicos de contabilidade. Nao foram apresentadas contrapartidas. Por fim, solicita
verba de implantacao no valor de R$ 157.774,17, correspondente a um repasse
mensal, 0 que se mostra pertinente considerando tratar-se da implantacao de novo
servico.

Conclusao:

Embora a proposta apresente conteddo aprofundado quanto as especificidades do
SAICA Especializado - Cuidados em Saude, demonstrando apropriacao da modalidade
e de sua execucao, observa-se pouco conhecimento acerca do territério de Pinheiros
e das possibilidades concretas de articulacao com a rede socioassistencial, de salde e
intersetorial local. Ressalta-se, contudo, que a OSC nao apresentou, no envelope de
entrega da proposta, o registro no certificado pertinente (CMDCA) e a certificacao
junto a SMADS, documentos exigidos pelo Edital. A Comissao concedeu prazo adicional
de dois dias para sua apresentacao, sem gue a pendéncia fosse sanada.

Dessa forma, ainda que se reconheca o esforco empreendido na elaboracao da
proposta e sua consisténcia técnica, o descumprimento da exigéncia documental
prevista no Edital impede o prosseguimento da andlise para fins de classificacao, nao
restando a Comissao outra possibilidade sendo a desclassificacao da proposta.

Tendo em vista que para o edital acima descrito, recebemos 02 (duas) propostas,
conforme listagem a sequir, concluimos pelo seguinte resultado:
Listagem das propostas recebidas e grau de adequacao:

PROPOSTAS CNP) NOME DA 0OSC SITUACi\O
RECEBIDAS
1 60.559.960/0001-18 | Sociedade Beneficente Educacional | Desclassificada
Sao Tiago - SOBEST
2 03.402.287/0001-74 | Instituto Mulheres Tem Voz Desclassificada

Visto que a anadlise da propostas para o edital acima qualificado, terem sido
consideradas DESCLASSIFICADAS, fica este edital impedido de prosseguimento.
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