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PLANO DE TRABALHO PARA APLICAÇÃO DE RECURSO PÚBLICO PROVENIENTE DE 

INDICAÇÃO POR EMENDA PARLAMENTAR OPERACIONALIZADA PELA SECRETARIA 

MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE SÃO PAULO (SMADS) EM 

PARCERIA COM ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL 

Projeto “Cuidar para Crescer” – Formação continuada para Orientadores Socioeducativos dos SAICAs 

 

IDENTIFICAÇÃO ÓRGÃO GESTOR 

Órgão Gestor: Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social – SMADS da Prefeitura 

Municipal de São Paulo 

Titula da Pasta: Secretária Municipal de Assistência Social – Eliana Maria das Dores Gomes 

Telefone: (11) 3291.9775 

E-mail: elianagomes@PREFEITURA.SP.GOV.BR 
 

 IDENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC) 

Organização da Sociedade Civil Parceira: Casa da criança e do Adolescente de Santo Amaro Grossarl 

CNPJ: 61.054.698/0001-12 

Endereço: Rua Padre Chico, 320 

CEP: 04747-090 

Município: São Paulo 

Telefones: (11) 3624-2660 / (11) 95610-5935 

E-mail institucional: administracao@casadacriancasantoamaro.org.br 

Nome do responsável legal: Angela Faria Lengyel 

 

Serviço de destino: Serviço de Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes – Alta Complexidade 

Número do Termo de Colaboração da Parceria: SAICA 1 - 405/SMADS/2023;  

Supervisão de Assistência Social de Abrangência: SAS Santo Amaro 

Região: SUL 

Distrito de instalação do serviço/programa/projeto: Santo Amaro 

Serviço de destino: Serviço de Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes – Alta Complexidade 

End. do serviço/programa/projeto contemplado: SAICA 1-R: Padre Chico, 306 – Santo Amaro – SP/SP 

Telefone do serviço/programa/projeto contemplado: 2594-3362 / 5681-3650 / 95559-1193 

E-mail do serviço/programa/projeto contemplado: saicagrossarl@casadacriancasantoamaro.org.br 

Nome do responsável técnico pelo serviço/programa/projeto: Rosangela de Jesus - Gestora 

 

Perfil do Público-alvo/Beneficiário: Orientadores Socioeducativos, que são figuras centrais no cotidiano das 

crianças e adolescentes acolhidos, sendo responsáveis por suas rotinas, apoio emocional e formação cidadã. A 

alta complexidade dos serviços de acolhimento exige formação adequada e permanente. 

 

Quantidade Total de Pessoas/Famílias Atendidas/Beneficiadas pela Emenda: 35 Orientadores 

Socioeducativos 

 

Valor Total do Recurso Indicado: R$ 300.000,00 (trezentos mil reais) 
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1. APRESENTAÇÃO:  

Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro Grossarl (CCASA) é uma organização da sociedade civil, 

sem fins lucrativos, com 45 anos de atuação na proteção integral de crianças e adolescentes em situação de 

vulnerabilidade social. Fundada em 1980, iniciou suas atividades em um espaço cedido pela Igreja Matriz de 

Santo Amaro, acolhendo crianças em situação de rua. Com o tempo, ampliou sua estrutura e se consolidou 

como referência em acolhimento institucional de alta complexidade na zona sul de São Paulo. 

 

A instituição é conveniada à Prefeitura de São Paulo por meio da Secretaria Municipal de Assistência e 

Desenvolvimento Social (SMADS) e realiza o atendimento de crianças e adolescentes por meio de três 

unidades de Serviço de Acolhimento Institucional para Crianças e Adolescentes (SAICA) e dois Centros para 

Crianças e Adolescentes (CCA), sempre em conformidade com a Política Nacional de Assistência Social 

(PNAS) e com o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA). 

 

Ao longo de sua trajetória, a CCASA acumulou ampla experiência na execução de projetos voltados à 

promoção da autonomia, ao fortalecimento de vínculos familiares e comunitários, à inclusão social e ao acesso 

a direitos. Suas ações têm foco educativo, cultural e de formação para o trabalho, sempre articuladas com o 

território e a rede de proteção social. 

 

A instituição mantém sólida articulação com a rede socioassistencial e intersetorial, envolvendo escolas 

públicas, unidades básicas de saúde, conselhos tutelares, CREAS, organizações da sociedade civil e órgãos 

do sistema de justiça. Essa atuação integrada amplia o alcance e a efetividade das ações, garantindo maior 

proteção e desenvolvimento para o público atendido. 

 

Conta com equipe técnica multiprofissional qualificada, infraestrutura adequada nas cinco unidades que 

compõem sua rede e fontes diversificadas de financiamento, incluindo convênios públicos, projetos aprovados 

via FUMCAD e CONDECA, emendas parlamentares, doações e parcerias com a iniciativa privada. Todos os 

projetos executados pela instituição são acompanhados por rigorosos processos de prestação de contas, 

assegurando transparência, responsabilidade e foco na efetividade dos resultados sociais. 

 

2. OBJETIVO: 

Objetivo Geral 

O projeto tem como objetivo qualificar de forma estruturada, contínua e aprofundada o trabalho dos 

orientadores socioeducativos do SAICA 1, por meio de um programa de formação que amplia e fortalece as 

ações já realizadas internamente. A proposta busca consolidar um percurso formativo robusto, com 

metodologia consistente, certificação dos participantes e produção de materiais permanentes, como vídeos 

e trilha digital, promovendo o desenvolvimento técnico, ético e afetivo dos profissionais, além de impactar 

positivamente a rotina dos acolhidos. 

 

Essa formação vem agregar valor às iniciativas que já ocorrem mensalmente com os recursos disponíveis 

via parceria com a SMDAS, que embora fundamentais, possuem escopo mais restrito devido à limitação 

orçamentária e metodológica. Com esta nova proposta, buscamos oferecer uma qualificação mais completa, 

que fortaleça a autoestima, a identidade profissional e a atuação cotidiana dos orientadores. 

 

 

 

 

Objetivos Específicos 
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a. Proporcionar uma trilha formativa contínua, com estrutura pedagógica planejada e certificação; 

b. Complementar as formações já realizadas, com aprofundamento temático e foco na prática institucional; 

c. Desenvolver competências para uma atuação ética, afetiva e comunicacional com o público acolhido; 

d. Abordar as diferentes fases do desenvolvimento humano, com estratégias pedagógicas adequadas por faixa 

etária; 

e. Promover oficinas práticas e experiências formativas com os próprios acolhidos, favorecendo a aplicação do 

conteúdo no cotidiano; 

f. Oferecer acesso permanente a conteúdos formativos por meio de repositório online; 

g. Estimular a reflexão sobre temas sensíveis como sexualidade, prevenção ao uso de substâncias, vínculos 

familiares e saúde mental; 

h. Fortalecer a valorização do orientador como figura de referência e agente transformador; 

i. Contribuir para a melhoria da organização institucional, da qualidade do cuidado e da estabilidade nas equipes. 

 

3. JUSTIFICATIVA: 

A atuação dos orientadores socioeducativos exige sensibilidade, preparo técnico e constante 

atualização. São profissionais que lidam diariamente com desafios complexos, que vão desde o 

cuidado direto com bebês até a mediação de conflitos com adolescentes em situação de 

vulnerabilidade. Nesse contexto, oferecer oportunidades contínuas de capacitação não é apenas 

desejável — é fundamental. 

Atualmente, a instituição já realiza ações mensais de formação com os recursos disponíveis via 

parceria pública. No entanto, tais iniciativas, embora relevantes, são limitadas em escopo e 

profundidade, pela própria natureza contratual e pelo orçamento disponível. Não contam com carga 

horária ampliada, certificação, acompanhamento sistematizado ou materiais permanentes de apoio. 

Diante disso, o projeto Cuidar para Crescer surge como uma ação complementar e estratégica, que 

agrega valor às formações já existentes, oferecendo um percurso mais robusto, articulado e 

certificável. O foco está em qualificar de maneira mais contundente a prática profissional dos 

orientadores, ampliando seus repertórios e fortalecendo sua autoestima e identidade como educadores 

sociais. 

Entre os diferenciais da proposta estão: 

• Diagnóstico prévio e planejamento pedagógico; 

• 10 encontros formativos com carga horária definida e abordagem temática aprofundada; 

• Oficinas práticas com acolhidos, estruturadas por faixa etária; 

• Rodas de conversa mensais para fortalecimento de vínculos institucionais; 

• Produção de vídeos temáticos e disponibilização em repositório digital; 

• Certificação formal dos participantes, favorecendo seu reconhecimento profissional; 

• Acompanhamento por equipe técnica especializada e sistematização dos resultados. 

Dessa forma, não se trata de sobreposição de ações, mas sim de expansão qualitativa de um eixo já 

existente, que ganhará corpo, profundidade e continuidade. A proposta assegura alinhamento com as 

diretrizes do SUAS e da SMADS, e oferece retorno social ampliado com impacto direto na qualidade 

do atendimento prestado aos acolhidos. 
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4. AVALIAÇÃO: 
 

Espera-se, com a execução deste projeto, promover a qualificação de até 35 orientadores socioeducativos dos 

Serviços de Acolhimento Institucional da Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro, ampliando o 

repertório de práticas pedagógicas, fortalecendo vínculos e promovendo experiências educativas significativas 

para crianças e adolescentes acolhidos. 
 

A avaliação será realizada de forma contínua, com base em indicadores qualitativos e quantitativos, 

considerando registros das atividades desenvolvidas, participação dos profissionais nas formações e aplicação 

de instrumentos avaliativos ao final de cada etapa. 
  

Adicionalmente, será implementado um repositório de vídeos formativos, hospedado no site da Casa da Criança 

e do Adolescente de Santo Amaro, viabilizado por meio da contratação de serviços especializados em 

tecnologia. Essa medida considera a alta rotatividade de profissionais no setor de acolhimento institucional e 

busca garantir que todo novo colaborador tenha acesso à trilha de formação básica desde o início de sua atuação, 

contribuindo para a padronização das práticas e a qualificação contínua do atendimento. 
 

Recursos Plano de ação Indicadores 

Consultoria 

especializada 

Planejamento e condução dos encontros 

formativos, oficinas práticas e rodas de 

conversa. 

Realização das etapas previstas; frequência e 

avaliação de participação dos orientadores 

socioeducativos. 

Produção de vídeos 

formativos 

Gravação e edição de 7 vídeos temáticos com 

base no conteúdo do projeto. 

Vídeos entregues com qualidade técnica; avaliação 

de acessos no repositório. 

Hospedagem do 

repositório 

Desenvolvimento do ambiente online com 

login e senha. 
Plataforma funcional; acessibilidade verificada. 

Suporte técnico de 

TI 

Manutenção mensal, controle de acessos, 

suporte remoto e atualizações do repositório. 

Estabilidade do sistema; chamados resolvidos em 

até 48h. 

Gestão técnica e 

administrativa 

Monitoramento, organização e prestação de 

contas do projeto. 

Relatórios mensais e final entregues conforme 

cronograma. 

Assistência 

administrativa 

Controle de pagamentos, organização 

documental e apoio às aquisições. 

Documentação organizada; cumprimento de prazos 

e prestação de contas. 

 

5. ATIVIDADES  

A proposta visa consolidar uma cultura institucional contínua e qualificada, que respeite as especificidades das 

diferentes faixas etárias das crianças e adolescentes acolhidos, promovendo experiências que fortaleçam seu 

desenvolvimento integral e a construção de vínculos positivos — entre os acolhidos e destes com os 

orientadores socioeducativos. 

Para isso, a equipe responsável atuará com base nas seguintes estratégias: 

• Realização de diagnóstico e levantamento das necessidades formativas; 

• Planejamento pedagógico e elaboração dos conteúdos; 

• Condução de 10 encontros formativos (1 por mês), com duração de 4 horas; 

• Desenvolvimento de oficinas práticas, durante 2 meses, com participação ativa de orientadores 

socioeducativos e acolhidos, organizadas por faixa etária; 

• Rodas de conversa mensais voltadas ao cuidado com a equipe e ao fortalecimento dos vínculos 

institucionais; 

• Produção de 7 vídeos temáticos, gravados em estúdio com metodologia adequada, que funcionarão 

como material complementar e permanente; 
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• Disponibilização dos vídeos em repositório exclusivo no site da Casa da Criança e do Adolescente de 

Santo Amaro, acessível por login e senha, permitindo que novos colaboradores passem por um processo 

formativo inicial mesmo fora do período de execução do projeto; 

• Fornecimento de material teórico e bibliografia de apoio; 

• Certificação dos participantes com mínimo de 75% de presença; 

• Elaboração de relatórios mensais e relatório final de avaliação. 

Essa estrutura visa garantir não apenas a formação durante a vigência do projeto, mas também a continuidade do 

aprendizado com base em recursos autoinstrucionais, até que seja possível viabilizar um novo ciclo de formação 

para reciclagem e atualização profissional. 

Oficina 

/ Etapa 

Tema Descrição Resumida Datas e 

Horários 

Oficineiro(a) e 

Formação 

Mês 1 Diagnóstico e 

Planejamento 

Entrevistas com coordenação, 

levantamento de necessidades 

formativas e definição do escopo 

dos encontros. 

Após a 

liberação do 

valor, o 

calendário 

será ajustado 

de acordo 

com a 

proposta 

apresentada 

neste plano de 

trabalho 

Consultoria 

Contratada, Gestor 

do Saica e 

Coordenação do 

projeto 

Mês 2 SUAS e ECA: políticas 

de proteção 

Introdução ao Sistema Único de 

Assistência Social e ao Estatuto 

da Criança e do Adolescente, com 

foco nas medidas protetivas. 

Data a 

combinar – 4 

horas 

Consultoria 

Contratada 

Mês 3 O papel do orientador 

socioeducativo 

Discussão sobre ética 

profissional, construção de 

vínculos afetivos e prática da 

comunicação não violenta no 

acolhimento institucional. 

Data a 

combinar – 4 

horas 

Consultoria 

Contratada 

Mês 4 Fases do 

desenvolvimento humano 

Abordagem sobre as etapas do 

desenvolvimento de bebês, 

crianças e adolescentes e suas 

necessidades específicas. 

Data a 

combinar – 4 

horas 

Consultoria 

Contratada 

Mês 5 Organização de Grupos 

de Trabalho 

Formação de GTs por faixa 

etária: GT1 (bebês), GT2 (2 a 6 

anos), GT3 (7 a 11 anos), GT4 

(adolescentes). 

Data a 

combinar – 4 

horas 

Consultoria 

Contratada 

Mês 6 Oficinas práticas – Parte 

1 

Atividades práticas específicas 

por GT. Realizadas em cada 

unidade. 

Data a 

combinar – 2 

horas por 

grupo  

Consultoria 

Contratada 

Mês 7 Oficinas práticas – Parte 

2 

Continuação das oficinas práticas 

com os GTs, incluindo atividades 

lúdicas, educativas e culturais. 

Data a 

combinar – 2 

horas por 

grupo 

Instrutores de 

práticas 

socioeducativas 
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Mês 8 Sexualidade e gênero Temas de identidade, 

sexualidade, diversidade e 

abordagem educativa na infância 

e adolescência. 

Data a 

combinar – 4 

horas 

Consultoria 

Contratada 

Mês 9 Famílias e vínculos 

psicossociais 

Análise das dimensões familiares 

dos acolhidos e o papel do 

orientador socioeducativo na 

mediação desses vínculos. 

Data a 

combinar – 4 

horas 

Consultoria 

Contratada 

Mês 10 Drogas e prevenção Discussão sobre 

farmacodependência, fatores de 

risco e ações preventivas com 

adolescentes. 

Data a 

combinar – 4 

horas 

Consultoria 

Contratada 

Mês 11 Saúde mental e regulação 

emocional 

Reflexões sobre o cuidado 

emocional de acolhidos e 

trabalhadores, estratégias de 

enfrentamento e autocuidado. 

Data a 

combinar – 4 

horas 

Consultoria 

Contratada 

Mês 12 Avaliação e Prestação de 

Contas 

Sistematização dos aprendizados, 

avaliação do percurso formativo e 

apresentação de relatório final. 

Reuniões e 

rodas de 

conversas a 

serem 

agendada 

Consultoria 

Contratada, Gestor 

do Saica e 

Coordenação do 

projeto 

 

 

6. CRONOGRAMA DE PLANEJAMENTO E DESEMBOLSO:  

A execução do projeto Cuidar para Crescer está planejada para ocorrer ao longo de 12 meses, contemplando 

etapas de diagnóstico, planejamento, formações teóricas, oficinas práticas e produção de conteúdo formativo em 

vídeo. O cronograma foi desenhado para garantir a coerência entre a aplicação dos recursos da emenda 

parlamentar e os objetivos pedagógicos, prevendo o uso progressivo dos insumos ao longo do tempo. Todas as 

atividades estarão vinculadas às metas propostas, com acompanhamento técnico e prestação de contas conforme 

exigências legais. 

Atividades Mês 

1 

Mês 

2 

Mês 

3 

Mês 

4 

Mês 

5 

Mês 

6 

Mês 

7 

Mês 

8 

Mês 

9 

Mês 

10 

Mês 

11 

Mês 

12 

Responsável 

Diagnóstico e 

planejamento/replanejamento 

se necessário para 

readequação sem fugir dos 

objetivos 

X     X      X Consultoria 

contratada e 

coordenação 

Planejamento pedagógico e 

elaboração de conteúdos 

X            Consultoria 

contratada 

Encontros formativos  X X X    X X X X  Consultoria 

contratada 

Rodas de conversa   X X X   X X X X  Coordenação 

do projeto 
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Oficinas práticas      X X      Consultoria 

contratada e 

instrutores 

Produção de vídeos 

formativos 

       X X X   Consultoria 

contratada 

Publicação no repositório 

digital 

          X  TI contratada 

Prestação de serviço em TI 

(mensal) 

X X X X X X X X X X X X TI contratada 

Avaliação e elaboração de 

relatórios 

           X Coordenação 

e equipe 

técnica 

Gestão geral e Prestação de 

contas  

X X X X X X X X X X X X Coordenação 

 

7. ESTRUTURA DO SERVIÇO:  

As unidades da Casa da Criança contam com infraestrutura adequada para garantir um ambiente seguro, 

acolhedor e estimulante, compatível com as exigências da legislação vigente: 

• 4 quartos (divididos por faixa etária e sexo); 

• 1 sala de atendimento (psicológico, social e pedagógico); 

• Brinquedoteca e/ou espaços lúdicos; 

• Refeitório; 

• Cozinha semi-industrial; 

• 4 banheiros (divididos por faixa etária e sexo); 

• 1 banheiro adaptado e com acessibilidade; 

• 1 lavanderia; 

• 1 sala de convivência; 

• 1 sala e/ou espaço para estudos; 

• Espaço externo para atividades recreativas. 

 

Essa estrutura assegura condições adequadas para o desenvolvimento integral das crianças e adolescentes 

acolhidos, em consonância com os princípios do Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA). 

 

8. RECURSOS HUMANOS DISPONÍVEIS PARA EXECUÇÃO DO PLANO DE TRABALHO DO 

SERVIÇO/PROGRAMA/PROJETO: 

CARGO FORMAÇÃO ESCOLARIDADE QUANT. ATRIBUIÇÃO CARGA 

HORÁRIA 

Gerente do SAICA 
(equipe do SAICA 1- 

contrapartida OSC não 

entra no recurso da emenda) 

Assistente 

Social 

Superior Completo 1 Responsável pelo 

SAICA 1 

40h/semana 
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Pedagogo (equipe do 

SAICA 1- contrapartida 

OSC não entra no recurso 

da emenda) 

Pedagogia Ensino Superior 

Completo 

1 Participar das 

reuniões e rodas de 

conversa 

40h/semana 

Psicólogo (equipe do 

SAICA 1- contrapartida 

OSC não entra no recurso 

da emenda) 

Psicologia Ensino Superior 

Completo 

1 Participar das 

reuniões e rodas de 

conversa 

40h/semana 

Assistente Social 
(equipe do SAICA 1- 

contrapartida OSC não 

entra no recurso da emenda) 

Serviço Social Ensino Superior 

Completo 

1 Participar das 

reuniões e rodas de 

conversa 

30h/semana 

Assistente 

Administrativo 

(Regime PJ – 

Recurso da emenda) 

Análise de 

Sistemas 

Ensino Superior 1 Controle de 

pagamentos, 

documentos fiscais 

e apoio 

administrativo-

operacional 

40h/semana 

 

Coordenador do 

(Regime PJ – 

Recurso da emenda) 

Administração 

de Empresas 

Pós-graduação 1 Planejamento, 

monitoramento, 

sistematização de 

dados e apoio à 

prestação de contas 

52h/mês 

Programador de 

Sistemas 

(Repositório do 

Site) (Regime PJ – 

Recurso da emenda) 

Programação 

de Sistemas 

Ensino Superior 1 Criação e 

hospedagem do 

ambiente digital 

com acesso restrito 

e upload dos vídeos 

Conforme 

demanda 

(serviço 

contratado) 

Analista de 

Sistemas (Suporte 

de TI) (Regime PJ – 

Recurso da emenda) 

Sistemas de 

Informação 

Pós-graduação 1 Manutenção mensal 

do repositório, 

suporte técnico 

remoto e 

monitoramento do 

sistema 

Mensal – 

12 meses 
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9. ORÇAMENTO:  

Este documento apresenta o levantamento técnico e orçamentário do projeto “Cuidar para Crescer – Formação 

Continuada de Orientadores Socioeducativos dos SAICAs”, elaborado a partir da análise das fragilidades 

observadas no cotidiano das unidades de acolhimento institucional da Casa da Criança e do Adolescente de Santo 

Amaro. 

 

A proposta está alinhada às diretrizes da Política Nacional de Assistência Social (PNAS) e às recomendações da 

SMADS, utilizando integralmente o valor da emenda parlamentar destinada para ampliar, qualificar e consolidar 

uma cultura de formação permanente para os orientadores socioeducativos. 

 

O projeto foi desenhado com o objetivo de agregar valor às formações já realizadas no âmbito do termo de parceria 

vigente, oferecendo um percurso formativo mais robusto, estruturado, certificado e com produção de conteúdos 

permanentes. A certificação dos participantes é, inclusive, um diferencial que contribui diretamente para o 

fortalecimento da autoestima profissional e para o reconhecimento técnico dos orientadores como agentes 

fundamentais no cuidado institucional. 

 

Para a composição do orçamento, foram realizadas cotações com pelo menos três fornecedores por serviço, sendo 

selecionado o menor valor dentro das especificações técnicas exigidas. Todos os prestadores atendem aos critérios 

de qualidade, regularidade fiscal e compatibilidade com os valores praticados pelo mercado. 

 

O orçamento está integralmente compatível com o valor da emenda parlamentar, totalizando R$ 300.000,00, com 

detalhamento técnico de cada serviço, incluindo o respectivo CNPJ do contratado e a finalidade de cada item, 

conforme a tabela apresentada a seguir. 

 

 

Tabela: Relação entre proposta, iniciativa e valor estimado de recurso da emenda parlamentar: 

 

ITENS PARA PROJETO 

“Cuidar para Crescer” – Formação continuada de Orientadores Socioeducativos dos SAICAs 

Item 
Produto e especificação 

TTécnica 
Quant. 

Loja de Menor Orçamento e 

CNPJ 

Valor 

Unitário 

(R$) 

Valor 

Total 

(R$) 

1 Serviço de consultoria 

especializada para 

planejamento, coordenação 

e execução de formações 

com orientador 

socioeducativoes dos 

SAICAs, incluindo 

produção de material e 

vídeos formativos. 

01 Colmeia Instituição a Serviço da 

Juventude - 

CNPJ: 61.574.786/0001-45 

130.000,00 130.000,00 

2 Serviço de tecnologia para 

hospedagem e configuração 

de repositório online com 

vídeos formativos, com 

acesso por login e senha. 

01 Ideia Dois Serviços Especializados 

em Editoração Ltda. 

CNPJ: 03.785.357/0001-10 

1.500,00 1.500,00 

mailto:captacao@casadacriancasantoamaro.org.br
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3 Serviço de suporte técnico 

de TI mensal para 

manutenção do repositório 

e atendimento remoto 

emergencial por 12 meses. 

01 Fox Network 

CNPJ: 07.821.498/0001-00 

36.500,00 36.500,00 

4 Serviço de gestão técnica e 

operacional do projeto, 

incluindo monitoramento, 

avaliação, sistematização 

de dados e apoio à 

prestação de contas 

conforme as diretrizes da 

assistência social. 

01 C&R Assessoria Empresarial Ltda 

– ME - CNPJ: 02.912.191/0001-93 

90.000,00 90.000,00 

5 Serviços de apoio 

administrativo-financeiro, 

incluindo controle de 

pagamentos, organização 

documental, apoio nas 

aquisições e elaboração de 

relatórios de prestação de 

contas. 

01 Alisson Pereira dos Santos 

CNPJ: 54.791.699/0001-84 

42.000,00 42.000,00 

QUANTIDADE TOTAL 05 VALOR TOTAL 300.000,00 

 

 

Data e assinaturas: 

 

São Paulo, 17 de julho de 2025 

 

 

 

Angela Faria Lengyel 

Presidente da Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro 

 

 

mailto:captacao@casadacriancasantoamaro.org.br
http://www.casadacriancasantoamaro.org.br/


ORÇAMENTO PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

 

 

 

A  
Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro 
CNPJ nº 61.054.698/0001-12 
Departamento Administrativo 
 

 

Venho por meio deste apresentar orçamento para prestação de serviços – 8h diárias 

com o objetivo de prestar serviços de apoio administrativo-financeiro, incluindo controle 

de pagamentos, organização documental, apoio nas aquisições e elaboração de 

relatórios de prestação de contas. 

Descrição Unidade Quantidade Valor Unitário Valor Total 

Assistente Administrativo Mês 12 3.500,00 42.000,00 

 

Data de validade da proposta: 6 meses a contar dessa data 

 

 

São Paulo/SP, 08 de julho de 2024. 

 

 

 

 

Alisson Pereira dos Santos 

CNPJ: 54.791.699/0001-84 

Telefone: (11) 9 8137 5090 

E-mail:math. alisson.ps08@gmail.com 



 

ORÇAMENTO PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

 

 

 

A  
Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro 
CNPJ nº 61.054.698/0001-12 
Departamento Administrativo 
 

 

Venho por meio deste apresentar orçamento para prestação de serviços – 8h diárias 

com o objetivo de prestar serviços de apoio administrativo-financeiro, incluindo controle 

de pagamentos, organização documental, apoio nas aquisições e elaboração de 

relatórios de prestação de contas. 

Descrição Unidade Quantidade Valor Unitário Valor Total 

Assistente Administrativo Mês 12 5.000,00 60.000,00 

 

Data de validade da proposta: 6 meses a contar dessa data 

 

 

São Paulo/SP, 08 de julho de 2024. 

 

 

 

 

Ana Isabel Bezerra Ferraz Negócios Ltda  

CNPJ 47646137000181  

Telefone: (11) 97477-7528 

E-mail:math.isabelbferraz@gmail.com 

 



ORÇAMENTO PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

 

 

 

A  
Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro 
CNPJ nº 61.054.698/0001-12 
Departamento Administrativo 
 

 

Venho por meio deste apresentar orçamento para prestação de serviços – 8h diárias 

com o objetivo de prestar serviços de apoio administrativo-financeiro, incluindo controle 

de pagamentos, organização documental, apoio nas aquisições e elaboração de 

relatórios de prestação de contas. 

Descrição Unidade Quantidade Valor Unitário Valor Total 

Assistente Administrativo Mês 12 5.300,00 63.600,00 

 

Data de validade da proposta: 6 meses a contar dessa data 

 

 

São Paulo/SP, 08 de julho de 2024. 

 

 

 

 

LEILA STUNGIS  

CNPJ: 35.120.941/0001-43 

E-mail: leilastungis@hotmail.com 

Telefone: (11)96552-5786 
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04753-140 – Fone (11) 97477-7528 

 

ORÇAMENTO PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

A  
Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro 
CNPJ nº 61.054.698/0001-12 
Depto de Compras 
 

Venho por meio deste apresentar orçamento para prestação de serviços como 

coordenação ao projeto de formação profissional, como especificado a seguir: 

especificados: 

 

Descrição Unidade Quantidade Valor Unitário Valor Total 

Serviço de gestão técnica e 
operacional do projeto, 
incluindo monitoramento, 
avaliação, sistematização de 
dados e apoio à prestação de 
contas conforme as diretrizes 
da assistência social. 

Mês 12 
(52h/mês) 

R$ 8.500,00 R$ 102.000,00 

Valor Total R$ $ 102.000,00 

 

Data de validade da proposta: Seis meses 

 

São Paulo/SP, 06 de julho de 2024. 

 

 

Ana Isabel Bezerra Ferraz 

ANA ISABEL BEZERRA FERRAZ NEGOCIOS LTDA 

CNPJ: 47.646.137/0001-81 

Telefone: (11) 97477-7528 

E-mail:isabelsabelbferraz@gmail.com 
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ORÇAMENTO PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

A  
Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro 
CNPJ nº 61.054.698/0001-12 
Depto de Compras 
 

Venho por meio deste apresentar orçamento para prestação de serviços como 

coordenação ao projeto de formação profissional, como especificado a seguir: 

especificados: 

 

Descrição Unidade Quantidade Valor Unitário Valor Total 

Serviço de gestão técnica e 
operacional do projeto, 
incluindo monitoramento, 
avaliação, sistematização de 
dados e apoio à prestação de 
contas conforme as diretrizes 
da assistência social. 

Mês 12 
(52h/mês) 

R$ 7.500,00 R$ 90.000,00 

Valor Total R$ 90.000,00 

 

Data de validade da proposta: Seis meses 

 

São Paulo/SP, 06 de julho de 2024. 

 

 

 

 

 

Valéria Gerólamo 

C&R Assessoria Empresarial Ltda - ME 

CNPJ: 02.912.191/0001-93 

Telefone: (11) 99560-3162 

E-mail: valeria@gmail.com.br 

 



  

Rua General Bráulio Guimarães, 239 – Jardim Promissão – São Paulo – Sp  
04753-140 – Fone (11) 97477-7528 

 

ORÇAMENTO PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

A  
Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro 
CNPJ nº 61.054.698/0001-12 
Depto de Compras 
 

Venho por meio deste apresentar orçamento para prestação de serviços como 

coordenação ao projeto de formação profissional, como especificado a seguir: 

especificados: 

 

Descrição Unidade Quantidade Valor Unitário Valor Total 

Serviço de gestão técnica e 
operacional do projeto, 
incluindo monitoramento, 
avaliação, sistematização de 
dados e apoio à prestação de 
contas conforme as diretrizes 
da assistência social. 

Mês 12 
(52h/mês) 

R$ 11.000,00 R$ 132.000,00 

Valor Total R$ $ 132.000,00 

 

Data de validade da proposta: Seis meses 

 

São Paulo/SP, 06 de julho de 2024. 

 

 

 

 

LEILA STUNGIS  

CNPJ: 35.120.941/0001-43 

E-mail: leilastungis@hotmail.com 

Telefone: (11)96552-5786 
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São Paulo, 10 de julho de 2025 

 
PROPOSTA DA INSTITUIÇÃO 

 
DADOS CADASTRAIS 

 

 

 

Referência :  Orçamento para Treinamento de Educadores Socioeducativos 
 

Casa da Criança  e do Adolescente de Santo Amaro  

 

Objetivo da Proposta  

Capacitar os educadores socioeducativos para que possam atuar com mais segurança, 

sensibilidade e eficácia no atendimento às crianças e adolescentes acolhidas nos 

serviços mantidos pela organização. 

Público-alvo 

Aproximadamente 35 educadores socioeducativos (com formação mínima em Ensino 

Médio, em sua maioria sem experiência prévia na área), sendo acompanhados pelo 

profissional de psicologia e pedagogia da instituição.  

Formato da Formação  

- Duração total do projeto: 12  meses 

- 1º mês: Contratação e diagnóstico 

Empresa 
Instituto Avisa Lá- Formação Continuidade de Educadores 

CNPJ 
57.182.503/0001-42 

Endereço 
Av. Pedroso de Morais, 103 – Conj. NR1305 - Pinheiros 

Cidade 
São Paulo 

U.F. 
SP 

C.E.P. 
05420-003 

DDD/Telefone 
 

Celular 
11 976364358 

Conta Corrente 
02588-0 

Banco 
ITAU 

Agência 
2925 

Praça de pagamento: 
São Paulo 

Nome do Responsável 
Cisele Ortiz 

Função/Cargo 
Coordenadora Adjunta 

CPF 
011.875.868-38 

Fone                                              email  
(11) 997127029                         cisele@avisala.org.br 

Início 
A  defnir  

Término 
 A definir  

Identificação do Objeto 

Contratação de ação formativa de profissionais de  SAICA que atuam na Casa da Criança de Santo 
Amaro  

http://www.avisala.org.br/
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- 2º ao 11º mês: Encontros Formativos  

- 12º mês: Relatórios, avaliações e prestação de contas finais  

- Formato das encontros: presencial  

- Frequência:  2 encontros mensais para 2 grupos de profissionais, totalizando 4  

encontros mensais  

- Duração de cada encontro: 3 horas   Horas totais  – 12 horas de formação  
 
- 12 horas para planejamento , avalição, eleboração de relatórios e reunião com 
assessora e coordenadora do IAL. 

 

 

Os encontros formativos presenciais não sejam gravados por questões éticas devido ao 
formato do SAICA, as autorizações necessárias, a LGPD  e a metodologia usada, que 
envolve reflexões sobre as práticas. Os encontros formativos serão gravados em 
audio e trasncristos para elaboração da sistematização escrita dos conteudos 
trabalhados como produto final com direitos autorais solidários ( que podem ser 
usados pelas duas instituições)  

 

Sugerimos a elaboração de  um outro  projeto de treinamento inicial em separado,  
organizado em uma  trilha orientadora por conteudos básicos  que envolva  aulas 
gravadas por profissional da área , com diferentes especialistas e atividades sugeridas 
a serem acompanhadas pela coordenação.  

 

Metodologia 

 

O processo de refletir sobre a prática, procurar compreendê-la e analisá-la em busca 
de aperfeiçoamento do trabalho desenvolvido é o foco da ação formativa. Os 
conhecimentos teóricos trazidos pelo processo de formação são instrumentos 
valiosos de ressignificação da prática. O processo de formação se dá de modo 
participativo, valorizando o protagonismo e autoria dos profissionais e a construção 
de suas competências. A ampliação cultural é uma estratégia que alarga a 
sensibilidade e a compreensão das questões tratadas na formação. 

A escolha por formação presencial está pautada em nossa experiência profissional, por 
ser mais inclusora e participativa, evitando o excesso de telas.  

 

 
Equipe  do Avisa Lá 
2 formadores  
1 assessor técnico com experiência em SAICA 
1 coordenador geral e ponto focal da proposta  
1 auxiliar de apoio administrativo  
 

Diagnóstico  

4 visitas técnicas à  instituição em dias e horários diferentes para a observação das 
atividades realizadas e entrevistas com a coordenação e profissionais que estão em  

http://www.avisala.org.br/
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contato direto com as crianças e jovens. 

O objetivo é identificar as necessidades formativas do grupo para que 
a escolha dos conteúdos a serem trabalhados sejam mais assertivos, focados e as 
transformações 

almejadas possam ser alcançadas. 

O processo de diagnóstico tem caratér formativo. 

Os focos de conteudos prioritários serão  escolhidos em comum acordo com a 
coordenação. 

 

Possiveis Focos de conteúdos  

Mês 1 – Diagnóstico inicial  

Mês 2: Conhecendo o Sistema Unificado de Assistência Social e o Estatuto da Criança e 

do Adolescente: políticas de atendimento e medidas de proteção 

Mês 3: O papel do Educador na formação humana: ética profissional, vinculação 
afetiva 

e comunicação não violenta 

Mês 4: Fases do desenvolvimento humano: características e necessidades de bebês, 

crianças e adolescentes 

Mês 5: Organização de Grupos de Trabalho por Educadores de Referência 

GT1 – Bebês; GT2-crianças de 2 a 6 anos; GT 3-crianças de 7 a 11 anos; GT 4-
adolescentes 

Mês 6: Oficinas de práticas formativas (presencial com a duração de 2 horas por GT) 

Mês 7: Oficinas de práticas formativas (presencial com a duração de 2 horas por GT) 

Mês 8: Sexualidade e questões de gênero: infância e adolescência 

Mês 9: Famílias de crianças e adolescentes dos SAICAs: dimensões psicossociais 

Mês 10: Drogas, farmacodependência e prevenção 

Mês 11: Saúde mental de crianças, adolescentes e trabalhadores: regulação emocional 
e enfrentamento de conflitos relacionais 

Mês 12: Avaliação e prestação de contas 

 

Referências  

https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/cadernos/orie
ntacoes-tecnicas-servicos-de-alcolhimento.pdf 

 
https://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/assistencia_social/Orientacoestecnica

sparaelaboracaodoPIA.pdf  

 

https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-assistencia-

http://www.avisala.org.br/
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/cadernos/orientacoes-tecnicas-servicos-de-alcolhimento.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/cadernos/orientacoes-tecnicas-servicos-de-alcolhimento.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/assistencia_social/OrientacoestecnicasparaelaboracaodoPIA.pdf
https://www.mds.gov.br/webarquivos/arquivo/assistencia_social/OrientacoestecnicasparaelaboracaodoPIA.pdf
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-31-de-9-de-maio-de-2023
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e-desenvolvimento-social-smads-31-de-9-de-maio-de-2023 

 

Orientações  e normativas atuais da Vara da Infância e Juventude de 

Santo Amaro. 

 

Orçamento :  

 

• 144  horas em formação presencial , incluindo o diagnóstico e  144  horas  de  
planejamento, relatórios e reuniões  com a assessoria e coordenação = R$   
86.400,00 

• 72 horas e assessoria técnica,  coordenação geral e apoio operacional  =R$  

52.8400,00 

• materiais (xerox/livros/outros)  = R$1 000,00 

•  60 traslados  de taxi/uber  ida e volta  = R$9.600,00 

• Custos administrativo  = R$ 28.706,25 

• Contingência (caso haja alguma necessidade não prevista) = R$ 3.300,00 

• Impostos = R$ 9.658,75 

TOTAL geral da formação envolvendo todas as etapas = R$ 191.375,00 

(Cento e noventa e um mil e  trezentos e setenta e cinco reais )  

 

Forma de pagamento – 12  parcelas mensais e consecutivas de R$  15.948,00 (qinze  mil ,  
e novecentos e quarenta e oito reais), a partir da assinatura de contrato, com emissão 
de Nota Fiscal. 
 

Cronograma  

Os encontros formativos aconteceraão em dias e horários a combinar com a equipe  

 
Avaliação e Prestação de Contas 
Relatório  final de atividades com registro fotográfico dos encontros, lista de presença, 
avaliação dos participantes, certificado de conclusão de curso e sugestões de 
continuidade. 

 

 

Coordenadora Adjunta   

CPF 011875868-38 

http://www.avisala.org.br/
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-assistencia-e-desenvolvimento-social-smads-31-de-9-de-maio-de-2023


C&R Assessoria Empresarial Ltda. 
Rua Indiana, 337 cj. 121 

Brooklin – São Paulo – SP 
CNPJ: 02.912.191/0001-93 

 
 

PROPOSTA COMERCIAL – TREINAMENTO SAICA 

 
1. DADOS DA CONTRATANTE 

Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro Grossarl 
61.054.698/0001-12 
Rua Padre Chico, 320 – Santo Amaro – São Paulo - SP 
At. Angela Faria Lengyel – Presidente 

2. OBJETIVO DO TREINAMENTO 

Capacitar 35 educadores socioeducativos dos SAICAs em práticas de 
acolhimento institucional, alinhadas às diretrizes do ECA (Estatuto da Criança e 
do Adolescente) e às normativas do SGD (Sistema de Garantia de Direitos), 
visando: 

• Melhorar a qualidade do atendimento às crianças e adolescentes 
• Fortalecer as competências técnicas e socioemocionais dos 

colaboradores 
• Garantir conformidade legal e boas práticas em acolhimento 

 
3. METODOLOGIA 

A C&R Gerolamo, com 20+ anos de experiência em treinamentos, propõe uma 
abordagem dinâmica, incluindo: 

✔ Aulas expositivas interativas 

✔ Dinâmicas de grupo e estudos de caso 

✔ Material didático exclusivo 

✔ Avaliação pós-treinamento 

 

4. FORMATO DA FORMAÇÃO 

Duração total: 12 meses 
Modalidade: Presencial 
Frequência: 2 encontros mensais 1 para cada grupo de 17-18 educadores) 
Carga horária por encontro: 4 horas 
Atividades complementares: Diagnóstico, planejamento, relatórios e assessoria 
 



C&R Assessoria Empresarial Ltda. 
Rua Indiana, 337 cj. 121 

Brooklin – São Paulo – SP 
CNPJ: 02.912.191/0001-93 

 
5. CRONOGRAMA E CONTEÚDOS  

Mês Tema Principal 

1 Diagnóstico institucional e planejamento 

2 
Conhecendo o Sistema Unificado Social e o Estatuto da Criança e do 
Adolescente: políticas de atendimento e medidas de proteção  

3 
O papel do Educador na formação humana: ética profissional, vinculação 
afetiva e comunicação não violenta 

4 
Fases do desenvolvimento humano: características e necessidades de 
bebês, crianças e adolescentes 

5 
Organização de Grupos de Trabalho por Educadores de Referência - GT1 – 
Bebês, GT2 Crianças de 2 a 6 anos, GT3 – Crianças de 7 a 11 anos, GT4 - 
Adolescentes  

6 Oficinas práticas formativas (presencial com duração de 2 horas por GT) 

7 Oficinas práticas formativas (presencial com duração de 2 horas por GT) 

8 Sexualidade e questões de gênero: infância e adolescência 

9 Famílias de crianças e adolescentes do Saica: dimensões psicossociais 

10 Drogas, farmacodependência e prevenção 

11 
Saúde mental de crianças, adolescentes e trabalhadores: regulação 
emocional e enfrentamento de conflitos relacionados 

12 Avaliação e prestação de contas 

 

7. INVESTIMENTO E FORMA DE PAGAMENTO 

Investimento: R$ 165.500,00 (cento e sessenta e cinco mil e quinhentos reais) 
Forma de pagamento: O valor acordado deverá ser pago em 12 parcelas de igual 
valor até o dia 10 do mês subsequente.  



C&R Assessoria Empresarial Ltda. 
Rua Indiana, 337 cj. 121 

Brooklin – São Paulo – SP 
CNPJ: 02.912.191/0001-93 

 
 

8. CONDIÇÕES GERAIS 

• Cancelamento: Sem custo até 30 dias antes do início. 

• Reajuste: Valores mantidos por 6 meses. 

 

 

 

 

 

Valéria Gerólamo 
C&R Gerolamo Assessoria Empresarial Ltda - ME 

CNPJ: 02.912.191/0001-93 
Telefone: (11) 99560-3162 

E-mail: valeria@gmail.com.br 
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Colmeia Instituição a Serviço da Juventude 
CNPJ: 61.574.786/0001-45 
Rua Marina Cintra, 97 
São Paulo | SP | 01446-60 
www.colmeia.org.br  
 

Para: Casa da Criança e do Adolescente Santo Amaro Grossarl 
A/C. Isabel Ferraz 
e-mail: isabel.ferraz@casadacriancasantoamaro.org.br 
 

 

PROJETO “CUIDAR PARA CRESCER” 

 

Apresentação institucional: 

 

Em 1942, a instituição foi fundada pela educadora Marina Cintra, apoiada por um 

dedicado grupo de educadores e assistentes sociais como Carolina Ribeiro, Zuleika de 

Barros, Noemi Rodolff da Silveira, André Franco Montoro, Ulisses Guimarães, Ester 

Figueiredo Ferraz, Joaquim C. Bicudo, Lauro Costa, entre outros, com o objetivo de 

organizar uma instituição que visasse auxiliar moral, material e intelectualmente os 

estudantes do curso secundário. Recebeu o nome Colmeia, sugerindo o espírito de 

cooperação, trabalho e união. 

Todos estavam convencidos de que só pela educação da juventude é que as nações iriam 

obter a paz. Para mantê-la e administrá-la, estas pessoas decidiram concentrar esforços 

e recursos em direção a um objetivo fundamental: formar as novas gerações tornando-

as aptas a construir um mundo melhor onde impere os princípios da igualdade, da justiça, 

do amor ao próximo e do respeito ao bem comum.  

A Colmeia se colocava como pioneira e germe das propostas de organizações estudantis, 

e tinha como lema: “AQUI SE LUTA POR UM MUNDO MELHOR”. 

Este ano a instituição celebra 80 anos da sua fundação. 

 

Missão: Contribuir para a realização pessoal e profissional do jovem com orientação e 

desenvolvimento de suas potencialidades. 
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Serviços e Programas desenvolvidos: 

 

 Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos – SCFV 

 CCA – Centro Para Crianças e Adolescentes 

 Ações de promoção e integração ao mundo do trabalho  

 Formação continuada / assessoramento, defesa e garantia de direitos 

 Núcleo de Orientação Vocacional/ Profissional 

 

Apresentação do Projeto: 

A Instituição acumula a realização de inúmeras edições de cursos, ciclos de estudos, 

palestras, jornadas, workshops e oficinas em diversos temas ligados à educação, cultura, 

assistência social, entre outros, relacionados ao desenvolvimento integral da criança e 

do adolescente, que subsidiam o trabalho de outros profissionais que atuam com as 

práticas socioeducativas em programas similares.  

A Colmeia criou o Projeto: Cuidar para Crescer, com o objetivo de proporcionar formação 

continuada com trabalhadores de Saicas – Serviço de Acolhimento Institucional de 

Crianças e Adolescentes. 

Sua primeira edição ocorreu pelo Termo de Fomento entre a Colmeia e a Secretaria 

Estadual de Desenvolvimento Social, com recursos do Fundo Estadual dos Direitos da 

Criança e do Adolescentes/CONDECA PROCESSO N 00193/2022 – (SPDOC 2417212/2019) 

para execução do projeto de formação em 10 Saicas, ocorrido na modalidade híbrida, 

contemplando 10 temas das Orientações Técnicas: serviços de acolhimento para crianças 

e adolescentes SMAS/MDS.  

A formação totalizou 100 encontros e o projeto foi desenvolvido no período de abril de 

2022 a março de 2023. Tendo participado 173 trabalhadores. 

 

Sua segunda edição sob o título Projeto Renove ocorreu pelo Termo de Fomento 

celebrado entre a Colmeia e a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social, com 

recursos do Fundo Estadual dos Direitos da Criança e do Adolescentes/CONDECA – 

Processo 012.000.08610/2023-62 – para execução do Projeto de formação continuada 

de trabalhadores de Saicas, em 8 polos da cidade de São Paulo, tendo desenvolvido 4 
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temas e totalizado 32 encontros formativos, com 484 participantes. Teve início em abril 

de 2024 e término em março de 2025. 

Avaliamos que a perspectiva metodológica adotada auxiliou na ampliação da 

compreensão sobre os conhecimentos que os trabalhadores que atuam nos SAICAS 

devem se apropriar para atender às características e necessidades das crianças e 

adolescentes acolhidos.  

 

Está em execução desde maio de 2024, no Saica Zilda Arns, na cidade de Bertioga/SP. 

Teve em seu primeiro ano a execução de encontros formativos mensais, quando foram 

abordados 10 temas, e atualmente realiza oficinas práticas que envolvem os 

trabalhadores, os acolhidos e o instrutor da organização, divididos em grupos por faixa 

etária. 

 

Justificativa 

Tendo em vista o serviço de alta complexidade desenvolvido pelos Serviços de 

Acolhimento, é importante que sejam constituídas iniciativas permanentes para a 

formação continuada de seus profissionais, objetivando a ampliação da oferta de 

experiências cotidianas qualificadas que favoreçam o acolhimento, o cuidado e a 

formação integral de bebês, crianças e adolescentes em situação de acolhimento 

institucional.  

A partir das experiências anteriores desenvolvidas junto aos SAICAS pela instituição 

proponente deste trabalho, verificamos que bebês, crianças e adolescentes não vêm 

sendo suficientemente inseridos nas culturas próprias de sua idade. Certamente, as casas 

de acolhimento cumprem seu papel de cuidado com relação ao bem-estar físico, 

alimentação adequada, vestuário, habitação e frequência escolar. Porém, verificamos, 

em geral, a dificuldade dos trabalhadores compreenderem a importância de ampliar a 

oferta de atividades formativas no cotidiano institucional voltadas para o 

desenvolvimento integral dos acolhidos.  

Comumente, bebês não são devidamente estimulados, sendo geralmente deixados em 

seus carrinhos quando acordados, sem relações com adultos, outras crianças ou 
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materiais que estimulem explorações e aprendizagens. Crianças, quando estão nas casas, 

são comumente relegados a assistirem a TV ou brincarem com jogos eletrônicos em 

celulares, sendo pouco estimulados a conhecerem jogos, brinquedos e brincadeiras 

próprias das culturas infantis, fundamentais para esse momento de sua vida. Por fim, em 

muitas instituições, adolescentes não têm projetos voltados para sua preparação para a 

autonomia ou participam de oficinas voltadas para seus reais interesses e necessidades, 

como por exemplo, oficinas de educação em sexualidade, mercado de trabalho ou para 

a prevenção à farmacodependência. 

Para o melhor atendimento às especificidades das diferentes faixas etárias dos acolhidos, 

as Orientações Técnicas: Serviços de Acolhimento para Crianças e Adolescentes, 

documento elaborado pelo Departamento de Proteção Social Especial (SNAS/MDS), 

enfatiza a importância da instituição dos Educadores de Referência. Segundo as 

Orientações Técnicas:  

 

Para que o atendimento em serviços de abrigo possibilite à criança e ao adolescente 

constância e estabilidade na prestação dos cuidados, vinculação com o(a) 

cuidador(a)/educador(a) de referência e previsibilidade da organização da rotina diária, 

os cuidadores/educadores deverão trabalhar, preferencialmente, em turnos fixos 

diários, de modo a que o(a) mesmo(a) cuidador(a)/educador(a) desenvolva sempre 

determinadas tarefas da rotina diária p.ex: preparar café da manhã, almoço, jantar, dar 

banho, preparar para a escola, apoiar as tarefas escolares, colocar para dormir, etc., 

sendo desaconselhável esquemas de plantão, caracterizados pela grande alternância na 

prestação de tais cuidados (p.68-69). 

Entendemos que em grande parte dos SAICAS todos os educadores sociais são 

responsabilizados pelo cuidado e acolhimento de todas as crianças, independentemente 

de faixas etárias. Porém, compreendemos como Educador de Referência, aquele 

educador que é responsável por também organizar as rotinas das crianças, sobretudo, 

quando estão na casa. São responsáveis por ampliar a formação cultural dos acolhidos, 

inserindo-os em atividades que favoreçam seu desenvolvimento integral, por exemplo: 

ampliar seus repertórios de jogos, brincadeiras, contos, bem como promover 

experiências junto ao território, usufruindo de aparelhos públicos e relações com outros 
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moradores do bairro, favorecendo o sentido de pertencimento e identidade com o 

território no qual a casa de acolhimento está situada. Analisamos que a organização de 

Grupos de Trabalho de Educadores de Referência possa auxiliar na identificação e 

promoção de atividades voltadas para as especificidades de diferentes agrupamentos de 

crianças subdivididos em grupos etários, sendo uma proposta inovadora. 

A proposta, ora delineada, visa a construção de culturas institucionais perenes que 

respeitem as características e necessidades das diferentes faixas etárias dos acolhidos a 

fim de promover experiências que favoreçam a formação integral e a constituição de 

laços sociais positivos dos acolhidos, entre si, e desses com os educadores. 

Objetivo Geral: Promover capacitação aos educadores socioeducativos com vistas a 

maior e melhor compreensão sobre o seu papel junto a crianças e adolescentes para que 

possam atuar com mais segurança, sensibilidade e eficácia a partir de ações mais 

assertivas no ambiente.  

Público-alvo: Aproximadamente 48 educadores socioeducativos.  

Periodicidade: 12 meses 

Modalidade: curso presencial e vídeos. 

A proposta prevê as seguintes atividades: 

Em cada encontro mensal, os participantes terão acesso à: 

● Revisão da literatura sobre o tema: artigos científicos; teses e dissertações; 

● Serão utilizados recursos audiovisuais de apoio (vídeos e ppt); 

● Acesso aos conceitos – chave para a compreensão de cada tema; 

● Especificidades das temáticas no âmbito das Casas de Acolhimento; 

● Proposições de experiências significativas para o cotidiano institucional. 

● Trocas de experiências entre profissionais.  

 

* Serão disponibilizados, com um mês de antecedência, textos de referência sobre cada um 

dos temas.  
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● Encontros formativos  

Ações/Dinâmicas e Conteúdos 

 

Temas: 

 

Mês 1: Diagnóstico: entrevistas com coordenação, levantamento de necessidades, 

definição do escopo dos encontros formativos 

Mês 2: Conhecendo o Sistema Unificado de Assistência Social e o Estatuto da Criança e 

do Adolescente: políticas de atendimento e medidas de proteção 

Mês 3: O papel do Educador na formação humana: ética profissional, vinculação afetiva 

e comunicação não violenta 

Mês 4: Fases do desenvolvimento humano: características e necessidades de bebês, 

crianças e adolescentes 

Mês 5: Organização de Grupos de Trabalho por Educadores de Referência 

GT1 – Bebês; GT2-crianças de 2 a 6 anos; GT 3-crianças de 7 a 11 anos; GT 4-adolescentes 

Mês 6: Oficinas de práticas formativas (presencial com a duração de 2 horas por GT) 

Mês 7: Oficinas de práticas formativas (presencial com a duração de 2 horas por GT) 

Mês 8: Sexualidade e questões de gênero: infância e adolescência 

Mês 9: Famílias de crianças e adolescentes dos SAICAs: dimensões psicossociais 

Mês 10: Drogas, farmacodependência e prevenção 

Mês 11: Saúde mental de crianças, adolescentes e trabalhadores: regulação emocional e 

enfrentamento de conflitos relacionais 

Mês 12: Avaliação e prestação de contas 

 

Cada encontro formativo terá 4 horas de duração. 

● Oficinas formativas conjuntas com educadores sociais, bebês, crianças e adoles-

centes, organizados em Grupos de Trabalho. 

 

A partir do exercício de reflexões coletivas, baseadas em aportes teóricos dos campos da 

Educação, Psicologia e Educação Física, serão desenvolvidas oficinas que reunirão 

Educadores de Referência e agrupamentos etários numa mesma atividade conjunta.  
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As oficinas de práticas formativas privilegiarão diferentes faixas etárias e conteúdos: 

GT1 – zero a dois anos 

Criação de ambientes promotores de aprendizagens, exploração e investigação para 

bebês 

GT2 – dois a seis anos 

Jogos espontâneos; Jogos dramáticos; Jogos com regras simples e complexos; Jogos de 

construção; Contação de histórias; ambientação lúdica. 

GT3 – sete a 11 anos 

Jogos e brincadeiras de regras; jogos cooperativos; confecção de brinquedos; jogos de 

tabuleiro, ambientação lúdica. 

GT4 – 11 a 17 anos 

Oficinas para promoção de autonomia 

Oficinas de sexualidade 

A partir do módulo 5 serão desenvolvidos 2 meses de oficinas de práticas formativas, 

com duas horas de duração para cada GT, totalizando 8 horas/dia, a ser realizada em 

cada uma das 3 casas, totalizando 24 horas/mês. 

Após as oficinas de práticas formativas, retomaremos os encontros formativos – módulos 

8 a 11.  

O 12º mês será dedicado a elaboração de avaliação e relatório final. 

Rodas de conversa: 

 

Dentre as estratégias de cuidados com os trabalhadores, as “rodas de conversa” 

constituem um dispositivo importante. Consideramos as rodas de conversa como um 

dispositivo que auxilia na promoção do fortalecimento de vínculos entre os 

trabalhadores. Isso porque, a promoção de rodas de conversa auxilia a construção de 

vínculos afetivos, a construção de pactos profissionais, a busca de consensos no que diz 

respeito às tomadas de decisões frente aos desafios cotidianos vividos pelos 

trabalhadores no cuidado e acolhimento institucional. A maior coesão da equipe de 

trabalhadores do SAICA tem como consequência a melhor integração e comunicação 
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entre todos, tornando-se assim um lugar de cuidado que contribui de forma direta para 

a promoção da saúde mental dos educadores sociais, crianças e adolescentes.  

Para que se efetive como um espaço de transformação, propomos que sejam realizadas 

nas três casas, individualmente, com a representatividade de um membro da equipe 

técnica ou gerente, que possa validar possíveis sugestões a serem implementadas pelas 

casas. 

As Rodas de conversa ocorrerão durante 10 meses do projeto, com 2 horas de duração, 

em cada uma das 3 casas. Totalizando 6 horas / mês. 

 

Produção de Vídeos:  

 

Propomos a produção de vídeos que serão confeccionados com equipe profissional 

responsável pela produção executiva, roteiro, estúdio, câmeras, microfones, direção e 

edição dos vídeos, que resultarão em excelente qualidade. 

Isto para ofertar à organização um material atrativo, que poderá ser reproduzido 

inúmeras vezes para novos integrantes da equipe, das 3 casas. 

Vídeos de alta qualidade e recursos visuais facilitam a atenção e apreensão de 

conhecimentos. 

Os vídeos com duração aproximada de 30 minutos abordarão os seguintes temas: 

1: Conhecendo o Sistema Unificado de Assistência Social e o Estatuto da Criança e do 

Adolescente: políticas de atendimento e medidas de proteção 

2: O papel do Educador na formação humana: ética profissional, vinculação afetiva e 

comunicação não violenta 

3: Fases do desenvolvimento humano: características e necessidades de bebês, crianças 

e adolescentes 

4: Sexualidade e questões de gênero: infância e adolescência 

5: Famílias de crianças e adolescentes dos Saicas: dimensões psicossociais 

6: Drogas, farmacodependência e prevenção 

7: Saúde mental de crianças, adolescentes e trabalhadores: regulação emocional e 

enfrentamento de conflitos relacionais 
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Durante o curso, utilizaremos um repositório online exclusivo para disponibilizar os 

vídeos das aulas e outros materiais complementares. O acesso a esse ambiente será 

restrito aos trabalhadores da Casa da Criança, mediante login individual. Desta forma, a 

Casa obterá um produto personalizado, para utilizar por tempo indeterminado, podendo 

promover formação continuada aos novos trabalhadores que vierem a ingressar, bem 

como, para quem desejar rever os conteúdos das aulas. 

 

Estratégias: 

Para o bom desempenho do curso será imprescindível que sejam designados dois 

representantes, um da Casa e outro da Colmeia, responsáveis pelo monitoramento de 

todo processo de desenvolvimento do curso. 

Ocorrerão reuniões mensais entre gerentes das casas e responsável pelo projeto da parte 

da Colmeia para monitoramento e eventuais ajustes necessários. 

Os vídeos serão de uso exclusivo da Casa da Criança e do Adolescente Grossarl, e suas 

unidades, não sendo permitida sua disseminação para outros equipamentos/serviços. 

Será sugerida leitura prévia sobre os temas a serem trabalhados visando maior 

aproveitamento das aulas, porém não são condicionantes para a participação. 

Todos os textos serão encaminhados à pessoa responsável pelo curso, no formato digital, 

ficando a critério da Casa sua impressão aos participantes. 

As datas de realização dos encontros deverão ser agendadas previamente entre o 

responsável da Casa e a Colmeia. 

Será concedido certificado de participação ao final do curso, para quem apresentar 75% 

de presença nos encontros, ou, certificados parciais sobre cada tema, a ser definido pela 

Casa.  

 

Monitoramento e avaliação: 

Será aplicada lista de presença, física e virtual a cada encontro.  

Registros fotográficos 

Aplicação de avaliação de satisfação aplicada ao final de cada encontro 

Aplicação de avaliação de conhecimentos no início e ao final do curso 

Reuniões mensais com os gestores dos serviços para avaliação processual   

Entrega de relatórios mensais e um relatório final com avaliação de resultados   
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Proposta de continuidade 

 

Investimento: R$ 121.400,00 (cento e vinte e um mil e quatrocentos reais) 

 

Forma de pagamento: 

O valor acordado deverá ser pago em 12 parcelas de igual valor até o dia 5 do mês 

subsequente. 

O pagamento deverá ser feito por transferência bancária  

A cada pagamento será emitida Nota Fiscal de Prestação de Serviços  

 

Validade desta proposta:  

6 meses  

 

Equipe responsável: 

 

Marisa Donatiello  

Responsável pela proposta. 

Psicóloga, com especialização em antroposofia da saúde pela Unifesp e psicoterapia 

antroposófica pelo Centro de Estudo Sare, com participação em inúmeros cursos no 

campo do terceiro setor e da assistência social. Coordenadora técnica e administrativa 

atua na organização há 30 anos, sendo responsável pelos projetos, programas e serviços 

ofertados, pela captação de recursos junto a investidores sociais e desenvolvimento de 

parcerias. 

Jéssica Evelyn de Oliveira: Auxiliar administrativo. 

Ricardo Casco: 

Instrutor Responsável pelo curso.  

Pedagogo, graduado e licenciado em Educação Física pela Escola de Educação Física e 

Esportes da Universidade de São Paulo. Mestre em Psicologia Escolar pelo Instituto de 

Psicologia da USP. Doutor em Educação pelo Programa de Estudos Pós-Graduados em 



R. Marina Cintra, 97 - 01446-060 - São Paulo/SP 
11 3881-1545 - www.colmeia.org.br 

 

Educação: História, Política, Sociedade. Pós-Doutoramento em Psicologia Social pelo 

Instituto de Psicologia da Universidade de São Paulo. 

A execução desta proposta poderá ser rescindida a qualquer tempo, mediante 

comunicação de uma das partes, com antecedência, mínima, de 30 dias. 

Se estiverem de acordo com as condições apresentadas, pedimos que assinem a 

proposta e devolvam digitalmente. 

Permanecemos à disposição para quaisquer esclarecimentos, bem como, para eventuais 

ajustes que se façam necessários. 

 

Atenciosamente,                

 

 

Marisa Donatiello  

Coordenadora técnica  

De acordo: ____/____/_______ 

                                  __________________________  

 

 

São Paulo, 7 de julho 2025 

 



 

 

 

Nº. 0071_JUL25     DATA: 14. 07 25 
CLIENTE: CASA DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE DE SANTO AMARO 
CNPJ Nº 61.054.698/0001-12 
       CONTATO: DEPTO ADMINISTRATIVO 

        
 

PROPOSTA: 

REPOSITÓRIO DE VÍDEO NO SITE CCASA PARA O PROJETO ‘CAPACITAÇÃO DE 

EDUCADORES’ 
 

• Desenvolvimento de ambiente para repositórios de vídeos no site 

• Habilitação e configuração de banco de dados para acesso restrito 
(login e senha) 
 
 
 

INVESTIMENTO  
   R$ 2.500,00 

\ 
 

VALIDADE DA PROPOSTA: 

 
 10 DIAS 

 

 

CONDIÇÕES GERAIS  
Briefing e conteúdo em vídeo fornecidos pelo cliente. 
Para o uso de imagens específicas, o valor dependerá do banco de imagens escolhido 
e/ou do custo da produção fotográfica. 

 

 MB CALAZANS XAVIER PUBLICIDADE ME 

CNPJ – 12.153.297/0001-04 

TEL – 11 982666100 

EMAIL - beacalazans@mbcx.com.br 

 

 

   
 



Cr iat iv idade e  estratégia  em comunicação

Conforme solicitado, segue orçamento:

Repositório de vídeo no site CCASA para o projeto ‘Capacitação de 
Educadores’

 	Desenvolvimento de ambiente para repositórios de vídeos no site

 	Habilitação e configuração de banco de dados para acesso restrito 

(login e senha)

Investimento ...............................................................................  R$ 1.500,00

Observações:

1.	 Briefing e conteúdo em vídeo fornecidos pelo cliente.

2.	 Para o uso de imagens específicas, o valor dependerá do banco de imagens 
escolhido e/ou do custo da produção fotográfica.

Condição de pagamento: a combinar

Validade da proposta: 10 dias

Qualquer dúvida entre em contato conosco, estaremos à disposição para esclarecê-las.

Gregory Pek
gregory@ideiadois.com.br

São Paulo, 14 de julho de 2025

À Casa da Criança



Nº REGISTRO 
21744 +55 11 2597.4545  

www.manacafilmes.com.br 

 

 +55 11 98370.9608  
www.manacafilmes.com.br 

 
 

 
 

  
 

 

 

 
 
A// Repositório de vídeo no site CCASA para o projeto 
‘Capacitação de educadores’ 
 
 
PROPOSTA COMPREENDE: 
 

• Desenvolvimento de ambiente para repositórios de vídeos no site 

• Habilitação e configuração de banco de dados para acesso restrito 
 (login e senha) 

 
 

INVESTIMENTO 
 

R$ 3.000,00  

VALIDADE DA PROPOSTA 
 10 dias 

 

Observações e Condições Gerais 

Briefing e conteúdo em vídeo fornecidos pelo cliente. 
Para o uso de imagens específicas, o valor dependerá do banco de imagens escolhido e/ou do 
custo da produção fotográfica. 
 

RAZÃO SOCIAL: 

 
MANACÁ PRODUÇÃO AUDIOVISUAL E FILMES LTDA – ME 

CNPJ 15.568.593/0001-64  
CCM 409.532 

NOME FANTASIA: 
MANACÁ FILMES 

ENDEREÇO CORRESPONDÊNCIA E COBRANÇA: 
RUA JESUS GARCIA, 112 CJ 131 BLOCO 5 

ROYAL PARK  

SÃO JOSÉ DOS CAMPOS – SP 
CEP – 12246-875 

 

0044_JUL25  14.07.2025 

CCASA  
DEPTO ADMINISTRATIVO 
 



 

LOSKER CONSULTORIA EM TI  

 

ORÇAMENTO PARA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

A  
Casa da Criança e do Adolescente de Santo Amaro 
CNPJ nº 61.054.698/0001-12 
Departamento Administrativo 
 

Apresento o orçamento para Prestação de serviços técnicos profissionais abaixo 
especificados: 

 

Descrição Unidade Quantidade Valor Unitário Valor Total 
Suporte técnico ao website, a 
infraestrutura de rede e 
configuração da VPN 
necessária para garantir uma 
transmissão segura e estável 
das aulas gravadas, que 
estarão hospedadas no 
próprio site. 

Mês 12 R$ 4.640,36 R$ 55.684,32 

Valor Total R$ 55.684,32 
 

Data de validade da proposta: 30/10/2025 
 

São Paulo/SP, 13 de julho de 2025. 

 

 

 

Osni Ferreira 

LOSKER CONSULTORIA EM TI  

CNPJ: 43.739.436/0001-00 

Telefone: (11) 96840-4417 

 

 








	proposta:
	•   R$ 2.500,00
	• 10 DIAS
	• MB CALAZANS XAVIER PUBLICIDADE ME
	CNPJ – 12.153.297/0001-04
	TEL – 11 982666100
	EMAIL - beacalazans@mbcx.com.br
	R$ 3.000,00
	10 dias
	Observações e Condições Gerais

