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PLANO DE TRABALHO PARA APLICAÇÃO DE RECURSO PÚBLICO PROVENIENTE DE INDICAÇÃO POR EMENDA PARLAMENTAR OPERACIONALIZADA 

PELA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTÊNCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE SÃO PAULO (SMADS) EM PARCERIA COM ORGANIZAÇÃO DA 

SOCIEDADE CIVIL 

 

AQUISIÇÃO DE MATERIAIS DE CONSUMO E OFERTA DE OFICINAS PARA QUALIFICAÇÃO DA ATUAÇÃO DO CENTRO DE ACOLHIDA PARA ADULTOS EM 

SITUAÇÃO DE RUA “CASA DE ASSIS” 

 

 

1. IDENTIFICAÇÃO ÓRGÃO GESTOR: 

 

Órgão Gestor: Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social – SMADS da Prefeitura Municipal de São Paulo 

Titular da Pasta: Sra. Eliana Gomes 

Telefone: (11) 3291-9775 

E-mail: elianagomes@prefeitura.sp.gov.br  

 

2. IDENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC): 

 

Organização da Sociedade Civil Parceira: Associação Franciscana de Solidariedade (Sefras) 

CNPJ: 11.861.086/0008-30 

Endereço: Rua Rodrigues dos Santos, 831 - 03009-010 - São Paulo/SP 

Telefone: (11) 3291-4433 

E-mail: sefras@sefras.org.br  

Nome do responsável legal: Frei Vagner Sassi 

 

Serviço de destino: Centro de Acolhida para Adultos em Situação de Rua “Casa de Assis” 

Número do Termo de Colaboração da Parceria: 265/SMADS/2019 e Termo de Aditamento 002/2024 

Supervisão de Assistência Social de Abrangência: SAS Sé 
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Região: Centro 

Distrito de instalação do serviço: Bela Vista 

Endereço do serviço: Rua Japurá, 234 - São Paulo/SP - CEP 01319-030 

Telefone do serviço: (11) 3598-7205 

E-mail do serviço: irmamargareth@sefras.org.br  

Nome do responsável técnico pelo serviço: Irmã Margareth Nunes Crispin 

Perfil do Público Alvo: Pessoas imigrantes e refugiadas em situação de rua, de ambos os sexos, acima de 18 anos, acompanhadas ou não de 

filhos. 

Quantidade Total de Pessoas: 110 

Valor Total do Recurso Indicado: R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais). 

 

3. APRESENTAÇÃO: 

 

A Associação Franciscana de Solidariedade (Sefras) atua desde 2000, na cidade de São Paulo, executando serviços da Política de Assistência Social para 

crianças e adolescentes, população em situação de rua, pessoas idosas, e, imigrantes e refugiados.  Especialmente com este último público, o Sefras atua 

desde 2014, em parceria com a Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social, para a gestão de um centro de acolhida para imigrantes e 

refugiados em situação de rua; serviço este que compõe a Proteção Especial de Alta Complexidade da Política de Assistência Social e o primeiro de 

iniciativa pública no município. 

 

O Centro de Acolhida para Imigrantes “Casa de Assis” possui 110 vagas para imigrantes e refugiados, sendo 80 masculinas e, 30 femininas, ofertando 

alimentação, banho, lavagem de roupa, atendimento e acompanhamento social e psicológico e atividades socioeducativas. Busca, através dos 

encaminhamentos monitorados e articulados com a rede, assegurar a qualidade na atenção protetiva e a construção de um projeto de vida que possibilite 

a criação de condições para a aquisição de referências na sociedade, enquanto sujeitos de direitos. 

 

O trabalho desenvolvido junto aos usuários visa desenvolver condições para a independência e o autocuidado, assim como, possibilitar o acesso à rede 

de serviços das demais políticas públicas e, a construção/fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários criando o pertencimento deste imigrante 

e refugiado em nossos país. 
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Por isso, este projeto visa a qualificação do trabalho que vem sendo realizado com a oferta de 24 horas de oficinas que possibilitem a inclusão social, 

econômica e cultural na cidade. Estas oficinas, não previstas na Portaria SMADS que define os custos, serão voltadas à oferta de português básico, 

indispensável para a inclusão linguística (12 horas/mês); inclusão no mercado de trabalho (12 horas/mês) com os temas voltados ao direito do trabalho, 

preparação para processos seletivos e, inteligência emocional. 

 

 Também haverá a aquisição de itens para o serviço de acolhimento: colchões, travesseiros, lençóis, toalhas, cobertores e itens de higiene pessoal. 

Importante destacar que, os colchões e travesseiros são substituídos pelo almoxarifado de SMADS quando há disponibilidade, podendo demorar um 

período longo para que aconteça. A aquisição através de recurso desta emenda, possibilitaria a manutenção com qualidade da oferta de acolhimento. 

 

Também está previsto neste projeto, 04 horas de supervisão técnica mensal para a equipe, o que irá contribuir para que a formação da equipe e 

qualificação das atividades, totalizando 48 horas para atendimento de 02 plantões: 

 

 Orientação da Vigilância Sanitária – equipes da cozinha (4 horas) 

 Orientação da Vigilância Sanitária – equipes da limpeza (2 horas) 

 Técnicas para limpeza adequada e segura – equipes da cozinha e limpeza (2 horas) 

 Qualificação do trabalho socioeducativo – 04 horas 

 Trabalho em equipe e convivência – 04 horas 

 Imigração e refúgio – 4 horas 

 Instrumentalidade do Serviço Social – relatórios e pareceres – 4 horas 

 

4. OBJETIVO: 

 

Objetivo Geral: 

 

O objetivo da aplicação do recurso de R$ 250.000,00 é qualificar as atividades de socioeducativas, assim como, as ofertas relativas ao acolhimento. 

 

Objetivos Específicos: 
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 Contribuir para a inclusão social, econômica e cultural de imigrantes e refugiados através de oficinas socioeducativas. 

 Qualificar as ofertas do acolhimento. 

 Qualificar a equipe através da formação e supervisão permanente. 

 

5. JUSTIFICATIVA 

 

O Brasil, historicamente, tem sido o destino para migrantes e refugiados de diversas origens e, o município de São Paulo tem sido escolhido como principal 

destino dos mesmos, com registros de residentes de mais de 150 nacionalidades, sendo, portanto, reconhecida internacionalmente como uma cidade 

multicultural e diversa. 

 

Segundo dados do Sistema de Registro Nacional Migratório (SISMIGRA), que compila os dados referentes ao número de registros ativos de imigrantes no 

país, entre 2000 e março/2022 foram 1.781.924 registros de residência no Brasil, 595.369 no estado de São Paulo. Entre 2010 e 2022 o número de 

registros em âmbito nacional foi de 1.403.685, sendo 414.911 no estado de São Paulo. Contabilizando somente no município de São Paulo, já foram 

registrados 386 mil imigrantes, sendo 262.526 entre 2010 e 2022, e 24.729 registros apenas em 2022. No que se refere ao número de solicitações de 

refúgio, entre 2000 e 2022 foram 348.686 requerimentos registrados, sendo 40.791 no estado de São Paulo e 22.650 na cidade de São Paulo, 7.138 

somente em 2022. 

 

Por isso, é fundamental que a Política de Assistência Social promova o acolhimento de imigrantes e refugiados que, ao chegarem ao Brasil, necessitam 

de moradia, orientações para acesso à direitos, e construção de um local de pertencimento em nossa cidade. E, a “Casa de Assis” vem ao longo destes 
quase 10 anos promovendo este processo de inclusão e autonomia, especialmente pela via de acesso ao mercado de trabalho. 

 

Para que este processo ocorra é fundamental que as ofertas do serviço de acolhimento sejam realizadas com qualidade, em um contexto econômico em 

que aos itens básicos para sobrevivência como alimentação, vestuário, habitação, dentre outros, tem elevado os índices inflacionários. Com isso, há 

necessidade de que as organizações da sociedade civil, parceiras na gestão dos serviços da Assistência Social, busquem recursos complementares aos 

repassados pelos termos de parceria, pois estes itens não passaram por reajuste nas parcerias há mais de dois anos. 
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Por isso, este plano de trabalho refere-se à contratação de oficineiros para atividades relacionadas ao desenvolvimento de habilidades voltadas ao 

mercado de trabalho e à autonomia, assim como, qualificar as ofertas de acolhimento do serviço. Insere-se também a formação da equipe através de 

supervisões mensais. 

 

6. AVALIAÇÃO 

 

Recursos Plano de Ação Indicadores 

Recursos 

Humanos 

Oficinas com objetivo de proporcionar a inclusão 

social, econômica e cultural no campo linguístico e 

de inclusão no mercado de trabalho. 

 

24 horas de oficinas por mês 

Mínimo 15 usuários por oficinas 

Aquisição de itens 

para o 

acolhimento 

Aquisição de colchões e travesseiros. 

Aquisição de enxoval (lençol, toalha e cobertor). 

Aquisição de itens de higiene pessoal. 

 

100% dos itens adquiridos com 

acolhimento adequado. 

Formação 

permanente da 

equipe. 

Formações/supervisões mensais para equipe com 

os temas: 

 Orientação da Vigilância Sanitária – equipes 

da  cozinha (4 horas) 

 Orientação da Vigilância Sanitária – equipes 

da limpeza (2 horas) 

 Técnicas para limpeza adequada e segura – 

equipes da cozinha e limpeza (2 horas) 

 Qualificação do trabalho socioeducativo – 04 

horas 

 Trabalho em equipe e convivência – 04 horas 

 Imigração e refúgio – 4 horas 

100% da equipe com formação no mês. 

04 horas mensais. 
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 Instrumentalidade do Serviço Social – 

relatórios e pareceres – 4 horas 

 

 

 

7. ATIVIDADES  

 

As atividades das oficinas buscarão construir possibilidades para a inserção cultural, social e econômica dos imigrantes e refugiados acolhidos no serviço. 

Estas ocorrerão em dias e horários combinados com o grupo de conviventes, homens e mulheres maiores de 18 anos. Estão previstas 24 horas por mês, 

organizadas em dias e horários previamente combinados com os conviventes com temas ligados à inclusão linguística e no mercado de trabalho. Também 

serão adquiridos itens para qualificação do atendimento conforme citado nos itens 5 e 6 deste plano de trabalho. 

 

8. CRONOGRAMA DE PLANEJAMENTO  

 

Recursos Mês 1 Mês 2 Mês 3 Mês 4 Mês 5 Mês 6 Mês 7 Mês 8 Mês 9 

Recebimento do recurso. X         

Realização das oficinas socioeducativas. X X X X X X X X X 

Realização das horas técnicas com a equipe. X X X X X X X X X 

Substituição de colchões e travesseiros.       X   

Aquisição de enxoval para o acolhimento. X    X    X 

Aquisição de itens de higiene pessoal. X X X X X X X X X 

 

Recursos Mês 10 Mês 11 Mês 12 Mês 13 Mês 14 Mês 15 Mês 16 Mês 17 Mês 18 

Recebimento do recurso. X         

Realização das oficinas socioeducativas. X X X X X X X X X 

Realização das horas técnicas com a equipe. X X X X X X X X X 

Substituição de colchões e travesseiros.         X 

Aquisição de enxoval para o acolhimento.    X    X  
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Aquisição de itens de higiene pessoal. X X X X X X X X X 

 

9. ESTRUTURA DO SERVIÇO 

 

O serviço dispõe para execução das atividades que serão qualificadas com esta emenda: 

 

03 salas de trabalho da equipe técnica com disponibilidade para atendimento individual 

02 salas para atividades coletivas 

15 quartos 

01 cozinha 

01 despensa 

01 refeitório 

 

10. RECURSOS HUMANOS DISPONÍVEIS PARA EXECUÇÃO DO PLANO DE TRABALHO DO SERVIÇO 

 

Cargo Formação Escolaridade Quantidade Atribuição Carga Horária 

Gerente do 

Serviço 

Serviço Social Ensino Superior 

Completo 

01 Responsável pelas 

ações do plano de 

trabalho 

40 horas/ 

semana 

Assistente 

Técnico 

Administrativo Ensino Superior 

Completo 

01 Responsável pelos 

orçamentos e 

compras. 

40 horas 

/semanal 

Orientador 

socioeducativo 

Ensino Médio Ensino Médio 04 Planejamento e 

execução das 

atividades 

socioeducativas. 

40 horas 

/semanal 

Assistente Social Serviço Social Ensino Superior 

Completo 

02 Execução e 

acompanhamento do 

Plano Individual de 

30 horas / 

semanal 
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Atendimento 

Psicóloga Psicologia Ensino Superior 

Completo 

01 Execução e 

acompanhamento do 

Plano Individual de 

Atendimento 

40 horas / 

semanal 

Orientador 

socioeducativo 

Ensino Médio 

Completo 

Ensino Médio 

Completo 

08 Acompanhamento e 

execução das 

atividades de acolhida 

e socioeducativa. 

40 horas / 

semanal 

Cozinheira Ensino Médio 

Completo 

Ensino Médio 

Completo 

02 Elaboração das 

refeições. 

40 horas / 

semana 

Auxiliar de 

Cozinha  

Ensino 

Fundamental 

Completo 

Ensino 

Fundamental 

Completo 

06 Auxílio na elaboração 

das refeições e 

manutenção adequada 

da cozinha e refeitório. 

40 horas / 

semana 

Auxiliar de 

Serviços Gerais 

Ensino 

Fundamental 

Completo 

Ensino 

Fundamental 

Completo 

08 Limpeza e conservação 

das áreas do centro de 

acolhida. 

40 horas/ 

semanal 

 

11. ORÇAMENTO  

 

ITEM 
PRODUTO E 

ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA 
QUANTIDADE 

LOJA DE MENOR 

ORÇAMENTO E CNPJ 

VALOR UNITÁRIO 

(R$) 

VALOR TOTAL (R$) 

 

ITENS: RECURSOS HUMANOS 

1 
Horas oficineiro com 

habilidades para a proposta. 
432 

Portaria 

39/SMADS/2024 
95,06 41.065,92 

2 
Horas técnicas de 

profissional especializado 
72 

Portaria 

39/SMADS/2024 
169,58 12.209,76 
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para formação e supervisão 

da equipe 

 53.275,68 

ITENS: ENXOVAL PARA ACOLHIMENTO 

1 Colchão revestido com napa 136 Magazine Luiza 569,90 77.506,40 

2 
Travesseiro revestido com 

napa 
110 Loja Ortoecia 54,90 6.039,00 

3 
Toalha de banho – kit com 

10 unidades 
60 Barão das Toalhas 249,24 14.954,40 

4 Cobertor 500 Riachuelo 49,99 24.995,00 

5 Jogo de lençol 3 peças 550 Decora Mais Casa 69,90 38.445,00 

 161.939,80 

ITENS: HIGIENE PESSOAL 

1 Pasta de dente 120 gramas 1980 Carrefour 5,19 10.276,20 

2 Escova de dente 1980 Atacadão 4,15 8.217,00 

3 Fio dental 990 Americanas 10,99 10.880,10 

4 Absolvente pacote com 8 720 Magazine Luiza 6,90 4.968,00 

 34.341,30 
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12. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO 

 

 
 

 
 

 

 

 

Itens Mês 1 Mês 2 Mês 3 Mês 4 Mês 5 Mês 6 Mês 7 Mês 8 Mês 9

Horas técnicas de supervisão equipe (169,58 x 4 = 678,32) 678,32R$            678,32R$            678,32R$         678,32R$          678,32R$           678,32R$            678,32R$           678,32R$           678,32R$         

Oficineiros (95,06 x 24 = 2.281,44) 2.281,44R$         2.281,44R$         2.281,44R$      2.281,44R$       2.281,44R$        2.281,44R$         2.281,44R$        2.281,44R$       2.281,44R$      

Substituição dos colchões (110 x 569,90 = 62.689,00) 62.689,00R$      

Substituição dos travesseiros (110 x 54,90 = 6.039,00) 6.039,00R$        

Toalhas de banho kit com 10  (12 x 249,24 = 2990,88) 2.990,88R$         2.990,88R$        2.990,88R$      

Cobertor (100 x 49,99 = 4.999,00) 4.999,00R$         4.999,00R$        4.999,00R$      

Jogo lençol 3 peças (69,90 x 110 = 7689,00) 7.689,00R$         7.689,00R$        7.689,00R$      

Creme dental (5,19 x 110 = 570,90) 570,90R$            570,90R$            570,90R$         570,90R$          570,90R$           570,90R$            570,90R$           570,90R$           570,90R$         

Escova de dente (110 x 4,15 = 456,50) 456,50R$            456,50R$            456,50R$         456,50R$          456,50R$           456,50R$            456,50R$           456,50R$           456,50R$         

Fio dental (110 x 10,99 = 1208,90) 1.208,90R$         1.208,90R$      1.208,90R$        1.208,90R$        1.208,90R$      

Absolvente (40 x 6,90 = 276,00) 276,00R$            276,00R$            276,00R$         276,00R$          276,00R$           276,00R$            276,00R$           276,00R$           276,00R$         

21.150,94R$      4.263,16R$         5.472,06R$      4.263,16R$       21.150,94R$      4.263,16R$         74.200,06R$      4.263,16R$       21.150,94R$   

Itens Mês 10 Mês 11 Mês 12 Mês 13 Mês 14 Mês 15 Mês 16 Mês 17 Mês 18

Horas técnicas de supervisão equipe (169,58 x 4 = 678,32) 678,32R$           678,32R$          678,32R$           678,32R$         678,32R$         678,32R$         678,32R$        678,32R$           678,32R$           

Oficineiros (95,06 x 24 = 2.281,44) 2.281,44R$        2.281,44R$       2.281,44R$       2.281,44R$      2.281,44R$      2.281,44R$      2.281,44R$     2.281,44R$        2.281,44R$        

Substituição dos colchões (110 x 569,90 = 62.689,00) 14.817,40R$      

Substituição dos travesseiros (110 x 54,90 = 6.039,00)

Toalhas de banho kit com 10  (12 x 249,24 = 2990,88) 2.990,88R$      2.990,88R$        

Cobertor (100 x 49,99 = 4.999,00) 4.999,00R$      4.999,00R$        

Jogo lençol 3 peças (69,90 x 110 = 7689,00) 7.689,00R$      7.689,00R$        

Creme dental (5,19 x 110 = 570,90) 570,90R$           570,90R$          570,90R$           570,90R$         570,90R$         570,90R$         570,90R$        570,90R$           570,90R$           

Escova de dente (110 x 4,15 = 456,50) 456,50R$           456,50R$          456,50R$           456,50R$         456,50R$         456,50R$         456,50R$        456,50R$           456,50R$           

Fio dental (110 x 10,99 = 1208,90) 1.208,90R$       1.208,90R$      1.208,90R$      1.208,90R$        

Absolvente (40 x 6,90 = 276,00) 276,00R$           276,00R$          276,00R$           276,00R$         276,00R$         276,00R$         276,00R$        276,00R$           276,00R$           

4.263,16R$        5.472,06R$       4.263,16R$       21.150,94R$   4.263,16R$      5.472,06R$      4.263,16R$     21.150,94R$     19.080,56R$      
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Total dos 18 Meses – R$ 249.556,78 

Custos Variáveis – R$ 443,22 

Total – R$ 250.000,00 

 

 

 

São Paulo, 13 de outubro de 2025. 

 

 

(Assinado eletronicamente) 

Frei Vagner Sassi 

Diretor Presidente 
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