Boletim da Coordenadoria de n° 06/2026
Protecdo de Dados Pessoais

Implementagdo do botéio de “Protec@o de Dados Pessoais” nos portais dos érgdos e entidades
da Administragdo Pablica Municipal.

A Coordenadoria de Protecéo de Dados Pessoais (CPD), da Controladoria Geral do Municipio
(CGM), informa sobre a atualizagdo da Portaria Conjunta CGM/SECOM/SGM n° 01/2024, que
passou a prever a implementagdo do botdo “Prote¢gio de Dados Pessoaqis” nos portais
institucionais dos érgdos e entidades da Administragcdo Pdblica Municipal.

A medida tem como objetivo promover maior transparéncia, padronizagdo e facilidade de
acesso as informacgdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais realizado pelos 6rgdos e
entidades municipais, em conformidade com a Lei Geral de Protecéio de Dados Pessoais (LGPD),
com o Decreto Municipal n° 59.767/2020 e com o modelo de Programa de Governanga em
Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais (PGPP), regulamentado pela Portaria CGM n° 27/2026.

A inclusGo do novo botdo busca assegurar que cidaddos e titulares de dados pessoais
encontrem as informagdes de privacidade de forma clara, uniforme e facilmente acessivel,
seguindo a mesma légica j& adotada para os botées “Acesso & Informagao”, “Participacéio
Social” e “Quadro de Servigos”.

O botdo “Prote¢céio de Dados Pessoaqis” deverd direcionar para uma pdagina especifica do
respectivo 6rgdo ou entidade, composta pelas seguintes segdes:

l. Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais: secdo destinada & divulgacdo da identidade
do encarregado e de seu suplente, quando aplicavel, com indicagdo do respectivo ato de desig-
nacéo e da forma de contato institucional (Controle 10 do PGPP);

Il. Canal de Atendimento aos Titulares de Dados Pessoais: secdo que deverd disponibilizar a
forma de contato para o exercicio dos direitos previstos na LGPD, o rol dos direitos que poderdo ser
exercidos, bem como a forma para registro de denlncias e de incidentes de seguranga envol-
vendo dados pessoqis (Controles 08 e 09 do PGPP);

ll. Informagdes do Tratamento de Dados Pessoais: se¢do destinada & divulgacdo de infor-
macdes claras, objetivas e atualizadas sobre as operacdes de tratamento de dados pessoais
realizadas pelo érgdo ou entidade, incluindo, quando aplicavel, as categorias de dados pessoais
e de titulares, as finalidades, as hipdteses legais, a conservagdo, os procedimentos e praticas
utilizados e o uso compartilhado de dados (Controle 11 do PGPP).

Recomenda-se, ainda, a criagéo de e-mail institucional préprio e de ponto especifico no SEl para
atuagdo do encarregado, de modo a favorecer a formalizagdo, a rastreabilidade e a continuida-
de das demandas relacionadas & protecdo de dados pessoais.

Para apoiar a implementagdo dessas paginas, a CPD disponibilizou em sua pdagina o Manual dos
Controles 08, 09 e 10 (versdo 3) e o Manual do Controle 11.



https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/portaria-conjunta-controladoria-geral-do-municipio-cgm-secretaria-especial-de-comunicacao-secom-secretaria-de-governo-municipal-sgm-1-de-7-de-junho-de-2024
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/decreto-59767-de-15-de-setembro-de-2020
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/portaria-controladoria-geral-do-municipio-cgm-27-de-22-de-junho-de-2026
https://prefeitura.sp.gov.br/documents/d/controladoria_geral/manual___controles_08__09_e_10-1-pdf
https://prefeitura.sp.gov.br/documents/d/controladoria_geral/manual___controles_08__09_e_10-1-pdf
https://prefeitura.sp.gov.br/documents/d/controladoria_geral/manual-controle-11-pdf

Em caso de duvidas relacionadas as orientagdes sobre protecdo de dados pessoais, entre em

contato pelo e-mail: (gfYelelelole [CTE] ol =i ClliV (o K oXe[o)VA ol

Para davidas técnicas sobre a criagdo ou alteracdo do botdo “Protecéio de Dados Pessoais” e da
respectiva pdgina no portal institucional, o érgdo ou entidade deverd entrar em contato pelo

sanellXatualizar@prefeitura.sp.gov.br.
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