
A Coordenadoria de Proteção de Dados Pessoais – CPD informa que o Tribunal de Contas do 
Município de São Paulo (TCMSP) realizará o monitoramento da auditoria sobre proteção de 
dados pessoais conduzida em 2025, tendo como referência os controles do Diagnóstico de 
Maturidade em Proteção de Dados Pessoais, nos termos da Portaria CGM nº 27/2026. Em data a 
ser oportunamente informada, está previsto o encaminhamento de questionário pelo Tribunal 
aos Encarregados dos órgãos e entidades da Administração Municipal.

Providências preliminares

Para apoiar a preparação para o monitoramento, a CGM/CPD antecipou a verificação de 
informações relacionadas aos Controles 01, 08, 09 e 10, consideradas mínimas para o início dos 
trabalhos, sem prejuízo dos demais controles que integram o escopo da Portaria CGM nº 27/2026.

Solicita-se que, impreterivelmente até 19 de outubro de 2026, os órgãos e entidades verifiquem:

· Controle 01 – Encarregado e suplente: existência de designação formal e atualização das 
informações na página do órgão ou entidade na internet;

· Controles 08 e 09 – Canal de atendimento: existência de e-mail departamental e de caixa SEI 
específicos para o Encarregado (recomenda-se evitar a utilização de e-mail individual do 
profissional designado como Encarregado);

· Controle 10 – Transparência: existência de página de proteção de dados pessoais no portal 
institucional do órgão ou entidade na internet, com nome e contato atualizados do Encarregado. 
As orientações para atendimento aos controles estão disponíveis nos manuais publicados na 
página da CGM/CPD.

Conferência e atualização

As informações atualmente compiladas pela CGM/CPD e as pendências preliminarmente 
identificadas foram comunicadas aos respectivos órgãos e entidades. Caso seja identificada 
informação desatualizada, incorreta ou incompleta, ou alguma pendência já tenha sido 
regularizada, a atualização deverá ser comunicada exclusivamente pelo formulário,
impreterivelmente até 19 de outubro de 2026.

Especial atenção deverá ser dada à identificação e aos dados de contato do Encarregado, 
necessários para o encaminhamento do questionário pelo TCMSP.
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As informações consolidadas serão disponibilizadas ao TCMSP para subsidiar o monitoramento. 
O formulário da CGM/CPD destina-se apenas à atualização dessas informações preliminares e 
não substitui o questionário ou outras solicitações que venham a ser encaminhadas 
diretamente pelo Tribunal.

Atualização permanente

As informações institucionais dos Encarregados serão também disponibilizadas na página da 
CGM/CPD para consulta pública e utilizadas na manutenção da Rede de Encarregados pelo 
Tratamento de Dados Pessoais da Prefeitura de São Paulo. Cabe a cada órgão ou entidade 
manter essas informações atualizadas e comunicar alterações posteriores à CGM/CPD pelo 
e-mail: privacidade@prefeitura.sp.gov.br.

Encarregados: reservem a data de 25/11/2026!

Está prevista para 25/11/2026 a realização de uma capacitação presencial promovida pela 
CGM/CPD na Escola de Contas do TCMSP. Além da capacitação, haverá espaço para 
esclarecimento de dúvidas sobre o monitoramento da auditoria do TCMSP. As informações 
sobre inscrições serão divulgadas nos próximos Boletins da CPD, que serão encaminhados por 
e-mail aos órgãos e entidades municipais.


