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INTRODUGAO

O Programa de Integridade e Boas Praticas (PIBP) consiste em um conjunto de

mecanismos e procedimentos internos cujo propodsito principal é detectar e prevenir
fraudes, atos de corrupcao, irregularidades e desvios de conduta. Além disso, o PIBP
tem como objetivo avaliar os processos internos com o intuito de aprimorar a gestao de
recursos, para garantir a transparéncia, a lisura e a eficiéncia.

De acordo com o Decreto 59.496/2020, os 6rgdos e entidades que compdem a
Administragcao Direta e Indireta do Municipio deverao implementar o PIBP, com base
Nnos seguintes pilares essenciais:

| - Comprometimento e apoio da alta administracao;

Il - Existéncia de unidade responsavel no érgao ou na entidade;

[l - Analise, avaliagcao e gestao dos riscos associados ao tema da integridade;
IV - Monitoramento continuo dos atributos do programa de integridade.

O PIBP representa nao apenas uma conformidade normativa, mas um
compromisso tangivel com valores éticos e aprimoramento continuo. Ao adotar os
pilares preconizados pelo Decreto 59.496/2020, os 6rgdos e entidades municipais
trilham um caminho que transcende a mera obediéncia legal, consolidando-se como
agentes ativos na construcao de uma gestao transparente, responsavel e eficaz.

HISTORICO GERAL DO PIBP

A preocupacao dos 6rgaos e entidades publicos municipais com a imagem e a
reputacao para com a sociedade tém feito com que a Prefeitura de Sao Paulo voltasse
sua atencgao para a integridade.

Problemas relacionados a escandalos e esquemas de corrupgao, fraudes,
irregularidades, desvios de conduta e de recursos no setor publico fizeram com que o
Municipio se preocupasse com o tema da integridade, visando aplicar a transparéncia
e mostrar seu compromisso com a ética e conformidade com as normas.

As causas desses problemas sao diversas, muitas vezes relacionadas ao abuso de
poder, a falta de segregacao de fungdes nos 6rgaos, a prevaléncia do interesse privado
sobre o interesse publico, a existéncia de conflitos de interesse e a auséncia de cultura

permeada por valores éticos, integridade e controle interno.

Diante desses problemas e da necessidade de preveni-los, a Controladoria Geral do
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Municipio de Sao Paulo (CGM) instituiu a implementacao do PIBP, com o objetivo de
promover valores, principios e normas €ticas nos 6rgaos e entidades municipais em
conjunto com a implementacao de mecanismos e procedimentos efetivos destinados a
detectar e prevenir riscos para integridade.

Neste contexto e para atingir o objetivo proposto, a CGM auxilia os érgaos da
Administragao Publica Municipal a desenvolver internamente seus proprios Planos de
Integridade e BoasPraticas.|ssoocorre pormeiodediversasagdes,dentreasquais,inclui-se
aofertadecursos periddicos,solucaodeduvidaseacompanhamentosemestral e persona-
lizado quanto ao andamento de seus respectivos planos, além da disponibilizacao de guia
pratico do programa.

2.2 Da Atuacgdo Punitiva a Preventiva

Aintegridade publica é um componente fundamental para o combate a corrupgao,
aliada a outras medidas tradicionais baseadas na criacao de regras e punicdes mais
rigidas. Isso porque a integridade publica visa a uma mudanca cultural e comportamen-
tal dos individuos no sentido de priorizar o interesse publico sobre o interesse privado e
de construir um ambiente mais transparente, ético e integro.

Desenvolver na Prefeitura de Sdo Paulo essa cultura de integridade e de
intoleranciaacomportamentosirregularespassapelaimplementagaodeumaabordagem
estratégica, baseada em riscos e focada nao em tratar suas consequéncias (deteccdo e
punicao), mas fundamentalmente em evitar ou prevenir sua ocorréncia.

Nesse contexto, o PIBP desenvolvido pela CGM passou por uma evolug¢ao ao longo do
tempo, enfatizando seu compromisso com a prevencao € a ética, conforme apresentado
na tabela a seguir:

S ANO T CARACTERISTICAS £ NORMAS

a) Primeira Auditoria de Integridade
na Prefeitura de Sao Paulo, realizada
na SPTrans. Escopo: Avaliar os graus de
maturidade das instdncias de anali-
se de riscos. Contudo, mantinham-se
caracteristicas de auditoria;

b) Assinatura de compromisso em
relagdao ao fomento de agdes de Governo
Aberto, firmado em 2016 com a iniciativa
Open Government Partnership (OGP),
que busca fortalecer a participacao,
controle social, transparéncia, integri-
dade e inovagao tecnoldgica, com o
comprometimento em envolver os
cidadaos na gestao da cidade.
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2017-2018

CARACTERISTICAS E NORMAS

a) O PIBP entra na agenda governamen-
tal do municipio através: Programa de
Metas 2017-2020 (Meta 50).

b) No 1° semestre de 2017, a CGM
elaborou o 1° PIBP na Secretaria
Municipal do Verde e Meio Ambiente
(SVMA), o qual foi finalizado com o en-
caminhamento de 100 recomendacdes
advindas das equipes de trabalhos das
04 areas do orgao: Coordenadoria de
Auditoria Geral (AUDI), Coordenado-
ria de Promocao da Integridade (COPI),
Corregedoria Geral do Municipio (CORR)
e Ouvidoria Geral do Municipio (OGM);

c) Neste contexto, o PIBP deriva de
experiéncias internas (auditorias de
integridade pregressas no municipio) e
externas (resultado das primeiras acdes
a nivel Federal);

d) Através do Chamamento Interno 02/
SM3J/CGM/2017, a CGM torna publico a
pré-selecao de Unidades da Prefeitura
do Municipio de Sao Paulo interessadas
em desenvolver o PIBP;

e) Primeiros programas implementa-
dos: SVMA, SMADS, Subprefeitura Vila
Maria/Guilherme, SMG.

a) Mudancga metodoldégica: Mensuracao
do Indice de Integridade e enfoque na
Gestao de Riscos;

b) Chamamento N°01/CGM/2019 - gerou
mais 27 adesdes a politica publica de
controle interno preventivo.

a) Efeitos da pandemia alteraram a
politica;

b) Decreto N° 59.496/2020 - Torna
PIBP obrigatorio; delimita publico-alvo:
Orgdos da Administracdo Direta e
Indireta;

c) Portaria CGM N° T117/2020 -
Regulamenta, fixa prazos e procedimen-
tos;

d) Mudancas metodolégicas: aperfeico-
amento da mensuracao do Indicador do
PIBP; novo Guia Pratico € elaborado;
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CARACTERISTICAS E NORMAS

e) Programa de Metas 2021-2024
(Meta 75); Meta da politica: Implemen-
tar o PIBP em 100% dos 6rgaos da
Administragao Publica Direta;

f) Mais 11 adesdes ao PIBP sao realizadas.

2022-2023

a) 83% dos 6rgaos que ainda nao tinham
implementado seu PIBP obtiveram
éxito na implementacao, apds a
medicao do 2° semestre de 2023;

b) 79% dos 6rgaos que precisavam
revisar seu PIBP atingiram os critérios de
sucesso estabelecidos na revisao, apoés a
medicao do 2° semestre de 2023;

C) Realizacao do evento: “A
Controladoria Geral do Municipio e
a Boa Governancga Celebrando o
Programa de Integridade e Boas
Praticas da Cidade de Sao Paulo”, para
a celebracao das melhores praticas no
ambito do PIBP referentes ao ciclo de
Mmonitoramento do 2° semestre de 2023,
com a entrega de certificados;

d)
realizadas,
municipais.

Mais 14 adesbes ao PIBP sao
totalizando 56 6rgaos

a) 100% dos o6rgaos que ainda nao
tinham implementado seu PIBP
obtiveram éxito na implementacao,
apos a medigao do 1° semestre de 2024.

b) Dentre os trés 6rgaos que precisavam
revisar seu PIBP, dois 6rgaos atingiram
os critérios de sucesso estabelecidos na
revisao, apds a medicdo do 1° semestre
de 2024.

c) Desenvolvimento de nova tabela
de riscos, mais detalhada e didatica,
contendo um catalogo de riscos de
integridade, com aplicagdo em quatro
6rgaos municipais.

d) Elaboracdo de planilha individua-
lizada de categorizagao de riscos de
integridade das pastas, a partir de dados
histéricos da corregedoria da CGM, com
aplicagao em um érgao municipal.
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2.3 Regulamentagao do PIBP: Elementos para Implementagao

No contexto em que a integridade e a ética sao indispensaveis em todos os setores
da sociedade, a Prefeitura de Sao Paulo, visando assegurar a efetiva implementacao da
politica publica de controle interno preventivo, adotou instrumentos que visam
promover um ambiente mais ético e responsavel. Nesses instrumentos, destacam-se a
definicao clara de objetivos e eixos estruturantes do programa, a criagcao de equipes de
integridade, a capacitacao continua dos servidores, e o estabelecimento de mecanismos
de monitoramento e avaliacao, conforme detalhado a seguir:

a) Traz o conceito do Programa de
Integridade e Boas Praticas (PIBP);
torna-o obrigatoério; delimita publico
alvo: Org&os da Administracdo Direta e
Indireta do Municipio de Sao Paulo.

DECRETO 59.496/2020 Estabelece quatro eixos fundamentais:

| - Comprometimento e apoio da alta ad-
ministracao;

Il - Existéncia de unidade responsavel no
Orgdo ou entidade;

lIl - Analise, avaliacao e gestao dos riscos
associados ao tema da integridade;

IV - Monitoramento continuo dos
atributos do programa de integridade.

a) Fixa prazos para conclusao e
aprovacao do Plano de Integridade;

b) estabelece os procedimentos para
estruturacao, execucao e monitoramen-
to dos Planos de Integridade e Boas
Praticas;

PORTARIA 117/2020

c) CGM/COPI fica responsavel por
fornecer capacitacdo das equipes de
gestao de integridade, material de apoio,
além de suporte tedrico e metodolégico;

d) Acompanhamento do PIBP ¢é
realizado por meio do envio de Relatério
de Monitoramento, pelas Unidades.




MANUAL DO iNDICE
DE INTEGRIDADE

PROGRAMA DE METAS
2021 - 2024

Parametriza os cinco requisitos para
mensurar o Indicador do Programa de
Integridade e Boas Praticas:

| - Comprometimento Formal;

Il - Procedimentos para Implementacao;
lIl - Comunicagao e Transparéncia;

IV - Analise, Avaliacao e Gestao de Riscos;
V - Monitoramento.
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CARACTERISTICAS E NORMAS

O Programa
contempla o indice de Integridade, em
sua Meta 75 que faz parte do eixo SP
Eficiente. O objetivo da referida meta
é alcancar 7,37 pontos no Indice de
Integridade da Administracao Direta.

Metas 2021-2024

03' MACROPROCESSO DO PIBP: AS TRES ETAPAS DA POLITICA

Sob uma perspectiva estruturalista e considerando as principais entregas como
critérios para mensurar o desenvolvimento do PIBP, consideramos que o seu
macroprocesso pode ser subdividido em trés etapas (ou processos) interdependentes:

Implementacao, Monitoramento e Avaliagao.

IMPLEMENTAGAO

- Elaborag¢do do Plano de Integridade,
da Gestdo de Riscos e do Procedi-
mento Operacional Padréo pela
equipe de integridade do
érgdo/entidade;

- Publicagdo do Plano de Integridade
no site institucional da pasta, apods a
anuéncia da DPIBP e valida¢do da
Alta Administracdo.

Neste relatdério, abordaremos todas as etapas, mais especificamente aquelas
ocorrida no 1° semestre de 2024, compreendendo o periodo de janeiro a junho.

MONITORAMENTO

- Verificagdo, pela DPIBP, da
efetiva implementacdo das acdes
propostas pela pasta para a
mitigacdo de seus riscos e a
concretizagdo de seu Plano de
Integridade;

- Formalizacéo
Relatdrio de Monitoramento.

Y4

AVALIACAO

- Atribuicdo de nota a cada dérgdo e

entidade municipal, referente ao
indicador do Programa de Integri-
dade e Boas Prdticas, que compbe
um dos nove indicadores do Indice
de Integridade.
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3.1 Macroprocesso do PIBP: Diagrama das Etapas

Para compreender de maneira abrangente o funcionamento PIBP, é essencial
explorar as diversas etapas que o constituem. Os diagramas do macroprocesso
oferecemn uma visdo sistematica e estruturada das etapas que orientam a

implementacao, o monitoramento e a avaliagao do programa, conforme delineado a
seqguir:

Implementacao

Programa de Integridade e Boas Praticas
Processo de Implementacao do PIBP

Assinatura do Termo de Compromisso Flaboragao-da Plane de Integndade @
v planilha de riscos pelas Unidades |

Designacido da Equipe de Gestdo da
Integridade

Analise da Gestao de Riscos e Minuta do
Plano de Integridade das Unidades pela
DPIBP

Capacitacdo da equipe sobre Programa
de Integridade e Boas Praticas e Aprovacdo do Plano de Integridade com
Gestdo de Riscos Gestdo de Riscos pela Alta
Administracao

Envio de orientacoes planilha de riscos, : Publicacdo do Plano de Integridade no
POP e Minuta do Plano de Integridade site do 6rgao
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MONITORAMENTO

Programa de Integridade e Boas Praticas
Processo de Monitoramento

“f}
Envio do cronograma de monitoramento
e minuta do Relatério de Monitoramento
~via SEI para as unidades

L N
D

Anidlise e avaliagdao do Relatério de
Monitoramento das Unidades

” Reunides técnicas com as Unidades para
o acompanhamento do PIBP e Gestdo de
~ Riscos

| Envio das andlises e recomendagoes dos
PIBP’s e Gestao de Riscos, via SEIl, para
as Unidades

Recepcao dos relatérios de
monitoramento das Unidades

AVALIACAO

Programa de Integridade e Boas Praticas
Processo de Avaliacao

Afericdo dos Requisitos de medigdo do
PIBP

Envio das medic¢des para a
Coordenadoria de Promocdo de
Integridade, pelo Diretor do PIBP

Elaboracido do Relatério de
Monitoramento, pelo Coordenador

Envio do Relatério de Monitoramento
para Assessoria Técnica,
pelo Coordenador

.1.1 Macroprocesso do PIBP: A Etapa de Implementacao

As acdes do PIBP devem ser formalizadas pelos 6érgaos da Administracao Publica
Municipal nesta etapa no documento intitulado Plano de Integridade e Boas Praticas.
Este plano, apds a avaliacdo e anuéncia da CGM/DPIBP, precisa ser validado pela auto-

ridade maxima da respectiva Pasta e devidamente publicado em seu site institucional,
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sendo um requisito essencial para considerar a implementag¢ao da iniciativa.

Nesta etapa € possivel avaliar em qual estagio se encontra o desenvolvimento do
Plano de Integridade da pasta. Essa avaliacao compreende a verificagao de evidéncias, as
guais devem ser registradas no processo eletrénico especifico no SEI:

i. Esboco do Plano de Integridade, da Gestao de Riscos e do Procedimento Operacional
Padrao devidamente preenchidos, apresentados a CGM,;

ii. Apés anuéncia da CGM/DPIBP, formalizada por intermédio da elaboracdo de
pareceres, € anexada a Versdo final do PIBP no respectivo processo, pelo érgao;

iii. Despacho de validacao do Plano de Integridade pela autoridade maxima da Pasta e
posterior publicacdo no correspondente site institucional.

As entregas da Etapa de Implementacao foram categorizadas em trés grupos
interdependentes, considerando sua ordem logica:

| - Pré-implementacao Il - Execucao Il - Resultado IPIBP
« Comprometimento formal - Capacitacao através de Curso - Transparéncia do Plano de
firmado; de Formacao; Integridade;
« Designac¢ao de Equipe de » Realizar Reunides Técnicas; « Elaboracdo da Gestao de
Integridade. « Acdes de Comunicacao Riscos e Procedimento
Interna. Operacional Padrao.

Coleta de dados

- Unidade, n° SEIl, Nome da Alta- Participagao nas Formagdes; - Requisitos para mensurar o
Administracao; « Presenca nos Plantdes. PIBP.

« Nome, RF e e-mail dos RCl e
Equipe de Integridade.

3.1.2 Macroprocesso do PIBP: A Etapa de Monitoramento

Uma vez que o 6rgao concluiu a etapa de implementagao no ciclo anterior, com
seu Plano de Integridade e Boas Praticas devidamente aprovado pela CGM e validado
pela autoridade maxima da pasta e publicado no site institucional, é iniciada a etapa do
monitoramento.
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No monitoramento, a CGM verifica a efetiva implementacao de todas as acdes
necessarias propostas pela pasta para a concretizagdo do seu Plano. Esse
monitoramento continuo € necessario para garantir a efetividade do PIBP da Prefeitura
de Sao Paulo.

Para isso, os 6rgaos devem formalizar as ag¢des realizadas durante o semestre
por meio do documento intitulado Relatério de Monitoramento, além de apresentar
evidéncias que comprovem a execucao das acdes propostas para mitigar os riscos
identificados.

A avaliacao ocorre semestralmente por parte da CGM, com base nos documentos e
informacdes encaminhados pelos 6rgaos municipais de Sao Paulo. Cada 6rgao recebe
uma nota referente ao Indicador do Programa de Integridade e Boas Praticas (IPIBP).
As notas sao aferidas com base nos seguintes quesitos:

Comprometimento formal;
Procedimentos para implementacao;
Comunicagao e transparéncia;
Analise, avaliagao e gestao de riscos;
Monitoramento.

Essaavaliagcao é objetiva e levaem consideragcao asentregasrealizadas pelas pastas,

ANALISE DOS RESULTADOS: 01.2024

O Programa de Integridade e Boas Praticas (PIBP), apds obter bons resultados
durante o periodo anterior e posterior a sua regulamentacao, encontrou uma série de
desafios durante o primeiro semestre de 2024.

Dentre eles, se destacam:
Rotatividade dos RCl e da equipe de integridade, contribuindo assim para a perda de
memoria administrativa e falhas nas respostas a riscos;
Insuficiente conscientizacao das liderancas de Secretarias e Subprefeituras em rela-
¢ao a tematica da Integridade;
Falta de oferta de trilhas de capacitacao para as equipes de integridade, relacionadas
as tematicas de fraude, corrupcao, irregularidades, desvios de conduta e gestao de
recursos;
Dificuldade dos 6rgaos em contratar pessoal para a concretizagao da segregagao de

funcodes;
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Estruturacao do Plano de Integridade e Gestdao de Riscos sem alinhamento com as
areas responsaveis da gestao de riscos;

Auséncia de um plano de comunicagao estratégico gque comunique € engaje as equi-
pes sobre a politica de controle interno preventivo;

Auséncia de modelo de avaliagao do nivel de maturidade de cada pasta em relagao
ao PIBP.

Outro desafio encontrado foi a realizagcao de capacitacao das equipes de gestao de
integridade dos 56 (cinquenta e seis) 6rgaos. Neste sentido, foram realizadas aulas
publicas abertas e disponibilizadas de forma assincrona sobre a tematica Integridade.
Além disso, para oferecer suporte mais direto e personalizado, foram realizadas reunides
técnicas presenciais nas unidades e/ou on-line via Microsoft Teams, durante o periodo de
11 de abril de 2024 a 22 de maio de 2024.

Estes plantdes visaram auxiliar os érgaos da administragcao publica direta que nao
obtiveram éxito na implementacao ou revisao do seu PIBP a alcancarem melhor
desempenho nesse ciclo, além de solucionar duvidas relacionadas ao monitoramento.
Nesta etapa de acompanhamento, tanto Secretarias como Subprefeituras participaram
ativamente das reunides. Do total de quatro 6rgaos que precisavam revisar ou imple-
mentar seu PIBP, todos participaram das reunides técnicas, o que demonstrou a boa efi-
ciéncia na estrutura do processo de acompanhamento das pastas e consequentemente,
a participacao ativa dos orgaos. Destaca-se que, no total, 24 6rgaos participaram das
reunides técnicas, seja para esclarecimento de duvidas, exposi¢cao das dificuldades na
implementacao das agdes propostas, quanto para encontrar possiveis solu¢cdes para os
problemas expostos, demonstrando um comprometimento das pastas para com o pro-
grama.

Além disso, a CGM/DPIBP estabeleceu como meta no indice de Integridade
alcangar 100% de implementacao dos planos de integridade nos 6rgaos da administra-
¢ao publica direta, a qual foi alcancada nesse primeiro semestre de 2024. Este objetivo
refletiu o compromisso com a promocgao da integridade em toda estrutura governamen-
tal. Ndo obstante, esta meta demandou inUmeros desafios de planejamento cuja analise
subsequente focara nas abordagens adotadas para superar esses desafios.

I- Plantdao de Duvidas e Visitas Técnicas: A DPIBP, promoveu o Plantdo de Duvidas e Vi-
sitas Técnicas como ferramentas estratégicas para aprimorar a eficiéncia e transparéncia
na administracao publica municipal.

O Plantao de Duvidas constitui-se em um evento especialmente direcionado ao
PIBP dos 6rgaos da administracao direta, realizado presencialmente nos referidos érgaos.

O objetivo primordial do Plantdo de Dduvidas foi oferecer aos 6rgaos a
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oportunidade de interacao direta com a equipe coordenadora do programa, a
DPIBP, propiciando ambiente favoravel para a resolucao de duvidas especificas e a
prestacao de um acompanhamento personalizado. Esse direcionamento visou atender
as necessidades particulares de cada 6rgao, proporcionando um suporte eficaz para
otimizar os trabalhos e facilitar a implementacao plena do programa.

A abordagem do Plantdao de Duvidas destacou-se por orientar os 6rgaos na busca
por uma gestao de riscos eficiente e em conformidade com as normativas legais vigentes.
O intuito foi promover um alinhamento continuo com as melhores praticas,
aprimorando os processos internos e fortalecendo a capacidade dos ¢érgaos para
atingirem os objetivos estabelecidos.

No monitoramento, a CGM verifica a efetiva implementacao de todas as acdes
necessarias propostas pela pasta para a concretizagao do seu Plano.
Esse monitoramento continuo é necessario para garantir a efetividade do PIBP da
Prefeitura de Sao Paulo.

ADPIBP disponibilizou também atendimento on-line para os servidores dos 6rgaos
participarem de tais reunides. A DPIBP empenhou-se em proporcionar o melhor
atendimento possivel a todos, garantindo que o0s 06rgaos recebessem o apoio
necessario para a implementacao, revisao e monitoramento dos Planos de Integridade,
promovendo assim um trabalho conjunto.

No ambito das Visitas Técnicas, a CGCM adotou uma estratégia proativa para
orientar os 6rgdos em relacdo aos indicadores do Indice de Integridade. Essa
iniciativa concentrou-se especialmente nos 6rgaos que apresentaram desempenho
abaixo da média nas mensurag¢des do semestre anterior.

A CGM, de maneira estruturada, agendou previamente datas e horarios com cada
Secretaria e Subprefeitura. Cada visita teve duragao aproximada de uma hora,
permitindo uma analise detalhada das dificuldades e adog¢ao de estratégias de apoio ao
o6rgao. As agodes incluiram desde a identificacdao de pontos fortes e pontos fracos, até a
proposicao de sugestdes concretas para melhorias, todas alinhadas com o proposito de
auxiliar os 6rgaos a alcancarem as metas estabelecidas no Programa de Metas 2021-2024
(Meta 75).

Essa iniciativa foi planejada para estreitar o contato entre a alta administracao, os
6rgaos e a CGM, promovendo uma interacao mais proxima e eficaz.

Por sua vez, a DPIBP disponibilizou um servidor especializado no assunto para o
acompanhamento das visitas, trabalhando o indicador em especifico, demonstrando a
composi¢cao da nota do drgao, com orientagdes sobre os pontos a melhorar, bem como
parabenizando pelo trabalho ja realizado.
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Vale destacar que no primeiro semestre de 2024, a CCM desenvolveu uma
nova tabela de riscos, mais detalhada, inclusive contendo um catédlogo de riscos de
integridade, com as respectivas descri¢cdes, instrucao normativa e sugestdes de controle.
O catalogo visou sanar duvidas de muitos érgaos, relacionadas a compreensao do con-
ceito de risco de integridade e sua identificagao.

Nesse contexto, a referida tabela foi apresentada para os seguintes o6rgaos:
Subprefeitura Sapopemba, Subprefeitura Sao Mateus, Subprefeitura Butanta e
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, os quais deveriam adota-la em seus
respectivos Planos de Integridade. Desses 6rgaos, a Subprefeitura Sapopemba e a
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito revisaram seus Planos de Integridade
adotando a nova tabela de riscos, e a Subprefeitura Sao Mateus implementou seu
Plano de Integridade adotando também a nova tabela. Assim, a Unica pasta que nao
conseguiu revisar seu Plano de Integridade foi a Subprefeitura Butanta.

Adicionalmente, ainda nesse primeiro semestre de 2024, a DPIBP elaborou uma
planilha individualizada de categoriza¢ao de riscos de integridade das pastas, a partir de
dados histéricos da corregedoria da CGM. O objetivo consistiu em possibilitar que as uni-
dades concentrassem seus esforcos no tratamento de riscos de integridade, cujo evento
ja se concretizou no passado, tornando a gestao de riscos mais efetiva.

Todavia, essa planilha foi apresentada, como forma experimental, apenas na
Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, a qual conseguiu revisar seu Programa de
Integridade com éxito, conforme ja exposto anteriormente.

Portanto, tanto o Plantao de Duvidas quanto as Visitas Técnicas demonstraram ser
importantes no fortalecimento da governanca e no aprimoramento da gestao publica
municipal, contribuindo para a consolidacdao de praticas transparentes, eficientes e em
conformidade com as metas estabelecidas para o periodo de 2021 a 2024 (Meta 75 do
Programa de Metas).

Il - Pré-medicao: A DPIBP realiza pré-medicdes antes da medicao final, visando adotar
melhores estratégias, correcdes antecipadas e com isso garantir que o processo de medi-
¢ao seja 0 mais preciso possivel. A etapa de pré-medicao € fundamental para identificar
potenciais desafios ou discrepancias, contribuindo para um resultado final mais confiavel
e alinhado aos padrdes estabelecidos.

Il - Interagao com o RCI: Para fortalecer o comprometimento e a compreensao dos res-
ponsaveis pelo plano, a DPIBP implementou uma estratégia proativa de comunicacgao.
Semanalmente, sao enviados e-mails direcionados aos RCls, fornecendo informagdes
sobre o Manual de indice de Integridade. Além de destacar orientacdes relevantes, os
e-mails visam estabelecer uma conexao constante e direta com o0s responsaveis, promo-

vendo um ambiente colaborativo.
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A DPIBP também incentivou o agendamento das Unidades para participagao nos
plantdes de duvidas. A abordagem proativa via e-mail visou nao apenas informar, mas
também envolver ativamente os responsaveis, estimulando a participacao ativa e o com-
prometimento com o processo de medig¢ao. Essa dinamica de comunicacao semanal e
a oferta regular de plantdes evidenciaram o compromisso em manter uma interagao
continua e eficaz com os RCls, promovendo uma implementacao mais efetiva do plano

O PIBP, conforme ja exposto anteriormente, do ponto de vista estrutural é dividi-
do em trés macroprocessos interdependentes: implementag¢ao, monitoramento e ava-
liacao. Na fase de avaliacao do PIBP afere-se o grau de adesao e comprometimento dos
6rgaos municipais, mediante o cOmputo das notas obtidas em relacao aos requisitos que
o compdem, que sao: (i). Comprometimento formal; (ii). Procedimentos para implemen-
tacao; (iii). Comunicacao e Transparéncia; (iv). Analise, avaliacao e gestao de riscos; (V).
Monitoramento. No primeiro semestre de 2024, IPIBP alcancou a nota média de 9,63.
Esta nota representou um aumento de 7,5% em relagao ao ciclo de monitoramento
anterior.

O grafico a seguir ilustra a evolucao do IPIBP ao longo dos ciclos de monitoramento:

EVOLUCAO DA NOTA MEDIA
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Importante mencionar que o IPIBP representa um dos indicadores de maior
complexidade para o alcance da nota maxima, uma vez que os o0rgaos so alcancam
o melhor desempenho de forma gradual e entre os ciclos de monitoramento. Além
disso, no periodo supracitado tanto as Secretarias como as Subprefeituras deveriam
passar pelo processo de:

Monitoramento do seu plano, caso ja tivessem implementado ou revisado seu PIBP;
Revisao do seu plano, caso ja tivessem implementado seu PIBP;

Institucionalizagao do seu plano, para as Unidades que ainda nao possuissem o PIBP
implementado.

Os resultados apresentados na medicao do IPIBP indicaram que, em relacao as
Unidades que estavam sujeitas ao processo de implementacao do PIBP, houve uma
participacao ativa e um comprometimento importante tanto das equipes de integridade
como da alta administragao dos 6rgaos, pois dos 56 (cinquenta e seis) 6rgaos da adminis-
tracao publica direta, apenas 1 (uma) Subprefeitura ainda ndo tinha implementado seu
PIBP. Todavia, apds a medicao foi constatado que a referida Subprefeitura obteve éxito na
implementacao, sendo que atualmente, 100% dos drgaos implementaram seu PIBP.

Em relacdao aos 6rgaos que estavam sujeitos ao processo de revisao do PIBP, tam-
bém se observou uma cooperacao e eficiéncia tanto das equipes de integridade, como
da alta administragcao dos 6rgaos. Isso porque, dos 3 (trés) 6rgaos analisados, composto
por 1 (uma) Secretaria e 2 (duas) Subprefeituras, 2 (dois) érgaos atingiram os critérios de
sucesso estabelecidos na revisao. Esta situacao indica que a DPIBP adotou estratégias
eficazes de apoio e acompanhamento dos 6rgaos municipais.

Algumas pastas mereceram énfase no processo de implementacdo/revisdo
do PIBP. Em relagao as Subprefeituras, destacamos a Subprefeitura Itaim Paulista, que
evoluiu da nota de 7,75 para 10 do IPIBP; a Subprefeitura Sapopemba, que evoluiu da
nota de 8 para 9,5 do IPIBP; a Subprefeitura Sado Mateus, que evoluiu da nota de 3,85 para
8,25 do IPIBP; e a Subprefeitura Sao Miguel, que evoluiu da nota de 7,95 para 10 do IPIBP.

No que concerne as Secretarias, destacamos a Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transito, que evoluiu da nota de 8 para 9,5 no IPIBP; e a Secretaria
Municipal de Rela¢des Internacionais, que evoluiu da nota de 8,45 para 10 do IPIBP.

Um ponto que mereceu atencao no processo de implementacao do PIBP nos
o6rgaos foi a gestao de riscos. Neste sentido, com o objetivo de aprimorar a eficiéncia e a
transparéncia na gestao municipal, foram desenvolvidas abordagens especificas para
as Secretarias e Subprefeituras. No contexto das Secretarias, foram abordados temas
relacionados as areas, projetos, programas ou atividades vinculadas aos objetivos
estratégicos delineados no Programa de Metas. J&4 nas Subprefeituras, o enfoque
concentrou-se No macroprocesso de contratagcdao de servicos de revitalizagcao de
area publica. O macroprocesso trabalhado pelas Subprefeituras na gestao de riscos,

compreendeu, de forma sucinta, as seguintes etapas: Planejamento, Selecdao do
Fornecedor e Gestao Contratual.



Em suma, a analise detalhada dos resultados do PIBP revelou pontos impor-
tantes sobre o estado atual do programa e da gestao de riscos nos érgaos municipais.
Os resultados positivos alcangados por 6rgaos como a Subprefeitura Itaim Paulista, a
Subprefeitura Sapopemba, a Subprefeitura Sao Mateus, a Subprefeitura Sao Miguel,
a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, e a Secretaria Municipal de Relacdes
Internacionais, destacaram a eficacia das estratégias implementadas e a importancia de
uma sinergia efetiva entre as equipes de gestao de integridade e a alta administracao.

Contudo, os resultados obtidos pelos érgaos que nao atingiram os critérios de
sucesso estabelecidos, demonstram uma maior necessidade de atencao da CGM, bem
como a adocgao de procedimentos especificos de acompanhamento para estes 6rgaos.
N&o obstante, a gestao de riscos, eixo estruturante do PIBP, emergiu como um elemento
critico para o sucesso, tornando-se assim foco principal para aqueles érgaos que ainda
lutam para atender aos padrdes do programa.

I- Participagcao: A DPIBP conduziu, no periodo de 11 de abril de 2024 a 22 de maio de
2024, um plantao de duvidas destinado as Unidades da Administracao Direta. Dos 56
orgaos da Administracao Direta, havia apenas quatro 6rgaos que precisavam revisar
ou implementar seu PIBP, sendo que todos participaram das reunides técnicas realiza-
das presencialmente em seus respectivos érgaos, compreendendo trés Subprefeituras
e uma Secretaria. Tal situagao demonstra a boa eficiéncia na estrutura do processo de
acompanhamento das pastas e consequentemente, a participagao ativa dos 6rgaos.

Adicionalmente, dos 52 6rgaos da Administracao Direta que ja estavam na fase de
monitoramento, 20 deles participaram das reunides técnicas, seja presencialmente em
seus respectivos 6rgaos, seja de forma on-line.

Assim, ao todo, foram 24 6rgaos que participaram das reunides técnicas, sendo 12
Subprefeituras e 12 Secretarias.
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I1Il. Andlise de Desempenho: Apds minuciosa andlise de dados, constatou-se que a maio-
ria dos 6rgaos presentes nos plantdes obteve um desempenho superior em relagao ao
periodo anterior. Entre os 24 6rgaos participantes, todos conseguiram elevar suas notas
ou mantiveram pontuacdes elevadas.

Conforme demonstrado no grafico abaixo, a maioria dos érgaos presentes nos plantdes
elevaram sua nota em relagao ao 2° semestre de 2023:

DESEMPENHO DOS ORGAOS

B 2° semestre de 2023 | 1° semestre de 2024

IV. Consideragées Finais: As acdes promovidas pela CGM e por suas respectivas Divisdes
se revelaram uma estratégia eficaz para fortalecer a implementacao do PIBP nas Uni-
dades da Administracao Direta. A disponibilidade de tempo, a ateng¢ao individualizada,
o desenvolvimento do catalogo de riscos de integridade e as melhorias na Planilha de
Gestao de Riscos permitiram esclarecimentos detalhados, contribuindo positivamente
para o aprimoramento das praticas internas e o maior envolvimento da alta administra-
¢ao no desenvolvimento das atividades.
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05 ANALISE DOS RESULTADOS ALCANCADOS NA AVALIACAO
DO IPIBP: 01.2024

Com o objetivo de aperfeicoar a estruturagao do PIBP por meio de dados e
informacgdes e operar os processos de formulacao, implementacao e avaliagcao de
politicas, a partir de evidéncias, foram realizadas analises estatisticas dos dados do
programa de integridade da administracao publica direta da Prefeitura de Sao Paulo,
considerando os cinco requisitos.

O método estatistico utilizado foi a Analise Descritiva. Este método estatistico
consiste em descrever as principais tendéncias nos dados existentes e observar situa-
¢des que levam a novos fatos. Além disso, este método fornece informacdes importantes
sobre uma amostra estudada e pode ser uma base para analises quantitativas subse-
guentes. A analise descritiva envolveu a coleta, organizagao, tabulagcao e descricao dos
resultados, incluindo o calculo de medidas simples de composicao e distribuicao de
variaveis, como média, moda e mediana. Este € um primeiro passo fundamental que
inclui calcular estatisticas basicas para cada um dos requisitos e para a média
ponderada. Isso ajuda a entender a distribuicdo geral dos dados e a identificar
caracteristicas como simetria, caudas e outliers.

Abaixo, foram descritos, por requisito, os resultados alcancados nesta etapa.
Importante destacar que nesta anadlise ndo foi realizada a média ponderada dos
requisitos, sendo posteriormente calculada no item “Indicador do PIBP".

I. Comprometimento Formal: Este requisito apresentou uma média 10, com um
desvio padrao de O, indicando que todos os 6rgaos aderiram a este aspecto do programa.
Assim, a mediana foi de 10 e os quartis inferiores e superiores também foram 10,
implicando que a alta administracao de todos os 6rgaos esta totalmente comprometida
com o programa.

COMPROMETIMENTO RESULTADOS RESULTADOS VARIACAO
FORMAL 02.2023 01.2024

MEDIA 973 10 +0.27
DESVIO PADRAO 1.48 0 -1.48
MODA 10 10 0
MINIMO 0 10 10
MAXIMO 10 10 0
MEDIANA (50%) 0.95 10 1.05
QUARTIS (25% e 75%) 10;10 10;10 0;0

Obs*moda é uma medida categdrica, portanto, a variacdo e qualitativa)

Y 4
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I. Procedimentos para Implementacdao: Com uma média de 10 e um desvio padrdo
de 0, este requisito também mostrou que todos os érgaos aderiram a este requisito do
programa. Assim, a mediana foi de 10 e os quartis inferiores e superiores também
foram 10, implicando que todas as 56 pastas apresentaram a versao final do Plano de
Integridade, a qual foi validada pela autoridade maxima da Unidade, em processo SEI.

PROCEDIMENTO PARA RESULTADOS RESULTADOS | VARIAGAO
IMPLEMENTAGAO 02.2023 01.2024

MEDIA 9.86 10 +0.14

DESVIO PADRAO 1.06 0 -1.06
MODA 10 10 0
MINIMO 2 10 +8
MAXIMO 10 10 0]
MEDIANA (50%) 10 10 0

QUARTIS (25% e 75%) 10:10 10;10 0;0

Obs*(moda € uma medida categorica, portanto, a variacdo e qualitativa)

Ill. Comunicacao e Transparéncia: Este critério apresentou uma média alta (9.46),
com um desvio padrao de 1.56. A pontuagao maxima foi 10, e a maioria dos 6rgaos
alcancaram a pontuacao da mediana de 10, demonstrando a partir do desvio padrao
uma maior homogeneidade em comparacao com o semestre anterior, em que havia
maior disparidade de desempenho.

COMUNICAGAOE RESULTADOS RESULTADOS VARIAGCAO
TRANSPARENCIA 02.2023 01.2024

MEDIA 8.93 9.46 +0.53
DESVIO PADRAO 2.66 1.56 -1
MODA 10 10 0
MiNIMO 0 0 0
MAXIMO 10 10 0
MEDIANA (50%) 10 10 0

QUARTIS (25% e 75%) 10;10 10;10 0;0

Obs*moda é uma medida categorica, portanto, a variagdo e qualitativa)

IV. Andlise, Avaliacdo e Gestdo de Riscos: Apresentou uma média de 9.83 e um desvio
padrao de 1.33. A pontuacao maxima foi 10, e a grande maioria dos 6rgaos alcancaram a
pontuacao da mediana, que foi de 10 pontos, sendo que o minimo de O foi devido a
Subprefeitura Butanta, a qual precisa melhorar sua gestdo de riscos.
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ANALISE, AVALIAGAO E RESULTADOS RESULTADOS VARIAGAO
GESTAO DE RISCOS 02.2023 01.2024

MEDIA 956 9.82 +0.26

DESVIO PADRAO 1.98 1.33 -0.65
MODA 10 10 0
MINIMO 0 0 0]
MAXIMO 10 10 0
MEDIANA (50%) 10 10 0

QUARTIS (25% e 75%) 1010 10;10 0;0

Obs*(moda € uma medida categorica, portanto, a variacdo e qualitativa)

V. Monitoramento: Com uma média de 9.23 e um desvio padrao de 1.62, as pontuagdes
variaram de 5 a 10. A mediana de 10 mostra uma pequena dispersao nas pontuacoes,
indicando que a maioria das unidades apresentaram dois relatérios de monitoramento
a CGM no ultimo ano.

MONITORAMENTO RESULTADOS RESULTADOS VARIACAO
02.2023 01.2024

MEDIA 7.80 9.23 +1.43

DESVIO PADRAO 1.99 1.62 -0.37
MODA 7 10 +3
MiNIMO 2 5 +3
MAXIMO 10 10 0
MEDIANA (50%) 7 10 +3

QUARTIS (25% e 75%) 7:10 10;10 + 3,0

Obs*moda é uma medida categorica, portanto, a variagdo e qualitativa)

VI. Andlise do Indicador do PIBP: A média geral foi 9.63, comm um desvio padrao de
0.81. Isso mostrou uma pequena variagao na performance geral dos érgaos, com a
maioria das instituicdes se destacando pelo bom desempenho e apenas a Subprefeitura
Butanta necessitando de melhorias significativas.

MONITORAMENTO RESULTADOS RESULTADOS VARIACAO
02.2023 01.2024

MEDIA 8.96 9.63 +0.67

DESVIO PADRAO 119 0.81 -0.38

MODA 8.95 10 +1.05
MiNIMO 3,85
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MAXIMO 10 10 0
MEDIANA (50%) 7 10 +3
QUARTIS (25% e 75%) 7:10 10:10 +30

Obs*moda € uma medida categorica, portanto, a variacdo é qualitativa)

MEDIA - 1° SEMESTRE 2024

Monitoramento 923

Analise, Avaliagdo e
Gestdo dos Riscos 9,82

Comunicacgao e
Transparéncia 9146

Procedimentos para 10
Implementacao

Comprometimento 10
Formal

8,8 9 9,2 9,4 9.6 9,8 10

5.1 Comparacio das Médias dos Requisitos

Prosseguindo na analise, observou-se que quando comparados os requisitos, fica
evidente que “Comprometimento Formal”, “Procedimentos para Implementagao”
e “Analise, Avaliacao e Gestao dos Riscos” foram areas de forca para a maioria dos
orgaos, enquanto “Comunicagao e Transparéncia” e “Monitoramento” foram areas que
poderiam ser melhoradas por muitos érgaos. Cabe destacar que as médias de todos os
56 6rgaos da Prefeitura de Sao Paulo, em todos os requisitos, atingiram nota acima de 9
nesse primeiro semestre de 2024, indicando uma evolugao e comprometimento efetivo
de tais unidades para com o Programa de Integridade e Boas Praticas.
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DISTRIBUICAO DAS MEDIAS POR REQUISITO
1° SEMESTRE 2024

6,00

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

P Secretarias | Subprefeituras

COMPROMETIMENTO | PROCEDIMENTOS PARA | COMUNICAGAO E ANALISE, MONITORAMENTO | RESULTADO
FORMAL IMPLEMENTAGAO TRANSPARENCIA | AVALIAGAO E
GESTAO DOS
RISCOS
0,43 0,86 0,41 1,07 1,48 4,25
0,57 114 0,54 1,38 1,75 5,38

Contudo, quando aplicada a distribuicao das médias ponderadas por tipo de
6rgao, ha pouca variacdo das notas em relagcdo aos requisitos. Observa-se ainda
uma participacao maior das Subprefeituras na composicao da nota geral do IPIBP,
devido a existéncia de mais Subprefeituras (32 pastas) do que Secretarias (24 pastas) na
composicao geral da Administracao Direta da Prefeitura de Sao Paulo. No entanto, essa
analise ndo dispensa o olhar individualizado do PIBP em relagao a cada unidade.

Com base nas analises dos dados do plano de integridade da Prefeitura de Sao
Paulo do 1° semestre de 2024, foram elencadas abaixo recomendagdes para aperfeicoar
o trabalho em Secretarias e Subprefeituras:

| - Foco em Comunicacao: Dado que este requisito apresentou uma média baixa
comparado aos outros requisitos, recomenda-se um esforco concentrado para
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melhorar a comunicagao e a transparéncia. Isso pode incluir treinamentos especificos,
campanhas de conscientizacdao mais eficientes para garantir que a informacao seja
acessivel e clara para todos. Também € importante a elaboracao de um plano de
comunicacao estratégico para fomentar a cultura de integridade, a cooperagao entre
orgaos e a exemplificagao de riscos de integridade.

Il - Inovagao na Anadlise, Avaliacao e Gestdo dos Riscos: Como forma de auxiliar os
6rgaos e entidades municipais a identificarem seus riscos reais, a DPIBP elaborou uma
planilha individualizada de categorizacao de riscos de integridade das pastas, a par-
tir de dados histéricos da corregedoria da CGM. Todavia, nesse semestre, a planilha foi
aplicada em apenas uma pasta, de forma experimental. Dessa forma, recomenda-se a
aplicacaoda planilhaem outras pastas nos proximos ciclos de monitoramento, para que as
unidades tenham a possibilidade de concentrar seus esforcos no tratamento de riscos de
integridade cujo evento ja se concretizou no passado.

Ademais, para facilitar a compreensao do conceito de risco de integridade por
parte das unidades, a Divisao do PIBP elaborou um catalogo deriscos de integridade,com
possiveis medidas de tratamento desses riscos, com base nos frameworks ISO 31007;
ISO 370071, ISO 37301. Tal catalogo integrou a nova Planilha de Riscos de Integridade
desenvolvida pela Divisdo, mas foi aplicada de forma experimental em apenas
algumas unidades. Assim, recomenda-se a aplicacdo da nova Planilha em outras
pastas nos préximos ciclos de monitoramento.

Il - Promocgao da Capacitacdao Continuada: A uniformidade das pontuacdes quando
analisamos a média ponderada por tipo de o6rgdao, sugere que ha um padrao
consistente de desempenho. No entanto, para assegurar melhorias continuas,
€ importante a elaboracao e oferecimento regular de cursos, destinados as equipes de
integridade e a alta administragcao, em formato de trilhas de conhecimento sobre as
tematicas relacionadas a prevencao e a deteccao de: atos de corrupcgao, fraude,
irregularidades e desvio de conduta; bem como avaliagdao de gestdao de recursos, pelo
CFCI.

Ademais, existe a necessidade de ofertar cursos com certificacdes para o
aperfeicoamento da equipe da DPIBP, uma vez que a referida equipe necessita de
constante aprimoramento.

IV - Incentivo a Troca de Melhores Praticas: Encorajar a comunicagdo e a troca de
informacdes entre diferentes 6rgaos pode ser uma maneira eficaz de melhorar o
desempenho. A partir do incentivo desta pratica, Secretarias e Subprefeituras podem
aprender umas com as outras, compartilhando estratégias que foram bem-sucedidas e
discutindo desafios comuns.

V - Monitoramento e Avaliacdo Continuos: E necessario implementar um
sistema de monitoramento e avaliagao mais robustos para acompanhar regularmente o

progressoemrelacaoaessesrequisitos. Issonaoapenasidentificara areasque precisamde
atencao imediata, mas também ajudard a medir o impacto das agdes tomadas e a fazer
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ajustes conforme necessario.

VI - Aumento da conscientizacao das liderancas de Secretarias e Subprefeituras em
relacao a tematica Integridade: Necessidade de alteragao do requisito de comprome-
timento formal da alta administracao. Uma forma seria a mudanca de assinatura do
termo de ades3o para a participacéo ativa das liderancas nas reunides técnicas da CGM/
DPIBP, promovendo, dessa forma, uma melhor integracao do Programa com a alta
administragcao das pastas.

Outra forma seria a promocao de Aulas Magnas sobre Compliance e Integridade e
eventos considerados relevantes que contem com a presenc¢a da alta administragcao e
gue consigam integra-los com o tema do Programa de Integridade e Boas Praticas.

VIl - Andlise sistematizada da implementacao, revisaio e monitoramento em cada
pasta: No préximo periodo, deverd ser realizada uma analise minuciosa acerca da
implementacao em cada pasta. Para isso, sera necessario um levantamento do ni-
vel de maturidade de cada pasta, a compreensdo das especificidades de cada locali-
dade, entendendo quais processos apresentam resultados positivos em cada local e as
motivagdes para o melhor resultado, além de um mapeamento dos subprocessos
gue nao estdao regulamentados no desenho do Programa, buscando aferir também a
correspondéncia do pactuado com a execuc¢ao.

Dessa forma, existe a necessidade de reformulacao do atual indicador de integri-
dade, a partir da avaliagcao do desenho e dos resultados do Programa, debrucando-se
sobre o seu desenvolvimento até o presente momento e compreendendo as debilidades
apresentadas na etapa de implementacgao - por parte da Controladoria e das Equipes de
Integridade das unidades -, bem como a necessidade de diferenciar os diferentes niveis
de maturidade e aprofundar a gestao de riscos nos érgaos da administracao direta.

VIII - Avaliagcdo de monitoramento e de resultados: Além das avaliacdes ja realizadas,
outras avaliacdes deverao ser feitas, como a avaliagao de implementacao, para saber se
a implementagao dessa politica publica foi executada conforme o seu desenho, € a de
resultados, uma vez que essa avaliagcao estuda os indicadores de resultados e impac-
tos esperados pela politica, observando-se a evolugao dos indicadores disponiveis, que
podem ser verificados por meio das medicdes realizadas pelo PIBP. Utilizando-se dos
numeros consolidados, como as médias de cada Secretaria e Subprefeitura a cada
semestre, € possivel fazer essas avaliacdes, e, assim, certificar que essa politica publica é
efetiva.

LEVANTAMENTO DO PERFIL DAS EQUIPES DE INTEGRIDADE

Para o Relatdrio Gerencial do primeiro ciclo de 2024, os dados das equipes de
integridade foram comparados com os dados do segundo ciclo do ano de 2023, com
a finalidade de realizar uma comparagao da evolugao das equipes no ultimo periodo.
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O recorte de género das equipes de integridade no ambito geral — ou seja, abran-
gendo as Secretarias e as Subprefeituras — manteve-se estavel, com o crescimento de
1% do género feminino em relagao a 2023.2, apresentando 56% das equipes sendo
formadas por mulheres e 44% por homens. Observando-se apenas as Secretarias,
foi possivel encontrar um cenario diferente. Em 2023.2, as equipes das Secretarias eram
compostas 59% por mulheres e 41% por homens. Ja em 2024.1, 56% dessas equipes eram
compostas por mulheres e 44% por homens, observando-se uma diminuicao de 3 pontos
percentuais de mulheres nas equipes de integridade.

O cenario das Subprefeituras foi o oposto: as equipes eram compostas 52% por
mulheres e 48% por homens no segundo ciclo de 2023, sendo que em 2024.1, passaram
a ser compostas 55% por mulheres e 45% por homens, demonstrando um crescimen-
to de 3 pontos percentuais do género feminino. Esse crescimento, apesar de timido, é
bastante relevante, considerando o perfil dos agentes publicos da Prefeitura de Sao
Paulo, a qual possui seu corpo formado 73% de mulheres e 27% de homens, atualmente.
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Observando o recorte racial, é possivel ver um cenario com bastante discrepan-
cia e que apresentou poucas mudancas em relagcao ao segundo semestre de 2023. Nas
Secretarias, em 2024.1, 75% das equipes eram compostas por pessoas autodeclaradas
brancas, 11% pardas, 11% pretas e 2% amarelas. Comparado com 2023, houve um aumento
de 3 pontos percentuais de pessoas brancas e uma diminui¢cao deste mesmo percentual
de pessoas pretas. Nas Subprefeituras, em 2024.1, 73% das equipes eram compostas por
pessoas brancas, uma diminuicao de um ponto percentual em relagao ao segundo ciclo
de 2023 e 6 pontos percentuais de pessoas pretas, uma diminuicao também de 1 ponto
percentual em relacao a 2023.2. A quantidade de pessoas pardas e amarelas nas Subpre-
feituras manteve-se estavel ao comparar os dois ciclos, sendo 19% e 3%, respectivamente.
Apesar de o cenario do corpo de servidores também ser bastante heterogéneo, este era
composto por 63% pessoas autodeclaradas brancas, 23% pardas, 12% pretas e 2% ama-
relas. Portanto, o perfil das equipes de integridade mostrou-se mais desigual do que o
perfil de agentes publicos da Prefeitura.




RELATORIO GERENCIAL - PIBP

ESCOLARIDADE | SECRETARIAS

35
31

20 28
25
20

15

13
1

10

5

0 0 0

FUND II ENSINO MEDIO SUPERIOR

o 2023/2 | 2024/

ESCOLARIDADE | SUBPREFEITURAS

FUND I ENSINO MEDIO SUPERIOR

B 2024/1

| 2023/2




RELATORIO GERENCIAL - PIBP

Em relacao a escolaridade, o relatdrio de Dados Abertos ndao permite uma analise
detalhada do nivel educacional dos servidores publicos que compdem as equipes de
integridade, limitando-se apenas a informar a escolaridade minima exigida para o cargo.
Importante destacar que uma parte relevante dos cargos em comissao disponiveis na
Base de Dados também nao apresentam a escolaridade requerida para a nomeag¢ao no
cargo, desta forma, a analise sera feita apenas a partir dos servidores efetivos.

Ao observar os servidores efetivos que compuseram as Equipes de Integridade no
segundo semestre de 2023, 12 deles ocupavam cargos que exigiam, no minimo, Ensino
Fundamental Il completo; 57 Ensino Médio e 41 Ensino Superior. No primeiro semes-
tre de 2024, 10 deles ocupavam cargos que exigiam, no minimo, Ensino Fundamental
Il completo; 56 Ensino Médio e 40 Ensino Superior. Portanto, a disposicao apresentou
poucas alteragcdes entre os dois semestres analisados.

No entanto, ao examinar especificamente o perfil das Subprefeituras e
Secretarias, essas diferencas tornam-se mais evidentes. No segundo semestre de 2023, ao
observar as Secretarias, 11 servidores ocupavam cargos que exigiam Ensino Médio e
28 que exigiam Ensino Superior. No mesmo periodo, nas Equipes de Integridade das
Subprefeituras, 12 ocupavam cargos que exigiam Ensino Fundamental Il; 46 Ensino
Médio e 13 Ensino Superior. No primeiro semestre de 2024 nas Secretarias, 0 numero
passou para 13 com, no minimo, Ensino Médio e 31 com Ensino Superior. Nas
Subprefeituras, o ndmero passou para 10 com, pelo menos, Ensino Fundamental Il;
46 com Ensino Médio e 9 com Ensino Superior.

Da mesma forma, no segundo semestre de 2023, 57 servidores efetivos das
Equipes de Integridade ocupavam cargos em comissdo, dos quais 19 eram das
Secretarias e 37 das Subprefeituras. Em 2024, esse numero aumentou para 61 servidores
efetivos em cargos comissionados, sendo 23 nas Secretarias e 38 nas Subprefeituras.

EFETIVOS EM CARGOS COMISSIONADOS

40 37 38
35
30
25
20
15

10

5

SUBPREFEITURAS SECRETARIAS

B 20232 | 20241




REL. JUR. ADM | SUBPREFEITURAS

B0 56%

50%

40%

30%

20%

10%

O EFETIVO EM COMISSAO
B 2023/2 | 2024/

REL. JUR. ADM | SECRETARIAS

60% —

50%

40%

30%

20%

10%

0]

EFETIVO EM COMISSAO

B 2023/2 | 20241




RELATORIO GERENCIAL - PIBP

A relacao juridico administrativa também se encontra desproporcional ao cena-
rio da Prefeitura. No primeiro semestre de 2024, 46% das equipes eram de efetivos e
54% em comissao. No entanto, nesse mesmo periodo, os agentes publicos da Prefeitura
eram 87% em cargos efetivos, 4% em cargos comissionados e 9% em outras relacdes
juridico-administrativas. Desses 4% cargos comissionados (5.315) 943 deles sdo
ocupados por servidores efetivos. Pode-se dizer, entdo, que 0,7% dos cargos da PMSP
sao ocupados por servidores efetivos comissionados. Ao analisarmos somente os cargos
comissionados, 17% deles sao ocupados por efetivos.

Portanto, apesar de 0os cargos comissionados-puros serem minoria na Prefeitura
de Sao Paulo, estes ocuparam a maior parte das equipes de integridade.

O PIBP &€ um conjunto de mecanismos internos que busca detectar e
prevenir fraudes, corrupgao, irregularidades e desvios de conduta. O PIBP tem como
objetivo a avaliagao de processos, visando a melhoria na gestao de recursos para assegurar
transparéncia, lisura e eficiéncia.

A implementacao do PIBP nao representa apenas uma conformidade normativa,
mas também um compromisso tangivel com valores éticos e aprimoramento continuo.
A implementacao efetiva, baseada nos pilares essenciais delineados pelo
Decreto 59.496/2020, coloca os 6rgaos e entidades municipais como agentes ativos na
construcao de uma gestao transparente, responsavel e eficaz.

Por meio da analise das acdes promovidas pela CGM foi possivel identificar a
eficacia das iniciativas realizadas no periodo estudado, como os plantdes de duvidas,
as visitas técnicas, a elaboragcao do Catalogo de Riscos de Integridade (com possiveis
medidas de tratamento), o desenvolvimento de nova Planilha de Gestao de Riscos e a
elaboragcao de uma planilha individualizada de categorizagao de riscos de integridade
das pastas, a partir de dados histdéricos da corregedoria da CGM.

Essas agdes nao apenas atenderam ao disposto no decreto, mas também propor-
cionaram um ambiente propicio para esclarecimentos detalhados, acompanhamento
especializado e facilitagao na compreensao do programa, contribuindo positivamente
no desempenho dos 6rgaos na execucao das entregas do PIBP, com maior envolvimen-
to da alta administracao.

Ao avaliar a eficacia naimplementacao do PIBP por meio de analises estatisticas, foi
possivel observar maior facilidade dos 6rgaos no cumprimento de requisitos, como
“Comprometimento Formal”, “Analise, Avaliacao e Gestao de Riscos” e “Procedimen-
tos para Implementacgao”, evidenciando a adesao e a eficiéncia desses aspectos. Con-
tudo, foi perceptivel que as Unidades encontraram mais desafios no cumprimento dos
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requisitos: “Comunicagao e Transparéncia” e “Monitoramento”. Dessa forma, fica
evidente a importancia da Divisdao do PIBP em adotar estratégias mais efetivas em
relacao a operacionalizagao dos requisitos em especifico, atuando em estreita
colaboracao com os 6rgaos, a fim de garantir o cumprimento efetivo desses critérios.

Com base nessas analises, foram elaboradas recomendacdes para fortalecer a
préopria DPIBP e as areas que apresentaram maiores dificuldades no cumprimento do
programa. Para aperfeicoamento da comunicacao, € importante aprimorar a transpa-
réncia, com a realizagao de treinamentos especificos e campanhas de conscientizagao
mais eficientes. Para o aperfeicoamento do monitoramento, sdo necessarias a realizagao
de treinamentos especializados e a adocao de ferramentas de monitoramento de risco
mais eficazes.

Auniformidade nas pontuagdessugere um padrao consistente,masa promocaoda
capacitacao continua, incluindo a alta administragcao, € primordial para garantir
melhorias. Incentivar a troca de melhores praticas entre 6rgaos € proposto como uma
maneira eficaz de aprimorar o desempenho. Por fim, a implementacao de um sistema
de monitoramento mais efetivo e o desenvolvimento de um modelo de avaliagdao do
nivel de maturidade do PIBP nos érgaos sao recomendaveis para identificar areas de
atencao imediata, medir o impacto das acdes tomadas e possibilitar a evolucao no
Programa, aplicando ajustes conforme necessario.

Essas a¢des adotadas nesse semestre e aquelas recomendadas para os proximos
ciclos objetivaram nao apenas atender aos requisitos do programa, mas também impul-
sionar uma cultura organizacional de integridade e exceléncia. O compromisso continuo
com esses principios é crucial para consolidar o PIBP como uma ferramenta efetiva na

construcao de uma administracao publica sdlida e transparente.
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