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Consulta Pablica n® CCP/001/2025/SGM-SEDP
Concessao do Servico Publico Lotérico do Municipio de Sdo Paulo

1D NOME ESTIONAMENTO Area Tema RESPOSTA
0 valor de Outorga Fixa Minima foi determinado a partir de modelagem econémico-financeira pelo método de Fluxo de Caixa Livre,
conforme apresentado no Anexo IV do Edital - Plano de Negdcios Referencial. Em resumo, receitas e custos estimados sdo alocados
1 |Phoenix Latam S.A. Edital 1) Sobre a outorga fixa, qual foi o modelo de célculo adotado, tendo em vista que em concessdes de outros entes subnacionais o valor da outorga fixa foi percentual do valor do contrato. Econdémico Outorga Fixa nos diversos periodos do Contrato e a Outorga Fixa Minima é definida de forma que a Taxa Interna de Retorno (TIR) do projeto seja
equivalente a Taxa Minima de Atratividade estimada para o projeto (WACC de 11,74%). Dessa forma, o Fluxo de Caixa Livre do projeto,
descontado a Taxa Minima de Atratividade estimada, apresenta Valor Presente Liquido (VPL) nulo.
. . . - . . P . n . . . " . - . - . Conforme explicitado no item anterior, o valor de Outorga Fixa é resultante da -financeira 0 método
2 | PhoenixLatam S.A. Edital 2) Ha algum estudo econémico-financeiro ou parecer técnico que tenha embasado a previsao da outorga fixa? Se a resposta anterior for positiva, agradeco que nos fornecam o estudo das empresas consultoras onde possamos evidenciar a metodologia utilizada para calcular o valor do referido pagamento. Econdmico Outorga Fixa de Fluxo de Caixa Livre.
Eventos que ensejarem o reequilibrio econémico-financeiro do Contrato ndo terdo impacto sobre o valor da Outorga Fixa. Devem ser
3 | Phoenix Latam S.A. Edital 3) Com a previsao da outorga fixa, qual serd seu impacto no equilibrio econémico-financeiro do contrato frente a previsao da outorga variavel? Econdmico Outorga Fixa observadas as diretrizes estabelecidas nas Clausulas 382 e 392 do Anexo Ill do Contrato - Minuta do Contrato, em especial o previsto na
subcldusula 38.5.
4 [Phoenix Latam S.A. Edital 4) Sera possivel abater da outorga fixa o investimento inicial para implantacao da concessao? Econdémico Outorga Fixa Nao. A Outorga Fixa ndo esta correlacionada com investimentos de implantacao.
5) Atitulo de sugestao para fomentar a competitividade do certame e com fundamento na Clausula 102 da minuta contratual da Concessao do Servigo Publico Lotérico do Municipio de Sao Paulo, vimos propor, de forma fundamentada, a reprogramagao do desembolso relativo a outorga fixa.
O contrato estabelece o valor minimo da outorga fixa em R$ 250.814.042,55 (duzentos e cinquenta milhdes, oitocentos e quatorze mil, quarenta e dois reais e cinquenta e cinco centavos), a ser pago em favor do Poder C i [ mensal da outorga varidvel, equivalente a 27,20% da
receita operacional bruta da Concessiondria, conforme previsto na Clausula 152.
. Diante do elevado esforco financeiro exigido ja nos primeiros meses da concessao, sugerimos a diluicao da outorga fixa no prazo da concessao, com vencimento da primeira parcela ao final do primeiro ano de operacao e as demais sucessivamente, preservando-se o valor nominal integral da obrigagao e sua corregao anual pelo P . I
5 [Phoenix Latam S.A. Contrato IPCA. Econdémico Outorga Fixa Agradecemos a contribuigao.
A proposta nao busca qualquer alteracao do valor global da obrigacao assumida, mas sim adequar sua exigibilidade ao fluxo realista de geragao de caixa do projeto, o que viabiliza maior ir inicialem ia, e estrutura comercial, am ao da op e, por consequéncia, o ir
da arrecadacao publica.
Acreditamos que tal medida contribui para o equilibrio financeiro da concessao e refor¢a o compromisso da futura operadora com o sucesso da iniciativa, sem qualquer rendincia de receita pelo Municipio.
Esclarecemos que o Contrato de Concessao nao prevé a existéncia de um fundo garantidor de apostas, mas disciplina a
obrigatoriedade de constituicao e manutencao da Conta Garantidora de Prémios, como mecanismo de promogao de maior seguranca
ao apostador.
Contrato; Anexo Nos termos da cldusula 43.1 do Contrato, a Conta Garantidora de Prémios servird como reserva de liquidez no caso de a
Vill do Contrato - Concessiondria nao realizar o pagamento de algum prémio devido no prazo adequado. Destaca-se que a Concessiondria devera
. o . . . - L Conta Garantidorade |manter saldo equivalente a, no minimo, R$ 10.938.133,98 (dez milhdes, novecentos e trinta e oito mil, centro e trinta e trés reais e
6 Phoenix Latam S.A. Diretrizes da 6) Avencedora do certame terd que manter um fundo garantidor das apostas que dever ser alimentado exclusivamente com percentual das apostas ? Juridico L ) o B L .
Conta Garantidora Prémios noventa e oito centavos) durante os 12 (doze) primeiros meses de Contrato. Apds o transcurso de tal prazo, a Concessiondria devera
de Prémios manter, a cada ano da Concessao, saldo equivalente a, no minimo, 4,17% (quatro virgula dezessete por cento) do valor total pago a
titulo de prémios aos apostadores ganhadores no ano imediatamente anterior, conforme clausula 43.2.1 do Contrato e item 3.2 do
Anexo VIl do Contrato - Diretrizes da Conta Garantidora de Prémios.
Ressaltamos que, conforme a sistematica exposta acima, nao hd vinculo obrigatorio entre a receita operacional e o valor a ser mantido
na conta garantidora.
Conforme resposta ao QL 1),a -financeira estruturada pelo método de Fluxo de Caixa Livre,
Anexo IV do Edital - apresentado no Anexo IV do Edital - Plano de Negécios Referencial, demonstra viabilidade econdmico-financeira do projeto, que
N . L N . . » . o . N - L " apresenta Taxa Interna de Retorno (TIR) equivalente a Taxa Minima de Atratividade do projeto (WACC de 11,74%).
7 Phoenix Latam S.A. Plar{o}je 7) Demro. da pro‘Jegao financeira do Anexo IV (plano de neguclo.s referencial), o payout c‘alcul.ado éde 67%—75%, se ag\clonarm0§.27,2% do varidvel mais um “P” que pode chegar a 3,5%, mais 1% de ONUS DE FISCALIZACAO (- TCRF), pode resultar numa margem sobre o volume de negécios (faturagdo) de 10.5%, o que mostra um Economico | Modelagem Econémica |Ressalta-se também que, de acordo com o Anexo IV do Contrato - Sistema de Mensurag&o de Desempenho, caso a Concessiondria
Negocios modelo financeiro com pouca margem para u operador. Sugerimos que este modelo seja revisto com vista a uma maior competitividade. ) . e R .
Referencial tenha resultado menor ou igual a 4 (quatro) no Fator de Desempenho ao longo de 1 (um) ano, havera uma adigao de 3,50% (trés e meio
por cento) ao percentual devido a titulo de Outorga Varidvel, mas caso o Fator de Desempenho atinja valor maior que 9 (nove), nao
haverd acréscimo na referida Outorga.
Conforme resposta ao Questionamento 1), a modelagem econdémico-financeira estruturada pelo método de Fluxo de Caixa Livre,
. . . . . . . ) . . " . . . . . . apresentado no Anexo IV do Edital - Plano de Negdcios Referencial, demonstra viabilidade econémico-financeira do projeto, que
Anexo IV do Edital - 8) Analisando 0 modelo econdmico de fluxo de caixa, percebemos que os diferentes tipos de jogos de loteria apresentam um pagamento bastante alto em comparagdo com a loteria padrao de outros paises, embora a combinacao de todos os jogos represente um pagamento total de 67% ao analisar cada jogo, de acordo com a ) N L o .
. ) . o ~ ) ) N . ) ) N L apresenta Taxa Interna de Retorno (TIR) equivalente a Taxa Minima de Atratividade do projeto (WACC de 11,74%).
s Phoenix Latam S.A. Plar{o}je tabela anexa. Além disso, o.calculo do val.or pres.ente quLIId.O nao resulta emum \{alf)r de aproxlma.dam.ente R$ .100,000000,00, portanto, o pagamenfo da outorga fixa na alss‘matura do contra@ dfe l?$ 250.000.000,00 esta de acordo com o retorno esperado em %0 a‘mos‘com uma taxa de descgnto de 8%. Diante disso é necessario Econémico Estudos de PMI Nos termos do item 14.17 do Edital de Chamamento Pablico no 002/2024/SEDP-SGM, referente o Procedimento de Manifestagao de
Negocios 0 acessos aos estudos realizados pelas Big Brazil Tecnologia e Loteria S/A; Consércio BMR; Cordeiro, Lima Sociedade de Advogados; Hebara Distribuidora de Produtos Lotéricos e Pay4fun Instituicdo de Pagamentos S/A, para que se entenda a modelagem econdmico-financeira de fluxo de caixa apresentada nos estudos em n . o ~ L o ~ . ) ~
Referencial andlise. Interesse para elaboragdo de estudos para auxiliar a Administragdo Pablica Municipal na concepcdo de parceria para a implantagéo e
operacao de loterias e apostas no Municipio de Sao Paulo, os estudos somente poderao ser divulgados apés eventual publicacao de
edital de licitagao, preservando o sigilo do seu contetido.
Anexo IV do Edital - |9) As projecées financeiras indicam que a exigéncia de uma Outorga Fixa no valor de R$ 250 milhGes, a ser paga na assinatura do contrato, impoe uma condigao de entrada consideravelmente onerosa, com potencial de comprometer o equilibrio 0 -financeiro da nos pl anos de a
9 | PhoenixLatam S.A. Plar{o}je . . N L . ) ) s o o . N L o ) . o » Econdmico Outorga Fixa Agradecemos a contribuigao.
Negocios Considerando uma taxa de desconto de 8%, simulagGes demonstram que o Valor Presente Liquido (VPL) do projeto atinge R$ 207.712.000 com uma Parcela Fixa de R$ 150 milhées, distribuida ao longo dos primeiros cinco anos de operagao. Esse cendrio preserva a atratividade financeira e contribui para a sustentabilidade do
Referencial modelo, sem prejuizo a arrecadacdo do Poder Concedente no médio prazo.
’ Diante disso, sugere-se a reavaliagdo do valor e da forma de pagamento da Parcela Fixa, contemplando, por exemplo:
Anexo IV do Edital - ~ o o
Plano de Reducao do montante inicial exigido; .
10 |Phoenix Latam S.A. Negocios Parcelamento escalonado atrelado ao desempenho da operagao; Econdémico Outorga Fixa Agradecemos a contribuicao.
Referencial Periodo de caréncia parcial nos primeiros anos.
Essas alternativas podem aumentar a competitividade da licitacao, favorecer a participacao de players qualificados e viabilizar uma estrutura financeira mais saudavel e realista para o projeto.
Hebara
1 Distribuidora de Contrato 1) Garantia contratual - sugerimos que o contrato seja fracionado bienalmente e a garantia seja apresentada pela projeao dos dois primeiros anos, sendo renovada a cada dois anos pelos resultados obtidos nos dois anos anteriores. Tal medida visa promover uma maior competitividade ao certame, visto que uma tinica garantia Juridico Garantia de execugao Agradecemos a contribuigo.
Produtos Lotéricos contratual para todo o periodo seria restritiva para diversos players do mercado, bem como a adogéo da medida ora sugerida nao fragiliza a execucéo do contrato contratual
S.A.
2) Outorga Varidvel - o valor projetado para outorga varidvel esta sup ), Visto que a 0 prevé a operacdo de aposta de quota fixa com percentual de tributagdo mais de 10 pontos percentuais superior as operagdes federais que ja estao consolidadas por estarem, a maioria delas, operando ha mais de
6 anos. A Unica forma de haver competigéo é caso a tributagao do municipio seja bem inferior a Federal.
Contrato; Anexo V |Atributagdo Estadual ndo pode ser levada em consideragao, pois a licitagado promovida pelo Governo do Estado ndo contemplou Apostas de Quota Fixa. Quanto a uniformidade do repasse ao poder publico sobre todas as modalidades indistintamente em 27,2%, é um equivoco, pelo exposto abaixo. Qualquer operagdo bem
Hebara do Contrato - sucedida de loterias respeita um principio basico que é promover repasses ao poder contratante maiores para produtos com payout menor e retiradas menores em produtos que praticam payouts maiores, para promover um equilibrio entre o valor efetivamente arrecadado, o payout pago e a margem do operador, permitindo,
Distribuidora de Mecanismo de [assim, que os operadores possam estabelecer payouts mais elevados para brigar pela preferéncia dos apostadores. Vale lembrar que, além das operagdes federais das loterias Caixa e das AQFs, o operador ird disputar a preferéncia dos apostadores com o operador Estadual e, principalmente, com o jogo ilegal. A adogdo de um
12 Produtos Lotéricos Pagamentode |payout unico e, principalmente, dessa natureza (27,2%) tirara do operador a flexibilidade para trabalhar com os payouts adequados para competir com os demais players. Em fungao da retirada excessiva para repasse ao poder publico, ele tera que adotar payouts menores, perdendo o principal instrumento queéa Econd Outorga Varidvel Agradecemos a contribui¢ao.
SA. Outorﬁga Varidvele |possibilidade de elevar a premiagao. Cabe ressaltar que a operagao das Loterias Caixa ndo pode servir de benchmarking, visto que a venda per capta més nao atinge US$2, nem a operacao da Loteria do Estado de Sao Paulo, que ainda ndo esta em atividade. O correto seria praticar is diferentes para cada i )
Onus de 1te 0s modelos tr is de loterias e 0s que tem uma presenga mais forte no segmento de apostas digitais, que requerem um payout muito alto (97% em alguns casos). Sugerimos o maximo de 12% para as loterias Instantaneas fisica, Loteria Passiva e de Progndsticos e 5% para VLTs e loterias Instantaneas
Fiscalizagao através de Site e App, tal qual adotado pelo Estado do RJ.
Dessa forma havera condigdes do operador competir com as demais esferas de operagdo e com o Jogo néo regulado. Amanutencao dos 27,2% + taxa de fiscalizagcdo comprometera toda a operagdo e mostra que a v 1econdmica para o projeto possui insanaveis, compr inclusive a
definicdo da outorga fixa.
Hebara Contrato; Anexo IV . - o . . . " . : : : 5 M "
Distribuidora de do Edital- Plano 3) Aintroducdo de AQF no mesmo processo licitatério podera vir a contaminar o certame, visto que o Art 29 da Lei 13756 que esta de todas as demais, precisa ser explorada em regime concorrencial, portanto ndo cabendo o modelo de concessao exclusiva para apenas um operador. »
13 Produtos Lotéricos de Negécios Ainterpretacéo de que, pelo fato do operador municipal estar concorrendo com as op federais e, fu as is de SP, ndo se sustenta, pois o legislador foi taxativo quando definiu que apenas esta modalidade necessitaria ser operada em regime concorrencial, ndo cabendo, portanto o0 monopélio por apenas Juridico AQF A s a contribuigcao.
. um operador em qualquer ente federativo. A manutencao dessa inclusao pode ser ilegal, por ferir di legal federal.
S.A. Referencial
Hebara
14 Pzzg::zlf;:rii; Contrato 4) Outro equivoco adotado no Edital é deixar de exigir um niimero minimo de pontos de venda dedicados. Um municipio como Sao Paulo, um dos maiores do mundo, ndo merece nao ter uma rede propria e identificada de PDVs focados em produtos de loteria e que leve a sua marca a populacao. Operacional Pontos de Venda Agradecemos a contribui¢ao.
S.A.
Hebara Contrato; Anexo Il
Distribuidora de ao Contrato - 5) Outro equivoco bastante grave é ndo estabelecer um cronograma para implantagao de todas as modalidades lotéricas em um determinado prazo. Delegar essa decisdo exclusivamente ao concessiondrio, sem impor condigdes para a de todas as (ou quase todas) para que o publico consumidor tenha o ) Obrigatoriedade de
15 Produtos Lotéricos Caderno de direito de escolha é uma deciséo pouco il e, prir podera fazer o ipio perder receita. Deveria o poder publico municipal definir prazos, mesmo que eldsticos, para que a futura ariavenhaai ar em seu portfélio pelo menos um produto de cada, para que o publico apostador venha a Operacional modalidades Agradecemos a contribuigao.
SA. Encargos da optar pelos que melhor lhe atendem. A manutencéo desses produtos poderia ser flexibilizada apés a suaimplementagéo, nunca antes

Concessiondria




Hebara

Anexo IV do Edital -

Distribuidora de Plano de 6) Em funcdo da incorreta definicao do percentual de outorga variavel, desconsiderando o que vem sendo praticado pelo mercado em mais de 50% (AQFs) comprometeu o modelo econdmico do Estudo, pois nao resultara no desempenho esperado. Por isso, sugerimos que seja calculada novo valor da outorga fixa, P . I
16 . L . . . . o . Econémico Outorga Fixa Agradecemos a contribui¢do.
Produtos Lotéricos Negécios contemplando o nivel concorrencial correto que serd estabelecido, sob pena de tornar inviavel o projeto.
S.A. Referencial
1. DA SUGESTAO DE APRIMORAMENTO DA CLAUSULA 30° DA MINUTA DO CONTRATO DE CONCESSAO E ANEXO IV DAS DIRETRIZES DE CONTRATAGAO DO VERIFICADOR.
A clausula referida acima, bem como sua sequéncia, deixa de estabelecer critérios referentes a qualificacdo técnica da empresa a ser contratada e da sua equipe técnica.
Como sugestao de melhoria das diretrizes para contratagao do verificador independente, sugerimos as contribuigdes a seguir.
1. QUALIFICAGAO TECNICA EMPRESA A qualificagéo técnica da empresa contratada como Verificador Independente deve atender a critérios minimos, conforme previsto na Lei n® 14.133/2021, que rege as licitagdes e contratos admini ivos. Os is incluem:
* Capacidade Técnica Comprovada: Exigéncia de atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por entidade publica ou privada, comprovando iéncia na verificagdo de em de ao ou PPPs similares, sendo aceitos como similares projetos relacionados a servigos lotéricos ou outros setores
relacionados a tecnologia e infraestrutura de atendimento ao cidadao.
* Comprovagdes de registro em 6rgaos reguladores: certificagdes de regularidade em conselhos como CREA, CORECON e CRC.
* Recursos Tecnoldgicos: Declaragéo de disponibilizagao de sistema web para acompanhamento em tempo real dos indicadores coletados e do sistema de apostas eletrénicas.
Contrato; Anexo IV |Il. QUALIFICAGAO EQUIPE TECNICA. Os profissionais que compdem a equipe técnica do Verificador Independente devem possuir formagao e experiéncia comprovadas em dreas relevantes e correlatas ao projeto, para a execugao dos servigos.
do Contrato - A) Responsavel pelo Escritério de 1to do Verifi r ite: pelo g e coordenacgao do contrato e, em sintese: | - Pela assinatura de todos os relatérios e documentos entregues a Contratante; Il - Na supervisao e coordenagéo das atividades desenvolvidas pela equipe; Il - Na
Sistema de apresentagao da metodologia de aferi¢do, quando solicitado, durante a vigéncia do contrato; IV - Pelo monitoramento e gestdo de prazos acordados para o cumprimento de todas as atividades a serem realizadas pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE. Qualificagao Exigida: | - Atestado de capacitagdo técnico-profissional em nome
Russel Bedford GM Mensuragdo de |do responsédvel/consultor técnico da empresa, fornecido por pessoa juridica de direito publico, de que executou contrato com objeto compativel em caracteristicas com o ora licitado, Il - Comprovagao de registro ou inscricdo da PROPONENTE e do GERENTE DO CONTRATO junto ao Conselho Regional de Representagdo Esclarecemos que os requisitos de qualificagdo técnica exigidos para a contratacdo do Verificador Independente estéo presentes nos
17 Auditores Desempenho; Profissional Juridico Verificador itens 1.5 a 1.8 do Apéndice Unico do Anexo IV do Contrato - Diretrizes para C ao de Verifi g 1te. Dentre os
Independentes /S Apéndice Unico do |B) Responsavel por analises de desempenho: Responsavel pela analise de negdcios, desenho dos processos de aferi¢do e dos processos da concessiondria que possuem impacto direto ou indireto na geragéo dos i e, em sintese pelo(a): | - Aferigdo periddica dos indicadores, bem como os processos e Independente requisitos exigidos nos referidos dispositivos, constam a comprovagao de experiéncia prévia e exigéncias relativas a capacidade
P SMD - Diretrizes  [procedimentos para célculo da remuneragao da CONCESSIONARIA, Il - Definigao de prazos para recebimento das informagédes, prazo para aferigéo e calculo dos dados; - Envio tempestivo dos relatérios para a CONCESSIONARIA e para 0 PODER CONCEDENTE. Qualificagao exigida: Apresentacao de pelo menos 01 (um) Atestado técnica dos profissionais empregados pelo Verificador Independente.
para Contratacdo |de Capacidade Técnica, que comprove experiéncia anterior em projetos de defini¢do, implantagao e monitoramento/acompanhamento ou gerenciamento de estrutura de gestao de um conjunto formado por no MINIMO, 5 (cinco) INDICADORES DE DESEMPENHO E QUALIDADE, na prestagéo de servigos. A quantidade minima de
de Verificador  |indicadores/indices referidos no item se refere a 01 (um) projeto e ndo a um conjunto de projetos;
Independente  |C) Responsével de T.I (Tecnologia da Informagao): O responsével de Tl tem um papel essencial para garantir que 0s si pi e dados sejam de forma técnica, segura e confidvel. Em sintese, responsével por: a) Apoiar a equipe de verificagao independente com conhecimentos técnicos de
tecnologia da informagao, garantindo que a coleta, anélise e verificacéo de dados e sistemas sigam padrdes de integridade, seguranca e confi b) Fiscalizar a , objeto da Cléusula 46.1 da minuta contratual, necessaria a comercializagdo dos PRODUTOS LOTERICOS pela CONCESSIONARIA nos
meios fisico e virtual. c) Seguranca da Informacéo: Avaliar a conformidade com boas praticas de seguranca cibernética, como controle de acesso, backups, criptografia e gestao de riscos. d) Suporte Técnico a Equipe: Fornecer suporte a equipe de auditores e especialistas tematicos sobre aspectos técnicos dos sistemas
lotéricos auditados. e) Elaboracdo de Relatérios Técnicos: Produzir relatérios detalhados sobre achados técnicos, falhas ou il em si ep deTl.f) Interface com a Entidade Verificada: Facilitar a comunicagéo técnica com os responséveis de Tl da entidade verificada, esclarecendo aspectos técnicos de
infraestrutura, software e dados. Qualificacdo exigida: 1. Apresentacédo de pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, que comprove experiéncia anterior em projetos de definicao, implantagdo e monitoramento/acompanhamento ou gerenciamento de estrutura de gestdo de um conjunto formado por no MINIMO, 5
(cinco) INDICADORES DE DESEMPENHO E QUALIDADE, na prestagao de servigos. A quantidade minima de indicadores/indices referidos no item se refere a 01 (um) projeto e ndo a um conjunto de projetos;
D) Consultor Técnico Especialista em Analise Econémica: Responsével pelas andlises de pleitos de recomposicéo do equilibrio econémico financeiro. Qualificagao exigida: 1. Prova de Registro em Conselho de Classe Profissional em areas afins ao OBJETO da licitagdo, como Conselho Regional de Contabilidade - CRC ou
Conselho Regional de Economia - Corecon, constando o nome do Responsével Técnico de nivel superior, na forma da lei. 2. Atestado de capacitagdo técnico-profissional em nome do responsavel/consultor técnico da empresa, fornecido por pessoa juridica de direito publico, de que executou, satisfatoriamente, servigos
relativos a anélises compativeis em contratos de concessodes e PPPs.
Anexo IV do
Contrato - Sistema < . -
de Mensuracio de 2. ADOCAO DE CRITERIO PARA SELECAO
M Conforme subitem 1.4. do ANEXO IV DO CONTRATO - APENDICE UNICO, a tinica diretriz aponta para a Adogao de critério de sele¢do com base apenas em técnica ou técnica e prego. _ . . L . N . L
Russel Bedford GM Desempenho; o 3 5 L . ~ . ) " Esclarecemos que a contratagéo do verificador independente pela Concessionaria deve seguir o procedimento descrito no Apéndice
) L No entanto, inexiste subitem contendo quais os critérios a serem aplicados na sele¢ao do verificador independente. . Verificador L - _ L . o
18 Auditores Apéndice dnico do . A . . " o IR " N " . I Juridico Unico do Anexo IV do Contrato - Diretrizes para a Contratacao de Verificador Independente, que exige a publicagdo de chamamento
o Sugerimos uma ampla anélise de mercado, a fim de identificar os critérios aplicaveis a selegdes deste escopo, assim como o0 exposto na sugestao N° 1 deste formulério de contribuigéo. Independente . _ . L L L
Independentes S/S| SMD - Diretrizes . B . . - . L L . L o . ey L L . . N ) . . publico e selecao da vencedora do chamamento a partir do critério de técnica ou técnica e prego.
ara Contratacio Nesse processo, é recomendavel também definir quantitativos minimos e maximos exigiveis relacionados a experiéncia do licitante com atividades de verificagdo independente, auditoria, gerenciamento e/ou supervisdo de contratos de concessées ou PPPs, levando em conta a complexidade da concessao e 0s riscos
P de Verificad:r associados a sua execugdo. Tais quantitativos devem considerar, por exemplo, a quantidade de contratos auditados ou verificados, o valor destes contratos e o tempo de atuagdo no setor, de forma a garantir a qualificacéo técnica compativel com as atribui¢des do verificador independente.
Independente
Anexo IV do
Contrato - Sistema
de Mensuragao de
Russel Bedford GM Desempenho; |3. DA TRANSPARENCIA DO PROCESSO DE SELEGAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE Verificador Esclarecemos que a contratagao do verificador independente pela Concessionaria deve seguir o procedimento descrito no Apéndice
19 Auditores Apéndice tnico do [Ao estabelecer o processo de selegao do verificador independente, devera ficar estabelecido a publicidade e transparéncia do processo de sele¢ao, onde serao disponibili todos os i er aos concorrentes, bem como as atas de resultados. A disponibilizagao deve estar dentro do proprio site da Juridico Independente Unico do Anexo IV do Contrato - Diretrizes para a Contratagao de Verificador Independente. Nos termos do item 1.4 do referido
Independentes S/S| SMD - Diretrizes |concedente ou da concessionaria, onde todo o processo podera ser acompanhado com toda a transparéncia e controle. P Apéndice, a Concessionaria se obriga a observarai i i e ao longo dessa contratacao.
para Contratagao
de Verificador
Independente
Anexo IV do "
Contrato - Sistema 4. IMPEDIMENTOS PARA ATUACAO COMO VI
de Mensuraco de E essencial estabelecer impedimentos para a participagao de empresas que possam gerar conflitos de interesse. Assim, sugerimos a inclusao de clausulaimpedindo a contratagao de:
< * Empresas que participaram da estruturagao do projeto de concessao;
Russel Bedford GM Desempenho; L o - = . ifi
) L * Empresas com sécios, administradores ou dirigentes que tenham atuado na estruturagao do projeto; . Verificador -
20 Auditores Apéndice Unico do . ~ ) . o . ~ Juridico Agradecemos a contribui¢do.
o p duas ir deitem 1te, identificado em outros projetos de concessées e PPPs: Independente
Independentes S/S| SMD - Diretrizes . .
ara Contratacio CONCORRENCIA PRESENCIAL N°© 002/2024. PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 174/2024. MUNICIPIO DE SAPIRANGA
P de Verificadﬁr EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 78/2024 (Processo Administrativo n° 166/2024) Municipio de Guarapuava
Independente Ou seja, a partir dos exemplos citados acima é possivelidentificar que a inclusao da restricao é para garantir a imparci e atransparéncia do processo, conforme determina o artigo 14 da Lei 14.133/2021.
1) ALTERAR O RESPONSAVEL PELA CONTRATAGAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE PARA O PODER CONCEDENTE
Contrato; Anexo IV Embora a proposta atual j& preveja a atuagao dessa figura, identificamos algumas fragilidades na estrutura proposta que podem comprometer sua independéncia, limitar sua eficacia e reduzir a transparéncia do processo de fiscalizagdo. Nossas sugestdes visam, portanto, fortalecer a figura do VI, transformando-o em um pilar
do Cor’nrato para o sucesso da concessao.
Sistema de A principal vulnerabilidade da minuta reside no modelo de contratagdo do VI. A Clausula 30 e o Apéndice Unico do Anexo IV atribuem acontratagao e os custos do VI a prépria C aria. Essa ), apesar de b ionada, pode ap pcao de independéncia da verificacéo, j& que o agente
Mensuracio de fiscalizador passa a ser selecionado e remunerado pela parte cuja atuagao seré objeto de analise. De acordo com boas préticas diante da i em projetos de PPP no Brasil e com as recentes decisdes do TCU, demonstra-se que a contratagdo do VI deve ser realizada diretamente pelo Poder
Houer Consultoria Desem Qenho' Concedente, garantindo que sua atuagdo ocorra de maneira técnica, imparcial e livre de qualquer influéncia da Concessionaria. Verificador
21 e Concessdes | A éndice?ﬁnicc’du Como exemplo, o Governo do Estado de Minas Gerais, em seu “Manual para a Estruturagao de Verificadores Independentes: Praticas para agregar valor aos projetos de Parceria Publico-Privada”, defende a contratagéo pelo Poder Concedente, medida que vem sendo adotada em diversos contratos, justamente para reforgar a Juridico Independente Agradecemos a contribuigdo.
ZMD Diretrizes transparéncia e a governanca dos projetos de concessao. P
ara Contratacio “Em uma primeira analise, poder-se-ia considerar mais adequado que a contratagao do Verificador fosse feita pelo privado, em fungao da maior flexibilidade desse agente em seus processos de aquisi¢do, quando comparado ao setor piblico. Ocorre que, esse cendrio gera conflito de interesse, dado que o Verificador
P de Verificadir Independente avaliaria 0 desempenho de seu contratante e indicaria o valor que ele deveria receber. Esse modelo, também, acarretaria perda de visibilidade do poder publico em relagdo a execugao da PPP, isto &, ao nivel de servigo prestado pelo privado. Assim, considera-se que o modelo mais adequado é aquele em que a
Independente verificagao é responsabilidade da administragdo publica.” (pag. 16)
P Porém, caso opte-se pela manutencao do modelo atual, é fundamental que o Anexo 4 apresente um item que fixe expressamente o valor minimo para a remuneragao do VI de acordo com o Anexo IV do Edital - Plano de Negécios Referencial. Esta medida mitiga o risco de captura, assegurando que o critério de selecdo pela
Concessiondria seia pautado pela capacidade técnica e ndo pelo menor preco.
2) AMPLIAR O ESCOPO DE SERVICOS DO VERIFICADOR INDEPENDENTE E INCLUIR ESCOPO NO CADERNO "DIRETRIZES PARA CONTRATAGAO DE VERIFICADOR INDEPENDENTE"
Outro ponto criticoéa ia de aferi¢ao de Conforme o Anexo IV, a Concessionaria serd responsavel por coletar os dados primdrios e elaborar os relatérios, cabendo ao VI apenas verificar o processo e a acuidade dos dados. Este modelo torna o VI um auditor de informagoes pré-selecionadas e processadas
pela parte interessada, em vez de um verificador da i ional, p ar e eficécia do processo. Para garantir a fidedignidade do Sistema de Mensuragdo de Desempenho, é imperativo que o VI tenha a responsabilidade e a autonomia de realizar a coleta primaria de dados, por meio de diligéncias
em campo, e de elaborar os relatorios de forma independente. . . "
P I P . . _— - ) . S o S . - . . . i . Esclarecemos que, nos termos dos itens 1.6, 1.9 e 10.1 do Anexo IV do Contrato - Sistema de Mensuragao de Desempenho, o
Anexo IV do Propomos, portanto, a ampliacao de seu escopo para incluir o suporte técnico, econémico-financeiro e juridico proativo a SP Regula, atuando, por exemplo, na realizagdo das pesquisas de usudrio a serem utilizadas na aferi¢cao do Indicador de Nivel de Servi¢o do Suporte (INSS). e . . N - P = .
Contrato - Sistema | Sugestao de texto: Verificador Independente ja consta como entidade responsavel pela aferi¢do dos indices de desempenho e elaboragdo dos respectivos
- ¢ - . - " M o a " _ relatérios. O procedimento de elaboragdo e envio dos relatdrios esta contemplado no item 10 do referido Anexo, denominado
de Mensuragao de |30.1. ACONCESSIONARIA deverd contratar, como condicao para a DATA DE INICIO DA OPERAGAO, empresa ou consorcio de empresas para atuar como VERIFICADOR INDEPENDENTE, nos termos do APENDICE UNICO - DIRETRIZES PARA A CONTRATACAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE do ANEXO IV - SISTEMA DE " N - N "
= Processo de Fiscalizagao dos Indicadores de Desempenho”.
. Desempenho; | MENSURAGAO DE DESEMPENHO, para: e . . . PP s -
Houer Consultoria JRP . . . I o . ) " . Verificador Consoante aos itens 1.4, 1.5 e 1.10 do mencionado Anexo, o papel assumido pela Concessiondria durante a afericao dos indices
22 . Apéndice tnico do [a) avaliar o cumprimento dos INDICADORES DE DESEMPENHO deste CONTRATO, com apoio da SP REGULA, ar documentos, vistorias, de campo, ever conforme previsto pelo ANEXO IV - SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO; Juridico N . L L ~ L
e Concessoes Independente resume-se a prestagao de auxilio, disponibilizagdo de dados e concessédo de acesso ao Verificador Independente, Poder Concedente e

SMD - Diretrizes
para Contratagao
de Verificador
Independente

b) auditar anualmente o atendimento dos percentuais de PAYOUT MEDIO MINIMO, conforme previsto nas Clausulas 13.1 e 13.1.1 e 0 ANEXO Il - CADERNO DE ENCARGOS DA CONCESSIONARIA;

c) auditar mensalmente o atendimento do saldo minimo da CONTA GARANTIDORA DE PREMIOS, conforme previsto na Clausula 43.2.1;

d) auditar mer os célculos pela CONCESSIONARIA sobre os valores devidos a titulo de OUTORGA VARIAVEL, de ONUS DE FISCALIZAGAO e do compartilhamento das RECEITAS ACESSORIAS; e

e) auditar mensalmente o pagamento de PREMIOS aos USUARIOS GANHADORES, conforme previsto no APENDICE UNICO - DIRETRIZES PARA A CONTRATAGAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE do ANEXO IV - SISTEMA DE MENSURAGAO DE DESEMPENHO;

f) Disponibilizar publicamente sistema de informagao web com permissao de acesso remoto ao Poder Concedente e a Concessionaria aos seguintes recursos: (i) Painel de Controle gerencial para visualizagao da avaliacao de desempenho em uma interface amigavel, com relatorios e graficos customizaveis; (i) Calculo
automatico dos indicadores de desempenho e do valor da OUTORGA VARIAVEL; (iii) Registro de ndo conformidades; (iv) Integragdo aos sistemas da Concessionaria; e (v) Banco de dados com histérico das aferigdes realizadas;

g) realizar pesquisas de satisfagao/opinido com USUARIOS, a fim de aferir o Indicador de Nivel de Servigo do Suporte (INSS);

h) Suporte no acompanhamento do Contrato referente aos aspectos técnicos, econdmico-financeiros e juridicos.

SP Regula.

No mais, destacamos que a condugao das pesquisas de satisfagado com os usudrios para aferi¢do do Indicador de Nivel de Servigco
Fisico (INSF) também é de responsabilidade do Verificador Independente, ou de entidade especializada por ele contratada, conforme
item 7.6 do Anexo supramencionado.




Anexo IV do
Contrato - Sistema
de Mensuragao de

Desempenho;

3) AMPLIAR OS REQUISITOS E IMPEDIMENTOS PARA CONTRATAGAO DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

Para que o VI possa exercer as fungdes previstas com qualidade e imparcialidade, os requisitos e impedimentos para sua contratacdo devem ser mais rigorosos e objetivos. A exigéncia de "comprovada experiéncia” (item 1.5 do Apéndice) é genérica, sendo fundamental detalhar a qualificagao técnica e exigir experiéncias na area.

Dentre os requisitos, destaca-se a inclusdo da obrigatoriedade de certificagdo como Organismo de Inspegao Acreditado (OIA) pelo INMETRO, conforme a norma ABNT NBR ISO/IEC 17020. Esta acreditagéo é a garantia formal, validada por érgao oficial, da competéncia, dos processos e, crucialmente, da imparcialidade do VI,
sendo um critério muito superior a uma autodeclaragao.

Sugestao de texto:

1.5. As empresas ou consércios participantes do chamamento publico deverdo atender aos seguintes requisitos:

1. Experiéncia como Verificador Independente em Contratos de Concesséo e/ou Parcerias Publico-Privada, pelo periodo minimo de 30 (trinta) meses, cujo valor do contrato seja igual ou superior & 50% (cinquenta por cento) do valor do CONTRATO da CONCESSAO;

Il. Experiéncia no desenvolvimento e implementagéo de solugao de tecnologia da informagao para monitoramento de contratos de Concessao e/ou Parcerias Publico-Privada, com utilizagdo de Business (BI), i ¢ao de si deil
vulnerabilidade em ambientes de tecnologia da informagéo, cujo valor do contrato seja igual ou superior & 50% (cinquenta por cento) do valor do CONTRATO da CONCESSAOQ;

ll. Experiéncia em projetos de modelagem econdmico-financeira ou na avaliagéo de pleitos de reequilibrio econdmico-financeiro em um projeto de Concessao e/ou Parceria Publico-Privada, cujo valor do contrato seja igual ou superior a 50% (cinquenta por cento) do valor do CONTRATO da CONCESSAO;

IV. Experiéncia em servigos de assessoria e consultoria juridica de verificagdo independente em projetos de Concesséo e/ou Parcerias Publico-Privada, pelo prazo minimo de 18 (dezoito) meses, cujo valor do contrato seja igual ou superior a 50% (cinquenta por cento) do valor do CONTRATO da CONCESSAO; e

de desempenho e anélise de

2 Houer Consultoria Apéndice tnico do V. Experiéncia na realizagao de isade aoda do Usuério em projetos de Concesséo e/ou Parcerias Plblico-Privada, cujo valor do contrato seja igual ou superior a 50% (cinquenta por cento) do valor do CONTRATO da CONCESSAO. Juridico Verificador Agradecemos a contribuicio
e Concessoes ZMD Diretrizes 1.6. As qualificagdes exigidas acima poderdo ser comprovadas pela prépria empresa ou consércio de empresas. Nao serdo admitidos, para efeito da comprovagéo da qualificagao técnica da empresa, atestados emitidos em nome de empresa controlada, controladora, ou de entidade(s) sujeita(s) a0 mesmo controle societario. Independente ¢ ¢a0.
ara Contratacio 1.7. Aempresa deverd apresentar, de forma clara e inequivoca, os dados relevantes dos atestados apresentados, devendo, ainda, para eventual complementacéao de informagdes exigidas, anexar outros documentos comprobatdrios pertinentes.
P de Verificad:r 1.8. Os atestados de capacitagao técnico-operacional deverao ser fornecidos em nome da empresa interessada, assinado pelo representante legal ou por funcionario do atestante pelo 1amento da dos servi¢os, devendo conter: Razao social e data de identificagéo da instituicao emitente (CNPJ);
Independente Descrigdo dos servigos prestados; Periodo de vigéncia das respectivas contratagdes; Afirmagao de que a empresa interessada prestou servigos com qualidade no(s) dominio(s) mencionado(s); Local e data de emissao; Nome, cargo do responsavel pela veracidade das informagées; e Razdo social e CNPJ da empresa interessada.
P 1.9. Aempresa deverd apresentar:
1. Prova de registro da empresa e dos Responsaveis Técnicos no CREA (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia);
Il. Prova de registro em pelo menos um dos seguintes conselhos: CRA (Conselho Regional de Administragdo), CRC (Conselho Regional de Contabilidade), CORECON (Conselho Regional de Economia) ou demais conselhos de areas afins; e
1ll. Prova de registro do proponente na OAB (Ordem dos Advogados do Brasil).
1.10. As pessoas juridicas e/ou consércios deveréo, ainda, demonstrar ser pessoa juridica de direito privado que comprove total independéncia e imparcialidade face a Concessionaria e ao Poder Concedente, devendo ser comprovado por meio da apresentagao do: Certificado de Acreditagdo pelo INMETRO, seguindo os
requisitos estabelecidos na ABNT NBR ISO/IEC 17020:2012
1.11. Os atestados de capacidade técnica, registros e certificados exigidos poderéo ser apresentados conjuntamente pelas empresas integrantes do consércio interessado.
(-r)
(-..) 1.12. Nao poderdo ser como Verifil or te as pessoas juridicas e ou consorcios:
a) Impedidas ou suspensas de contratar com a Administrag&o Pablica, em qualquer esfera de Governo, enquanto perdurarem os efeitos da san¢éo;
b) Que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragao Publica, bem como tenham sido condenadas, por sentenca transitada em julgado, a pena de interdigéo de direitos devido a pratica de crimes ambientais, conforme disciplinado no artigo 10 da Lei federal no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998;
Anexo IV do c) Constituidas por sécio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;
Contrato - Sistema |d) Constituidas por sécio que tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
de Mensuragéo de |e) Cujo administrador seja socio ou de empresa i ida ou inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;
X Desempenho;  |f) Que tenha nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razéo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidonea; -
Houer Consultoria O, N o s . : . . s N . Verificador S
23 e Concessdes Apéndice tnico do [g) Que estiverem submetidas a liquidagao, a intervengéo ou ao Regime de Especial T - RAET, a faléncia ou a recuperagéo judicial; Juridico Independente Agradecemos a contribuigdo.
SMD - Diretrizes | h) Cujos sécios tenham participagao direta ou indireta na administragdo ou no quadro societario da Concessionaria; P
para Contratagao |i) Que prestem servigo de auditoria independente no Contrato;
de Verificador  |j) Que sejam controladoras, controladas ou coligadas da Concessiondria ou de seus acionistas diretos e/ou indiretos;
Independente  |k) Que possuam contrato vigente com o Poder Concedente, ainda que com objeto diverso;
1) Cujos sdcios tenham participacéo direta ou indireta na administracdo ou no quadro societdrio da Concessiondria e/ou de outras empresas do seu Grupo Econémico, nos tltimos 3 anos;
m) Que sejam partes relacionadas ou pertengam ao mesmo Grupo Econémico da Concessionaria ou de seus acionistas diretos e/ou indireto; e
n) Que, de alguma forma, possam ter sua i éncia e imparciali compr ida:
Contrato; Anexo IV
do Contrato -
Sistema de
Mensuragéo de - o - n
Houer Consultoria Desempenho: 4) ADAPTACAO DA CLAUSULA 30 DO CONTRATO CONFORME ALTERAGOES DO CADERNO "DIRETRIZES PARA CONTRATACAO DE VERIFICADOR INDEPENDENTE" Verificador
24 R - p 7 Por fim, aimplementagao das sugestdes acima deve ser acompanhada pela adaptagao completa da Clausula 302 do Contrato e do Apéndice Unico. O novo texto devera refletir o novo modelo de contratagao (pelo Poder Concedente), o escopo ampliado de atuagao e os requisitos de qualificagao técnica e impedimentos mais Juridico Agradecemos a contribui¢ao.
e Concessbes |Apéndice Unico do Independente
o robustos que propomos.
SMD - Diretrizes
para Contratacao
de Verificador
Independente
Anexo Vil do
Contrato - 2
AMZ Loterias do o 1) Na proposta apresentada a fixacao de percentual de 5% da CONTA GARANTIDORA DE PREMIOS para todas as modalidades ndo se justifica. Na proposta houve replica apenas do que niimero proposto pelo estado. A conta garantidora de prémios deve somente ser aplicada nas modalidades que impliquem em risco. Assim, nao . Conta Garantidora de N
25 . Diretrizes da o . . ~ o . Juridico L Agradecemos a contribui¢do.
Brasil ) se justifica que a base de célculo seja paraaarr p bruta como base para fixacao dessa garantia. Prémios
Conta Garantidora
de Prémios
N . . - . L . N . ) -, . . . ) ) . N . . Conforme resposta ao Questionamento 1), a modelagem econdémico-financeira estruturada pelo método de Fluxo de Caixa Livre,
2) Nao houve os esclarecimentos das premissas que foram utilizadas pela SP Parcerias para fixagdo da OUTORGA FIXA nessa magnitude. A disparidade fica claro num cendrio com altos investimentos, a titulo de exemplo da obrigatoriedade dos PDVs, onde os servicos sdo explorados somente pelas redes credenciadas. Ademais, ) L . - . ) ) .
. L N o ~ ~ N N . ~ . ) ) o c ) o o . apresentado no Anexo IV do Edital - Plano de Negdcios Referencial, demonstra viabilidade econémico-financeira do projeto, que
AMZ Loterias do . afixacado da OUTORGA FIXA tendo como pardmetro a licitacdo estadual de Sao Paulo nao deve ser utilizada como premissa, pois esta néo fluiu como desejado dado seu fracasso. Referido valor de OUTORGA FIXA limita a competitividade e disputa entre os participantes prejudicando o certame e certamente até o valor a ser P . ) R L o .
26 . Edital ~ . o . o L ) ) L ~ o . . o L ~ . ~ Econdmico Outorga Fixa apresenta Taxa Interna de Retorno (TIR) equivalente a Taxa Minima de Atratividade do projeto (WACC de 11,74%).
Brasil arrecadado. A proposta na reducao de nimero de lojas fisicas como pardmetro de diminuir o aser pelo ioeviade ensejar na prop de aumento na fixacado da OUTORGA FIXA ndo se justifica. O projeto da loteria municipal além visar na arrecadagao de receitas nao L L -
) L o ~ . ~ ) . ) L . . o . - . Conforme o Anexo Ill do Contrato - Caderno de Encargos da Concessiondria e seu Apéndice Ill - Modelos Referenciais para Pontos de
tributaveis em favor do municipio, ndo pode excluir a geracao de novos postos de trabalhos a serem criados em todas as regies da cidade com a criagcao de um nimero maior de lojas fisicas, fator esse de cunho social e relevante a ser verificado e implementado. . . ~ o o . )
Venda, é facultada a implantacao de Pontos de Venda, devendo ser observadas as diretrizes definidas para cada tipologia.
Contrato; Anexo V
do Contrato -
: Mecanismo de . i ‘o - : - = P P " e . i : - . N :
AMZ Loterias do 3) Afixacao de OUTORGA VARIAVEL DE ALIQUOTA UNICA para todas as modalidades lotéricas que podem ser exploradas néo se justifica. A municipalidade por meio da SP Parcerias ignora que dentre as modalidades lotéricas, algumas possuem estrutura e custo operacional préprio, tal como a loteria instantanea (raspadinha) e P . I
27 . Pagamento de - N R . o - m o ~ ) ) Econdmico Outorga Variadvel Agradecemos a contribui¢do.
Brasil Outorga Variavel e quota fixa. Assim, a fixacao inica de OUTORGA VERIAVEL pode inviabilizar uma das modalidades lotéricas a ser explorada. Verifica-se que ndo foram levados em conta a realidade de mercado e o quanto proposto pelos estudos realizados na PMI.
Onus de
Fiscalizacao
Contrato; Anexo Il
ao Contrato -
AMZ Loterias do 4) Amunicipalidade a facultar aos eventuais concessionarios a exploracao das modalidades lotéricas, estimula uma exploracao seletiva de mercado e com isso faz rentincia de receita. Referida medida se adotada pela municipalidade coloca em risco num futuro proximo que o concessionario concentre esforcos somente em . Obrigatoriedade de I
28 . Caderno de ) o . ) ) R ~ B S ~ ) Operacional . Agradecemos a contribuicao
Brasil Encargos da de maior implicando em seletiva, receita. A da seletiva a ser explorada implicaria na ndo geracao de novos postos de trabalho (emprego), distribuicao de renda e geracao de novas receitas. modalidades
Concessionaria
Contrato; Anexo V
do Contrato -
. Mecanismo de - < - . PN - . . . - . . TS PN = :
AMZ Loterias do 5) Afixagdo da OUTORGA VARIAVEL como proposta nao levou em conta a REALIDADE DE MERCADO, pois o concessionério municipal terd como concorrentes diretos a Loteria do Estado de Sdo Paulo e a Loteria da Caixa (Federal), a ia nao ter competitividade frente a esses entes supracitados. - . I
29 . Pagamento de . . N . = Econdmico Outorga Varidvel Agradecemos a contribuigdo.
Brasil L Os estudos realizados de mercado pela PMI demostram uma disparidade frente ao praticado, fato esse nao levado em conta no quanto proposto.
Outorga Variavel e
Onus de
Fiscalizacao
Anexo IV do Edital -
Conforme resposta ao Qu 1),a -financeira estruturada pelo método de Fluxo de Caixa Livre,
AMZ Loterias do Plano de 6) A utilizagdo do estudo realizado pela PMI (Cordeiro e Lima), que foi utilizado de forma “ajustada” e “adaptada” citada na proposta de forma expressa, sem justificagao ou das p adotadas nas alteragdes propostas nao se justificam. Por exemplo, o VPL se aplicado como proposto faz que tenhamos um fluxo P P N ) . . P P - ) . .
30 Brasil Negbcios de caixa negativo Econémico Estudos de PMI apresentado no Anexo IV do Edital - Plano de Negécios Referencial, demonstra viabilidade econdmico-financeira do projeto, que
Refegrencial ¢ : apresenta Taxa Interna de Retorno (TIR) equivalente a Taxa Minima de Atratividade do projeto (WACC de 11,74%).
Conforme resposta ao Questionamento 1), a modelagem econdémico-financeira estruturada pelo método de Fluxo de Caixa Livre,
Oliveira e Soares A. Afixagdo da OUTORGA FIXA minima proposta pela SP Parcerias nessa magnitude (251 Milhdes) sem qualquer justificativa das premissas utilizadas, destoou-se dos estudos realizados por meio da PMI realizada. A fixagdo da OUTORGA FIXA minima como proposta pela SP Parcerias, utilizou-se apenas dos parametros apresentado no Anexo IV do Edital - Plano de Negdcios Referencial, demonstra viabilidade econémico-financeira do projeto, que
31 Edital aplicados na licitacao da loteria estadual de SP, pardmetros esses que nao devem ser utilizados, diante dos resultados infrutiferos do certame estadual. A reducao do nimero de lojas fisicas visando diminuir o investimento a ser realizado pelo concessionario ndo pode ser utilizado como premissa para o aumento na fixacao da Econdémico Outorga Fixa apresenta Taxa Interna de Retorno (TIR) equivalente a Taxa Minima de Atratividade do projeto (WACC de 11,74%).

Advogados

OUTORGA FIXA minima. O estudo da PMI fez a propositura da criacao de mais de 6 mil lojas a serem espalhadas pela cidade o que certamente gerara a criagdo de varios empregos e distribuira renda, fator social relevante que deve ser assegurado no certame a ser realizado;

Conforme o Anexo Ill do Contrato - Caderno de Encargos da Concessionaria e seu Apéndice Ill - Modelos Referenciais para Pontos de
Venda, é facultada a implantacao de Pontos de Venda.




Oliveira e Soares

Anexo Vil do
Contrato -

B. Afixagao de 5% de percentual a titulo de garantia da CONTA GARANTIDORA DE PREMIOS aplicada as modalidades sem justificativa das premissas utilizadas nao é justificavel. A aplicagao do percentual proposto da conta garantidora de prémios deve somente ser aplicada em modalidades que possam gerar risco. Dessa

Conta Garantidora de

32 Diretrizes da ~ o . . ~ . N T N N L Juridico L Agradecemos a contribuigao.
Advogados Conta Garantidora forma, ndo se justifica que a base de calculo proposta utilizada na arrecadagao operacional bruta seja base para fixacao desse percentual a ser aplicado a todas as modalidades lotéricas; Prémios
de Prémios
Contrato; Anexo V
do Contrato -
. Mecanismo de . i I " . R - = P : P . - . = : - et 5 .
Oliveira e Soares C. Fixar OUTORGA VARIAVEL DE ALIQUOTA UNICA a ser aplicada para todas as lotéricas a ser néo se justifica. A SP Parcerias propde e ignora que dentre as modalidades lotéricas passiveis de exploragao possuem custo operacional prprio, tal como as loterias; instanténea e de quota fixa. Dessa forma, P . I
33 Pagamento de L N . R Econdmico Outorga Varidvel Agradecemos a contribui¢do.
Advogados . afixacao Ginica de OUTORGA VARIAVEL pode ir uma das lotéricas a ser explorada;
Outorga Varidvel e
Onus de
Fiscalizacao
Esclarecemos que os documentos editalicios publicados para Consulta Publica do Projeto néo referenciam quaisquer empresas
participantes do P 1to de Mani dode (PMI).
Anexo IV do Edital - Ressaltamos também que, nos termos do item 9.3 do Edital do PMI, os estudos ao longo do p 1to poderdo ser
Oliveira e Soares Plano de . aproveitados parcial ou totalmente, ou ainda combinados entre si, sendo eventuais valores de ressarcimento apurados apenas em
34 . D. Acitacdo do estudo realizado na PMI pela em presa “Cordeiro e Lima” que foi utilizado na forma “ajustada” e “adaptada” na proposta apresentada, sem que essa adaptacéo tenha justificativa acerca das premissas adotadas nao se justificam; Juridico Estudos de PMI P L P ~ N L . . ) p ,p L
Advogados Negécios relagdo as informacdes efetivamente utilizadas. De acordo com os itens 9.1 e 9.1.1 do referido Edital, a apuragao da efetiva utilizagao
Referencial dos estudos para a construgdo da modelagem sera feita pela Comissao Especial de Avaliagdo apenas apds a concluséo final da
elaboragdo dos documentos a serem utilizados na licitagdo, aprovada pelos 6rgéos ites da ao Publica !
e ocorrerd nos termos do no art. 16 do Decreto Municipal n® 57.678, de 4 de maio de 2017.
Contrato; Anexo Il
ao Contrato - .
a5 Oliveira e Soares Caderno de E. Aproposta da SP Parcerias em facultar ao concessiondrio escolher a exploragdo de umas ou mais modalidades lotéricas, estimula a exploragéo seletiva de mercado, e com isso rentincia receita. E certo que isso dao ionario esforgos em somente numa modalidade de maior rentabilidade, Operacional Obrigatoriedade de Agradecemos a contribuicio
Advogados Encargos da implicando em exploragéo seletiva o que certamente faz com que o municipio renuncie receita; modalidades ¢ ¢
Concessiondria
Contrato; Anexo V
do Contrato -
. Mecanismo de - " - . PN - . . . . . . : . 5 : .
Oliveira e Soares F.  Afixagdo da OUTORGA VARIAVEL néo observou ou atendou-se na REALIDADE DE MERCADO, pois o concessionario municipal terd concorrentes tais como; Loteria do Estado de Sdo Paulo e a Loteria da Caixa (Federal). O servigo lotérico néo teria dade frente ao cor estadual e federal. Os . . S
36 Pagamento de N N . . Econdémico Outorga Varidvel Agradecemos a contribuigdo.
Advogados L estudos da PMI realizado demostrou essa disparidade frente ao praticado e proposto.
Outorga Variavel e
Onus de
Fiscalizacao
NOVOMATIC AG 1. Valor e Garantia de Execugao Contratual (R$ 250.800.000,00) Esclarecemos que, conforme a redagéo atual da cldusula 41.1 da minuta de Contrato de Concessdo, a garantia de execugdo do
Business Garantia de 5%: O valor da garantia de execugao contratual (5%) sera calculado com base neste montante? Garantia de execucio Contrato a ser prestada e mantida em vigor pela Concessionaria equivale a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que configura,
37 Development Contrato Prazo da garantia: A garantia devera ser prestada anualmente ou a concessiondria deve apresentar um seguro para o periodo de 20 anos? Sugerimos que a garantia seja anual ou de, no maximo, 5 anos para evitar custos financeiros desnecessarios. A presente medida tem como propésito fomentar a competitividade do certame, Juridico contratual ¢ portanto, a base de célculo.
Consl?ltan( visto que a exigéncia de uma Unica garantia contratual para a totalidade do periodo configuraria uma barreira restritiva para diversos agentes do mercado. Cumpre ressaltar que a adogdo da medida ora sugerida néo fragiliza a exequibilidade e a seguranga do contrato. No que tange ao prazo de vigéncia, o item 41.22 da minuta de Contrato estabelece que a garanria de execugao do Contrato devera
Célculo do valor: Seria possivel detalhar como o valor de R$ 250,8 milhdes foi calculado? permanecer em vigor até, no minimo, 6 (seis) meses ap6s a extingao do vinculo contratual.
Aexigéncia de arrecadacéo lotérica total no patamar indicado no item 16.5.1 do Edital corresponde a 10% (dez por cento) da
NOVOMATIC AG - 2. Qualificagdo dos Concorrentes arrecadacédo anual média considerada pela modelagem econémico-financeira do Projeto, em conformidade, portanto, com o
a8 Business Edital Requisito de qualificagdo: A concessao prevé a exploragdo de seis modalidades lotéricas, mas exige um certificado de apenas uma, com vendas de R$ 280 milhes em 12 meses. Considerando que a venda total esperada ¢ de R$ 56 bilhdes, qual a razdo para um requisito de qualificagéo tao baixo para um mercado tio Juridico Qualificagso Técnica percentual méximo de 50% (cinquenta por cento) sedimentado pela jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido.
Development significativo? 5 Ressalta-se que os parametros de qualificagao técnica previstos no referido item 16.5.1 foram fixados no intuito de assegurar a
Consultant Titulos de capitalizagdo: As operagdes de titulos de capitalizagao séo vélidas para comprovagao da experiéncia, ou ndo séo consideradas suficientes? Sugerimos que a operagao de titulos de capitalizagdo nao seja considerada valida, pois nao € uma operagéao de loteria. capacitagao técnica da futura adjudicatdria para o devido cumprimento do objeto contratual, com observancia, também, ao fomento a
competitivade no certame.
Anexo lll do
NOVOMATIC AG - R - P . . . " A
. Contrato - . Esclarecemos que ndo ha vedagdes a maquinas especificas, sendo permitidos eqL 1tos que as
Business 3. VLTs e elnstant Machines : L . PN
39 Caderno de L . . N P . . - - . . . L i Operacional VLTs minimas estabelecidas no Contrato e seus Anexos, com destaque para o Anexo lll - Caderno de Encargos da Concessionéria e seu
Development Maquinas permitidas: Gostariamos de confirmar se as maquinas VLTs (DBG based - GLI23) e elnstant Machines (depleting pool based GLI14) sdo permitidas. Para estes tipos de loterias se precisa uma outorga variavel de no maximo 5-7%. - o o
Encargos da Apéndice | - Certificagdes Obrigatdrias.
Consultant P
Concessionaria
NOVOMATIC AG - |Anexo IV do Edital -
Business Plano de 4. Pontos de Venda (PDVS) Abase de calculo para o custo relacionado aos PDVs tem como referéncia os requisitos apresentados no Anexo Ill do Contrato -
40 L y . N . . . _ . . . N . . o . . ) o . Econdmico Pontos de Venda Caderno de Encargos da Concessiondria e seu Apéndice Il - Modelos Referenciais para Pontos de Venda. Ressalta-se que é facultada a
Development Negécios Custo de implantagao: Nas estimativas, o custo de implantagao de 4.340 PDVs é de R$ 45 milhdes, o que representa mais de R$ 10 mil por ponto de venda. Poderiam esclarecer a base de célculo desse custo, qual tecnologia foi considerada e confirmar se ha a exigéncia de PDVs dedicados? . N Lo o . A . .
) implantacao de Pontos de Venda, devendo ser observadas as diretrizes definidas no referido Apéndice para cada tipologia.
Consultant Referencial
NOVOMATICAG - [Anexo IV do Edital - | 5. Analise de Célculos da Concessao
" Business Plano de Estrutura de repasses: A outorga variavel de 27,2% sobre 0 GGR de R$ 14,515 bilhdes (sem penalidades), os custos operacionais projetados e a fiscalizagao resultam em um EBITDA de R$ 2,4 bilhio (considerando todas as varidvel por vocés apresentadas), com um lucro liquido estimado, ap6s depreciagao e dnus fi de Econd Economica |Agradecemos a contribuicao
Development Negécios aproximadamente R$ 1,2/1,4 bilhdo para a concessionaria em 20 anos. Isso € significativamente menor que o lucro estimado para a administragao publica (R$ 4,34 bilhes). Internacionalmente, a pratica de sucesso € uma divisdo de retornos em torno de 60-40 entre a concessionaria e a administragao publica e uma adogao de
Consultant Referencial outorga varidvel diferenciada por tipo de loteria.
6. Sugestoes
NOVOMATIC AG- | Contrato; Anexo IV Outorga varidvel: Reduzir a outorga varidvel de 27,2% para, no maximo, 12%. Com essa reducao, a concessiondria teria maior capacidade de competir com o mercado informal, a Caixa e a Loteria do estado de SP, sem prejudicar a publica )a de um repasse minimo, similar ao modelo de Minas
Business do Ed‘\ta’l Plano Gerais. Amodelagem econdmica atual considera uma tributagdo para apostas de quota fixa muito maior da AQF federal. Para haver con atributagao precisa ser si; 1te menor que a federal, pois a estadual ndo inclui Apostas de Quota Fixa. A premissa de um repasse uniforme de 27,2% ao poder Agradecemos a contribuigdo, salientando que Outorga Varidvel, conforme defini¢do apresentada no Anexo | do Edital - Glossério, refere-
42 Development de Negécios publico para todas as i é Loterias b ajustam os repasses: maiores para produtos com payout menor e menores para payouts maiores. Isso equilibra a arrecadagao, o payout e a margem do operador, permitindo payouts mais elevados para atrair apostadores. O operador precisard competir Econdémico Outorga Variavel se ao valor a ser pago periodicamente pela Concessiondria, nos termos do Contrato e do Anexo V - Mecanismo de Pagamento de
Consl?ltan( Referincial com loterias federais, estaduais e, crucialmente, com o mercado ilegal. A retirada excessiva para o poder publico exigird payouts menores, compr a de elevarapl a0, que é o principal instrumento competitivo. O ideal é aplicar p is de repasse difer para cada . Modelos Outorga Variavel e Onus de Fiscalizacdo, em razdo da exploragao do objeto da Concessao, ndo se tratando de tributo municipal.
tradicionais de loterias e aqueles com forte presenca digital, que exigem payouts muito altos (até de mais 95%), precisam de aliquotas especificas.Manter o percentual de 27,2% somado a taxa de fiscalizagao inviabilizara a e evidencia fragili na do projeto, comp até mesmo a
definicdo da outorga fixa.
NOVOMATIC AG -
Business Contrato; Anexo Vi 6. Sugestoes
43 do Contrato - ) g - . o » . Juridico Penalidades Agradecemos a contribuigao.
Development penalidades Penalidades e multas: Eliminar as penalidades adicionais sobre a outorga varidvel com multas pontuais.
Consultant
Contrato; Anexo IV
NOVOMATIC AG - A . . = .
Business do Contrato - 6. Sugestoes Esclarecemos que, em consonancia com o item 30.4 da minuta de Contrato de Concessao, e com o item 10.3 do Anexo IV do Contrato -
44 Sistema de ; g‘ ~ - R . N . ) L . » L . ) " . . . Juridico Fiscalizagao Sistema de Mensuracgao de Desempenho, a figura do Verificador Independente nao substitui ou afasta o exercicio da fiscalizagao do
Development N Fiscalizacao: A administracao publica poderia e deveria ser responsdvel pela fiscalizacao, financiada pela outorga varidvel. A concessiondria manteria a obrigacao de contratar um verificador independente para auditar os balangos e os repasses. . N
Mensuracao de Poder Concedente e da SP Regula no &mbito da Concessao.
Consultant
Desempenho
NOVOMATIC AG -
Business 6. Sugestdes - =
45 N/A 8 ) _ . . _ Juridico ISS Agradecemos a contribuicao.
Development ISS: Se sugere uma discusséo para aprovar uma lei que estabeleca um ISS de 2% para este tipo de operacao.
Consultant
1) Auséncia de Justificativa para o Valor da Outorga Fixa e Incongruéncia com o Modelo Operacional Proposto
O Edital estabelece um valor minimo de outorga fixa a ser pago pela futura Concessiondria, sem, no entanto, apresentar nos documentos disponibilizados em consulta publica as premissas econdmico-financeiras que lastrearam o montante inicial. Ciente de que a modelagem submetida a consulta publica tem lastro em estudos
apresentados previamente em PMI, a auséncia da explicitacdo dos pardmetros mercadolégicos adotados para defini¢ao do valor inicial de outorga fixa, no montante minimo de R$ 250.814.042,55, para além de comprometer a transparéncia na condugo dos estudos de um novo mercado pela Prefeitura Municipal, compromete
a capacidade de precificagdo das propostas por parte dos licitantes. Nesse sentido, o Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TCE/SP), no julgamento do processo TC-008544.989.22-1, quando analisou eventuais irregularidades na licitagdo da Loteria Estadual de Sao Paulo, identificou problematicas nesse mesmo sentido,
veja-se: “(...) a Assessoria Técnica, sob 0 enfoque econémico-financeiro, no que foi acompanhada pelos diversos érgaos que atuaram nos feitos, com exce¢ao da Procuradoria da Fazenda do Estado, cataloga inimeras falhas que denotam a fragilidade do “Projeto Referencial” que ilustra a idealizacdo da concesséo e serve de
inspiragéo para a formulagdo das propostas, a seguir sumarizadas.
De inicio, referido documento sequer consta como anexo do edital, tendo se inspirado em modelos de delega¢ao a iniciativa privada apresentados por interessadas em chamamento publico previamente convocado para tal finalidade. Conforme resposta ao Qt ) 1),a 0 -financeira estruturada pelo método de Fluxo de Caixa Livre,
Cordeiro, Lima Ocorre que ndo se localiza a reunido em um unico estudo de viabilidade econdmico-financeira de todas as premissas, informagdes e dados ofertados pelas empresas do setor, com aptiddo para lastrear o aludido projeto referencial, o qual, segundo a Assessoria especializada, apresenta-se “superficial e precario, por abrigar apresentado no Anexo IV do Edital - Plano de Negécios Referencial, demonstra viabilidade econdmico-financeira do projeto, que
e Sociedazie de Edital elementos e parametros desconexos e fragmentados, extraidos ora de uma fonte ora de outra, ndo viabilizando a exata compreensao das varidveis envolvidas no objeto da concessao”. Aludida constatagao sinaliza, de plano, a procedéncia da queixa que aponta a falta do detalhamento adequado em estudo técnico que embase a Econdmico Outorga Fixa apresenta Taxa Interna de Retorno (TIR) equivalente a Taxa Minima de Atratividade do projeto (WACC de 11,74%).

Advogados

estipulagéo do valor estimado dos investimentos (R$ 727.831.000,00) e do montante minimo de outorga fixa (R$ 313.503.628,86), componentes do valor estimado do contrato (subitem 3.1 do edital - R$ 1.041.334.628,86)” (grifou-se). Em verdade, o Plano de Negdcios Referencial , documento este que deveria estar
encarregado destes parametros, revela que as premissas de investimentos (CAPEX) e custos operacionais (OPEX) adotadas ndo dialogam com a prépria modelagem operacional proposta. Isso se deve, principalmente, ao fato de o projeto ndo prever a obrigatoriedade de implantagdo de pontos de venda dedicados, o que resulta
na desconsideracdo de investimentos e despesas relevantes com estrutura fisica, contratagao de pessoal e custos operacionais diretos , conforme descritivos constantes na Tabela 2 - Custos Operacionais, colacionada no Anexo IV do Edital - Plano de Negécios Referencial. Trata-se, deuma com
forte énfase em canais digitais, cuja implementacédo tende a demandar investimentos iniciais e recorrentes substancialmente inferiores aqueles exigidos em modelos que dependem de redes fisicas préprias.

Nesse contexto, soa contraditério impor um valor elevado de outorga fixa mesmo diante da adog&o de um modelo operacional si ), sem que se di adevidajt técnica ou estudo de sensibilidade que demonstre a adequacao desse valor a di cendrios de il Também soa contraditério
quando se depara com uma modelagem juridica que faculta ao futuro operador a exploracdo de determinadas modalidades lotéricas (nos termos previstos na cldusula 11.1.3 do Anexo Il do Edital - Minuta de Contrato) , fator este que compromete o dearr do » Auséncia de Justificativa para o Valor da
Outorga Fixa e Incongruéncia com o Modelo Operacional Proposto. O Edital estabelece um valor minimo de outorga fixa a ser pago pela futura Concessiondria, sem, no entanto, apresentar nos documentos disponibilizados em consulta piblica as p omi que 1 0 montante inicial. Ciente de

que a modelagem submetida a consulta publica tem lastro em estudos apresentados previamente em PMI, a auséncia da explicitagao dos parametros mercadolégicos adotados para defini¢ao do valor inicial de outorga fixa, no montante minimo de R$ 250.814.042,55, para além de comprometer a transparéncia na condugao
dos estudos de um novo mercado pela Prefeitura Municipal, compromete a capacidade de precificagdo das propostas por parte dos licitantes. (...)

O Plano de Negdcios de Referéncia considerou os investimentos necessarios, conforme diretrizes do Edital e seus anexos, bem como
os custos e as despesas necessarias para a operacdo do Servigo Publico Lotérico e demais encargos, conforme apresentado no Anexo
Illdo Contrato - Caderno de Encargos da Concessiondria.
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(...) Nesse sentido, o Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TCE/SP), no julgamento do processo TC-008544.989.22-1, quando analisou eventuais irregularidades na licitagao da Loteria Estadual de Sao Paulo, identificou probleméticas nesse mesmo sentido, veja-se: “(...) a Assessoria Técnica, sob o enfoque econémico-
financeiro, no que foi acompanhada pelos diversos érgaos que atuaram nos feitos, com excecao da Procuradoria da Fazenda do Estado, cataloga iniimeras falhas que denotam a fragilidade do “Projeto Referencial” que ilustra a idealizagdo da concesséo e serve de inspiragdo para a formulagao das propostas, a seguir
sumarizadas. De inicio, referido documento sequer consta como anexo do edital, tendo se inspirado em modelos de delegagao a iniciativa privada apresentados por interessadas em chamamento publico previamente convocado para tal finalidade. Ocorre que ndo se localiza a reunido em um tnico estudo de viabilidade
econdmico-financeira de todas as premissas, informacoes e dados ofertados pelas empresas do setor, com aptiddo para lastrear o aludido projeto referencial, o qual, segundo a ia especializada, ap “superficial e precério, por abrigar elementos e parametros desconexos e fragmentados, extraidos ora de uma
fonte ora de outra, nao viabilizando a exata compreensao das variaveis i no objeto da a0”. Aludida cor a0 sinaliza, de plano, a procedéncia da queixa que aponta a falta do detalhamento adequado em estudo técnico que embase a estipulagao do valor estimado dos investimentos (R$ 727.831.000,00) e do
montante minimo de outorga fixa (R$ 313.503.628,86), componentes do valor estimado do contrato (subitem 3.1 do edital- R$ 1.041.334.628,86)” (grifou-se).

Em verdade, o Plano de Negdcios Referencial , documento este que deveria estar encarregado destes parametros, revela que as premissas de investimentos (CAPEX) e custos op ionais (OPEX) nao di com a propria modelagem operacional proposta. Isso se deve, principalmente, ao fato de o projeto nao
prever a obrigatoriedade de implantagao de pontos de venda dedicados, o que resulta na desconsideracao de investimentos e despesas relevantes com estrutura fisica, contratagcao de pessoal e custos operacionais diretos , conforme descritivos constantes na Tabela 2 - Custos Operacionais, colacionada no Anexo IV do Edital -
Plano de Negécios R ial. Trata-se, it 1te, de uma com forte énfase em canais digitais, cuja implementagao tende a demandar investimentos iniciais e recorrentes substancialmente inferiores aqueles exigidos em modelos que dependem de redes fisicas proprias. Nesse contexto, soa contraditorio
impor um valor elevado de outorga fixa mesmo diante da adogao de um modelo ional ifi ), sem que se di ibilize a devida justificativa técnica ou estudo de sensibilidade que demonstre a adequacao desse valor a diferentes cenarios de investimento. Também soa contraditério quando se depara com uma
modelagem juridica que faculta ao futuro operador a exploracao de determinadas modalidades lotéricas (nos termos previstos na clausula 11.1.3 do Anexo |ll do Edital - Minuta de Contrato) , fator este que p [ ialde arr ao do Municipio.

Econdmico

Outorga Fixa

Conforme resposta ao Questi 1),a dmico-financeira estruturada pelo método de Fluxo de Caixa Livre,
apresentado no Anexo IV do Edital - Plano de Negécios Referencial, demonstra viabilidade econdmico-financeira do projeto, que
apresenta Taxa Interna de Retorno (TIR) equivalente a Taxa Minima de Atratividade do projeto (WACC de 11,74%).

O Plano de Negdcios de Referéncia iderou os il i arios, conforme diretrizes do Edital e seus anexos, bem como
os custos e as despesas necessarias para a operacao do Servico Publico Lotérico e demais encargos, conforme apresentado no Anexo
IIldo Contrato - Caderno de Encargos da Concessionaria.
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2) Exploragao Facultativa das Modalidades Lotéricas Concedidas e o Risco de Rentincia de Receitas Publicas

Aredacao da subcldusula 11.1.3 da minuta contratual, ao prever a faculdade de a futura Concessiondria escolher quais i lotéricas (p ostil ifico, progndstico numérico, progndstico esportivo, passiva, instantanea e aposta de quota fixa) serdo exploradas no ambito da concessao, merece reavaliagao.
Embora se reconheca a conveniéncia de conferir certa flexibilidade ao particular para estruturar a estratégia comercial e operacional da concessao, a autorizagao para exploracao seletiva e irrestrita das modalidades licitadas pode comprometer os objetivos publicos que fundamentam o projeto. Ao permitir que o concessiondrio
explore exclusivamente as modalidades de maior retorno econémico, corre-se o risco de rentincia de receitas publicas potenciais - sobretudo diante da natureza complementar das modalidades lotéricas previstas no escopo contratual.

Importante destacar que essas modalidades ndo sao excludentes entre si, mas sim complementares, cada qual direcionada a perfis distintos de apostadores e, portanto, essenciais para a ampliagdo da base arrecadatdria do servico. Ao se admitir a ibili dequeaC iondria opte por ndo explorar parte do objeto
licitado, incorre-se, na pratica, em um esvaziamento parcial da ldgica econémica da concessao, cujo propésito institucional € ampliar a geracao de receitas nao tributarias voltadas ao financiamento de politicas publicas sociais.

No ambito da licitacao da Loteria Estadual de Sdo Paulo, o Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (TCE/SP), no julgamento do processo TC-008544.989.22-1, chegou a ser provocado a se i sobre a éncia de i da exp! ao integral das i Apesar das rep oes formuladas por
interessados do setor, o Tribunal ndo considerou tal ponto. No entanto, if em sua decisao i que: “no caso dos servicos lotéricos, nota-se que o objetivo primordial, sob o ponto de vista estatal, é a arrecadacao de recursos para destinacao social, 0 que nao necessariamente se coaduna com a liberdade irrestrita
da futura Concessionaria para escolher as modalidades, devendo encontrar o desenho mais adequado para otimizar e ampliar sua arrecadagdo.”

No caso, a diretriz fixada pelo TCE/SP € de que € necessario ponderar que a racionalidade econdmica do modelo e a sua vocacao arrecadatdria ficam comprometidas quando néo se exige da futura Concessionaria a ativacao e manutencao de todas as i i 0O argumento de li contratual ou otimizagao
operacional, nesses casos, revela-se contraditério com a finalidade precipua da concessao ptiblica: maximizar os retornos financeiros a serem aplicados em finalidades sociais.

Dessa forma, propde-se a revisao da redagao da subclausula 11.1.3 para que se estabeleca, de forma expressa, a obri i de afutura Ci iondria explorar todas as modalidades lotéricas previstas no contrato. Trata-se de medida ial para aplena
aprovei do pt arl 6rio da concessao e alinhar a atuacao da iniciativa privada aos objetivos publicos subjacentes a politica municipal de loterias.

do objeto licitado, garantir o maior
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3) Aliquota de Outorga Varidvel acima da Pratica de Mercado e sem Adequacao as Estruturas de Custo por Modalidade.

E estabelecida uma aliquota tnica de Outorga Varidvel - de no minimo, 27,2% sobre a Receita Operacional Bruta - aplicével a todas as i lotéricas previ: cont No entanto, essa abordagem desconsidera a di i de estruturas op! ionais e margens de rentabilidade entre as diferentes
modalidades autorizadas, como é o caso da loteria instantanea e das apostas de quota fixa, que apresentam particularidades relevantes quanto a composigao de custos e riscos.

Ao impor um percentual uniforme e elevado, o Poder Concedente pode, inadvertidamente, comprometer a vi. 0 dem i com maior exigéncia de CAPEX e OPEX, ou que demandam maior repasse em premiagoes.

Aauséncia de diferenciagao por modalidade pode induzir o futuro operador a optar apenas pelas atividades mais rentdveis e menos custosas, em detrimento da exp ao plenae di ifi das previ , contrariando o i publico na
de tais receitas em politicas publicas sociais.

Ademais, o percentual minimo fixado de outorga varidvel (que estard sujeito a variagdo adici por daC iondria) estd significativamente acima da média das outorgas varidveis praticadas por outras loterias estaduais ou municipais no pais, tornando a exploragao da loteria municipal impraticavel diante da
pressdo concorrencial a que estara submetida. Na pratica, a adocao de um percentual que destoa dos parametros de mercado afetard a propria competitividade pela outorga, ndo sendo dificil de imaginar uma licitagdo deserta.

Diante disso, sugere-se que tanto 0 modelo tinico quanto o valor minimo de outorga varidvel sejam revistos, de modo que se adote uma aliquota di i para cada i lotérica, a fim de refletir com maior éncia as caracteristicas econémicas ifi de cada tipo de jogo autorizado; bem como que se reduza a
aliquota de outorga varidvel, em consonancia com a pratica adotada no mercado brasileiro de loterias estaduais e municipais.

do ial arl orio, comprometendo a aplicacao
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4) Faculdade de Implantacéao de Rede Fisica

Ao se prever que é faculdade de a Concessionaria escolher quais modalidades lotéricas serdo exploradas em pontos de venda, bem como se limitar a apresentar as tipologias possiveis desses pontos (dedicado ou credenciado), enseja pr ¢des quanto a viabili 6mico-financeira do projeto e a adequada prestacéo
do servigo.

Aauséncia de exigéncia de rede fisica pressupde a possibilidade concreta de que a operagéo se dé integralmente por meio de canal digital, o que, além de afastar parcela expressiva da populagdo com acesso restrito a internet, compromete um dos potenciais efeitos positivos do projeto: a geragao de empregos formais e o
estimulo a economia local, especialmente por meio da dinamizagéo do comércio de pequeno e médio porte . Ademais, a inexisténcia de exigéncia minima de pontos fisicos dedicado no territério do Municipio de Sdo Paulo esvazia a prépria visibilidade da Loteria Municipal, contrariando o seu carater de instrumento de politica
publica voltado a arrecadagéo para fins sociais e ao fomento da atividade econémica local.

Talescolha remete a discussdes ja enfrentadas pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (TCE/SP), no &mbito da andlise da licitacdo da Loteria Estadual no julgamento do processo TC-008544.989.22-1. Aépoca, a Corte de Contas identificou incongruéncias nos estudos de viabilidade que priorizavam a comercializagao
em ambiente virtual, sem o devido equilibrio com diretrizes minimas para pontos de venda fisicos. A Assessoria Técnica do tribunal indicou que a auséncia de exigéncia minima de pontos dedicados comprometia a aderéncia do projeto a realidade do mercado lotérico brasileiro e aos habitos dos apostadores, especialmente das
classes C, D e E, com menor acesso a ambientes digitais.

Destacou-se, ainda, que: (i) a fixagdo de nimero minimo de pontos fisicos contribui para a criagdo de empregos, fomento ao comércio local e atendimento da populagdo com acesso limitado a internet; (ii) a aposta no canal virtual carece de base histérica robusta e exige maior cautela, ndo sendo recomendavel a abertura para
solugdes tecnolégicas experimentais; e (iii) a visibilidade e capilaridade do servigo lotérico publico dependem, em grande medida, de sua presenga fisica, o que reforga a inadequagdo de um modelo que desestimule os pontos de venda dedicados.

Importa ressaltar que, conforme assinalado pelo préprio TCE/SP, é legitimo que a modelagem contratual distinga entre investimentos obrigatdrios e facultativos. Contudo, a auséncia de uma repr ao fielda i do setor e das efeti associadas a cao fisica prejudica a esti iva adequada do
CAPEX e do OPEX e compromete a segurancga dos parametros econémicos estipulados (especialmente a outorga fixa). Trata-se de fator que impacta diretamente a precificagdo das propostas, afetando a competitividade do certame e o préprio principio da isonomia.

No caso da Loteria Municipal de Sdo Paulo, nota-se a repeti¢éo das fragilidades j& apontadas pelo TCE/SP: ha estimulo ao canal digital sem qualquer contrabalango minimo de estrutura fisica; os estudos deixam de refletir os custos relacionados a atividades presenciais; e ndo ha fundamen(agao técnica que justifique a
viabilidade do modelo operacional projetado. Nesse contexto, e considerando que tais apontamentos ja foram objeto de julgamento definitivo no ambito daquela Corte de Contas, mostra-se essencial a ampla revisdo das premissas editalicias e dos estudos de viabili -1 da a0.Ast iacdo dos
custos operacionais no modelo referencial compromete a elaboracdo de propostas adequadas pelos licitantes e vulnera o equilibrio concorrencial, com afronta ao principio constitucional daisonomia.
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5) Modo de Exploracao dos Servigos Lotéricos: M i deE égi e imizacdo da Arr
A atual modelagem da concessao da Loteria Municipal de Sdo Paulo admite, ainda que de forma ndo expressa, a possibilidade de exploragao integral dos servigos por meio digital, sem exigir qualquer contrapartida em infraestrutura fisica de atendimento. Essa abordagem se revela limitada diante da finalidade publica do projeto
e do potencial arrecadatério que poderia ser alcangado com uma estratégia mais abrangente de capilarizacdo da rede lotérica, tanto no meio fisico quanto virtual.

Em andlise comparativa com outras experiéncias subnacionais, verifica-se que entes como o Estado de Minas Gerais tém adotado caminhos estr e mais iveis com a natureza hibrida da prestacao do servi¢o. Na Concorréncia Publica Internacional n® 01/2023, cujo objeto consistiu na delegacao de modalidades
como “loteria por niimeros, sorteio individual e imediato e loteria convencional (passiva)”, o edital determinou expr aobri i dei aoe ao de pontos fisicos de venda pela Concessionaria, nos seguintes termos:

“5. ATRIBUIGOES

5.1. A prestacao dos servicos no sistema de jogos implantados se dard por conta e risco da C iondria e compl aas i atribuigoes: (...) 5.1.3. Captacado e implantacao de pontos de venda no Estado de Minas Gerais.”Posteriormente, por meio da Concorréncia Publica Internacional n® 02/2023, o mesmo ente
langou procedimento licitatério distinto, direcionado a concessao de i i dep 6stico numérico e ir a destavezcom prewsao expressa de exploragao exclusivamente digital ou hibrida.

Esse modelo evidencia a preocupagao do Estado de Minas Gerais em estruturar a oferta dos servicos de forma a exaurir o ial ar io da ativi lotérica, sem comprometer a ibili do servico,ap territorial da loteria ou a diversificacdo de perfis de apostadores atendidos. Dessa forma, recomenda-
se que o Municipio de Sdo Paulo revise a abordagem adotada em suas minutas, incorporando premissas mais compativeis com a realidade do mercado e com os objetivos sociais da concessao. A auséncia de diretrizes minimas que assegurem a complementariedade entre canais fisicos e digitais compromete a eficacia do
modelo, restringe sua capacidade de arrecadacao e esvazia seu papel como instrumento de politica publica voltado a geragao de receitas nao tributdrias. Sugere-se, portanto, que a modelagem considere aimposi¢ao de requisitos minimos de ao fisica ou, alternati , a estruturacao de processos licitatérios
distintos para canais fisico e digital, de modo a fomentar maior concorréncia, promover a eficiéncia operacional e garantir o efetivo cumprimento da finalidade social da Loteria Municipal.
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6) Modelo Concessorio Atual: Um Risco a Diversidade Modal, a Arrecadacao e a Fungao Publica da Loteria

A andlise conjunta dos trés pontos destacados acima — (i) a faculdade da Concessiondria em selecionar as modalidades lotéricas a serem exploradas (sugestao #3); (i) aimposi¢cao de uma aliquota tinica e excessiva de outorga variavel, das
auséncia de exigéncias minimas quanto a implantacao de rede fisica de comercializacao (sugestao #5) — revela il estruturais na p i proposta, com potenciais impactos negativos sobre a efetividade e a finalidade publica da concessao.

Em sua configuracao atual, parece ficar evidente que o Edital cogita como cenario desejavel - o que por si s6 ja abre margem para questionamentos —a vitéria de um tnico operador de grande porte, especializado na modalidade de aposta de quota fixa, que opte por explorar exclusivamente essa modalidade de forma digital, sem
qualquer estrutura fisica de comercializagdo. Essa hipétese fatica compromete frontalmente a racionalidade econdmica e social da politica plblica em questao, uma vez que:

erestringe i 1te o alcance da ao, ao excluir da ao as demais v i lotéricas licitadas, que permanecerao sob o dominio exclusivo dos operadores federais e estaduais;

ereduz a di i de perfis de apc atendidos e, com isso, o potencial arrecadatdrio da loteria municipal;

eesvazia o carater complementar da concessao em relacao a politica de desenvolvimento local, ao prescindir de pontos de venda fisicos que gerariam empregos, tributos e estimulo a economia urbana.

A consequéncia pratica dessa configuracao € a subutilizagao do instrumento de concessao lotérica como mecanismo legitimo de arrecadagao nao tributdria para fins sociais. Nesse sentido, a correcao dessas distorgées — por meio da exigéncia de ao integral das i i da iacao da aliquota de
outorga varidvel e da fixacao de parametros minimos de cobertura territorial — € medida necessdria para assegurar o atingimento dos objetivos publicos da concessao, conferir seguranga juridica ao certame e fomentar um ambiente concorrencial mais equilibrado e representativo do mercado.

de cada #4); e (i) a
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7) Auséncia de Fundamentagao Técnica e Inadequagao da Base de Calculo para a Conta Garantidora

Segundo as minutas referenciadas, a Concessiondria serd obrigada a manter saldo em conta vinculada correspondente, no minimo, a 4,17% (quatro virgula dezessete por cento) do valor total pago a titulo de prémios aos apostadores.

Ao que tudo indica, a regra foi meramente replicada da licitagao da Loteria Estadual de S&o Paulo , sem a devida andlise da do do para 0 a0 contexto ifico da Loteria Municipal. Diante disso, indaga-se se foi realizada alguma anélise técnica ou estudo especifico que justifique a fixacdo do percentual ora exigido.
Caso positivo, requer-se a apresentacao dos respectivos fundamentos e parametros considerados, sobretudo no que tange a compatibilidade do indice com o perfil de risco efetivo associado ao pagamento de prémios no contexto da Loteria Municipal. Na auséncia de tais elementos, a manutencéao do percentual carece de
fundamentacéo proporcional e contextualizada, comprometendo a racionalidade regulatéria da exigéncia.

Adicionalmente, cumpre ressaltar que a finalidade de uma conta garantidora de prémios é assegurar liquidez para o pagamento das obrigag6es da Concessionaria em caso de inadimplemento. Nesse sentido, o dimensionamento da garantia deve considerar exclusivamente as modalidades lotéricas que, pela sua natureza e
dindmica operacional, impliquem risco concreto de inadimplemento. A adogdo de um percentual uniforme sobre o valor total pago a titulo de PREMIOS aos APOSTADORES GANHADORES ignora as especificidades de risco de cada modalidade, ensejando distorgées. Tal escolha implica garantir valores relativos a produtos que,
por sua estrutura ou volume, ndo ensejam riscos relevantes de descumprimento de obrigagées , resultando em dnus financeiro desnecesséario a Concessao.

Diante disso, entende-se que o percentual de 4,17% deve ser revisto e fundamentado tecnicamente com base em anélise de risco das diferentes modalidades lotéricas previstas no edital. Ademais, é necessario afastar a utilizagao do valor total pago a titulo de PREMIOS aos APOSTADORES GANHADORES, propondo-se, em seu
lugar, metodologia que considere apenas as modali com efetiva icao arisco de inadin . Tal revisdo é imprescindivel para garantir proporcionalidade, equilibrio econémico-financeiro e maior aderéncia entre as obrigagées contratuais e 0s riscos reais do negécio.
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0 saldo minimo de 4,17% (quatro virgula dezessete por cento) baseia-se no periodo de cobertura de 15 dias de pagamento da
premiagao anual. O percentual obtido foi considerado adequado para a cobertura de pagamento de prémio.
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8) Vedagao de Equipamentos VLT em Pontos de Venda Cr i I i de Justificativa Técnica e
Oitem 11.11 do Anexo Il - Caderno de Encargos da Concessiondria, ao vedar expressamente o uso de VLTs (Video Lottery Terminals) em Pontos de Venda Cr it impde uma limi a égia de capilarizacao da rede comercial da futura Concessionaria, sem que, até o momento, tenham sido apresentadas

técnicas, r 0 ou ionais para tal vedagao.

que os pontos cr i representam uma importante alternativa de expansao da rede lotérica em parceria com estabelecimentos varejistas, e que os VLTs consistem em solu¢cdes amplamente utilizadas no setor para facilitar o acesso do publico as apostas de forma auténoma e segura, a restricao imposta

pode comprometer a eficiéncia da ao e a diversificacao dos canais de distribuicao.
Diante disso, sugere-se que o Poder Concedente reavalie a vedagao estabelecida, promovendo sua adequagdo em sede de revisdo da modelagem, e, caso opte por sua manutencao, apresente as motivagdes técnicas ou normativas que a justifiquem de forma expressa e fundamentada. Ressalta-se, ainda, que a vedacao aos
VLTs se torna especialmente restritiva quando considerada em conjunto com o desenho regulatério adotado, que ndo exige aimplantagao de ponto de venda fisico proprio pela C iondria, partindo da pi issa de uma operacdo integralmente estruturada por meio de rede credenciada. Nesse contexto, limitar o uso de
tecnologias que ampliam o acesso e a eficiéncia da rede comercial representa um fator adicional de sufocamento da viabilidade do modelo de negécio, contrariando os objetivos de inovagao, capilaridade e maximizacao da arrecadagdo que devem nortear a concessao lotérica municipal.
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9) Modelagem com receitas superestimadas e custos subestimados
0 Anexo lll do Contrato - Caderno de Encargos prevé que fica a critério da futura Concessionaria a escolha de quais modalidades serao exploradas em pontos de venda, sem apresentar qualquer critério objetivo ou exigéncia de cobertura minima.

Conforme o Anexo lll do Contrato - Caderno de Encargos da Concessionéria e seu Apéndice Ill - Modelos Referenciais para Pontos de
Venda, é facultada a implantagao de Pontos de Venda, devendo ser observadas as diretrizes definidas para cada tipologia.

0 Plano de Negécios de Referéncia considerou os investimentos necessarios, conforme diretrizes do Edital e seus anexos, bem como
os custos e as despesas necessarias para a operacdo do Servigo Publico Lotérico e demais encargos, conforme apresentado no Anexo

N S Somado a isso, no Anexo IV - Plano de Negdcios Referencial, embora sejam apresentados custos e nas fases pré-op i eop i , ando previsdo de cobertura minima de casas lotéricas préprias levou a uma reducao acentuada de CAPEX e OPEX. Essa a iva nao foi N Dil i nento de N
54 Sociedade de Concessiondria; o P PR N . o Es B Illdo Contrato - Caderno de Encargos da Concessiondria.
Advogados A IV do Edital de fundamentacao técnica ou justificativa, gerando ddvida sobre a das p para os custos operacionais. Receitas Cabe salient Plano de Negdcios d . " N
nexo IV do Edital - s " - . . R . - abe salientar que o Plano de Negdcios de € meramente eas ara ),
& Ainda no Plano de Negdcios, é possivel perceber que a dear anual por 1uma maj injt de 50% sobre a receita operacional bruta proposta por um dos estudos de demanda apresentados no @mbito do PMI, por ponto de venda/modalidade (Cordeiro, Lima e Advogados). . d N . 8 . apr o para ar -
Plano de . " e . = PR . : . i . § . receita, custos e investimentos foram considerados S a0 daC ndo vinculando os licitantes na
L Eimportante salientar que essa combinacao injustificada de aumento de receita e reducao de custos inviabiliza o negécio. Por isso, solicitamos que se esclareca os fundamentos técnicos para o de ap 50% por cento) nas receitas por modalidade. ~ o N - . . )
Negécios elaboracao de suas Propostas Comerciais, ou a Concessiondria na execugao do Contrato, tampouco produzindo efeitos vinculantes
Referencial parafins de do equilibrio )-financeiro do Contrato.
10) Redacao Ambigua sobre a Forma de Aquisi¢ao de Produtos Lotéricos por Meios de Pagamento Diretos.
Contrato; Anexo Il [A redagéo do item 14.20.1 do Anexo Il - Caderno de Encargos da Concessionaria ndo apresenta clareza suficiente quanto ao escopo da “compra direta com o meio de pagamento a escolha do USUARIO”. A forma como o dispositivo foi redigido gera dividas sobre se essa faculdade se aplica exclusivamente a transagoes
Cordeiro, Lima ao Contrato - realizadas em pontos de venda fisicos ou se também abrange o ambiente digital. _— . L . . . .
. . - . . P, . . . " . . Aquisicdo de Produtos [Esclarecemos que o item 14.20.1 refere-se a todas as transacoes, incluindo aquelas realizadas em pontos de venda fisicos e também
55 Sociedade de Caderno de Caso a intencao seja permitir a aquisicao direta por qualquer meio de — inclusive no online —, sugt que tal seja . Operacional| - N N o o
. . L . - . . R o [ L . " o - . o R o Lotéricos as realizadas em ambiente digital. Agradecemos a contribui¢ao.
Advogados Encargos da Afalta de precisédo do item, tal como redigido, p a juridicados e pode gerar interp divergentes quanto as permissoes operacionais da Concessionéria, especialmente no que diz respeito a integracao de meios de pagamento no canal digital e as obrigac6es de reporte ao Poder Concedente e
Concessiondria |ao Verificador Independente.
Dessa forma, recomenda-se o aprimoramento da redagao do item 14.20.1, com a aodo i de da regra e dos limites técnicos e regulatérios incidentes sobre a modalidade de compra direta de produtos lotéricos.
Anexollldo 11) Restricdo ao Pagamento Exclusivo via Transferéncia Bancéria.
Cordeiro, Lima Contrato A diretriz prevista no item 16.2 do Anexo Il - Caderno de Encargos, ao exigir que todos os pagamentos de prémios sejam realizados exclusivamente por transferéncia bancaria vinculada ao CPF do usudrio vencedor — inclusive nos casos de apostas fisicas —, pode gerar barreiras operacionais desnecessarias, especialmente para
N ’ prémios de menor valor. : P P
56 Sociedade de Caderno de ) N . o N . - . -, ) . . L . L L L . ) Operacional| Pagamento de Prémios |Agradecemos a contribui¢do
Advogados Encargos da o perfil 8 dos e arealidade de parte significativa da populagao que ainda enfrenta restricoes de acesso a servigos bancarios, sugerimos que se avalie a possibilidade de flexibilizagao da regra, autorizando, a critério do apostador, 0 pagamento em espécie para prémios de valores inferiores ao
8 Concesgsionéria limite de isencao do imposto de renda, conforme j& praticado pela Caixa Econdmica Federal no dmbito das Loterias Federais.
Talmedida contribuiria para ampliar o acesso do publico ao servigo lotérico, garantir maior comodidade aos usuarios e evitar entraves operacionais desproporcionais para a quitacao de prémios de pequeno valor, sem prejuizo a rastreabilidade e a integridade do sistema de controle.
Anexo lll do 12) Esclarecimento sobre a Conversao de Créditos na Carteira Digital.
Cordeiro, Lima Contrato Solicita-se esclarecimento quanto a interpretagao da restrigao constante do item 16.4.1 do Anexo Il - Caderno de Encargos da Concessionaria.
57 Socieda;ie de Cademo de Diante da redagao empregada, entendemos que a vedacao se aplica unicamente a atuacao da Concessiondria, ou seja, que esta apenas podera realizar a conversao de créditos da carteira digital quando esses créditos tiverem origem em prémios recebidos pelo usuario. Nesse sentido, solicitamos a confirmacao de que a Operacional Converséo de Créditos [Esclarecemos que a vedacao referente ao item 16.4.1. do Anexo Ill do Contrato - Caderno de Encargos da Concessionaria nao se
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referida limitagdo nao se estende a0 USUARIO/APOSTADOR, que permanece livre para utilizar e converter os valores disponiveis em sua carteira digital, independentemente da origem, conforme sua conveniéncia, observado o arcabougo legal vigente — inclusive os direitos assegurados pelo Codigo de Defesa do Consumidor.
Caso a interpretacao seja diversa, ressaltamos a importancia de revisao do item, uma vez que eventual restricdo ao usuario quanto ao uso ou conversao de créditos por ele legitil i ou
funcionalidade do servigo.

poderia configurar violagao a principios basicos das relagdes de consumo, além de afetar a atratividade e

na Carteira Digital

estende aos usuarios. Agradecemos a contribuigao.




