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RESUMO DA REUNIAO DO SUBCOMITE DE HABITAGAO
REALIZADA NO DIA 20 DE OUTUBRO DE 2025 (SEGUNDA-FEIRA) AS 15H00

Participantes Governo: Patricia Goreti, (SMDHC), Maria Isabel Capinan (SGM), Thais Silva
Santos (SMADS), Wagner dos Santos Pereira (SMS)

Participantes Sociedade Civil: Gisele Abreu, Adriana Ribeiro, André Aio.

Participantes Organiza¢dao Social: Darcy Costa (CISARTE), Beatriz Clemente (Férum da
Cidade)

Convidado: Daniela Santiago (SMDHC), Rosana, Cleidson Alves de Souza.

As 15h02min do dia 20 de outubro de 2025, de forma online, na plataforma Teams, ocorreu
a reunido do Subcomité de Habitacdo. Os participantes presentes aguardavam a entrada de
representantes da Secretaria de Direitos Humanos e Cidadania (SMDHC) e da Secretaria de
Habitacdo (SEHAB).

As 15h55min, Patricia Goreti, suplente do Comité PopRua, entrou na reunido e informou
qgue houve um problema técnico com os links de acesso, o que causou o atraso. Ela pediu
desculpas a todos pela demora e iniciou sua fala relatando que a representante da SEHAB
estava enfrentando problemas de conexdo com a internet, mas que, mesmo com a
interferéncia, conseguiu compreender as demandas que seriam apresentadas durante a
reuniao.

Patricia Goreti entdo informou que a pauta da reunido trataria de um programa da SEHAB,
cujo objetivo seria atender as questdes abordadas pelos participantes, focando
principalmente nas demandas relacionadas a habitacdo.

Foram levantados questionamentos sobre as devolutivas solicitadas nos subcomités de
habitacdo dos meses de marco e julho. Patricia Goreti Gounella sugeriu reagendar a
reunido, se necessario.
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Alderon Costa expressou indignacdo pela falta de presenca de representantes da Secretaria,
destacando o desrespeito pela espera de quase uma hora e a urgéncia das questdes
pendentes.

Adriana Ribeiro ressaltou que os conselheiros aceitaram participar do comité na esperanca
de que ele funcionasse efetivamente, uma vez que, no passado, havia dificuldades na area
de habitacdo. Ela relatou que, em uma reunido com a secretaria Eliana Gomes, foi acordado
um prazo de 60 dias para que as devolutivas fossem apresentadas, mas até o momento nao
houve uma solucdo. Adriana também compartilhou sua experiéncia pessoal, relatando que
foi contemplada com o auxilio aluguel, mas o proprietario do imdvel desistiu de alugar, e a
situacdo permanece sem resolucdo. Ela destacou que muitas familias nas vilas, incluindo a
Vila Reencontro, tém condi¢des de pagar suas parcelas de habitacdo, mas ndo tém a devida
orientacdo ou apoio da Secretaria. Ela reforcou a importancia de uma nova reunido com a
secretdria Eliana Gomes, conforme prometido para outubro, para que a devolutiva da SEAB,
Cohab e outros envolvidos seja apresentada.

Adriana Ribeiro questionou se a destituicdo dos conselheiros seria feita pela coordenacao
ou se aqueles que ndao desejassem continuar deveriam se manifestar. Patricia Goreti
explicou que a destituicdao pode ser voluntaria ou obrigatdria, dependendo da frequéncia de
faltas e do comprometimento com as pautas ao longo do ano.

Adriana Ribeiro ressaltou que, embora tivesse faltado algumas reuniGes por motivos de
saude, com atestados médicos comprovando suas auséncias, ela ainda acredita na
importancia do comité e ndo deseja desistir. Ela afirmou que, mesmo com a proximidade
das proximas eleicOes, acredita que hd tempo para fazer mais. Patricia Goreti concordou,
enfatizando a necessidade de preparar a nova gestao para dar sequéncia ao trabalho.

No final, Adriana Ribeiro agradeceu a Patricia Goreti Gounella pela explicagdo.

Gisele Abreu entdo levantou a questdo de uma reunido marcada para o dia 30,
mencionando que ndo havia recebido um e-mail sobre a reunido, apenas o e-mail referente
a reunido atual (de habitacdo). Ela sugeriu que, caso tivesse recebido, teria compartilhado a
informacao.

Gisele Abreu descreveu uma situacdo extremamente dificil enfrentada pelas pessoas em
situacdo de rua, especialmente aquelas com criangas, idosos e pessoas com deficiéncia. Ela
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mencionou um idoso que havia acabado de cair e estava com o pé machucado, e que,
apesar disso, ndo havia nem mesmo uma van disponivel para leva-lo ao acolhimento, ja que
ele ndo conseguia andar devido a lesdo. Ela também relatou o caso de uma mae que estava
sangrando enquanto cuidava de seu filho, que estava mal, e as criangas que estavam desde
as 6h da manha sem atendimento adequado. Gisele ressaltou que, apesar de haver vagas
disponiveis em diversos locais, como na Vila, no Centro e em outros pontos, as familias em
situacdo de rua estavam implorando por uma vaga que nao chegava. Ela relatou que havia
vagas nos centros de acolhimento, mas que, até aquele momento, ninguém estava sendo
encaminhado. A situacdo era agravada pelo frio intenso e pela falta de recursos, como
fraldas e roupas adequadas para as criangas. Ela enfatizou que, se ndo houvesse vagas, ela
até poderia compreender a situacdo, mas o problema era que as vagas estavam disponiveis
e ndo estavam sendo utilizadas para acolher as familias. Gisele criticou a gestdo das vagas,
afirmando que a Central de Vagas da CEPAS estava sendo ineficiente e ndo estava
cumprindo seu papel. Ela mencionou que a CEPAS recebia repasses milionarios, mas que
isso ndo se refletia na melhoria dos servicos de acolhimento. Para ela, a central estava
tratando as pessoas como "zumbis", sem qualquer respeito pelos seus direitos. Em seu
apelo, Gisele pediu que a Secretaria de Assisténcia Social tomasse providéncias imediatas
para encaminhar uma van e garantir o acolhimento adequado das pessoas em situagao de
rua, principalmente aquelas com criancas e idosos. Ela denunciou que, enquanto os
funcionarios da Secretaria estavam confortavelmente em seus escritérios, as familias
enfrentavam condi¢cbes desumanas, sendo tratadas com descaso e sendo forcadas a
permanecer nas ruas. Ela finalizou seu relato pedindo um "chacoalhdo" nas autoridades
responsaveis para que tomassem atitudes concretas e garantissem os direitos das pessoas
em situacao de vulnerabilidade. Para Gisele, a situagdo era inadmissivel, especialmente em
uma cidade que se considera uma das mais ricas da América Latina.

Thais Silva dos Santos explicou que, em relacdo as vagas da CEPAS, a central de vagas foi
abordada em reunides anteriores. A CEPAS, segundo Thais, participou de uma reunido hd
trés encontros, onde esclareceu o funcionamento da central e a regulacdo das vagas. Ela
sugeriu que, caso ainda houvesse duvidas sobre o processo, seria importante convidar
novamente a CEPAS para que pudesse esclarecer diretamente como realiza a gestao das
vagas. Thais também disponibilizou o e-mail da CEPAS, mencionando que eles estdo sempre
dispostos a colaborar, além de compartilhar a Portaria 115, que regulamenta a gestdo
dessas vagas. Thais fez questdo de destacar que a CEPAS ndo gerencia as vagas de todos os
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centros de acolhida. Ela informou que a CEPAS administra cerca de 15 servicos no que
chamam de "projeto piloto". Em alguns casos, como no Centro Pop, quando se solicita uma
vaga, é o préprio Centro Pop que gerencia essa vaga, e ndo a CEPAS. Thais sugeriu que fosse
agendada uma nova reunido com a participacao da CEPAS para esclarecer pontos que talvez
nao tenham ficado claros na reunidao anterior. Ela também deixou o e-mail da CEPAS e a
portaria para que todos pudessem revisar as informacdes e entender melhor o
funcionamento da gestdo das vagas. Por fim, Thais agradeceu a todos pela atencao.

Gisele ainda destacou que estdo enfrentando uma situa¢do urgente! Maes com criangas
estdo na rua, e a situacdo esta cada vez mais insustentavel. As vagas oferecidas ndo sao
fixas, apenas temporarias. Hoje mesmo, uma crianga estava em situa¢ao de risco, e as vagas
continuam limitadas, forcando as pessoas a voltarem para a rua todos os dias. O sistema de
assisténcia precisa mudar. Informa que estdo lutando por uma solucdo definitiva para as
familias que estdo em situacdo de vulnerabilidade. As criancas ndo tém escola, e as
condicGes sdo desumanas. A falta de providéncias ndo pode continuar!

Gisele destaca ainda que:

"H4 um claro descompasso na gestao das vagas. Se ha vagas disponiveis, elas precisam ser
alocadas de forma urgente. A coordenagdo do Centro POP nao pode lidar com isso sozinha.
O municipio precisa tomar medidas mais eficazes e rdpidas. As condi¢des de moradia
temporaria sdo inaceitaveis."

Patricia Goreti informa que entende as colocagdes, e o tramite do atendimento esta sendo
seguido. No entanto, se tem que revisar a forma como as vagas estdo sendo distribuidas e
como podemos melhorar o fluxo de atendimento. Precisam trabalhar juntos para ajustar os
processos, mas é necessario um entendimento das limitacdes e possibilidades. O fluxo de
atendimento precisa ser mais claro e eficiente, e isso deve ser debatido. Precisam de uma
solucdo mais agil para garantir a dignidade das pessoas que estdo em situacdo de rua.

Gisele Abreu ainda destaca que o que esta sendo feito ndo é suficiente. A populagdo em
situacdo de rua esta sendo tratada de forma desumana. A solucdo deve ser encontrada o
mais rapido possivel, e ndo se deve continuar apenas com promessas. Ja se tem
conhecimento da situacdo e das falhas no processo. A falta de acbes concretas esta
prejudicando as pessoas que mais precisam. Ainda destaca que se ndao houver melhorias,
serd impossivel continuar com a gestdo atual. Nao pode continuar assim. As familias
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precisam de uma solucdo permanente e as autoridades devem assumir suas
responsabilidades. Isso ndo é s6 uma questdo de gestdo, é uma questdo de direitos
humanos.

Patricia enfatizou que a questado das vagas da SMADS é uma prioridade urgente, dado que é
um tema do cotidiano. Ela destacou a importancia da habitacdo como ponto central da
agenda.

André Aio concordou com a prioridade do tema, mas sugeriu que as reunidoes fossem
realizadas de forma presencial e abertas também para a populagdo em situacao de rua, para
gue pudessem compreender as demandas e as explicacdes da SEHAB sobre a moradia
definitiva, que considera uma condi¢do essencial para que a popula¢do de rua possa sair da
situacdo de vulnerabilidade. Ele mencionou que, em uma reunido anterior, tentou trazer
uma amiga que havia sofrido violagao de direitos, mas nao foi permitido.

Patricia Goreti respondeu que, no inicio da reunido, ja havia mencionado que os
conselheiros tém liberdade para comunicar aos interessados, incluindo a populacdo em
situacdo de rua, sobre os assuntos discutidos no subcomité. Ela reafirmou que as reunides
do subcomité sdao sempre abertas.

André Aio insistiu que, em uma reunido anterior, ndo foi permitido que ele trouxesse sua
amiga para fazer a denuncia pessoalmente, alegando que a informacgao sobre a abertura das
reunides ndo foi correta.

Patricia Goreti explicou que, embora as reunifes sejam abertas, a situacdo da denuncia
especifica poderia ser tratada em outros canais, como as ouvidorias, que estdo disponiveis
para esse fim. Ela afirmou que a denuncia deveria ser feita diretamente pela pessoa afetada,
e que nao era o papel do comité ouvir a dendncia diretamente nesse formato.

André Aio argumentou que o formato da denuncia nao resolve a situagdo e que, como
membro do comité, ele tinha a responsabilidade de ouvir a vitima.

Patricia Goreti finalizou a conversa dizendo que estava colocando a questdo da denuncia de
forma delicada e que a reunido precisava ser concluida. Ela agradeceu pela presenca e
mencionou que voltariam a discutir o tema da habitagdao em breve.

Encaminhamentos:
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Qual demanda. Solicitante Orgdo
responsavel.

Chamar responsavel para devidos | Thais Silva CPAS

esclarecimentos das vagas

Verificar possibilidade de todas André Aio - conselheiro COMITE

as reunides serem presenciais

Remarcar reunidao para uma Anderon Costa Comité

futura conversa sobre vagas e
apresentag¢ao de material de
quais programas a SEHAB tem.




