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SUBCOMITE DENUNCIAS

ATA DA 12°
REUNIAO DO SUBCOMITE DE DENUNCIAS DO COMITE POP RUA
REALIZADA NO DIA 12 DE AGOSTO DE 2026 (QUARTA-FEIRA) AS 15H00.

Data: 12 de agosto de 2026
Horario: das 14h54 as 16h23
Duragéo: 1h28min32s
Modalidade: Reuniao virtual

PARTICIPANTES

e Josoé Durval — (SMDHC), Damiso Faustino, Renatinho sena, Thais silva dos
santos, Andressa Coelho (Vila Reencontro), Cleidson Alves de Souza
(SMSU), Gisele Abreu (COSELHEIRA COMITE), Victor Hugo Emannuel,
Roseli Kraemer, Tamires Oliveira

PAUTA

Recebimento, discussdao e encaminhamento de denuncias relacionadas a Politica
Municipal para a Populacdo em Situacéao de Rua.

1. ABERTURA

O coordenador, Josoé, iniciou a reunido agradecendo a presenca de todos e
destacando a retomada dos trabalhos do Subcomité de Dendncias no segundo
semestre de 2026, sendo esta a primeira reunido realizada apés o encontro ocorrido
em abril do mesmo ano.

Reforcou que o Subcomité atua como um canal permanente para o acolhimento, a
apuracdo e o encaminhamento de denuncias relacionadas a possiveis violacdes de
direitos da populacdo em situacéo de rua.

Também esclareceu que as reunides do Subcomité de Denuncias ndo exigem
guorum minimo para deliberacdes e encaminhamentos.

Regras de convivéncia e metodologia das falas
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Foi estabelecido o tempo maximo de trés minutos para cada intervencéo,
respeitando-se a ordem de inscricio mediante manifestacdo virtual, com
acompanhamento por crondmetro exibido na tela. Esclareceu-se, ainda, que as
demandas individuais devem ser encaminhadas a Ouvidoria, enquanto as
demandas coletivas seguirdo o rito de discussao e encaminhamento do Subcomité.

2. RELATOS E DENUNCIAS APRESENTADAS
2.1. Suspeita de violagéo de direitos de crianca na Vila Reencontro Pari

A conselheira Gisele Abreu relatou uma situacédo envolvendo suspeita de violacao
de direitos de uma crianca residente na Vila Reencontro Pari. Informou ter recebido
relatos de moradores vizinhos acerca de possiveis situacdes de violéncia, bem
como de que a pessoa denunciante teria sofrido ameacgas de transferéncia apos
comunicar os fatos a equipe local.

Relatou, ainda, que a familia mencionada na denuncia teria sido realocada para
outro modulo, sem que o0s moradores tivessem conhecimento de outras
providéncias adotadas.

Thais Silva dos Santos orientou que as informacgfes detalhadas do caso fossem
compartiihadas de forma reservada, possibilitando a apuracdo pelos o0rgéos
competentes. Ressaltou, também, a importancia do acionamento dos canais oficiais
de protecdo a infancia em situacdes que demandem providéncias urgentes.

Gisele Abreu solicitou acompanhamento e intervencdo dos Orgdos responsaveis
diante da gravidade dos fatos relatados.

2.2. Programas habitacionais e auxilio-moradia

Gisele Abreu questionou os critérios adotados para a concessao e a renovacgao do
auxilio-moradia, bem como solicitou esclarecimentos sobre relatos relacionados ao
programa Pode Entrar, especialmente quanto a transparéncia dos critérios de
selecdo e contemplacgéo.

Renatinho Sena reforcou a necessidade de aprofundamento do debate sobre
habitacdo, defendendo que o tema seja tratado de forma estruturante e ndo apenas
por meio de medidas emergenciais. Também solicitou a realizagdo de uma
discusséo especifica acerca dos critérios utilizados nos programas habitacionais.

2.3. Condicdes dos servicos e equipamentos de acolhimento
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Tamires Oliveira relatou irregularidades observadas em um servico de acolhimento
localizado na Penha, incluindo restricbes consideradas excessivas nas normas
internas e problemas relacionados ao acesso as refeices incluindo por parte dos
Beneficiarios.

Andreza Coelho Nascimento, (Vila Arménia) Foi apresentada denudncia relativa as
condicbes de atendimento e convivéncia na unidade. Os moradores relataram
percepcdo de tratamento diferenciado entre residentes brasileiros e estrangeiros,
apontando dificuldades na apuracdo e encaminhamento de reclamagdes
envolvendo questdes de convivéncia. Também foram registradas queixas referentes
a infestacdo de baratas nas areas residenciais e médulos habitacionais, incluindo
dormitérios, cozinhas e sanitarios. Segundo os relatos, os moradores tém arcado
com a compra de inseticidas para controle da situacdo, enquanto a gestéo teria
informado limitacbes para realizacdo de dedetizacdo nas areas internas. Os
participantes destacaram preocupacdo com 0S riscos sanitarios decorrentes da
presenca dos insetos e solicitaram providéncias para enfrentamento do problema.

Ainda segundo os relatos, foram apontadas dificuldades no didlogo entre moradores
e Agentes de Convivéncia, especialmente em periodos sem a presenca de equipe
técnica, ocasido em que haveria restricdes a manifestacdo das demandas dos aco-
Ihidos. Também foi mencionada preocupacdo quanto aos critérios adotados na apli-
cacdo de medidas administrativas a funcionérios da unidade, a partir de caso envol-
vendo orientacdes distintas sobre o registro de Boletim de Ocorréncia, situacdo que,
segundo os denunciantes, gerou percepc¢ao de tratamento desigual e inseguranca
no ambiente institucional.

As demandas foram registradas para conhecimento e encaminhamento aos setores
competentes para andlise e adocao das providéncias cabiveis.

2.4. Tendas de atendimento

Gisele Abreu criticou a auséncia de infraestrutura sanitaria adequada nas tendas de
atendimento e manifestou preocupacdo com as condigBes disponibilizadas a
populacdo em situacdo de calcada durante o funcionamento dos equipamentos e
apos o encerramento das atividades fazendo prote¢cdo dos objetos da tenda
enquanto pessoas em situacao de calgcada dormem no relento.

Aléem disso, foram apontando que diversos estrangeiros residentes no local
possuem veiculos de alto valor e iméveis proprios, sem que haja qualquer tipo de
avaliacao ou fiscalizacéo social adequada.

Ha inclusive criancas, filhas desses estrangeiros, matriculadas e estudando no
local.Solicito que estas denuncias sejam encaminhadas para a (SMADS) (aos
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cuidados de Caetano), a qual acredito ja ter ciéncia do caso. Foram encaminhados
videos que registram a presenca de veiculos de alto padrdo dentro da prépria
comunidade (Vila Pari).

A principal reclamacao das familias locais € que estd sendo dada prioridade de
atendimento aos estrangeiros em detrimento dos demais, sem a devida fiscalizacao
socioecon6mica que habitualmente deveria ser realizada, conforme constatado in-
clusive na regido da Avenida Cruzeiro do Sul.

2.6. Organizacao do Dia de Luta da Populacdo em Situacdo de Rua

Roseli Kraemer questionou a auséncia de didlogo prévio entre a Secretaria
Municipal de Direitos Humanos e 0s movimentos sociais para a organizacao das
atividades relacionadas ao Dia de Luta da Populacdo em Situacéo de Rua.

Em resposta, Josoé informou que as articulac6es estavam sendo conduzidas pela
coordenacao-geral do Comité, sob a responsabilidade da coordenadora Adriana e
de sua equipe de assessoria, comprometendo-se a buscar mais informagdes sobre
0 andamento das tratativas.

3. ENCAMINHAMENTOS E DELIBERAQOES
Caso envolvendo crianca na Vila Reencontro Pari

Ficou deliberado que, ap6s o encerramento da reunido publica, Josoé Durval Aguiar
Junior, Thais Silva dos Santos e Gisele Abreu permaneceriam em sala reservada
para o compartiihamento das informagOes sigilosas e para a definicAo das
providéncias cabiveis junto aos 6rgdos competentes.

Habitacdo e Programa Pode Entrar

Josoé informou que os critérios relacionados ao auxilio-moradia e ao programa
Pode Entrar serdo objeto de discussdo no Subcomité de Habitacdo, agendado para
o dia 19 de agosto de 2026.

Denuncias relativas a assisténcia social e aos equipamentos de acolhimento

As demandas relacionadas aos servicos de acolhimento, as condi¢des da Vila
Reencontro Arménia 1, as tendas de atendimento e a denuncia apresentada
envolvendo servidor publico foram registradas para encaminhamento e
acompanhamento pelas instancias competentes.

Dia de Luta da Populacao em Situacdo de Rua
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A coordenacdo comprometeu-se a buscar informacbes complementares e a
contribuir para a articulacdo entre representantes dos movimentos sociais e a
coordenacao responsavel pela organizacéo das atividades.

4. ENCERRAMENTO

Nada mais havendo a tratar, o coordenador, Josoé agradeceu a participacdo de
todos e encerrou a reunido as 16h23.

Em razdo da natureza sensivel da dendncia envolvendo possivel violagdo de
direitos de uma crianca, registrou-se que parte dos participantes permaneceu em
sala virtual reservada ap6s o encerramento da gravacdo publica para o
compartilhamento de informacgdes sigilosas e a definicdo das providéncias cabiveis
junto aos 6rgaos competentes.



