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1. Visao Geral

O Sistema ou Solugdo de Atendimento Virtual — SAV € uma ferramenta que permite ao municipe a protocolizacdo pela Internet de

diversas solicitagdes, proporcionando sua correta classificacao, instrugdo e encaminhamento as unidades competentes.

A Prefeitura de S&o Paulo ndo exige nenhum pagamento para a protocolizacéo dos pedidos por meio da Solucdo de atendimento
Virtual.

O SAV € 100% Internet, evitando o descolamento do municipe aos 6rgaos de atendimento presencial da Prefeitura.

Para formalizar um processo, é imprescindivel que todos os langcamentos (autos de infracdo e notificacBes de lancamento) sejam
selecionados na tela especifica do servigo, para que a suspensdo da exigibilidade do crédito tributario seja automaticamente

registrada.

Uma vez protocolizada a solicitacdo, varias rotinas referentes ao controle do crédito tributario sdo aplicadas, dentre as quais
destacamos as rotinas referentes ao registro da suspensao da exigibilidade do crédito tributario, no caso de impugnacdes e recursos
tempestivos referentes a langcamentos (Autos de Infracdo e Notificacbes de Lancamento), bem como os pedidos de isencao do

IPTU interpostos dentro do periodo de impugnacédo dos lancamentos

A utilizacdo da Solucdo de atendimento Virtual é disciplinada pela Portaria SF/SUREM n° 10, de 4 de dezembro de 2019 e

alteracdes posteriores.
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Uma vez autuado, 0 processo segue diretamente a area competente por sua analise, sem intermediarios. Isso garante mais fluidez
e precisdo no atendimento aos contribuintes.

Considera-se o pedido protocolizado quando disponibilizado o PROTOCOLO ou RESUMO, conforme exemplo abaixo:

SAV Solucgédo de Atendimento Virtual ;‘}f;%‘ﬁl‘g

FAZENDA

Formulario Impugnagao

Numero do Cadastro do imével:

Nimero do Processo (Protocolo):  6017.2025/ Data: 26/09/2025
Cadigo da Salicitagéo: IMP.2025-000001010

Tributo: IPTU

Assunto: Impugnacéo do IPTU

Em alguns servicos, 0 RESUMO ¢ a propria peticdo, que pode ser complementada documentalmente na geracéo do processo.

Uma outra forma de comprovar a protocolizagdo do processo sei é a impressao da tela abaixo, exibida ao final da requisigéo:

COMPROVANTE DE ENVIO

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.14 pag. 10



2. Servicos Disponibilizados no SAV

ISS, TAXAS MOBILIARIAS, SIMPLES NACIONAL E MULTAS DO ITBI-IV (CARTORIOS)

All (Auto de Infragdo)

(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade
do Crédito Tributario)

Tributo Grupo de Servigo Servico
Contencioso de Langamento (Autos |Defesa Administrativa (Impugnacio de Lancamento) - 12 Instancia
ISS de Infragdo) Recurso Ordindrio - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

Simples Nacional
AINF (Auto de Infragdo
e Notificacdo Fiscal)

Contencioso de Lancamento (Auto
de Infragdo e Notificagdo Fiscal)
(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade
do Crédito Tributério)

Defesa Administrativa (Impugnagdo de Langamento) - 12 Instancia

ISS DTCO
NL (Notificagdo de
Langamento)

Contencioso de Langamento (NL
DTCO)
(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade
do Crédito Tributério)

Defesa Administrativa (Impugnagdo de Langamento) - 12 Instancia

Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente ap6s decisdo de 12 Instancia)

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

Regimes Especiais de
Recolhimento

Sociedades
Uniprofissionais

Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional — SUP

Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional — SUP

Impugnagdo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais

Recurso em Razdo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP.

Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

Simples Nacional

Impugnag¢do do TERMO DE EXCLUSAO do Simples Nacional

Impugnacdo de Indeferimento da Opg¢do no Simples Nacional

Impugnacdo da Decisdo de Desenquadramento de Microempreendedor Individual - MEI

Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente ao TERMO DE EXCLUSAO do Simples Nacional

Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente ao Indeferimento da Opgdo no Simples Nacional (22 Instancia)

Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente ao Desenquadramento de Microempreendedor Individual - MEI (22 Instancia)

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

ISS
(Regimes Especiais)

Regimes Especiais do
art.163 do Decreto n253.151/2012

Regime Especial - Art. 163 do decreto n2 53.151/2012 (Exceto SUP, Simples Nacional, MEI e Ingressos de Diversdes Publicas)

Recurso Hierarquico

ISS
(Outros Processos
Administrativos)

Imunidade, Isen¢des e Outros
Beneficios Fiscais

Impugnacdo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO

Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO

Pedido de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos

Impugnacdo da Decisdo que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (12 Instancia)

Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instancia)

Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

ISS (Cadastro)

Reativagao de Inscrigdo no CCM

Reativagdo de Inscricdo no CCM - Pessoa Fisica

Reativagdo de Inscrigdo no CCM - Pessoa Juridica

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual
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IPTU

Tributo

Grupo de Servico

Servigo

IPTU
(Cadastro)

Iméveis em geral

DAC - Declaragao de Atualizagdo Cadastral

DIC-D - Pedido de Desdobro

DIC-D - Pedido de Englobamento

DIC-D - Pedido de Remembramento

DIC - Inscrigdo no Cadastro Imobilidrio Fiscal

Imoéveis em Condominio

DAC - Declaragdo de Atualizagdo Cadastral

DIC-D - Pedido de Desdobro

DIC-D - Pedido de Englobamento

DIC-D - Pedido de Remembramento

DIC - Inscrigdo no Cadastro Imobilidrio Fiscal

Mapa Digital

Alteragdo Cartografica do Lote no Mapa Digital

Geral

Contestagdo da Nao Aceitagdo da Declaragao de Atualizagdo Cadastral - DAC

Contestacdo da Nao Aceitagdo da Declaragdo de Inscrigdo Cadastral - DIC

Contestagdo da Ndo Aceitagdo da Declaragdo de Inscrigdo Cadastral para Desdobro, Englobamento ou Remembramento - DIC-D

Recurso Unico & Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente apds contestag3o)

IPTU
NL (Notificagdo de
Langamento/Carné)

Contencioso de Langamento
(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade

do Crédito Tributario)

Defesa Administrativa (Impugnac¢do de Langamento) - 12 Instancia

Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

Recurso de Revisdo contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

IPTU - CONDOMINIO

Contencioso de Lancamento

CONDOMINIO - Defesa Administrativa (Impugnacdo de Langamento) - 12 Instancia

CONDOMINIO - Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apés decisdo de 12 Instancia)

NL (Notificacdo de | (Tempestivo: Suspende a Exigibilidade - — — — -
Langamento/Carné) do Crédito Tributério) CONDOMI,NIO - Rec%Jrso de ReV|sa.o contNra decisdo do Conselho I\{Iu.nlapal delTrlbutos -CMT _
CONDOMINIO - Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacdo ou Recurso
Contencioso de Lancamento Defesa Administrativa (Impugnac¢do de Langamento) - 12 Instancia
IPTU Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

All (Auto de Infragdo)

(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade

do Crédito Tributario)

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

IPTU
(Outros Processos
Administrativos)

Imunidade, Isengdes e Outros

Beneficios Fiscais

Pedido Inicial de Isengdo (Exceto Isengdo Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) - Exercicio Vigente

Pedido Inicial de Isengdo (Exceto Isengdo Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) - Exercicios Retroativos

Pedido Inicial de Isenc¢do do IPTU para Aposentados e Pensionistas

Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano

Recurso Hierarquico referente a Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano

Impugnacio da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO

Recurso contra Decisdo de 12 Instincia referente a PEDIDO DE ISENCAO

Pedido de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos

Impugnacdo da Decisdo que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (12 Instancia)

Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instancia)

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso
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ITBI-IV

Tributo Grupo de Servigo Servico
Contencioso de Lancamento Defesa Administrativa (Impugnac¢do de Langamento) - 12 Instancia
ITBI-IV ¢ Recurso Ordindrio - 22 Instancia (cabivel somente apos decisdo de 12 Instancia)

All (Auto de Infragdo)

(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade
do Crédito Tributario)

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

ITBI-IV
(Outros Processos
Administrativos)

Imunidade, Isen¢des e Outros
Beneficios Fiscais

Pedido de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos

Impugnacido da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO

Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO

Impugnacdo da Decisdo que indeferiu o PEDIDO DE NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (12 Instancia)

Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Instancia)

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

OUTROS TRIBUTOS

Tributo

Grupo de Servigo

Servico

Contribuicdo de

Contencioso de Langamento
(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade

CONTRIBUICAO DE MELHORIA - Defesa Administrativa (Impugnacio de Lancamento) - 12 Instancia

CONTRIBUICAO DE MELHORIA - Recurso Ordindrio - 22 Instancia (cabivel somente apés decisdo de 12 Instancia)

Melhoria do Crédito Tributrio) CONTRIBUICAO DE MELHORIA - Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT
CONTRIBUICAO DE MELHORIA - Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso
X COSIP - Defesa Administrativa (Impugnagdo de Langamento) - 12 Instancia
Contencioso de Langamento — P - p — P
- o COSIP - Recurso Ordindrio - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)
cosip (Tempestivo: Suspende a Exigibilidade

do Crédito Tributario)

COSIP - Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

COSIP - Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso
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OUTROS SERVICOS

Tributo

Grupo de Servigo

Servico

Restituicdo e
Regularizagao de
Pagamentos

CADIN

Impugnagdo ao Comunicado do CADIN

Recurso Hierarquico - Impugnagdo ao Comunicado CADIN

Restituicao e Devolugao de Valores

Pedido de Restituicdo do ISS (Geral)

Pedido de Restituicdo do ISS COM Cancelamento de NFSe

Pedido de Restitui¢do do ISS COM Cancelamento de NFTS

Pedido de Restitui¢do da TFE

Pedido de Restituicdo da TFA

Pedido de Restituicdo da TRSS

Pedido de Restitui¢do do IPTU

Pedido de Restituicdao do ITBI-IV

Pedido de Devolugdo de Valores - DAT

Recurso Hierarquico sobre Restituicdo de Tributos

Regularizacdao de Pagamentos

Cancelamento de Documentos Fiscais SEM substituicdo de Notas

Cancelamento de Documentos Fiscais COM substituicdo de Notas

Corregdo de Registro de Pagamentos de ISS, TFE, TRSS e TFA

Realocagdo de Pagamentos no Sistema NFS-e

Recurso Hierarquico Sobre Cancelamento de Notas Fiscais e Realocagdo de Pagamentos

Apropriagao de Pagamentos

Apropriagdo de Pagamentos para Quita¢do de Outra Parcela em Programas de Parcelamento - PPI, PAT, PRD ou PIM

Apropriagdo de Pagamentos para Quitacdo de Tributos em Razdo de Rompimento de Parcelamento

Apropriacdo de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestagdo do Carné do IPTU

Outros Servigos

Consulta Tributaria e Juntada de
Documentos

Solugdo de Consulta Tributaria

Juntada ESPONTANEA de Documentos

Juntada de Documentos por CHAMADA
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3.1.

b)

d)

Instrucdes Basicas

Como acessar o SAV

Para acessar ao SAV, € imprescindivel que o usuario esteja cadastrado no aplicativo “Senha Web” ou no Gov.br. Caso o
usuario ndo possua uma destas senhas, podera obté-lo da seguinte forma:

e Senha Web: no site https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/, clicando na opg¢éo “Senha Web”;

e Senha Gov.br: pelo site oficial do gov.br, clicando na opc¢éo "Crie sua conta” e seguir 0os passos de cadastro.

Para acessar o SAV, basta entdo acessar a pagina da Secretaria Municipal da Fazenda e selecionar a opcédo SAV —
Solucéo de Atendimento Virtual,

Ao acessar o aplicativo “Senha Web” na condigéo de “PESSOA FiSICA”, o usuario sera direcionado para a tela indicativa das
“Representagdes Permitidas”. Selecione a opg¢ao correspondente ou informe o CPF/CNPJ do contribuinte a ser representado;

O interessado pode delegacdo seu acesso a terceiro para acessar 0s servicos no SAV. A delegacdo de acesso do sistema
Senha Web” é uma autorizacdo eletrbnica para consulta e acesso por outras pessoas alguns sistemas da SF, mediante o uso
de suas proprias senhas web. Mais informacdes estdo disponiveis no link

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/index.php?p=27114;

Importante: Ao selecionar um representante na lista disponivel a informagéo deste contribuinte representado sera exibida na
tela inicial do sistema e nos formularios que exista a informacédo do contribuinte.
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3.2. Ordem de Preenchimento das Informacdes

a) Apoés a selecdo do servico no menu, devera ser observada a seguinte sequéncia para o preenchimento das informacdes que
irdo constar na requisicdo a ser protocolizada:

¢ |dentificacdo do contribuinte (CPF/CNPJ, enderego, e-mail...)
W,
~\
¢ |dentificagdo dos representantes (CPF/CNPJ, enderego, e-mail...)
Represen-
tantes J
-
* Telas especificas para a solicitagdo
Solicitagio
J
-~
* Inclusio da documentagio obrigatdria
J
~
* Confirmagdodos dados da solicitagdo
»
~
* Protocolo
# Cota de suspensdo de exigibilidade (quandoaplicével)
S * Impressdo da solicitagio
Finalizagdo ~
* Autuagdo do Processo y
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3.3. Menu Pesquisar Solicitacbes

a)

b)

c)

Tela Inicial | minhas

As informacBes sobre o andamento dos processos gerados pelo SAV deverdo ser obtidas no link
http://processos.prefeitura.sp.gov.br/Forms/consultarProcessos.aspx. Este servico destina-se apenas a consulta e a edi¢ao
das requisi¢des (rascunhos e pedidos protocolizados).

Este servico destina-se a consultar as requisi¢cdes protocolizadas no SAV (requisicdes que geraram processo sei, a qualquer
tempo), e os rascunhos de requerimentos cadastrados ou atualizados no SAV ha até 30 dias da consulta. Os requerimentos
nao utilizados ou ndo editados ha mais de 30 dias seréo excluidos.

Para consultar os pedidos protocolados, basta acessar o menu Pesquisar Solicitacdes e consultar o nimero do processo.
Observe que a requisicao devera estar no status “Protocolado” ou “Concluido”, conforme segue:

PESQUISAR SOLICITAGOES

@ Informacdol O SAV retornara os rascunhos mais recentes, desde que cadastrados ou alterados hé até 30 dias da data da consulta. Os rascunhos nio utilizados anteriores a este perfodo serfio descartados.

Pesquisar SolicitagBes

Data Atualizagio 6

Tributo/Grupo @ Assunto @ Data Inicial Data Fim

v Sels v g %
Pes Compl.
Q PESQU -
T S N A N S T
Recurso O amer nic 0

d)

27/12/2023

10/11/2023

05/07/2023

L PP N NN NN

14/08/2022 14/08/2023 14082023

Importante: os rascunhos das requisicdes que nao gerarem processo sei ou juntada em processo sei (Situagdao “Em
cadastramento” ou “Aguardando envio”) sdo descartados em 30 dias do Ultimo acesso, caso ndo sejam utilizados.
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e) Pelomenu Pesquisar Solicitacdes também é possivel pesquisar as requisicdes por meio de filtros (por assunto, por situacao
da requisicdo, mesmo que ndo protocolada, por periodo, dentre outros). Para efetuar a pesquisa, basta selecionar um ou mais
dos parametros de pesquisa apresentado na pesquisa simplificada e clique em PESQUISAR:

PESQUISAR SOLICITACOES
@ Informagao! O SAV retornara os rascunhos mais recentes, desde que cadastrados ou alterados ha até 30 dias da data da consulta. Os rascunhos néo utilizados anteriores a este periodo serdo descartados.

Pesquisar Solicitagdes

Data Atualizagdo @
Tributo/Grupo @ Assunto @ Data Inicial Data Fim

Selecione ~ Selecione ~ @ @

(] Pesquisa Completa

Q PESQUISAR & LIMPAR

f) Na tela citada, é possivel refinar a pesquisa, selecionando um dos parametros que seguem:
(1) Tributo/Grupo:

Tributo/Grupo Servigo

ISS - Impugnacdes e Impugnacdo a Autos de Infracdo, Recurso Ordinario de Lancamento, Recurso de Revisao,
Recursos Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo/Recurso

ISS - Sociedade de Indeferimento de SUP — Impugnacdo, Indeferimento de SUP - Recurso ao CMT, Pedido de
Profissionais Enguadramento — SUP, Pedido de Desenquadramento — SUP, Recurso por Falta de Entrega da D-SUP

Exclusdo do Simples Nacional — Impugnacdo, Exclusdo do Simples Nacional - Recurso ao CMT,
ISS - Simples Nacional | Desenquadramento de MEI — Impugnacédo, Desenquadramento de MEI - Recurso ao CMT, Excluséo do
Simples Nacional — Impugnacéo, Exclusdo do Simples Nacional - Recurso ao CMT
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ISS - Imunidades,
Isencbes e Beneficios
Fiscais

Indeferimento de Isencdo — Impugnacdo, Indeferimento de Isencdo - Recurso ao CMT, N&o
Reconhecimento de Imunidade Tributaria — Impugnacéo, Nao Reconhecimento de Imunidade Tributaria
- Recurso ao CMT

IPTU/Cadastro - DAC,
DIC ou DIC-D

Declaracao de Inclusdo Cadastral (Desdobro/Remembramento/Englobamento), Declaragéo de Inclusédo
Cadastral, Declaragéo de Alteragdo Cadastral, Contestacdo da Nao Aceitacdo de DAC, Contestacao da
N&o Aceitacdo de DIC, Contestacdo da N&o Aceitacdo de DIC-D, Recurso Unico a Autoridade Superior
- DAC, DIC ou DIC-D

IPTU/NL - Impugnacdes e
Recursos

Impugnacao de Notificagdo de Lancamento, Recurso Ordinério de Lancamento, Recurso de Reviséo,
Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagdo/Recurso

IPTU/Auto de Infracéo -
Impugnacdes e Recursos

Impugnacao a Autos de Infracdo, Recurso Ordinario de Auto Infracdo IPTU, Recurso de Revisdo de
Auto Infracdo IPTU, Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacao/Recurso

IPTU - Imunidades,
Isencbes e Beneficios
Fiscais

Indeferimento de Isengdo — Impugnacdo, Indeferimento de Isencdo - Recurso ao CMT, N&o
Reconhecimento de Imunidade Tributaria — Impugnacéo, Nao Reconhecimento de Imunidade Tributaria
- Recurso ao CMT

ITBI-IV - Impugnacdes e
Recursos

Impugnacdo a Autos de Infracdo, Recurso Ordinario de Langamento, Recurso de Reviséo,
Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagdo/Recurso

ITBI-IV - Imunidades,
Isencdes e Beneficios
Fiscais

Indeferimento de Isencdo — Impugnacdo, Indeferimento de lIsencdo - Recurso ao CMT, Nao
Reconhecimento de Nao incidéncia — Impugnacéo, Ndo Reconhecimento de N&o incidéncia - Recurso
ao CMT,

Outros Tributos -
Impugnacdes e Recursos

Impugnacao de Notificacdo de Langamento (COSIP e Contribui¢do de Melhoria), Recurso Ordinério de
Lancamento (COSIP e Contribuicdo de Melhoria), Recurso de Revisdo (COSIP e Contribuicdo de
Melhoria), Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo/Recurso

Outros Servicos

Cancelamento de NFS-e/NFTS, Impugnacdo ao Comunicado Cadin, Realocacdo de Pagamentos no
sistema NFS-e, Recurso Hierarquico

Restituicdo de Tributos

Pedido de Restituicdo de Tributo
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(2) Situacao da Reguisicao:

Situacéo

Descricéo

Em cadastramento

Rascunhos que, se ndo atualizados ou utilizados em 30 (dias), sdo descartados

Aguardando Envio

Geralmente, houve a inclusdo de todos 0os documentos necessarios, mas 0 uUsuario ainda néo
conseguiu gerar o protocolo (reenviar a requisicdo). A exemplo das requisicbes em
cadastramento, estes rascunhos sdo descartados apos 30 (dias), visto que ainda ndo gerou o
processo sei.

Processando Anexos

As requisicdes ja foram protocolizadas, deixando de ser rascunhos (geraram um numero de
processo sei). No entanto, os documentos inseridos na requisicdo encontram-se em processo
de inclusdo no processo sei (este processo se da por rotina “batch” e em geral leva alguns
minutos).

Protocolado

Sao requisi¢cdes que ja foram protocolizadas (geraram um namero de processo sei), com todos
0s anexos incluidos no processo. Sao as requisi¢cdes formalizadas e prontas para a andlise pela
unidade competente.

g) Ainda é possivel refinar ainda mais a consulta do servico Pesquisar Solicitacdes. Basta selecionar a op¢cao “Pesquisa
Completa” e informando um dos campos disponiveis na tela eu segue:
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PESQUISAR SOLICITAGOES

A Informagdo! O SAV retornara os rascunhos mais recentes, desde que cadastrados ou alterados ha até 30 dias da data da consulta. Os rascunhos nao utilizados anteriores a este periodo seréo descartados.

Pesquisar Solicitagdes

Data Atualizagio €@
Tributo/Grupo @ Assunto €@ Data Inicial Data Fim

Selecione v Selecione v m m

Pesquisa Completa

Pesquisa Completa
Situagdo @ Namero do Processo (SEI) €@ M 6 SQL &

Selecione v

Q. PESQUISAR 2 LIMPAR
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4. Telas Comuns aos Servigos do SAV

4.1. Telas de Identificacdo do Contribuinte e do Procurador

a) Nestas telas, é possivel informar os dados do contribuinte e, quando selecionado a opgéo “Sim” ao questionamento “Deseja
incluir Procurador/Representante Legal?”, também informar os dados de um ou mais procuradores.

¥ -m + VOREAR

b) Nos campos relativos ao ENDERECO do contribuinte e do representante legal, sera obrigatério o preenchimento do campo
Complemento ou Referéncia. Caso ndo haja valor a ser inserido nestes campos, basta incluir um hifen (-);

c) Informada a existéncia de representante legal, é obrigatoria a apresentacéo de seu documento de identificacédo e da respectiva
procuragcao. Em nao havendo opcéao especifica, inclua estes documentos na sec¢ao “Documentos Opcionais”;
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d) Devem ser preenchidos os dados do REPRESENTANTE LEGAL apenas se 0 NOME DO CONTRIBUINTE for DIFERENTE
do nome do REPRESENTANTE LEGAL.
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4.2. Tela de Documentacéao (Tela de Inclusdo de Documentos)

a)

b)

d)

Independente dos exemplos constantes deste Manual, a obrigatoriedade dos documentos a serem anexados varia de acordo
com o servico solicitado, com o perfil do usuario e com a indicacdo (ou ndo indicacdo) de um ou mais representantes
legais;

Para os servi¢os ofertados pelo SAV, exceto o servico de juntada de documentos, 0s anexos devem possuir 0 tamanho
maximo de 25MB. E aceita a inclusdo de documentos no seguinte formato: pdf, png, jpeg e jpg;

Alguns servigcos como, por exemplo, relacionados a pedidos de cancelamento de documentos fiscais, restituicdo do ISS,
realocacao de pagamentos, pedido de imunidade tributaria para exercicios retroativos, dentre outros, pode solicitar planilha
no formato excel (xIs ou xIsx) especifica. O modelo destas planilhas estdo disponiveis em cada servico para download e
preenchimento. Importante: a estrutura da planilha ndo deve ser modificada pois impede a correta utilizacdo do servigo.
Portanto, ndo deve ser inserida ou excluida nova coluna, alterada os titulos dos campos, hem excluida as instru¢des de
preenchimento;

Para o servico de juntada, sdo aceitos documentos de até 50MB, com os seguintes formatos: txt, pdf, xIs, xIsx, jpeg, jpg,
png, mp4 e mpeg;

Seguem exemplos de Tela de Inclusdo de Documentos:

(1) Titulo de Propriedade do Imével — obrigatério para os servicos relacionados ao IPTU:
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DOCUMENTOS

Observagoes

Informe aqui quaisquer informagdes adicionais que vocé desejar em relagdo ao seu Requerimento:

Titulo de Propriedade €&
Informe os dados de Titulo de Propriedade de seu imdvel:

* Tipo do Titulo de Propriedade * Data
Selecione ~ ﬁ

* Documento Digitalizado

i SELECIONAR ARQUIVO.

(2) Documentacdo Obrigatdria (Geral):

Documentagdo Necessaria

Para que vocé possa prosseguir com a sua selicitagdo online, serd necessario anexar uma cdpia digitalizada ou foto dos doecumentos a seguir.

Documentagao Obrigatdria
* Peticio @

i SELECIONAR ARQUIVO...

* Documentos de Identificagdo @

[ SELECIONAR ARQUIVO...

* Procuragio €@

[ SELECIONAR ARQUIVO...

* Documento de Identificagdo do Procurador @

[ SELECIONAR ARQUIVO...

(3) Documentacdo Obrigatoéria (Especifica para cada servico):
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* Fachada imével @

B SELECIONAR ARQUIVO...

* Planta do imével @

B SELECIONAR ARQUIVO...

* Fote das dreas especiais indicadas nos incises 1l e IV da Lei ne 10.235/86 (piscina, terragos descebertos, sacadas descobertas, quadra poliespertiva, heliponto cu heliporto) €

B SELECIONAR ARQUIVO...

* Fote Recente 1 do interior do imével @

B SELECIONAR ARQUIVO...

* Foto Recente 2 do interior do imével (foto do cdmodo diferente da constante foto anterior) €

B SELECIONAR ARQUIVO...

* Foto Recente 3 do interior do imével (foto do cémodo diferente das fotos anteriores) @

B SELECIONAR ARQUIVO...

* Comprovante de titularidade bancéria (extrato recente, declaragdo da agéndia, etc...) @

B SELECIONAR ARQUIVO...

(4) Documentacéo Opcional:

Documentagdo Opcional

Abaixo, vocé pode anexar quaisquer documentos que julgar pertinentes a sua solicitagdo. (Ex. Fotos do imével, contas de luz, etc)

* Descrigdo

I SELECIONAR ARQUIVO..

f)  Verifigue se todos os documentos foram anexados no processo. Caso ainda falte algum documento, clique em VOLTAR e
insira-o. Em alguns servicos, na parte inferior da Tela de Inclusdo de Documentos, consta a seguinte declaracéo, que deve
ser selecionada:

“*DECLARO estar ciente da relagdo dos documentos necessarios e que eventuais informacdes e documentos
adicionais podem ser solicitados pela Administracéo Tributéaria. A falta ou omissdo de documentos pertinentes a sua
solicitacdo podem implicar na ndo-aceitacao ou indeferimento do pedido.”
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[[] * DECLARO estar ciente da relagdo de documentos necessarios & que eventuais informacdes e documentos adicionais podem ser solicitados pela Administracdo Tributéria. A falta ou

< PROXIMO 4 VOLTAR

g) Importante: Em alguns servicos a peticdo é o préprio Resumo (protocolo) gerado, uma vez que todas as informacdes
constantes do pedido sdo armazenadas na base da Solucdo de Atendimento Virtual.

omissdo de documentos pertinentes 3 sua selicitagdo podem implicar na ndo-aceitagio ou indeferimento do pedide.

h) Para os servicos relacionados a “Impugnac¢fes de Lancamento do IPTU em Lote — Condominios”, os documentos séo
inseridos em 3 etapas: ha primeira tela sdo anexados 0os documentos comuns, na segunda tela sdo anexados os titulos de
propriedade do imovel e, finalmente, na terceira tela sdo anexados os documentos de identificacdo dos proprietérios /
compromissérios dos iméveis constantes da impugnacao:
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(1) Tela de Inclusdo da Documentacdo Comum (Impugnacéo do IPTU em Lote — Condominio):

Documentagdo Necessaria

Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitagio online, serd necessario anexar uma cépia digitalizada ou foto dos documentos a seguir.

Documentagao Obrigatoria
* Petigio @

6 SELECIONAR ARQUIVO...

* Ata de Eleigdo do Sindico €

[ SELECIONAR ARQUIVO...

* Documento de Identificagio do Sindico €@

[ SELECIONAR ARQUIVO...

* Procuragio €

I SELECIONAR ARQUIVO...

* Documento de Identificagio do Procurador €

& SELECIONAR ARQUIVO...

* Foto da Fachada do Imével €

& SELECIONAR ARQUIVO...

(2) Tela de Incluséo dos Titulos de Propriedade:

DOCUMENTOS

Documentago Necesséria

Para que voc possa prosseguir com @ sua solicitagio online, seré necessério anexar uma cépia digitalizada dos docum;

2guir. Casovocé nio tanha como digitalizs-los, voce dever trazer uma cépia fisica desses documentos na prags de stendimento presencisl

Documentagdo Obrigatéria
* Tipo do Titulo de Propriedade

tatricula v v
“ - I DAMATRICULA ° “_
= s SELECIONAR ARQUIVO.
& & SeLscoNRARQUI.
Cu31EvAGA &= B SELECIONAR ARQUNG
REGISTROS ENCONTRADOS:3
@ Informagao! Nenhum registro encontrado. Por favor, informe outro filro para pesquisa.
() * DECLARO estar ciente da relago de documentos necessirios ¢ que eventusis informagbes ¢ documentos adicionsis podem ser solcitados pels Administragso Tributsria. A falta.ou omissio de documentos pertinentes 3 sus solicitsgio podem implicar na no-sceitagdo ou indeferiments do pedido.

> ProMo € voum
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(3) Tela de Incluséo dos Documentos de Identificacdo dos Proprietarios/Compromissarios:

DOCUMENTOS

Documentagao Necessaria
Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitagao online, sera necessario anexar uma cépia digitalizada dos documentos a seguir. Caso vocé nao tenha como digitaliza-los, vocé
devera trazer uma copia fisica desses documentos na Praga de Atendimento da prefeitura, para atendimento presencial.

SQL s COMPLEMENTO - DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAO

CJ 163 EVAGA b SELECIONAR ARQUIVO...

CJ 166 EVAGA i SELECIONAR ARQUIVO...

REGISTROS ENCONTRADOS: 2

)] Para o servi¢o de “Juntada de Documentos”, além dos Dados Necessarios (Documentacédo Obrigatéria), teremos a tela de
documentos juntados, conforme segue:

Documentos Juntados

Abaixo, vocé pode anexar quaisquer documentos que julgar pertinentes 4 sua solicitagdo. (Ex. Fotos do imével, contas de luz, etc)

* Descrigdo

i SELECIONAR ARQUIVO...

1 2 X

Escritura 6.6.1 ESCRITURA TORNADA SEM EFEITO.pdf

REGISTROS ENCONTRADOS: 1

[0 * DECLARO estar ciente da relagéo de documentos necessarios e que eventuais informagées e documentos adicienais podem ser solicitades pela Administragéo Tributaria. A falta ou omisséo de documentos pertinentes & sua solicitagdo

= PROXIMO € VOLTAR

podem implicar na ndo - aceitacio ou indeferimento do pedido.
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4.3. Tela de Confirmacao

a) A Tela de confirmacao contempla todos os dados inseridos pelo usuario, conforme segue:

MY

Dados do Contribuinte

Dados do Procurador/Representante Legal

Titulo de Propriedade

I N S S

Himera: SS544 Circunserica: £ Ragiztra da Iméusiz da Capica

Documentagéo Necesséria

Obaervagies

Documentagéo Obrigatéria
......

PETICAD pdf

ocumentas de ientificagi

1.1 BOCUMENTO DE IDENTIFICAGAO paf
Frezuresiz

12, PROCURAGAD paf

2.3 PLANTA DO IMOVEL jpg

Documentagao Opcional
Documento Opcional 1
33 DOCUMENTO OPCIONAL (PEQUENO).paf

Hash
faas133danissaciazenasbbaisecTa2

1830,
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b) Assinale as declara¢cdes abaixo e clique em clique em CONFIRMAR, para gerar o protocolo:

[J Tenho ciéncia de que citagdes e intimagdes judiciais NAD devem ser efetuadas por meio do SAV. Também estou ciente que:

* Ainclusdo de citagdes e intimagdes judiciais em processos gerados no SAV NAO tera efeito legal para contagem de prazos judiciais, nem se prestara para a protocolizagio de pedido de providéncias no curso de
agdo judicial;

* 0 SAV ndo se qualifica como meio valido para a notificagio da prefeitura acerca de decisdes judiciais;

* Acomunicagdo de decisdes e intimag@es judiciais devera ser conduzida por meio da Procuradoria Geral do Municipio, em estrita conformidade com os procedimentos legais vigentes (art. 87 da Lei Organica do
Municipio e art. 1° da Portaria N° 30/2022 - PGM-G).

[ DECLARO, sob as penas do Art. 289 do Cédigo Penal, que as informagdes aqui prestadas sdo verdadeiras.

£ CONFIRMAR € VOLTAR

c) Na “Tela de Confirmagao”, consta o codigo hash validando quais documentos foram incluidos no requerimento:

Hash
3ef42d1353b256c8c1bd8120028c185¢

d) Enquanto ndo gerado o numero de processo sei, 0 usuario podera retornar a tela anterior e editar sua requisicéo, incluindo,
por exemplo, novos documentos.
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4.4. Comprovante de Envio

a) Apos clicar em PROXIMO na “Tela de Confirmagéo”, sera gerado o Comprovante de Envio, com o nimero do processo sei:

COMPROVANTE DE ENVIO

Deeclaragbo de IFTU
25ua solicitagho loi enviada com sucesso,

Segiet sbain & nimere do protocals relerents b sua sobonsgha
A siftuacko da sus sclicitacko pode ser scampanhada sformands o Mibmens do Processs [SET) no bnlks

s e et TSR R carulte

Mismeno do Processa [SE1) Mismena do Protocolo {54V

i HOME ad uEEEE

b) Somente apds a geracdo do numero do Processo sei considera-se o pedido como formalizado junto a SF;

c) Caso ndo seja apresentada a tela de confirmacao, refaca a operagéo, acessando no Menu “Minhas Solicitagbes” a opgéo
“Pesquisar solicitagdes”:

Tela Inicial g

Minhas So Ses i
Pesquisar Solicitagbes @ Home [ Tela Inicial

TELA INICIAL

Bem Vindo a SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgdes para prosseguir:

/ﬁ‘ IPTU ITBI-IV

ISS e TAXAS .
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5. IPTU - Alteracao do Cadastro do Imével

5.1. Telas Comuns a DAC. DIC e DIC-D

a) Os servicos referentes & manutencdo do Cadastro Imobiliario Fiscal (DAC, DIC e DIC-D) tem efeitos futuros, ou seja, NAO
afasta a exigibilidade do pagamento dos carnés de IPTU ja emitidos. Caso se pretenda contestar o carné ja emitido, clique na
Opgédo “Defesa Administrativa (Impugnacédo de Lancamento) - 12 Instancia” abaixo do titulo “CONTESTACAO DO MEU
CARNE DO IPTU”;

b) Para acessar os servicos relacionados a alteracdo do Cadastro do Imoével (DAC, DIC, DIC-D), ap0s acessar o SAV mediante
utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as telas Inicial e Intermediaria, comuns
aos servicos desta segao:

FTU

IMPUGNACOES E RECURSOS
|Contataghe da Carrd do IFTL Rexeteds]

TELA INICIAL

Bem Vindo a SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! S s —

Clique em uma das opgBes para prosseguir:

m 1SS e TAXAS
Multas de ITBHV (Cartbrios)

ALTERACAO DO CADASTRO D0 DMOVEL
(Parm constar ng Prisiemg Exproicio/Inciibngis)

ITBI-IV

RECADASTRAMENTO

. {Endereo de Entrega, Data de Vendmenio,
Outros Servigos Mome o Proprietirio ou Fossuldor)

OUTROS PEDIDOS ADMINISTRATIVOS

c) Selecione um dos servicos desejado, na se¢do “ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL”, dentre as opcdes que seguem:
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ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Proximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

« DAC - Declaragéo de Alteracdo Cadastral do imével. @

» DIC-D - Desdobro (Divisdo de lotes) €

= DIC-D - Englobamento (Unificagdo de dois ou mais lotes em fnico lote) @

+ DIC-D - Remembramento €

» DIC - Inscrigio no Cadastro Imobiliario Fiscal €

» MAPA DIGITAL - Localizagio do Lote(este servico ndo permite alterar ou informar outros dados cadastrais) @

NAO ACEITACAO DE DECLARACOES - DAC, DIC ou DIC-D

« Contestagdo da Nio Aceitagdo da Declaragdo de Atualizagdo Cadastral - DAC @

« Contestagdo da Nio Aceitagdo da Declaragdo de Inscrigio Cadastral - DIC @

« Contestagdo da Nio Aceitagdo da Declaragdo de Inscrigio Cadastral para Desdobro, Englobamento ou Remembramento - DIC-D €
* Recurso Unico a Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente apés contestagio) €

d) Preencha a Tela de Identificacdo do Contribuinte e a Tela de Identificacdo do Procurador (caso seja informada a existéncia
de representante legal atuando no processo), conforme o item 4.1 deste manual, e siga as instru¢des descritas nos itens a
seguir, de acordo com o servi¢o selecionado.
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5.2. Declaracao de Alteracdo Cadastral do Imovel - DAC

a) Selecione uma das op¢oes da se¢cdo ALTERACAO DE OUTROS DADOS DO IMOVEL (em destaque):

ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Préximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERAGAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

I e DAC - Declaragao de Alteracdo Cadastral do imédvel. ﬂl
* DIC-D - Desdobro (Divisao de lotes) 1)
* DIC-D - Englobamento (Unificagao de dois ou mais lotes em tinico lote) €@
* DIC-D - Remembramento &
¢ DIC - Inscricdo no Cadastro Imobiliario Fiscal €
* MAPA DIGITAL - Localizagéo do Lote(este servico ndo permite alterar ou informar outros dados cadastrais) €@

b) Preencha a Tela de Identificagcdo do Contribuinte e a Tela de Identificacdo do Procurador (caso seja informada a existéncia
de representante legal atuando no processo), conforme o item 4.2 deste manual;

c) Informe os dados solicitados na tela a seguir. Importante: na seg¢ao “Dados do Pedido” podera ser assinalada uma ou mais
opgdes. No entanto, se for assinalada apenas as opgodes “alteracdo de dados do proprietario e/ou possuidor ou endereco de
entrega”, o SAV ira direcionar o usuario diretamente ao Sistema de Recadastramento.
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DECLARAGAO DE ALTERAGAO CADASTRAL (DAC) - IPTU

Alteragao e Inclusdo no Cadastro Imobiliario Fiscal

Dados do Imovel

Mamero de Cadastro do Imével (SQL): €

Dados do Pedido

[ Alteracio de dados do proprietario e/ou possuidor efou endereco de entrega €
[ Alteracio do ENDERECO do imével {logradouro, numeragio, complemento) @
[JAlteracio de dados da CONSTRUGAO (Area Construida, Uso, Padrio da Construcio, Area Reformada, Nimero de Pavimentos, Area Ocupada efou Ano da Construgio Corrigido) ©

[JAlteracio de dados do TERRENO (Area do Terreno, Tipo de Terreno, Testada e Fragdo Ideal) €

Pedido Adicional

[J Por meio deste processo requeiro também a RESTITUICAO do IPTU decorrente do processamento desta Declaragio de Alteracio Cadastral-DAC @

Termos de Ciéncia

[ Tenho ciéncia de que a presente solicitagio NAO se configura impugnagao de langamento, independente dos termos utilizados na PETICAQ
(documento incluido na Tela de Inclus3o de Documentos do SAV).

[ Tenho ciéncia de que a DAC e a DIC-D NAO s3o instrumentos aptos a modificar ou cancelar Notificagdo(des) de Langamenta do IPTU, prestando-se apenas a alterar o
Cadastro Imobiliirio Fiscal.

[[J Tenho ciéncia de que a impugnagio da(s) Motificagdo(6es) de Langamento do IPTU deve(m) ser protocolizada(s) no SAV, utilizando-se o formulério disponivel nas seguintes
opgdes do SAV: IPTU == Impugnagdes e Recursos > Defesa Administrativa (Impugnacdo de Langamento) - 1= Instancia.
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d) De acordo com as opgoes selecionadas na secao “Dados do Pedido”, o SAV apresentara as telas com os dados existentes
no Cadastro Imobiliario Fiscal (dados do proprietario e possuidor, endereco de entrega, dados da construcdo e dados do
terreno). Para solicitar a alteragdo destes dados, basta clicar no botdo “EDITAR” ao lado do campo correspondente:

(1) Atualizacao dos Dados do Proprietério e/ou Possuidor

Atualizacao dos Dados do Proprietario e/ou Possuidor @

Dados constantes no Cadastro Atualizagdo solicitada
CPF/CNPF [ EDITAR

Proprietario:

Proprietario:

CPF/CNPJ # EDITAR

Possuidor:

Possuidor:

(2) Atualizacdo do Endereco do Imovel

AtualizagSo do Endereqo de Entrega do Carné @

Dados constantes no Cadastro Atualizagio solicitada

CEP: Z EDITAR
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(3) Atualizacdo do Endereco de Entrega do Carné

Atualizacio do Endereco de Entrega do Carné &

Dados constantes no Cadastro Atualizagio solicitada
CEP: ¥ EDITAR

Logradouro

Nee
Complemento:
Referencia:

Bairro:

Cidade, UF: Selecione v

3 PROCMO & voumar
(4) Atualizacdo dos Dados da Construcao

Atualizacao dos Dados Da Construgio

Dados constantes no Cadastro Atualizacio solicitada
Area Construids: @ 573,00 m® [ EDTAR i
Uso do Imével: € RESIDENCIAL HORIZONTAL & EOrAR Selecione v
Residéncia Selecione v
Padréio ConstrugSo: €@ Residencial Horizontal & EDITAR Selecione v
A 8 c D 3 F A B c D 3 F

Anada Construggo Comigide: @

1991 # EDITAR Motive: Selecione v
Area Ocupada: @ 193,00 e Z EDITAR m* Motivo:
N Pavimentos: € 2 & EDITAR Motivo:
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(5) Atualizacdo dos Dados da Construcdo (Complemento)

Altersgio de Area o/ou Ares da Construgio Comigida: € ST

FArea Reformadas:
Data de Conclusdo da Obra: m

Detalhamento da Reforma:

Assinale quais AREAS PAVIMENTADAS DESODBERTAS o imével possui:

Terrago Descoberto

Sacada Descoberta

Quadra Desportiva Descoberta

Heliponto Descoberto

Heliporto Descoberto

DECLARO, sob sz penas da lei, que oimovel ndo possui nenhuma das Sreas descritas acima.

Oimével possui piscina?

Sim Nio

Houve alteragdo do USO de Imével? (responda "nio” sefor Selecione -
spenas comegia do cadastro) ©

Data da Alteragio do Uso:

Descricior

Atencio O uzo daimével podsrd ser slterado caso o imével sstsjs coupada, Casovoc opte par corrigiv  use do iméval, sstars presumids s declaragdo da qus o imévl encantra-s= cupsdo no memanto.
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(6) Atualizacdo dos Dados do Terreno

Atualizacao dos Dados Do Terreno

Dados constantes no Cadastro Atualizagio solicitada

Area doTerreno @ 133,00 m? T ATERAR

Testadz @ 7,00 m F ALTERAR

Tipo de Terreno: € Terreno normal [ ALTERAR

Némero de Esquinals):
Néimero de Frentes(z)

Detalhamento da Alterag3o:

Houve altersgdo da Ares do Terreno? @

Detalhamento da Alferago:

e) Apds o preenchimento dos dados, sera apresentada ao usuario o pop-up para complementagcéo da solicitagcdo. Caso o

contribuinte cliqgue “SIM” no questionamento “Deseja complementar esta solicitacdo”, devera preencher as informagdes
complementares (minimo de 50 caracteres/maximo de 1000 caracteres):

Complementacdo da Peticao

Dessja complementar ests solicitacac

Nio ® 5im

Complemente sua Solicitagio:

{minimo de 50 caracteres e méxima de 1000 caracteres) 0/ 1000

m 7 e
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f) Para os imdveis enquadrados na Faixa B e C, os dados inseridos no sistema (constantes da Tela de Confirmacao e do
Protocolo/Resumo) compdem a peticdo de declaracdo de alteracdo cadastral — DAC;

g) Para os imdveis enquadrados na Faixa B e Faixa C para efeitos de tributacdo do IPTU, os dados inseridos no sistema
(constantes da Tela de Confirmacéo e do Protocolo/Resumo) compdem a peticdo de Declaracdo de Alteragcédo Cadastral —
DAC,;

h) Para os iméveis enquadrados na Faixa A para efeitos de tributacdo do IPTU, caso o usuario preencha as informacdes
complementares, sera apresentado o seguinte questionamento: “Este campo foi suficiente para descrever as alteragoes
solicitadas?”. Se o contribuinte informar “Nao”, sera exigida a peticdo na Tela de Inclusdo de Documentos:

Complementac3o da Peticdo

Dezsja complementar esta zolicitacaa?

Mao ® 5im

Complemente sua SolicitagSo:

{minima de 50 caracteres & maximao de 1000 caracteres) 0/ 1000

Este campo foi suficiente para descrever as alteragbes solicitadas?

MEo Sim
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)] Caso o contribuinte enquadrado na Faixa A para efeitos de tributacdo do IPTU, informe “SIM”, ao questionamento “Este
campo foi suficiente para descrever as alteragdes solicitadas?”, os dados inseridos no sistema (constantes da Tela de
Confirmagéo e do Protocolo/Resumo) comporao a peticdo de Declaracédo de Alteracdo Cadastral — DAC;

) Caso seja assinalada a opcdo “Por meio deste processo requeiro também a RESTITUICAO do IPTU decorrente do
processamento desta Declaracao de Alteracao Cadastral-DAC”, o usuéario devera preencher os dados da Tela de Dados
Bancérios, que segue:

DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAO OU RESTITUIGAO
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPGSITO do valor a ser restituido:

Cédigo do Nome do Banco Agéncia (sem Conta Corrente ov CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco ov)

(O NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

=z

rmos, solicito a RESTITUIGAO dos valores pagos e tomados como indevidos em fungao das alteragBes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

() Estou ciente que a informagao incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituicio/devolucio ora pleiteada

+ PROXIMO € VOLTAR

k) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracéo do Protocolo).
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5.3. Alteragcédo Cartografica do Lote no Mapa Digital

a) Selecione o servico correspondente na se¢do INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO
IMOBILIARIO FISCAL:

ALTERAGAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Proximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERAGAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

* DAC - Declaracéo de Alteragao Cadastral do imovel. €
* DIC-D - Desdobro (Diviséo de lotes) €

* DIC-D - Englobamento (Unificacdo de dois ou mais lotes em Gnico lote) €@
* DIC-D - Remembramento ©
L]
L]

DIC - Inscri¢do no Cadastro Imobiliario Fiscal €
MAPA DIGITAL - Localizagdo do Lote(este servigo ndo permite alterar ou informar outros dados cadastrais) € |

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual, e clique em AVANCAR,;

c) Informe o nimero do SQL de Cadastro do Imével (SQL) e cligue em AVANCAR. Sera exibido o pop-up com o seguinte
guestionamento: “Deseja prosseguir com a Localizagdao do lote no MAPA DIGITAL para o imével abaixo?”. Clique em
AVANCAR.
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* Informe o Mimero de Cadastro do Imével

Vood pode localizar o mimero de cadastro do imdwvel na
parte superior da Notificacio de Lancamento, que ¢
enviada ao endereco de entrega pelo correio.

a0 rE—— o
P

(Este é o numero de cadastro 46 imével)

Deseja prosseguir com a Localizacio do lote no MAPA DIGITAL para o imével abaiwo?

Nimero de Cadastro do Imdvel Endereco

¥ AVANCAR * VOLTAR

d) Sera exibido o pop-up abaixo. Clique em “SIM”:

@ Confirmacéo

Ao clicar nz opgdo Avancar, ndo serd possivel alterar o SQL nesta requisicio. DESEJA PROSSEGUIR? SIM [ NAD

e) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).

SAV - Solugéo de Atendimento Virtual Versédo do Manual: 2.14 pdg. 45



5.4. Desdobro de Lotes - DIC-D

a) Selecione uma das op¢des da secdo INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO
FISCAL:

ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Proximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

* DAC - Declaracao de Alteracéo Cadastral do imovel. €
I * DIC-D - Desdobro (Divisao de lotes) €@ I
* DIC-D - Englobamento (Unificagao de dois ou mais lotes em tinico lote) €
* DIC-D - Remembramento @
* DIC - Inscri¢do no Cadastro Imobiliario Fiscal €
* MAPA DIGITAL - Localizagdo do Lote(este servigo nao permite alterar ou informar outros dados cadastrais) €

b) Informe o nimero do SQL de Cadastro do Imével (SQL) e indique (sim ou ndo) para imovel localizado em condominio:

* Informe o Nimero de Cadastro do Iméwvel

Voo pode localizar o mimero de cadastro do imdvel na
parte superior da Notificaglio de Langamento, que é
enviada ac endereco de entrega pelo correio.

Deseja prosseguir com a Declaragdo de Alteragdo Cadastral para o imavel abaiwo?

[‘.-:u!:“.'-.':.-".::'.:I"En:i;-fl)mm —

(Este ¢ o numerc de cadastro do iméwel)

Nimeno de Cadastro do Imadwvel Enderego

0 imével inscrito no Cadastro Imobilisric faz parte de um condominic? €

) Sim O Nio

=+ AVAMCAR + VOLTAR
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c)

Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;
d)

Para lotes que integram um Condominio:

(1) Preencha o numero de cadastro do imovel e clique em ADICIONAR:

Dados Imével de Origem
Iméveis de Origem

Informe abaixo todos os Iméveis de Origem que fazem parte da solicitagio

@ Informagdo! N3o ha nenhum registro na listagem
* Namero de Cadastro do Imével

O ADICIONAR @

=+ PROXIMO  VOLTAR
(2) Cliqgue em PROXIMO.

e) Paralotes que ndo integram um Condominio:

(1) Preencha o numero de cadastro do imével e a quantidade de iméveis que serdo resultantes do DESDOBRO e, apos, clique
em PROXIMO:

Dados Imével de Origem

Imdveis de Origem

Informe abaixo todos os Iméveis de Origem que fazem parte da solicitagio
€ Informag&ol Nio ha nenhum registro na listagem

* Nimero de Cadastro do Imével

O ADICIONR @

» PROXIMO & voume

(2) Clique no icone referente a cada um dos lotes (desenho da casa), e informe os dados dos lotes resultantes do desdobro:
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DESDOBRO

Nests tela vacé deve preencher as informagdes que deverdo constar na cadastro do IPTU. A administragéo analisard seu pedido considerando que as informagdes cadastrada no lote 1 530 referente ao primeiro
lote da esquerda para direita olhando-se da rua para o imével. Desta forma, s seu imével é o segundo da esquerda para direita preencha os dados completos para o lote 2, assim por diante.

Ne Desdobro & no Remembramento vocé deve informar os dados doimével de sua resp bilidade &, a0 menos, o enderego dos demais.

Esta pégina permite cadastro de desdobro envolvendo até 5lotes. Caso o cadastro compreends mais de 5 lotes, esses deverso ser anexados em documenta apartado em Documentos Adicionais na tela de Confirmagso.

e o ente po e el _
1- Dados cbrigatérios do proprietério ou do pessuider do imével.

2- Dados obrigatérios do endereco do imével e enderego de entrega. oo or dadon 0t v
3-Dados do terreno.
4- Se houver construgao, dados da construgio Dados Obrigatérios 0K

Faltam dados Obrigatérios x

Clique nas imagens para preencher os dados do imével:

Lotel ¥ Lote2 3¢
CEP 02993-030 - RUA DA IMPRENSA

Proprietario do Imével
T 2 Sesase:
@ Fien @ Jurkfica
cor Mome

Nio consta ndimars de CRF/ENR
Possuidor do Imével
EErE—
B —
cor Nome

8 comsta ndmers 2= CRFICNR
Local do Imével
-czm “Lagredaurs o Camplementa
“Baire Reberincia * Gdade *Edtado

Selaziane v
Enderego de Entrega
-cze “Lagradours o Camplzmenta
e Asrerencie ~Gizaze .
Selecione v
Dados Avaliativos
Terrena “Tesiace “Tips 2e Temena

Seiezione

s Comstrutde

& LOTEAKTEROR CADISTRADD  PROXIMO LOTECADASTRADD m
3 PACKNO | LMPARTODOS 0 DADOS « o
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(3) Cliqgue em SALVAR ou em PROXIMO LOTE CADASTRADO, ou ainda, no icone correspondente ao proximo lote a ser
cadastrado, para inserir seus dados. Ao final, verifique se ndo ha pendéncias e clique em PROXIMO;

(4) Clique no icone referente ao Lote (desenho da casa), e informe os dados de um dos lotes resultante do desdobro:

(5) Observe que pelo menos 1 (um) dos lotes deverd ter todas as informacdes preenchidas. Para os demais, basta
preencher as informacgdes béasicas (consideradas obrigatdrias pelo SAV, ou seja, campos marcados com um “*”). O
progresso e a correcdo das informac6es poderdo ser acompanhados pela legenda abaixo, que constara acima do icone
referente ao lote:

Todos os dados OK [V Latel Lote 2 Lote 1 " Lote 2 o

Dados Obrigatérios OK

Faltam dados Obrigatdrios X

(6) Apos clicar em PROXIMO, O SAV apresentara o croqui simplificado da alteracéo pretendida:

=

LOTE 1 L LOTE 2

COMTREBANTT P il il
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(7) Caso o usuario deseje inverter o posicionamento dos lotes, basta clicar na seta dupla abaixo do desenho dos imoveis.
Cligue em PROXIMO.

f)  Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusédo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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5.5. Englobamento de Lotes — DIC-D

a) Selecione uma das op¢ées da se¢do INCLUSAO DE NOVOS IMOVEIS NO CADASTRO (em destaque):

ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Proximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERAGAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

* DAC - Declaracédo de Alteragao Cadastral do imovel. €
* DICD - Desdobro (Divisdo de lotes) €
| » DIC-D - Englobamento (Unificacio de dois ou mais lotes em tinico lote) O_l
* DIC-D - Remembramento €
* DIC - Inscricdo no Cadastro Imobiliario Fiscal @
* MAPA DIGITAL - Localizagao do Lote(este servico ndao permite alterar ou informar outros dados cadastrais) @

b) Informe o numero do SQL de Cadastro do Imdvel (SQL) e indique (sim ou ndo) para imovel localizado em condominio:

* Infarme o Mimera de Cadastro da Imdvel

Vool pode localizar o mimero de cadastro do imdvel na
parte superior da Netificagio de Lancamento, que &
enviada ac enderego de entrega pelo correio. i i . . L L.
Desejs prosseguir com a Declaracdo de Alteragdo Cadastral para o imdvel abaixo?

[T —— —— Mimero de Cadastro do Imdwel Enderego
Lancamento TR

(Este & o numero de cadastro do imdwvel)

Oimével inscrito no Cadastro Imobilidrio faz parte de um condominio? €&

) Sim © Mo

=+ AVANCAR & VOLTRR
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c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e cligue em AVANCAR,;
d) Paralotes que integram um Condominio:

(1) Preencha o numero de cadastro do imovel e clique em ADICIONAR:

Dados Imével de Origern

Iméveis de Origem
Informe abaixo tados os Iméveis de Origem que fazem parte da solicitagio
@ Informagdo! Naoc ha nenhum registro na listagem

* Nimero de Cadastro do Imével

© ADICIONAR @

+ PROXIMO 4 VOLTAR
(2) Cligue em PROXIMO.

e) Paralotes que nao integram um Condominio:

(1) Preencha o nimero de cadastro do imével e a quantidade de iméveis que serdo objeto do ENGLOBAMENTO e, apoés,
clique em PROXIMO:

Dados Imével de Origem

Iméveis de Origem
nforme shsbo todos o2 Iméusis de Origem qus fazem parts da solicitacio
O Informagdo! Nao ha nenhum registro na listagem

* Nimero de Cadastro do Imével

© ADICIONAR @

* Em quantas lotes ofs) iméveliis) sers{&o] desdobradols) ou remembradols)?

3 PrOUMO & vouns
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(2) Preencha os dados do lote resultante do ENGLOBAMENTO:

ENGLOBAMENTO

Nesta tela vocé deve preencher as informagdes que dever3o constar no cadastro do |BTU. A administragao analisar seu pedido considerando que as informagdes cadastrada no lote 1 s3o referente ao primeiro lote da esquerda

para direita olhando-se da rua para o imavel, Desta forma, se seu imovel & o segundo da esquerda para direita preencha os dados completos para o lote 2, assim por diante.

No Desdobro e no Remembramento vocé deve informar os dados completos do imével de sua responsabilidade e, ao menos, o enderego dos demais.

Esta pagina permite cadastro de desdobro envalvendo até 5 lotes. Caso o cadastro compreenda mais de 5 lotes, esses deverdo ser anexados em documento apartado em Documentos Adicionais na tela de Confirmagao.

e o o e e b e e _

1- Dados obrigatdrios do proprietario ou do possuidor da iméwvel.
2- Dados obrigatérios do endereco do imével e enderego de entrega. Todos os dades OK s
3-Dados do temreno.

4- Se houver construgde, dados da construgdo Dados Obrigatdrios OK

Faltam dados Obrigatérios x

Proprietario do Imével

Tio de Pesson

® Fisica © Juridica

223 Nome

N&a consta niimero de CPFICNR

Possuidor do Imével

Tips de Pazsoa:

® Faize O Juridics

[ Nome

N&a consta niimero de CPFICNR

Local do Imével

N Camplemento

ez * Lagredoura
“Bairro Referincis * Cidade “Ectada
Seiecione v
Enderego de Entrega
== Logradours e Camplements
Sairra Referincie Cidade Estedo
Selecione v

(3) Cliqgue em PROXIMO.

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusédo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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5.6. Remembramento de Lotes - DIC-D

a) Selecione uma das op¢oes da se¢do INCLUSAO DE NOVOS IMOVEIS NO CADASTRO (em destaque):

ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Proximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

* DAC - Declaracao de Alteragao Cadastral do imovel. €@
s DIC-D - Desdobro (Divisdo de lotes) €@
* DIC-D - Englobamento (Unificacéo de dois ou mais lotes em tinico lote) @
| + DICD-Remembramento @ |
* DIC - Inscri¢ao no Cadastro Imaobiliario Fiscal @
* MAPA DIGITAL - Localizagao do Lote(este servico ndo permite alterar ou informar outros dados cadastrais) @

b) Informe o nimero do SQL de Cadastro do Imével (SQL) e indique (sim ou ndo) para imovel localizado em condominio:

* Infarme o Mimera de Cadastro da Imdvel

Vocé pode localizar o mimero de cadastre do imdvel na
parte superior da Notificaglio de Langamento, que &
enviada ac enderego de entrega pelo correio. i i i o
Deseja prosseguir com & Declaragdo de Alteracio Cadastral pars o imovel abaio?

[ —— A Mimero de Cadastro do Imdwel Enderego
Lancamento NN AT WO

(Este & o numero de cadastro do imdwvel)

O imével inscrito no Cadastro Imobilidrio faz parte de um condominio? €

) Sim © Mo

== AVANCAR + VOLTAR
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c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e cligue em AVANCAR,;

d) Paralotes que integram um Condominio:

(1) Preencha o numero de cadastro dos imoéveis que serdo objeto de REMEMBRAMENTO e clique em ADICIONAR:

Dados Imével de Origern

Iméveis de Origem
Informe abaixo todos os Iméveis de Origem que fazem parte da solicitagio

@ Informagdo! N3o ha nenhum registro na listagem

* Mimero de Cadastro do Imével

O ADICIONAR @

=+ PROXIMO  VOLTAR

(2) Clique em PROXIMO.
e) Paralotes que ndo integram um Condominio:

(1) Preencha o nimero de cadastro dos imoveis e a quantidade de lotes que serdo resultantes do REMEMBRAMENTO e,
apos, cligue em PROXIMO:

(2) Clique no icone referente a cada um dos lotes (desenho da casa), e informe os dados dos lotes resultantes do desdobro:
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REMEMBRAMENTO

Nesta tela vocé deve preencher s informagaes que deverdo constar no cadastro do IFTU. A administragio & seu pedido consideranda que as informagd lote 1530 referente 2o primeiro lote da esquerda para direita olhando-se da

Desta forma, se seu imével £ o segundo da esquerda para direita preencha os dados completos para o lote 2, assim por diante.

rus para o imi

el desua il , 30 menos, o enderego d

No Desdob £ deve infs os dados letos d demais.

Esta pdgina permite cadstro de desdobro envolvendo atd 5 lotes. Caso o cadastro da mais de 5 lotes, esses deverd dos em documento spartado em Documentos Adi tela d Confi

T e e b e _
1- Dados obrigatérios do proprietério ou do possuidor doimével
dos obrigatérics do snd.

o doimével = sndsrego ds entresa Todos oa dedos 0K v

3- Dados do terreno.
4-Se houver canstrugo, dades da construgio Dadss Dbrigevsrias OK

Feitam tades Genigattrios x

Clique nasimagens para preencher os dados doimével:

Lot1 %¢ Low2 )¢

Q0

CEP 02993-030 - RUA DA IMPRENSA
jan————

Proprietério do Imével
Tipa de Peccos:

® fisks © Jurkdica
P Nome

NBo consts nimera de CPF/CNRS

Possuidor do Imével

Tigs g Pessoe
© Fmee O Jurdice
cor Hame
i consta nimere de CRF/CNRI
Local do Imével
- Lazredaurs " Camplements
“Bairre Referince ~Cizade ~Eatads
Setecione v
Enderego de Entrega
- Lazredaurs " Camplements
“Eaire Refeince - Cidade -Esteda
Selecione v
Dados Avaliativos
“ Ares daTarreno “ Testada “Tips de Tarrano
Selecione A

Ares Construide

€ wnewmoRosTos | mreowrecosrmoos  [EEERY
3 PRONO | # LIMPARTODOS 05 1ADOS «vome
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(3) Cliqgue em SALVAR ou em PROXIMO LOTE CADASTRADO, ou ainda, no icone correspondente ao préximo lote a ser
cadastrado, para inserir seus dados. Ao final, verifique se ndo ha pendéncias e clique em PROXIMO;

(4) Clique no icone referente ao Lote (desenho da casa), e informe os dados de um dos lotes resultante do desdobro:

(5) Observe que pelo menos 1 (um) dos lotes deverd ter todas as informacdes preenchidas. Para os demais, basta
preencher as informacgfes basicas (consideradas obrigatdrias pelo SAV, ou seja, campos marcados com um “*”). O
progresso e a correcdo das informac6es poderdo ser acompanhados pela legenda abaixo, que constara acima do icone
referente ao lote:

f)  Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusédo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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5.7. Inscric&o Imobiliaria (Inscricdo de Novo Imével no Cadastro Imobiliario Fiscal)

a) Selecione a opgdo na se¢do INCLUSAO DE NOVOS IMOVEIS NO CADASTRO (em destaque):

ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Proximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

* DAC - Declaragdo de Alteragdo Cadastral do imovel. @
¢ DIC-D - Desdobro (Divisao de lotes) €@
* DIC-D - Englobamento (Unificagao de dois ou mais lotes em Unico lote) @
* DIC-D - Remembramento €
| « DIC-Inscrigao no Cadastro Imobiliario Fiscal @ |
* MAPA DIGITAL - Localizagdo do Lote(este servi¢o nao permite alterar ou informar outros dados cadastrais) €

b) Indique (sim ou n&o) para imével localizado em condominio:

Deseja prosseguir com a Declaragdo de Alteracio Cadastral para o imével abaixo?
MNomero de Cadastro do Imavel Enderego
Oimével inscrito no Cadastro Imobilisrio faz parte de um condominio? €@

@ Sm @ Nio

=+ AVANCAR # VOLTAR

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e cligue em AVANCAR,;

d) Ap6s preenchimento dos dados do contribuinte e do representante legal, clique em PROXIMO. Deveréa aparecer a seguinte
tela:
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DECLARAGAO DE INSCRIGAQ CADASTRAL (DIC) - IPTU

Situazie: Em cadastraments

T ——

' Ded sem Alimragio Declerade + Dedo com Alieregic Declarads @ 0eco com Alieragic INCONSISTENTE Declarede

S

Nanhuma inconzisténcia

Name do Prepristério/Fazsuidor @ Enderesa daimével @
e £ TR #NTERR

Enderssa deEntrega 8 #ATERAR

Ares Canstruide @ o v Ares da Tareena © # nrERAE
Zres Ocupada © Py Tipo deTereno & e
Nimero de Pavimenics @ # ATERAR Tesiada B 7 ATERAR

Usc da Imével @ o uvena Fregdo ldeel @ P
Fadrio de Construgic @ £ ATERR

Dats de Coneluso da Ohea @ P

o - RE

e) Parafinalizar, siga 0os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacéo e Geracdo do Protocolo).
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5.8. Contestacao da Nao Aceitacéo de Declaracdo Cadastral do IPTU — DAC, DIC, DIC-D

a) Selecione a op¢do na se¢do NAO ACEITACAO DE DECLARACOES - DAC, DIC ou DIC-D (em destaque):

NAO ACEITACAO DE DECLARAGOES - DAC, DIC ou DIC-D

* Contestacao da Nao Aceitacao da Declaragao de Atualizacéo Cadastral - DAC @

» Contestacao da Ndo Aceitacdo da Declaracao de Inscricao Cadastral - DIC €

» Contestacao da Ndo Aceitacao da Declaracdo de Inscricao Cadastral para Desdobro, Englobamento ou Remembramento - DIC-D @
* Recurso Unico a Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente apds contestacao) €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Insira o numero do processo recorrido e cliqgue em INCLUIR (se ndo houver numero de processo, informe o numero
0000.0000/0000000-0). Apds, insira o numero de cadastro do imével (SQL) e cligue em ADICIONAR. Caso o imovel faca parte
de condominio, selecione esta opc¢&o abaixo do nimero do cadastro do imével. Clique em PROXIMO:

Processo Impugnado

" Tributo @

PTU ~

Informe os dados do processo que indsferiu ou deferiu parcislmente a impugnagio (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processe Impugnado (SEI / SIMPROC) @
0000.0000/0000000-0 QL NCLUIR
Ne de Cadastro do Imavel

Ne de Cadastro do Imével €

O Imével faz parte de um condominio
N°DE CADASTRODO IMOVEL = CONDOMINIO? s
NAC T4

< PROXIMO € VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracéo do Protocolo).
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5.9. Recurso Unico a Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente ap6s contestac&o)

a) Selecione a opgéo na sec¢do Recurso Unico a Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente apds
contestacao) - em destaque:

NAO ACEITAGAO DE DECLARAGOES - DAC, DIC ou DIC-D

* Contestacao da Ndo Aceitacao da Declaragao de Atualizacdo Cadastral - DAC €

* Contestacao da N&o Aceitagdo da Declaracdo de Inscricdo Cadastral - DIC €

* Contestacao da Ndo Aceitacdo da Declaragdo de Inscricao Cadastral para Desdobro, Englobamento ou Remembramento - DIC-D €
|  Recurso Unico a Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente apds contestacio) € |

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Insira o numero do processo recorrido e cliqgue em INCLUIR (se ndo houver niumero de processo, informe o nimero
0000.0000/0000000-0). Apds, insira o numero de cadastro do imével (SQL) e clique em ADICIONAR. Caso o imdvel faca parte
de condominio, selecione esta op¢&o abaixo do nimero do cadastro do imével. Cliqgue em PROXIMO:

Processo Impugnado

= Tributo €

IPTU ~

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) @

Q INCLUIR

Ne de Cadastro do Imével

Mo de Cadastro do Imével @

» PROXMO vomR

e) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacéo e Geracdo do Protocolo).
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5.10. Recadastramento do IPTU

a) Alternativamente, este servico pode ser acessado pelo Portal 156 (de forma eletrdnica) ou presencialmente pelo
DESCOMPLICA;

b) Para acessar os servicos relacionados ao Recadastramento do IPTU pelo SAV, apés acessar o sistema mediante utilizacédo

da senha web ou certificado digital, o usuario devera acessar as telas Inicial e Intermediaria, comuns aos servi¢cos desta secao:

TELA INICIAL 1PTU

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgdes para prosseguir:

/\9 Alteragdo do Cadastro do Imével Impugnag3o e Recursos
(Para constar no Préximo Exercicio/Incidéncia) (Contestacdo do Camné do IPTU Recebido)
(&) ITBI-IV

ﬁg Outros Servicos

Clique em uma das opc8es para prosseguir:

m 1SS € TAXAS
Multas de ITBI-IV (Cartérios)

c) Selecione uma das opc¢des abaixo referente ao dado que deve ser alterado e informe o0 nimero do cadastro imobiliario

(SQL):

IPTU

f m::ul'uu Qafarad e
i prefeitura.sp.gov.br = SAO PAULO
RECADASTRAMENTO

(Enderego de Entrega, Data de Vencimento, Nome do Proprietario, ou Possuidor)

Secretaria Municipal da Fazenda (57)

RECADASTRAMENTO 6

Atualizagdo de Dados Cadastrais do IPTU

Informe o nimero de cadastro no IPTU:
s Alteragdo do ENDERECO DE ENTREGA %
+ Alteragdo da DATA DE VENCIMENTO |_ .
« Alteracdo do NOME DO PROPRIETARIO OU POSSUIDOR
<= Pagina Antenior | | Auangar

R
= SAO PAULO
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d) Preencha os dados a serem alterados a seguir clique em “ENCAMINHAR”:

Atualizagdo de Dados Cadastrais do IPTU
® Atualizagao feita pelo COMPRADOR O Atualizagio feita pelo VENDEDOR

DADOS DO IMOVEL |7
Namero de Cadastro no IPTU:

Enderego do Imovel: I_ | Nimero: (f
Complemento: | Cep: :—

DADOS DO NOVO CONTRIBUINTE (preencher se houver alteracao na propriedade do imovel)

Nome do contribuinte: | |' ' GfH?HPJ: | pLE
:lrpoc';r?:dg:cell.lmento 9 [Selecione um item vt

Namero da Matricula: | |2 Nimero do Cartério: [

DATADA AQU iSIQ.E\O DO IMOVEL(data do registro na matricula.data do contrato ou data da escritura)- | 4
—Anexar Doci tos

Selecione 0 documento

Escolher Arguivo | Nenhum arquivo escolhido

*S3o permitidos até 5 arquivos do tipo PDF

Nome do Arquivo Anexado em Status Excluir

ENDERECO DE ENTREGA DA NOTIFICACiO DO IPTU
O enderego de ENTREGA da nofificagio do IPTU é igual ac enderece do imével? @ Sim (O Nao*

DATA DE PAGAMENTO DO IPTU

Escolha o dia do més para pagar o seu IPTU: | Selecione . W ?
| << Pagina Anterior | | Encaminhar
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e) Nao ha mais a necessidade do envio da declaracdo pelo correio ou entrega de forma presencial (procedimento antigo).
Basta anexar os documentos “efetuar o upload dos documentos necessarios” antes de clicar em encaminhar.

— Anexar Documentos

Selecione o documento
Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido
*Sao permitidos até 5 arquivos do tipo PDF

Nome do Arquivo Anexado em Status Excluir

f)  Este servico também pode ser acessado diretamente na pagina especifica da Secretaria Municipal da Fazenda, disponivel
no endereco https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/iptu/index.php?p=28546.
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6.

Contestacéo do Meu Carné do IPTU

6.1.Informagbes Gerais

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Nos termos do art. 30, 81° da Lei Municipal n® 14.107/2005, n&o serdo conhecidas as impugnac¢des ou recursos interpostos
fora dos prazos estabelecidos nesta lei, podendo qualquer autoridade julgadora denegar o seu seguimento.

As impugnacdes de langamento (defesas administrativas — 12 instancia) interpostas intempestivamente (fora do prazo
regulamentar) NAO suspendem a exigibilidade do crédito tributario.

Para utilizacdo do servico de impugnacdo de lancamentos em lote (condominios) é indispensavel que o usuario possua
poderes para representar as unidades condominiais que integrardo o processo. E ainda, antes de utilizar o servico, é
importante ter em maos os titulos de propriedade dos imoveis e os documentos de identificacdo dos proprietarios de cada um
dos imdveis selecionados no processo;

Entende-se como COMPROMISSARIO do Imoével o promitente comprador (contrato de gaveta). Equipara-se ao
compromissario, o usufrutuario, enfiteuta, dentre outros. O INQUILINO do imével NAO E CONSIDERADO
COMPROMISSARIO, pois sua posse € a titulo precario.

As solicitacbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situacdo ‘em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagdes” no canto superior direito da tela.

No caso de impugnacdo em lote (condominios), ainda que uma mesma impugnacgdo englobe vérias unidades (imoveis), 0
SAV permitirh a interposicdo do recurso ordinario ou de revisdo de forma individual. Caso o proprietario(s) ou
compromissério(s) de algum(ns) dos imodveis que integram o condominio opte por protocolizar individualmente sua
impugnacao, os recursos ordindrio e de revisdo terdo de ser protocolizados individualmente.

Consideram-se impugnadas apenas as Notificacdes de Lancamento selecionadas nesta tela do SAV. Os lancamentos nao
selecionados, mesmo que referente ao mesmo imovel (mesmo SQL) nao integrardo a presente impugnacdo, mesmo que
constem na peticao.

Caso haja outros langamento a serem contestados, as impugnacdes deverao ser protocolizada(s) individualmente, nos termos
do art. 1°, 83°, da Instrucdo Normativa SF/SUREM n° 10/2019.
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i) Para acessar os servigos relacionados ao contencioso de langcamento do IPTU (defesa administrativa, recurso ordinario,
recurso de revisdo e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideracdo do despacho denegatorio de seguimento de
impugnacao ou recurso), apos acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuério
devera acessar as seguintes telas, qgue sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL
Bem Vindo a SOLUCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!
Clique em uma das opgdes para prosseguir:

A £9

oo Vg

@ 1S5 e TAXAS
Multas de ITBI-IV (Cartérios)

Nome do Proprietario ou Possuidor)

Outros Servigos

Clique em uma das opgBes para prosseguir:

ALTERAGCAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Préximo Exercicio/Incidéncia)

RECADASTRAMENTO
(Endereco de Entrega, Data de Vencimento,
Nome do Proprietério ou Possuidor)

IMPUGNACOES E RECURSOS
(Contestacio do Camé do IPTU Recebido)

OUTROS PEDIDOS ADMINISTRATIVOS
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6.2.IPTU - Defesa Administrativa (Impugnacao de Lancamento) — 12 Instancia

a) Selecione o servico desejado, constante da sec¢éo “Impugnacgdes e Recursos — Langcamento do IPTU”:

IMPUGNACOES E RECURSOS
(Contestacdo do Carné do IPTU Recebido)

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

| » Defesa Administrativa (Impugnacdo de Lancamento) - 12 Instancia Ol
* Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisao de 12 Instancia) €@
* Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatario de Seguimento de Impugnacao ou Recurso €
* Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Ap6s preenchimento dos dados do contribuinte e do representante legal, clique em PROXIMO. Devera aparecer a tela a
seguir. Informe o nimero do SQL do imével objeto da impugnacao e selecione os dados a serem corrigidos no langcamento:

IPTU
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANCAMENTO) - 12 INSTANCIA

Alteragdo e Inclusdo no Cadastro Imobilidrio Fiscal

Dados do Imével

Numero de Cadastro do Imovel (SQL): €@

Dados do Pedido

O Alteragéio de dados do proprietario e/ou possuidor efou endereco de entrega €@

[ Alteracao do ENDEREGO do imével (logradouro, numeragéo, complemento) @

0 Alteracio de dados da CONSTRUGAO (Area Construida, Uso, Padrio da Construgio, Area Reformada, Nimero de Pavimentos, Area Ocupada e/ou Ano da Construgéo Corrigido) €
0 Alteracéo de dados do TERRENO (Area do Terreno, Tipo de Terreno, Testada e Fracio Ideal) @

O solicitagéo de Revisdo do Valor Venal do Imavel para o Exercicio Vigente (Avaliagdo Especial ou Contraditéria) @
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d) Caso os dados selecionados versem exclusivamente sobre dados do proprietario e/ou possuidor e/ou endereco de
entrega, sera exibido o pop-up abaixo. Se o contribuinte optar por prosseguir (selecione a opg¢ao “Sim” a pergunta “Deseja
prosseguir?”), sera encaminhado diretamente ao Sistema de Recadastramento.

@ Confirmacéo

As atualizagbes cadastrais que versem exclusivamente sobre dados do proprietario e/ou possuidor e/ou endereco de
entrega, deverdo ser efetuadas no Sistema de Recadastramento. Deseja prosseguir?

e) Informe o nimero de inscricdo do imével (SQL) e selecione a qualificacdo do solicitante (proprietario ou compromissario). Por
fim, selecione a (s) Notificagbes de Lancamento (s) a serem impugnados na GRID DE LANCAMENTOS e clique em
PROXIMO:
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IPTU
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANGAMENTO) - 12 INSTANCIA

Situagao: Em cadastramento

*5QL Enderego
EXERCICIO ¥ | NOTIFICAGAO DE LANGAMENTO™ PRESTAGAO v DATADAIMPUGNAGAO ~|  TEMPO TRANSCORRIDO (DIAS) ~ TEMPESTIVIDADE Y| VALORDANL ~|  SUSPENDEAEXIGIBILIDADE? ~
2019 01 22(12/2024 288 Intempestivo Nao
O 2020 01 22(12/2025 - Tempestivo Sim
O 2021 01 22(12/2025 - Tempestivo Sim
O 2022 01 22/12/2025 - Tempestive Sim
O 2023 01 22(12/2025 - Tempestivo Sim
O 2024 01 22/12/2025 - Tempestive Sim
O 2025 01 22(12/2025 - Tempestivo Sim

* Tenho ciéncia de que a presente impugnagio se refere a(s) Notificagio(6es) de Lancamento do IPTU do Imével(is)/Exercicio(s) selecionado(s) nesta tela. O(s) langamento(s) ou SQL(s) ndo selecionadof(s) no quadro acima NAO INTEGRA(M) a presente impugnagio, mesmo que
conste(m) na petico.

[] = Tenho ciéncia de que, caso exista(m) outro(s) langamento(s)/imévelis) cujo(s) langamento(s) deverd(3o) ser contestada(s), a(s) impugnacio(des) devera(do) ser protocolizada(s) INDIVIDUALMENTE, nos termos do art. 1°, §3°, da Instrugio Mormativa SF/SUREM ne® 10/2018.
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f) De acordo com as opgdes selecionadas na sec¢ao “Dados do Pedido”, o SAV apresentara as telas com os dados existentes
no Cadastro Imobiliario Fiscal (dados do proprietario e possuidor, endereco de entrega, dados da construcdo, dados do
terreno e pedido de avaliagao especial). Para solicitar a alteragao destes dados, basta clicar no botdo “EDITAR” ao lado do
campo correspondente e complementar as informacdes (quando solicitadas):

(1) Atualizacao dos Dados do Proprietario e/ou Possuidor

Atualizacao dos Dados do Proprietério e/ou Possuidor €

Dados constantes no Cadastro Atualizagdo solicitada

CPF/CNPF (¢ EDITAR
Proprietério:

Proprietério:

CPF/CNPJ (@ EDITAR
Possuidor:

Possuidor:

(2) Atualizacdo do Endereco do Imovel

AtualizagSo do Endereco de Entrega do Carné €

Dados constantes no Cadastro Atualizacdo solicitada

CEP: [# EDITAR
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(3) Atualizacdo do Endereco de Entrega do Carné

Atualizacio do Endereco de Entrega do Carné &

Dados constantes no Cadastro Atualizagio solicitada
CEP: ¥ EDITAR

Logradouro

Nee
Complemento:
Referencia:

Bairro:

Cidade, UF: Selecione v

3 PROCMO & voumar
(4) Atualizacdo dos Dados da Construcao

Atualizacao dos Dados Da Construgio

Dados constantes no Cadastro Atualizacio solicitada
Area Construids: @ 573,00 m® [ EDTAR i
Uso do Imével: € RESIDENCIAL HORIZONTAL & EOrAR Selecione v
Residéncia Selecione v
Padréio ConstrugSo: €@ Residencial Horizontal & EDITAR Selecione v
A 8 c D 3 F A B c D 3 F

Anada Construggo Comigide: @

1991 # EDITAR Motive: Selecione v
Area Ocupada: @ 193,00 e Z EDITAR m* Motivo:
N Pavimentos: € 2 & EDITAR Motivo:
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(5) Atualizacdo dos Dados da Construcdo (Complemento)

Altersgio de Area o/ou Ares da Construgio Comigida: € ST

FArea Reformadas:
Data de Conclusdo da Obra: m

Detalhamento da Reforma:

Assinale quais AREAS PAVIMENTADAS DESODBERTAS o imével possui:

Terrago Descoberto

Sacada Descoberta

Quadra Desportiva Descoberta

Heliponto Descoberto

Heliporto Descoberto

DECLARO, sob sz penas da lei, que oimovel ndo possui nenhuma das Sreas descritas acima.

Oimével possui piscina?

Sim Nio

Houve alteragdo do USO de Imével? (responda "nio” sefor Selecione -
spenas comegia do cadastro) ©

Data da Alteragio do Uso:

Descricior

Atencio O uzo daimével podsrd ser slterado caso o imével sstsjs coupada, Casovoc opte par corrigiv  use do iméval, sstars presumids s declaragdo da qus o imévl encantra-s= cupsdo no memanto.
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(6) Atualizacdo dos Dados do Terreno

Atualizacao dos Dados Do Terreno

Dados constantes no Cadastro

Ares doTerreno @ 183,00 m [ ALTERAR
Testads @ 7,00 m # ALTERAR
Tipo de Terreno: @ Terreno normal

Salecians
Némero de Esquinals):
Néimero de Frentes(z)
Detalhamento da Alferagio:

=T A 7 -
Houve altersgdo da Ares do Terreno? @ T

Detalhamento da Alferago:

(7) Pedido de Avaliacéo Especial

Solicitagdo de Avaliagao Especial - Revisdo do Valor Venal do Imével

Dados constantes no Cadastro

valor Venal do Imével 2025 @ (# ALTERAR

Atualizagso solicitada

[ ALTERAR

Atualizacao solicitada

Valor de Mercado do Imével: €

0,00

> PROXMO & vourar
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g) Apo6s o preenchimento dos dados, sera apresentada ao usuario o pop-up para complementacdo da solicitacdo. Caso o
contribuinte clique “SIM” no questionamento “Deseja complementar esta solicitacdo”, devera preencher as informacdes
complementares (minimo de 50 caracteres/maximo de 1000 caracteres):

Complementacdo da Peticio

Dessja complementar ests solicitacac

No @ 5im

Complements sua Solicitagio:

{minimo de 50 caracteres & mdximao de 1000 caracteres) 0/ 1000

m 7 e

h) Para os imdveis enquadrados na Faixa B e C, os dados inseridos no sistema (constantes da Tela de Confirmacao e do
Protocolo/Resumo) compdem a peticao de declaracéo de alteracédo cadastral — DAC,;

)] Para os imoveis enquadrados na Faixa B e Faixa C para efeitos de tributacdo do IPTU, os dados inseridos no sistema
(constantes da Tela de Confirmagéo e do Protocolo/Resumo) compdem a peticdo de Declaracdo de Alteracdo Cadastral —
DAC;

)] Para os imOveis enquadrados na Faixa A para efeitos de tributacdo do IPTU, caso o usuario preencha as informacdes
complementares, sera apresentado o seguinte questionamento: “Este campo foi suficiente para descrever as alteragdes
solicitadas?”. Se o contribuinte informar “N&o”, sera exigida a peticdo na Tela de Inclusdo de Documentos:
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Complementac3o da Peticdo

Dezsja complementar esta zolicitacaa?

O Mio ® 5im

Complemente sua SolicitagSo:

{minimao de 50 caracteres € maximo de 1000 caracteres) 0/ 1000

Este campo foi suficiente para descrever as alteragbes solicitadas?

) Nao 7} Sim

k) Caso o contribuinte enquadrado na Faixa A para efeitos de tributagdo do IPTU, informe “SIM”, ao questionamento “Este
campo foi suficiente para descrever as alteragdes solicitadas?”, os dados inseridos no sistema (constantes da Tela de
Confirmacéo e do Protocolo/Resumo) comporao a peticdo de Declaracado de Alteracdo Cadastral — DAC;

) Caso seja assinalada a opgdo “Por meio deste processo requeiro também a RESTITUICAO do IPTU decorrente do
processamento desta Declaragdo de Alteracdo Cadastral-DAC”, o usuario devera preencher os dados da Tela de Dados
Bancérios, que segue:
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DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAQ OU RESTITUICAO
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cédigo do Nome do Banco ‘Agéncia (sem Conta Corrente ov CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco ov)

(O NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

() Nestestermos, solicito.a RESTITUIGAO dos valores pagos & tomados como indevidos em fungéo das alteragbes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

[ Estouciente que a informacio incorreta dos dados da conta-carrente INVIABILIZARA a restituicio/devolucio ora pleiteada.

> PROXMO < vounr

m) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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6.3.IPTU - Recurso Ordinéario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Impugnacdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

IMPUGNACOES E RECURSOS
(Contestacdo do Carné do IPTU Recebido)

IMPUGNACOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

* Defesa Administrativa (Impugnacao de Langamento) - 12 Instancia @

|- Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apés decisdo de 12 Instancia) Ol

¢ Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @
¢ Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o numero de inscricdo do imovel (SQL) e selecione a qualificacdo do solicitante (proprietario ou compromissario).
Selecione a(s) Notificacdes de Lancamento(s) a serem objeto de recurso ordinario na grid e clique em PROXIMO:

IPTU
RECURSO ORDINARIO - 23 INSTANCIA

CNRJ/CPF Contribuinte

16/11/2020 Tempestivo

DATA DE NOTIFICAGAO
* = NOTIFICACAODE % DADECISAODE1* 3| DATADORECURSO 3| TEMPOTRANSCORRIDCH * SUSPENDEA
PROCESSO DE IMPUGNAGAQ EXERCICIO LANCAMENTO INSTANCIA ORDINARIO (DIAS) TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE?
[m} 2015 1 1 Sim
(]

2020 1 16/11/2020 1 Tempastivo sim

< PROXIMO 4 VOLTAR
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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6.4.IPTU - Recurso de Revisao contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos

a) Selecione o servigo desejado, constante da segado “Impugnacdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

IMPUGNACOES E RECURSOS
(Contestacdo do Carné do IPTU Recebido)

IMPUGNACOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

¢ Defesa Administrativa (Impugnacéo de Lancamento) - 12 Instancia @
* Recurso Ordinéario - 22 Instancia (cabivel somente apés decisdo de 12 Insténcia) @
* Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso ©

| * Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €|

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o ndmero de inscricdo do imovel (SQL) e selecione a qualificacdo do solicitante (proprietario ou compromissario).
Selecione a(s) Notificacdes de Lancamento(s) a serem objeto de recurso ordinario na grid e clique em PROXIMO:

IPTU
RECURSO DE REVISAO

DATA DE NOTIFICAGAD
PROCESSODERECURSO  + * NOTIFICACRODE 5 DADECISAODE % | DATADORECURSE | TEMPO TRANSCORRIDO & * SUSPENDEA 5
ORDINARIO EXERCICIO LANCAMENTO RECURSO ORDINARIO DEREVISAQ (DiAS) TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE?
o aig) i & S Selecione W

13/11/2020 13112020 empestivo

a 2018 1 ntempestivo Nio Seledione

v

(m] 2018 1 ntempestivo Nio Selecione v

 PROXIMO 4 VOLTAR
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d) Informe o nimero de inscricdo do imovel (SQL) e selecione a qualificacdo do solicitante (proprietario ou compromissario).
Selecione a(s) Notificacbes de Lancamento(s) a serem objeto de recurso de revisdo na GRID DE LANCAMENTOS e clique

em PROXIMO. Devera ser apresentada a tela para informac&o da deciséo paragmatica:

Decis3o Paradigmitica

Decisdo Paradigmatica
Ne SEIfSIMPROC: - he ds Camars: Data da Publicagio:
@ Informagao! Nao ha nenhum registro na listagem

Declaro ter ciéncia de que s divergincia deverd ser apontads na pegs que serd snerads ao finsl

e) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua copia. Para inclus&o
dos dados cadastrados, clique em “ADICIONAR DECISAO”.

f)  Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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6.5.Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacao ou Recurso do IPTU
a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢ao “Impugnagdes e Recursos — Langamento do IPTU” ou “Condominio -
Impugnacdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

IMPUGNACOES E RECURSOS
(Contestacdo do Carné do IPTU Recebido)

IMPUGNAGCOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

Defesa Administrativa (Impugnacdo de Langamento) - 12 Instancia @

Recurso Ordinario - 22 Insténcia (cabivel somente apds decisdo de 12 Insténcia) @
Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso @
Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Na tela seguinte, informe o nimero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o NUmero de Cadastro de Imoével
(SQL), caso nédo seja carregado automaticamente pelo SAV e a data de notificacdo da decisao a ser reconsiderada. Selecione
os termos de ciéncia na parte inferior da tela. Apos, clique em PROXIMO:
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Processo Impugnado
" Tributo @

IPTU hd

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragio

Data da Notificag8o da Decisdo:

dd/mm/azaa [m)
Ne de Cadastro do Imével

Ne de Cadastro do Imével @

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagio ou Recurso NAD suspende 2 exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedide de RECONSIDERAGAD do despacho denegatério de seguimento de impugnagio ou recurso deverd ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

+ PROXIMO 4 VOLTAR

d) Parafinalizar, siga 0s passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracéo do Protocolo).
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6.6.IPTU - Impugnacao Conjunta de Lancamentos (Em Lote) — Iméveis em Condominio

a) Selecione o servigo desejado, constante da seg¢do “Condominio - Impugnagdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

CONDOMINIO - IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Contestacdo do Carné do IPTU Recebido)

CONDOMINIO - IMPUGNAGCOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

I ¢ CONDOMINIO - Defesa Administrativa (Impugnacdo de Lancamento) - 12 Instancia OI

CONDOMINIO - Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente ap6s decisdo de 12 Instancia) @

CONDOMINIO - Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacédo ou Recurso @
CONDOMINIO - Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Ap6s preenchimento dos dados do contribuinte e do representante legal, clique em PROXIMO. Selecione o (s) motivo(s) da
Impugnacao na tela que segue:

IPTU
CONDOMINIOS - IMPUGNAGAQ

Situagéo: Em cadastramento

Dados da Construgiio Dados do Terreno

O Area Construida O Areado Terreno

[J Reforma sem Alterago de Arez Construida O Tipodo Terreno

O Area Ocupada [0 Testads

O Namero de Pavimentos

O Usodos Iméveis

[ Padrdo dos Iméveis Outros Motivos

O Anc de Construgio Corrigido
O Avaliagio Contraditéria (Revisdo do Valor Venal do Imével - WI)
[ Endereco do Imével/de Entrega
O Outros Motives

3 PROXIMO # VOLTAR

d) Na tela abaixo, informe o nimero de cadastro do imével (SQL) de qualquer imoével que integre o condominio, ou ainda, o
cédigo identificador do condominio (SQ-CD). Informe o (s) exercicio(s) referente(s) a(s) NL a serem impugnadas. Apos
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selecionar o (s) exercicios e clicar em PESQUISAR, o SAV trara automaticamente todos os imdveis que integram o
condominio e seus respectivos langcamentos:

IPTU
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANGAMENTO) - 13 INSTANCIA - CONDOMINIO

Situagdo: Em cadastramento

Digite um SQL de qualquer imével que integra o condominio, ou ainda o SQCD:

* SQL ou SQCD Enderego

*Exercicio(s) da NL que serd(30) objeto da impugnacao: Selecione v Selecione ~ Q PESQUISAR

3 PROXIMO cmcam 4 VOLTAR

e) Caso se pretenda impugnar a NL de um Unico exercicio, basta incluir o mesmo exercicio em ambos 0s campos acima e clicar
em pesquisar;
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f)  Selecione as NL/SQL a serem impugnados (quadro a seguir) e clique em PROXIMO:

IPTU
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANGAMENTO) - 12 INSTANCIA - CONDOMINIO

3o: Em cadastramento

Digite um SQL de qualquer imével que integra o condominio, ou ainda o SQCD:

Enderaco

*Exercicio(s) da NL que sera(30) objeto da impugnacao: 2021 v 2021 v Q PESQUISAR

" . . VENCIMENTODA1* - Al o "
COMPLEMENTO = EXERCICIO > NL T PRESTAGAO 1 DATADAIMPUGNACAO ™ TEMPO TRANSCORRIDO (DIAS) ~ TEMPESTIVIDADE M SUSPENDE A EXGIBILIDADE? ~
CJ 11 EVAGA 2021 2 31/10/2022 20/07/2022 - Sim

Tempestivo

Tempestivo Sim

31/1 Tempestivo Sim

Tempestivo Sim

. Tempe Sim

. empe: m
o : Tempestivo Sim
’ pes m

e : Tempestivo Sim

g) Inclua a documentac&o obrigatoria, comum ao pedido, conforme segue e cliqgue em PROXIMO:
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Documentagdo Necessaria

Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitacao online, sera necessario anexar uma copia digitalizada ou foto dos documentos a seguir.

Documentagéo Obrigatdria
* Peticao @

I SELECIONAR ARQUIVO...

* Ata de Eleicéo do Sindico €@

B SELECIONAR ARQUIVO...

* Documento de Identificacdo do Sindico @

I SELECIONAR ARQUIVO...
* Foto da Fachada do Imével €@

I SELECIONAR ARQUIVO...

h)  Poderéo ser incluidos também os documentos opcionais, comuns a impugnacao:

Documentagao Opcional

Abaixo, vocé pode anexar quaisquer documentos que julgar pertinentes a sua solicitacéo. (Ex. Fotos do imdvel, contas de luz, etc)

* Descrigdo

i SELECIONAR ARQUIVO...

)] N&o se esqueca de assinalar a seguinte declaragéo ao final da tela: “DECLARQO estar ciente da relacdo de documentos
necessarios e que eventuais informacfes e documentos adicionais podem ser solicitados pela Administracao Tributaria. A
falta ou omissédo de documentos pertinentes a sua solicitagdo podem implicar a nao aceitagcdo ou indeferimento do pedido.”
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)] Selecione o tipo do titulo de propriedade (matricula, transcricdo, contrato de compra e venda, dentre outros) e a circunscricao
(cartério de registro de imoveis), se cabivel. Apos, inclua os titulos de propriedade de cada uma das unidades selecionadas
na impugnacao, informando o nimero do documento e sua data.

DOCUMENTOS

Documentagdo Necessaria

Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitacdo online, serd necessario anexar uma copia digitalizada ou foto dos documentas a seguir.

Documentagdo Obrigatoria

* Tipo do Titulo de Propriedade * Circunscricao
Matricula e 12 Registro de Imdveis da Capital ~
[ orwem s ==
CJ 12 EVAGA B SELECIONAR ARQUIVO...
CJ 13 EVAGA E B SELECIONAR ARQUIVO. ..
CJ 14 EVAGA @ & SELECIONAR ARQUIVD...

REGISTROS ENCONTRADOS: 3

B S N = monee oo

Matricula 12/02/2024 Mamero: 1111 Circunscriciio: 17 Reglstro de _MATRICULA DO IMOVEL.pdf
Iméveis da Capital

REGISTROS ENCONTRADOS: 1

k) Apos clicar em PROXIMO, inclua os documentos de identificacdo da cada proprietario ou possuidor das unidades
selecionadas na impugnagao:
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DOCUMENTOS

Documentagdo Necessaria

Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitagdo online, sera necessario anexar uma copia digitalizada ou foto dos documentos a seguir.

CJ12 EVAGA B SELECIONAR ARQUIVO...
CJ13EVAGA B SELECIONAR ARQUIVO...
CJ14 EVAGA B SELECIONAR ARQUIVO...

REGISTROS ENCONTRADOS: 3
Documentag&o Obrigatoria

e B e s e s

Documento de Identidade do Proprietario Proprietario 1.png

REGISTROS ENCONTRADOS: 1

) IMPORTANTE: para se excluir algum SQL da impugnacéo (utilizando o botdo RETORNAR), € necessario que na Tela de
Inclusdo de Documentos sejam retirados os documentos especificos vinculados aquele imével (titulo de propriedade e
documento de identificacéo).

m) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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6.11. IPTU - Recurso Ordinario Conjunto (em Lote) — Imoveis em Condominio

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Condominio - Impugnacdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

* CONDOMINIO - Defesa Administrativa (Impugnacéio de Lan¢amento) - 12 Instancia €

| e CONDOMINIO - Recurso Ordinério - 22 Instancia (cabivel somente ap6s decisdo de 12 Instancia) EI

* CONDOMINIO - Pedido de Reconsideracédo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
¢ CONDOMINIO - Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

CONDOMINIO - IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o nimero do processo de impugnacgdo. O SAV listar4d os langcamentos sujeitos ao Recurso Ordinéario apenas se
a Impugnacéo foi efetuada de forma conjunta, utilizando-se a opgdo “CONDOMINIO - Defesa Administrativa
(Impugnacgéo de Langamento) - 12 Instancia”. Apés inserir o numero do processo sei, clique em PESQUISAR. Aparecera

a grid com os lancamentos que serdo objeto do recurso ordinario:

IPTU

RECURSO ORDINARIO - 23 INSTANCIA - CONDOMINIO

Situacéo:

Em cadastramento

Digite o n° do Processo SEI de impugnagéo :

a A
-

NOTIFICAGAO DE ™~
COMPLEMENTO EXERCICIO LANGAMENTO
O 2022 1
O 2022 1
0 2022 1
0 2022 1
0 2022 1

Data da Impugnacéo: = 04/08/2022

DATA DE

NOTIFICAGAO DA, DATA DO
DECISAODE1* ~| RECURSO

INSTANCIA ORDINARIO

04/08/2022

04/08/2022

04/08/2022

04/08/2022

04/08/2022

TEMPO
TRANSCORRIDO ~
(DIAS)

11

11

11

11

11

TEMPESTIVIDADE

Tempestivo

Tempestivo

Tempestivo

Tempestivo

Tempestivo

SUSPENDEA
EXIGIBILIDADE?
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d) Selecione as notificacbes de lancamento que serédo objeto do recurso ordinario e clique em PROXIMO.

e) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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6.12. IPTU - Recurso de Revisédo Conjunto (em Lote) — Imdveis em Condominio

a) Selecione o servico desejado, constante da segédo “Condominio - Impugnacgdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

CONDOMINIO - IMPUGNAGCOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

e CONDOMINIO - Defesa Administrativa (Impugnacéo de Lancamento) - 12 Instancia @

* CONDOMINIO - Recurso Ordindrio - 22 Insténcia (cabivel somente apés deciséio de 12 Insténcia) €

» CONDOMINIO - Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso €@
| »+ CONDOMINIO - Recurso de Reviséo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMTé |

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o nimero do processo de recurso ordinério. O SAV listara os langcamentos sujeitos ao Recurso de Revisao apenas
se 0 Recurso Ordinario foi protocolado de forma conjunta pelo SAV, utilizando-se a opgdo “CONDOMINIO - Recurso
Ordinério - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia) ”. Apoés inserir o nimero do processo sei, clique
em PESQUISAR. Aparecera a grid com os lancamentos que serdo objeto do recurso ordinario:

IPTU
RECURSO DE REVISAO - CONDOMINIO

Situagéo:

Em cadastramento

Digite o n® do Processo SEI de Recurso Ordinéario : Data doRO: | 10/08/2022 Camara: | 12 Cimara v
DATA DE
NOTIFICAGAO DA
= DECISAODE < DATADO < TEMPO = -
NOTIFICAGAO DE RECURSO RECURSO DE TRANSCORRIDO SUSPENDE A
COMPLEMENTO EXERCICIO LANCAMENTO ORDINARIO REVISAO (DIAS) TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE?

O 2022 1 11/08/2022 4 Tempestivo Sim
O 2022 1 11/08/2022 4 Tempestivo Sim
a 2022 1 11/08/2022 4 Tempestivo Sim
O 2022 1 11/08/2022 4 Tempestivo Sim
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d) Selecione as notificacdes de lancamento que ser&o objeto do recurso de reviséo e clique em PROXIMO.

e) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua copia. Para inclus&o
clique em “ADICIONAR DECISAQ’.

Decisdo Paradigmatica

Decisdo Paradigmatica
N° SEI/SIMPROC: * N° da Cimars: Data da Publicagio:

Selecions A ﬁ © ADICIONAR DECISAD

@ Informagao! N3o ha nenhum registro na listagem

Declaro ter ciéncia de que a divergéncia devers ser apontads na pega gue serd anexads o final

f)  Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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6.13. Autos de Infracdo do IPTU — Impugnacao de Langcamento (Defesa Administrativa) — 12 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constantes da segao “Impugnacgdes e Recursos — Autos de Infragdo do IPTU”:

) IMPUGNACOES E RECURSOS ,
(AUTOS DE INFRAGAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAQ ACESSORIA DO IPTU)

IMPUGNAGCOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO DO IPTU

I * All - Defesa Administrativa (Impugnaco de AUTO DE INFRACAQ) - 12 Instincia €@
* All-Recurso Ordinario de AUTO DE INFRACAO - 2 Instancia (cabivel somente apos decisdo de 12 Instancia) @
= All - Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso €
* All - Recurso de Reviséo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o nimero de inscricdo do imovel (SQL) e selecione o (s) Auto(s) de Infracdo a ser(em) impugnado(s) na GRID DE
LANCAMENTOS na tela que segue. Apos, clique em PROXIMO:

CNPJ/CPF Contribuinte
*SQL Endereco

* Qualificagdo

Proprietério v

a a a ~ .| VALORDOAUTO, SUSPENDEA
AUTO DE INFRACAO™ |  DATA DA NOTIFICAGAQ™ | DATA DA IMPUGNAGAO™ TEMPO TRANSCORRIDO(DIAS) ™ TEMPESTIVIDADE | DEINFRAGAQO ~ EXIGIBILIDADE? ™
m] 6 Sim

07/01/2022 Tempestivo 120,00

< PROXIMO m € VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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6.14. Autos de Infracdo do IPTU — Recurso Ordinario - 22 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constantes da segao “Impugnacdes e Recursos — Autos de Infragao do IPTU”:

3 IMPUGNAGOES E RECURSOS  _ ,
(AUTOS DE INFRAGAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAQ ACESSORIA DO IPTU)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO DO IPTU

e All - Defesa Administrativa (Impugnacio de AUTO DE INFRACAQ) - 12 Insténcia €}

I * All- Recurso Ordinario de AUTO DE INFRAGAO - 22 Instancia (cabivel somente apds decisao de 12 Instancia) @ I
* All- Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso €
* All- Recurso de Reviso contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o nimero de inscricdo do imovel (SQL) e selecione o(s) Auto(s) de Infracdo objeto(s) do recurso ordinario na tela que
segue. Apds, cligue em PROXIMO:

CNPJ/CPF Contribuinte
*sQL Endereco
* Qualificagio
Proprietario v
N | DATADENOTIFICAGAODA, | DATADO RECURSO - . A
PROCESSODE IMPUGNAGAO ™| AUTODEINFRAGAON°™ | DECISAO DE 1* INSTANCIA™ ORDINARIO v TEMPO TRANSCORRIDO ~ TEMPESTIVIDADE Y| SUSPENDE A EXIGIBILIDADE?™
[m) Tempestivo Sim
0 Tempestivo Sim

0 Intempestivo Nao

2 PROXIMO € VOLTAR
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d) Atencao!!!! O SAV somente permite a protocolizacdo de Recurso Ordinédrio TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30

dias da notificacdo da decisdo da impugnacdo, eventual recurso ordinério devera ser protocolizado no CAF/SF.

Para finalizar, siga 0os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Incluséo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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6.15. Autos de Infracdo do IPTU — Recurso Ordinario (Inclusdo Manual)

a) Caso o Auto de Infragdo n&o seja apresentado no quadro de autos de infragdo vinculados ao SQL informado, o contribuinte
pode inclui-lo manualmente. Para ingressar com recurso ordindrio, repita os passos descritos no item anterior;

b) Ao invés de selecionar os lancamentos, clique no botdo verde com a descrigdo “INCLUIR MANUALMENTE”:

CNPJ/CPF Contribuinte
*SQL Endereco

* Qualificagio

Proprietario -

[ 0 newmuET:

c) Ao clicar o botdo INCLUIR MANUALMENTE, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:

© Confirmacao

0= Autos de Infragdo selecionados anteriormente serdo descartados. Deseja prosseguir?

4 | vwo

d) Informe o nimero do processo de impugnacao. O sistema carregara a data de intimag&o da decisao de 12 instancia e a relagéo
dos Autos de Infracdo sujeitos ao recurso ordinario. Cligue em SALVAR para a listagem dos autos de infracéo:
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INCLUIR PROCES SO DE IMPUGNAGAOD

* Processo de Impugnagdo * Data de Intimagio da Decisdo de 12 Insténda

Auto de Infragio

e) Selecione os autos de infracdo objeto do Recurso Ordinario e clique em PROXIMO:

. .| DATADENOTIFICAGAODA, |  DATA DO RECURSO . . .
PROCESSO DEIMPUGNAGAO | AUTODE INFRAGAO N°~ | DECISAO DE 1° INSTANCIA™ ORDINARIO v TEMPO TRANSCORRIDO  ~ TEMPESTIVIDADE ¥ | SUSPENDE A EXIGIBILIDADE?™
a Sim

Tempestivo
[m} Tempestivo Sim

[} Intempestive Nao

= PROXIMO € VOLTAR

f)  Atencéo!!l!l O SAV somente permite a protocolizagdo de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificacdo da decisdo da impugnacdao, eventual recurso ordinério devera ser protocolizado no CAF/SF.

g) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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6.16. Autos de Infracdo do IPTU - Recurso de Revisao

a) Selecione o servico desejado, constantes da segao “Impugnagdes e Recursos — Autos de Infragao do IPTU”:

N IMPUGNACOES E RECURSOS ,
(AUTOS DE INFRAGAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO ACESSORIA DO IPTU)

IMPUGNAGCOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO DO IPTU

* All - Defesa Administrativa (Impugnacdo de AUTO DE INFRACAQ) - 12 Instancia @
¢ All - Recurso Ordindrio de AUTO DE INFRACAO - 2 Instancia (cabivel somente ap6s decisédo de 12 Instancia) €
= All - Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso @

I * All- Recurso de Reviséo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMTOI

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o nimero de inscricdo do imovel (SQL) e selecione o(s) Auto(s) de Infracdo objeto(s) do recurso de revisao na tela
que segue. Apos, cliqgue em PROXIMO:

CNPJ/CPF Contribuinte
*SQL Endereco

* Qualificagdo

Proprietario v

DATA DE NOTIFICAGAO DATADO
PROCESSO DERECURSO % s DADECISAODE 2| RECURSODE % = s SUSPENDEA 3 2
ORDINARIO AUTO DE INFRAGAON°® | RECURSO ORDINARIO REVISAO TEMPO TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE? CAMARA
O Sim

Tempestivo Seleciol v

[m) pestivo Sim Seleciol v

< PROXIMO € VOLTAR

d) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revisdo. Clique em “Adicionar Decis&o” e
marque a declaracao ao final da tela.
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Decisio Paradigmatica

Decisdo Paradigmatica

N° SEI/SIMPROC: * o das Cimars: Dats ds Publicagio:

@ Informacéo! Nao ha nenhum registro na listagem

Disclers ter ciéncia de que  diverzéncia devers ser spontads na pegs que zerd anexsds 5o final

e) Atencao!!ll O SAV somente permite a protocolizacdo de Recurso de Revisdao TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de

15 dias da notificacdo da decisdo do recurso ordinario, eventual recurso de revisdo devera ser protocolizado no
CAF/SF.

f)  Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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6.17. Autos de Infracao do IPTU - Recurso de Revisao (Inclusao Manual)

a) Caso o Auto de Infracdo ndo seja apresentado no quadro de autos de infracéo vinculados ao SQL informado, o contribuinte
pode inclui-lo manualmente. Para ingressar com recurso ordinario, repita os passos descritos no item anterior;

b) Ao invés de selecionar os langamentos, clique no botdo verde com a descrigdo “INCLUIR MANUALMENTE”:

CNRJ/CPF Contribuinte
*sQL Enderego

* Qualificagio

Proprietario v

DATA DE NOTIFICACAO DATADO
PROCESSODERECURSO 3 : DADECISAODE %| RECURSODE 3 s = SUSPENDE A = :
ORDINARIO AUTO DE INFRACAON® |  RECURSO ORDINARIO REVISAO TEMPO TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE? CAMARA
m]

Tempestivo Sim Selecior v

[m] pestivo Sim Selecion v

2 PROXIMO € VOLTAR
c) Ao clicar o botdo “INCLUIR MANUALMENTE”, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:

© Confirmacéo

Os Autos de Infragdo selecionados anteriormente serdo descartados, Deseja prosseguir?
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d) Informe o nimero do processo de recurso ordinario. O sistema carregara a data de intimacao da decisdo de 22 instancia e a
relacdo dos Autos de Infracdo sujeitos ao recurso ordinario. Clique em SALVAR para a listagem dos autos de infracéo:

INCLUIR PROCESS0 DE RECURSO ORDINARIO

* Processao de Recurso Ordinrio * Data de Intimagdo da Deciz3o de Recurzo Ordindric

12/11/2020

Auto de Infragio

. o :

e) Selecione os Autos de Infracédo objeto do Recurso de Revisdo. Nao se esqueca de selecionar a Camara Julgadora do Recurso
Ordinario. Cligue em PROXIMO:

CNPJ/CPF Contribuinte
*SQL Endereco
* Qualificagdo
Proprietario ~
DATA DE NOTIFICAGAO DATADO
PROCESSODERECURSO 5 = DADECISAODE 3| RECURSODE % = = SUSPENDE A = =
ORDINARIO AUTO DE INFRAGAON® |  RECURSO ORDINARIO REVISAO TEMPO TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE? CAMARA
[} Tempestivo Sim Seleciol v
[} pestivo Sim

Seleciol v

= PROXIMO € VOLTAR
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f) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua cépia. Para inclusdo
clique em “ADICIONAR DECISAQ’.

Decisso Paradigmética

Decisdo Paradigmatica
I® SE)/SIMPROC:

@ Informagao! Nao ha nenhum registro na listagem

Dedlaro ter ciéncia de que s divergincia deverd ser apontada na pega que serd aneds so final

g) Atencao!!!l O SAV somente permite a protocolizagdo de Recurso de Revisdo TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de

15 dias da notificacdo da decisdo do recurso ordinario, eventual recurso de revisdo devera ser protocolizado no
CAF/SF.

h) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de

Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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6.18. Autos

de Infracdo do IPTU - Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de

Impugnacao ou Recurso

a) Selecione o servico desejado, constante da secdo “Impugnagdes e Recursos — Langamento do IPTU” ou “Condominio -
Impugnagdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

) IMPUGNAGOES E RECURSOS  _ ,
(AUTOS DE INFRAGAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO ACESSORIA DO IPTU)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO DO IPTU

e All-
* All-

Defesa Administrativa (Impugnagdo de AUTO DE INFRACAOQ) - 12 Instancia @
Recurso Ordinario de AUTO DE INFRACAQ - 22 Insténcia (cabivel somente apés decisdo de 12 Instancia) @

- An-

Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso € I

e All

- Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT O

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o numero do processo recorrido, cliqgue em INCLUIR. Informe o Namero de Cadastro de Imovel (SQL), caso nao seja
carregado automaticamente pelo SAV e a data de notificacdo da decisdo a ser reconsiderada. Selecione os termos de ciéncia
na parte inferior da tela. Ap6s, clique em PROXIMO:
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Processo Impugnado

* Tributo €

IPTU v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedida (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragio

Data da Notificagdo da Deciséo:

dd/mm/aaaa ]
Ne de Cadastro do Imével

Ne de Cadastro do Imével @

O Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatéria de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAD suspende a exigibilidade do crédito tributario.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERACAD do despacho denegatério de seguimento de impugnagao ou recurso devera ser protocolado em até

d)

15 (quinze) dias contados da data de notificagéo da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagdo ou contagem de prazo.

2 PROXIMO 4 VOLTAR

Informe o nimero de cadastro do imovel (SQL) e clique em ADICIONAR. Repita a operacao caso se deseje incluir outro SQL.
Ao final, clique em PROXIMO.

Para finalizar, siga 0os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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7. IPTU = Outros Pedidos Administrativos

7.1. Informacbes Gerais

a) Este servico permite a protocolizacdo dos pedidos de isen¢do que ndo sao objeto de declaracdo pelo Sistema Gestdo de
Beneficios Fiscais — GBF e de requerimento pelo Sistema de Isencao de IPTU para Aposentados — SIIA;

b) Com relacdo ao Pedido INICIAL de Isencédo do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda
mensal vitalicia, o pedido somente pode ser protocolizado pelo SAV apds a tentativa, devidamente comprovada, de
protocolizar o requerimento pelo SIIA.

c) Ostipos de isencéo do IPTU cujos pedidos deverao ser protocolizados no SAV sao:
(1) Agremiacdes Desportivas;
(2) Excesso de area dos iméveis situados na area de protecdo aos mananciais;
(3) Iméveis Cedidos em Comodato a Administracéo Direta e Indireta do MSP;
(4) Iméveis cedidos em comodato a Entidades Culturais;
(5) Iméveis cedidos em comodato para Fins Educacionais por particulares;
(6) Iméveis com Parcelamento Irregular localizados na ZEIS (Zona Especial de Interesse Social);
(7) Imoveis Construidos localizados na ZEPAM (Zona Especial de Preservacdo Ambiental);
(8) Imobveis de propriedade de Entidades Culturais;
(9) Imoveis integrantes do patriménio da Associacao de Ex-Combatentes do Brasil;
(10) Imoveis pertencentes a CDHU (Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de S&o Paulo);
(11) Imoveis pertencentes a COHAB (Companhia Metropolitana de Habitacdo de S&o Paulo);

(12) Sociedade Amigos de Bairro.
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c) Os pedidos de isencao protocolizados dentro do prazo para impugnacao do lancamento SUSPENDEM a exigibilidade do

crédito tributario;

d) Os pedidos de isencao referentes a exercicios anteriores sdo considerados intempestivos e, como precedem da atualizagédo

do cadastro imobiliario, ndo serdo conhecidos;

e) Para acessar o servico relacionado ao pedido de isencao do IPTU, o usuario devera acessar as seguintes telas, que séao

comuns a estes servicos:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! oo o ume dos et prs s

a ITBI-IV
L8 outrosseni
i+ utros Servigos RECADASTRAMENTO
(Enderego de Entrega, Data de Vencimento,

‘ Nome do Proprietério ou Possuidor)

Clique em uma das opgdes para prosseguir:

ml 155 e TAXAS
Multas de [TBI-IV (Cartérios)

ALTERAGAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Préximo Exercicio/Incidéncia)

IPTU

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Contestacio do Camé do IPTU Recebido)

OUTROS PEDIDOS ADMINISTRATIVOS
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7.2. Pedidos de Isencéo do IPTU no SAV (Exceto SIIA/GBF) — Exercicio Vigente

a) Apos, selecione o servigo “Pedido INICIAL de Isencédo (Exceto Isencao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA):

ISENCAO DO IPTU

» Pedido INICIAL de Isengdo (Exceto Isencdo Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) €

e Pedido INICIAL de Isencao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apoés
Requerimento no SIIA). €

* Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano €

* Impugnacdo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Insténcia) @

» Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAQ (22 Instancia) €

* Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €

* Pedido de Reconsideragédo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso €

b) Cliqgue em “SIM (PROSSEGUE) ” no “pop-up” exibido pelo SAV, conforme abaixo:
ATENGAO!

a) Para efetuar o pedido de isengoes do IPTU de Aposentado ou pensionista, bem como de beneficiario de renda mensal
vitalicia, utilize o sistema SIIA no link http://isencaoaposentados.prefeitura.sp.gov.br

b) Para as isen¢oes do IPTU abaixo, utilize o sistema Gestao de Beneficio Fiscais - GBF, disponivel no link
http://www.gbf.prefeitura.sp.gov.br/

1) Entidades e Espacos Culturais, Teatros e Cinemas

2) Imoveis adquiridos com recurso de Fundos (FAR, FDS, FNHIS, FPHIS, FUNDURB, FMH, FUNAPS) para Programas
Habitacionais (PCS, PAR, Minha Casa Minha Vida); e programas desenvolvidos no ambito da Secretaria Estadual de
Habitacao, CDHU, Secretaria Municipal de Habitacao e Companhia Metropolitana de Habitagao e de suas agéncias de
administragao indireta

3) Imovel de propriedade de ex-combatente (restrito a ele e a sua vitva)
4) Imoveis de consulados e da residéncia do chefe da reparti¢ao consular de carreira
5) Iméveis de propriedade da SPTrans, CET, SP Urbanismo e SP Obras

6) Cinemas que funcionem em imoveis cujo acesso seja por logradouro publico ou em espagos "semipublicos de circulagao
em galerias, mediante contrapartidas socioculturais.

SIM (PROSSEGUE)

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.14 pdg. 107



c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cligue em AVANCAR,

d) Selecione a opgao “Exercicio Vigente” (no item “Selecione o Exercicio no qual sera solicitada a isencéo do IPTU”) e selecione
o Tipo (enquadramento) da Isencao:

PEDIDO INICIAL DE ISENGAO

Situagao: Em cadastramento

Pedido de Isengéo

Selecione o Exercicio no qual serd O Exercicio Vigente O Exercicios Anteriores
solicitada a isengdo do IPTU:

Selecione o tipo de Isengao do IPTU

Selecione v

e) Informe o (s) nUmero(s) do cadastro(s) do imovel (eis) — SQL e cligue em incluir. Repita a operacéo a cada SQL a ser incluido.
PEDIDO DE ISENCAO - EXERCICIO VIGENTE

Situagdo: Em cadastramento

*sQL

Q, PESQUISAR & LIMPAR

O Informagdo! Nenhum registro encontrado. Por favor, informe outro filtro para pesquisa.

% PROXIMO € VOLTAR

f) Ao final, clique em PESQUISAR, para listar todos os langcamentos que seréo objeto do pedido de isenc¢ao:
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Tela Inicial Minhas Solicitagdes » | Sair

Heme / Outros / Centribuinte / Pedido Inicial de Isencde / Pedido de Isengao - Exercicio Vigente

PEDIDO DE ISENGAO - EXERCICIO VIGENTE

Situagdo: Em cadastramento

*50L

Q PESQUISAR 2 LIMPAR

. NOTIFICAGAODE ,| VENCIMENTODAI* _| TEMPOTRANSCORRIDO . . .
EXERCICIO 7 LANGAMENTO ¥ PRESTAGAO M (DIAS) ¥| TEMPESTIVIDADE DOPEDIDO ™| VALORDANL ™| SUSPENDE A EXIGIBILIDADEY
1

2022 01 31/10/2022 Tempestivo Sim

< PROXIMO € VOLTAR

g) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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7.3. Pedidos de Isencéo do IPTU no SAV (Exceto SIIA/GBF) — Exercicios Retroativos

a) Apos, selecione o servigo “Pedido INICIAL de Isengéo (Exceto Isengao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA):

ISENCAO DO IPTU

* Pedido INICIAL de Isengéo (Exceto Isencdo Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) €

e Pedido INICIAL de Isencao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apos
Requerimento no SIIA). ©

* Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano €

* Impugnacao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) €

» Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAQ (22 Instancia) ©

* Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €

* Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso €

b) Clique em “SIM (PROSSEGUE) ” no “pop-up” exibido pelo SAV, conforme abaixo:
ATENGCAO!

a) Para efetuar o pedido de isengoes do IPTU de Aposentado ou pensionista, bem como de beneficiario de renda mensal
vitalicia, utilize o sistema SIIA no link http://isencaoaposentados.prefeitura.sp.gov.br

b) Para as isen¢oes do IPTU abaixo, utilize o sistema Gestao de Beneficio Fiscais - GBF, disponivel no link
http://www.gbf.prefeitura.sp.gov.br/

1) Entidades e Espacos Culturais, Teatros e Cinemas

2) Imoveis adquiridos com recurso de Fundos (FAR, FDS, FNHIS, FPHIS, FUNDURB, FMH, FUNAPS) para Programas
Habitacionais (PCS, PAR, Minha Casa Minha Vida); e programas desenvolvidos no ambito da Secretaria Estadual de
Habitacao, CDHU, Secretaria Municipal de Habitacao e Companhia Metropolitana de Habita¢ao e de suas agéncias de
administragao indireta

3) Imovel de propriedade de ex-combatente (restrito a ele e a sua vitva)
4) Imoveis de consulados e da residéncia do chefe da reparti¢ao consular de carreira
5) Iméveis de propriedade da SPTrans, CET, SP Urbanismo e SP Obras

6) Cinemas que funcionem em imoveis cujo acesso seja por logradouro publico ou em espagos "semipublicos de circulagao
em galerias, mediante contrapartidas socioculturais.

SIM (PROSSEGUE)
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c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cligue em AVANCAR,

d) Selecione a opcao “Exercicios Anteriores” (no item “Selecione o Exercicio no qual sera solicitada a isengao do IPTU”) e
selecione o Tipo (enquadramento) da Isengéo:

PEDIDO INICIAL DE ISENGAO
Situagao: Em cadastramento

Pedido de Isengéo

Selecione o Exercicio no qual serd O Exercicio Vigente O Exercicios Anteriores
solicitada a isengdo do IPTU:

Selecione o tipo de Isengao do IPTU

Selecione v

e) Informe o periodo (exercicio inicial e final a que se refere o pedido) e clique em OBTER PLANILHA para obter o modelo da
planilha a ser preenchido ou CARREGAR PLANILHA, caso a planilha ja esteja preenchida com os seguintes dados: SAL,
ENDERECO e DESCRICAO DE UTILIZACAO DO IMOVEL.

PEDIDO DE ISENCAO - EXERCICIOS RETROATIVOS
Situagdo: Em cadastramento
Pedido Inicial de Isen¢do - Exercicios Retroativos

Informe o(s) EXERCICIO(S) a que se refere(m) o Pedido de Isengao: De Até

Relagdo dos Iméveis do(a) requerente, com a descrigdo dos seus
respectivos usos:

© OBTER PLANILHA ® CARREGAR PLANILHA % EXCLUIR PLANILHA
Rua Ficticia, 36 escola
Rua Ficticia, 44 residéncia

REGISTROS ENCONTRADOS: 2

2 PROXIMO € VOLTAR
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f)  Caso se pretenda excluir a planilha, basta clicar em EXCLUIR PLANILHA.

g) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Incluséo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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7.4. Pedidos de Isencéo do IPTU para Aposentados e Pensionistas

a) Apos, selecione o servigo “Pedido INICIAL de Isengéo do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de
renda mensal vitalicia”:

ISENCAO DO IPTU

* Pedido INICIAL de Isencao (Exceto Isencao Declaravel no Sistema GBF ou SI1A) €

* Pedido INICIAL de Isen¢do do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem coma beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apds
Requerimento no SIIA). €@

¢ Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano ©

e Impugnacdo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) €

* Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) @

e Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €

* Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Natela a seguir, informe o numero do requerimento ou protocolo no SIIA e o exercicio a que se refere o pedido. Caso o
requerente ndo tenha conseguido gerar o numero do requerimento ou protocolo no SlIA, devera assinalar o check box “N&o
Cadastrei o Requerimento no SIIA” e selecionar a “Justificativa para Nao Cadastramento no SIIA”:

Pedido de Isengdo IPTU para Aposentados, Pensionista e Beneficiario de Renda Mensal Vitalicia
Dados do Requerimento SIIA
Numero do requerimento ou protocolo Exercicio: Nao Cadastrei o Requerimento no SIIA

no SlA:

Justificativa para Nao Cadastramento no Selecione v
SliA:

d) Na mesma tela, informe os dados do imével:
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Dados do Imével

SQL do Imével vinculado ao pedido de

isencao:

No Imovel Existe: O Uma Unica Moradia O Mais de uma Moradia O Uso Misto: Residencial e Comercial
Parte deste imével encontra-se Osim  ONao

alugado?

e) Ainda na mesma tela, informe os dados do beneficiario, conforme segue:

Dados do Beneficiario

Qualificagao do Beneficiario: Selecione v ORequerenteéViavo?  OSim O Nao
CPF do Beneficiario: Nome do
Beneficiario:
CPF do Conjuge: Nome do
Cénjuge:
Rendimento Mensal: O Nao ultrapassa 3 (trés) salarios minimos no exercicio a que se refere o pedido (isengao total)

O Entre 3 (trés) e 5 (cinco) salarios minimos no exercicio a que se refere o pedido (isengao parcial)

f) Por fim, assinale as declaracdes a seguir e clique em proximo:

[ Declaro, para os devidos fins, atender aos requisitos abaixo mencionados, indispensaveis para fazer jus ao beneficio:
. Sou aposentado, pensionista ou beneficiario de renda mensal vitalicia;
. N&o possuo outro imével neste municipio ou em qualquer outro municipio do Pais (Inciso |, do artigo 2° da Lei 11.614/1994, com redagdo dada pela Lei 17.719/21);
. Utilizo efetivamente o imével como minha residéncia (Inciso II, do artigo 2° da Lei 11.614/1994, com redagéo dada pela Lei 17.719/21);

. O Imovel faz parte do patriménio do solicitante.

[0 Declaro, para os devidos fins, que RESIDO no imével objeto do pedido de isengao.

g) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Incluséo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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7.5. IPTU — Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano”:

ISENCAO DO IPTU

» Pedido INICIAL de Isengdo (Exceto Isen¢do Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) €
» Pedido INICIAL de Isengao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apos
Requerimento no SIIA). €
Io Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @
* Impugnacao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) €
» Recurso contra Decisdo de 12 Instdncia referente a PEDIDO DE ISENCAQ (22 Instancia) @
¢ Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €
» Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o(s) exercicio(s) ao(s) quais o pedido se refere e selecione o tipo de desconto do Imposto Territorial Urbano:

Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano

Informe o(s) EXERCICIO(S) para o(s) qual(is) o desconto é De Até
solicitado:

Selecione o tipo do Desconto do Imposto

Selecione v

Selecione
Desconto do Imposto Territorial Urbano sobre os imoveis revestidos de vegetacéo arborea, declarada de preservagao permanente ou perpetuada, nos termos do artigo 6° do Codigo Florestal
Desconto do Imposto Territorial Urbano sobre os terrenos ndo construides (localizados na ZEPAM), nos termos do art. 2° da Lei Municipal n° 11.338/1992 |

® OBTERPLANILHA ® CARREGAR PLANILHA % EXCLUIR PLANILHA

@ Informagéo! Nao ha nenhum registro na listagem
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d) Clique em OBTER PLANILHA para obter o modelo da planilha e efetuar o preenchimento dos dados (SQL ou Incra, Endereco
e Descrigdo da Utilizacdo do Imével). Caso a planilha ja esteja preenchida, clique em CARREGAR PLANILHA.

e) Caso se pretenda excluir a planilha, basta clicar em EXCLUIR PLANILHA.

f)  Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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7.6. IPTU — Pedido de Remissao do Imposto Territorial Urbano

a) Selecione o servigco desejado, constante da opcao IPTU, secdo OUTROS PEDIDOS ADMINISTRATIVOS:

ISENCAO DO IPTU

* Pedido INICIAL de Isencéo (Exceto Isencao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) @
e Pedido INICIAL de Isencao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apés
Reguerimento no SIA),
I * Pedido de Remissao do IPTU € I
* Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @
* Impugnacdo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Instancia) €
* Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) @

* Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) @
* Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o periodo abrangido pelo pedido de isencdo (exercicios), o0 SQL do imével e, apds, selecione uma das modalidades
de remisséo, conforme abaixo:

Pedido de Remissdo do Imposto Predial e Territorial Urbano

Selecione

Teatros e Fspagos Culturais - Distrito de Bela Vista (Lei n° 18.379/2026)

Templos religiosos (Lei n° 18.379/2026)
Entidades culturais representativas de imigrantes e seus descendentes - Distritos da Liberdade, Vila Mariana e Saide (Lei n® 18.379/2026)

Qutros

‘ Selecione v ‘

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacéo e Geracdo do Protocolo).
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7.7. IPTU — Impugnacao da Deciséo de Indeferimento de Pedido de Isencéo

a) Selecione o servico desejado, constante da sec&o “Outros Pedidos Administrativos — Isencéo do IPTU”:

ISENCAO DO IPTU

= Pedido INICIAL de Isencdo (Exceto Isencao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) €
¢ Pedido INICIAL de Isencao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apés
Requerimento no SlIA). €
» Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @
| * Impugnacéo da Decisdo que Indeferiu o0 PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) 1) |
* Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO (22 Instancia) €
* Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €
* Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe os dados relativos ao processo impugnado ou recorrido e cligue em INCLUIR. Caso o numero de cadastro do imével
nao seja carregado automaticamente, insira-o e cligue em ADICIONAR.

Processo Impugnado
* Tributo @

IFTU hd

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Ndmero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q INCLUIR
Ne de Cadastro do Imavel

Ne de Cadastro do Imével @

2 PROXIMO € VOLTAR
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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7.8. IPTU — Recurso contra Deciséo que Manteve o Indeferimento do Pedido de Isencéo

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Outros Pedidos Administrativos — Isen¢ao do IPTU”:

ISENCAO DO IPTU

Pedido INICIAL de Isencdo (Exceto Isencdo Declaravel no Sistema GBF ou SIA) €@

Pedido INICIAL de Isencdo do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apds
Requerimento no SIIA). €@

Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano €

Impugnacio da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) Q

Recurso contra Decis&o de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO (22 Instancia) € I

Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €@
Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe os dados relativos ao processo impugnado ou recorrido e clique em INCLUIR. Caso o numero de cadastro do imével
nao seja carregado automaticamente, insira-o e cligue em ADICIONAR.

Processo Impugnado

* Tributo €

IPTU

Informe os dados do processo que indeferiu o pedide (SEl / SIMPROC):

MNimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) @

Ne de Cadastro do Imével

Ne de Cadastro do Imével @

Q INCLUIR

3 PROXIMO € VOLTAR
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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7.9. IPTU — Recurso Hierarquico (referentes aos Pedidos de Desconto do Imposto Territorial Urbano)

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Outros Pedidos Administrativos — Isen¢ao do IPTU”:

ISENCAO DO IPTU

 Pedido INICIAL de Isengéo (Exceto Isencao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) ©

* Pedido INICIAL de Isen¢do do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apds

Requerimento no SIA). €
* Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano €
 Impugnacao da Decisao que Indeferiu 0 PEDIDO DE ISENCAQ (12 Instancia) €
*_Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO (22 Instancia) €

* Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €

* Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

OUTROS
RECURSO HIERARQUICO

Situacdo: Em cadastramento

Processo Impugnado

Nimero do Processo Recorrido @

Q. INCLUIR

Data da Notificagdo da Deciso Recorrida:

dd/mm/aaaa ]

Objeto do Recurso Hierarquico

(J Estou ciente de que o recurso hierarquico a ser protocolizado é exclusivamente referente a pedido protocoladoe na Solugéo de Atendimento Virtual - SAV.

() Estou ciente que a data de notificagdo de decisdo informada sera analisada pelo julgador para efeitos de verificacio da tempestividade.
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d)

Informe os dados relativos ao processo impugnado ou recorrido e cliqgue em INCLUIR. Caso o numero de cadastro do imével
nao seja carregado automaticamente, insira-o e cligue em ADICIONAR.

Para finalizar, siga 0os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusédo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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7.10. IPTU — Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria (Exercicios Retroativos)

a) Selecione o servico desejado, constante das secdes “IPTU”, “Outros Pedidos Administrativos” e “IMUNIDADE TRIBUTARIA”:

ISENGAO DO IPTU

« Pedido INICIAL de Isengao (Exceto Isengo Declardvel no Sistema GBF ou SIIA) €

« Pedido de Desconto de Imposto Territorial Urbano @
« Impugnacdo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Insténcia) @
« Recurso contra Decisdo de 1° Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) @

« Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso @

IMUNIDADE TRIBUTARIA

I » Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos € I
« Impugnagéo da Decisao que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (12 Instancia) @
« Recurso contra Decisdo de 12 Insténcia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instancia) €@

« Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;
c) Informe o numero da ultima declaracéo no Sistema de Declaracdo de Unidade ou clique em “N&o enviei a declaragéo no SDI”;
PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA PARA EXERCICIOS RETROATIVOS
B
Informe o niimero da ULTIMA Declaragio no sistema de Declaragio de Imuniade - SDI O Nzo enviei 2 declaragio do SDI

Informe o(s) IMPOSTO(S) OBJETO(S) DO PEDIDO
O1PTY 0iss OBl

0 pedido de reconhecimento de Imunidade Tributéria abrange também a RESTITUICAO DE TRIBUTOS? Jsim

< PROXIMO € VOLTAR

d) No caso de ter assinalado a opcéo “Nao enviei a declaragdo no SDI”, selecione a “Justificativa para Nao Apresentacéo da
Declaracéao no Sistema de Declaracao de Imunidade — SDI”;
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Sl Dkimd soesss folern 1200000003 45 1007,
Tela Inicial  Minhas Solicitagges - | Sair

Homea | Contribuinte [ Pedide de Reconhecimento de Imunidede Tributdria para Exercicios Retroativos

PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA PARA EXERCICIOS RETROATIVOS

Pedido de Reconhecimento de Imunidade

Informe o nimers da OLTIMA Declaragdo no Sistemna de Declaragie de iImunidads - S0 Mao emviel a declaragan do S0

Justificativa para Nan Apresentacio da Declaragao no Sistema de Declarecdo de Imunidade - 501 Selecione hd

Ervo de Sistema ac apresentar a Declaracio no Sistema de Declaracdo de Imunidade - S0
Infonme a(z] IMPOETOHE) OBJETOLS) DO PEDIDD Blaquein da Declaracio no Sisterna de O

o de Imunidede - 50

IPTL 155 ITBI-IY Perdi o Prazo para Apresentaglo da Declaragio no Sistema de Declaracdo de Imunidade - S0
Crrtros
0 pedide de reconhecimento de Imunidade Tributéria abrange tambdim a RESTITUICAD DE [ 5iM

TRIBUTOST

3 PROMO € voumR

e) Selecione IPTU e, no caso de o pedido de reconhecimento de imunidade abranger também o ISS e/ou o ITBI-1V, assinale
estes tributos. Clique em PROXIMO;

f)  Voceé pode selecionar ainda a opcao “O pedido de reconhecimento de Imunidade Tributéria abrange também a RESTITUICAO
DE TRIBUTOS?”, se o pedido a ser realizado envolva restituicdo de tributos pagos indevidamente;

g) Apos clicar PROXIMO, informe o enquadramento no qual se baseia o pedido de reconhecimento de imunidade tributéria;
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PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA PARA EXERCICIOS RETROATIVOS - IPTU
Pedido de Reconhecimento de Imunidade

Infarene als] esercidios) a que oo neferalm| o padido de Reconhedmanto da Imunidade: D A&

Seledone o Enquadramenta da imunidadie Trbutdria Requerida Seleciors r

ikegranbes do patrimanio da Adm nistracio Direta da Unlis
grantes do patrimanic da Administragdo Indirets da Uniso,

25 = manth

targuias = fundapies instib
g5 autarguias @ fundages st

=la Foder Pablico (CF, artigo 120, W1, a = §27]
35 & mantidas pela Foder Pobfce ICF, artigo

i ok i, ]
Aes de sducagka, sem fins lucrativas e atendidas quisitos | [CF, artige 150,41, <}
E g e SEERSENHTA S00ial, s Tins lrativs € atendlidos a5 requisites da ki (CF, artigo 150,
Temples de qualquer cutto [CF, artiga 150, V1, &)

1D DETER PLANILMA 2 CARREGAR FLANMILMA ¥ EECLUIR FLARILHA

() Declarn que 8 entidade nBo pessui iméveis nesta condicdo

Planilha inserida:

h) Clique em OBTER PLANILHA para selecionar o modelo de planilha contendo a relacdo dos imdveis (préprios, cedidos a
terceiros e cedidos de terceiros). Caso ndo haja algum imével em uma das situacbes especificadas na planilha, clique na
opcgao “Declaro que a entidade nao possui iméveis nesta condi¢ao”;

INCLUSAO DA RELAGAO DE TODOS OS IMOVEIS DA ENTIDADE:
Relagdo de Todos os Iméveis utilizados pela entidade no Municipio de S3o Paulo:

@ OBTER PLANILHA © CARREGAR PLANILHA ® EXCLUIR PLANILHA

[JDeclaro que 2 entidade ndo possui iméveis nesta condicao
Planilha inserida:
Relag3o de Todos os Iméveis da Entidade LOCADOS ou CEDIDOS A TERCEIROS (DENTRO ou FORA do Municipio de Sao Paulo):

@ OBTER PLANILHA © CARREGAR PLANILHA ® EXCLUIR PLANILHA

[ Declaro que 2 entidade ndo possui iméveis nesta condigao
Planilha inserida:
Relacio de Todos os Iméveis da Entidade LOCADOS DE TERCEIROS (DENTRO do Municipio de S&o Paulo):

@® OBTER PLANILHA ® CARREGAR PLANILHA % EXCLUIR PLANILHA

[IDeclaro que a entidade ndo pessui iméveis nesta condicio
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)] Selecione as declaracées abaixo e cligue em PROXIMO;

Para faz:

] Em relaca

(] DECLARAMOS, também, sob as penas da lei, que as informagdes aqui prestadas so verdadeiras & que s30 conhecidas as penalidades previstas no art. 299 do Cédigo Penal, no art. 1° da Lei Federal n°.137, de 27 de dezembro de 1950 & no art. 3° da Lei Municipal ne 13.879, de

28 de Julho de 2004,

3 PROXIMO € VOLTAR

)] Caso o pedido envolva outros tributos, preencha as telas especificas para o pedido de imunidade, constantes dos itens que
versam sobre o ISS e/ou ITBI-IV.

k)  Se foi selecionada a opc¢éo “SIM” ao questionamento “O pedido de reconhecimento de Imunidade Tributaria abrange também
a RESTITUICAO DE TRIBUTOS?”, apds a inclusdo das planilhas sera apresentada a Tela de Dados Bancarios (abaixo), que
deveréa ser preenchida. Apos, clique em PROXIMO;

DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAO OU RESTITUIGAO
@® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cadigo do Nome do Banco Agéncia (sem Conta Corrente [ CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco DV)

(O NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

[J  Nestestermos, solicito a RESTITUIGAO dos valores pagos e tomados como indevidos em fungdo das alterages cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

[J Estou ciente que a informagdo incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituigo/devolugao ora pleiteada

+ PROXIMO € VOLTAR
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1) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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7.11. IPTU — Impugnacéo da Decisédo de Indeferimento do Reconhecimento de Imunidade Tributéaria

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Outros Pedidos Administrativos — Isen¢ao do IPTU”:

ISENCAO DO IPTU

» Pedido INICIAL de Isencéo (Exceto Isengio Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) €

Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano €

Impugnacéo da Deciséo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGCAQ (12 Instédncia) €

Recurso contra Deciséo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAQ (22 Instancia) @

Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso €

IMUNIDADE TRIBUTARIA

s Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos @

I o Impugnacéo da Decisdo que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (17 Insténcia) OI
s Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instancia) @
» Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe os dados relativos ao processo impugnado ou recorrido e cligue em INCLUIR. Caso o niumero de cadastro do imével
nao seja carregado automaticamente, insira-o e cligue em ADICIONAR.
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Processo Impugnado
* Tributo &

IFTU v

Informe os dadeos do processo que indeferiu o pedide (SEI / SIMPROC):
Nomero do Processo Impugnado (SEl / SIMPROC) €8

Q, INCLUIR
No de Cadastro do Imével

Ne de Cadastro do Imével @

3 PROXIMO + VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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7.12. IPTU — Recurso contra Decisdo de que Manteve o Indeferimento do Pedido de Isencao

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Outros Pedidos Administrativos — Isen¢ao do IPTU”:

ISENCAO DO IPTU

Pedido INICIAL de Isencéo (Exceto Isencdo Declardvel no Sistema GBF ou SIIA) €

.
¢« Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano €@

 Impugnacao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAQ (12 Insténcia) €

* Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) €

» Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso @

IMUNIDADE TRIBUTARIA

= Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéaria - Exercicios Retroativos €

o Impugnacéo da Decisdo que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (12 Insténcia) €@
| = Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instancia) € |

» Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

Informe os dados relativos ao processo impugnado ou recorrido e cliqgue em INCLUIR. Caso o numero de cadastro do imével
nao seja carregado automaticamente, insira-o e cligue em ADICIONAR.

(9
-~
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Processo Impugnado
*Tributo @

IPTU hd

Informe es dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) @

Q INCLUIR

Ne de Cadastro do Imével

Ne de Cadastro do Imével €

3 PROXIMO € VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracéao do Protocolo).
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7.13. IPTU - Reconsideracdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da seg¢ao “Impugnagdes e Recursos — Langamento do IPTU” ou “Condominio -
Impugnacdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

ISENCAO DO IPTU

e Pedido INICIAL de Isencdo (Exceto Isengdo Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) ©

Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @

Impugnacéo da Decisao que Indeferiu 0 PEDIDO DE ISENGAO (12 Instancia) €

Recurso contra Deciséo de 12 Insténcia referente a PEDIDO DE ISENCAO (22 Insténcia) €

Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso @ I

IMUNIDADE TRIBUTARIA

« Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €

¢ Impugnacéo da Decisdo que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (12 Insténcia) €@

* Recurso contra Decisdo de 12 Insténcia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instincia) @
I- Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do processo recorrido, cligue em INCLUIR. Informe o Namero de Cadastro de Imovel (SQL), caso ndo seja
carregado automaticamente pelo SAV e a data de notificagdo da decisdo a ser reconsiderada. Selecione os termos de ciéncia
na parte inferior da tela. Apds, clique em PROXIMO:
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Processo Impugnado

= Tributo €%

IPTU v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Mimero do Processo Impugnado (SEI/ SIMPROC) €

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragio

Data da Notificagdo da Deciséo:

dd/mm/aaaa ]
Ne de Cadastro do Imavel

Ne de Cadastro do Imével €

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideracio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAO suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERACAQ do despacho denegatério de seguimento de impugnagio ou recurso devera ser protocolado em até

d)

15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da decisdo e devers versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

2 PROXIMO 4 VOLTAR

Informe o nimero de cadastro do imével (SQL) e cliqgue em ADICIONAR. Repita a operacao caso se deseje incluir outro SQL.
Ao final, cligue em PROXIMO.

Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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d)

Clique em uma das opgBes para prosseguir: IMPUGNAGOES E RECURSOS

) IPTU ITBI-IV

Lancamentos do ISS, Taxas Mobiliarias, Simples Nacional e ITBI-IV (Multa de Cartorios)
— Impugnacgdes e Recursos

. Informacgdes Gerais

Nos termos do art. 30, 81° da Lei Municipal n°® 14.107/2005, ndo serdo conhecidas as impugnacdes ou recursos interpostos
fora dos prazos estabelecidos nesta lei, podendo qualquer autoridade julgadora denegar 0 seu seguimento;

As impugnacdes de lancamento (defesas administrativas — 12 instancia) interpostas intempestivamente (fora do prazo
regulamentar) NAO suspendem a exigibilidade do crédito tributario;

As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagées” no canto superior direito da tela;

Para acessar os servicos relacionados ao contencioso de Auto de Infracdo de ISS, Taxas Mobilidrias e Multa Acessoria do
ITBI-IV (defesa administrativa, recurso ordinario, recurso de revisao e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideracao
do despacho denegatério de seguimento de impugnacao ou recurso), apds acessar o0 SAV mediante utilizacdo da senha web,
senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL IS5 E TAXAS MOBILIARIAS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgdes para prosseguir:
—

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

(Langamentos do ISS e Taxas, Auto de Infragdo do
Simples Nacional e Multa do ITBI Catérios)
e ——

IMUNIDADE, ISENCOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversdes Piiblicas)

CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativagdo de CCM)

ii
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8.2. ISS, Taxas e Multas de ITBI-IV (Cartérios) — Defesa Administrativa (Impugnacéao de Langcamento) — 12
Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢ao “Impugnagdes e Recursos — Lancamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):
TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

+ Defesa Administrativa (Impugnacéo de Langamento) - 12 Instancia €

* Recurso Ordinério - 22 Insténcia (cabivel somente ap6s decisdo de 12 Insténcia) €@

+ Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso @
.

Recurso de Reviséo contra deciséo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o nimero de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios (CCM) e selecione o(s) Auto(s) de Infracéo a ser(em)
impugnado(s) na GRID DE LANCAMENTOS. Apés, clique em PROXIMO:

155 E TAXAS MOBILTARIAS
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNACAO DE LANGAMENTO) - 13 INSTANCIA

CNPJ/CPF Contribuints
ccH Enderego
DATA DA TEMPO
AUTODE =+ = s CODIGODE 5 PROCESSODE < VALOR 5| NOTIFICAGACH DATADA 3 | TRANSCORRIDCE | SUSPENDEA -
INFRAGAD TRIBUTO EXERCICIO| TRIBUTACAO FISCALIZACAD HISTORICO-RS DOAN IMPUGNACAO (DiAs) TEMPESTIVIDADE | EXIGIBILIDADE?
a 2012 2461 RS 270,00 13/10/2020 22/10/2020 35 Intempestive Sim
o 2015 2800 R$ 15,51 13/10/2020 25/10/2020 35 Intempestive Sim
o 2015 2520 RS 67,26 13/10/2020 35 Intempestivo Sim

[m] 2020 2520 RS 43,50 13/10/2020 35 Intempestivo sim

> PROXMO m «vourr
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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8.3. ISS e Taxas Mobiliarias - Impugnacéo de Auto de Infrag&o (Incluséo Manual)

a) Selecione o servigo desejado, constante da secgao “Impugnagdes e Recursos — Lancamentos do ISS, TFE, TFA e TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

+ Defesa Administrativa (Impugnac&o de Langamento) - 12 Instancia €@

* Recurso Ordinério - 22 Insténcia (cabfvel somente ap6s deciséo de 12 Insténcia) €

+ Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
.

Recurso de Reviséo contra decis&o do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;
c) Apés, clique no botdo verde com a descrigdo “INCLUIR MANUALMENTE”:

Tels inlcial  sesrmSebcnspien -I |1

IS5 E TAXAS MOBILIARIAS
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNACAD DE LANCAMENTO) - 12 INSTANCIA

Tetrbuict

HCET S

— e

d) Ao clicar o botdo “INCLUIR MANUALMENTE”, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para prosseguir:
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© Confirmacéo

Os Autos de Infragdo selecionados anteriormente serdo descartados, Deseja prosseguir?

e) Informe o numero do Auto de Infracdo a ser incluido e clique em SALVAR. Os demais dados do auto de infracdo seréao
carregados automaticamente:

INCLUIR AUTO DE INFRAGAO

N@ Auto de Infragdo Tributo Exercicio Cadigo da Tributacio
v
Processo de Fiscalizagdo Valor Historico - RS Data da Notificagdo do All Data da Impugnacio
Tempo Transcorrido {dias) Tempestividade Suspende a exigibilidade?
v v
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f)  Os autos de infracdo incluidos serdo disponibilizados na grid. Selecione-os e clique em PROXIMO:

1SS E TAXAS MOBILIARIAS
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNACAO DE LANCAMENTO) - 18 INSTANCIA

CNRJ/CPF Contribuinte

oM Enderago

IDATA DA TEMPO
AUTODE = = = CODIGODE = PROCESSODE = VALOR 3| NOTIFICACACH DATADA < | TRANSCORRIDC: +| SUSPENDEAZ
INFRAGAO TRIBUTO EXERCICIO TRIBUTAGAD FISCALIZACAD HISTORICO-RS DO AN IMPUGNAGAD (Dlas) TEMPESTVIDADE | EXIGIBILIDADE?
(] 2012 2461 Sim

RS 270,00 13/10/2020 22/10/2020 L Intempestivo
(] ] R 29/10/2020 a5 Intempestive Sim
(] 019 920 RS & 35 Intempestive Sim
(] 2020 2820 RS 43,50 13/10/2020 EH Intempestivo Sim

» PROXIMO m € VOLTAR

g) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Incluséo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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8.4. Auto de Infracdo e Notificacdo Fiscal do Simples Nacional (AINF) — Defesa Administrativa
(Impugnacéo de Lancamento) — 12 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Defesa Administrativa (Impugnacdo de Lancamento) — 12 Instancia” na
segéo “AUTOS DE INFRACAO E NOTIFICACAO FISCAL DO SIMPLES NACIONAL”:

AUTOS DE INFRACAO E NOTIFICACAO FISCAL DO SIMPLES NACIONAL

IMPUGNACOES E RECURSOS

Autos de Infracao e Notificacao Fiscal do Simples Nacional (AINF)

@ » Defesa Administrativa (Impugnacao de Lan¢amento) - 12 Instancia @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do CNPJ do impugnante e o(s) numero(s) do(s) Auto(s) de Infracdo a ser(em) impugnado(s), bem como
a(s) data(s) de notificacao(Bes) e valor(es) dos respectivos autos de infracdo. Apoés, cligue em INCLUIR:

AUTO DE INFRACAO E NOTIFICACAQ FISCAL DO SIMPLES NACIONAL
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANGAMENTO) — 12 INSTANCIA

Pedido Impugnacao Simples Nacional

CNPJ Nome

Numero do Auto de Infragdo Data de Notificacdo Valor do Auto de Infragao

= INCLUIR
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d) Podem ser incluidos varios autos de infracdo em uma mesma impugnacao, desde que estes se refiram a uma mesma raiz de
CNPJ (mesmo pessoa juridica);

e) Somente serd permitida a impugnacgdo de AINF emitidas pelo Municipio de S&o Paulo. Os autos de infracdo emitidos pelo
Municipio de S&o Paulo séo identificados pelo cédigo 0007107, em destaque: NN.N.OOO7107.NNNNN.NNNNNNNN.AAAA-
DD (N = nimero; AAAA = ano de emissédo; DD = digito verificador);

f) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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8.5. Notificacbes de Lancamento da Diferenca do ISS apurada na Declaracao Tributaria de Concluséo de
Obra (DTCO) — Defesa Administrativa (Impugnacédo de Lancamento) — 12 Instancia

a) Selecione o servigo desejado na secédo “NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA
DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCOY”:

NOTIFICACOES DE LANGAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCO)

IMPUGNAGOES E RECURSOS

Notificaciao de Lancamento da Diferenca Do ISS apurada na Declaragao Tributaria de Conclusdo de Obra (NL DTCO)

I s Defesa Administrativa (Impugnacdo de Lancamento) - 12 Instancia € I
* Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia) @
* Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso €
* Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do cadastro do imével (SQL) ou o nimero da DTCO constante da Notificacdo de Langcamento. O SAV
carregara os dados dos lancamentos vinculados ao SQL ou DTCO informados:
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ISS IMPUGNAGAO E RECURSO
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DA NL DO ISS APURADO NA DTCO) - 12 INSTANCIA

Situagéo: Em cadastramento
CNPJ/CPF Sujeito Passivo

*sQL DTCO Endereco

d) Caso o contribuinte desejar informar o nimero da Notificacdo de Lancamento (NL), ele pode clicar no botédo verde “INCLUIR
MANUALMENTE”. Devera ser apresentado o pop-up abaixo. Basta informar o nimero da NL e clicar em salvar:

INCLUIR NOTIFICAGAO DE LANGAMENTO

Ne NL DTCO SQL Principal INCRA
ccm CPF/CNPJ Data de Notificagéo Data da Impugnagéo
Tempo Transcorrido (dias) Tempestividade Suspende a exigibilidade

e) Apos as agdes descritas nas alineas “d” ou “e” acima, sera apresentada a grid com as Notificagcbes de Lancamentos para
impugnacdo. Selecione a NL desejada e clique em “PROXIMO”:
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CNPJ/CPF Sujeito Passivo

*SQL DTCO Enderego

TEMPO
NOTIFICAGAO DES = = = = DATADE 2 DATADA | TRANSCORRIDO % 2| SUSPENDEA 2
LANGAMENTO DTCO SQLPRINCIPAL | INCRA ccM NOTIFICAGAO IMPUGNAGAD (DIAS) TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE?
@)

0

< PROXIMO € VOLTAR

f) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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8.6. ISS e Taxas Mobiliarias — Recurso Ordinério (22 Instancia)

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢ao “Impugnagdes e Recursos — Lancamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNACOES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

* Defesa Administrativa (Impugnagao de Langamento) - 12 Instancia €
+ Recurso Ordindrio - 22 Instancia (cabivel somente apos decisdo de 12 Insténcia) €
* Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €@
.

Recurso de Reviséo contra decisao do Conselho Municipal de Tributes - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cliqgue em AVANCAR,;

c) Informe o CCM e selecione no Quadro de Autos de Infracdo os lancamentos que serdo objeto do Recurso Ordinario:

Telalnigial  vieras Sotcitagis = | Sair

Homa /155 800 TAKAS MOBILERIAS  Sorgribuinte | Dedos Proceses

IS5 E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO ORDIMARIO - 28 INSTANCIA

CRALCPF Caruimen g

B ]
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d) Atencao!!!! O SAV somente permite a protocolizacdo de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30

dias da notificacdo da decisdo da impugnacdo, eventual recurso ordinério devera ser protocolizado no CAF/SF.

Para finalizar, siga 0os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Incluséo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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8.7. ISS e Taxas Mobiliarias — Recurso Ordinério (Inclusdo Manual)

a) Selecione o servigo desejado, constante da segado “Impugnacgdes e Recursos — Lancamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

+ Defesa Administrativa (Impugnac&o de Langamento) - 12 Instancia €@

* Recurso Ordinério - 22 Insténcia (cabfvel somente ap6s deciséo de 12 Insténcia) €

+ Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
.

Recurso de Reviséo contra decis&o do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;
c) Ap0s, clique no botdo verde com a descrigdo “INCLUIR MANUALMENTE”:

Teln Inicinl  wiesas Ssteinchen = | Sair

ISS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO ORDINMARIO - 28 INSTANCIA

CHRICPF i ]

Bin LIy
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d) Ao clicar o botdo INCLUIR MANUALMENTE, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:

© Confirmacéao

Os Autos de Infragdo selecionados anteriormente serdo descartados. Deseja prosseguir?

e) Informe o nimero do processo de impugnacéo. O sistema carregara a data de intimacéo da decisdo de 12 instancia e a relacéo
dos Autos de Infracdo sujeitos ao recurso ordinario. Cliqgue em SALVAR para a listagem dos autos de infracdo:

INCLUIR PROCESSO DE IMPUGNAC;&U

* Processo de Impugnagdo * Data de Intimagio da Decizdo de 12 Insténda

Auto de Infragio
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f)  Selecione os autos de infrac&o objeto do Recurso Ordinério e clique em PROXIMO:

Tels inicial  si-ras Sotcimgion - | Sair

ISS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO ORDINARIO - 22 INSTANCIA

g) Atencao!l!! O SAV somente permite a protocolizacdo de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificacdo da decisdo da impugnacdao, eventual recurso ordinario devera ser protocolizado no CAF/SF.

h) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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8.8. Notificacbes de Lancamento da Diferenca do ISS apurada na Declaracéo Tributaria de Concluséao de
Obra (DTCO) — Recurso Ordinario (22 Instancia)

a) Selecione o servico desejado na segdo “NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA
DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCO):

NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENGA DO ISS APURADA NA DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAQ DE OBRA (NL DTCO)

IMPUGNACOES E RECURSOS

Notificacao de Lancamento da Diferenca Do ISS apurada na Declaragao Tributaria de Conclusao de Obra (NL DTCO)

» Defesa Administrativa (Impugnacao de Lancamento) - 12 Instancia @
| + Recurso Ordinério - 22 Instincia (cabivel somente apés decisdo de 12 Instancia) @ |

¢ Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacdo ou Recurso €
* Recurso de Revisao contra decisiao do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o nimero do cadastro do imovel (SQL) ou o nimero da DTCO constante da Notificacdo de Lancamento. O SAV
carregara os dados dos langamentos vinculados ao SQL ou DTCO informados:
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NL DO ISS APURADO NA DTCO
RECURSO ORDINARIO - 22 INSTANCIA

Situacéo: Em cadastramento

CNPJ/CPF Sujeito Passivo

*SQL DTCO Endereco

d) Caso o contribuinte desejar informar o nimero do processo sei de impugnacao, ele pode clicar no botdo verde “INCLUIR
MANUALMENTE”. Devera ser apresentado o pop-up abaixo. Basta informar o nimero da NL e clicar em salvar:

INCLUIR NOTIFICAGAO DE LANGAMENTO

* Processo de Impugnacéo Data de Intimacéo da Decisdo de 12 Instancia

e) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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8.9. ISS e Taxas Mobiliarias - Recurso de Revisao

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Impugnagdes e Recursos — Lancamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

+ Defesa Administrativa (Impugnac&o de Langamento) - 12 Instancia €@

* Recurso Ordinério - 22 Insténcia (cabfvel somente ap6s deciséo de 12 Insténcia) €

+ Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
.

Recurso de Reviséo contra decis&o do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;
c) Apés, informe o CCM e selecione no Quadro de Autos de Infracdo os lancamentos que serdo objeto do Recurso de Revisao:

ISS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO DE REVISAO

CNPRJ/CPF Contribuinte

ccM Enderege

$ $ $ $ 3 +| DatADO % TEMPO 3 $ $ $
PROCESSO DERECURSO |  RECURSO AUTO DE CODIGO DE RECURSODE | TRANSCORRIDO SUSPENDEA
ORDINARIO INFRAGRON® | TRIBUTO EXERCICIO TRIBUTAGAO SITUAGRO REVISAQ (DIAS) TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE? CAMARA
IS5 2018 Mao Seler W

(] 1023 Em Aberto Intempestivo
[m] 155 2017 3115 Em Aberto 17/11/2020 1 Tempestive Sim seler W
[m] 155 2019 1023 Em Aberto Intempastivo No seler w

<+ PROXIMO £ VOLTAR
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d) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o. Clique em “Adicionar Decis&o” e

marque a declaracao ao final da tela.

Decisio Paradigmitica

Decisdo Paradigmatica

N° SEI/SIMPROC: * N° da Camars;

@ Informago! N3o ha nenhum registro na listagem

Declaro ter ciéncia de que = divergéncia deverd ser apantada na pega que serd anedasofinsl

o

Atencao!!ll O SAV somente permite a protocolizacdo de Recurso de Revisdo TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de

15 dias da notificagdo da decisdo do recurso ordinério, eventual recurso de revisdo devera ser protocolizado no
CAF/SF.

f)  Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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8.10. ISS e Taxas Mobiliarias - Recurso de Revisao (Inclusdo Manual)

a) Selecione o servigo desejado, constante da segado “Impugnacgdes e Recursos — Lancamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

+ Defesa Administrativa (Impugnac&o de Langamento) - 12 Instancia €@

* Recurso Ordinério - 22 Insténcia (cabfvel somente ap6s deciséo de 12 Insténcia) €

+ Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
.

Recurso de Reviséo contra decis&o do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Caso o Auto de Infracdo ndo seja apresentado no quadro de autos de infragéo vinculados ao CCM, o contribuinte pode inclui-
lo manualmente. Para ingressar com recurso ordinario, clique no botdo verde com a descricao “INCLUIR MANUALMENTE”:

ISS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO DE REVISAO

CNRICRE Contribinte

ceM Endereqs

Salaciona

=t 1
d) Ao clicar o botdo “INCLUIR MANUALMENTE”, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:
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© Confirmacéo

Os Autos de Infragdo selecionados anteriormente serdo descartados, Deseja prosseguir?

e) Informe o numero do processo de recurso ordinério. O sistema carregara a data de intimacao da decisao de 22 instancia e a
relacdo dos Autos de Infracdo sujeitos ao recurso ordinério. Clique em SALVAR para a listagem dos autos de infragao:

INCLUIR PROCESS0 DE RECURSO ORDINARIO

* Processo de Recurzo Ordinric * Data de Intimagdo da Deciz3o de Recurzo Ordindric

18112020

Auto de Infragio

. o :

f)  Selecione os Autos de Infracdo objeto do Recurso de Revisédo. Nao se esqueca de selecionar a Camara Julgadora do Recurso
Ordinario. Cligue em PROXIMO:
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1SS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO DE REVISAO

CNRJ/CPF Contribuinte
CCM Enderego
i
= DATADO TEMPO - = =
RECURSO DE TRANSCORRIDO SUSPENDEA

(m} IS5 2018 102z Em Aberto Intempestivo Nio Seler W
[m] 155 2017 3115 Em Aberto 17/11/2020 1 Tempestive Sim e W
O 155 2019 1023 Em Aberto Intempestivo Mo e W

= PROXIMO € VOLTAR

g) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua copia. Para inclus&o
clique em “ADICIONAR DECISAQ”.

Decis3o Paradigmitica

Decisdo Paradigmética
N SEIfSIMPROC: “ 1 da Cimara: Data da Publicagio:

@ Informagao! Nao ha nenhum registro na listagem

Declaro ter ciéncia de que a divergéncia devers ser apontada na pega que seré anexada o final

 Prown +voue

h)  Atencéao!!!l O SAV somente permite a protocolizacdo de Recurso de Revisdo TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 15 dias
da notificacdo da decisdo do recurso ordinario, eventual recurso de revisdo devera ser protocolizado no CAF/SF.

)] Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacgéo e Geracgao do Protocolo).
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8.11. Notificacdes de Lancamento da Diferenca do ISS apurada na Declaracdo Tributaria de Concluséo
de Obra (DTCO) — Recurso de Reviséo

a) Selecione o servico desejado na secdo “NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA
DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCOY”:

NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA DECLARAGAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCO)

IMPUGNACOES E RECURSOS

Notificagao de Lancamento da Diferenga Do ISS apurada na Declaragao Tributaria de Conclusdo de Obra (NL DTCO)

» Defesa Administrativa (Impugnacéo de Lan¢amento) - 12 Instancia €

* Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisdo de 12 Instancia) €

» Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnacgao ou Recurso €
|* Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT G_I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o nimero do cadastro do imovel (SQL) ou o numero da DTCO constante da Notificacdo de Lancamento. O SAV
carregara os dados dos langcamentos vinculados ao SQL ou DTCO informados:

NL DO ISS APURADO NA DTCO
RECURSO DE REVISAO CONTRA DECISAO DO CONSELHO MUNICIPAL DE TRIBUTOS

situagdo: Em cadastramento
CNPJ/CPF Sujeito Passivo

*SQL DTCO Enderego

© INCLUIR MANUALMENTE
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d) Caso o contribuinte desejar informar o niumero do processo sei de impugnacao, ele pode clicar no botdo verde “INCLUIR
MANUALMENTE”. Devera ser apresentado o pop-up abaixo. Basta informar o nimero da NL e clicar em salvar:

INCLUIR NOTIFICAGAO DE LANGAMENTO - RECURSO ORDINARIO

* Processo de Recurso Ordinario Data de Intimacéo da Decisdo de 12 Instancia

e) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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8.12. ISS e TAXAS - Reconsideracdo de Despacho Denegatdério de Seguimento de Impugnacdo ou
Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da secéo “Impugnacgdes e Recursos — Lancamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS:
TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNACOES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

* Defesa Administrativa (Impugnagao de Langamento) - 12 Instancia €
+ Recurso Ordindrio - 22 Instancia (cabivel somente apos decisdo de 12 Insténcia) €
* Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €@
.

Recurso de Reviséo contra decisao do Conselho Municipal de Tributes - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Apos, informe o nimero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobilidrios (CCM), caso ndo seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da
tela. Apos, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
* Tributo &

155 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnade (SEI / SIMPROC) €

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideracio

Data da Notificagéio da Decisdo:

dd/mm/aaaa B
Ne do CCM

Nedo CCM @

e o

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideraciio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacdo ou Recurso NAD suspende a exigibilidade do crédito tributario.

[0 Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, ¢ pedido de RECONSIDERACAD do despacho denegatério de seguimento de impugnacdo ou recurso deverd ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da decisdo e devers versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimag3o ou contagem de prazo.

d) Para incluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e cligue em confirmar. Repita a operagéo para incluir outro CCM. O usuério também podera inserir diretamente o nimero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricao do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, cligue em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Versdo do Manual: 2.14 pag. 161



8.13. Notificacdes de Lancamento da Diferenca do ISS apurada na Declaracdo Tributaria de Concluséo
de Obra (DTCO) - Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacao ou
Recurso

a) Selecione o servico desejado, na secdo “NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA
DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCOY”:

NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA DECLARAGAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCO)

IMPUGNAGOES E RECURSOS

Notificacao de Lancamento da Diferenca Do ISS apurada na Declaracao Tributaria de Conclusao de Obra (NL DTCO)

* Defesa Administrativa (Impugnacdo de Langamento) - 12 Instancia @
@ * Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisao de 12 Instancia) @
I .
L]

Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @ |
Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apds, informe o numero do processo recorrido, cliqgue em INCLUIR e selecione os termos de ciéncia na parte inferior da tela.
Apos, clique em PROXIMO.

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.14 pdg. 162



Processo Impugnado

* Tributo @

ISS v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Némero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) @

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideracéo

Data da Notificacéo da Decisdo:

dd/mm/aaaa (]

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideracéio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso NAO suspende a exigibilidade do crédito tributério.

() Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n° 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagéo ou recurso devera ser protocolado em até 15 (quinze) dias
contados da data de notificacdo da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

9 PROXIMO € VOLTAR

d) Parafinalizar, siga 0s passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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9. ISS — Regimes Especiais (Sociedades Uniprofissionais)

9.1. Informacgobes Gerais

a) As solicitagdes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagado “em cadastramento” ou

“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Paraacessar os servicos relacionados as sociedades uniprofissionais, apds acessar o SAV mediante utilizacdo da senha web,

senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgBes para prosseguir:

o IPTU a ITBHV
] ks o - .
Multas de ITBHV (Cartérios) Xo 3 utros Servicos
—

Clique em uma das opses para prosseguir:

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Auto de Infragdo de ISS, Taxas e ITBI Cartérios)

CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativagdo de CCM)

1SS E TAXAS MOBILIARIAS

—
REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

,—— e
IMUNIDADE, ISENGOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversées Publicas)
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9.2. Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional — SUP

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Sociedade Uniprofissional — SUP”:

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

@

TRIBUTOS MOBILIARIOS

Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servigo esté disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €

Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. €
Impugnacéo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Insténcia) €

Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servigo estd disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @

Recurso da Decis&o de 12 Instdncia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (22 Insténcia) €

Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnaco ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Responda aos questionamentos referentes a situacdo da empresa:
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Pedido de Enguadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional - SUP

CNPJ: Nome do Contribuinte:

Responda aos questionamentos a respeito da sociedade:

1. Quadro Societirio

Consta ou j& constou em seu quadro societdrio algum sécio enquadrado como Pessoa Juridica? O Nao
Possui ou ja possuiu algum sécio com habilitagdo diferente dos demais? O Ndo
Esta Pessoa Juridica j4 foi ou ainda é sbcia de outra sociedade? O Nao
Possui ou j& possuiu em seu quadro societério somente 1 (um) socio por um periodo superior a 180 dias? O Ndo
Possui ou ja possuiu, dentro de seu quadro societario, algum sécio que dela participe tio somente para aportar capital ou administrar? O Néo

2. Atividade

Desenvolve ou jé desenvolveu atividade diversa daquela a que estejam habilitados profissionalmente os sécios?

Terceiriza, repassa, terceirizou ou repassou a terceiros os servigos relacionados a sua atividade?

Utilizou-se ou se utiliza de empregados, auténomes ou terceiros, de habilitagdo profissional regulamentada diversa da habilitacio dos sécios?

Possui ou possuiu em seu objeto social mais de uma atividade de prestacdo de servigos?

3. Natureza Juridica da Sociedade
Possui ou ja possuiu algum registro na JUCESP?
Possui enguadramento comeo EIRELI (Empresa Individual de Responsabilidade Limitada)?

Adota o modelo de responsabilidade limitada, constande em seu nome empresarial a expresséo "Limitada’ ouw 'LTDA'?

Caracteriza-se como sociedade empresaria cu, ainda, sua atividade constitui elemento da empresa?

4. Outros Estabelecimentos

Configura-se ou configurou-se filial, sucursal, agéncia ou qualquer outro estabelecimento descentralizado ou relacionadoe a sociedade sediada no exterior? O 5im O Néo

5. Regime Tributario

Atualmente € optante pelo Simples Nacional? O 5im O Néo

3 PROXIMO 4 VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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9.3. Pedido de Desengquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional — SUP

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Sociedade Uniprofissional — SUP”:

TRIBUTOS MOBILIARIOS

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

+ Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - P) como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico est4 disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €
.
Q |
.
.
.

Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. €
Impugnacéo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Insténcia) €

Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servigo estd disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @

Recurso da Decis&o de 12 Instdncia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (22 Insténcia) €

Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnaco ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Responda aos questionamentos referentes a data e o motivo do desenquadramento do Regime de Sociedade Uniprofissional
e cliqgue em PROXIMO;

ISS E TAXAS MOBILIARIAS
PEDIDO DE DESENQUADRAMENTO RETROATIVO DE SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL — SUP

A 66,055 633/0D01-05 T T R ST PAES DE BARROS GEOLOGIALTDA

Informe 2 Data a partir da qual 2 empresa deixou de ser enguadrada como SUP:

Informe o Motive do Desenguadramento:

-+ PROXIMO & VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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9.4. Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Sociedade Uniprofissional — SUP”:

TRIBUTOS MOBILIARIOS

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

@

Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servigo esté disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €

Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. €
Impugnacéo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Insténcia) €

Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servigo estd disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @

Recurso da Decis&o de 12 Instdncia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (22 Insténcia) €

Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnaco ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Selecione o numero de inscricdo no CCM ao qual o recurso se refere:

[ee)]

Selecione

1SS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO EM RAZAO DO DESENQUADRAMENTO DO REGIME POR FALTA DE ENTREGA DA D-SUP

=+ PROXIMO # VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracéo do Protocolo).
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9.5. Impugnacéo referente a Indeferimento de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec&o “Sociedade Uniprofissional — SUP”:

TRIBUTOS MOBILIARIOS

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

+ Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - P) como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico est4 disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €
.
Q |
.
.
.

Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. €
Impugnacéo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Insténcia) €
Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servigo estd disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @

Recurso da Decis&o de 12 Instdncia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (22 Insténcia) €
Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnaco ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;
c) Informe o niumero do processo recorrido e cliqgue em INCLUIR;

d) Clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados e cligue em confirmar.
Repita a operacéo para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o nimero do cadastro de contribuintes
mobiliarios no campo “N° do CCM”, selecionando-o pela lupa e clicando em adicionar. No caso de o contribuinte n&o possuir
namero de inscricdo do CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM clique
em ADICIONAR.
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Processo Impugnado

* Tributo €

155 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processo Impugnade (SEI / SIMPROC) €

Q INCLUIR

Ne do CCM
Ne do CCM €
Q
T
£ X

2 PROXIMO 4 VOLTAR

e) ApoOs ainsercao dos dados especificos, insira os documentos na Tela de Inclusdo de Documentos (item 4.2 deste Manual),
confira os dados na Tela de Confirmacéo (item 4.3 deste Manual) e gere o Comprovante de Envio (item 4.4 deste Manual).
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9.6. Recurso da Deciséo de referente a Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec&o “Sociedade Uniprofissional — SUP”:

TRIBUTOS MOBILIARIOS

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

+ Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - P) como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico est4 disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €
.
Q |
.
.
.

Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. €
Impugnacéo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Insténcia) €
Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servigo estd disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @

Recurso da Decis&o de 12 Instdncia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (22 Insténcia) €
Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnaco ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;
c) Informe o niumero do processo recorrido e clique em INCLUIR;

d) Clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados e clique em confirmar.
Repita a operacéo para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o nimero do cadastro de contribuintes
mobiliarios no campo “N° do CCM”, selecionando-o pela lupa e clicando em adicionar. No caso de o contribuinte ndo possuir
namero de inscricdo do CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM clique
em ADICIONAR.
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Processo Impugnado
= Tributo @

155 A

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
NGmero do Processo Impugnado (SE| / SIMPROC) €

Q. INCLUIR
Ne do CCM

Ne do CCM @

2 PROXIMO 4 VOLTAR

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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9.7. Sociedades Uniprofissionais - Reconsideracdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de
Impugnacdo ou Recurso

a) Selecione o servico desejado, constante da secdo “Impugnacgdes e Recursos — Lancamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

¢ Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servigo est4 disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €@
@ ¢+ Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional — SUP. Este servigo esté disponivel exclusivamente para Pessoas Jurfdicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. @
¢ Impugnacio da Decis&o que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Insténcia) €
* Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @
* Recurso d_a Decisdo de 12 Inst_éncia referenl_eA Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (22 Instancia) @
I- Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso € I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apds, informe o numero do processo recorrido, cligue em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso nao seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da

tela. Apos, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
*Tributo @

185 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedida (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q, INCLUIR

Objeto de Pedido de Reconsideragio

Data da Notificagdo da Decisdo:

dd/mm/aaaa m|
N° do CCM

Nodo CCM @

rme I

] Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14,107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagéo ou recurso deverd ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificacio da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

d) Para incluir um CCM, cligue na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e cligue em confirmar. Repita a operacgéo para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o nimero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricdo do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, cligue em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Versdo do Manual: 2.14 pag. 174



9.8.Simples Nacional/MEI: Impugnacéo da Exclusédo, Desenquadramento ou Indeferimento (12 Instancia)

a) Selecione o servigo desejado, constante da secdo “Simples Nacional e Microempreendedor Individual”:

SIMPLES NACIONAL E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

@ » Simples Nacional/MEl: Impugnacao da Exclusdo, Desenquadramento ou Indeferimento (12 Instancia) €@

* Simples Nacional/MEl: Recurso da Decisdo de 12 Instancia sobre Exclusdo, Desenquadramento ou Indeferimento (22 Instancia) €
* Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apds, informe o numero do processo recorrido, cligue em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso n&o seja carregado automaticamente pelo SAV. Apés, cliqgue em PROXIMO:

Processo Impugnado
*Tributo &

ISS v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Namero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

0000.0000/0000000-0 Q INCLUR
Ne do CCM

Ne do CCM @

% PROXIMO € VOLTAR
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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9.9.Simples Nacional/MEI: Recurso da Decisdo de 12 Instancia sobre Exclusao, Desenquadramento ou
Indeferimento (22 Instancia)

a) Selecione o servico desejado, constante da secéo “Simples Nacional e Microempreendedor Individual”:

SIMPLES NACIONAL E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

@ » Simples Nacional/MEI: Impugnacdo da Exclusao, Desenquadramento ou Indeferimento (12 Instancia) €

I « simples Nacional/MEI: Recurso da Deciséo de 12 Instancia sobre Exclusio, Desenquadramento ou Indeferimento (23 Instancia) €@ |
* Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacdo ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Apds, informe o numero do processo recorrido, cligue em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso n&o seja carregado automaticamente pelo SAV. Apds, cliqgue em PROXIMO:

Processo Impugnado
*Tribute @

1SS v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Namero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

4000.0000/0000000-0 Q INCLUIR
Nedo CCM

Nedo CCM @

= PROXIMO € VOLTAR

d) Parafinalizar, siga 0os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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9.10. Simples Nacional - Reconsideracédo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacéao ou
Recurso

a) Selecione o servico desejado, constante da secéo “Simples Nacional e Microempreendedor Individual”:

SIMPLES NACIONAL E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

* Simples Nacional/MEI: Impugnacéo da Exclusio, Desenquadramento ou Indeferimento (12 Instancia) @
» Simples Nacional/MEI: Recurso da Deciséo de 12 Instancia sobre Exclusdo, Desenquadramento ou Indeferimento (22 Instancia) @

|° Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso € I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apés, informe o nimero do processo recorrido, cligue em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso nao seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da
tela. Apos, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
*Tributo @

185 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedida (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q, INCLUIR

Objeto de Pedido de Reconsideragio

Data da Notificagdo da Decisdo:

dd/mm/aaaa m|
N° do CCM

Nodo CCM @

rme I

] Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14,107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagéo ou recurso deverd ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificacio da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

d) Para incluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo préprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e cligue em confirmar. Repita a operacgéo para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o nimero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricao do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, cligue em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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10. ISS — Cadastro de Contribuintes Mobiliarios

10.1. Informacgdes Gerais

a) As solicitagdes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagado “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Inicialmente, foi disponibilizado o pedido de Reativacéo de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM;

c) Para acessar os servicos relacionados ao Cadastro de Contribuintes Mobiliarios, apds acessar o SAV mediante utilizacdo da
senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opcBes para prosseguir:

A IPTU @ ITBI-IV

155 E TAXAS MOBILIARIAS

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Auto de Infragdo de ISS, Taxas e ITBI Cartérios)

—

CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativagdo de CCM)

IMUNIDADE, ISENGOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversdes Pablicas)

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.14 pdg. 180



10.2. Pedido de Reativacao de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios

a) Selecione a opc¢ao “Reativagao de Inscricdo no CCM”:

CADASTRO CONTRIBUINTES MOBILIARIOS

wlly * Reativacdo de Inscricio no CCM 6
V—

¥ —
¥ -
‘9

b) Informe o nimero da inscricdo cancelada no CCM e que precisa ser reativada. Apds, atualize seus dados cadastrais (nome
do contribuinte vinculado a inscricao a ser reativada e endereco completo):

REATIVAGAO DE INSCRIGAO NO CCM

Reativagdo de Inscrigdo no CCM

Informe o nimero do CCM n®

Atualizagdo dos Dados Cadastrais do Contribuinte

Nome:

CEP Logradouro Nimero Complemento
Bairro Referéncia Cidade Estado
SAO PAULO Séo Paulo ~
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c) Se o contribuinte for Pessoa Juridica, informe na mesma tela as atividades exercidas, constantes do instrumento de
constituicdo (contrato social, estatuto social, dentre outros), conforme segue. Informe o CNAE correspondente:

Atualizagdo dos Dados Cadastrais

Dados referentes as Atividades exercidas pelo Contribuinte:

Objeto Social: CNAE Correspondente: @

d) Caso nao tenha o CNAE em maos, acesse o informativo ao lado de “CNAE Correspondente” na tela anterior e acesse o link
disponibilizado no pop-up abaixo:

CNAE - Classificagdo Nacional das Atividades Econémicas

Instrumento de padronizagdo nacional por meio dos codigos de atividade econdmica e dos critérios de enquadramento
utilizados pelos diversos orgdos da Administragao Tributaria do pais.

Cada atividade corresponde a um CNAE especifico.

Para obter o c6digo CNAE de sua(s) atividades, basta acessar o enderego:
https://concla.ibge.gov.br/busca-online-cnae.htmil.

oK

e) Se o contribuinte for Pessoa Fisica, informe na mesma tela o tipo de estabelecimento, a descricao da atividade exercida no
local e informa seu enquadramento (ou ndo) como MEI:
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Atualizacdo dos Dados Cadastrais

Dados do Estabelecimento

Tipo de Estabelecimento

Selecione v (JSou Microempreendedor individual - MEI

Descricdo da Atividade Exercida no Local

f)  Apds, complemente as informacdes referentes a existéncia de anuncios e a geracao de residuos solidos de servicos de saude.
Caso a resposta seja afirmativa (possuo anuncio/sou gerador de residuos solidos de saude), selecione o enquadramento e
inclua as informacdes solicitadas:

Dados Referentes ao Anuncio

7 N&o Possuo Anuncio @ Possuo Anuncio
Cédigo do Antincio Quantidade Data Incluséo:
Selecione ~ ﬁ

@ Informagdo! Nao hd nenhum registro na listagem

Dados Referentes a Geragdo de Residuos Sélidos de Servigo de Satude:

) Néo sou gerador de Residuos S6lidos de Servigos de Salde @  Sou gerador de Residuos Sélidos de Servicos de Salide
Porte - Faixa
Selecione v

Codigo - Faixa EGRS

Selecione v

Descrigao
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g) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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11. ISS — Imunidade Tributéria, Isencdes e Regimes Especiais

11.1. Informagdes Gerais

a) As solicitagdes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagado “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Os pedidos de Regime Especial pelo SAV NAO abrangem os regimes de emisséo de ingressos e diversdes publicas;

c) Para acessar os servicos relacionados ao Simples Nacional e ao Microempreendedor Individual (MEI), ap6s acessar 0 SAV
mediante utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo
comuns a estes servicos:

TELA INICIAL 1SS E TAXAS MOBILIARIAS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgdes para prosseguir:

Clique em uma das opgBes para prosseguir:

REGIMES ESPECIAIS

A (Auto de I:‘ﬁ:U?:dAE?SESs _Er;:?::::lscm érios) (Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
ﬁ IPTU ITBI-IV < : Microempreendedor Individual)
—
CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS MUNIDADE, ISENGOES E REGIMES ESPECIAIS
m ISS e TAXAS Outros seNi(}OS P (Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Multas de ITBHV (Cartbrios) (=i odtEd) Simples Nacional e Diversdes Piiblicas)
e ——
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11.2. ISS - Impugnacao da deciséo que indeferiu Pedido de Isencéo

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Isengdes do ISS”:

ISENCOES TRIBUTARIAS

« Impugnacédo da Decisio que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) €
e * Recurso contra Decis&o de 12 Insténcia referente a PEDIDO DE ISENGCAO (22 Insténcia) @

» Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatario de Seguimento de Impugnacao ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apds, informe o numero do processo recorrido, cligue em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso nao seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da

tela. Apos, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
= Tributo @

IS5 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC:

Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) @

Q, INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideracio

Data da Notificagéio da Decisdo:

dd/mm/aaaa ]
Ne do CCM

Ne do CCM €@

me ]

[0 Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsiderago de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagio ou Recurso NAO suspende a exigibilidade do crédito tributario.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n° 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagio ou recurso devers ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da decisdo e devers versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

d) Para incluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e clique em confirmar. Repita a operacao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o nimero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricao do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, cligue em ADICIONAR.

e) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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11.3. ISS — Recurso contra Deciséo de 12 Instancia referente a Pedido de Isencéo

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Isengdes do ISS”:

ISENCOES TRIBUTARIAS

« Impugnacédo da Decisio que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) €
@ * Recurso contra Decis&o de 12 Insténcia referente a PEDIDO DE ISENGCAO (22 Insténcia) @

» Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatario de Seguimento de Impugnacao ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apds, informe o numero do processo recorrido, cligue em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso nao seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da

tela. Apos, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
*Tributo @

185 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedida (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q, INCLUIR

Objeto de Pedido de Reconsideragio

Data da Notificagdo da Decisdo:

dd/mm/aaaa m|
N° do CCM

Nodo CCM @

rme I

] Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14,107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagéo ou recurso deverd ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificacio da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

d) Para incluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e cligue em confirmar. Repita a operacgéo para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o nimero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscrigcdo do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, cligue em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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11.4. ISS — Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéaria (Exercicios Retroativos)

a) Este servico pode ser acessado por meio do menu abaixo ou, no caso de ser objeto de requisi¢cdo envolvendo o IPTU, apoés

os procedimentos constantes do item 9.7 deste Manual:

TELA INICIAL

Bem Vindo @ SOLUGCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opcdes para prosseguir:

A IPTU @ ITBI-IV
@I IS5 e TAXAS Q'u' o .
Multas de ITBHV (Cartérios) * utros rvigos

1SS E TAXAS MOBILIARIAS

Clique em uma das opsdes para prosseguir:

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Auto de Infragéo de ISS, Taxas e ITBI Cartérios)

CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS

(Reativagdo de CCM)

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

IMUNIDADE, ISENGOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversées Publicas)

b) Selecione a opcéo correspondente no menu abaixo:

IMUNIDADE TRIBUTARIA

I » Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos @ I

= |Impugnacio da Decisio que Indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA (12 Instancia) €
e Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA(22 Instancia) €
* Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denagatorio de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cligue em AVANCAR,;

d) Voceé pode selecionar ainda a opgéo “O pedido de reconhecimento de Imunidade Tributéria abrange também a RESTITUICAO
DE TRIBUTOS?”, no caso se o pedido envolver a restituicdo de tributos pagos indevidamente;

e) Apo6s clicar PROXIMO, informe o enquadramento no qual se baseia o pedido de reconhecimento de imunidade tributéaria;

f)  Cligue em OBTER PLANILHA para selecionar o modelo de planilha contendo a relacdo dos estabelecimentos da entidade
(CCM, CODIGO DO SERVICO e DATA DE INICIO DE VIGENCIA do Cédigo de Servico). Estes dados constam da Ficha de

Dados Cadastrais (FDC) de cada estabelecimento. Clique em PROXIMO;
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g) Caso o pedido envolva também o ITBI-IV, preencha as telas especificas para o pedido de imunidade deste tributo, constantes
do item especifico do tributo;

h)  No caso de o pedido envolver a restituicdo de tributos, preencher a Tela de Dados Bancérios, abaixo:
DADOS BANCARIOS PARA A RESTITUIGAO
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cédigo do Nome do Banco Agéncia (sem Conta DV CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco DV) Corrente

O NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

[ Nestestermos, solicito a RESTITUIAO dos valores pagos e tomados como indevidos em funcio das alterages cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta
corrente acima indicada.

[] Estou ciente que a informacgao incorreta dos dados da conta-corrente INVIABI LIZARA a restituicao ora pleiteada.

1)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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11.5. ISS - Impugnacao da deciséo que indeferiu Pedido de Reconhecimento de Imunidade

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Imunidade Tributéria”:

IMUNIDADE TRIBUTARIA

»_Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos t_l

» Impugnacéo da Decis&o que Indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA (12 Insténcia) &
* Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA(22 Instancia) €@

* Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso o

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apés, informe o numero do processo recorrido, cligue em INCLUIR. Informe o NUmero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso nao seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da
tela. Apos, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
*Tributo @

185 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedida (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q, INCLUIR

Objeto de Pedido de Reconsideragio

Data da Notificagdo da Decisdo:

dd/mm/aaaa m|
N° do CCM

Nodo CCM @

rme I

] Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14,107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagéo ou recurso deverd ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificacio da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

d) Para incluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo préprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e cligue em confirmar. Repita a operacgéo para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o nimero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricdo do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, cligue em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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11.6. ISS — Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a Pedido de Reconhecimento de Imunidade

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Imunidade Tributéria™:

IMUNIDADE TRIBUTARIA

»_Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos t_l

» Impugnacéo da Decis&o que Indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA (12 Insténcia) &
* Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA(22 Instancia) €@

* Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso o

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apés, informe o nimero do processo recorrido, cligue em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso nao seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da
tela. Apos, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
*Tributo @

185 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedida (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q, INCLUIR

Objeto de Pedido de Reconsideragio

Data da Notificagdo da Decisdo:

dd/mm/aaaa m|
N° do CCM

Nodo CCM @

rme I

] Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14,107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagéo ou recurso deverd ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificacio da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

d) Para incluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e cligue em confirmar. Repita a operagéo para incluir outro CCM. O usuério também podera inserir diretamente o nimero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricao do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, cligue em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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11.7. Imunidades e Isencdes do ISS - Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de
Impugnacao ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢éo “Isen¢des do ISS” ou “Imunidade Tributaria”

IMUNIDADE TRIBUTARIA

» Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €
e * Impugnacéo da Decisio que Indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA (12 Instancia) @
.
I .

Recurso contra Deciséo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA(2? Insténcia) @
Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso € I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apds, informe o numero do processo recorrido, cligue em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso nao seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da
tela. Apos, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
*Tributo @

185 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedida (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q, INCLUIR

Objeto de Pedido de Reconsideragio

Data da Notificagdo da Decisdo:

dd/mm/aaaa m|
N° do CCM

Nodo CCM @

rme I

] Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14,107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagéo ou recurso deverd ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificacio da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

d) Para incluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo préprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e cligue em confirmar. Repita a operacgéo para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o nimero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricao do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, cligue em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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12. ITBI-IV — Impugnacdes e Recursos

12.1. Informacdes Gerais

a) Nos termos do art. 30, 81° da Lei Municipal n° 14.107/2005, ndo serédo conhecidas as impugnac¢des ou recursos interpostos
fora dos prazos estabelecidos nesta lei, podendo qualquer autoridade julgadora denegar 0 seu seguimento;

b) As impugnacfes de lancamento (defesas administrativas — 12 instancia) interpostas intempestivamente (fora do prazo
regulamentar) NAO suspendem a exigibilidade do crédito tributario;

c) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagcdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagées” no canto superior direito da tela;

d) Paraacessar os servicos relacionados ao contencioso de Auto de Infracdo de ITBI-IV (defesa administrativa, recurso ordinario,
recurso de revisdo e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideracdo do despacho denegatério de seguimento de
impugnacao ou recurso), apis acessar o0 SAV mediante utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuéario
devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTQ VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgdes para prosseguir:

A IPTU A ITBI-IV
‘axas e Mu - * i
A
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12.2. ITBI-IV — Defesa Administrativa (Impugnacgéo de Langcamento) — 12 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Impugnagdes e Recursos — Langcamentos do ITBI-1V”:

ITBI

IMPUGNAGAO E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRAGAO

+ Defesa Administrativa (Impugnagéo de Langamento) - 12 Instancia €

@ * Recurso Ordinario - 22 Insténcia (cabivel somente ap6s decisao de 12 Instancia) @
.
.

Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
Recurso de Revis&o contra deciséo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o nimero de inscricdo do Imével (SQL) e selecione o(s) Auto(s) de Infracdo a ser(em) impugnado(s) na GRID DE
LANCAMENTOS. Ap6s, cliqgue em PROXIMO:

ITBI
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNACAO DE LANCAMENTO) - 13 INSTANCIA

Situsgo: Em cadastramento

CNPJ/CPF Contribuinte
*sqL Endereco

* Qualificagdo

Selecione hd
- - ol " | VALORDOAUTO SUSPENDEA -
AUTO DE INFRACAD™ | DATA DA NOTIFICACAO™ | DATA DAIMPUGNAGAD™ TEMPO TRANSCORRIDO(DIAS) ™ TEMPESTIVIDADE - DEINFRAGAO ~ EXIGIBILIDADE? -
m] 14/10/2020 20/10/2020 25 ntempestivo 2.400,00 Nic
[m] 14/10/2020 20/10/2020 5 ntempestivo 1.080,00 Nio

2 PROXIMO € VOLTAR
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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12.3. ITBI-IV = Recurso Ordinario — 22 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Impugnagdes e Recursos — Langcamentos do ITBI-1V”:
ITBI

IMPUGNAGAO E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRAGAO

+ Defesa Administrativa (Impugnagéo de Langamento) - 12 Instancia €

@ * Recurso Ordinario - 22 Insténcia (cabivel somente ap6s decisao de 12 Instancia) @
.
.

Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
Recurso de Revis&o contra deciséo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero de inscricdo do Imovel (SQL) e selecione o(s) Auto(s) de Infracdo a ser(em) impugnados na GRID DE
LANCAMENTOS. Ap6s, cliqgue em PROXIMO:

ITBI
RECURSO ORDINARIO - 22 INSTANCIA

CNRJ/CPF Contribuinte

*SQL Enderego

]

* Qualificacdo

Proprietério v

DATADE
" " NOTIFICAGAODA . DATADO . & & a
M AUTODE ~ DECISAODE1* ~ RECURSO - e SUSPENDEA  ~
PROCESSO DE IMPUGNAGAD |  INFRAGAON® INSTANCIA ORDINARIO | TEMPO TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE?
O Néo

Intempestivo

Intempestivo Mao

¥ PROXIMO € VOLTAR
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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12.4. ITBI-IV — Recurso Ordinario — 22 Instancia (Inclusdo Manual)

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢&o “Impugnacgdes e Recursos — Langcamentos do ITBI-IV”:
ITBIL

IMPUGNAGAO E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

» Defesa Administrativa (Impugnacéo de Langamento) - 12 Instancia €

s Recurso Ordindrio - 22 Insténcia (cabivel somente ap6s decisdo de 12 Instancia) @

* Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
.

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €@

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Caso o Auto de Infracdo néo seja apresentado no quadro de autos de infracdo vinculados ao SQL, o contribuinte pode inclui-
lo manualmente. Para inclui-lo, clique no botao verde com a descri¢ao “INCLUIR MANUALMENTE”:

ITBI
RECURSO ORDINARIO - 22 INSTANCIA

CNPJ/CPF Contribuinte
Enderego

* Qualificaglo

Intempestivo Néo

» e
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d) Ao clicar o botdo INCLUIR MANUALMENTE, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:

© Confirmacéao

Os Autos de Infragdo selecionados anteriormente serdo descartados. Deseja prosseguir?

e) Informe o nimero do processo de impugnacédo. O sistema carregard a data de intimacéo da decisao de 12 instancia e a relacéo
dos Autos de Infracdo sujeitos ao recurso ordinario. Cligue em SALVAR para a listagem dos autos de infracao:

INCLUIR PROCESSO DE IMPUGNAGCAO

" Procezse de Impugnagdo * Data de Intimagdo da Decizdo de 1% Insténda

Auto de Infragie

=
f)  Selecione os autos de infrac&o objeto do recurso ordinario e cligue em PROXIMO:

g) Atencao!!!l O SAV somente permite a protocolizacdo de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificacdo da decisdo da impugnacéao, eventual recurso ordinério devera ser protocolizado no CAF/SF.
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h) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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12.5. ITBI-IV - Recurso de Revisao

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢&o “Impugnacgdes e Recursos — Langamentos do ITBI-IV”:

ITBI

IMPUGNAGAO E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRAGAO

+ Defesa Administrativa (Impugnagéo de Langamento) - 12 Instancia €

* Recurso Ordinario - 22 Insténcia (cabivel somente ap6s decisao de 12 Instancia) @

* Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
.

Recurso de Revis&o contra deciséo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apos, informe o SQL do imével e selecione na GRID DE AUTOS DE INFRACAO os lancamentos que ser&o objeto do recurso
de reviséo. Informe o SQL e selecione o(s) Auto(s) de Infracdo objeto do Recurso de Revisdo. Nao se esqueca de informar
gual Camara julgou o Recurso Ordinario:

ITBI
RECURSO DE REVISAO

CNPJ/CPF Contribuinte

*SQL Enderego

* Qualificacdo

Proprietério -

PROCESSO DE RECURSO AUTO DE TEMPO SUSPENDE A
ORDINARIO INFRAGAO N* SIMPROC/SEI TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE?
(]

Selecion  w

> PROXIMO € vouTar
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d) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua copia. Para inclus&o
clique em “Adicionar Decisdo” e marque a declaragao ao final da tela.

Decis3o Paradigmética

Decisdo Paradigmética

N° SEIfSIMPROC: * N° da Camars:

Seledions
@ Informacgao! N3o ha nenhum registro na listagem

Declaro ter ciénciz de que 2 divergéncia devers zer aportads na pega que serd aneada as final

e) Atencao!!l!l O SAV somente permite a protocolizagdo de Recurso Ordindrio TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificacdo da decisdo da impugnacéao, eventual recurso ordinario devera ser protocolizado no CAF/SF.
f)

Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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12.6. ITBI-IV - Recurso de Revisdo a Auto de Infracdo (Inclusdo Manual)

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢&o “Impugnacgdes e Recursos — Langcamentos do ITBI-IV”:
ITBIL

IMPUGNAGAO E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

» Defesa Administrativa (Impugnacéo de Langamento) - 12 Instancia €

s Recurso Ordindrio - 22 Insténcia (cabivel somente ap6s decisdo de 12 Instancia) @

* Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
.

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €@

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Caso o Auto de Infracdo néo seja apresentado no quadro de autos de infracdo vinculados ao SQL, o contribuinte pode inclui-
lo manualmente. Para ingressar com recurso ordinario, clique no botdo verde com a descricao “INCLUIR MANUALMENTE”:

ITBI
RECURSO DE REVISAO

CNPJfCPF Contribuinte
©51.383.433/0001-20 SOMPO SEGUROS S.A.
*50L Enderego

* Qualificagio

Selecions A

$ © INCLUIR MANUALMENTE

d) Ao clicar o botdo “INCLUIR MANUALMENTE”, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:
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© Confirmacéo

Os Autos de Infragdo selecionados anteriormente serdo descartados, Deseja prosseguir?

e) Informe os seguintes dados: numero do processo de recurso ordinario, data de intimacdo da decisdo de recurso ordinario e
namero do Auto de Infracdo. Clique em SALVAR:

INCLUIR PROCESSO

* Proceszzo de Impugnacio * Data de Motificagdo da Decizéo de 17 Inztincia

Auto de Infragdo

@ Informagdo! Nenhum registro encontrado. Por favor, informe outro filtro para pesquisa.

m

f)  Selecione os Autos de Infracdo objeto do Recurso de Revisdo. Nao se esqueca de selecionar a Camara Julgadora do Recurso
Ordinério. Cliqgue em PROXIMO:
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ITBI
RECURSO DE REVISAO

CHRJfCPE Contribuints
“sQL Enderego

“ Qualificagio

Zelecione A

DATA DE
NOTIFICAGAO DA
5 - DECISAODE  + = - 5 =
PROCESSO DE RECURSO RECURSD DATA DO RECURSO TEMPO SUSPENDE A
ORDINARIO SIMPROC/SEI ORDINARIO DE REVISAO TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE [EXIGIBILIDADE?
(] ] Sim

10/11/2020

Tempestivo )
e Selecione W

3 PROXIMO € VOLTAR

g) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua copia. Para inclus&o
clique em “ADICIONAR DECISAQ”.

Decis3o Paradigmitica

Decisdo Paradigmatica
N° SEI/SIMPROC: * N da Camara: Data dsF\.b\i;sgéD

Selecions v i O ADICIONAR DECISAD

@ Informagéo! Nao ha nenhum registro na listagem

Declaro ter ciéncis de que = divergéncia deverd ser apontada na pega que serd snexada so final

3 PROXIMO 4 VOLTAR

h) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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12.7. ITBI-IV - Reconsideracdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacédo ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Impugnagdes e Recursos — Langcamentos do ITBI-1V”:

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRAGAO

©

ITBI

IMPUGNAGAO E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ITBI-IV

Defesa Administrativa (Impugnacéo de Langamento) - 12 Instdncia €@

Recurso Ordinario - 22 Insténcia (cabivel somente ap6s decisao de 12 Instancia) @

Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
Recurso de Revis&o contra deciséo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apods, informe o numero do processo recorrido e data da notificacdo da decisdo a ser reconsiderada (caso o SAV nao busque

automaticamente). Cliqgue em PROXIMO.

Situacdo: Em cadastramento

Processo Impugnado

~ Tributo €

ITBI

ITBI

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Namero do Processo Impugnada (SEI / SIMPROC) €

Objeto do Pedido de Reconsideragio

Data da Notificagéo da Decisdo:

dd/mm/aaaa

PEDIDO DE RECONSIDERAGAO DE DESPACHO DENEGATORIO DE SEGUIMENTO DE IMPUGNAGAO OU RECURSO

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAO suspende a exigibilidade do crédito tributario.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagio ou recurso deverd ser protacolado em até 15

(quinze) dias contados da data de notificagéo da decisdo e devers versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

3 PROXIMO € VOLTAR
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d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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12.8. Impugnacdo de Autos de Infracdo de ITBI-IV versando sobre descumprimento de obrigacdo
acessorias emitidos para os Cartorios de Registro de Iméveis

a) A interposicdo de defesa administrativa, recursos ordinario e de revisdo contra Autos de Infracdo lavrados contra Oficiais de
Registro de Imoveis, referente a multa por descumprimento de obrigacdo acessoria do ITBI-IV, poderdo ser protocoladas na
0pg&o ISS E/OU TAXAS MOBILIARIAS do SAV;

b) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagdao “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

c) Para acessar 0s servicos relacionados ao contencioso de Autos de Infragdo lavrados contra Oficiais de Registro de Imoéveis,
referente a multa por descumprimento de obrigagédo acessoria do ITBI-IV (defesa administrativa, recurso ordinario, recurso de
revisdo e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideragdo do despacho denegatoério de seguimento de impugnacao
ou recurso), apés acessar o SAV mediante utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuério devera
acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL 1S5 E TAXAS MOBILIARIAS

Bem Vindo @ SOLUGCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique e uma das opges para prosseguir:

Clique em uma das opcdes para prosseguir:

a® IPTU ITBI-IV

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Auto de Infragdo de ISS, Taxas e ITBI Cartdrios)

IMUNIDADE, ISENCOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversdes Piblicas)

ii

P —
CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativagao de CCM)

d) A partir desta tela, basta adotar os procedimentos descritos nos itens 8.2 a 8.5 deste Manual, conforme a instancia
administrativa em que 0 processo se encontrar.
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13. ITBI-IV = Outros Pedidos Administrativos

13.1. Informacgdes Gerais

a) Nos termos do art. 30, 81° da Lei Municipal n° 14.107/2005, ndo serédo conhecidas as impugnac¢des ou recursos interpostos
fora dos prazos estabelecidos nesta lei, podendo qualquer autoridade julgadora denegar o seu seguimento;

b) As impugnacfes de lancamento (defesas administrativas — 12 instancia) interpostas intempestivamente (fora do prazo
regulamentar) NAO suspendem a exigibilidade do crédito tributario;

c) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situacdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagées” no canto superior direito da tela;

d) Para acessar os servicos relacionados ao ITBI-IV, ap0s acessar o SAV mediante utilizacdo da senha web, senha gov.br ou
certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

A IPTU A ITBI-IV
axas e Mul - * i
—

Cligue em uma das opgdes para prosseguir:
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13.2. ITBI-IV — Impugnacao da deciséo que indeferiu Pedido de Isencao

a) Selecione um dos servigos desejados, constantes da seg¢ao “Outros Servigos Administrativos”:

INDEFERIMENTO DE ISENGCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

+ Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €

» Impugnagéo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) €

» Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAQ (2° Instancia) €

» Impugnagéo da Decisdo que ndo reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (12 Instancia) €
¢ Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente @ NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Instancia) €

* Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do processo recorrido e cligue em INCLUIR. Caso ndo haja numero de processo, informe
0000.0000/0000000-0. Clique em PROXIMO.

Processo Impugnado

* Tributo €

ITBI -

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Mimere do Processo Impugnado (SEl / SIMPROC) @

0000.0000/0000000-0

e) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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13.3. ITBI-IV — Recurso contra Deciséo de 12 Instancia referente a Pedido de Isencéo

a) Selecione um dos servigos desejados, constantes da seg¢ao “Outros Servigos Administrativos”:

INDEFERIMENTO DE ISENGCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

+ Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €

» Impugnagéo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) €

» Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAQ (2° Instancia) €

» Impugnagéo da Decisdo que ndo reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (12 Instancia) €
¢ Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente @ NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Instancia) €

* Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o ndmero do processo recorrido e cligue em INCLUIR. Caso ndo haja numero de processo, informe
0000.0000/0000000-0. Clique em PROXIMO.

Processo Impugnado

* Tributo €

ITBI -

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Mimere do Processo Impugnado (SEl / SIMPROC) @

0000.0000/0000000-0

f)  Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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13.4. ITBI-IV — Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria do ITBI-IV (Exercicios Retroativos)

a) Este servigco pode ser acessado por meio do menu abaixo ou, no caso de ser objeto de requisi¢cao envolvendo o IPTU, o ISS
ou ambos, apos os procedimentos constantes do item 9.7 deste Manual:

INDEFERIMENTO DE ISENCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

I ¢ Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos € I
* Impugnacédo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) ()
* Recurso contra Decisdo de 1?2 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO (22 Instancia) @
» Impugnacéo da Deciséo que néo reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (12 Inst&ncia) €@
* Recurso da Decisao de 17 Instancia referente & NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Insténcia) €
* Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacdo ou Recurso €

b)  Vocé pode selecionar ainda a opgéo “O pedido de reconhecimento de Imunidade Tributéria abrange também a RESTITUICAO
DE TRIBUTOS?”, no caso se o pedido envolver a restituicdo de tributos pagos indevidamente;

c) Apb6s clicar PROXIMO, informe o enquadramento no qual se baseia o pedido de reconhecimento de imunidade tributéaria;

d) Selecione o Enquadramento da Imunidade Tributaria Requerida:, informe o SQL ou INCRA do(s) imovel(is) objeto da
transacgdo (no caso de informar INCRA, informe também seu endereco).Selecione a Natureza da Transagéao e informe a data
em que esta ocorreu:

ITBI-IV-Pedido de Reconhecimento de Imunidade

* Selecione o Enquadramento da Imunidade Tributaria Requerida:

Transmissoes de bens e direitos efetuadas pelos érgios da Administracdo Diretadal v

sQL: Incra: Endereco:

* Natureza da Transagdo: * Data da Transagao:

Selecione v @

= ADICIONAR

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.14 pdg. 217



e) No caso de o pedido envolver a restituicao de tributos, preencher a Tela de Dados Bancarios, abaixo:

DADOS BANCARIOS PARA A RESTITUICAO
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Codigo do Nome do Banco Ageéncia (sem Conta DV CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco DVv) Corrente

© NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depdsito em conta de TERCEIRO):

[J)  Nestes termos, solicito a RESTITUICAO dos valores pagos e tomados como indevidos em fungo das alteragées cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta
corrente acima indicada.

(J Estou ciente que a informagéo incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituigao ora pleiteada.

f)  Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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13.5. ITBI-IV — Impugnacao da deciséo que indeferiu Reconhecimento de Imunidade ou Nao-Incidéncia

a) Selecione um dos servigos desejados, constantes da seg¢ao “Outros Servigos Administrativos”

INDEFERIMENTO DE ISENCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

* Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €

* Impugnacéo da Decis&o que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) ©@

* Recurso contra Deciso de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO (22 Instancia) @

* |Impugnacdo da Decisédo que ndo reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (12 Instancia) 0—|
¢ Recurso da Deciséo de 12 Insténcia referente 8 NAQ INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Insténcia) @

* Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacéao ou Recurso 5]

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o ndmero do processo recorrido e cligue em INCLUIR. Caso ndo haja numero de processo, informe
0000.0000/0000000-0. Cliqgue em PROXIMO.

Processo Impugnado

* Tributo €

ITBI v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processo Impugnado (SEIl / SIMPROC) €@

0000.0000/0000000-0

g) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Incluséo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracgao do Protocolo).
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13.6. ITBI-IV — Recurso contra Decisao referente a Pedido de Reconhecimento de Imunidade

a) Selecione um dos servigos desejados, constantes da seg¢ao “Outros Servigos Administrativos”:

INDEFERIMENTO DE ISENCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

* Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €

* Impugnacéo da Decis&o que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) ©@

* Recurso contra Deciso de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO (22 Instancia) @

* |Impugnacdo da Decisédo que ndo reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (12 Instancia) 0—|
¢ Recurso da Deciséo de 12 Insténcia referente 8 NAQ INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Insténcia) @

* Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacéao ou Recurso 5]

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o ndmero do processo recorrido e cligue em INCLUIR. Caso ndo haja numero de processo, informe
0000.0000/0000000-0. Cliqgue em PROXIMO.

Processo Impugnado

* Tributo €

ITBI v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processo Impugnado (SEIl / SIMPROC) €@

0000.0000/0000000-0

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracgao do Protocolo).
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13.7. ITBI-IV - Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacdo ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da segao “Impugnagdes e Recursos — Langcamentos do ITBI-1V”:

INDEFERIMENTO DE ISENGCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos €

Impugnacéo da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Insténcia) @

Recurso contra Decisdo de 12 Instncia referente a PEDIDO DE ISENCAO (27 Instancia) @

Impugnacéo da Deciséo que néo reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (1 Instancia) €
Recurso da Deciséo de 12 Instancia referente @ NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Instancia) €

Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnacdo ou Recurso @ I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apods, informe o numero do processo recorrido e data da notificacdo da decisdo a ser reconsiderada (caso o SAV nao busque
automaticamente). Cliqgue em PROXIMO.
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ITBI
PEDIDO DE RECONSIDERAGAO DE DESPACHO DENEGATORIO DE SEGUIMENTO DE IMPUGNAGAO OU RECURSO

Situagdo: Em cadastramento

Processo Impugnado

~ Tributo @

ITBI v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEIl / SIMPROC):

Ndmero do Procssso Impugnado (SEl / SIMPROC) @
Objeto do Pedido de Reconsideracio

Data da Notificagdo da Decisdo:

dd/mm/aaaa [m|

[0 Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragéio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagio ou Recurse NAO suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n° 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAD do despacho denegatério de seguimento de impugnagio ou recurso devera ser protocolado em até 15
(quinze) dias contados da data de notificagio da deciséo e deverd versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

3 PROXIMO 4 VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracéo do Protocolo).
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14. Cadastro Informativo Municipal - CADIN

14.1. Informagdes Gerais

a) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagédo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Para acessar o servi¢co, apos acessar o SAV mediante utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario
devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL OUTROS
Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! __
Cltueemumadasopctospara s RESTITUICAO, REGULARIZAGAO DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
CADIN OUTROS TRIBUTOS

(Restituicio e Devolucio de Valores, Regularizacio de pagamento e NFS-¢ (Consultas Tributarias, Pedidos de Juntada de Documentas, COSIP e Contribuicao
Apropriacso de Pagamento e Impugnacio ao CADIN) de Melhoria )

a IPTU & ITBI-V

m 155 € TAXAS
Multas de ITBI-V (Cartérios)

Outros Servigos

# VOUTAR
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14.2. Impugnacédo ao Comunicado do CADIN

a) Para formalizar uma impugnacdo ao Comunicado CADIN, selecione o servico correspondente na secédo “Restituicdo e
Devolugao de Valores”, conforme segue:

CADASTRO INFORMATIVO MUNICIPAL - CADIN

..2 ¢ Impugnacao ao Comunicado do CADIN €

5:0 * Recurso Hierarquico sobre o CADIN €

b)  Apds o preenchimento dos dados do contribuinte e do procurador, conforme item 4.1 deste manual, clique em PROXIMO;

c) Selecione o Comunicado CADIN a ser impugnado e cliqgue em PROXIMO. Sera apresentada a relacdo de Comunicados
CADIN para selecéo:

IMPUGNA(;JEO AO COMUNICADO CADIN

Situagdo: Em cadastramento

Comunicados CADIN Ativos

ATENGAO!
Este servigo presta-se UNICAMENTE & impugnacéo de sua inscrigdo no CADIN. Mo se presta 3 impugnagéo do débito tributério.
Caso se pretenda impugnar também o débito tributario, volte 4 pagina inicial e clique no TRIBUTO correspondente.

NUMERODO ANODO - DATADE - DATA DE .| NOMERODE
COMUNICADO ™| COMUNICADO ~ CREDITO ~ EXPEDICAD - IMPUGNACAD - Dias T
o

REGISTROS ENCONTRADOS: 1

= PROXIMO 4 VOLTAR

d) Caso o contribuinte possua um nimero maior que 1.000 comunicados CADIN, aparecera a mensagem que segue. Clique em
“OK” para fechar o “pop-up”.
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ATENGAO!

|dentificamos a existéncia de mais de 1.000 Comunicados do CADIN vinculados ao CPF/CNFJ informado. Desta forma, o SAY
listou os 1,000 comunicados mais recentes. Caso o comunicade ndo conste nesta relagdo, informe o Nomero do
Comunicado = o Ano do Comunicado nos campos de pesquisa.

OK

e) Neste caso, informe o nUmero e ano do comunicado, para impugna-lo:

Comunicados CADIN Ativos

ATENCAO

Este sernigo presta-se UNICAMENTE b impugnagho de sua inscngso no CADIN. Nbo se prests & impugnacho do debeio tributs

Cat0 e pretends impugrar também o G0 tributhno, voite & phging mntal ¢ dhque no TRIBUTO correspondente.

SEGATROS [NCONTRADOS 1,000

f)  Selecione o motivo da contestacdo (impugnacgéo) ao comunicado CADIN. Este motivo varia de acordo com o tributo e o tipo
da exigéncia a que se refere o Comunicado CADIN. Exemplos:
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(1) IPTU

Cormenicados CADIN do IPTU
Panddncia Referece 20 50L Crédito
FTu
Numern $a Comunicado AN 00 COMRING 3o

ezt B CONbRSLICG S0 Comunicado CADIN
Odbao Page

Débo Parcelada id PGM | Departaments Frcal - FISC

Débao Farcelado na PP - Parcelamento ot
el s DErTENCENDE Mais 30 Amgegnante
midrvel NUNCA pertenceu a0 impugnante

el ROQuUrico em Hasta Pubisca

8 imgignac o a0 Recurs Admanistrative - Prosesss a[ |

et vttt 6o
Ui fashraal qrat LA B SUSPINSSe OU BXmngha 00 EnID IbuTinie - Frocis ne

st Mt (E3pecilicar

+ FRODNO m::::l & VOLTAR

(2) ITBI-IV

‘Comunicade CADIN da ITBLH
Pendéncia Referete 30 SOL Crédan
e
Nimen do Comunicads Ao o coemanicads

Woaro dla contestag do da cesvncade CADON
Débto Fago

Débito Parcelada ra PGM | Departamento Fiscal - FISC
Débio Parcelado mo PAT ou PP - Parcelamendo n®
IEpAgnaC0 30 RECUTLS AJMiniStratig - FRocEsso ie
e i O ST

Decinden posteial gue determingy 3 tanpiri b s eated ko da Crkd

‘Qutns Moth [Expecificar

= - - B
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(3) Autos de Infracdo de ISS, Taxas Mobiliarias e Obrigacdes Acessorias

Comunicado CADIN do IS5, Taxas Mobilidrias e Obrigagbes Acessdrias [Autos de Infragia)

Pendéncia Referete a0 Crédito

Numero do Comunicado Anio do comunicado

Maotivo da contestaclo do comunicado CADIN
Débito Pagoe

Débito Parcelado na PGM [ Departamento Fiscal - FISC
Débito Parcelado no PP - Parcelamento n*
Processo administrativo de cancelamento de NF5-e ou NFTS ou DPFS

rocesso de realocatdo de pagamento de NFS-e ou NFT.

SouDPS

Outro Processo administrativo relativo ao débito

Decisdo Judicial que déterminou a suspensdo ou extingdo do crédito tributario - Processo n®

Outro Motiva (Especificar

P—— & o
(4) ISS - DT, RDT e NFS-e

Comunicado CADIN

Pendéncia Referente ao Crédito
DT
Nimero do Comunicado Ano do comunicado

Motivo da contesta¢do do comunicado CADIN
O Débito Pago

O Débito Parcelado na PGM / Departamento Fiscal - FISC
O Débito Parcelado no PPI - Parcelamento n®
O Impugnagio ou Recurso Administrativo - Processo n®

O Decis&o Judicial que determinou a suspensio ou extingdo do crédito tributério - Processo n®

O Qutro Motivo (Especificar)

2 PROXIMO € VOLTAR
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(5) Simples Nacional

Comunicado CADIN Simples Nacional

Pendéncia Referente ao Crédito

MNimero do Comunicado Ano do comunicado

Motivo da contestagdo do comunicado CADIN

O Débito Pago

O Débito Parcelado na PGM / Departamento Fiscal - FISC

O Débito Parcelado no PAT ou PPl - Parcelamento no

O Processo administrativo de cancelamento de NFS-e ou NFTS

O Processo de reslocagio de pagamento de NFS-e ou NFTS

O Processo administrativo relativo ao débito

O Decis&o Judicial que determinou a suspensio ou extingdo do crédito tributério - Processo n®

O Qutro Motivo (Especificar)

2 PROXIMO € VOLTAR

g) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Versdo do Manual: 2.14 pag. 228



14.3. Recurso Hierarquico de Decisado contra a Inclusdo no CADIN Municipal

a) Selecione o servico desejado, dentre os constantes nas segbes do grupo “Restituicdo, Regularizacdo de Pagamentos e
CADIN”:

CADASTRO INFORMATIVO MUNICIPAL - CADIN

e
] * Impugnacao ao Comunicado do CADIN €
q] | * Recurso Hierarquico sobre o CADIN @ |

1449
'l

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o nimero do processo recorrido, insira a data de notificacdo da deciséo recorrida e assinale os termos de ciéncia.

Processo Impugnado

Nimero do Processo Recorrido €

Q INCLUIR

Data da Motificagio da Decisdo Recorrida:

dd/mm aaas [m}

Objeto do Recurso Hierdrguico

[ Estou ciente de que o recurs hierdrquico a ser protocolizado & exclusivamente referente a pedido protocolado na Solug3o de Atendimento Virtual - SAV.

[ Estou ciente que = data de notificaclio de decisio informada sers analisada pelo julgador para efeitos de verificagio da tsmpestividade

< PROXIMO 4 VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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15. Restituicdo de Tributos e Devolucéao - DAT

15.1. Informacdes Gerais

a) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagao “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagées” no canto superior direito da tela;

b) Para acessar os servigos de protocolizacao do pedido de restituicdo de tributos, apds acessar o SAV mediante utilizacédo da
senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL OUTROS
Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! e ———
Clique em uma das opgbes para prusseguir: IIESITI'UI(‘,.AD, REGLILARIZA(;KO DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS,. JUNTADAS e
e - . . CADIN. - . e (_)UTROS-TRIBUTOS -

—

1SS e TAXAS l I =
m Multas de ITBI-V (Cartérios) aﬂ- Outros Servigos
 VOLTAR

c) Para formalizar um pedido de restituicdo, selecione o servigo “Restituicdo de Tributos” na secéo “Restituicdo e Devolugéo de
Valores”, constante da secao “Restituicao, Regularizagao de Pagamentos e CADIN”:

RESTITUICAO E DEVOLUCAO DE VALORES

.,“_ I  Restituicdo de Tributos € I
¥ —
v— * Pedido de Devolugao de Valores-DAT €
o * Recurso Hierarquico sobre Restituicao de Tributos €

d) Apés o preenchimento dos dados do contribuinte e do procurador, conforme item 4.1 deste manual, clique em PROXIMO;

e) Para formalizar um pedido de devolucao, selecione o servigo “Pedido de Devolugdo — DAT” na segéo “Restituicdo e Devolugéo
de Valores”, constante da secéo “Restituicdo, Regularizagdo de Pagamentos e CADIN”:
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RESTITUICAO E DEVOLUGAO DE VALORES

oL

= * Restituicdo de Tributos €
3: | « Pedido de Devolucao de Valores-DAT @ |
Q ¢ Recurso Hierarquico sobre Restituicao de Tributos @

f)  Apoés a selecdo do tributo objeto da restituicdo, dos dados vinculados ao pedido (exemplo: incidéncia, valor, cédigo de
tributacdo, motivo da devolucéo) e clicar em PROXIMO, o usuario devera preencher & Tela de Dados Bancérios que segue:
DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAO OU RESTITUIGAO
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cadigo do Nome do Banco Agéncia (sem Conta Corrente ov CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco ov)

) NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

[]  Nestestermos, solicito a RESTITUIGAO dos valores pagos e tomados como indevidos em fungo das alteragdes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

[  Estou ciente que a informagdo incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituico/devolugio ora pleiteada.

< PROXIMO € VOLTAR
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15.2. Pedido de Restituicao do ISS

a) Selecione o tributo a ser restituido (ISS — Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza) e clique em PROXIMO:

SELECAO DO TRIBUTO A SER RESTITUIDO

155 - Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza €
Taxas Mobilidrias(TFA, TFE ou TRSS) €@

IPTU - Imposto Predial e Territotial Urbanc €

c O O ©

ITBI - IV - Imposte sobre Transmissdo "Inter Vivos", a qualquer titulo, por ato onerose, de bens iméveis, por natureza ou acessio fisica, e de direitos reais sobre iméveis, exceto os de garantia,
bem como cessdo de direitos & sua aquisicio @

b) Selecione a ORIGEM (motivo) do pedido de restituicdo do ISS:

ORIGEM DO PEDIDO

O Pagamento a Maior ou em Duplicidade

O Reconhecimento de Imunidade ou lsengio

O cancelamento de NFS- (sem substituigio por outra nota}
O cancelamento de NFTS (sem substituicdo por outra nota)

Coutra

c) Se a ORIGEM do pedido de restituicdo for “Pagamento a Maior ou em Duplicidade” ou Reconhecimento de Imunidade ou
Isencéo, preencha os dados da tela que segue w cligue em ADICIONAR. Caso seja optante do Simples Nacional ou nao
possua CCM, assinale esta opcao:
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Pedido de Restituicao do ISS

CcCM Enderego
) [J Ndo Possuo CCM [J simples Nacional
Selecione w
Qualificagdo do O Prestador de Servigos ® Responsével Tributrio
Solicitante:
Codigo de Valor do Valor Pago Data do
Incidéncia Tributagdo Imposto (Autenticado) Pagamento Motivo do Pedido
© ADICIONAR

O Informagdo! Nao ha nenhum registro na listagem

d) Se a ORIGEM do pedido de restituicdo for “Cancelamento de NFS-e (sem substituicdo por outra nota)” ou “Cancelamento de
NFTS (sem substituicdo por outra nota)”, sera apresentada a tela abaixo:

RESTITUIGAO DE TRIBUTOS

Situagado: Em cadastramento

Pedido de Restituigdo do ISS

CCM Endereco

selecione v I N&o Possuo CCM DSimpIes Nacional
<

Qualificagdo do O Prestador de Servigos C Responsavel Tributério
Solicitante:

Motivo do Pedido

Cancelamento de NFS-e(
@ OBTER PLANILHA @ CARREGAR PLANILHA ¥ EXCLUIR PLANILHA

© Informagiol Nao ha nenhum registro na listagem

- PROXIMO € VOLTAR
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(1) Cligue em OBTER PLANILHA para preencher os dados das Notas Fiscais que foram/serdo canceladas e motivaram o pedido
de restituicdo. Caso se opte por carregar uma planilha externa, atentar para o formato no item subsequente.

(2) Preencha os dados ou copie e cole de outra planilha. Caso se deseje substituir a planilha, basta clicar em EXCLUIR
PLANILHA;

(3) Apods preencher a planilha, cligue em CARREGAR PLANILHA com os dados das Notas Fiscais que foram/seréo canceladas
e motivaram o pedido de restituicdo. No caso de se carregar planilha externa (ndo geradas pelo SAV), estas deverdo ser
elaboradas no padrao Excel (extensao “.xIs ou .xIsx”) e os campos deverao ter o seguinte formato:

Data de Emissao CPF/CNPJ do Tomador valor do Valor Pado Data do
NFS-e (DDIMMIAAAA) (99.999.999/9999-99/-/14) / (999.999.999- M ( Autemicg do) Pagamento
99) P (DD/IMM/AAAA)

(4) Atencdo: Tamanho maximo da planilha de restituicdo: 1.000 registros (titulo das colunas + 999 Notas Fiscais)
e) Preencha atelade Dados Bancéarios constante do item 14.1;

f)  Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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15.3. Pedido de Restituicdo de Taxas Mobiliarias (TFA, TFE e TRSS)

a) Selecione o tributo a ser restituido (Taxas Mobiliarias (TFA, TFE ou TRSS)) e cligue em PROXIMO:

SELECAO DO TRIBUTO A SER RESTITUIDO

1S5 - Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza @
Taxas Mobilidrias{TFA, TFE ou TRSS) @

IPTU - Imposto Predial e Territotial Urbano @

cC © O O

ITBI - IV - Imposto sobre Transmissdo "Inter Vivos", a qualquer titulo, por ato oneroso, de bens imdveis, por natureza ou acessio fisica, e de direitos reais sobra iméveis, exceto os de garantia,
bem como cessio de direitos a sua aquisicio @

b) Natela que segue, selecione o numero do CCM ou a opgéo “Nao possuo CCM”. Selecione a taxa que sera objeto do pedido
(TFE, TRSS ou TFA) e preencha os demais dados da restituicdo: Incidéncia, Codigo de Tributacdo, Valor Lancado, Valor
Pago e Data do Pagamento. Selecione também o Motivo do Pedido. Clique em ADICIONAR,;

Pedido de Restitui¢ao de Taxas Mobiliarias (TFE, TFA e TRSS)

Informe o SQL do Imével vinculado ao pedido de restituicdo:

* CCM: Endereco Mo Possuo CCM O
Selecione hd

Taxas
Selecione hd

Informe os dados dos valores a serem restituidos:
Cédigo Valor Langado Valor Pago Data do

Incidéncia Tributagdo (Valor Taxa) (autenticado) Pagamento Mativo do Pedida
QADICIONAR

@ Informacdo! NZo ha nenhum registro na listagem
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c) Repita a operacao caso se pretenda incluir mais uma incidéncia no mesmo pedido.
d) Preencha atelade Dados Bancéarios constante do item 14.1;

e) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.14 pag. 236



15.4. Pedido de Restituicdo do IPTU

a) Selecione o tributo a ser restituido (IPTU — Imposto Predial e Territorial Urbano) e clique em PROXIMO:

SELECAO DO TRIBUTO A SER RESTITUIDO

155 - Imposto sobre Servigos de Qualguer Natureza @
Taxas Mobilidrias(TFA, TFE ou TRSS) @

IPTU - Imposto Predial e Territotial Urbano @

O O O ©

ITBI - IV - Imposto sobre Transmissdo "Inter Vivos", a qualquer titulo, por ato oneroso, de bens iméveis, por natureza ou acessio fisica, e de direitos reais sobre imdveis, exceto os de garantia,
bem coma cessio de direitos 3 sua aquisicio €

b) Observe a informagao constante do “pop-up” que versa sobre a restituicdo do IPTU pelo SAV e clique em FECHAR:
ATENCAO !

Informativo Restituigdo IPTU

Utilize este REQUERIMENTO apenas para a RESTITUICAO DO IPTU ACIMA A RS 5.000,00, decorrentes de ALTERAGOES NO
NE DO IPTU.

As restituicbes serdo AUTOMATICAS pelo Sistema DAT, nos casos de restituicdes inferiores ou iguais 4 RS 5.000,00. Caso a
restituicdo ndo se dé automaticamente pelo DAT, utilize este servigo para solicita-la.

As restituigdes também serdo AUTOMATICAS pelo Sistema DAT, INDEPENDENTE DO VALOR, nos casos de Pagamento em
duplicidade, Pagamento a Maior ou Pagamento Indevido de Documento Cancelado.

Atengao:

O direito de pleitear a restituigdo extingue-se com o decurso do prazo de 5 anos, contados da data do PAGAMENTO do
imposto/taxa ou ainda, da data em que se tornar definitiva a decisdo administrativa ou passar em julgado a decisdo
judicial que tenha reformado, anulade, revogado ou rescindido a decisdo condenatéria.

FECHAR
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c) Informe o nimero do cadastro do imovel (SQL) e selecione o perfil do interessado. Preencha ainda as seguintes informacdes:
Exercicio, Numero da NL, Valor Lancado, Valor Pago e Data do Pagamento. Selecione ainda o Motivo do Pedido e clique em
ADICIONAR.

Pedido de Restituicao do IPTU

Informe o SQL do Imével vinculado ao pedido de restituicio:
*5QL Endereco

Selecione o PERFIL DO INTERESSADO:
OSou Proprietério ou Possuidor do Imével

OSou Sindico do Condominio
(O5ou Inquilino do Imével objeto do pedido de restituicio

(OSou Representante Legal do Proprietdrio ou Possuidor do Imével

Informe os dados dos valores a serem restituidos:
Valor Langado Valor Pago Data do
Exercicio ML (Valor IFTU) (autenticado) Pagamento Mativo do Pedido

- . ADICTONAR.
Selecione b =

@ Informagdo! Mo hd nenhum registro na listagem

d) Repita a operacao caso se pretenda incluir a restituicdo do IPTU de outro exercicio, referente ao mesmo imovel,
e) Preencha atelade Dados Bancarios constante do item 14.1;

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.14 pag. 238



15.5. Pedido de Restituicao do ITBI-IV

a)

Selecione o tributo a ser restituido (ITBI - IV - Imposto sobre Transmissédo "Inter Vivos", a qualquer titulo, por ato oneroso, de
bens imdéveis, por natureza ou acessao fisica, e de direitos reais sobre imoveis, exceto os de garantia, bem como cesséo de
direitos & sua aquisicéo) e cliqgue em PROXIMO:

SELECAO DO TRIBUTO A SER RESTITUIDO

b)

155 - Imposto sobre Servigos de Qualquer Matureza @
Taxas Mobilidrias(TFA, TFE ou TRSS) @
IPTU - Imposto Predial e Territotial Urbano €

ITBI - IV - Imposto sobre Transmissdo "Inter Vivos", a qualquer titulo, por ato onerose, de bens iméveis, por natureza ou acessao fisica, e de direitos reais sobre imdvels, exceto os de garantia,
bem como cessde de direitos 4 sua aquisicio @

Selecione o perfil do interessado e preencha ainda as seguintes informacdes: Numero da Transacdo, Numero de Cadastro
do Imdvel (SQL), Valor Pago, Valor a ser Devolvido e Data do Pagamento. Selecione ainda o Motivo do Pedido e clique em
ADICIONAR.

Pedide de Restituicao do ITBI

Selecione o PERFIL DO INTERESSADO:

0000

Sou Adquirente do Bem ou Direito Transmitido ou Pretendia Adquirir o Bem ou Direito
Sou CEDEMNTE, na cessdo de direitos decorrentes de compromissos de compar & venda
Sou TRANSMITENTE, na transmizsZo exclusivamente de direitos & aquisigio de bens iméveiz, quando o adquirente tiver coma stividade preponderante a compra e venda dezzes benz ou direitos, a zua locagBo ou arrendamnto mercantil.

Sou REPRESENTANTE LEGAL de um dos contribuintes elencados nas opgdes anteriores.

Informe os dados dos valores a serem restituidos:
N° da Transagio Cadastro do Imével Valor Pago Valor a Ser Data do

{N® da Guia) {5QL) [autenticado) Devolvido Pagamento

Mative do Pedido

QADICIONAR.

(Selecione)
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c) Repita a operacao caso se pretenda incluir mais uma incidéncia no mesmo pedido.
d) Preencha atelade Dados Bancéarios constante do item 14.1;

e) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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15.6. Pedido de Devolucéo - DAT

a) Ao acessar o servico, serd disponibilizado o pop-up abaixo. Clique em SIM (PROSSEGUE):

ATENCAO!

Adevolugdo dos tributos pagos indevidamente pode ser efetuada, na maioria dos casos, automaticamente pelo sistema de
Devolugdo de Valores (DAT) ou apéds a anélise de um pedido de restitui¢io (protocolizado no SAV).

Antes de realizar a abertura deste pedido pelo SAV, verifique se € possivel prosseguir com a devolugdo no enderego abaixo:
https://servicodevolucao.prefeitura.sp.gov.br/Forms/frmLogin.aspx

Caso negativo, utilize o servigo “Pedido de Devolugdo de Valores - DAT”, caso a devolugdo se dé por um dos motivos
abaixo:

a) Alteragdo Cadastral do Veiculo(Multa de Transito)

b) Alterado de CNPJ de Filial para Matriz{Mantido o CNPJ raiz)

c) Alteracdo de destinatdrio - Pessoa fisica(falecimento, inventario, etc)
d) Alteragéo de destinatario - Pessoa juridica(liquidagdo de empresa, etc)
e) Mudanga de Nome ou Razéo Social(Comprovada na Receita)

f} Decisdo tributéria favoravel ou duplicidade de pagamento(valor ndo disponivel no DAT)

SIM (PROSSEGUE)

b) Preencha a Tela de Identificacdo do Contribuinte e do Procurador (caso seja indicado representante legal). Apos clicar em
PROXIMO, devera ser disponibilizada a seguinte tela:

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Versdo do Manual: 2.14 pag. 241



PEDIDO DE DEVOLUGAO DE VALORES-DAT

Selecione o Motivo da Devolugao

Selecione ~

Justificativa do Pedido (Informe brevemente o motivo do pedido da devolugo)

Informe o nimero da Inscrigdo:

OsqL
Ocem
O RENAVAM

O ouTROS

c) Selecione um dos motivos abaixo, informe a justificativa do pedido e selecione o nimero de inscricdo, preenchendo este
altimo campo:

PEDIDO DE DEVOLUGAO DE VALORES - DAT

Situagdo: Em cadastramento

PEDIDO DE DEVOLUGAO DE VALORES-DAT

Selecione o Motivo da Devolugéo

Selecione v

Alteracdo Cadastral do Veiculo {Multa de Transito)
Alteragdo de CNPJ de filial para matriz (mantido o CNPJ raiz)

Alteragdo de Destinatario - Pessoa Fisica (falecimento, inventério, etc)

Alteragdo de Destinatario - Pessoa Juridica (liquidacdo de empresa, etc.)

Decisdo tributéria favoravel ou duplicidade de pagamento (valor ndo disponivel no DAT)
Mudanca de Nome ou Razdo Social (comprovada na Receita Federal)

g) Apols a selecao dos dados do pedido de devolucao (motivo, justificativa e nimero de inscri¢cdo), o usuario tera acesso a Tela de
Dados Bancarios que segue:
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DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAO OU RESTITUIGAO
@® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cadigo do Nome do Banco Agéncia (sem Conta Corrente [ CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco Dv)

(O NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depdsito (depésito em conta de TERCEIRQ):

[J  Nestes termos, solicito a RESTITUIGAO dos valores pagos e tomados como indevidos em fungio das alteragbes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

[J  Estouciente que a informago incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituicio/devolucio ora pleiteada.

< PROXIMO € VOLTAR

f)  Preencha atela de Dados Bancarios constante do item 14.1;

g) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Versdo do Manual: 2.14 pag. 243



16. Regularizacao de Pagamentos e de NFS-e

16.1. Informacdes Gerais

a) As solicitagdes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagado “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Paraacessar os servicos de protocolizacdo de “pedido de cancelamento de documentos fiscais” e “realocacédo de pagamentos
no sistema NFS-e”, apds acessar o SAV mediante utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario
devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL OUTROS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

—_—

Clique em uma das opgdes para prosseguir: REST!TUICAD, REGULARIZA(;}O DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
A /\9 CADIN OUTROS TRIBUTOS
(Restituica Devolucio de Valores, Regularizacio de pa s NiS e (Cx ultas Tributarias, Pedidos de Juntada de Documentos, COSIP e Contribuicis
() IPTU (32 ) ITBI-IV O Npropeiacte da Pagaments & Inpugnacgo a CADIN) R ) e
—
ISS e TAXAS ol

4 VOUTAR
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16.2. Cancelamento de Documentos Fiscais

a) Selecione o servico “Cancelamento de Notas Fiscais (NFS-e/NFS)” na secédo “Regularizacdo de Pagamentos e NFS-e”,
constante da secgéo “Restituicdo, Regularizagcdo de Pagamentos e CADIN”:

REGULARIZACAO DE PAGAMENTOS E NFS-e

e . lCan(Ela mento de Motas Fiscais (NF5-e/NFTS) € I

V » Correcao de Registro de Pagamento de IS5, TFE, TRSS e TFA @

: : * Realocacdo de Pagamentos no Sistema NFS- @

.,_0 * Recurso Hierdrquico Sobre Cancelamento de Notas Fiscais e Realocagdo de Pagamentos @

b) Informe os dados do Contribuinte e do Procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Selecione o numero de inscricdo no CCM (ou assinale a opg¢ao “nao possuo CCM”), a qualificagado do solicitante, o tipo de Nota,
e 0 objeto do pedido (cancelamento de nota SEM a emissdo de NFS-e/NFTS substituta ou cancelamento de nota COM a
emissdo de NFS-e/NFTS substituta).

CANCELAMENTO DE NFS-E/NFTS

Situagdo: Em cadastramento

Cancelamento de NF5-e/NFTS

CCM Endereco

Selaci - [CIN&o Possuo CCM [ simples Nacional
elecione

Qualificacdo do Solicitante: O Prestador de Servigos O Responsével Tributrio
Tipo de Nota: I NFS-e CINFTS

Objeto do Pedido

Selecions ~

@ OBTER PLANILHA @ CARREGAR PLANILHA * EXCLUIR PLANILHA

@ Informagdo! Mo ha nenhum registro na listagem

< PROXIMO € VOLTAR
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preenchimento, clique em CARREGAR PLANILHA.

Clique em OBTER PLANILHA para preencher os dados das Notas Fiscais que foram/serdo canceladas. ApGs seu

d) Caso se opte por carregar uma planilha externa ja preenchida (somente sera planilhas no padrao “Excel”), basta clicar em
carregar planilha. Verifigue se o formato € compativel a um dos modelos abaixo:
(1) Cancelamento de Nota SEM a emissao de NFS-e substituta:
NGmero da NF gg:zsd; CPF/CNPJ do Tomador Valor da
DD/MM/AAAA) (99.999.999/9999-99/-/14) / (999.999.999-99) Nota
(2) Cancelamento de Nota SEM a emissédo de NFTS substituta:
NGmero da NF ;ﬁ::sd; CPF/CNPJ do Prestador Valor da
DD/MM/AAAA) (99.999.999/9999-99/-/14) / (999.999.999-99) Nota
(3) Cancelamento de Nota COM a emissdo de NFS-e/NFTS substituta:
DADOS DA DADOS DA Valor
Namero | Namero | Cédiao de DADOS DA | DADOS DA DADOS DA |GUIA/DAMSP GUIA/DAMSP Remanescente
da da Ser?/i o GUIA/DAMSP | GUIA/DAMSP | GUIA/DAMSP - - ] a
¢ - - Data de Valor ISS Ser Restituido
Nota a Nota da Nota A L 4 CCM .
Cancelar | Substituta | Substituta Incidéncia Codigo de Pagamento (R$) SEM (N.NNN.NNN apos a
(mm/aaaa) Servico (DD/MM/AAAA)| MULTASE o Nj Substituicao
JUROS da Nota
(4) Atencao: Tamanho maximo da planilha de cancelamento: 2.000 registros (titulo + 1.999 Notas Fiscais)
e) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de

Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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16.3. Correcéao de Registros de Pagamentos

a) Selecione o servigo “Corregao de Registro de Pagamento de ISS, TFE, TRSS e TFA” na se¢ao “Regularizagao de Pagamentos
e NFS-e”:

REGULARIZAGCAO DE PAGAMENTOS E NFS-e

e.&_ * Cancelamento de Notas Fiscais (NFS-¢/NFTS) €
5:0 [+ Correcao de Registro de Pagamento de ISS, TFE, TRSS e TFA© |
* Realocagdo de Pagamentos no Sistema NFS-e @

* Recurso Hierarquico Sobre Cancelamento de Notas Fiscais e Realocagao de Pagamentos €

b) Ao acionar o servico, sera exibido o seguinte pop-up. Clique em “SIM (PROSEGUE):

ATENCAQ!

Este servico NAD se destina & corregdo de pagamento de tributo onginade pela NFS-e/MNFTS ou correcio de

Fagamento de Auto de Infragdo.

Este servigo destins-se APENAS 3 correcdo de informagdes como: incidéncia de pagamento, codigo de servigo
(1258), codigo de estabelecimento {TFE), Cadigo de EGRS (TRSS), Coadigo de Andncio (TFA) & ndmero do CCM.

Importante: A corregdo do pagamento para uma incidéncia ANTERIOR ao do pagamento a ser retificado, pode

ensejar a necessidade de ze complementar o valor a titulo de multa, juros de mora e corregdo monetaria.

Exemplo: correcdo do regiztro do recolhimento da TFE paga na incid&ncia 09/2022 para a incidéncia 06,2022, deve

rezultar no recolhimento dos encargos moratdrios, uma vez que o pagamento ocorrey em atraso.

SIM [PROSSEGLE) NAD

¢) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.14 pdg. 247



d) Seleciona o tributo cujo pagamento sera objeto de correcao:

CORRECAO DE PAGAMENTOS (ISS E TAXAS MOBILIARIAS)

Tribute M Data do Pagamente: Valor Autentieado RS
himent i

155

{ £ z=nérico que ennsts do DAMSP ou TTTTTTTR
RSS

€

o

155 Responsabilidsde Tributériz S e

e) Informe o CCM para qual sera a correcao do pagamento e a data do pagamento e o valor autenticado:

CORRECAO DE PAGAMENTOS (ISS E TAXAS MOBILIARIAS)

Corregdo de Pagamento

Tributo ccm Data do Pagamento: Valor Autenticado RS

v 8

f) De acordo com o tributo selecionado exibe os campos a corrigir

€ampo a Corrigir Preenchimento Indevido Presnchimento Correto
Selecions ~
Fu e consta do DAMSP ou 7.777.777-8
| Incidéncia EM genérico que consta do DAMSP ou 7.777.777-8
€
o de Servig
Nimers do CCh
3 PROXMO -m € VOLTAR
Outro

g) Apos selecionar o campo a corrigir habilita os campos Preenchimento indevido e preenchimento correto e se selecionado a
opgao Outros no campo a corrigir exibe o campo ‘campo a corrigir (outro)’ para informar qual campo ir& corrigir.

Campoa Corrigr Campo a Corrigir {Outro) Praenchimento Indevido Preenchimento Comsto

Quiro ~

h) Apoés informar todos os dados com o0s respectivos valores de acordo com o tributo e 0 campo a corrigir e incluir os registros a
serem corrigidos, confirme através do botdo Proximo.

i) Para finalizar, siga 0os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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16.4. Realocacéo de Pagamentos no Sistema NFS-e:

a) Selecione o servigo “Realocagao de Pagamentos no Sistema NFS-e” na se¢cdo “Regularizagcdo de Pagamentos e NFS-e”,
constante da sec¢éo “Restituicdo, Regularizagdo de Pagamentos e CADIN”:

REGULARIZACAO DE PAGAMENTOS E NFS-e

e = Cancelamento de Notas Fiscais (NFS-e/NFTS) @
V = Correcio de Registro de Pagamento de IS5, TFE, TRSS e TFA @
E: . [ Realocacdo de Pagamentos no Sistema NFS- @ ]
v * Recurso Hierarquico Sebre Cancelamento de Notas Fiscais e Realocagdo de Pagamentos @

b) Informe os dados do Contribuinte e do Procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Selecione o numero de inscricdo no CCM (ou assinale a opgao “nao possuo CCM”), a qualificagdo do solicitante (prestador
de servicos ou responsavel tributério), o tipo de Nota Fiscal (NFS-e ou NFTS) e, se houver, eventuais pedidos adicionais ao
pedido de realocacdo de pagamentos (cancelamento de NFS-e/NFTS). Caso o contribuinte ndo possua numero de inscricao
no CCM, ou ainda, seja optante do Simples Nacional, assinale a(s) opcéo(des) correspondente(s) na tela:

Realocagdo de Pagamentos

CCM Enderego
. [ N3o Possuo CCM
Selecione v
[ Pendéncia impeditiva de enquadramento no Simples Nacional

Qualificacdo do Solicitante: ® Prestador de Servigos O Responsével Tributario
Realocagdo vinculada a: ® NFS-e O NFTS
Pedidos adicionais: [ cancelamento de NFS-¢/NFTS

® OBTER PLANILHA ® CARREGAR PLANILHA ® EXCLUIR PLANILHA

d) Cliqgue em OBTER PLANILHA para preencher os dados dos pagamentos a serem realocados no sistema NFS-e. Apés seu
preenchimento, clique em CARREGAR PLANILHA.
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e) Caso se opte por carregar uma planilha externa ja preenchida (somente sera planilhas no padrao “Excel’), basta clicar em
carregar planilha. Verifique se o formato € compativel a um dos modelos abaixo:
NUMER(I)DEDN'A\DGI‘ELIiII'IA'\E(DAMSP) DADOS DA DADOS DA DADOS DA DADOS DA Valor Remanescente
, DADOS DA GUIA | GUIA/DAMSP - GUIA/DAMSP - | GUIA/ DAMSP -
(gerada pelo Sistema NFS-e), no | GUIA/DAMSP - a
caso de Incidéncia (MM / /DAMSP - Data de Valor ISS(R) CCM Ser Restituido apés a
. . Cadigo de Servico | Pagamento (DD/ |SEM MULTAS E | (N.NNN.NNN - ~ ;
realocacdo de guia de NFS-e, ou | AAAA) MM / AAAA) JUROS N) Realocacéo da Guia
NUMERO DA NFTS PENDENTE
f) Caso ndo haja valor a ser restituido, a coluna “Valor Remanescente a Ser Restituido apés a

Realocagao da Guia” nao precisa ser preenchida ou pode ser preenchida com o valor “0” (zero);

9)

Confirmacao e Geracao do Protocolo).

Para finalizar, siga 0os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
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16.5. Recurso Hierarquico sobre Cancelamento de Notas Fiscais e Realocacédo de Pagamentos

e) Selecione o servico desejado, dentre os constantes nas se¢des do grupo “Restituicdo, Regularizagdo de Pagamentos e

CADIN”:
REGULARIZA(}AO DE PAGAMENTOS E NFS-e
.2 * Cancelamento de Notas Fiscais (NFS-e/NFTS) €@
2:0 * Correcdo de Registro de Pagamento de ISS, TFE, TRSS e TFA©
» Realocacido de Pagamentos no Sistema NFS-e¢ €

* Recurso Hierarquico Sobre Cancelamento de Notas Fiscais e Realocacao de Pagamentos €

f) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

g) Informe o numero do processo recorrido, insira a data de notificacdo da deciséo recorrida e assinale os termos de ciéncia.

Processo Impugnado

Nimero do Processo Recorrido @

Q. INCLUIR

Data da Notificagiio da Decisdo Recorrida:

dd/mm/ aaaa [m}

Objeto do Recurso Hierdrguico

[ Estou ciente de que o recurso hierdrquice a ser protocolizado & exclusivamente refersnte a pedide protocolade na Solugio de Atendimento Virtual - SAV.

[ Estou ciente que = data de notificagio de decisio informada sers analisada pelo julgador para efeitos de verificagiio da tempestividade.

< PROXIMO 4 VOLTAR

h) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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17. Pedido de Apropriacao de Pagamentos

17.1. Informacdes Gerais

a) As solicitagdes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagado “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Para acessar os servicos de protocolizacdo dos pedidos de “apropriacédo de pagamentos”, apos acessar o SAV mediante
utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a

estes servigos:

TELA INICIAL OUTROS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! __

RESTITUICAO, REGULARIZAGAO DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
CADIN OUTROS TRIBUTOS

Clique em uma das opgBes para prosseguir:

A /\6 (Restituigio e Devolugio de Valores, Regularizacio de pagamento & NFS-e (Consultas Tributarias, Pedidos de Juntada de Documentas, COSIP & Contribuicio
(1) IPTU 8> ITBI-IV e roaia e Pagamene  Inppacio s A o P iy
—
m pSeRas O Outros Servigos
Multas de ITBI-V (Cartérios) Zo
& VOUTAR

c) Selecione um dos seguintes servicos:

APROPRIACAO DE PAGAMENTOS

,ﬁ * Apropriacao de pagamentos de parcela paga em duplicidade para quitacao de parcela futura em aberto em Programas de Parcelamentos PPI,
¥ —
v= PAT, PRD ou PIME €

Q * Apropriagdo de Pagamentos para Quitacdo de Tributos em Razdo de Rompimento de Parcelamento ©

* Apropriagdo de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestacdo do Carné do IPTU @
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17.2. Pedido de Apropriacdo de Pagamentos de parcelas paga em duplicidade para Quitacédo de Parcela
futura aberta em Programas de Parcelamentos PPI, PAT, PRD ou PIME

a) Acesse a opcao correspondente no titulo na segédo “Apropriagdo de Pagamentos:

APROPRIACAO DE PAGAMENTOS

a'l = Apropriacao de pagamentos de parcela paga em duplicidade para quitagdo de parcela futura em aberto em Programas de Parcelamentos PPI,

— PAT, PRD ou PIME @
* Apropriacao de Pagamentos para Quitacao de Tributos em Razao de Rompimento de Parcelamento €

* Apropriacao de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestacao do Carné do IPTU @

Less

b) Preencha a Tela de Identificagdo do Contribuinte e do Procurador (caso seja indicado representante legal). Apds clicar em
PROXIMO, devera ser disponibilizada a seguinte tela:

APROPRIAGAO DE PAGAMENTOS PARA QUITAGAO DE OUTRA PARCELA EM PROGRAMAS DE PARCELAMENTO - PPI, PAT, PRD OU PIME

Apropriagdo de Pagamentos para Quitaciio de Outra Parcela em Programas de Parcelamento - PPI, PAT, PRD ou PIME

Nimero do Parcelamento:
NOmere da Parcela Paga Indevidamente:
Nimeroe da Parcela a ser Quitada:

0 Pedido de Apropriagdo vai gerar Restituicao? Osim

ATENCAO!

Para regulariza¢io de Pagamentos referentes ao ISS e Taxas Mobilidrias que ndo foram pagos em programas de parcelamentos, utilize o servico de "Corregdo de Pagamentos”

Detalhamento do pedida(informar brevemente o Pedido da
Apropriacao)

=+ PROXIMO € VOLTAR

Se foi selecionada a opgdo “SIM” ao questionamento “O pedido de Apropriacdo vai gerar RESTITUICAO? 7, apés a

c)
confirmac&o sera apresentada a Tela de Dados Bancarios (a seguir), que devera ser preenchida. Apos, clique em PROXIMO;
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DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAO OU RESTITUIGAO
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Caodigo do Nome do Banco Agéncia (sem Conta Corrente DV CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco Dv)

) NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

[ Nestestermos, solicito a RESTITUIGAQ dos valores pagos e tomados como indevidos em fungo das alteragdes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

[0  Estou ciente que a informagdo incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituigio/devolucio ora pleiteada.

% PROXIMO € VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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17.3. Pedido de Apropriacdo de Pagamentos para Quitacdo de Tributos em Razdo de Rompimento de
Parcelamento

a) Acesse a opcao correspondente na secdo “Restituicdo e Devolugdo de Valores”, constante da secdo “Restituicéo,

Regularizagédo de Pagamentos e CADIN”:

* Apropriacdo de pagamentos de parcela paga em duplicidade para quitacao de parcela futura em aberto em Programas de Parcelamentos PPI,

Ly

V —

3:0 PAT, PRD ou PIME @
* Apropriacao de Pagamentos para Quitacao de Tributos em Razao de Rompimento de Parcelamento €@
s Apropriacao de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestacao do Carnée do IPTU (4]

b) Preencha a Tela de Identificagcdo do Contribuinte e do Procurador (caso seja indicado representante legal). Apds clicar em
PROXIMO, devera ser disponibilizada a seguinte tela:

APROPRIAGAO DE PAGAMENTOS PARA QUITAGAO DE TRIBUTOS EM RAZAO DE ROMPIMENTO DE PARCELAMENTO

Apropriagio de Pagamentos para Quitaco de Tributos em Razio de Rompimento de Parcelamento

Namero do Parcelamento:

Osim

0 Pedido de Apropriagdo vai gerar Restituigdo?

ATENGAOQ!

Para regularizago de Pagamentos referentes ao 155 e Taxas Mobilidrias que ndo foram pagos em programas de parcelamentos, utilize o servigo de "Corregdo de Pagamentos”

Detalhamento do pedido(informar brevemente o Pedido da

Apropriagac)

- PROXIMO € VOLTAR

c) Se foi selecionada a opgéo “SIM” ao questionamento “O pedido de Apropriagdo vai gerar RESTITUICAO? ”, apds a
confirmac&o sera apresentada a Tela de Dados Bancarios (a seguir), que devera ser preenchida. Apds, clique em PROXIMO;

pig. 255
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DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAO OU RESTITUIGAO
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Caodigo do Nome do Banco Agéncia (sem Conta Corrente DV CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco Dv)

) NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

[ Nestestermos, solicito a RESTITUIGAQ dos valores pagos e tomados como indevidos em fungo das alteragdes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

[0  Estou ciente que a informagdo incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituigio/devolucio ora pleiteada.

% PROXIMO € VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Gerac¢ao do Protocolo).
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17.4. Pedido de Apropriacéo de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestagcéo do Carné do IPTU

Acesse a opcéo correspondente na secao “Restituicdo e Devolugdo de Valores”, constante da segdo “Restituicao,
Regularizagdo de Pagamentos e CADIN”:

APROPRIACAO DE PAGAMENTOS

a)

.,6_ * Apropriagao de pagamentos de parcela paga em duplicidade para quitacao de parcela futura em aberto em Programas de Parcelamentos PPI,
W —
:-o PAT, PRD ou PIME ©@

* Apropriacao de Pagamentos para Quitacdo de Tributos em Razao de Rompimento de Parcelamento €

e Apropriagao de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestacdo do Carné do IPTU €

b) Preencha a Tela de Identificagdo do Contribuinte e do Procurador (caso seja indicado representante legal). Apés clicar em
PROXIMO, devera ser disponibilizada a seguinte tela:

APROPRIAGAQ DE PAGAMENTO DO IPTU PARA QUITAR OUTRA PRESTAGAQ DO CARNE DO IPTU

Apropriacio de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestacdo do Carné do IPTU

Namero do SQL do Imével para Quitagdo da Parcela do IPTU:

Ano do IPTU: Nimero da NL:

Numero da Parcela Paga em Duplicidade ou Indevidamente: Numero da Parcela a ser Quitada:

ATENCAOQ!

Para regularizacio de Pagamentos referentes ao ISS e Taxas Mobiliarias que ndo foram pagos em programas de parcelamentos, utilize o servigo de "Corregio de Pagamentos”

Detalhamento do pedido{informar brevemente o Pedido da
Apropriagao):

= PROXIMO € VOLTAR

Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).

c)
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18. COSIP e Contribuic&o de Melhoria — Impugnacdes e Recursos

18.1. Informacdes Gerais

a) Nos termos do art. 30, 81° da Lei Municipal n° 14.107/2005, ndo serédo conhecidas as impugnac¢des ou recursos interpostos
fora dos prazos estabelecidos nesta lei, podendo qualquer autoridade julgadora denegar o seu seguimento;

b) As impugnacfes de lancamento (defesas administrativas — 12 instancia) interpostas intempestivamente (fora do prazo
regulamentar) NAO suspendem a exigibilidade do crédito tributario;

c) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagées” no canto superior direito da tela;

d) Para acessar os servicos relacionados as Notificagbes de Lancamento de COSIP e Contribuicdo de Melhoria (defesa
administrativa, recurso ordinario, recurso de revisédo e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideracdo do despacho
denegatdrio de seguimento de impugnacao ou recurso), apos acessar o0 SAV mediante utilizacdo da senha web, senha gov.br
ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servi¢os:

TELA INICIAL OUTROS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

RESTITUIGAO, REGULARIZACAO DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
CADIN OUTROS TRIBUTOS

Clique em uma das opedes para prosseguir:

A /\9 (Restitigao ¢ Devolugio de Valoes, Regularizagio e pagamento e NES- (Consultas Tibutiias, Pcidos de Juntada de Documentos, COSIP ¢ Cotribuigio
ﬁ IPTU Q ITBI"V Apropriagio de Pagamento ¢ Impugnacdo ao CADIN) de Melhoria )
IEI EETAES ﬁg Outros Servigos
Multas de ITBI-IV (Cartbrios) € VOLTAR
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18.2. COSIP e Contribuicdo de Melhoria - Defesa Administrativa (Impugnacédo de Lancamento) — 12
Instancia

a) Selecione o servi¢o desejado, dentre os constantes da sec¢ao “COSIP e Contribuicdo de Melhoria — Impugnacdes e Recursos”:

COSIP E CONTRIBUICAO DE MELHORIA - IMPUGNAGOES E RECURSOS

I * Defesa Administrativa (Impugnacao de Lancamento) - 12 Instancia OI
¢ Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisao de 12 Instancia) €
* Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
= Recurso de Revisdo contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o Endereco, selecione o tributo (COSIP ou Contribuicdo de Melhoria) e informe os seguintes dados: numero do
contribuinte, exercicio, nimero da Notificacdo de Langamento e Valor. Clique em INCLUIR e repita a operacdo caso se deseje
incluir outro langamento no processo de impugnagao:

COSIP (CASH-POWER), TRSS (ATE 2010), OU CONTRIBUIGAQ DE MELHORIA
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNACAO DE LANCAMENTO) - 13 INSTANCIA

* CNPRJ/CPF * Contribuinte * Enderego

* Tributo = Ne Contribuinte * Exercicio(s) * Notificagéo Langamento *Vencimento *Valor

Cosip hd m

T e I N
o

CosIP 246810 2018 11/11/2020 10,00 b 4

=+ PROXIMO m & VOLTAR

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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18.3. COSIP e Contribuicdo de Melhoria — Recurso Ordinéario — 22 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, dentre os constantes da secdo “COSIP e Contribuigcdo de Melhoria — Impugnacdes e Recursos”:

COSIP E CONTRIBUICAO DE MELHORIA - IMPUGNAGOES E RECURSOS

Defesa Administrativa (Impugnacao de Lancamento) - 12 Instancia 9

Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisdo de 12 Instancia) @

Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatario de Seguimento de Impugnacao ou Recurso @
Recurso de Reviséo contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe os seguintes dados: endereco, tributo (COSIP ou Contribuicdo de Melhoria), nimero do processo de impugnacéo,
data de intimacdo da decisdo de 12 instancia, numero do contribuinte e exercicio, nimero da Notificagdo de Lancamento,
Informe ainda se o langcamento foi impugnado anteriormente e a data de reabertura do prazo de impugnacéo. Clique em

INCLUIR.

* CNPJ/CPF

47.184.510/0001-20

* Tributo

Selecione

* Exercicio(s):

COSIP (CASH-POWER) OU CONTRIBUIGCAO DE MELHORIA
RECURSO ORDINARIO - 22 INSTANCIA

* Contribuinte * Endereco

SUL AMERICA SEGURADORA DE SAUDE S.A.

* N°® Processo Impugnacéo * Data da Intimagéo da Deciséo: * N° Contribuinte:

]

* Notificagdo Langamento * Impugnado anteriormente? * Reabertura do Prazo de Impugnacgéo?

Selecione v Selecione ~

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Incluséo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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18.4. Qutros Tributos - Recurso de Revisao

a) Selecione o servigo desejado, dentre os constantes da se¢ao “COSIP e Contribuicdo de Melhoria — Impugnacgdes e Recursos”:

COSIP E CONTRIBUICAO DE MELHORIA - IMPUGNAGOES E RECURSOS

Defesa Administrativa (Impugnac¢ao de Lancamento) - 12 Instancia €
Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia) @

Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @
¢ Recurso de Revisdo contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cliqgue em AVANCAR,;

c) Informe os seguintes dados: endereco, tributo (COSIP ou Contribuicdo de Melhoria), nUmero do processo do recurso ordinario,
data de intimacao da decisdo do recurso ordinario, niumero do contribuinte e exercicio, nUmero da Notificacdo de Langcamento.
Informe ainda se o lancamento foi impugnado anteriormente e a data de reabertura do prazo de impugnacao. Clique em
INCLUIR.

COSIP (CASH-POWER) OU CONTRIBUIGAO DE MELHORIA
RECURSO DE REVISAQ

* CNPJ/CPF * Contribuinte * Endereco
* Tributo * Processo de Recurso Ordinério * Data da Intimacéo da Decisdo de Recurso Ordinario * N° Contribuinte:
Selecione v @
* Exercicio(s): * Notificagao Langamento * Impugnado anteriormente? * Reabertura do Prazo de Impugnac&o? * Cémara

Selecione v Selecione e Selecione e

© INCLUIR
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d) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua copia. Para inclus&o
clique em “Adicionar Decisdo” e marque a declaragao ao final da tela.

Decis3o Paradigmética

Decisdo Paradigmatica
N° SEI/SIMPROC: * N° da Cimara: Data da Publicagio:

Selecione v fim|] © ADICIONAR DECISAQ

@ Informagio! Nao ha nenhum registro na listagem

Declaro ter ciéncia de que 2 diverzéncia deverd ser apontads nz pegs que seré anexads ao final

e) Para finalizar, siga 0os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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18.5. COSIP e Contribuicdo de Melhoria - Reconsideracdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de
Impugnacao ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, dentre os constantes da sec¢ao “COSIP e Contribuicdo de Melhoria — Impugnacdes e Recursos”:

COSIP E CONTRIBUICAO DE MELHORIA - IMPUGNACOES E RECURSOS

» Defesa Administrativa (Impugnacao de Lancamento) - 12 Instancia @
* Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisao de 12 Instancia) @

| + Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacao ou Recu rsoﬁ_l
* Recurso de Reviséo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o numero do processo recorrido e data da notificacdo da decisdo a ser reconsiderada (caso o SAV ndo busque
automaticamente). Clique em PROXIMO.

COSIP (CASH-POWER) OU CONTRIBUIGAO DE MELHORIA
PEDIDO DE RECONSIDERAGAO DE DESPACHO DENEGATORIO DE SEGUIMENTO DE IMPUGNAGAO OU RECURSO

Situagio: Em cadastramento

Processo Impugnado

* Tributo €@

CcosIP ~

Informe os dados do processe que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Niimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €
Objeto do Pedido de Reconsideragao

Data da Notificagao da Decisdo:

dd/mm/aaaa =]

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributario.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lel n° 14.107/2005, 0 pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagio ou recurso deverd ser protocolado em até 15 (quinze) dias contados da data de
notificagdo da decisio e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimag3o ou contagem de prazo.

d) Parafinalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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18.6. Impugnacédo de Autos de Infracdo da COSIP emitidos para as Concessionarias de Servicos de
Energia Elétrica

a) A interposicdo de defesa administrativa, recursos ordinario e de revisdo contra Autos de Infracdo lavrados contra a
Concessionaria dos Servicos de Fornecimento de Energia Elétrica, referente a responsabilidade tributaria relativa a COSIP,
poderdo ser protocoladas na opgéo ISS E/OU TAXAS MOBILIARIAS do SAV.

b) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagdao “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

c) Para acessar os servicos relacionados ao contencioso de Autos de Infracdo lavrados contra a Concessionaria dos Servigos
de Fornecimento de Energia Elétrica, referente a responsabilidade tributaria relativa a COSIP (defesa administrativa, recurso
ordinario, recurso de revisdo e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideracdo do despacho denegatério de
seguimento de impugnacao ou recurso), apds acessar o SAV mediante utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado
digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL 1S5 E TAXAS MOBILIARIAS

Bem Vindo @ SOLUGCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique e uma das opges para prosseguir:

Clique em uma das opcdes para prosseguir:

a® IPTU ITBI-IV

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Auto de Infragdo de ISS, Taxas e ITBI Cartdrios)

IMUNIDADE, ISENCOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversdes Piblicas)

P —
CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativagao de CCM)

i

d) A partir desta tela, basta adotar os procedimentos descritos nos itens 8.2 a 8.5 deste Manual, conforme a instancia
administrativa em que 0 processo se encontrar.
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19. Juntada de Documentos

19.1. Tipos de Juntada de Documentos

a) Inicialmente, cumpre-nos esclarecer que ha 2 (dois) tipos tipos de juntada, a saber:

(1) JUNTADA ESPONTANEA: ocorre por iniciativa do proprio interessado e submeter-se-a ao juizo da autoridade
competente.

(2) JUNTADA POR CHAMADA: ocorre ap6s a intimacédo ou notificacédo, pela autoridade administrativa competente
responsavel pelo expediente, por meio de publicacdo no Diario Oficial da Cidade de Séo Paulo, envio com Aviso de
Recebimento (AR) ou por meio do Domicilio Eletrénico do Cidadao Paulistano - DEC.

b) Quando a juntada se da por CHAMADA ¢é indispensavel juntar-se a INTIMACAO expedida pela autoridade competente;

c) Independente do tipo de juntada, o solicitante deverd OBRIGATORIAMENTE informar obrigatoriamente a existéncia de
documento que se constitui DECISAO JUDICIAL, assumindo a responsabilidade pela veracidade das informacdes e
documentos anexados no requerimento.

19.2. Quando Utilizar o Servico de Juntada do SAV

a) Quando o processo for criado no Sistema de Informacdes Eletronicas — Sei!, tendo como origem qualquer unidade da
Secretaria Municipal da Fazenda — SF;

b) O processo sei gerado na SF se inicia com o cédigo da unidade “6017”, possuindo o seguinte formato:
6017.AAAA/NNNNNNN-D, onde:

- 6017 € o cddigo da unidade de SF;
- AAAA é o exercicio (ano) em que o processo sei foi gerado;
- NNNNNNN é o numero sequencial do processo gerado na unidade;

- D é o digito verificados
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c)

As juntadas referentes aos processos gerados pelo sistema SIMPROC (formato AAAA-N.NNNNNN-N) continuardo sendo
efetuadas pelo Portal 156, no link https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/informacao?servico=3574

19.3. Quando o SAV nao permite a Juntada de Documentos

a)

b)

d)

f)

O SAV nao permite a JUNTADA de processo for criado no Sistema de Informagdes Eletronicas — Sei! originado em unidade
que NAO integra a Secretaria Municipal da Fazenda — SF (processos iniciados com numeragao diferente de “6017”);

O SAV néao permite a JUNTADA de processo criado fora do Sistema de Informacdes Eletronicas — Sei! Como, por exemplo,
0S processos gerados pelo sistema SIMPROC,;

O SAV nao permite a JUNTADA de processos cadastrados nos seguintes assuntos (para estes assuntos, a JUNTADA
somente sera permitida pelo Sistema de gestdo de Fiscalizacdo — SGF, seguindo os procedimentos constantes da intimacao
da unidade de fiscalizac&o):

(1) Fiscalizacao Tributaria,
(2) Inteligéncia Fiscal, Malhas de Fiscalizacdo e Monitoramento;
(3) llicitos contra a Ordem Tributaria.

O SAV n&o permite a JUNTADA ESPONTANEA de processos gerados em algumas unidades (como por exemplo, a se¢éo
de ARQUIVAMENTO da unidade). Ao ser informado o nimero de processo, o proprio SAV verifica se a unidade permite a
juntada ESPONTANEA e informa ao contribuinte se houver impedimento no prosseguimento da solicitacéo. As juntadas POR
CHAMADA séao aceitas, mesmo que 0s processos estejam localizados nestas unidades;

O SAV nao permite a juntada de arquivos com tamanho superior a 50MB (por documento);

O SAV néo permite a juntada de arquivos com formato diferente dos que seguem: txt, pdf, xls, xIsx, jpeg, png, mp4, mpeg4,
ou mpeg.

19.4. Arquivos Aceitos no SAV
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a) Sao os seguintes arquivos aceitos no servico de juntada do SAV:

e Arquivos digitais deverao ter os formatos txt, pdf, xlIs, xIsx, jpeg, png, mp4, mpeg4, ou mpeg;
b) S&o os seguintes arquivos aceitos no servico de juntada do SAV:

e Arquivos com tamanho maximo de 50 MB por documento.

19.5. Como Acessar o0 Servi¢o de Juntada

a) Para acessar o servico de JUNTADA, apds acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web, senha gov.br ou certificado
digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, qgue sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL OUTROS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgBes para prosseguir: RES‘ITI'UII;.ED, REGIJLAR]ZA(;ED DE PAGAMENTOS e

CADIN
A@ (Restituigio e Devolucdo de Valores, Regularizagio de mento e NFS-e
) IPTU (i) ITBI-V A e
IEI 5S¢ TAXAS Q* Outros Servigos
Muttas de ITBHV (Cartrios) Zo

b) Selecione o servico Juntada de Documentos:

CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
OUTROS TRIBUTOS

(Consultas Tributirias, Pedidos de Juntada de Documentos, COSIP e Contribuicio
de Melhoria )

e —————

€ VOLTAR

OUTROS
JUNTADAS E CONSULTAS TRIBUTARIAS
_,_'E_ | ¢ Juntada de Documentos €
;:o * Solugdo de Consulta Tributaria @
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c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cligue em AVANCAR,

d) Informe o nimero do processo no qual se pretende incluir os documentos complementares (efetuar a juntada). Lembre-se
gue o SAV somente permite a juntada de documentos de processos SEI gerados (originados) na SF:

JUNTADA DE DOCUMENTOS

Situacdo: Em cadastramento
Juntada de Documentos em Processos SEI

Numero do Processo SEl no qual sera JUNTADA a documentagéo :

e) Apos a informacdo do niumero do processo sei, 0 SAV verifica se 0 requerente ja consta como INTERESSADO (contribuinte
ou representante legal previamente habilitado) no mesmo. Caso ele ja conste no processo como interessado (e nao haja a
insercao de outro representante que nao conste do processo) o SAV dispensa a juntada da procuracédo e do documento do
procurador;

f) Informe o tipo de juntada e preencha os dados a ele referentes:

Juntada de Documentos em Processos SEI

Namero do Processo SEI no qual serda JUNTADA a documentagdo : 6017.2022/0000853-4

Selecione uma das opges abaixo:
® JUNTADA POR CHAMADA: juntada de documentos em atendimento a INTIMAGAO ou NOTIFICACAO recebida ®
Notificagdo ne Ano

Data Limite para Apresentagio Unidade

dd/mm/aaaa [m]

O JUNTADA ESPONTANEA: juntada de documentos por iniciativa do contribuinte @

Motivo

g) No caso se a juntada se der POR CHAMADA é obrigatéria a apresentacdo da INTIMACAO de acordo com os dados
declarados;
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h) Informe a qualificacéo do solicitante e se o documento a ser juntado constitui-se cépia de DECISAO JUDICIAL. Caso seja

~

selecionada a opcao “SIM” a ultima pergunta, informe o niumero do processo judicial:

Qualificagdo do Solicitante:
® préprio Contribuinte
O Representante legal - Advogado

O Representante legal - Outros (ndo advogado)

0 documento a ser juntado constitui-se copia de DECISAO JUDICIAL?
® Sim Ndmero Processo Judicial

O Nzo

i) Assinale os termos de ciéncia e a declaracdo na parte inferior da tela (abaixo) e clique em préximo:

Tenho CIENCIA de que a juntada de documentos NAQ pode se referir a lancamentos (Autos de Infragdo ou Notificacdes de Lancamento), exercicios, ou outros parametros, que ndo constam do processo original.
Tenho CIENCIA de que a juntada de documentos NAO SE CONFIGURA nova impugnacéo, novo recurso administrativo, ou novo pedido em relacéo ao escopo do processo original.

Tenho CIENCIA de que a juntada de documentos NAQ SUSPENDE A EXIGIBILIDADE DO CREDITO TRIBUTARIO (Auto de Infragdo ou Notificacdo de Langamento), limitando-se apenas a elucidar fatos, complementar
informacgbes ou sanear eventuais lacunas que impedem ou dificultam a anélise do processo.

Tenho CIENCIA de que a juntada de documentos NAO substitui a necessidade de protocolizagdo de outros pedidos, tais como, impugnagoes, recursos, pedidos de reconsideragdo ou recurso hierarquico. Para
estes servigos, ndo serdo considerados os pedidos que forem protocolados em desacordo com a via eletiva prevista na legislacdo.

Tenho CIENCIA de que, no caso de JUNTADA POR CONVOCAGAO, os documentos enviados apés o prazo informado na notificagdo ou intimacéo, sera considerada intempestiva.

Tenho CIENCIA de que os documentos juntados apés a prolagio do despacho, ou ainda, apés o decurso do prazo estipulado em intimagéo, poderdo ser desconsiderados da analise do processo, ndo gerando
quaisquer efeitos na analise do mérito do processo original.

Tenho ciéncia de que sou responsavel por eventuais danos decorrentes da insercdo indevida de dados de contribuinte ndo vinculado ao processo original (objeto da juntada).

Declaro, sob as penas do art. 299 do Cédigo Penal, que as informagdes aqui prestadas sdo verdadeiras e referem-se ao contribuinte identificado no processo sei original (objeto da juntada).

< PROXIMO @ CANCELAR € VOLTAR

)  Apos ainsercédo dos dados especificos, insira os documentos na Tela de Inclusdo de Documentos (item 4.2 deste Manual),
confira os dados na Tela de Confirmacéo (item 4.3 deste Manual) e gere o Comprovante de Envio (item 4.4 deste Manual).
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20. Solucéao de Consulta Tributaria

20.1. Informacdes Gerais

a) As solicitacdbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situacdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagdes” no canto superior direito da tela;

b) Para acessar o servigco de protocolizacdo de Pedido de Solugcdo de Consulta Tributaria, apos acessar o SAV mediante
utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a
estes servigos:

TELA INICIAL OUTROS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
OUTROS TRIBUTOS

Clique em uma das opges para prosseguir: RES‘ITI'Ul(,‘.ﬁD, REGI.ILARIZA(;EO DE PAGAMENTOS e
(Consultas Tributarias, Pedidos de Juntada de Documentos, COSIP e Contribuigio
de Melhoria )

5 CADIN
A IPTU @~ ITBHV
———
IE‘ 1SS e TAXAS O‘N‘ g
Muitas de ITBHV (Cartérios) 5.3 utros Servicos
4 VOLTAR

c) Selecione o Servico Solucédo de Consulta Tributaria:

(Restituigio e Devolugio de Valores, Regularizagio de pagamento e NFS-¢
Apropriagio de Pagamento e Impugniagao ao CADIN)

OUTROS
JUNTADAS E CONSULTAS TRIBUTARIAS
_,_‘“_ ¢ Juntada de Documentos €
;:o [ * Solucao de Consulta Tributaria @ |

d) Confirme a mensagem para prosseguir
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ATENCAO!

1) 0 conteddo spresentsda numa Solugéo de Conzults somente produz efeitos legais em relacio 4 consulente, néo
alcangando a peneralidade dos contmbuintes;

I) Alteragdes da legislagio tributsnia posteriores 4 data da Solugdo de Conzulta podem altersr o entendimento
apresentado na resposts ou tomar inaplicivel seu conteldo a situagdes presentes;

3) A conzults ndo suspende o prazo para recolhimento do tributo, antes ou depois de sus apresentacio, nem o prazo para
o cumpnimento de obngaghes acessonas a que esteja sujerto o consulente.

5IM [FROSSEGUE]

e) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cligue em AVANCAR,;

f)  Selecione o tributo objeto da consulta e confirme

Pedido de Consulta Tributéria

Tributo
) Impasto sobre Servigos de Qualquer Natureza- 155
) Simples Nacional (ME, EPP & MEI)

O Impesto Predisl e Teritorial Urbana - IPTU

) Imposto sobre Trsnsmiss3c de Bens iméveis Inter Vivos - T8

g) O servico permite formalizar a consulta tributaria vinculada a apenas um tributo por requisicao.

O Taxs de Residuos Sélidos de Senvigos de Salide - TRSS
() TaxadeFizcalizagio de Estabelecimentos - TFE
() Taxa de Fiscalizagio de Andincios - TFA

) Outros Tributos administrados pels SF

=+ PROXIMO € VOUTAR
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20.2. Pedido de Consulta Tributaria do ISS — Tela Especifica

a) Selecione o0 assunto para o pedido da consulta

Pedido de Consulta Tributiria - Imposto sobre Servigos de Qualquer Naturezz - 1SS

Assunto:
Aganciamento, I'\tér"’\sdizqin ou Corretagem Documentos Fiscais (NFS-e & NFTS) e Livros Fiscais SEI";i;:; de Diverzdes Piblicas
Associsghes ou Instituigdes sem Fins Lucrstivos Exportagdo ejou Importagio de Servigos Servigos de Informética = Congéneres
Beneficios Fiscais (Imunidade, Isengdes = N3o Incidéncia) Local da Prestagio do Servigo pars fins de indidéncis do 155 Servigos de Instituighes Finsnceiras
Cadastro Informative Municipal - CADIN Parcelamenta Tributéric (PP, PAT, PRD au PIME Servigos de Mercadologia & Comunicag2o
Cadastro de Prestadares de Outros Municipics - CPOM Responsabilidads Tributéria (Tomador e Intermediéria do Serviga) Sociedades Uniprofissionais
Declaragées Tributarias (DES-IF, D-SUP, DPS, DTCO) Servigos de Construgio Civil

Outros Assuntos ou Senvigos referentes so IS5

b) Informe o numero de inscricdo do CCM se tiver inscrigdo ou se nao tiver CCM selecione a opg¢ao “Nao possuo CCM”.

<™

[UHOULE O HIWELO G 1UZE1430 GO CTHE

c) Informe o motivo da consulta:

Informe o Motivo da Consulta:

d) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Proximo.

Tenho ciéncia que a presente consulta ndo suspende o prazo para recolhimente do tributo, antes ow depois de sua spresentagio, nem ¢ prazo para o cumpriments
deobrigagdes acessdrias a que esteja sujeito o consulente.

Tenho ciéncia que a presente consulta s=ré arquivads de plsno quando

- nio cumprir os
11 - formulada por intimado s ir obrigagdo relativa ao fato objeto da consults

o cansulente;

ridaem ultz ou litizio em que tenha side parte o consulente;

0 j& houver sido objeto

V- o fato estiver definido ou declarado em disposigio litersl de lei ou disdplinada em ato normative, publicado antes de sua spresentagio;

I - ndo descrever, completa e exstamente, = hipotese 2 que 3= referir, ou ndo contiver os elementos necezsdrioz & sus solugdo, sslvo se = inexatidio ou omizsdo for escuzével, = critério da sutondade conzultads,

3 PROXMD € vounr

e) Para finalizar, siga 0os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracéao do Protocolo).
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20.3. Pedido de Consulta Tributaria do Simples Nacional — Tela Especifica

Pedido de Consulta Tributaria - Simples Nacional (ME, EPF e MEI)

Assunto:
Simples Nacional - Microempresa
Simples Nacional - Empresa de Pequenc Forte [EFF)

Microemgresério Individusl - ME

Informe o Namero de Inscrigio do CCM:

CCMne Nio Possuo CCM

Informe o Motivo da Consulta:

Tenho ciéncia que a presente consulta ndo suspende o prazo pars recolhimento do tributa, antss ou depois de sua spresentaclio, nem o prazo pars o cumprimento

de obrigagh

cessiriss 3 quees
Tenho ciéncis qus s presents consults ser srquivads de plano quands:

|- néo cumprir o3 requizitoz da lei;

sulents:

s de iniciada o procedimento fiscal contra o
i j i zultz ou litizic em que tenhz sido parte o consulente;

ferida em
iteral d lef ou disciplinado em ato normativo, publicada antss de sus apresentaglo;
que se rferir, ou o contiver os elementos necessérios & sus solugio, sslvo se s inexatidio ou omissdo for escusével, a critério da sutaridade consultada

s o o declarada em disp
descrever, complets & xstzments, = hi

> PROMO « voung

a) Selecione o0 assunto do enquadramento do simples que deseja para o pedido da consulta

Pedido de Consulta Tributaria - Simples Nacional (ME, EPP & MEI)

Obs.: Permite selecionar apenas um enquadramento por requisi¢ao.
b) Informe o nimero de inscricdo do CCM se tiver inscrigdo ou se nao tiver CCM selecione a opgao “Nao possuo CCM”.

Informe o Nidmero de Inscrigo do CCM:

ccMn®

c) Informe o motivo da consulta.
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Informe o Motivo da Consulta:

d) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Proximo.

pende o prazo para recolhimento o tributo, antes ou depois de sus sprasentaclo, nem o prazo pars o cumprimento

to o consulente

srquivada de planc quando:

s de inicizda ¢ procedimento fiscal contra o consulente;
i j decisio i ferida em conzultz ou litizic em que tenhz side parts o consulente;
terzl dzlei ou disciplinado em ate normative, publicade antes de zua apresentacie;

que z= referir, ou no contiver os elementos necessdrios & sus soluglo, salvo 22 a inexstidio ou omizsdo for escusdvel, s witério da sutoridade consultada,
% PROXIMO * VOLTAR

clarada em disp

VI - ndo descrever, complets & exatamente, 2 hi

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de

Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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20.4. Pedido de Consulta Tributaria do IPTU — Tela Especifica

a) Informe o nimero de inscricdo do imével / SQL, o Exercicio e a NL se tiver imovel inscrito ou se ndo tiver Imovel/ SQL selecione
a opcao “Nao possuo SQL”.

Pedido de Consulta Tributéria - Imposto Predial e Territorial Urbano - IPTU

Informe o Niimero de Inscrig3o do SQL:

sQLn® Exercicio NL No Possuo SQL

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motivo da Consulta:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Préximo.

ars recolhimento do tributs, sntes ou depais de sua spresentagio, nem o prazo pars o cumprimento

de sua spresentagio;
V1 nBo descrever, completa e exatamente, a hipotese s que se referir, ou ndo contiver os elementos necessrios & sua solugdo, sslvo s & inexatiddio ou omissdo for escusivel, a critéric da autoridade consultads.

# PROXIMO £ VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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20.5. Pedido de Consulta Tributaria do ITBI — Tela Especifica

a) Informe o nimero de inscricdo do imével, SQL se tiver imével, ou se ndo tiver imovel / SQL selecione a opgéao “Nao possuo
SQL”.

Pedido de Consulta Tributéria - Imposto sobre Transmissao de Bens iméveis Inter Vivos- ITBI

Informe o Nimero de Inscrigso do SQL:

sqLre Nio Possuo SQL

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motivo da Consulta:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Préoximo.

5 em consulta ou litigie em que tenha side parte o consulente;

r definide ou declarada em dispesico litersl

disciplinada em ato normative, publicado antes de sua spresentago;
jescrever, completa e exataments, a hipatese a que se 5

contiver os elementos necessarios & sua solugis, salva == a inexatid3o ou omissia for escusével, 3 critério da autoridade consultsda

+ PROXIMOD * VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).

SAV - Solucéo de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.14 pag. 276



20.6. Pedido de Consulta Tributaria da TRSS — Tela Especifica

a) Informe o numero de inscrigdo do CCM se tiver inscricdo ou se nao tiver CCM selecione a opgéo “Nao possuo CCM”.

Pedido de Consulta Tributiria - Taxa de Residuos Sélidas de Servigos de Satde - TRSS

Informe o Niimero de Inscrigio do CCM

EETE2 Niio Possuo CCM

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motivo da Consulta:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Proximo.

Tenho ciéncia que: presente consulta ndo suspands o prazo para recolhimento do tributo, antss ou depois de sus spresentacio, nem o prazo para o cumprimento

deob e

11 -formula ' ntimado a cumerir obrigag
s e iniciado o procsdimento fiscal contra o

0.em que tenha sido parte o consulente;
ato

tiver o slementos necessérios & sus solugic, ss

normstivo, publicsdo antes de =

presentago;

lvo == 5 inexatidZo ou omizsdo for escuzével, a critério da sutoridade consultada.

% PROXIMO € VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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20.7. Pedido de Consulta Tributaria da TFE — Tela Especifica

a) Informe o numero de inscricdo do CCM se tiver inscricao ou se nao tiver CCM selecione a opgao “Nao possuo CCM”.

Pedido de Consulta Tributéria - Taxa de FiscalizacSo de Estabelecimentos - TFE

Informe o Nimero de Inscrigso do CCM:

EET- Niio Possuo ™M

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motivo da Consulta:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Préximo.

Tenha ciéncis que & prezente consulta ndo zuspende o prazo pars recolhimento do tributo, antes ou depois de zus apresentagio, nem o prazo para o cumprimento

deobrig s2drias 3 que st

Tenha ciéncis que 2 prezents consulta seré arquivads de plano quando:
rir o5 requisitos da lei
quem houver sido intimado s cumprir obrigagio relativa ao fato objeto da consulta;
de iniciado o procedimento fizcal contra o consulente;

o objeto de decisdo anterior, proferida em conzulta ou litigio em que tenha sido parte o consulents;
literzl de lei ou dizciplinado em ato normativo, publicado antes de sua

ver definido ou declarado em dizposica

crever, completa = exstamente, 2 hipatess 2 que 2= refenr, ou ndo contiver s elementos necessanos & 2us solugio, sslvo 2= a inexstidZo ou omizsda for escusével, s critério da autoridade consultada,

+ PROXIMO € VOUTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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20.8. Pedido de Consulta Tributaria da TFA — Tela Especifica

a) Informe o numero de inscricdo do CCM se tiver inscricdo ou se nao tiver CCM selecione a opgao “Nao possuo CCM”.

Pedido de Consulta Tributaria - Taxa de Fiscalizag3o de Andincios - TFA

Informe o Nimero de Inscrigso do CCM:

ccMne

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motive da Consulta:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Préximo.

Terho ciéncia que = presents consulta ndo suspende o prazo para recolhimento do tribute, antes ou depois de sus apresentagdo, nem o praze pars o cumprimento

cessdriss 2 quess

Tenho ciéncia que a presente consulta serd srquivada de planc quande:

lta ou litigio em que tenha sido parte o consulente;
izposicdo literal de |=i ou disciplinado em ato narmative, publicado antes de zua spresentagie;
W1 - ndo descrever, completa 2 exatamente, 2 hipatese 2 que z= referin, ou ndo contiver o3 elementos necessdrios & suz soluglo, s2lvo se a inaxatidio ou omizss3e for escusdvel, 2 writério da autoridads consultada.

3 PROKMO € voumaR

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusédo de Documentos, Tela de
Confirmacao e Geracao do Protocolo).
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20.9. Pedido de Consulta Tributaria de Outros Tributos Administrados pela SF — Tela Especifica

a) Informe o numero de inscricdo. Exemplo COSIP

Pedido de Consulta Tributiria - Outros Tributos administrados pela SF

Informe o Nimero de Inscrig3o:

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motive da Consulta:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Préximo.

0 prazo pars recolhimento do tributo, sntes ou depois de sus spresentagio, nem o prazo pars o cumprimento

de planc quanda:

| - ndo cumpri o5 requisitos dalei;

11 -formulada por quem houver sidointimade & cumprir obrigagio relativa so fato objeto ds consults;

onsults ou litigio em que tenha sido parte o consulente;
ou disciplinado em ato normative, publicado antes de sua spresentacio;
V1 nBo descrever, completa e exatamente, a hipotese s que se referir, ou ndo contiver os elementos necessrios & sua solugdo, sslvo s & inexatiddio ou omissdo for escusivel, a critéric da autoridade consultads.

# PROXIMO £ VOLTAR

f) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de

Confirmacao e Geracéo do Protocolo)
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