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1. Visao Geral

O Sistema ou Solucao de Atendimento Virtual — SAV é uma ferramenta que permite ao municipe a protocolizagao pela Internet de

diversas solicitagcdes, proporcionando sua correta classificagao, instrucao e encaminhamento as unidades competentes.

O SAV é 100% GRATUITO!!!!!

A Prefeitura de Sao Paulo ndo exige nenhum pagamento para a protocolizagdo dos pedidos por meio da Solugao de atendimento
Virtual.

O SAV é 100% Internet, evitando o descolamento do municipe aos 6rgéos de atendimento presencial da Prefeitura.

Para formalizar um processo, € imprescindivel que todos os langamentos (autos de infragcdo e notificagdes de langamento) sejam
selecionados na tela especifica do servigo, para que a suspensdo da exigibilidade do crédito tributario seja automaticamente

registrada.

Uma vez protocolizada a solicitacado, varias rotinas referentes ao controle do crédito tributario sdo aplicadas, dentre as quais
destacamos as rotinas referentes ao registro da suspensao da exigibilidade do crédito tributario, no caso de impugnagdes e recursos
tempestivos referentes a langamentos (Autos de Infracdo e Notificagcbes de Langamento), bem como os pedidos de isengao do

IPTU interpostos dentro do periodo de impugnacéo dos langamentos

A utilizagcdo da Solucdo de atendimento Virtual é disciplinada pela Portaria SF/SUREM n°® 10, de 4 de dezembro de 2019 e

alteracdes posteriores.
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Uma vez autuado, o processo segue diretamente a area competente por sua analise, sem intermediarios. Isso garante mais fluidez
e precisdo no atendimento aos contribuintes.

Considera-se o pedido protocolizado quando disponibilizado o PROTOCOLO ou RESUMO, conforme exemplo abaixo:

SAV Solucgédo de Atendimento Virtual ;‘}f;%‘ﬁl‘g

FAZENDA

Formulario Impugnagao

Numero do Cadastro do imével:

Nimero do Processo (Protocolo):  6017.2025/ Data: 26/09/2025
Cadigo da Salicitagéo: IMP.2025-000001010

Tributo: IPTU

Assunto: Impugnacéo do IPTU

Em alguns servigos, 0 RESUMO ¢ a prépria peticdo, que pode ser complementada documentalmente na geragédo do processo.

Uma outra forma de comprovar a protocolizagdo do processo sei € a impressao da tela abaixo, exibida ao final da requisicéo:

COMPROVANTE DE ENVIO

SAV - Solugao de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.15 pag. 11



2. Servigos Disponibilizados no SAV

IPTU

Tributo

Grupo de Servico

Servigo

IPTU
(Cadastro)

Iméveis em geral

DAC - Declaragdo de Atualizagdo Cadastral

DIC-D - Pedido de Desdobro

DIC-D - Pedido de Englobamento

DIC-D - Pedido de Remembramento

DIC - Inscrigdo no Cadastro Imobilidrio Fiscal

Iméveis em Condominio

DAC - Declaragdo de Atualizagdo Cadastral —imovel com registro de incorporagdo imobilidria

DIC-D - Pedido de Desdobro —imdvel com registro de incorporagdo imobiliaria

DIC-D - Pedido de Englobamento —imdvel com registro de incorporagdo imobilidria

DIC-D - Pedido de Remembramento — imdvel com registro de incorporagdo imobiliaria

DIC - Inscrigdo no Cadastro Imobilidrio Fiscal —imovel com registro de incorporagdo imobiliaria

Mapa Digital

Alteragdo Cartografica do Lote no Mapa Digital

Geral

Contestagdo da Ndo Aceitagdo da Declaragdo de Atualizagdo Cadastral - DAC

Contestagdo da Ndo Aceitagdo da Declaragdo de Inscrigdo Cadastral - DIC

Contestagdo da Ndo Aceitagdo da Declaragdo de Inscrigdo Cadastral para Desdobro, Englobamento ou Remembramento - DIC-D

Recurso Unico & Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D

IPTU
NL (Notificagdo de Lancamento/Carné)

CONTENCIOSO DE LANCAMENTO
(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade do Crédito
Tributario)

Defesa Administrativa (Impugnagdo de Langamento) - 12 Instancia

Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

IPTU - CONDOMINIO
NL (Notificagdo de Langamento/Carné)

CONTENCIOSO DE LANCAMENTO
(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade do Crédito
Tributario)

CONDOMINIO - Defesa Administrativa (Impugnacdo de Langamento) - 12 Instancia

CONDOMINIO - Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

CONDOMINIO - Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

CONDOMINIO - Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

IPTU
All (Auto de Infragdo)

CONTENCIOSO DE LANCAMENTO
(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade do Crédito
Tributario)

Defesa Administrativa (Impugnagdo de Langamento) - 12 Instancia

Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

IPTU
(Beneficios Fiscais)

CONTENCIOSO
(Outros Processos Administrativos)

Pedido Inicial de Isengdo (Exceto Isen¢do Declardvel no Sistema GBF ou SIIA) - Exercicio Vigente

Pedido Inicial de Isengdo (Exceto Isengdo Declardvel no Sistema GBF ou SIIA) - Exercicios Retroativos

Pedido Inicial de Isengdo do IPTU para Aposentados e Pensionistas

Pedido de Remiss3o do IPTU - Lei n2 13.879/2026

Pedido de Remissdo do IPTU - Geral

Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano

Recurso Hierdrquico referente a Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano

Impugnacio da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO

Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO

Pedido de Imunidade Tributdria - Exercicios Retroativos

Impugnagdo da Decisdo que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (12 Instancia)

Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instancia)

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso (imunidade/isengdo)

SAV - Solugao de Atendimento Virtual
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ISS, TAXAS MOBILIARIAS E MULTAS DO ITBI-IV (CARTORIOS)

Tributo Grupo de Servigo Servigo
— - = T2 P
CONTENCIOSO DE LANCAMENTO Defesa Adml.m?tratlva (ImpAugn'agao c!e Langamento) : 1 In.stfmua __
ISS Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

All (Auto de Infragdo)

(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade do Crédito
Tributario)

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

ISS - NL DTCO
(NL para apuragdo de diferenga de 1SS
declarada na DTCO)

CONTENCIOSO DE LANCAMENTO
(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade do Crédito
Tributario)

Defesa Administrativa (Impugnagdo de Langamento) - 12 Instancia

Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

SIMPLES NACIONAL - AINF
(Auto de Infragdo e Notificagdo Fiscal)

CONTENCIOSO DE LANCAMENTO
(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade do Crédito
Tributario)

Defesa Administrativa (Impugnagdo de Langamento) - 12 Instancia

Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instdncia)

Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

ISS
( Beneficios Fiscais)

Sociedades
Uniprofissionais

Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional — SUP

Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional — SUP

Impugnacédo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais

Recurso em Razdo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP.

Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

Simples Nacional

Simples Nacional/MEI: Impugnac¢do da Exclusdo, Desenquadramento ou Indeferimento (12 Instancia)

Simples Nacional/MEI: Recurso da Decisdo de 12 Instancia sobre Exclusdo, Desenquadramento ou Indeferimento (22 Instancia)

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

CONTENCIOSO
(Outros Processos Administrativos)

Impugnacgdo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Isengdo

Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a Pedido de Isengdo

Pedido de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos

Impugnagdo da Decisdo que indeferiu o Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria (12 Instancia)

Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria (22 Instancia)

Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

1SS
(Regimes Especiais)

REGIMES ESPECIAIS
(Art.163 do decreto n2 53.151/2012)

Regime Especial - Art. 163 do decreto n? 53.151/2012 (Exceto SUP, Simples Nacional, MEI e Ingressos de Diversbes Publicas)

Recurso Hierdrquico sobre Regime Especial
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ITBI-IV

Tributo Grupo de Servigo Servigo
CONTENCIOSO DE LANCAMENTO Defesa Admi.ni?trativa (ImpAugn'agéo c{e Langamento) 12 In.st:ﬁncia __
ITBI-IV ) o . Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)
. (Tempestivo: Suspende a Exigibilidade do Crédito — — — -
All (Auto de Infragdo) Tributario) Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT
Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso
Pedido de Imunidade Tributdria - Exercicios Retroativos
Impugnacgdo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Isengdo
ITBI-IV CONTENCIOSO Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a Pedido de Isengdo
(Beneficios Fiscais) (Outros Processos Administrativos) Impugnagdo da Decisdo que indeferiu o Pedido de Ndo-Incidéncia do ITBI_IV (12 Instancia)
Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a Pedido de Ndo-Incidéncia do ITBI_IV (22 Instancia)
Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso
OUTROS TRIBUTOS
Tributo Grupo de Servigo Servigo

CONTRIBUIGAO DE MELHORIA - Defesa Administrativa (Impugnacdo de Langamento) - 12 Instancia

CONTRIBUIGAO DE MELHORIA - Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

CONTRIBUIGAO DE MELHORIA - Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

CONTENCIOSO DE LANCAMENTO

OUTROS TRIBUTOS (COSIP e Contribuigdo CONTRIBUICAO DE MELHORIA - Pedido de Reconsideracio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacdo ou Recurso

(Tempestivo: Suspende a Exigibilidade do Crédito

de Melhoria) COSIP - Defesa Administrativa (Impugnagdo de Langamento) - 12 Instancia

Tributario
) COSIP - Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia)

COSIP - Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT

COSIP - Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso
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OUTROS SERVICOS

Tributo

Grupo de Servigo

Servigo

OUTROS SERVICOS (RESTITUICAO,
REGULARIZACAO DE PAGAMENTOS E
CADIN)

CADIN

Impugnagdo ao Comunicado do CADIN

Recurso Hierdrquico - Impugnagdo ao Comunicado CADIN

RESTITUICAO E DEVOLUGAO DE VALORES

Pedido de Restituigdo do ISS (Geral)

Pedido de Restituicdo do ISS sem Cancelamento de NFSe/NFTS

Pedido de Restituigdo do ISS por Imunidade ou Isengdo

Pedido de Restituigdo da TFE

Pedido de Restitui¢do da TFA

Pedido de Restituicdo da TRSS

Pedido de Restituigdo do IPTU

Pedido de Restituigdo do ITBI-I1V

Pedido de Devolugdo de Valores - DAT

Recurso Hierdrquico sobre Restituigdo de Tributos

REGULARIZACAO DE PAGAMENTOS E NFS-e

Cancelamento de Documentos Fiscais sem substituigdo de Notas

Cancelamento de Documentos Fiscais com substituicdo de Notas

Corregdo de Registro de Pagamentos de ISS, TFE, TRSS e TFA

Realocagdo de Pagamentos no Sistema NFS-e

Recurso Hierdrquico Sobre Cancelamento de Notas Fiscais e Realocagdo de Pagamentos

APROPRIACAO DE PAGAMENTOS

Apropriagdo de Pagamentos para Quitagdo de Outra Parcela em Programas de Parcelamento - PPI, PAT, PRD ou PIM

Apropriagdo de Pagamentos para Quitagdo de Tributos em Razdo de Rompimento de Parcelamento

Apropriagdo de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestagdo do Carné do IPTU

CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS E
OUTROS SERVICOS

CONSULTA TRIBUTARIA

Solugdo de Consulta Tributaria

ccm

Reativagdo de Inscrigdo no CCM - Pessoa Fisica

Reativagdo de Inscrigdo no CCM - Pessoa Juridica

VISTAS A PROCESSOS SEI

Pedido de Vistas

JUNTADA DE DOCUMENTOS

Juntada de Documentos - Espontdnea

Juntada de Documentos - por Chamada (Convocagdo)
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3.1.

b)

d)

Instrucoes Basicas

Como acessar o SAV

Para acessar ao SAV, é imprescindivel que o usuario esteja cadastrado no aplicativo “Senha Web” ou no Gov.br. Caso o
usuario ndo possua uma destas senhas, podera obté-lo da seguinte forma:

e Senha Web: no site https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/, clicando na op¢ao “Senha Web”;

e Senha Gov.br: pelo site oficial do gov.br, clicando na opg¢ao "Crie sua conta" e seguir os passos de cadastro.

Para acessar o SAV, basta entdo acessar a pagina da Secretaria Municipal da Fazenda e selecionar a opgdao SAV —
Solucao de Atendimento Virtual;

Ao acessar o aplicativo “Senha Web” na condicdo de “PESSOA FiSICA”, o usuério sera direcionado para a tela indicativa das
“‘Representagdes Permitidas”. Selecione a opgao correspondente ou informe o CPF/CNPJ do contribuinte a ser representado;

O interessado pode delegacao seu acesso a terceiro para acessar os servigos no SAV. A delegacao de acesso do sistema
Senha Web” é uma autorizacao eletrbnica para consulta e acesso por outras pessoas alguns sistemas da SF, mediante o uso
de suas proprias senhas web. Mais informacdes estao disponiveis no link

https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/senhaweb/index.php?p=27114;

Importante: Ao selecionar um representante na lista disponivel a informacgao deste contribuinte representado sera exibida na
tela inicial do sistema e nos formularios que exista a informacéo do contribuinte.
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3.2. Ordem de Preenchimento das Informagoes

a) ApO6s a selegao do servigco no menu, devera ser observada a seguinte sequéncia para o preenchimento das informagdes que
irdo constar na requisigao a ser protocolizada:

¢ |dentificacdo do contribuinte (CPF/CNPJ, enderego, e-mail...)
W,
~\
¢ |dentificagdo dos representantes (CPF/CNPJ, enderego, e-mail...)
Represen-
tantes J
-
* Telas especificas para a solicitagdo
Solicitagio
J
-~
* Inclusio da documentagio obrigatdria
J
~
* Confirmagdodos dados da solicitagdo
»
~
* Protocolo
# Cota de suspensdo de exigibilidade (quandoaplicével)
S * Impressdo da solicitagio
Finalizagdo ~
* Autuagdo do Processo )
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3.3. Menu Pesquisar Solicitagoes

a) As informagcdes sobre o andamento dos processos gerados pelo SAV deverdo ser obtidas no link
http://processos.prefeitura.sp.gov.br/Forms/consultarProcessos.aspx. Este servico destina-se apenas a consulta e a edicao
das requisi¢cdes (rascunhos e pedidos protocolizados).

b) Este servigo destina-se a consultar as requisi¢des protocolizadas no SAV (requisi¢des que geraram processo sei, a qualquer
tempo), e os rascunhos de requerimentos cadastrados ou atualizados no SAV ha até 30 dias da consulta. Os requerimentos
nao utilizados ou ndo editados ha mais de 30 dias serao excluidos.

c) Para consultar os pedidos protocolados, basta acessar o menu Pesquisar Solicitagées e consultar o numero do processo.
Observe que a requisi¢gao devera estar no status “Protocolado” ou “Concluido”, conforme segue:

Tela Inicial | Minhss Solicitagdes

PESQUISAR SOLICITAGOES

@ Informagdo! O SAV retorr

da consulta. Os rascunhos ndo utilizados anteriores 2 este periodo serdo

Pesquisar SolicitagBes

Data Atualizagio 6
Tributo/Grupo @ Assunto @ Data Inicial Data Fim

' ¥ sl M ] &
e Compl
QPESQUISAR | 7 LIMPAR
mm

FTU Recurso Ordinério de Langamento - Condominic 09/01/2024 09/01/2024 Em cadastramenta z

55 05/01/2024 05/01/2024 Em b 7

PTU 02/01/2024 0201, t 7

FTU 27/12/2023 b 7

PTU 27/12/2023 nto 7

cos 10/11/2023 Q

FTU 05/07/2023 Q

=Ty 14/08/2022 14/08/2023 14/02/2023 Q

d) Importante: os rascunhos das requisicbes que nao gerarem processo sei ou juntada em processo sei (Situagdo “Em
cadastramento” ou “Aguardando envio”) séo descartados em 30 dias do ultimo acesso, caso ndo sejam utilizados.
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e) Pelomenu Pesquisar Solicitagées também é possivel pesquisar as requisigdes por meio de filtros (por assunto, por situagéao
da requisicdo, mesmo que nao protocolada, por periodo, dentre outros). Para efetuar a pesquisa, basta selecionar um ou mais
dos parametros de pesquisa apresentado na pesquisa simplificada e cliqgue em PESQUISAR:

PESQUISAR SOLICITACOES

@ Informagao! O SAV retornara os rascunhos mais recentes, desde que cadastrados ou alterados ha até 30 dias da data da consulta. Os rascunhos néo utilizados anteriores a este periodo serdo descartados.

Pesquisar Solicitagdes

Tributo/Grupo @ Assunto @

Selecione ~ Selecione

(] Pesquisa Completa

Data Atualizagdo @

Data Inicial Data Fim

v s s

Q PESQUISAR & LIMPAR

f) Na tela citada, é possivel refinar a pesquisa, selecionando um dos parametros que seguem:

(1) Tributo/Grupo:

Tributo/Grupo

Servico

ISS - Impugnacoes e
Recursos

Impugnacdo a Autos de Infragdo, Recurso Ordinario de Lancamento, Recurso de Revisao,
Reconsideragédo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacgédo/Recurso

ISS - Sociedade de
Profissionais

Indeferimento de SUP - Impugnacgado, Indeferimento de SUP - Recurso ao CMT, Pedido de
Enquadramento — SUP, Pedido de Desenquadramento — SUP, Recurso por Falta de Entrega da D-SUP

ISS - Simples Nacional

Simples Nacional/MEI: Impugnacao da Exclusdo, Desenquadramento ou Indeferimento (12 Instancia)

Simples Nacional/MEI: Recurso da Decisdo de 12 Instancia sobre Exclusdo, Desenquadramento ou
Indeferimento (22 Instancia)
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ISS - Imunidades, Isencgdes e
Beneficios Fiscais

Indeferimento de Isencdo — Impugnacgéo, Indeferimento de Isen¢do - Recurso ao CMT, Nao
Reconhecimento de Imunidade Tributaria — Impugnagao, Nao Reconhecimento de Imunidade Tributaria
- Recurso ao CMT

IPTU/Cadastro - DAC, DIC ou
DIC-D

Declaracdo de Inclusdo Cadastral (Desdobro/Remembramento/Englobamento), Declaracao de Inclusédo
Cadastral, Declaragao de Alteracao Cadastral, Contestagéo da Nao Aceitacao de DAC, Contestagao da
Nao Aceitacido de DIC, Contestacido da Nao Aceitagdo de DIC-D, Recurso Unico a Autoridade Superior
- DAC, DIC ou DIC-D

IPTU/NL - Impugnacdes e
Recursos

Impugnacao de Notificacdo de Langamento, Recurso Ordinario de Langamento, Recurso de Revisao,
Reconsideragédo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacgao/Recurso

IPTU/Auto de Infragéo -
Impugnacgdes e Recursos

Impugnagao a Autos de Infragdo, Recurso Ordinario de Auto Infragdo IPTU, Recurso de Revisédo de
Auto Infracdo IPTU, Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao/Recurso

IPTU - Imunidades, Isencgdes
e Beneficios Fiscais

Indeferimento de Isencdo — Impugnacdo, Indeferimento de Isencdo - Recurso ao CMT, Nao
Reconhecimento de Imunidade Tributaria — Impugnagao, Nao Reconhecimento de Imunidade Tributaria
- Recurso ao CMT

ITBI-IV - Impugnacgbes e
Recursos

Impugnacdo a Autos de Infragdo, Recurso Ordinario de Lancamento, Recurso de Revisao,
Reconsideragao de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagao/Recurso

ITBI-IV - Imunidades,
Isengdes e Beneficios Fiscais

Indeferimento de Isencdo — Impugnacdo, Indeferimento de Isencdo - Recurso ao CMT, Nao
Reconhecimento de N&o incidéncia — Impugnacao, Nao Reconhecimento de Nao incidéncia - Recurso
ao CMT,

Outros Tributos -
Impugnacgdes e Recursos

Impugnacao de Notificagcdo de Lancamento (COSIP e Contribuicdo de Melhoria), Recurso Ordinario de
Lancamento (COSIP e Contribuicdo de Melhoria), Recurso de Revisdo (COSIP e Contribuicdo de
Melhoria), Reconsideragéo de Despacho Denegatodrio de Seguimento de Impugnagéo/Recurso

Outros Servigos

Cancelamento de NFS-e/NFTS, Impugnacdo ao Comunicado Cadin, Realocagdo de Pagamentos no
sistema NFS-e, Recurso Hierarquico

Restituicdo de Tributos

Pedido de Restituicdo de Tributo
Pedido de Devolugdo — DAT
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(2) Situacao da Requisicao:

Situacao Descrigao

Em cadastramento | Rascunhos que, se n&do atualizados ou utilizados em 30 (dias), sdo descartados

Geralmente, houve a inclusido de todos os documentos necessarios, mas o usuario ainda ndo
conseguiu gerar o protocolo (reenviar a requisicdo). A exemplo das requisicdes em
cadastramento, estes rascunhos sao descartados apés 30 (dias), visto que ainda nao gerou o
processo sei.

Aguardando Envio

As requisi¢des ja foram protocolizadas, deixando de ser rascunhos (geraram um numero de
processo sei). No entanto, os documentos inseridos na requisi¢do encontram-se em processo
de inclusdo no processo sei (este processo se da por rotina “batch” e em geral leva alguns
minutos).

Processando Anexos

S&o requisi¢cdes que ja foram protocolizadas (geraram um numero de processo sei), com todos
Protocolado 0s anexos incluidos no processo. Sao as requisi¢des formalizadas e prontas para a analise pela
unidade competente.

g) Ainda é possivel refinar ainda mais a consulta do servico Pesquisar Solicitagdes. Basta selecionar a opgao “Pesquisa
Completa” e informando um dos campos disponiveis na tela eu segue:
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PESQUISAR SOLICITAGOES

A Informagdo! O SAV retornara os rascunhos mais recentes, desde que cadastrados ou alterados ha até 30 dias da data da consulta. Os rascunhos nao utilizados anteriores a este periodo seréo descartados.

Pesquisar Solicitagdes

Data Atualizagio €@
Tributo/Grupo @ Assunto €@ Data Inicial Data Fim

Selecione v Selecione v m m

Pesquisa Completa

Pesquisa Completa
Situagdo @ Namero do Processo (SEI) €@ M 6 SQL &

Selecione v

Q. PESQUISAR 2 LIMPAR
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4. Telas Comuns aos Servigos do SAV

4.1. Telas de Identificagdo do Contribuinte e do Procurador

a) Nestas telas, é possivel informar os dados do contribuinte e, quando selecionado a opg¢éo “Sim” ao questionamento “Deseja
incluir Procurador/Representante Legal?”, também informar os dados de um ou mais procuradores.

O ADICIONAR PROCURADOR

PO ] TELEFONE = MOES
£

TR ERCENTRASC §

i -M.I + VTR

b) Nos campos relativos ao ENDEREGCO do contribuinte e do representante legal, sera obrigatério o preenchimento do campo
Complemento ou Referéncia. Caso nao haja valor a ser inserido nestes campos, basta incluir um hifen (-);

c) Informada a existéncia de representante legal, € obrigatoria a apresentacdo de seu documento de identificagdo e da respectiva
procuracdo. Em nao havendo opcéao especifica, inclua estes documentos na se¢cao “Documentos Opcionais”;

d) Devem ser preenchidos os dados do REPRESENTANTE LEGAL apenas se o NOME DO CONTRIBUINTE for DIFERENTE
do nome do REPRESENTANTE LEGAL.
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4.2. Tela de Documentacgao (Tela de Inclusao de Documentos)

a)

b)

d)

e)

Independente dos exemplos constantes deste Manual, a obrigatoriedade dos documentos a serem anexados varia de acordo
com o servigo solicitado, com o perfil do usuario e com a indicagéo (ou n&o indicagdo) de um ou mais representantes
legais;

Para os servigos ofertados pelo SAV, exceto o servigo de juntada de documentos, os anexos devem possuir 0 tamanho
maximo de 25MB. E aceita a inclusdo de documentos no seguinte formato: pdf, png, jpeg e jpg;

Alguns servigos como, por exemplo, relacionados a pedidos de cancelamento de documentos fiscais, restituicdo do ISS,
realocacéo de pagamentos, pedido de imunidade tributaria para exercicios retroativos, dentre outros, pode solicitar planilha
no formato excel (xIs ou xlIsx) especifica. O modelo destas planilhas estdo disponiveis em cada servigo para download e
preenchimento. Importante: a estrutura da planilha ndo deve ser modificada pois impede a correta utilizagdo do servigo.
Portanto, ndo deve ser inserida ou excluida nova coluna, alterada os titulos dos campos, nem excluida as instru¢des de
preenchimento;

Para o servigco de juntada, sdo aceitos documentos de até 50MB, com os seguintes formatos: txt, pdf, xls, xIsx, jpeg, jpg,
png, mp4 e mpeg;

Seguem exemplos de Tela de Inclusdo de Documentos:

(1) Titulo de Propriedade do Imével — obrigatério para os servicos relacionados ao IPTU:

DOCUMENTOS

Observagbes

Informe aqui quaisquer informagdes adicionais que vocé desejar em relagio ao seu Requerimento:

Titulo de Propriedade €

Informe os dades do Titulo de Propriedade de seu imével:

* Tipo do Titulo de Propriedade * Data

Selecione A %

* Documento Digitalizado

B SELECIONAR ARQUIVO.
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(2) Documentacao Obrigatdéria (Geral):

Documentagdo Necessaria

Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitagdo online, serd necessario anexar uma copia digitalizada ou foto dos documentos a seguir.

Documentagdo Obrigatoria
* Peticio @

[§ SELECIONAR ARQUIVO...

* Documentos de Identificagio €

[ SELECIONAR ARQUIVO...

* Procuragio @

[§ SELECIONAR ARQUIVO...

* Documento de |dentificagdo do Procurador @

[§ SELECIONAR ARQUIVO...

(3) Documentacao Obrigatéria (Especifica para cada servico):

* Fachada imovel @

| SELECIONAR ARQUIVO...

* Planta do imovel @

| SELECIONAR ARQUIVO...

* Foto das dreas especiais indicadas nos incisos [l e IV da Lei n° 10.235/86 (piscina, terragos descobertos, sacadas descobertas, quadra poliesportiva, heliponto ou heliporto) @

| SELECIONAR ARQUIVO...

* Foto Recente 1 do interior do imével @

| SELECIONAR ARQUIVO...

* Foto Recente 2 do interior do imével (foto do cdmodo diferente da constante foto anterior) €

| SELECIONAR ARQUIVO...

* Foto Recente 3 do interior do imével [foto do cdmodo diferente das fotos anteriores) @

| SELECIONAR ARQUIVO...

* Comprovante de titularidade bancaria (extrato recente, declaragdo da agéncia, etc...) @

| SELECIONAR ARQUIVO...

(4) Documentacao Opcional:
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Documentagdo Opcional

Abaixo, vocé pode anexar quaisquer documentos que julgar pertinentes 3 sua solicitagio. (Ex. Fotos do imével, contas de luz, etc)

* Descrigdo

§ SELECIONAR ARQUIVO.

f)  Verifique se todos os documentos foram anexados no processo. Caso ainda falte algum documento, clique em VOLTAR e

insira-o. Em alguns servigos, na parte inferior da Tela de Inclusdo de Documentos, consta a seguinte declaragao, que deve
ser selecionada:

“*DECLARO estar ciente da relagdo dos documentos necessarios e que eventuais informagcdées e documentos
adicionais podem ser solicitados pela Administragao Tributaria. A falta ou omissao de documentos pertinentes a sua
solicitagao podem implicar na nao-aceitagao ou indeferimento do pedido.”

[J * DECLAROD estar ciente da relagio de documentos necessarios e que eventuais informagdes e documentos adicionais podem ser solicitados pela Administragio Tributéria. A falta ou
omissdo de documentes pertinentes 3 sua solicitagdo podem implicar na ndo-aceitagdo ou indeferimento do pedido.

< PROXIMO € VOLTAR

g) Importante: Em alguns servigcos a peticdo € o proprio Resumo (protocolo) gerado, uma vez que todas as informagdes
constantes do pedido sdo armazenadas na base da Solucédo de Atendimento Virtual.

h) Para os servigos relacionados a “Impugnagoées de Langcamento do IPTU em Lote — Condominios”, os documentos sao
inseridos em 3 etapas: na primeira tela sdo anexados os documentos comuns, na segunda tela sdo anexados os titulos de
propriedade do imovel e, finalmente, na terceira tela sdo anexados os documentos de identificacdo dos proprietarios /
compromissarios dos iméveis constantes da impugnagao:
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(1) Tela de Inclusdo da Documentacdo Comum (Impugnacédo do IPTU em Lote — Condominio):

Documentagao Necessaria

Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitagio online, serd necessario anexar uma cépia digitalizada ou foto dos documentos a seguir.

Documentagéo Obrigataria
* Petigio ©

6 SELECIONAR ARQUIVO...

* Ata de Eleigdo do Sindico €

[ SELECIONAR ARQUIVO...

* Documento de Identificagio do Sindico @

[ SELECIONAR ARQUIVO...

* Procuragio €

I SELECIONAR ARQUIVO...

* Documento de Identificagio do Procurador €

& SELECIONAR ARQUIVO...

* Foto da Fachada do Imével €

& SELECIONAR ARQUIVO...

(2) Tela de Inclusao dos Titulos de Propriedade:

DOCUMENTOS

Documentago Necesséria

#ar3 que voc possa prosseguir com @ sua

Documentagdo Obrigatéria
* Tipo do Titulo de Propriedade

Jatricula

= s SELECIONAR ARQUIVO.
& B SELECONAR ARQUNO.
Cu31EvAGA &= B SELECIONAR ARQUNG
REGISTROS ENCONTRADOS:3
@ Informagao! Nenhum registro encontrado. Por favor, informe outro filro para pesquisa.
=
() * DECLARO estar ciente da relago de documentos necessirios ¢ que eventusis informagbes ¢ documentos adicionsis podem ser solcitados pels Administragso Tributsria. A falta.ou omissio de documentos pertinentes 3 sus solicitsgio podem implicar na no-sceitagdo ou indeferiments do pedido.

> ProMo € voum
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(3) Tela de Inclusdo dos Documentos de Identificacdo dos Proprietarios/Compromissarios:

DOCUMENTOS

Documentagao Necessaria
Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitagao online, sera necessario anexar uma cépia digitalizada dos documentos a seguir. Caso vocé nao tenha como digitaliza-los, vocé
devera trazer uma copia fisica desses documentos na Praga de Atendimento da prefeitura, para atendimento presencial.

SQL s COMPLEMENTO - DOCUMENTO DE IDENTIFICAGAO

CJ 163 EVAGA b SELECIONAR ARQUIVO...

CJ 166 EVAGA i SELECIONAR ARQUIVO...

REGISTROS ENCONTRADOS: 2

i) Para o servigo de “Juntada de Documentos”, além dos Dados Necessarios (Documentagao Obrigatdria), teremos a tela de
documentos juntados, conforme segue:

Documentos Juntados

Abaixo, vocé pode anexar quaisquer documentos que julgar pertinentes 4 sua solicitagdo. (Ex. Fotos do imével, contas de luz, etc)

* Descrigdo

i SELECIONAR ARQUIVO...

1 2 X

Escritura 6.6.1 ESCRITURA TORNADA SEM EFEITO.pdf

REGISTROS ENCONTRADOS: 1

[0 * DECLARO estar ciente da relagéo de documentos necessarios e que eventuais informagées e documentos adicienais podem ser solicitades pela Administragéo Tributaria. A falta ou omisséo de documentos pertinentes & sua solicitagdo

= PROXIMO € VOLTAR

podem implicar na ndo - aceitacio ou indeferimento do pedido.
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4.3. Tela de Confirmacao

a) A Tela de confirmagao contempla todos os dados inseridos pelo usuario, conforme segue:

MY

Dados do Contribuinte

A0 PALD S Fauka

Dados do Procurador/Representante Legal

Titulo de Propriedade

I N S S N

Himera: SS544 Circunserica: £ Ragiztra da Iméusiz da Capica

Documentagéo Necesséria

Obaervagies

Documentagéo Obrigatéria

......

ey
PETICAD pdf
Documentos de entiicagio )
OCUMENTO DE IDENTIFICAGAO paf
sen
ROCURAGAD paf
o de Identiicaqko do Frocursdor Fres
1.3 DOCUMENTO DO PROCURADOR pelf
306K5.
sae
Documentagao Opcional
Documento Opcional 1 o

3.3 BOCUMENTO OPCIONAL (PEQUEND).pof

Hash
faas133danissaciazenasbbaisecTa2
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b) Assinale as declaragdes abaixo e clique em clique em CONFIRMAR, para gerar o protocolo:

I Tenho ciéncia de que citacBes e intimagdes judiciais NAO devem ser efetuadas por meio do SAV. Também estou ciente que:

* Ainclusdo de citagdes e intimages judiciais em processos gerados no SAY NAO tera efeito legal para contagem de prazos judiciais, nem se prestara para a protocolizagdo de pedido de providéncias no curso de
acao judicial;

* 0 SAV nio se qualifica como meio valido para a notificagio da prefeitura acerca de decisdes judiciais;

* Acomunicacdo de decisdes e intimagées judiciais devera ser conduzida por meio da Procuradoria Geral do Municipio, em estrita conformidade com os procedimentos legais vigentes (art. 27 da Lei Orgnica do
Municipio e art. 1° da Portaria N° 30/2022 - PGM-G).

[JDECLARO, sob as penas do Art. 299 do Cédigo Penal, que as informagdes aqui prestadas sdo verdadeiras.

@ CONFIRMAR € VOLTAR

c) Na “Tela de Confirmagao”, consta o codigo hash validando quais documentos foram incluidos no requerimento:

Hash
3ef42d1353b256¢8c1bd8120028¢185¢

d) Enquanto ndo gerado o numero de processo sei, 0 usuario podera retornar a tela anterior e editar sua requisicao, incluindo,
por exemplo, novos documentos.
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4.4. Comprovante de Envio

a) Ap6s clicar em PROXIMO na “Tela de Confirmacgao”, sera gerado o Comprovante de Envio, com o nimero do processo sei:
COMPROVANTE DE ENVIO

Declarng o de IPTU
25ua solicitagho foi enviada com suoesso.

Segue abaixs o nimers do probocels referente b sua solicagho.
Asituachko da sus solicitacho pode ser acampanhada mformands o Nibmend do Processs [SE) no bl

Pt e et P 50 Ran Coruile

Mimend do Processa (521 Milmera da Protocolo {5A4Y)

b) Somente apds a geragdao do numero do Processo sei considera-se o pedido como formalizado junto a SF;

c) Caso nao seja apresentada a tela de confirmacao, refaga a operagéo, acessando no Menu “Minhas Solicitagbes” a opgao
“Pesquisar solicitagdes”:

Tela Inicial

Home / Tela Inicial

TELA INICIAL

Bem Vindo a SOLUCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das op¢des para prosseguir:

/ﬁ‘ IPTU @5? ITBI-IV
@ ISS e TAXAS aﬁ- ° ]
Multas de ITBI-IV (Cartérios) {3 utros Servicos
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5. IPTU - Alteracao do Cadastro do Imével

5.1. Telas Comuns a DAC. DIC e DIC-D

a) Os servicos referentes & manutengdo do Cadastro Imobiliario Fiscal (DAC, DIC e DIC-D) tem efeitos futuros, ou seja, NAO
afasta a exigibilidade do pagamento dos carnés de IPTU ja emitidos. Caso se pretenda contestar o carné ja emitido, clique na
Opgao “Defesa Administrativa (Impugnacgédo de Langamento) - 12 Instancia” abaixo do titulo “CONTESTACAO DO MEU
CARNE DO IPTU”;

b) Para acessar os servi¢os relacionados a alteragdo do Cadastro do Imével (DAC, DIC, DIC-D), apds acessar o SAV mediante
utilizagdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as telas Inicial e Intermediaria, comuns
aos servicos desta secao:

TELA INICIAL Py

Bem Vindo a SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! S e —

Clique em uma das opgBes para prosseguir:

m 1SS e TAXAS
Multas de ITBHV (Cartbrios)

ALTERACAO DO CADASTRO D0 DMOVEL

A ITBI-IV it ’

a:g Outros Servigos

OUTROS PEDIDOS ADMINISTRATIVOS

c) Selecione um dos servigos desejado, na se¢do “ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL”, dentre as opgbes que seguem:
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ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Proximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

« DAC - Declaragéo de Alteracdo Cadastral do imével. @

» DIC-D - Desdobro (Divisdo de lotes) €

= DIC-D - Englobamento (Unificagdo de dois ou mais lotes em fnico lote) @

+ DIC-D - Remembramento €

» DIC - Inscrigio no Cadastro Imobiliario Fiscal €

» MAPA DIGITAL - Localizagio do Lote(este servico ndo permite alterar ou informar outros dados cadastrais) @

NAO ACEITACAO DE DECLARACOES - DAC, DIC ou DIC-D

« Contestagdo da Nio Aceitagdo da Declaragdo de Atualizagdo Cadastral - DAC @

« Contestagdo da Nio Aceitagdo da Declaragdo de Inscrigio Cadastral - DIC @

« Contestagdo da Nio Aceitagdo da Declaragdo de Inscrigio Cadastral para Desdobro, Englobamento ou Remembramento - DIC-D €
* Recurso Unico a Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente apés contestagio) €

d) Preencha a Tela de Identificacdo do Contribuinte e a Tela de Identificagcdo do Procurador (caso seja informada a existéncia
de representante legal atuando no processo), conforme o item 4.1 deste manual, e siga as instru¢des descritas nos itens a
seguir, de acordo com o servigo selecionado.
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5.2. Declaragao de Alteragao Cadastral do Imével - DAC

a) Selecione uma das opgdes da secdo ALTERACAO DE OUTROS DADOS DO IMOVEL (em destaque):

ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Préoximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMGVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

| ¢ DAC - Declaragao de Alteragao Cadastral do imével. Ol
¢ DIC-D - Desdobro (Divisdo de lotes) €
¢ DIC-D - Englobamento (Unificacéo de dois ou mais lotes em Unico lote) @

e DIC-D - Remembramento €
 DIC- Inscrigao no Cadastro Imabilidrio Fiscal @
MAPA DIGITAL - Localizagéo do Lote(este servico ndo permite alterar ou informar outros dados cadastrais) @

b) Preencha a Tela de Identificagdo do Contribuinte e a Tela de Identificagdo do Procurador (caso seja informada a existéncia
de representante legal atuando no processo), conforme o item 4.2 deste manual;

c) Informe os dados solicitados na tela a seguir. Importante: na seg¢ao “Dados do Pedido” podera ser assinalada uma ou mais
opgdes. No entanto, se for assinalada apenas as opgdes “alteragdo de dados do proprietario e/ou possuidor ou endereco de
entrega”, o SAV ira direcionar o usuario diretamente ao Sistema de Recadastramento.
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DECLARAGAO DE ALTERAGAO CADASTRAL (DAC) - IPTU

Alteracao e Inclusdo no Cadastro Imobilidrio Fiscal

Dados do Imovel

Mamero de Cadastro do Imével (SQL): €

Dados do Pedido

[ Alteracio de dados do proprietério e/ou possuidor e/ou endereco de entrega €@

[ Alteracio do ENDEREGO do imével (logradouro, numerago, complemento) @

[ Alteracio de dados da CONSTRUGAO {Area Construida, Uso, Padrio da Construgio, Area Reformada, Ntimero de Pavimentos, Area Ocupada e/ou Ano da Construgdo Corrigido) @

[JAlteracio de dados do TERRENO (Area do Terreno, Tipo de Terreno, Testada e Fragdo Ideal) @

Pedido Adicional

[JPor meio deste processo requeiro também a RESTITUIGAO do IPTU decorrente do processamento desta Declaragio de Alteragdo Cadastral-DAC €

Termos de Ciéncia

[JTenho ciéncia de que a presente solicitagio NAD se configura impugnagio de langamento, independente dos termos utilizados na PETICAO
(documento incluido na Tela de Inclusdo de Documentos do SAV).

[JTenho ciéncia de que a DAC e a DIC-D NAO sio instrumentos aptos a modificar ou cancelar Notificagdo(es) de Langamento do IPTU, prestando-se apenas a alterar o
Cadastro Imobiliario Fiscal.

[JTenho ciéncia de que a impugnagio da(s) Notificagdo(des) de Langamento do IPTU deve(m) ser protocolizada(s) no SAV, utilizando-se o formulario disponivel nas seguintes
opgdes do SAV: IPTU == Impugnagbes e Recursos == Defesa Administrativa (Impugnacio de Langamento) - 12 Instincia.

d) De acordo com as opgdes selecionadas na secdo “Dados do Pedido”, o SAV apresentara as telas com os dados existentes
no Cadastro Imobiliario Fiscal (dados do proprietario e possuidor, enderego de entrega, dados da constru¢cdo e dados do
terreno). Para solicitar a alteragdo destes dados, basta clicar no botédo “EDITAR” ao lado do campo correspondente:
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(1) Atualizacao dos Dados do Proprietario e/ou Possuidor

Atualizacao dos Dados do Proprietério e/ou Possuidor @

Dados constantes no Cadastro

CPF/CNPF (& EDITAR
Proprietario:

Proprietario:

CPF/CNPJ
Possuidor:

¢ EDITAR

Possuidor:

(2) Atualizacdo do Endereco do Imoével

AtualizagSo do Endereco de Entrega do Carné €

Dados constantes no Cadastro

CEP: [# EDITAR

Logradoura:

Nee
Complemento:

Referencia:

Bairmo:

Cidade, UF:

Selecione v
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(3) Atualizacao do Endereco de Entrega do Carné

Atualizacio do Endereco de Entrega do Camé &

Dados constantes no Cadastro

CEP: ¥ EDITAR

Logradoure:
Nee
Complemento:
Referencia:

Bairro:

Cidade, UF:

Atualizacso solicitada

(4) Atualizacdo dos Dados da Construcao

Atualizacao dos Dados Da Construgio

Dados constantes no Cadastro
Area Construids: @ 57300 | m° [ EDITAR
Uzo do Imével: € RESIDENCIAL HORIZONTAL
Fadrio Construgio: € Residencial Horizontal
A 8 c D
Anc da Construg3o Corrigido: @ - = comn
Area Ocupada: € 193,00 m*  EDITAR
2 ([ EDITAR

Ne Pavimentos: € 2

Selecione ~
$ PROGMO € vom
Atualizacio solicitada
o

(£ EDITAR Selecione v

Selecione v
¥ EDIAR Selecione v

A B c D 3 F
Motivo: Selecione v
m? Motive:

Motivor
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(5) Atualizacao dos Dados da Construcao (Complemento)

Alteracio de Area efou Ares da Construgho Comigida: € Selecione

Area Reformada:
Dats de Conclus3o da Obra: m

Detalhamento da Reforma:

Assinsle quais AREAS PAVIMENTADAS DESCOBERTAS o imével possui: @

Terrago Descoberto

Sacada Descoberts

Quadrs Desportiva Descoberta

Helipanto Descoberto

Heliporto Descoberto

DECLARD, sob s penas da |&, que o imovel nio possui nenhuma das éreas descritas acima

Qimével possui piscina?

Sim . Nio

Houve alteragio do USO do Imével? (responda “ndo” se for

Selecione
apenas comegiio do cadastro) €
Data da Alterago do Uso: £
Descrigio:
AtengSo O uso do imével poders ser slterado caso o imével estejs ocupade. Caso vock apte por corrig o uso do imével, estaré presumids s declaragio de que o imével pad
Atualizacao dos Dados Do Terreno
Dados constantes no Cadastra Atualizagso solicitada
Ares do Terreno @ 153,00 m Z ALTERAR
Testada @ m (& ALTERAR
Tipo de Temreno: @ Terreno narmal X AR
Selecione

Némero de Esquina(s):

Nmero de Frentes(s):

Detslhamento da Alterago:

Houve slteragia da frea do Terreno? @ =

Selecione

Detalhamento da Alteragio:

momento.
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e) Apos o preenchimento dos dados, sera apresentada ao usuario o pop-up para complementagao da solicitagao. Caso o
contribuinte clique “SIM” no questionamento “Deseja complementar esta solicitagdo”, devera preencher as informagdes
complementares (minimo de 50 caracteres/maximo de 1000 caracteres):

Complementacao da Peticio

Dezeja complementar esta zolicitacan?

Mao ®5im

Complemente sua SolicitagSo:

{minimgo de 50 caracteres & maximo de 1000 caracteres) 0 f 1000

f)  Para os iméveis enquadrados na Faixa B e C, os dados inseridos no sistema (constantes da Tela de Confirmagao e do
Protocolo/Resumo) compdem a peticao de declaragao de alteragao cadastral — DAC;

SAV - Solugao de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.15 pag. 39



g) Para os imdveis enquadrados na Faixa B e Faixa C para efeitos de tributagdo do IPTU, os dados inseridos no sistema
(constantes da Tela de Confirmagéo e do Protocolo/Resumo) compdem a peticdao de Declaragao de Alteragao Cadastral —
DAC;

h) Para os imoveis enquadrados na Faixa A para efeitos de tributacdo do IPTU, caso o usuario preencha as informagdes

complementares, sera apresentado o seguinte questionamento: “Este campo foi suficiente para descrever as alteragdes
solicitadas?”. Se o contribuinte informar “Nao”, sera exigida a peticdo na Tela de Inclusao de Documentos:
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Complementacdo da Peticao

Dezsja complementar esta solicitacao?

) NEo ® 5im

Complemente sua SolicitagSo:

{mimmo de 50 carackeres & maximo de 1000 caracteres) af 1000

Este campo foi suficients para descrever as altersgbes solicitadas?

2 Nio ) Sim

i)  Caso o contribuinte enquadrado na Faixa A para efeitos de tributagdo do IPTU, informe “SIM”, ao questionamento “Este
campo foi suficiente para descrever as alteragdes solicitadas?”, os dados inseridos no sistema (constantes da Tela de
Confirmacgao e do Protocolo/Resumo) comporao a petigcao de Declaracao de Alteragao Cadastral — DAC;
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j) Caso seja assinalada a opgdo “Por meio deste processo requeiro também a RESTITUICAO do IPTU decorrente do

processamento desta Declaragdo de Alteracdo Cadastral-DAC”, o usuario devera preencher os dados da Tela de Dados
Bancarios, que segue:

DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAO OU RESTITUICRO

® SouTitular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cédigo do Nome do Banco Agéncia (sem Conta Corrente ov CPF/CNPJ Correntista

Nome Correntista
Banco ov)

(O NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

[ Nestestermos, solicito.a RESTITUICAO dos valores pagos e tomados como indevidos em funcéo das alteracBes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.
() Estou ciente que a informagao incorreta dos dados da conta-corrent INVIABILIZARA a restituigio/devolucio ora pleiteada,

> PROMO < vounr

k) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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5.3. Alteracao Cartografica do Lote no Mapa Digital

a) Selecione o servico correspondente na secdo INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO
IMOBILIARIO FISCAL:

ALTERACAOC DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Proximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

DAC - Declaragdo de Alteragdo Cadastral doimovel. @

DIC-D - Desdobro (Divisdo de lotes) €

DIC-D - Englobamento (Unificagao de dois ou mais lotes em tnico lote) €

DIC-D - Remembramento €

DIC - Inscrigdo no Cadastro Imobilidrio Fiscal €

MAPA DIGITAL - Localizacao do Lote(este servigo nao permite alterar ou informar outros dados cadastrais) €@ |

o

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual, e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do SQL de Cadastro do Imével (SQL) e clique em AVANCAR. Sera exibido o pop-up com o seguinte
questionamento: “Deseja prosseguir com a Localizagao do lote no MAPA DIGITAL para o imével abaixo?”. Clique em

AVANCAR.

* Informe o Mimero de Cadastro do Imével

Voot pode localizar o mimero de cadastro do imdwel na

parte superior da Notificacio de Lancamento, que & Desejs prosseguir com a Localizacio do lote no MAPA DIGITAL para o imdvel abaiw?
enviada ac endereco de entrega pelo correio.
Nimens de Cadastro de Imdvel Enderege

: Tt
e
.

(Este é o numerc de cadastro do imével)

& AVANCAR  VOLTAR
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d) Sera exibido o pop-up abaixo. Clique em “SIM”:

@ Confirmacéo

Ao clicar na opgdo Avangar, ndo serd pozsivel slterar o SQL nesta requisigdo. DESEJA PROSSEGUIRY S

DESEJA PROSSEGUIR? SIM [ NAD

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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5.4. Desdobro de Lotes - DIC-D

a) Selecione uma das opgdes da secdo INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO

FISCAL:

ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Préximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

¢ DAC - Declaracdo de Alteracio Cadastral do imével. €@

I ¢ DIC-D - Desdobro (Divisao de lotes) € I

¢ DIC-D - Englobamento (Unificagéo de dois ou mais lotes em tnico lote) @
¢ DIC-D-Remembramento @

¢ DIC- Inscri¢ao no Cadastro Imobiliario Fiscal €@
e MAPA DIGITAL - Localizagdo do Lote(este servigo nao permite alterar ou informar outros dados cadastrais) @

b) Informe o numero do SQL de Cadastro do Imdvel (SQL) e indique (sim ou ndo) para imével localizado em condominio:

* Informe o Mimero de Cadastro do Iméwvel
Deseja prosseguir com s Declaracio de Alteragio Cadastral pars o imdvel abaim?

Vecd pode localizar o mimero de cadastro do imdvel na Mimero de Cadastro do Imdwel Enderegc
parte superior da Notificagio de Lancamento, que ¢
enviada ao endereco de entrega pelo correio.

0 imével inzerito no Cadastro Imobilisric faz parte de um condominic? €

Notificacio de, A 0 - -
peamente S TP Sim O NEo

(Este é o numero de cadastro do iméwel)

= AVAMCAR & VOLTAR

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

d) Paralotes que integram um Condominio:
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(1) Preencha o numero de cadastro do imovel e cliqgue em ADICIONAR:

Dados Imével de Origemn

Imoveis de Origem

Informe abaixo todos os Iméwveis de Qrigem que fazem parte da solicitacio
@ Informagdo! Nac ha nenhum registro na listagem

* Niamero de Cadastro do Iméwel

© ADICIONAR @

3 PROXIMO 4 VOLTAR
(2) Clique em PROXIMO.

e)

Para lotes que nao integram um Condominio:

Dados Imével de Origem

(1) Preencha o numero de cadastro do imével e a quantidade de imoveis que seréo resultantes do DESDOBRO e, apds, clique
em PROXIMO:

Imoveis de Origem

Informe sbaixo todos os Iméveis de Origem que fazem parte da solicitagdo
 Informagdo! Nio hé nenhum registro na listagem

* Nimero d

de Cadastro do Imédvel

Q ADICIONAR @
* Em quantos lotes ofs) i

< PROXIMO € VOLTAR

(2) Cligue no icone referente a cada um dos lotes (desenho da casa), e informe os dados dos lotes resultantes do desdobro:
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(3) Clique em SALVAR ou em PROXIMO LOTE CADASTRADO, ou ainda, no icone correspondente ao préximo lote a ser
cadastrado, para inserir seus dados. Ao final, verifique se ndo ha pendéncias e clique em PROXIMO;

(4) Cligue no icone referente ao Lote (desenho da casa), e informe os dados de um dos lotes resultante do desdobro:

(5) Observe que pelo menos 1 (um) dos lotes devera ter todas as informacdes preenchidas. Para os demais, basta
preencher as informagdes basicas (consideradas obrigatérias pelo SAV, ou seja, campos marcados com um “*”). O
progresso e a corregao das informagdes poderdo ser acompanhados pela legenda abaixo, que constara acima do icone

referente ao lote:

Todos oz dados OK (4 Lote1 3 Lote 2 Lote 1 4 Lote 2 o

Dados Obrigatérios OK

Faltam dados Obrigatorios X

(6) Apds clicar em PROXIMO, O SAV apresentara o croqui simplificado da alteragéo pretendida:

LrsnoaRc

=

LOTE 1 __{Ti T LOTE 2

e
COATREBATE AT 2 ',-,I:" T
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(7) Caso o usuario deseje inverter o posicionamento dos lotes, basta clicar na seta dupla abaixo do desenho dos imoéveis.
Clique em PROXIMO.

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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5.5. Englobamento de Lotes — DIC-D

a) Selecione uma das opgdes da secdo INCLUSAO DE NOVOS IMOVEIS NO CADASTRO (em destaque):

ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Proximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERAGCAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

* DAC - Declaragdo de Alteragao Cadastral do imével. @
¢ DIC-D - Desdobro (Divisdo de lotes) €
|- DicD- Englobamento (Unificacdo de dois ou mais lotes em tnico lote) o |

* DIC-D - Remembramento @
e DIC - Inscrigao no Cadastro Imobiliario Fiscal €
MAPA DIGITAL - Localizagdo do Lote(este servico ndo permite alterar ou informar outros dados cadastrais) @

b) Informe o niumero do SQL de Cadastro do Imével (SQL) e indique (sim ou ndo) para imével localizado em condominio:

* Infarme o Mimera de Cadastro da Imdvel

Vool pode localizar o mimero de cadastro do imdvel na
parte superior da Netificagio de Lancamento, que &

enviada ao endereco de entrega pelo correio i i . . L .
Desejs prosseguir com a Declaracdo de Alteragdo Cadastral para o imdvel abaixo?

Notiflcacso de i — Nlmero de Cadastro do Imével Enderego
ncamento N N SN

(Este & o numero de cadastro do imdwvel)

Oimével inscrito mo Cadastro Imobilidrio faz parte de um condominic? €

Sim L

& AVANCAR & VOLTAR

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

d) Paralotes que integram um Condominio:
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(1) Preencha o numero de cadastro do imovel e cliqgue em ADICIONAR:

Dados Imével de Origem

Iméveis de Origem
Informe abaixo todos os Iméveis de Origem que fazem parte da solicitagdo
O Informagdo! N3o ha nenhum registro na listagem

* Namero de Cadastro do Imével

© ADICIONAR €}

 PROXIMO 4 VOLTAR
(2) Clique em PROXIMO.

e) Paralotes que nao integram um Condominio:

(1) Preencha o numero de cadastro do imével e a quantidade de iméveis que serdo objeto do ENGLOBAMENTO e, ap0ds,
clique em PROXIMO:

Dados Imével de Origem

Iméveis de Origem
nfarme sbaixe todos oz Iméveis de Orizsm qus fazsm parts da salicitagdo
@ Informagao! M3o hé nenhum registro na listagem
* Niimero de Cadastro do Iméve
© ricoNAR @

* Emquantos lotes ofs) imével(is) seré(do) desdobradols) ou remembradafs)?

+ PROMO & voumn
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(2) Preencha os dados do lote resultante do ENGLOBAMENTO:

Perituider 45 Wtdrenl

"t an b

(3) Clique em PROXIMO.

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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5.6. Remembramento de Lotes - DIC-D

a) Selecione uma das opgdes da secdo INCLUSAO DE NOVOS IMOVEIS NO CADASTRO (em destaque):

ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Préximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMGVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

* DAC - Declaragao de Alteragao Cadastral do imovel. €
* DIC-D - Desdobro (Divisao de lotes) €@
* DIC-D - Englobamento (Unificagdo de dois ou mais lotes em tnico lote) @

* DIC-D - Remembramento €@ |
* DIC - Inscri¢ao no Cadastro Imobiliario Fiscal @
* MAPADIGITAL - Localizagao do Lote(este servigo nao permite alterar ou informar outros dados cadastrais) €

b) Informe o niumero do SQL de Cadastro do Imével (SQL) e indique (sim ou ndo) para imével localizado em condominio:

* Informe o MNiémera de Cadastro do Imdvel

Vool pode localizar o mimero de cadastro do imdvel na
parte superior da Notificagio de Langamento, que é

enviada ac enderego de entrega pelo correio. i i . . L .
Desejs prosseguir com s Declsragio de Alteracio Cadastral pars o imdvel abaio?

NotiflcacEa te erm. MNimero de Cadastro do Iméwel Enderego
Notificaci [

(Este ¢ o numero de cadastro do imdwvel)
Dimével inscrito mo Cadastro Imobilidrio faz parte de um condominio? €

Sim Nio

3 AVANCAR & VOLTAR

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

d) Paralotes que integram um Condominio:
(1) Preencha o numero de cadastro dos iméveis que serédo objeto de REMEMBRAMENTO e clique em ADICIONAR:
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Dados Imével de Origem

Imoveis de Origem
Informe abaixo todos os Imdveis de Origem que fazem parte da solicitacio

@ Informagdol Nac ha nenhum registro na listagem

* Namero de Cadastro do Imével

©Q ADICIONAR €}

+ PROXIMO € VOLTAR

(2) Clique em PROXIMO.

e) Paralotes que nao integram um Condominio:

(1) Preencha o numero de cadastro dos imdveis e a quantidade de lotes que seréo resultantes do REMEMBRAMENTO e,
ap6s, clique em PROXIMO:

(2) Cligue no icone referente a cada um dos lotes (desenho da casa), e informe os dados dos lotes resultantes do desdobro:
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(3) Cliqgue em SALVAR ou em PROXIMO LOTE CADASTRADO, ou ainda, no icone correspondente ao préximo lote a ser
cadastrado, para inserir seus dados. Ao final, verifique se ndo ha pendéncias e clique em PROXIMO;

(4) Cligue no icone referente ao Lote (desenho da casa), e informe os dados de um dos lotes resultante do desdobro:

(5) Observe que pelo menos 1 (um) dos lotes devera ter todas as informacdes preenchidas. Para os demais, basta
preencher as informagdes basicas (consideradas obrigatdrias pelo SAV, ou seja, campos marcados com um “*”). O
progresso e a corregao das informagbes poderao ser acompanhados pela legenda abaixo, que constara acima do icone
referente ao lote:

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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5.7. Inscrigao Imobiliaria (Inscricao de Novo Imével no Cadastro Imobiliario Fiscal)

a) Selecione a opcdo na segdo INCLUSAO DE NOVOS IMOVEIS NO CADASTRO (em destaque):

ALTERACAO DO CADASTRO DO IMOVEL
(Para constar no Préximo Exercicio/Incidéncia)

INCLUSAO E ALTERACAO DE DADOS DO IMOVEL NO CADASTRO IMOBILIARIO FISCAL

DIC-D - Remembramento €&
DIC - Inscricdo no Cadastro Imobiliario Fiscal @ |
MAPA DIGITAL - Localizagéo do Lote(este servico ndo permite alterar ou informar outros dados cadastrais) €

* DAC - Declaragao de Alteracao Cadastral do imével. €@

* DIC-D - Desdobro (Divisao de lotes) @

* DIC-D - Englobamento (Unificagdo de dois ou mais lotes em tinico lote) @
.

.

.

b) Indique (sim ou ndo) para imével localizado em condominio:

Deseja prosseguir com a Declaracdo de Alteracdo Cadastral para o imdvel abain?

Mimero de Cadastro do Imavel Enderzgo

0 imdwel inscrito no Cadastro Imohilidno faz parte de um condominio? €

% AVAMCAR £ VOLTAR

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

d) Apds preenchimento dos dados do contribuinte e do representante legal, clique em PROXIMO. Devera aparecer a seguinte
tela:
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DECLARAGAO DE INSCRIGAO CADASTRAL (DIC) - IPTU

Situagdo: Em cedestramento

' Dado sem Alteracic Declarads o Dado com Alseragéc Declarads ) D2 com Alreragas INCONSISTENTE Declarsde

T

Nenhums inconsis sinci

Nome do Praprietério Fassuidor @ s areme Enderego do Imével @ S HTER
Enderego de Enmmegs O #NTERR
e
Ares Construide @ s ourea Area do Terrena @ surER
Arzz Dcupads @ 7 NTERR | o Tipo de Terreno @ £ NTERRR o
Nimero de Pavimenics @ P Testada © T
Uzo do Imével @ s oarema Fragio ldesl @ o urema
Fadrio de Construséa @ £ ATERR s
Dets de Conclusio da Obrs @ # aremn

= - R

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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5.8. Contestacao da Nao Aceitagcao de Declaragdao Cadastral do IPTU — DAC, DIC, DIC-D

a) Selecione a opgdo na segdo NAO ACEITACAO DE DECLARACOES - DAC, DIC ou DIC-D (em destaque):

NAO ACEITAGAO DE DECLARAGOES - DAC, DIC ou DIC-D

» Contestagdo da Nao Aceitacao da Declaragao de Atualizagao Cadastral - DAC €@

* Contestagdo da Nao Aceitagdo da Declaragdo de Inscrigio Cadastral - DIC @

* Contestagdo da Nao Aceitagéo da Declaragao de Inscrigao Cadastral para Desdobro, Englobamento ou Remembramento - DIC-D €
* Recurso Unico a Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente apds contestacio) @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Insira o numero do processo recorrido e clique em INCLUIR (se ndo houver numero de processo, informe o numero
0000.0000/0000000-0). Apds, insira o numero de cadastro do imovel (SQL) e clique em ADICIONAR. Caso o imével faga parte
de condominio, selecione esta opgéo abaixo do nimero do cadastro do imével. Clique em PROXIMO:

Processo Impugnado
* Tributo @

PTU v

Informe o= dados do processo que indeferiu ou deferiu parcialmente a impugnagio (SEI / SIMPROC)
Nimero do Proceszo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@
0000.0000/0000000-0 QU INCLUIR

Ne de Cadastro do Imovel

N° de Cadastro do Imbvel @

O Imével faz parte de um condominio
Ne DE CADASTRO DO IMOVEL - CONDOMINIO? =
NAC 7%

¥ PROXIMO £ VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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5.9. Recurso Unico a Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente apés contestacgio)

a) Selecione a opcdo na se¢do Recurso Unico a Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente apos
contestacao) - em destaque:

NAO ACEITAGAO DE DECLARAGOES - DAC, DIC ou DIC-D

* Contestacao da Ndo Aceitacao da Declaragao de Atualizacdo Cadastral - DAC €

* Contestacao da N&o Aceitagdo da Declaracdo de Inscricdo Cadastral - DIC €

* Contestacao da Ndo Aceitacdo da Declaragdo de Inscricao Cadastral para Desdobro, Englobamento ou Remembramento - DIC-D €
|  Recurso Unico a Autoridade Superior referente a DAC, DIC ou DIC-D (somente apds contestacio) € |

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Insira o numero do processo recorrido e clique em INCLUIR (se ndo houver numero de processo, informe o numero
0000.0000/0000000-0). Apés, insira o numero de cadastro do imovel (SQL) e clique em ADICIONAR. Caso o imével faga parte
de condominio, selecione esta opgéo abaixo do nimero do cadastro do imével. Clique em PROXIMO:

Processo Impugnado

= Tributo €

IPTU ~

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) @

Q INCLUIR

Ne de Cadastro do Imével

Mo de Cadastro do Imével @

» PROXMO vomR

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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5.10. Recadastramento do IPTU

a) Alternativamente, este servico pode ser acessado pelo Portal 156 (de forma eletrénica) ou presencialmente pelo
DESCOMPLICA;

b) Para acessar os servigos relacionados ao Recadastramento do IPTU pelo SAV, apds acessar o sistema mediante utilizagédo
da senha web ou certificado digital, o usuario devera acessar as telas Inicial e Intermediaria, comuns aos servigos desta segao:

TELA INICIAL IPTU

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgdes para prosseguir:

/\6 Alteragdo do Cadastro do Imével Impugnag3o e Recursos
(Para constar no Préximo Exercicio/Incidéncia) (Contestacdo do Camé do IPTU Recebido)
(&) ITBI-IV

ﬁg Outros Servicos

Clique em uma das opc8es para prosseguir:

@I 1SS € TAXAS
Multas de ITBI-IV (Cartérios)

c) Selecione uma das opg¢des abaixo referente ao dado que deve ser alterado e informe o nimero do cadastro imobiliario
(SQL):

IPTU

FREFETURA D O 08

rprefeitura.sp.gov.br & shoPauLo

Secretaria Municipal da Fazenda (57)

RECADASTRAMENTO
(Enderego de Entrega, Data de Vencimento, Nome do Proprietario, ou Possuidor)

RECADASTRAMENTO 6

Informe o nimero de cadastro no IPTU:
% s Alteragdo do ENDERECO DE ENTREGA

* Alteragdo da DATA DE VENCIMENTO |_ 1

= Alteragio do NOME DO PROPRIETARIO OU POSSUIDOR

Atualizagdo de Dados Cadastrais do IPTU

<= Pagina Antenior | | Auangar

B i s
= SAO PAULO
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d) Preencha os dados a serem alterados a seguir clique em “ENCAMINHAR”:

Atualizagdo de Dados Cadastrais do IPTU
® Atualizagao feita pelo COMPRADOR O Atualizagio feita pelo VENDEDOR

DADOS DO IMOVEL |7
Namero de Cadastro no IPTU:

Enderego do Imovel: I_ | Nimero: (f
Complemento: | Cep: :—

DADOS DO NOVO CONTRIBUINTE (preencher se houver alteracao na propriedade do imovel)

Nome do contribuinte: | |' ' GfH?HPJ: | pLE
:lrpoc';r?:dg:cell.lmento 9 [Selecione um item vt

Namero da Matricula: | |2 Nimero do Cartério: [

DATADA AQU iSIQ.E\O DO IMOVEL(data do registro na matricula.data do contrato ou data da escritura)- | 4
—Anexar Doci tos

Selecione 0 documento

Escolher Arguivo | Nenhum arquivo escolhido

*S3o permitidos até 5 arquivos do tipo PDF

Nome do Arquivo Anexado em Status Excluir

ENDERECO DE ENTREGA DA NOTIFICACiO DO IPTU
O enderego de ENTREGA da nofificagio do IPTU é igual ac enderece do imével? @ Sim (O Nao*

DATA DE PAGAMENTO DO IPTU

Escolha o dia do més para pagar o seu IPTU: | Selecione . W ?
| << Pagina Anterior | | Encaminhar
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e) Nao ha mais a necessidade do envio da declaragao pelo correio ou entrega de forma presencial (procedimento antigo).
Basta anexar os documentos “efetuar o upload dos documentos necessarios” antes de clicar em encaminhar.

— Anexar Documentos

Selecione o documento
Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido
*Sao permitidos até 5 arquivos do tipo PDF

Nome do Arquivo Anexado em Status Excluir

f) Este servico também pode ser acessado diretamente na pagina especifica da Secretaria Municipal da Fazenda, disponivel
no endereco https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/fazenda/servicos/iptu/index.php?p=28546.
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6.

Contestacao do Meu Carné do IPTU

6.1.Informacgoes Gerais

a)

b)

c)

d)

f)

)

h)

Nos termos do art. 30, §1° da Lei Municipal n°® 14.107/2005, ndo serdo conhecidas as impugnag¢des ou recursos interpostos
fora dos prazos estabelecidos nesta lei, podendo qualquer autoridade julgadora denegar o seu seguimento.

As impugnacdes de lancamento (defesas administrativas — 12 instancia) interpostas intempestivamente (fora do prazo
regulamentar) NAO suspendem a exigibilidade do crédito tributario.

Para utilizagdo do servigo de impugnacédo de langamentos em lote (condominios) é indispensavel que o usuario possua
poderes para representar as unidades condominiais que integrardo o processo. E ainda, antes de utilizar o servigo, &
importante ter em maos os titulos de propriedade dos imdveis e os documentos de identificacdo dos proprietarios de cada um
dos imdveis selecionados no processo;

Entende-se como COMPROMISSARIO do Imével o promitente comprador (contrato de gaveta). Equipara-se ao
compromissario, o usufrutuario, enfiteuta, dentre outros. O INQUILINO do imével NAO E CONSIDERADO
COMPROMISSARIO, pois sua posse € a titulo precario.

As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagdes” no canto superior direito da tela.

No caso de impugnacédo em lote (condominios), ainda que uma mesma impugnacgao englobe varias unidades (imoveis), o
SAV permitira a interposicdo do recurso ordinario ou de revisdao de forma individual. Caso o proprietario(s) ou
compromissario(s) de algum(ns) dos imoveis que integram o condominio opte por protocolizar individualmente sua
impugnacao, os recursos ordinario e de revisao terdo de ser protocolizados individualmente.

Consideram-se impugnadas apenas as Notificacdes de Langamento selecionadas nesta tela do SAV. Os langamentos nao
selecionados, mesmo que referente ao mesmo imével (mesmo SQL) ndo integrardo a presente impugnagao, mesmo que
constem na peticao.

Caso haja outros langamento a serem contestados, as impugnagdes deverao ser protocolizada(s) individualmente, nos termos
do art. 1°, §3°, da Instrugdo Normativa SF/SUREM n° 10/2019.
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Para acessar os servigos relacionados ao contencioso de langamento do IPTU (defesa administrativa, recurso ordinario,
recurso de revisdo e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideragdo do despacho denegatério de seguimento de
impugnacgao ou recurso), apds acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario
devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL
Bem Vindo & SOLUCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! Clique em uma das opgBes para prosseguir:

Clique em uma das opgdes para prosseguir:

ALTERAGAO DO CADASTRO DO IMOVEL IMPUGNACOES E RECURSOS
/ﬁ‘ I PTU ﬁg ITBI' IV (Para constar no Préximo Exercicio/Incidéncia) (Contestacio do Camé do IPTU Recebido)
@I IS5 € TAXAS 'a'* Outros Servigos
Multas de ITBI-IV (Cartérios) *
Nome do Proprietario ou Possuidor)

RECADASTRAMENTO
(Endereco de Entrega, Data de Vencimento, & Dl eI S L s
Nome do Proprietario ou Possuidor)

SAV - Solugéo de Atendimento Virtual Verséo do Manual: 2.15 pdg. 65



6.2.IPTU - Defesa Administrativa (Impugnacao de Langamento) — 12 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constante da secgéo “Impugnacdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

IMPUGNACOES E RECURSOS
(Contestacdo do Carné do IPTU Recebido)

IMPUGNACOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

| * Defesa Administrativa (Impugnacao de Langamento) - 12 Instancia Ol
@ & Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apés decisao de 12 Instancia) @

* Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso @
¢ Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apos preenchimento dos dados do contribuinte e do representante legal, clique em PROXIMO. Devera aparecer a tela a
seguir. Informe o numero do SQL do imével objeto da impugnacéao e selecione os dados a serem corrigidos no langamento:

IPTU
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGCAQ DE LANGAMENTO) - 12 INSTANCIA

Alteragao e Inclusdo no Cadastro Imobilidrio Fiscal

Dados do Imével

N(mero de Cadastro do Imével (SQL): @

Dados do Pedido

[J Alteraggo de dados do proprietario e/ou possuidor efou endereco de entrega €

O Alteragéio do ENDEREGO do imével (logradouro, numeragéo, complemento) @

] Alteragéo de dados da CONSTRUGAQ (Area Construida, Uso, Padrdo da Construgéo, Area Reformada, Nimero de Pavimentos, Area Ocupada e/ou Ano da Construgéo Corrigido) €@
] Alteragao de dados do TERRENO (Area do Terreno, Tipo de Terreno, Testada e Fragao Ideal) @

[ solicitagao de Revisao do Valor Venal do Imével para o Exercicio Vigente (Avaliagao Especial ou Contraditéria) @

d) Caso os dados selecionados versem exclusivamente sobre dados do proprietario e/ou possuidor e/ou endereco de
entrega, sera exibido o pop-up abaixo. Se o contribuinte optar por prosseguir (selecione a opcao “Sim” a pergunta “Deseja
prosseguir?”), sera encaminhado diretamente ao Sistema de Recadastramento.
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@ Confirmagao

As atualizacbes cadastrais que versem exclusivamente sobre dados do proprietario efou possuidor e/ou endereco de
entrega, deverdo ser efetuadas no Sistema de Recadastramento. Deseja prosseguir?

e) Informe o numero de inscricdo do imovel (SQL) e selecione a qualificagdo do solicitante (proprietario ou compromissario). Por
fim, selecione a (s) Notificacbes de Langamento (s) a serem impugnados na GRID DE LANCAMENTOS e clique em
PROXIMO:

IPTU
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANGAMENTO) - 12 INSTANCIA

Situagao: Em cadastramento

*soL Endereco

]

. . VENCIMENTODAZ® . . . . .
- NOTIFICAGAO DE LANGAMENTG™ DATADAIMPUGNACAD |  TEMPO TRANSCORRIDO (DIAS) TEMPESTIVIDADE 7| VALORDANL ™|  SUSPENDEAEXIGIBILIDADE?
01 288 Nio

2019 22/12/2024 Intempestivo

[m] 2020 01 22/12/2025 - Tempestivo sim
(m] 2021 01 22/12/2025 - Tempestivo sim
[m] 2022 01 22/12/2025 - Tempestivo sim
O 2023 01 22/12/2025 - Tempestivo Sim
[m] 2024 01 22/12/2025 - Tempestivo Sim
O 2025 01 22/12/2025 - Tempestivo Sim

* Tenho ciéncia de que a presente impugnag3o se refere (s) Notificago(Ses) de Langamento do IPTU do Imévellis)/Exerciciols) selecionadols) nesta tela. Ofs) langamento(s) ou SQL(s) ndo selecionado(s) no quadro acima NAO INTEGRA(M) a presente impugnacéo, mesmo que
conste(m) na petido.

(0] * Tenho ciéncia de que, caso exista(m) outro(s) langamento(s)/imével(is) cujo(s) langamento(s) devera(o) ser contestados), a(s) impugnacao(aes) devera(do) ser protocolizadals) INDIVIDUALMENTE, nos termos do art. 1, §3¢, da Instrugdo Normativa SF/SUREM ne 10/2013.
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f) De acordo com as opcdes selecionadas na secao “Dados do Pedido”, o SAV apresentara as telas com os dados existentes
no Cadastro Imobiliario Fiscal (dados do proprietario e possuidor, endere¢co de entrega, dados da constru¢cdo, dados do
terreno e pedido de avaliagao especial). Para solicitar a alteragao destes dados, basta clicar no botao “EDITAR” ao lado do
campo correspondente e complementar as informagdes (quando solicitadas):

(1) Atualizacao dos Dados do Proprietario e/ou Possuidor

Atualizacao dos Dados do Proprietério e/ou Possuidor €

Dados constantes no Cadastro Atualizagao solicitada

CPF/CNPF # EDITAR
Proprietério:

Proprietério:

CPF/CNPJ @ EDITAR
Possuidor:

Possuidor:

(2) Atualizacao do Endereco do Imével

Atualizago do Endereqo de Entrega do Camé €

Dados constantes no Cadastro Atualizacdo solicitada

CEP: # EDITAR

Nee
Complamento
Referencia:

Bairro:

Cidade, UF: Selecione v

SAV - Solugao de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.15 pag. 68



(3) Atualizacao do Endereco de Entrega do Carné

AtualizagSo do Enderego de Entrega do Carné &

Dados constantes no Cadastro Atualizacdo solicitada
CEP: [ EDITAR

Logradoure:

e
Complemento:
Referencia:

Bairro:

Cidade, UF; Selecione v

+ PRONIMO 4 VOLTAR
(4) Atualizacao dos Dados da Construcao

Atualizacao dos Dados Da Construgio

Dados constantes no Cadastro Atualizagio solicitada
Ares Construida: €@ 579,00 m* [Z EDITAR )
Uso do Imével: € RESIDENCIAL HORIZONTAL X EDITAR Selecione v
Residénda Selecione v
Fadrio Construcdo: € Residencial Horizontal [ EDITAR Selecione ~
A B € o E F A 8 c ] E F

Ana da Construgio Corrigido: €

15991 [ EDITAR Motivo: Selecione v
Ares Dcupada: @ 13300 | m Z EDTAR m Motivo:
N° Pavimentos: € 2 @ EDmAR Motivo:
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(5) Atualizacao dos Dados da Construcao (Complemento)

Alteragic de Ares &/ou Area da Construgic Comrizids: @ Selecione

Area Reformada:
Dats de Conclusdo da Obra: m

Detalhamento da Reforma:

Aszinale quais AREAS PAVIMENTADAS DESCOBERTAS o imével possui: @
Terrago Descoberto
Sacada Descoberta
Quadra Desportiva Descoberts
Heliponto Descoberto
Heliporto Descoberto
DECLARO, sob as penas da lei, que o imovel ndo possui nenhuma das dreas deseritas acima.

0imével possui piscina?

Sim Néo

Houve alteragio do USO do Imavel? (responda "nio" se for v
apenas corregho do cadastro) @

Data da Altersgio do Uso:

Descrigio:

Atencio O uso do imével poders ser alterado casa o imével esteja ocupade. Caso vocé apte por corrigir o uso do imével, estars presumida a dedlaragie de que o imével encantra-s2 ocupado no momenta.
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(6) Atualizacao dos Dados do Terreno

Atualizacao dos Dados Do Terreno

Dados constantes no Cadastro Atualizagio solicitada

Area doTerreno @ 133,00 m* T ATERAR m*

Testadz @ 7,00 m (# ALTERAR m

Tipo de Terreno: @ Terreno normal & ALTERAR

Nimero de Esquinal

Néimero de Frentes(z)

Detalhamento da Alterag3o:

Houve alteragdo da Ares do Terreno? @ S

Detalhamento da Alferagio:

(7) Pedido de Avaliacao Especial

Solicitacdo de Avaliagao Especial - Revisdo do Valor Venal do Imével

Dados constantes no Cadastro Atualizag3o solicitada

Valorvenal do Imével 2025 @ @ ATERAR Valor de Mercado do Imovel: @

+ PROXMO € VOUTAR

g) Apos o preenchimento dos dados, sera apresentada ao usuario o pop-up para complementagdo da solicitagdo. Caso o
contribuinte clique “SIM” no questionamento “Deseja complementar esta solicitacao”, devera preencher as informagoes
complementares (minimo de 50 caracteres/maximo de 1000 caracteres):
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Complementacac da Peticdo

Deseja complementar esta solicitacao?

) MEa ) 5im

Complemente sua Solicitagio:

{mimimo de 50 caracteres & maximo de 1000 caracterss) 0/ 1000

h) Para os imdveis enquadrados na Faixa B e C, os dados inseridos no sistema (constantes da Tela de Confirmacgao e do
Protocolo/Resumo) compdem a peticao de declaragéo de alteragéo cadastral — DAC;

i) Para os imdveis enquadrados na Faixa B e Faixa C para efeitos de tributacdo do IPTU, os dados inseridos no sistema
(constantes da Tela de Confirmagao e do Protocolo/Resumo) compdem a peticdo de Declaracéo de Alteracdo Cadastral —
DAC;
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i) Para os iméveis enquadrados na Faixa A para efeitos de tributagdo do IPTU, caso o usuério preencha as informagdes
complementares, sera apresentado o seguinte questionamento: “Este campo foi suficiente para descrever as alteragdes

solicitadas?”. Se o contribuinte informar “Nao”, sera exigida a peticdo na Tela de Inclusdo de Documentos:

Complementacdo da Peticdo

Dezzja complementar esta zolicitacao?

L Mao ) 5im

Complemente sua Solicitacio:

{mimimo de 50 caracteres & maxime de 1000 caracteres) 0/ 1000

Este campo foi suficients para descrever as alteragdes solicitadas?

0 Wao Cl 5im
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k) Caso o contribuinte enquadrado na Faixa A para efeitos de tributacdo do IPTU, informe “SIM”, ao questionamento “Este
campo foi suficiente para descrever as alteragdes solicitadas?”, os dados inseridos no sistema (constantes da Tela de
Confirmacgéao e do Protocolo/Resumo) comporao a peticao de Declaragao de Alteragao Cadastral — DAC;

) Caso seja assinalada a opcdo “Por meio deste processo requeiro também a RESTITUICAO do IPTU decorrente do
processamento desta Declaragao de Alteragcdo Cadastral-DAC”, o usuario devera preencher os dados da Tela de Dados
Bancarios, que segue:

DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAD OU RESTITUIGAO
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cédigo do Nome do Banco Agéncia(sem  Conta Corrente v CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco Dv)

© NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depdsito (depésito em conta de TERCEIRO):

[J  Nestestermos, sol

icitoa RESTITUIGAO dos valores pagos e tomados como indevidos em fungdo das alteragBes cadastrais decorrentes do pedidoinicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

[J  Estou ciente que a informagao incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituicio/devolucao ora pleiteada.

> PROXMO « vounr

m) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.3.IPTU - Recurso Ordinario - 2? Instancia (cabivel somente apés decisao de 1? Instancia)

a) Selecione o servigo desejado, constante da secdo “Impugnacgdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Contestagdo do Carné do IPTU Recebido)

IMPUGNAGCOES E RECURSOS - LANGAMENTO DO IPTU

* Defesa Administrativa (Impugnac&o de Langamento) - 12 Instancia @

I- Recurso Ordinério - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia) ﬁl
* Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €@
» Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero de inscricdo do imovel (SQL) e selecione a qualificagdo do solicitante (proprietario ou compromissario).
Selecione a(s) Notificagdes de Langamento(s) a serem objeto de recurso ordinario na grid e clique em PROXIMO:

IPTU
RECURSO ORDINARIO - 23 INSTANCIA

CNPJ/CPF Contribuinte

*5QL Enderego

]

* Qualificacio

Proprietério v

DATA DE NOTIFICACAD
= 4| NOTIFICACAODE 2| DADECISAODEI® #| DATADORECURSO 2| TEMPOTRANSCORRIDG: $ SUSPENDEA =
PROCESSO DE IMPUGNAGAQ EXERCICIO LANGAMENTO INSTANCIA ORDINARIO (DiAs) TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE?
O 2015 1 1 Sim

16/11/2020 Tempestivo

2020 1 16/11/2020 1 Tempestivo Sim

<+ PROXIMO 4 VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.4.IPTU - Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos

a) Selecione o servigo desejado, constante da secdo “Impugnacgdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

IMPUGNACOES E RECURSOS
(Contestacdo do Carné do IPTU Recebido)

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

o Defesa Administrativa (Impugnacéo de Langamento) - 12 Insténcia @

s Recurso Ordinério - 22 Insténcia (cabivel somente apés decis&o de 12 Instancia) @

s Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso @
| * Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMTO-I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), CONFORME item 4.1 deste Manual e cliqgue em AVANCAR;

c) Informe o numero de inscricdo do imovel (SQL) e selecione a qualificagdo do solicitante (proprietario ou compromissario).
Selecione a(s) Notificagdes de Langamento(s) a serem objeto de recurso ordinario na grid e clique em PROXIMO:

IPTU
RECURSO DE REVISAO

CHRICPF Contribuinte
*sQL Endereco
* Qualificagie
Fropristério v
DATA DE NOTIFICACAO
PROCESSO DERECURSO & ] NOTIFICACRODE 5 DADECISAODE = | DATADORECURSE |  TEMPO TRANSCORRIDO = B SUSPENDEA ] s
ORDINARIO EXERCicio LANCAMENTO RECURSO ORDINARIO DEREVISAD (DIAS) TEMPESTVIDADE EXIGIBILIDADE? CAMARA
a 2019 il 13/11/2020 13/11/2020 4 Tempestivo Sim Seledione -
[m} 2013 1 rtempestivo NZo seledione -
o 2018 1 ntempestivo Nio Selecione w

% PrXIMO  VOLTAR
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d) Informe o numero de inscricdo do imdével (SQL) e selecione a qualificagédo do solicitante (proprietario ou compromissario).
Selecione a(s) Notificagbes de Langamento(s) a serem objeto de recurso de revisdo na GRID DE LANCAMENTOS e clique
em PROXIMO. Devera ser apresentada a tela para informacéo da decisdo paragmatica:

Deciso Paradigmitica

Decisdo Paradigmatica
N° SEI/SIMPROC.

@ Informagdo! Mo ha nenhum registro na listagem

Disclaro ter ciéncis de qus = diverséncis devers ser spontads na pega queseré sneads 5o finsl

e) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revisdo, incluindo sua cépia. Para inclus&o
dos dados cadastrados, clique em “ADICIONAR DECISAOQ’.

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.5.Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso do IPTU

a) Selecione o servigo desejado, constante da segédo “Impugnagdes e Recursos — Langamento do IPTU” ou “Condominio -
Impugnacdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

IMPUGNACOES E RECURSOS
(Contestagdo do Carné do IPTU Recebido)

IMPUGNAGCOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

= Defesa Administrativa (Impugnacao de Lancamento) - 12 Instancia @
* Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia) @

I » Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso @ I

» Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Na tela seguinte, informe o niumero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero de Cadastro de Imdvel
(SQL), caso nao seja carregado automaticamente pelo SAV e a data de notificagdo da decisao a ser reconsiderada. Selecione
os termos de ciéncia na parte inferior da tela. Apds, clique em PROXIMO:
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Processo Impugnado
* Tributo €

IPTU v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Niimero do Processa Impugnado (SEI / SIMPROC) @

Objeto do Pedido de Reconsideragao

Data da Motificagdo da Deciséo:

dd/mm/aaaa ]
Ne de Cadastro do Imével

Ne de Cadastro do Imdvel @

[0 Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagio ou Recurso NAD suspende a exigibilidade do crédite tributério.

[0 Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedide de RECONSIDERACAQ do despacho denegatorio de seguimento de impugnacéo ou recurso devera ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da decisfio e devers versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagdo ou contagem de prazo.

2 PROXIMO 4 VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.6.IPTU - Impugnagao Conjunta de Langamentos (Em Lote) — Iméveis em Condominio

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Condominio - Impugnagdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

CONDOMINIO - IMPUGNAGCOES E RECURSOS
(Contestacdo do Carné do IPTU Recebido)

CONDOMINIO - IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

CONDOMINIO - Defesa Administrativa (Impugnacdo de Lancamento) - 12 Instancia OI

CONDOMINIO - Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apés decisdo de 17 Instancia) €@

CONDOMINIO - Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso €
CONDOMINIO - Recurso de Revisio contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

@ I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Ap6s preenchimento dos dados do contribuinte e do representante legal, clique em PROXIMO. Selecione o (s) motivo(s) da
impugnacéo na tela que segue:

IPTU
CONDOMINIOS - IMPUGNAGAO

Dadosdo Terreno

> ROUMO «vome

d) Na tela abaixo, informe o numero de cadastro do imovel (SQL) de qualquer imovel que integre o condominio, ou ainda, o
cédigo identificador do condominio (SQ-CD). Informe o (s) exercicio(s) referente(s) a(s) NL a serem impugnadas. Apos
selecionar o (s) exercicios e clicar em PESQUISAR, o SAV trara automaticamente todos os imdveis que integram o
condominio e seus respectivos langamentos:
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IPTU
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANGAMENTO) - 13 INSTANCIA - CONDOMINIO

Situagso: Em cadastraments

Digite um SQL de qualquer imével que integra o condominio, ou ainda 0 SQCD:

*5QLouSQCD Endersgo

*Exerciciols) da NL que serd (30) objeto da impugnacao: Selecione v % Selecione v Qeesquisa

» PROuMO « Vo

e) Caso se pretenda impugnar a NL de um unico exercicio, basta incluir o mesmo exercicio em ambos os campos acima e clicar
em pesquisar;
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f)  Selecione as NL/SQL a serem impugnados (quadro a seguir) e clique em PROXIMO:

IPTU
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANGAMENTO) - 12 INSTANCIA - CONDOMINIO

Digite um SQL de qualquer imével que integra o condominio, ou ainda 0 SQCD:

Endereco

v ® o v Qeesqusaw

! . B VENCIMENTODAT® I 9 o N
(COMPLEMENTO " EXEROICIO ML PRESTACAO = DATADAIMPUGNACAO ™|  TEMPO TRANSCORRIDO (DIAS) 'f TEMPESTIVIDADE ¥|  SUSPENDEAEXGIBILIDADE? |
CJ11EVAGA 2021 2 31/10, 2 20/07/2022 - Tempestivo Sim

Tempestivo Sim

Sim

g) Inclua a documentagéo obrigatéria, comum ao pedido, conforme segue e clique em PROXIMO:
Documentagdo Necessaria
Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitacdo online, sera necessario anexar uma copia digitalizada ou foto dos documentos a seguir.
Documentacéo Obrigatdria
* Peticao @

I SELECIONAR ARQUIVO...

* Ata de Eleicdo do Sindico @

i SELECIONAR ARQUIVO...

* Documento de Identificacéo do Sindico €@

B SELECIONAR ARQUIVO...

* Foto da Fachada do Imével €

I SELECIONAR ARQUIVO...
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h) Poderao ser incluidos também os documentos opcionais, comuns a impugnagao:

Documentagao Opcional

Abaixo, vocé pode anexar quaisquer documentos que julgar pertinentes a sua solicitagdo. (Ex. Fotos do imovel, contas de luz, etc)

* Descrigdo

i SELECIONAR ARQUIVO...

i) Nao se esquecga de assinalar a seguinte declaragdo ao final da tela: “DECLARO estar ciente da relagédo de documentos
necessarios e que eventuais informagées e documentos adicionais podem ser solicitados pela Administragdo Tributaria. A
falta ou omissdo de documentos pertinentes a sua solicitagdo podem implicar a ndo aceitagdo ou indeferimento do pedido.”

j) Selecione o tipo do titulo de propriedade (matricula, transcrigdo, contrato de compra e venda, dentre outros) e a circunscrigao
(cartdrio de registro de imdéveis), se cabivel. Apds, inclua os titulos de propriedade de cada uma das unidades selecionadas
na impugnacao, informando o numero do documento e sua data.

DOCUMENTOS

Documentagdo Necesséria

Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitago online, serd necessério anexar uma copia digitalizada ou foto dos documentos a seguir.

Documentagdo Obrigatéria

* Tipo do Titulo de Propriedade * Circunscrigao
Matricula w 1° Registro de Iméveis da Capital v
T T S E—
CJ12 EVAGA I SELECIONAR ARQUIVO...
CJ 13 EVAGA E I SELECIONAR ARQUIVO.
CJ 14 EVAGA E i SELECIONAR ARQUIVO. .

REGISTROS ENCONTRADDS: 3

[ N S 2B == W2

Matricula 12/02/2024 Numero: 1111 Circunscricio: 19 Reglstro de _MATRICULA DO IMOVEL. pdf
Iméveis da Capital

REGISTROS ENCONTRADDS: 1

o=
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k)  Ap6s clicar em PROXIMO, inclua os documentos de identificacdo da cada proprietario ou possuidor das unidades
selecionadas na impugnacgao:

DOCUMENTOS

Documentagdo Necessaria

Para que vocé possa prosseguir com a sua solicitagdo online, serd necessario anexar uma copia digjtalizada ou foto dos documentos a seguir.

CJ 12 EVAGA B SELECIONARARQUIVO...
CJ13EVAGA B SELECIONAR ARQUIVO...

CJ14 EVAGA B SELECIONAR ARQUNNO...

REGISTROS ENCONTRADOS: 3

Documentagao Obrigatéria

S S - A N

Documento de Identidade do Proprietério Proprietério 1.png %

REGISTROS ENCONTRADOS: 1

) IMPORTANTE: para se excluir algum SQL da impugnagao (utilizando o botdo RETORNAR), & necessario que na Tela de
Inclusdo de Documentos sejam retirados os documentos especificos vinculados aquele imével (titulo de propriedade e
documento de identificagao).

m) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.11. IPTU - Recurso Ordinario Conjunto (em Lote) — Iméveis em Condominio

a) Selecione o servigo desejado, constante da se¢cdo “Condominio - Impugnagdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

CONDOMINIO - IMPUGNAGCOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

* CONDOMINIO - Defesa Administrativa (Impugnac&o de Langamento) - 12 Instancia @

|- CONDOMINIO - Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apés decisdo de 12 Insténcia) EI
* CONDOMINIO - Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @
* CONDOMINIO - Recurso de Reviséo contra deciséo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o numero do processo de impugnagéo. O SAV listara os langamentos sujeitos ao Recurso Ordinario apenas se
a Impugnacio foi efetuada de forma conjunta, utilizando-se a opgdo “CONDOMINIO - Defesa Administrativa
(Impugnagao de Langamento) - 12 Instancia”. Apds inserir o numero do processo sei, clique em PESQUISAR. Aparecera
a grid com os langamentos que serdo objeto do recurso ordinario:

IPTU
RECURSO ORDINARIO - 2a INSTANCIA - CONDOMINIO

Situagéo:

Em cadastramento

Digite o n° do Processo SEI de impugnacéo : Data da Impugnacdo:  04/08/2022

DATA DE
- .| NOTIFICAGAO DA DATADO TEMPO .
v NOTIFICAGAODE™ | DECISAODE1* ~ RECURSO ~| TRANSCORRIDO ~ SUSPENDEA ~
COMPLEMENTO EXERCICIO LANGAMENTO INSTANCIA ORDINARIO (DIAS) TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE?

a

() 2022 1 04/08/2022 11 Tempestivo Sim
(m)] 2022 1 04/08/2022 11 Tempestivo Sim
O 2022 1 04/08/2022 11 Tempestivo Sim
O 2022 1 04/08/2022 11 Tempestivo Sim
O 2022 1 04/08/2022 11 Tempestivo Sim
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d) Selecione as notificagdes de lancamento que serdo objeto do recurso ordinario e clique em PROXIMO.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.12. IPTU - Recurso de Revisao Conjunto (em Lote) — Iméveis em Condominio

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Condominio - Impugnagdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

CONDOMINIO - IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTO DO IPTU

CONDOMINIO - Defesa Administrativa (Impugnagéo de Langamento) - 12 Instancia @
* CONDOMINIO - Recurso Ordinério - 22 Insténcia (cabfvel somente apés decisdo de 12 Instancia) €@
+ CONDOMINIO - Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €
|+ CONDOMINIO - Recurso de Revis_éo contra deciséo do Conse_lho Municipal de Tributos - CMT € |

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o numero do processo de recurso ordinario. O SAV listara os langamentos sujeitos ao Recurso de Revisao apenas
se o Recurso Ordinario foi protocolado de forma conjunta pelo SAV, utilizando-se a opgdo “CONDOMINIO - Recurso
Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisao de 12 Instancia) ”. Apds inserir o numero do processo sei, clique
em PESQUISAR. Aparecera a grid com os langamentos que serao objeto do recurso ordinario:

IPTU
RECURSO DE REVISAO - CONDOMINIO

Situagéo:

Em cadastramento

Digite o n® do Processo SEI de Recurso Ordinéario : Data doRO: | 10/08/2022 Camara: | 12 Cimara v

DATA DE

NOTIFICAGAO DA
DECISAODE < DATADO < TEMPO = -
NOTIFICAGAO DE RECURSO RECURSO DE TRANSCORRIDO SUSPENDE A
COMPLEMENTO EXERCICIO LANCAMENTO ORDINARIO REVISAO (DIAS) EXIGIBILIDADE?
O 2022 1 11/08/2022 4 Tempestivo Sim
O 2022 1 11/08/2022 4 Tempestivo Sim
a 2022 1 11/08/2022 4 Tempestivo Sim
O 2022 1 11/08/2022 4 Tempestivo Sim

d) Selecione as notificagdes de lancamento que ser&o objeto do recurso de revisdo e clique em PROXIMO.
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e) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua cépia. Para inclus&o
cliqgue em “ADICIONAR DECISAQ".

Decisso Paradigmitica

Decisdo Paradigmitica
N° SEI/SIMPROC:

@ Informagdo! Nao ha nenhum registro na listagem

Daclaro ter ciéncia de qus = diverzéneia deverd ser pantsds na pega que s=ré sneeds sofinal

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.13. Autos de Infragao do IPTU — Impugnagao de Langamento (Defesa Administrativa) — 12 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constantes da segao “Impugnagdes e Recursos — Autos de Infragao do IPTU”:

. IMPUGNAGOES E RECURSOS )
(AUTOS DE INFRACAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO ACESSORIA DO IPTU)

IMPUGNAGCOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO DO IPTU

I- All - Defesa Administrativa (Impugnagéo de AUTO DE INFRAGAO) - 12 Insténcia @ I
@ = All- Recurso Ordinario de AUTO DE INFRACAO - 22 Instancia (cabivel somente apos decisédo de 12 Insténcia) €

* All- Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso €@
* All - Recurso de Reviso contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero de inscrigdo do imovel (SQL) e selecione o (s) Auto(s) de Infragdo a ser(em) impugnado(s) na GRID DE
LANCAMENTOS na tela que segue. Apds, clique em PROXIMO:

CNPJ/CPF Contribuinte
*SQL Endereco
* Qualificagéo
Proprietario v
~ A = = VALOR DO AUTO SUSPENDEA ~
AUTODE INFRAGAO™ |  DATA DA NOTIFICAGAO™ |  DATA DA IMPUGNAGAO™ TEMPO TRANSCORRIDO(DIAS)  ~ DE INFRAGAO ~ EXIGIBILIDADE?  ~
m] 07/01/2022 6 Tempestivo 120,00 Sim

3 PROXIMO m € VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.14. Autos de Infragao do IPTU — Recurso Ordinario - 22 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constantes da secao “Impugnagdes e Recursos — Autos de Infragao do IPTU”:

. IMPUGNAGOES E RECURSOS )
(AUTOS DE INFRACAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAQ ACESSORIA DO IPTU)

IMPUGNAGCOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO DO IPTU
» All - Defesa Administrativa (Impugnacéo de AUTO DE INFRACAQ) - 12 Insté_ncia [i]
@ = All- Recurso Ordinario de AUTO DE INFRACAQ - 22 Insténcia (cabivel somente apés deciséo de 1% Instancia) € I

* All - Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso
* All - Recurso de Reviséo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero de inscrigdo do imovel (SQL) e selecione o(s) Auto(s) de Infracdo objeto(s) do recurso ordinario na tela que
segue. Apos, clique em PROXIMO:

CNPJ/CPF Contribuinte
*SQL Endereco
* Qualificagdo
Proprietario v
- | DATADENOTIFICAGAODA, | DATA DO RECURSO - - -
PROCESSO DEIMPUGNACAO  ~| AUTO DEINFRAGAO N°™ | DECISAO DE 12 INSTANCIA™ ORDINARIO ¥ TEMPO TRANSCORRIDO ™ TEMPESTIVIDADE ¥| ‘SUSPENDE A EXIGIBILIDADE?™
(m] Tempestivo Sim
=) Tempestivo Sim

0 Intempestivo N3o

= PROXIMO € VOLTAR

d) Atencao!!l!l O SAV somente permite a protocolizagdao de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificagdao da decisao da impugnacgao, eventual recurso ordinario devera ser protocolizado no CAF/SF.
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e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.15. Autos de Infragcdo do IPTU — Recurso Ordinario (Inclusdao Manual)

a) Caso o Auto de Infragdo néo seja apresentado no quadro de autos de infragdo vinculados ao SQL informado, o contribuinte
pode inclui-lo manualmente. Para ingressar com recurso ordinario, repita os passos descritos no item anterior;

b) Ao invés de selecionar os langamentos, clique no botdo verde com a descrigao “INCLUIR MANUALMENTE”:

CNPJ/CPF Contribuinte
*sQL Endereco

* Qualificago

Proprietéario v

[ © veum e

c) Ao clicar o botdao INCLUIR MANUALMENTE, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:

© Confirmacgéao

Os Autos de Infragédo selecionados anteriormente serdo descartados. Deseja prosseguir?

B3

d) Informe o numero do processo de impugnacgédo. O sistema carregara a data de intimacao da decisdo de 12 instancia e a relagéao
dos Autos de Infragao sujeitos ao recurso ordinario. Clique em SALVAR para a listagem dos autos de infracao:
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INCLUIR PROCESSO DE IMPUGNAGAQ

* Processo de Impugnagio * Data de Intimagio da Decizdo de 12 Insténcia

Auta de Infragdo

e) Selecione os autos de infragdo objeto do Recurso Ordinario e clique em PROXIMO:

. .| DATADENOTIFICAGAODA, | DATADO RECURSO . .
PROCESSO DEIMPUGNAGAO ™| AUTO DE INFRAGAO N°~ | DECISAO DE 1° INSTANCIA™ ORDINARIO e TEMPO TRANSCORRIDO  ~ SUSPENDE A EXIGIBILIDADE?™
[m] Sim

Tempestivo
[} Tempestivo Sim

0 Intempestivo Nao

< PROXIMO € VOLTAR

f)  Atencgao!!l! O SAV somente permite a protocolizagao de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificagao da decisao da impugnacao, eventual recurso ordinario devera ser protocolizado no CAF/SF.

g) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.16. Autos de Infracdo do IPTU - Recurso de Revisao

a) Selecione o servigo desejado, constantes da sec¢ao “Impugnacgdes e Recursos — Autos de Infragao do IPTU”:

N IMPUGNACOES E RECURSOS ,
(AUTOS DE INFRAGAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO ACESSORIA DO IPTU)

IMPUGNAGCOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO DO IPTU

* All - Defesa Administrativa (Impugnacdo de AUTO DE INFRACAQ) - 12 Instancia @
¢ All - Recurso Ordindrio de AUTO DE INFRACAO - 2 Instancia (cabivel somente ap6s decisédo de 12 Instancia) €
= All - Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso @

I * All- Recurso de Reviséo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMTOI

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero de inscricdo do imovel (SQL) e selecione o(s) Auto(s) de Infragdo objeto(s) do recurso de reviséo na tela
que segue. Apds, clique em PROXIMO:

CNPJ/CPF Contribuinte
*5QL Enderego

* Qualificagio

Proprietério v

DATA DE NOTIFICAGAO DATADO
PROCESSODE RECURSO 3 = DADECISAODE 5| RECURSODE 3 = 5 SUSPENDEA s =
ORDINARIO AUTO DE INFRACAON® |  RECURSO ORDINARIO REVISAO TEMPO TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE? CAMARA
(m} Tempestivo Sim Selecior v
0 pestivo sim selecio ~
3 PROXIMO € VOLTAR

d) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revisdo. Clique em “Adicionar Decisdo” e
marque a declaragao ao final da tela.
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Decisio Paradigmatica

Decisdo Paradigmatica
e SEI/SINFROC * N° da Camara: Dats da Publicagio:

@ Informagdo! Nao ha nenhum registro na listagem

eré ser spontada na pega que serd anexada so final

€ voma

e) Atencgao!!ll O SAV somente permite a protocolizagdao de Recurso de Revisao TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de

15 dias da notificagcdo da decisao do recurso ordinario, eventual recurso de revisao devera ser protocolizado no
CAF/SF.

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.17. Autos de Infragado do IPTU - Recurso de Revisao (Inclusao Manual)

a) Caso o Auto de Infragdo ndo seja apresentado no quadro de autos de infragédo vinculados ao SQL informado, o contribuinte
pode inclui-lo manualmente. Para ingressar com recurso ordinario, repita os passos descritos no item anterior;

b) Ao invés de selecionar os langamentos, clique no botdo verde com a descrigao “INCLUIR MANUALMENTE”:

CNRJ/CPF Contribuinte
*sQL Enderego

* Qualificagio

Proprietario v

DATA DE NOTIFICACAO DATADO
PROCESSODERECURSO 3 : DADECISAODE %| RECURSODE 3 s = SUSPENDE A = :
ORDINARIO AUTO DE INFRACAON® |  RECURSO ORDINARIO REVISAO TEMPO TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE? CAMARA
m]

Tempestivo Sim Selecior v

[m] pestivo Sim Selecion v

2 PROXIMO € VOLTAR
c) Ao clicar o botao “INCLUIR MANUALMENTE”, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:

© Confirmacao

Os Autos de Infragdo selecionados anteriormente serdo descartados. Deseja prosseguir?
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d) Informe o numero do processo de recurso ordinario. O sistema carregara a data de intimag¢ao da decisao de 22 instancia e a
relagdo dos Autos de Infragao sujeitos ao recurso ordinario. Clique em SALVAR para a listagem dos autos de infragao:

INCLUIR PROCESS0 DE RECURSO ORDINARIO

* Processo de Recurso Ordinanic * Data de Intimag&o da Decizdo de Recurse Ordindng

13/11 2020

Auto de Infragio

I o :

e) Selecione os Autos de Infragao objeto do Recurso de Revisédo. Nao se esqueca de selecionar a Camara Julgadora do Recurso
Ordinario. Clique em PROXIMO:
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CNPJ/CPF Contribuinte

*SQL Endereco
* Qualificagdo
Proprietario ~
DATA DE NOTIFICAGAO DATADO
PROCESSODERECURSO 5 = DADECISAODE 3| RECURSODE % = = SUSPENDE A =
ORDINARIO AUTO DE INFRAGAON® |  RECURSO ORDINARIO REVISAO TEMPO TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE?
[} Tempestivo Sim Seleciol v
[} pestivo Sim

Seleciol v

= PROXIMO € VOLTAR

f)  Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua cépia. Para inclus&o
clique em “ADICIONAR DECISAQ”.

Decis3o Paradigmitica

Decisdo Paradigmatica
e SEIfSIMPROC:

@ Informago! N30 hs nenhum registro na listagem

Declaro ter ciéncia de que a divergéncia devers ser apontada na pega que seré anexada 3o final

3 prow &vomr

g) Atencao!!ll O SAV somente permite a protocolizagao de Recurso de Revisao TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de

15 dias da notificagdo da decisdao do recurso ordinario, eventual recurso de revisdao devera ser protocolizado no
CAF/SF.

h) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de

Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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6.18. Autos de Infracao do IPTU - Reconsideragdao de Despacho Denegatério de Seguimento de
Impugnacgao ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da se¢édo “Impugnagdes e Recursos — Langamento do IPTU” ou “Condominio -
Impugnacdes e Recursos — Langamento do IPTU”:

. IMPUGNAGOES E RECURSOS  _ ,
(AUTOS DE INFRAGAO POR DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO ACESSORIA DO TPTU)

IMPUGNAGCOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRAGAO DO IPTU

 All - Defesa Administrativa (Impugnagéo de AUTO DE INFRAGAQ) - 12 Instancia €
@ = All - Recurso Ordinario de AUTO DE INFRACAO - 22 Instancia (cabivel somente apés deciséo de 12 Insténcia) €@

+ All - Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacao ou Recurso € |
= All- Recurso de Reviséo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - TMT O

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero de Cadastro de Imével (SQL), caso néo seja
carregado automaticamente pelo SAV e a data de notificagdo da decisdo a ser reconsiderada. Selecione os termos de ciéncia
na parte inferior da tela. Apés, clique em PROXIMO:
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Processo Impugnado
* Tributo €

IPTU v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI/ SIMPROC]:

Niimero do Processa Impugnado (SEI / SIMPROC) @

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragao

Data da Motificagdo da Deciséo:

dd/mm/aaaa ]
Ne de Cadastro do Imével

Ne de Cadastro do Imdvel @

O Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagio ou Recurso NAO suspende a exigibilidade do crédito tributdrio.

[0 Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedide de RECONSIDERACAQ do despacho denegatorio de seguimento de impugnacéo ou recurso devera ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da decisfio e devers versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagdo ou contagem de prazo.

2 PROXIMO 4 VOLTAR

d) Informe o numero de cadastro do imével (SQL) e clique em ADICIONAR. Repita a operagao caso se deseje incluir outro SQL.
Ao final, clique em PROXIMO.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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IPTU — Outros Pedidos Administrativos

. Informagodes Gerais

Este servico permite a protocolizagcao dos pedidos de isengdo que nao sédo objeto de declaragado pelo Sistema Gestao de
Beneficios Fiscais — GBF e de requerimento pelo Sistema de Isencao de IPTU para Aposentados — SlIA;

Com relagao ao Pedido INICIAL de Isencéo do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda
mensal vitalicia, o pedido somente pode ser protocolizado pelo SAV apds a tentativa, devidamente comprovada, de
protocolizar o requerimento pelo SIIA.

Os tipos de isencao do IPTU cujos pedidos deverao ser protocolizados no SAV sao:

(1) Agremiacgdes Desportivas;

2) Excesso de area dos imdveis situados na area de protecdo aos mananciais;
3) Iméveis Cedidos em Comodato a Administragao Direta e Indireta do MSP;
4) Imoveis cedidos em comodato a Entidades Culturais;

5) Iméveis cedidos em comodato para Fins Educacionais por particulares;

6) Iméveis com Parcelamento Irregular localizados na ZEIS (Zona Especial de Interesse Social);

8) Imébveis de propriedade de Entidades Culturais;
9) Imoveis integrantes do patrimdnio da Associagdo de Ex-Combatentes do Brasil;

Iméveis pertencentes a CDHU (Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano do Estado de Sao Paulo);

(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7) Imoveis Construidos localizados na ZEPAM (Zona Especial de Preservagdo Ambiental);
(8)
(9)
(10
(11
(

)
) Iméveis pertencentes a COHAB (Companhia Metropolitana de Habitagdo de Sao Paulo);
)

12) Sociedade Amigos de Bairro.
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c) Os pedidos de isencao protocolizados dentro do prazo para impugnagao do langamento SUSPENDEM a exigibilidade do
crédito tributario;

d) Os pedidos de isencao referentes a exercicios anteriores sao considerados intempestivos e, como precedem da atualizagéo
do cadastro imobiliario, ndo serdo conhecidos;

e) Para acessar o servigo relacionado ao pedido de isencédo do IPTU, o usuario devera acessar as seguintes telas, que séo
comuns a estes servigos:

TELA INICIAL IPTU

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! oo o ume dos et prs s

/\@ ALTERAGAO DO CADASTRO DO IMOVEL
@ 7 |TB|-|V (Para constar no Préximo Exercicio/Incidéncia)

Clique em uma das opgdes para prosseguir:

m 155 e TAXAS
Multas de [TBI-IV (Cartérios)

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Contestacio do Camé do IPTU Recebido)

1t .
'a-* Outros Servicos RECADASTRAMENTO
(Enderego de Entrega, Data de Vencimento,

Nome do Proprietério ou Possuidor)

OUTROS PEDIDOS ADMINISTRATIVOS
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7.2. Pedidos de Isengao do IPTU no SAV (Exceto SIIA/GBF) — Exercicio Vigente

a) Apds, selecione o servigo “Pedido INICIAL de Isencao (Exceto Isencédo Declaravel no Sistema GBF ou SlIA):

ISENCAO DO IPTU

Pedido INICIAL de Isengao (Exceto Isengao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) @ I

Pedido INICIAL de Isengao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficidrio de renda mensal vitalicia (Somente apos
Requerimento no SIIA). @

Pedido de Remissao do IPTU @

Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @

Impugnacao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Instancia) @

Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) €@

Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) @

Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Clique em “SIM (PROSSEGUE) ” no “pop-up” exibido pelo SAV, conforme abaixo:

ATENGAO!

a) Para efetuar o pedido de isen¢bes do IPTU de Aposentado ou pensionista, bem como de beneficiario de renda mensal
vitalicia, utilize o sistema SIIA no link http://isencaoaposentados.prefeitura.sp.gov.br

b) Para as isengées do IPTU abaixo, utilize o sistema Gestdo de Beneficio Fiscais - GBF, disponivel no link
http://www.gbf.prefeitura.sp.gov.br/

1) Entidades e Espagos Culturais, Teatros e Cinemas

2) Imdveis adquiridos com recurso de Fundos (FAR, FDS, FNHIS, FPHIS, FUNDURB, FMH, FUNAPS) para Programas
Habitacionais (PCS, PAR, Minha Casa Minha Vida); e programas desenvolvidos no ambito da Secretaria Estadual de
Habitagdo, CDHU, Secretaria Municipal de Habitacdo e Companhia Metropolitana de Habitacao e de suas agéncias de

administragdo indireta

3) Imovel de propriedade de ex-combatente (restrito a ele e a sua vitiva)

4) Iméveis de consulados e da residéncia do chefe da reparticao consular de carreira

5) Imoveis de propriedade da SPTrans, CET, SP Urbanismo e SP Obras

6) Cinemas que funcionem em iméveis cujo acesso seja por logradouro ptiblico ou em espagos "semipublicos de circulagdo
em galerias, mediante contrapartidas socioculturais.

SIM (PROSSEGUE)

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;
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d) Selecione a opgao “Exercicio Vigente” (no item “Selecione o Exercicio no qual sera solicitada a isengao do IPTU”) e selecione
o Tipo (enquadramento) da Isengéo:

PEDIDO INICIAL DE ISENGAO
Situagao: Em cadastramento

Pedido de Isengéo

Selecione o Exercicio no qual serd O Exercicio Vigente O Exercicios Anteriores
solicitada a isengdo do IPTU:

Selecione o tipo de Isengao do IPTU

Selecione v

e) Informe o (s) numero(s) do cadastro(s) do imdvel (eis) — SQL e clique em incluir. Repita a operacao a cada SQL a ser incluido.

PEDIDO DE ISENGAOQ - EXERCICIO VIGENTE

Situagao: Em cadastramento

*sQL

Q, PESQUISAR & LIMPAR

O Informagdo! Nenhum registro encontrado. Por favor, informe outro filtro para pesquisa.

< PROXIMO € VOLTAR

f) Ao final, clique em PESQUISAR, para listar todos os langamentos que ser&o objeto do pedido de isencéo:

SAV - Solugao de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.15 pag. 104



Tela Inicial Minhas Solicitagdes » | Sair

Heme / Outros / Centribuinte / Pedido Inicial de Isencde / Pedido de Isengao - Exercicio Vigente

PEDIDO DE ISENGAO - EXERCICIO VIGENTE

Situagdo: Em cadastramento

*50L

Q PESQUISAR 2 LIMPAR

. NOTIFICAGAODE ,| VENCIMENTODAI* _| TEMPOTRANSCORRIDO . . .
EXERCICIO 7 LANGAMENTO ¥ PRESTAGAO M (DIAS) ¥| TEMPESTIVIDADE DOPEDIDO ™| VALORDANL ™| SUSPENDE A EXIGIBILIDADEY
1

2022 01 31/10/2022 Tempestivo Sim

< PROXIMO € VOLTAR

g) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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7.3. Pedidos de Isencao do IPTU no SAV (Exceto SIIA/GBF) — Exercicios Retroativos

a) ApOs, selecione o servigo “Pedido INICIAL de Isengao (Exceto Isengao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA):

ISENCAO DO IPTU

I  Pedido INICIAL de Isengao (Exceto Isengao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) @ I

« Pedido INICIAL de Isengao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apos
Requerimento no SIIA). @
Pedido de Remissao do IPTU @

Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @

Impugnagao da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Instancia) @

Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) @

Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) @

Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Clique em “SIM (PROSSEGUE) ” no “pop-up” exibido pelo SAV, conforme abaixo:
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ATENCAO!

a) Para efetuar o pedido de isenc¢des do IPTU de Aposentado ou pensionista, bem como de beneficiario de renda mensal
vitalicia, utilize o sistema SIIA no link http://isencacaposentados.prefeitura.sp.gov.br

b) Para as isencdes do IPTU abaixo, utilize o sistema Gestdo de Beneficio Fiscais - GBF, disponivel no link

http://www.gbf.prefeitura.sp.gov.br/
1) Entidades e Espacos Culturais, Teatros e Cinemas

2) Imoveis adquiridos com recurso de Fundos (FAR, FDS, FNHIS, FPHIS, FUNDURB, FMH, FUNAPS) para Programas
Habitacionais (PCS, PAR, Minha Casa Minha Vida); e programas desenvolvidos no ambito da Secretaria Estadual de
Habitagao, CDHU, Secretaria Municipal de Habitacdo e Companhia Metropolitana de Habitacao e de suas agéncias de

administracdo indireta

3) Imovel de propriedade de ex-combatente (restrito a ele e a sua vitiva)

4) Imoveis de consulados e da residéncia do chefe da reparticao consular de carreira
5) Imoveis de propriedade da SPTrans, CET, SP Urbanismo e SP Obras

6) Cinemas que funcionem em iméveis cujo acesso seja por logradouro ptblico ou em espacgos "semipublicos de circulagdo
em galerias, mediante contrapartidas socioculturais.

SIM (PROSSEGUE)

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

d) Selecione a opgao “Exercicios Anteriores” (no item “Selecione o Exercicio no qual sera solicitada a isengédo do IPTU”) e
selecione o Tipo (enquadramento) da Isengéao:
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PEDIDO INICIAL DE ISENGAO

Situagdo: Em cadastramento

Pedido de Isengao

Selecione o Exercicio no qual sera O Exercicio Vigente O Exercicios Anteriores
solicitada a isengdo do IPTU:

Selecione o tipo de Isengdo do IPTU

Selecione v

e) Informe o periodo (exercicio inicial e final a que se refere o pedido) e clique em OBTER PLANILHA para obter o modelo da
planilha a ser preenchido ou CARREGAR PLANILHA, caso a planilha ja esteja preenchida com os seguintes dados: SAL,
ENDERECO e DESCRICAO DE UTILIZACAO DO IMOVEL.

PEDIDO DE ISENGAO - EXERCICIOS RETROATIVOS
Situagdo: Em cadastramento
Pedido Inicial de Isen¢do - Exercicios Retroativos

Informe o(s) EXERCICIO(S) a que se refere(m) o Pedido de Isengao: De Até

Relagdo dos Iméveis do(a) requerente, com a descrigdo dos seus
respectivos usos:

© OBTER PLANILHA @® CARREGAR PLANILHA % EXCLUIR PLANILHA
Rua Ficticia, 36 escola
Rua Ficticia, 44 residéncia

REGISTROS ENCONTRADOS: 2

3 PROXIMO € VOLTAR
f)  Caso se pretenda excluir a planilha, basta clicar em EXCLUIR PLANILHA.

g) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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7.4. Pedidos de Isencao do IPTU para Aposentados e Pensionistas

a) Apos, selecione o servigo “Pedido INICIAL de Isencéo do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de
renda mensal vitalicia”:

ISENCAO DO IPTU

@

Pedido INICIAL de Isencao (Exceto Isencao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) @

Pedido INICIAL de Isen¢ao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apos|
Requerimento no SIIA). @

Pedido de Remissao do IPTU €

Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @

Impugnagao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Instancia) @

Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) @

Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) @
Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Na tela a seguir, informe o numero do requerimento ou protocolo no SIIA e o exercicio a que se refere o pedido. Caso o
requerente nao tenha conseguido gerar o numero do requerimento ou protocolo no SIIA, devera assinalar o check box “N&o
Cadastrei o Requerimento no SIIA” e selecionar a “Justificativa para Nao Cadastramento no SIIA”:

Pedido de Isengdo IPTU para Aposentados, Pensionista e Beneficiario de Renda Mensal Vitalicia

Dados do Requerimento SIIA

Numero do requerimento ou protocolo Exercicio: N&o Cadastrei o Requerimento no SIIA

no SIA:

Justificativa para Nao Cadastramento no Selecione v

SlIA:

d) Na mesma tela, informe os dados do imével:
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Dados do Imével

SQL do Imével vinculado ao pedido de

isencao:

No Imovel Existe: O Uma Unica Moradia O Mais de uma Moradia O Uso Misto: Residencial e Comercial
Parte deste imével encontra-se Osim  ONao

alugado?

e) Ainda na mesma tela, informe os dados do beneficiario, conforme segue:

Dados do Beneficiario

Qualificagao do Beneficiario: Selecione v ORequerenteéViavo?  OSim O Nao
CPF do Beneficiario: Nome do
Beneficiario:
CPF do Conjuge: Nome do
Cénjuge:
Rendimento Mensal: O Nao ultrapassa 3 (trés) salarios minimos no exercicio a que se refere o pedido (isengao total)

O Entre 3 (trés) e 5 (cinco) salarios minimos no exercicio a que se refere o pedido (isengao parcial)

f) Por fim, assinale as declaragdes a seguir e clique em proximo:

[ Declaro, para os devidos fins, atender aos requisitos abaixo mencionados, indispensaveis para fazer jus ao beneficio:
. Sou aposentado, pensionista ou beneficiario de renda mensal vitalicia;
. N&o possuo outro imével neste municipio ou em qualquer outro municipio do Pais (Inciso |, do artigo 2° da Lei 11.614/1994, com redagdo dada pela Lei 17.719/21);
. Utilizo efetivamente o imével como minha residéncia (Inciso II, do artigo 2° da Lei 11.614/1994, com redagéo dada pela Lei 17.719/21);

. O Imovel faz parte do patriménio do solicitante.

[0 Declaro, para os devidos fins, que RESIDO no imével objeto do pedido de isengao.

g) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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7.5. IPTU - Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano”:

ISENCAO DO IPTU

» Pedido INICIAL de Isencao (Exceto Isengao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) @
¢ Pedido INICIAL de Isencao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apos
Requerimento no SIIA). @

 Pedido de Remissao do IPTU @

. rPedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano rl

 Impugnacao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Instancia) @

» Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) @

« Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) @

« Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o(s) exercicio(s) ao(s) quais o pedido se refere e selecione o tipo de desconto do Imposto Territorial Urbano:

Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano

Informe o(s) EXERCICIO(S) para o(s) qual(is) o desconto é De Até
solicitado:

Selecione o tipo do Desconto do Imposto

Selecione

Selecione
Desconto do Imposto Territorial Urbano sobre os iméveis revestidos de vegetacéo arborea, declarada de preservacéo permanente ou perpetuada, nos termos do artigo 6° do Codigo Florestal
Desconto do Imposto Territorial Urbano sobre os terrenos néo construidos (localizados na ZEPAM), nos termos do art. 2° da Lei Municipal n° 11.338/1992

@® OBTERPLANILHA @® CARREGAR PLANILHA % EXCLUIR PLANILHA

@ Informagdo! Nao ha nenhum registro na listagem

d) Cliqgue em OBTER PLANILHA para obter o modelo da planilha e efetuar o preenchimento dos dados (SQL ou Incra, Enderego
e Descrigao da Utilizagao do Imével). Caso a planilha ja esteja preenchida, clique em CARREGAR PLANILHA.

e) Caso se pretenda excluir a planilha, basta clicar em EXCLUIR PLANILHA.
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f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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7.6. IPTU — Pedido de Remissao do Imposto Territorial Urbano

a) Selecione o servigo desejado, constante da opcao IPTU, secao OUTROS PEDIDOS ADMINISTRATIVOS:

ISENCAO DO IPTU
¢ Pedido INICIAL de Isencéo (Exceto Isencado Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) €
@ ¢ Pedido INICIAL de Isencéo do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apds

Requerimento no SIIA).
I * Pedido de Remissao do IPTU €@ I
¢ Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano €@
* Impugnagdo da Decisdo que Indeferiu 0 PEDIDO DE ISENGAQ (12 Instancia) €
 Recurso contra Decisdo de 12 Insténcia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) @
¢ Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €

¢ Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o periodo abrangido pelo pedido de isencéo (exercicios), o SQL do imovel e, apds, selecione uma das modalidades
de remisséo, conforme abaixo:
Pedido de Remiss&o do Imposto Predial e Territorial Urbano

Selecione

Teatros e Espacos Culturais - Distrito de Bela Vista (Lei n° 18.379/2026)

Templos religiosos (Lei n° 18.379/2026)
Entidades culturais representativas de imigrantes e seus descendentes - Distritos da Liberdade, Vila Mariana e Salide (Lei n° 18.379/2026)

Outros

‘ Selecione v ‘

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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7.7. IPTU — Impugnacao da Decisao de Indeferimento de Pedido de Isengao

a) Selecione o servigo desejado, constante da secéo “Outros Pedidos Administrativos — Isengao do IPTU”:

ISENCAO DO IPTU

 Pedido INICIAL de Isencao (Exceto Isengao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) @
» Pedido INICIAL de Isengao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apos
Requerimento no SIIA). @
e Pedido de Remissao do IPTU €@
Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @
Impugnagao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Instancia) €@ I
Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO (22 Instancia) @
Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €
« Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe os dados relativos ao processo impugnado ou recorrido e clique em INCLUIR. Caso o numero de cadastro do imével
nao seja carregado automaticamente, insira-o e clique em ADICIONAR.

Processo Impugnado
 Tributo @

IPTU hd

Informe os dades do processo que indeferiu o pedide (SEI / SIMPROC):
MNdmero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q, INCLUIR
Ne de Cadastro do Imével

Ne de Cadastro do Imdvel €%

3 PROXIMO & VOLTAR
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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7.8. IPTU — Recurso contra Decisdao que Manteve o Indeferimento do Pedido de Isengao

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Outros Pedidos Administrativos — Isengao do IPTU”:

ISENGAO DO IPTU

» Pedido INICIAL de Isengao (Exceto Isenao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) ©@
» Pedido INICIAL de Isengao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficidrio de renda mensal vitalicia (Somente apés
Requerimento no SIIA). @
Pedido de Remisséo do IPTU @
Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @
Impugnacao da Decisdo que Indeferiu 0 PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) @
Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) €@
Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €@
Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe os dados relativos ao processo impugnado ou recorrido e clique em INCLUIR. Caso o numero de cadastro do imovel
nao seja carregado automaticamente, insira-o e clique em ADICIONAR.

Processo Impugnado
* Tributo @

IFTU v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processe Impugnade (SEl / SIMPROC) €

Q, INCLUIR

Ne de Cadastro do Imével

Ne de Cadastro do Imével @

% PROXIMO 4 VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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7.9. IPTU — Recurso Hierarquico (referentes aos Pedidos de Desconto do Imposto Territorial Urbano)

a) Selecione o servigo desejado, constante da secdo “Outros Pedidos Administrativos — Isengéo do IPTU”:

ISENCAO DO IPTU

» Pedido INICIAL de Isengdo (Exceto Isengao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) @
@ Pedido INICIAL de Isengao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apos

Requerimento no SIIA). @
 Pedido de Remissao do IPTU @
Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @
Impugnacao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Instancia) €
Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO (22 Instancia) €&
I- Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) @ I
Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso €@

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

OUTROS
RECURSO HIERARQUICO

Situagio: Em cadastramento

Processo Impugnado

Nimero do Processo Recorrido @

Q INCLUIR

Data da Notificagdo da Decisao Recorrida:

dd/mm/aaaa (m]

Objeto do Recurso Hierarquico

[ Estou ciente de que o recurso hierarquico a ser protocolizado é exclusivamente referente a pedido protocolado na Solugio de Atendimento Virtual - SAV.

[J Estou ciente que a data de notificagio de deciséo infermada sera analisada pelo julgador para efeitos de verificagdo da tempestividade.

c) Informe os dados relativos ao processo impugnado ou recorrido e clique em INCLUIR. Caso o numero de cadastro do imével
nao seja carregado automaticamente, insira-o e clique em ADICIONAR.
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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7.10. IPTU - Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria (Exercicios Retroativos)

a) Selecione o servigo desejado, constante das segdes “IPTU”, “Outros Pedidos Administrativos” e “IMUNIDADE TRIBUTARIA”:

IMUNIDADE TRIBUTARIA

» Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos €
» Impugnagao da Decisao que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (12 Instancia) @
* Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instancia) €@
» Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;
c) Informe o numero da ultima declaragao no Sistema de Declaragéo de Unidade ou clique em “Nao enviei a declaragado no SDI”;

PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA PARA EXERCICIOS RETROATIVOS

Informe o nimero da ULTIMA Declaragio no sistema de Declaragio de Imuniade - SDI O Nao enviei a declaracio do SDI

Informe o(s) IMPOSTO(S) OBJETO(S) DO PEDIDO
OIPTU Oiss OITBIHY

0 pedido de reconhecimento de Imunidade Tributéria abrange também a RESTITUIGAO DE TRIBUTOS? osim

- PROXIMO € VOLTAR

d) No caso de ter assinalado a opg¢ao “Nao enviei a declaragao no SDI”, selecione a “Justificativa para Nao Apresentacao da
Declaracao no Sistema de Declaracao de Imunidade — SDI”;
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Seu dltima acesse fof e 12/06/ 2003 &3 10T,
Tela Inicial  Minhas Solicitagées - | Sair

Home | Contribuinte / Pedido de Reconhecimento de imunidade Tributaria para Exercicios Retroativos

PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA PARA EXERCICIOS RETROATIVOS

Pedido de Reconhecimento de Imunidade

Infarme o nimers das ULTIMA Declaregio no Sistema de Declaragio de Imunidade - 501 Mao emyiei a declarzgdo do 501
-

Justificativa para Nao Apresentacdo da Declaragdo no Sistema de Declaras@e de Imunidade - S0 Seleciona

Erro de Sistemea ac apresentar a Declaragio no Sistema de Daclaragio de Imunidade - 501

Informe ofs) IMPOSTO{S) OBJETO(S) DO FEMDG Bloguein da Declaracin no Sistema de Declaragio de Imunidade - S0

M IPTU M iss G ITEI-IY Pardi 0 Prazo para Apresantacio da Declarago no Siztema de Declaracio de Imunidade - SD1
Cutras

0 pedide de reconhacimento de Imunidade Tributéria abrange tamb<$m a RESTITUICAD DE C15IM

TRIBUTOS?

3 PROYMO & voum

e) Selecione IPTU e, no caso de o pedido de reconhecimento de imunidade abranger também o ISS e/ou o ITBI-IV, assinale
estes tributos. Cliqgue em PROXIMO;

f)  Vocé pode selecionar ainda a opgéo “O pedido de reconhecimento de Imunidade Tributaria abrange também a RESTITUICAO
DE TRIBUTOS?”, se o pedido a ser realizado envolva restituicao de tributos pagos indevidamente;

g) Apos clicar PROXIMO, informe o enquadramento no qual se baseia o pedido de reconhecimento de imunidade tributaria;

PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA PARA EXERCICIOS RETROATIVOS - IPTU
Pedido de Reconhecimenta de Imunidade

Infarrive oifs) ecenciciols) a que e neferalm] o pedido de Reconhedments de imunidade: De A

Seledone o Enquadramento da imunidade Trbutdra Requerida Selecicns ~

as pela Poder Piblico (CF, artigs 150, V1, a= §2¢]
& mantidas peko Peder PODRCE (CF, artigo 150,11, 4 & 627

autarquias = funcapies instibuidas « m
L INCIEndoe 58 BuTarguias & funoaqies marin

nénic da ddm
nic da Adn

D DETER PLANILIA (31 CARREGAR FLANILHA 3 EXCLUIR FLARLMA

 Delare que 8 eelidsde alie pessui iméveis nesta condicio

Planilha inserida:
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h) Clique em OBTER PLANILHA para selecionar o modelo de planilha contendo a relagédo dos imdveis (proprios, cedidos a
terceiros e cedidos de terceiros). Caso ndo haja algum imovel em uma das situagdes especificadas na planilha, clique na
opcgao “Declaro que a entidade nao possui iméveis nesta condigao”;

INCLUSAO DA RELAGAO DE TODOS OS IMOVEIS DA ENTIDADE:

Relacdo de Todos os Iméveis utilizados pela entidade no Municipio de Sao Paulo:

@ OBTERPLANILHA @ CARREGAR PLANILHA % BXCLUIR PLANILHA

[ Declaro que 2 entidade n&o possui iméveis nesta condicio

Planilha inserida:

Relag3o de Todos os Imoveis da Entidade LOCADOS ou CEDIDOS A TERCEIROS (DENTRO ou FORA do Municipio de $30 Paulo):

@ OBTER PLANILHA © CARREGAR PLANILHA 3 EXCLUIR PLANILHA-

[ Declaro que a entidade ndo possui iméveis nesta condico

Planilha inserida:

Relagio de Todos os Iméveis da Entidade LOCADOS DE TERCEIROS (DENTRO do Municipio de So Paulo):

@ OBTERPLANILHA ® CARREGAR PLANILHA % EXCLUIR PLANILHA

[O)Declaro que a entidade n&o possui iméveis nesta condico

i)  Selecione as declaracdes abaixo e clique em PROXIMO;

Para fazer jus ao reconhecimento da imunidade tributaria, DECLARAMOS que:

[ 0sIméveis da entidade estdo sendo utilizados em suas finalidades essenciais.
(1 Em relagio aos iméveis locados a terceiros, as receitas advindas da locagio estio sendo aplicadas nas finalidades essenciais da entidade

(] DECLARAMOS, também, sab as penas da lei, que as informagdes aqui prestadas s3o verdadeiras & que s30 conhacidas as penalidades previstas no art. 299 do Cédigo Penal, no art. 1° da Lei Federal n°.137, de 27 de dezembro de 1950 & no art. 3° da Lei Municipal ne 13.879, de
28 de julho de 2004.

3 PROXIMO € VOLTAR

j) Caso o pedido envolva outros tributos, preencha as telas especificas para o pedido de imunidade, constantes dos itens que
versam sobre o ISS e/ou ITBI-IV.
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k)  Se foi selecionada a opgao “SIM” ao questionamento “O pedido de reconhecimento de Imunidade Tributaria abrange também
a RESTITUICAO DE TRIBUTOS?”, ap6s a inclus&o das planilhas sera apresentada a Tela de Dados Bancarios (abaixo), que

devera ser preenchida. Apds, clique em PROXIMO;

DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUCAO OU RESTITUICAO

©5Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:
Cédigo do Nome do Banco Agéncia(sem  Conta Corrente ov CPF/CNPJ Correntista
oV}

Banco

JJNAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

1, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

rmos, solicito a RESTITUICAO dosvalores pagos e tomados como indevidos em fungéo das alterages cadastrais decorrentes do pedido inicial, d

formagio incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituicio/devolugéo ora pleiteada

[J  Estouciente que a informacé
> PROUMO m. € vour

Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de

1)

Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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7.11. IPTU - Impugnacgao da Decisao de Indeferimento do Reconhecimento de Imunidade Tributaria

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Outros Pedidos Administrativos — Isengao do IPTU”:

IMUNIDADE TRIBUTARIA

»_Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €

I- Impugnacao da Decisao que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (12 Instancia) € I
* Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instancia) @
» Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe os dados relativos ao processo impugnado ou recorrido e clique em INCLUIR. Caso o numero de cadastro do imovel
nao seja carregado automaticamente, insira-o e clique em ADICIONAR.

Processo Impugnado
* Tributo €%

IPTU v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q, INCLUIR

Ne de Cadastro do Imavel

He de Cadastro do Imével €

2 PROXIMO € VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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7.12. IPTU — Recurso contra Decisao de que Manteve o Indeferimento do Pedido de Isengao

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Outros Pedidos Administrativos — Isengao do IPTU”:

IMUNIDADE TRIBUTARIA

» Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos €@

» Impugnacao da Decisao que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (12 Instancia) @
| * Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instancia) @ |

+ Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso ()

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe os dados relativos ao processo impugnado ou recorrido e clique em INCLUIR. Caso o numero de cadastro do imovel
nao seja carregado automaticamente, insira-o e clique em ADICIONAR.

Processo Impugnado
* Tributo €

IFTU v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedide (SEI / SIMPROC):
Ndmero do Processo Impugnado (SEl / SIMPROC) €@

Q INCLUIR

Ne de Cadastro do Imével

Ne de Cadastro do Imével @

3 PROXIMO  VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).

SAV - Solugao de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.15 pag. 124



7.13. IPTU - Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da secado “Impugnacgdes e Recursos — Langamento do IPTU” ou “Condominio -
Impugnacgbes e Recursos — Langamento do IPTU”:

Pedido INICIAL de Isengao (Exceto Isengao Declaravel no Sistema GBF ou SIIA) @
Pedido INICIAL de Isengao do IPTU para Aposentados e Pensionistas, bem como beneficiario de renda mensal vitalicia (Somente apos
Requerimento no SIIA). @
Pedido de Remissao do IPTU @
Pedido de Desconto do Imposto Territorial Urbano @
Impugnacgao da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Instancia) @
Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) €@

* Recurso Hierarquico (referente aos pedidos de DESCONTO do imposto Territorial Urbano) €
Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso i) I

IMUNIDADE TRIBUTARIA

» Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos €
@  Impugnagao da Decisao que indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (12 Instancia) @

e Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE (22 Instancia) @
» Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @ |

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero de Cadastro de Imével (SQL), caso nao seja
carregado automaticamente pelo SAV e a data de notificagdo da decisdo a ser reconsiderada. Selecione os termos de ciéncia
na parte inferior da tela. Apds, clique em PROXIMO:

SAV - Solugao de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.15 pag. 125



Processo Impugnado

= Tributo €%

IPTU v

Informe es dados do processo que indeferiu o pedide (SEI / SIMPROC):

Mimero do Processo Impugnado (SEI/ SIMPROC) €

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragio

Data da Notificagdo da Deciséo:

dd/mm/aaaa ]
Ne de Cadastro do Imavel

Ne de Cadastro do Imével €

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideracio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAO suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERACAQ do despacho denegatério de seguimento de impugnagio ou recurso devera ser protocolado em até

d)

15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da decisdo e devers versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

2 PROXIMO 4 VOLTAR

Informe o numero de cadastro do imével (SQL) e clique em ADICIONAR. Repita a operagao caso se deseje incluir outro SQL.
Ao final, clique em PROXIMO.

Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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d)

Clique em uma das opgBes para prosseguir: IMPUGNAGOES E RECURSOS

) IPTU ITBI-IV

Lancamentos do ISS, Taxas Mobiliarias, Simples Nacional e ITBI-IV (Multa de Cartérios)
— Impugnacgoes e Recursos

. Informagoes Gerais

Nos termos do art. 30, §1° da Lei Municipal n°® 14.107/2005, ndo serao conhecidas as impugnag¢des ou recursos interpostos
fora dos prazos estabelecidos nesta lei, podendo qualquer autoridade julgadora denegar o seu seguimento;

As impugnagdes de langamento (defesas administrativas — 12 instancia) interpostas intempestivamente (fora do prazo
regulamentar) NAO suspendem a exigibilidade do crédito tributario;

As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagao “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagdes” no canto superior direito da tela;

Para acessar os servicos relacionados ao contencioso de Auto de Infracdo de ISS, Taxas Mobiliarias e Multa Acessoria do
ITBI-IV (defesa administrativa, recurso ordinario, recurso de revisdo e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideragao
do despacho denegatdrio de seguimento de impugnagao ou recurso), apos acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web,
senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL IS5 E TAXAS MOBILIARIAS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgdes para prosseguir:
—

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

(Langamentos do ISS e Taxas, Auto de Infragdo do
Simples Nacional e Multa do ITBI Catérios)
e ——

IMUNIDADE, ISENCOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversdes Piiblicas)

CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativacio de CCM)

ii
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8.2. ISS, Taxas e Multas de ITBI-IV — Defesa Administrativa (Impugnacao de Langamento) — 12 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constante da seg¢ao “Impugnagdes e Recursos — Langamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSQS - LANGAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

+ Defesa Administrativa (Impugnagao de Langamento) - 12 Instancia @
* Recurso Ordindrio - 22 Insténcia (cabivel somente ap6s decisdo de 12 Instancia) @
+ Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso @

* Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o numero de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios (CCM) e selecione o(s) Auto(s) de Infragao a ser(em)
impugnado(s) na GRID DE LANCAMENTOS. Apds, clique em PROXIMO:

155 E TAXAS MOBILTARIAS
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANCAMENTO) - 12 INSTANCIA

CHRIJCPF Contribuints
ccM Enderego
v
em“
MTA DA TENFO
AUTO DE m DE VN.OR DATADA = SUSPENDEA -
INFRAGAO TRiBUT DOM IMPUGNAGAO [Dll\SI EXIGIBILIDADE?
2018 RS 270,00 13/10/2020 22102020 EH Intempastivo
a 2018 2800 RS 1551 12/10/2020 28/10/2020 EH Intempastivo sim
[m] 2013 2520 REET26 13/10/2020 £ Intempestivo Sim
[m] 2020 2320 RE4350 13/10/2020 EH Intempastivo sim

=» PROXIMO m € VOLTAR
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.3. ISS e Taxas Mobiliarias - Impugnacao de Auto de Infragao (Inclusdao Manual)

a) Selecione o servigo desejado, constante da se¢ado “Impugnacgdes e Recursos — Langamentos do ISS, TFE, TFA e TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRAGAO

o Defesa Administrativa (Impugnacéo de Langamento) - 12 Instancia €
® Recurso Ordinério - 22 Instdncia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia) &
* Pedido de Reconsiderago de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso @

* Recurso de Reviséo contra deciséo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apos, clique no botao verde com a descrigao “INCLUIR MANUALMENTE”:

Tela inicial  weeranSoscougsen -l Sar

1SS E TAXAS MOBILIARIAS
DEFESA ADMINISTRATIVA ::Ir.'FLII;er.".__'ﬁU DE LANCAMENTO) - 18 INSTANCLA

Ledrnin

— =

d) Ao clicar o botao “INCLUIR MANUALMENTE”, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para prosseguir:
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© Confirmacgéo

0= Autos de Infragdo selecionados anteriormente serdo descartados, Deseja prosseguir?

e) Informe o numero do Auto de Infragdo a ser incluido e clique em SALVAR. Os demais dados do auto de infracdo serao
carregados automaticamente:

INCLUIR AUTO DE INFRAGAOD

M2 Auto de Infragéo Tributo Exarcicio Cadigo da Tributagdo
v
Processo de Fiscalizacdo Valor Historico - RS Data da Motificacdo do All Data da Impugnacio
Tempo Transcorrido {dias) Tempestividade Suspende a exigibilidade?
L4 T
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f)  Os autos de infrac&o incluidos serdo disponibilizados na grid. Selecione-os e clique em PROXIMO:

ISS E TAXAS MOBILIARIAS
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANCAMENTO) - 13 INSTANCIA

CNFRJ/CPF Contribuints

Encersgo

DATADA TEMPO
AUTODE 2 - 2| cODIGODE 2|  PROCESSODE 2 VALOR | NOTIFICAGAG:| DATADA | TRANSCORRIDG 2| suspewpeas
INFRAGAO TRIBUTO EXERCICIO TRIBUTAGAO FISCALIZAGAO HISTORICO-RS DOAN | IMPUGNAGAO (Dwns) TEMPESTIVIDADE | EXIGIBILIDADE?
O 2012 2461 Sim

RS 270,00 13/10/2020 22/10/2020 35 Intempestivo
] 2015 2800 R$ 1591 13/10/2020 29/10/2020 25 Intempestive Sim
] 2019 2920 RS 67,26 13/10/2020 35 Intem pestive Sim
(] 2020 2920 RS 4350 13/10/2020 35 Intem pestivo Sim

= PROXIMO m € VOLTAR

g) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.4. Auto de Infragcdo e Notificagcao Fiscal do Simples Nacional (AINF) — Defesa Administrativa
(Impugnacao de Langamento) — 1? Instancia

a) Selecione o servico desejado, constante da se¢ao “Defesa Administrativa (Impugnagéo de Langamento) — 12 Instancia” na
secdo “AUTOS DE INFRACAO E NOTIFICACAO FISCAL DO SIMPLES NACIONAL”:

IMPUGNAGOES E RECURSOS
Autos de Infragdo e Notificacdo Fiscal do Simples Nacional (AINF)

| » Defesa Administrativa (Impugnacao de Lancamento) - 12 Instancia a-l
@ » Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisao de 12 Instancia) @
 Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @
» Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cliqgue em AVANCAR,;

c) Informe o numero do CNPJ do impugnante e o(s) numero(s) do(s) Auto(s) de Infragdo a ser(em) impugnado(s), bem como
a(s) data(s) de notificacao(des) e valor(es) dos respectivos autos de infragdo. Apéds, clique em INCLUIR:

AUTO DE INFRAGAO E NOTIFICAGAO FISCAL DO SIMPLES NACIONAL
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNACAO DE LANCAMENTO) — 12 INSTANCIA

Pedido Impugnacace Simples Nacional

CNPJ Nome

Numero do Auto de Infragdo Data de Notificacdo Valor do Auto de Infracéo

i

= INCLUIR

d) Podem ser incluidos varios autos de infragdo em uma mesma impugnacgao, desde que estes se refiram a uma mesma raiz de
CNPJ (mesmo pessoa juridica);
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e) Somente sera permitida a impugnacao de AINF emitidas pelo Municipio de S&o Paulo. Os autos de infragdo emitidos pelo
Municipio de Sdo Paulo sdo identificados pelo codigo 0007107, em destaque: NN.N.OOO7107 .NNNNN.NNNNNNNN.AAAA-
DD (N = numero; AAAA = ano de emissao; DD = digito verificador);

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.5. Notificagdes de Langcamento da Diferenga do ISS apurada na Declaracao Tributaria de Conclusao de
Obra (DTCO) — Defesa Administrativa (Impugnacao de Langamento) — 12 Instancia

a) Selecione o servico desejado na secéo “NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA
DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCOY’:

NOTIFICAGOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA DECLARAGAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCO)

IMPUGNAGOES E RECURSOS

Notificacdo de Lancamento da Diferenca Do ISS apurada na Declaracao Tributaria de Conclusdo de Obra (NL DTCO)

I » Defesa Administrativa (Impugnacao de Lancamento) - 12 Instancia € I
¢ Recurso Ordinario - 22 Insténcia (cabivel somente apos deciséo de 12 Instancia) @
¢ Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso €
¢ Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do cadastro do imoével (SQL) ou o numero da DTCO constante da Notificagcdo de Langamento. O SAV
carregara os dados dos langamentos vinculados ao SQL ou DTCO informados:

1SS IMPUGNACAO E RECURSO
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DA NL DO ISS APURADO NA DTCO) - 12 INSTANCIA

Situagao: Em cadastramento
CNPJ/CPF Sujeito Passivo

*sQL DTCO Enderego
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d) Caso o contribuinte desejar informar o numero da Notificagdo de Langamento (NL), ele pode clicar no botédo verde “INCLUIR
MANUALMENTE”. Devera ser apresentado o pop-up abaixo. Basta informar o numero da NL e clicar em salvar:

INCLUIR NOTIFICAGAO DE LANGAMENTO

Ne NL DTCO SQL Principal INCRA
CCM CPF/CNPJ Data de Notificagdo Data da Impugnacéo
Tempo Transcorrido (dias) Tempestividade Suspende a exigibilidade

13 ”»

e) Apos as agdes descritas nas alineas “d” ou “e” acima, sera apresentada a grid com as Notificacbes de Lancamentos para
impugnacdo. Selecione a NL desejada e clique em “PROXIMO”:
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CNPJ/CPF Sujeito Passivo

*SQL DTCO Enderego

TEMPO
NOTIFICAGAO DE> = s = = DATADE < DATADA 5| TRANSCORRIDO + - SUSPENDEA <
LANCAMENTO DTCO SQL PRINCIPAL INCRA CcCM NOTIFICAGAO IMPUGNAGAO (DIAS) TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE?
=]

0

< PROXIMO € VOLTAR

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.6. ISS e Taxas Mobiliarias — Recurso Ordinario (22 Instancia)

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢ao “Impugnagdes e Recursos — Langamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRAGAO

» Defesa Administrativa (Impugnagéo de Lancamento) - 12 Insténcia €@
* Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente ap6s deciséo de 12 Insténcia) @
+ Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso €@

» Recurse de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o CCM e selecione no Quadro de Autos de Infragdo os langamentos que serdo objeto do Recurso Ordinario:

Tela Inigial  ishas Soscitaghen = | Sair

ISS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO ORDIMARIO - 28 INSTANCIA

u
H

Corrnatng

B
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d) Atencgao!!ll O SAV somente permite a protocolizagao de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificagao da decisao da impugnacgao, eventual recurso ordinario devera ser protocolizado no CAF/SF.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.7. ISS e Taxas Mobiliarias — Recurso Ordinario (Inclusao Manual)

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢ao “Impugnagdes e Recursos — Langamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNACGES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO 1SS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRAGAQ

e Defesa Administrativa (Impugnagao de Lancamento) - 12 Instancia @
* Recurso Ordindrio - 22 Insténcia (cabivel somente apés decisao de 12 Instancia) @

* Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso @
* Recurso de Reviséo contra deciséo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Ap6s, clique no botdo verde com a descrigao “INCLUIR MANUALMENTE”:

Teln Inicisl  ierm Sobcasgba = | Sar
ISS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO ORDIMARIO - 28 INSTANCLA
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d) Ao clicar o botdo INCLUIR MANUALMENTE, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:

© Confirmacéo

Os Autos de Infracdo selecionados anteriormente serdo descartados. Deseja prosseguir?

e) Informe o numero do processo de impugnacgéao. O sistema carregara a data de intimagéo da decisao de 12 instancia e a relagao
dos Autos de Infragéo sujeitos ao recurso ordinario. Clique em SALVAR para a listagem dos autos de infragao:

INCLUIR PROCESSO DE IMPUGNAGAOD

* Processo de Impugnacdo * Drata de Intimagdo da Decisdo de 1% Insténda

Auto de Infragdo
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f)  Selecione os autos de infracdo objeto do Recurso Ordinario e clique em PROXIMO:

Tels inicial  si-ras Sotcimgion - | Sair

ISS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO ORDINARIO - 22 INSTANCIA

g) Atencao!!ll O SAV somente permite a protocolizagao de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificagdao da decisao da impugnacgao, eventual recurso ordinario devera ser protocolizado no CAF/SF.

h) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.8. Auto de Infracao e Notificagao Fiscal do Simples Nacional (AINF) — Recurso Ordinario (22 Instancia)

a) Selecione a opgao correspondente ao recurso ordinario:

IMPUGNACOES E RECURSOS

Auto de Infragdo do ISS, Taxas Mobrilidrias e ITBI Cartorios

* Defesa Administrativa (Impugnacio de Lancamento) - 12 Instancia €@
I- Recurso Ordinario - 28 Instancia (cabivel somente apés decisdo de 12 Instdncia) [i) I

* Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacao ou Recurso €

* Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cliqgue em AVANCAR,;

c) Informe o numero do processo de impugnacao e selecione os langamentos que serao objeto do Recurso Ordinario:

AUTO DE INFRAGAO E NOTIFICACAO FISCAL DO SIMPLES NACIONAL
RECURSO ORDINARIO - 22 INSTANCIA

ituagao:

m cadastramento

Digite o n° do Processo SEI de impugnagéo : Q PESQUISAR Data da Impugnagao:  02/02/2026

DATA DE INTIMACAO DA
$ DECISAODE1* 3 $ DATADORECURSO 3
PROCESSO DE IMPUGNAGAO INSTANCIA AUTO DE INFRAGAO E NOTIFICAGAO FISCAL - AINFF ORDINARIO
(] i

47.184.510/0001-20 02/02/2026 04/02/2026

< PROXIMO € VOLTAR

d) Atencgao!!ll O SAV somente permite a protocolizacao de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificagao da decisao da impugnacgao, eventual recurso ordinario devera ser protocolizado no CAF/SF.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.9. Notificagdes de Langcamento da Diferenga do ISS apurada na Declaracao Tributaria de Conclusao de
Obra (DTCO) — Recurso Ordinario (22 Instancia)

a) Selecione o servico desejado na secdo “NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA
DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCO)”:

NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENGA DO ISS APURADA NA DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCO)

IMPUGNACOES E RECURSOS

Notificagdo de Langcamento da Diferenga Do ISS apurada na Declaragdo Tributaria de Conclusdo de Obra (NL DTCO)

» Defesa Administrativa (Impugnacéo de Lancamento) - 12 Instancia €

| * Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisao de 12 Instancia) € |
¢ Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso @
 Recurso de Revisao contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do cadastro do imoével (SQL) ou o numero da DTCO constante da Notificagcdo de Langamento. O SAV
carregara os dados dos langamentos vinculados ao SQL ou DTCO informados:

NL DO ISS APURADO NA DTCO
RECURSO ORDINARIO - 28 INSTANCIA

Situagao: Em cadastramento
CNPJ/CPF Sujeito Passivo

*sQL DTCO Endereco

d) Caso o contribuinte desejar informar o numero do processo sei de impugnacéao, ele pode clicar no botdo verde “INCLUIR
MANUALMENTE”. Devera ser apresentado o pop-up abaixo. Basta informar o numero da NL e clicar em salvar:
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INCLUIR NOTIFICAGAO DE LANGAMENTO

* Processo de Impugnacéo Data de Intimac&o da Decis&o de 12 Instancia

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.10. ISS e Taxas Mobiliarias - Recurso de Revisao

a) Selecione o servigo desejado, constante da seg¢ao “Impugnagdes e Recursos — Langamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ISS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

o Defesa Administrativa (Impugnacéo de Langamento) - 12 Instincia @
® Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apés decisdo de 12 Insténcia) &
* Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso @

* Recurso de Revis&o contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €@

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;
c) Apods, informe o CCM e selecione no Quadro de Autos de Infragdo os langamentos que serao objeto do Recurso de Revisao:

ISS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO DE REVISAO

CNRJ/CPF Contribuinte

- E > - DATADO = TEMPO B > S
PPROCESSO DE RECURSO RECURSO CODIGO DE RECURSO DE TRANSCORRIDO SUSPENDEA
u e seler W

155 2018 1023 Em Aberto Intempestivo
a IS8 2017 3115 Em Aberto 17/11/2020 1 Tempestivo Sim

m] IS5 2019 1023 Em Abertc Intempestivo Nio

+ PROXIMO € VOLTAR
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d) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revisdo. Clique em “Adicionar Decisdo” e
marque a declaragao ao final da tela.

Decisio Paradigmatica

Decisdo Paradigmdtica
N° SEI/SIMPROC

@ informagso! N3o ha nenhum registrona listagem

Declaro ter ciéncia de que a div 4 ser apontada na pega que serd anexada a0 final

o

e) Atencgao!!l!l O SAV somente permite a protocolizagao de Recurso de Revisdao TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de

15 dias da notificagdo da decisdao do recurso ordinario, eventual recurso de revisdao devera ser protocolizado no
CAF/SF.

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.11. Auto de Infragao e Notificagao Fiscal do Simples Nacional (AINF) — Recurso de Revisao

a) Selecione o servico desejado, constante da sec¢éo “Impugnacdes e Recursos — AUTOS DE INFRACAO E NOTIFICACAO
FISCAL DO SIMPLES NACIONAL

IMPUGNAGOES E RECURSOS

Autos de Infragdo e Notificacdo Fiscal do Simples Nacional (AINF)

Defesa Administrativa (Impugnagao de Langcamento) - 12 Instancia @

Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apés decisdo de 12 Instancia) €@

Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso €
Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT G_I

»

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cliqgue em AVANCAR,;

efle o @

c) Apods, informe o CCM e selecione no Quadro de Autos de Infragdo os langamentos que serdo objeto do Recurso de Revisao:

AUTO DE INFRAGAO E NOTIFICAGAO FISCAL DO SIMPLES NACIONAL
RECURSO REVISAO

ituagao:

m cadastramento

Digite o n® do Processo SEl de Recurso Q, PESQUISAR Data delntimagdoda  04/02/2026

Ordinério: Deciséo:

DATA DE INTIMAGAO DA
2 4| DECISAO DERECURSO* 4| DATA DO RECURSO® =
PROCESSO DE RECURSO ORDINARIO CNPJ ORDINARIO AUTO DE INFRAGAO E NOTIFICAGAO FISCAL - AINFF DE REVISAQ CAMARA

Selecione v

$ PROXIMO 4 VOLTAR

d) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revisdo. Clique em “Adicionar Decis&o” e
marque a declaracao ao final da tela.
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Decisio Paradigmatica

Decisao Paradigmatica
I° SEI/SIMPROC: * N° da Camars: Dat ds Publicagio:

0 Informagao! Nao ha nenhum registro na listagem

S ser aportads na peca que serd anexada sofinal

€ voms

e) Atencao!!ll O SAV somente permite a protocolizagdao de Recurso de Revisao TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de

15 dias da notificagcdo da decisao do recurso ordinario, eventual recurso de revisao devera ser protocolizado no
CAF/SF.

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.12. ISS e Taxas Mobiliarias - Recurso de Revisao (Inclusdao Manual)

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢ao “Impugnagdes e Recursos — Langamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO 1SS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRAGAO

o Defesa Administrativa (Impugnacéo de Langamento) - 12 Instancia @
* Recurso Ordinario - 22 Insténcia (cabivel somente apés deciséo de 12 Insténcia) €
+ Pedido de Reconsiderag&o de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacao ou Recurso @

* Recurso de Revisdo contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Caso o Auto de Infragdo ndo seja apresentado no quadro de autos de infragédo vinculados ao CCM, o contribuinte pode inclui-
lo manualmente. Para ingressar com recurso ordinario, clique no botao verde com a descricdo “INCLUIR MANUALMENTE”:

IS5 E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO DE REVISAO

CNPJ/CPF Contribuinte

(==} Enderego

Salociona

=
d) Ao clicar o botao “INCLUIR MANUALMENTE”, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:
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© Confirmagéo

Os Autos de Infragdo selecionados anteriormente serdo descartados. Deseja prosseguir?

e) Informe o numero do processo de recurso ordinario. O sistema carregara a data de intimacao da decisdo de 22 instancia e a
relagdo dos Autos de Infragao sujeitos ao recurso ordinario. Clique em SALVAR para a listagem dos autos de infragao:

INCLUIR PROCESSO DE RECURSO ORDINARIO

* Processo de Recurso Crdindnic * Data de Intimag3ao da Decizdo de Recurse Crdindno

18/11/2020

Auto de Infragéo

I o :

f)  Selecione os Autos de Infragao objeto do Recurso de Revisdo. Nao se esqueca de selecionar a Camara Julgadora do Recurso
Ordinario. Cligue em PROXIMO:
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ISS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO DE REVISAQ

CNPJ/CPF Contribuinte

Enderegn

]

= DATADO + TEMPO = = =
RECURSO DE TRANSCORRIDO SUSPENDEA
z Bee seler v

] 15 2018 1023 Em Aberto Intempestive

] 15 2019 1023 Em Aberto Intempestivo Nio

< PROXIMO £ VOLTAR

g) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua cépia. Para inclusdo
clique em “ADICIONAR DECISAQ’.

Decisio Paradigmatica

Decisdo Paradigmatica
N° SEI/SIMPROC: “ N° da Camars:

@Informagao! N3o ha nenhum registro na listagem

Dedlaro ter ciéncis de que a d

jeré ser apontada na pega que serd anexads sofinsl

3 PROWIMC &vorm

h) Atencao!!ll O SAV somente permite a protocolizacdo de Recurso de Revisdo TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 15 dias
da notificacdo da decisdo do recurso ordinario, eventual recurso de revisao devera ser protocolizado no CAF/SF.

i) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmacgao e Geragao do Protocolo).
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8.13. Notificagc6es de Langamento da Diferenga do ISS apurada na Declaragao Tributaria de Conclusao
de Obra (DTCO) — Recurso de Revisao

a) Selecione o servico desejado na secdo “NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA
DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCO)”:

NOTIFICAGOES DE LANGAMENTO DA DIFERENGA DO ISS APURADA NA DECLARAGAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAQ DE OBRA (NL DTCO)

IMPUGNAGOES E RECURSOS

Notificagdo de Lancamento da Diferenca Do ISS apurada na Declaragdo Tributaria de Conclusdo de Obra (NL DTCO)

¢ Defesa Administrativa (Impugnagao de Langamento) - 12 Instdncia €@

¢ Recurso Ordinério - 22 Instancia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia) @

¢ Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @
|+ Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT O_I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o numero do cadastro do imoével (SQL) ou o numero da DTCO constante da Notificagdo de Langamento. O SAV
carregara os dados dos langamentos vinculados ao SQL ou DTCO informados:

NL DO ISS APURADO NA DTCO
RECURSO DE REVISAO CONTRA DECISAO DO CONSELHO MUNICIPAL DE TRIBUTOS

situacdo: Em cadastramento
CNPJ/CPF Sujeito Passivo

*sQL DTCO Endereco

d) Caso o contribuinte desejar informar o numero do processo sei de impugnacéao, ele pode clicar no botdo verde “INCLUIR
MANUALMENTE”. Devera ser apresentado o pop-up abaixo. Basta informar o nimero da NL e clicar em salvar:
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INCLUIR NOTIFICAGAO DE LANGAMENTO - RECURSO ORDINARIO

* Processo de Recurso Ordinéario Data de Intimacdo da Decisdo de 12 Instancia

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.14. ISS e TAXAS - Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnag¢ao ou
Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da secdo “Impugnacdes e Recursos — Langamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS:
TRIBUTOS MOBILIARIOS

IMPUGNAGOES E RECURSOS - LANCAMENTOS DO 1SS, TFE, TFA, TRSS (A PARTIR DE 2011)

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRAGAO

* Defesa Administrativa (Impugnagao de Langamento) - 12 Insténcia €&
* Recurso Ordinério - 2° Insténcia (cabivel somente apés decisdo de 12 Instancia) @
* Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso @

* Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apods, informe o numero do processo recorrido, cliqgue em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso n&o seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da
tela. Apds, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
* Tributo @

IS5 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI/ SIMPROC) @

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragdo

Data da Notificagio da Deciséo:

dd/mm/azaa |
Ne do CCM

Ne do CCM @

e o]

[0 Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedide d= RECONSIDERACAD do despacho denegatério de seguimento de impugnacio ou recurso deveré ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da deciséo e deverd versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimag3o ou contagem de prazo.

d) Paraincluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e clique em confirmar. Repita a operagao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o numero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricao do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, clique em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.15. ISS e TAXAS - Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagido ou
Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Impugnacdes e Recursos — Langamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS:

IMPUGNAGOES E RECURSOS

Autos de Infragdo e Notificaco Fiscal do Simples Nacional (AINF)

+ Defesa Administrativa (Impugnacao de Lancamento) - 1* Insténcia €@
@ = Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisdo de 12 Instancia) €@
I » Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @ I
* Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT (i)

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cliqgue em AVANCAR,;

c) Apods, informe o niumero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso nao seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da
tela. Apds, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
* Tributo @

IS5 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI/ SIMPROC) @

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragdo

Data da Notificagio da Deciséo:

dd/mm/azaa |
Ne do CCM

Ne do CCM @

e o]

[0 Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedide d= RECONSIDERACAD do despacho denegatério de seguimento de impugnacio ou recurso deveré ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da deciséo e deverd versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimag3o ou contagem de prazo.

d) Paraincluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e clique em confirmar. Repita a operagao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o numero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricao do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, clique em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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8.16. Notificagcoes de Langcamento da Diferenca do ISS apurada na Declaragao Tributaria de Conclusao
de Obra (DTCO) - Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou
Recurso

a) Selecione o servico desejado, na se¢do “NOTIFICACOES DE LANCAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA
DECLARACAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAO DE OBRA (NL DTCO)”:

NOTIFICACOES DE LANGAMENTO DA DIFERENCA DO ISS APURADA NA DECLARAGAO TRIBUTARIA DE CONCLUSAQ DE OBRA (NL DTCO)

IMPUGNAGOES E RECURSOS

Notificacao de Langamento da Diferenca Do ISS apurada na Declaragdo Tributaria de Conclus@o de Obra (NL DTCO)

» Defesa Administrativa (Impugnacao de Langamento) - 12 Instancia €@
= Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisao de 12 Instancia) @

| » Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso €@ |
¢ Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cliqgue em AVANCAR,;

c) Ap0s, informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR e selecione os termos de ciéncia na parte inferior da tela.
Apos, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado

* Tributo €@

1SS v

Inferme os dados de processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Niémero do Processo Impugnade (SEI / SIMPROC) @

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideracéo

Data da Notificacdo da Decis&o:

dd/mm/aaaa ]

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso NAO suspende a exigibilidade do crédito tributario.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n° 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnagao ou recurso dever ser protocolado em até 15 (quinze) dias
contados da data de notificacéo da deciséo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagdo ou contagem de prazo.

2 PROXIMO € VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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9. ISS - Regimes Especiais (Sociedades Uniprofissionais)

9.1. Informacgodes Gerais

a) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagao “em cadastramento” ou

“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Para acessar os servigos relacionados as sociedades uniprofissionais, apos acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web,

senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgBes para prosseguir:

a IPTU
Multas de ITBHV (Cartérios)
e ——

ITBI-IV

Outros Servigos

Clique em uma das opses para prosseguir:

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Auto de Infragdo de ISS, Taxas e ITBI Cartérios)

CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativagdo de CCM)

1SS E TAXAS MOBILIARIAS

—
REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

,—— e
IMUNIDADE, ISENGOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversées Publicas)
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9.2. Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional — SUP

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Sociedade Uniprofissional — SUP”:

TRIBUTOS MOBILIARIOS

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

g * Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €@

¢ Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico estd disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. @
* Impugnacéo da Decis&o que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Instancia) @

¢ Recurso em Razao do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servigo esté disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @

» Recurso da Decisdo de 12 Insténcia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (22 Instancia) €

 Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Responda aos questionamentos referentes a situagao da empresa:
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Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional - SUP

CNPJ: Nome do Contribuinte:

Responda aos questionamentos a respeito da sociedade:

1. Quadro Societdrio

Consta ou j& constou em seu quadro societério algum sécio enquadrado como Pessoa Juridica?

Possui ou j& possuiu algum sécio com habilitagéo diferente dos demais?

Esta Pessoa Juridica j4 foi ou ainda é sdcia de outra sociedade?

Possui ou ja possuiu em seu quadro societario somente 1 (um) sécio por um periodo superior a 180 dias?

Possui ou j& possuiu, dentro de seu quadro societdrio, algum sécio que dela participe tio somente para aportar capital ou administrar?

2, Atividade
Desenvolve ou ja desenvolveu atividade diversa daquela a que estejam habilitados profissionalmente os sécios?
Terceiriza, repassa, terceirizou ou repassou a terceiros os servigos relacionados a sua atividade?

Utilizou-se ou se utiliza de empregados, auténomos ou terceiros, de habilitagio profissional regulamentada diversa da habilitagio dos sécios?

Possui ou possuiu em seu objeto social mais de uma atividade de prestagio de servigos?

3. Natureza Juridica da Sociedade

Possui ou ja possuiu algum registro na JUCESP?

QSim

Possui enquadramente como EIRELI (Empresa Individual de Responsabilidade Limitada)?

2 Sim

Adota o modelo de responsabilidade limitada, constando em seu nome empresarial 3 expressio ‘Limitada’ ou 'LTDA'?

Caracteriza-se como sociedade empresaria ou, ainda, sua atividade constitui elemento da empresa? OSim

4. Qutros Estabelecimentos

Configura-se ou configurou-se filial, sucursal, agéncia ou qualquer outro estabelecimento descentralizado ou relacionado a sociedade sediada no exterior? Osim O Nio

5. Regime Tributario

Atualmente € optante pelo Simples Macional? Osim O Nio

3 PROXIMO 4 VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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9.3. Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional — SUP

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Sociedade Uniprofissional — SUP”:

TRIBUTOS MOBILIARIOS

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

E » Pedido de Enquadramente de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional — SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @

» Pedido de Desenquadramente Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico estd disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. @
* Impugnacéo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Insténcia) €
+ Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servico esté disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @

» Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (22 Instancia) €

+ Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Responda aos questionamentos referentes a data e o motivo do desenquadramento do Regime de Sociedade Uniprofissional
e clique em PROXIMO;

155 E TAXAS MOBILTARIAS
PEDIDO DE DESENQUADRAMENTO RETROATIVO DE SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL — SUP

- - ; I sociedade:
= 66.055.633/0001-05 e PAES DE BARROS GECLOGIA LTDA
Informe 2 Dsta = partir da qual a smpress deixou de ser enquadrada come SUP;

Informe o Motivo do Desenquadramenta:

<3 PRONIMO m € VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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9.4. Recurso em Razao do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Sociedade Uniprofissional — SUP”:

TRIBUTOS MOBILIARIOS

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

i * Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €

 Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servigo estd disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. €
* Impugnacéo da Decis&o que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Insténcia) @

* Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @

s Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente A Pedido de Enquadramento da PJ) como Seciedade de Profissionais (22 Insténcia) €

¢ Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagée ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Selecione o numero de inscricao no CCM ao qual o recurso se refere:

1SS E TAXAS MOBILIARIAS
RECURSO EM RAZAOQ DO DESENQUADRAMENTO DO REGIME POR FALTA DE ENTREGA DA D-SUP

M

< PROXIMO  VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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9.5. Impugnacao referente a Indeferimento de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Sociedade Uniprofissional — SUP”:

TRIBUTQS MOBILIARIOS

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

E & Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €

 Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico estd disponivel exclusivamente para Pessoas Jurfdicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. &
¢ Impugnagéo da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Instancia) €

¢ Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servigo esta disponfvel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @

s Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (22 Insténcia) @

¢ Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;
c) Informe o numero do processo recorrido e clique em INCLUIR;

d) Clique na LUPA ao lado do campo préprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados e clique em confirmar.
Repita a operagéao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o numero do cadastro de contribuintes
mobiliarios no campo “N° do CCM?”, selecionando-o pela lupa e clicando em adicionar. No caso de o contribuinte nao possuir
numero de inscricdo do CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM clique
em ADICIONAR.
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Processo Impugnade

* Tributo €

155 ~

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €

Q, INCLUIR

Ne do CCM
Ne do CCM €
Q
me e
7 X

+ PROXIMO * VOLTAR

e) ApOs ainsercao dos dados especificos, insira os documentos na Tela de Inclusdo de Documentos (item 4.2 deste Manual),
confira os dados na Tela de Confirmacéo (item 4.3 deste Manual) e gere o Comprovante de Envio (item 4.4 deste Manual).
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9.6. Recurso da Decisao de referente a Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Sociedade Uniprofissional — SUP”:

TRIBUTOS MOBILIARIOS
SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP
* Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €@
¢ Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico estd disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. @
* Impugnacéo da Decis&o que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Instancia) @
¢ Recurso em Razao do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servigo esté disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @
» Recurso da Decisdo de 12 Insténcia referente A Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (22 Instancia) €

 Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;
c) Informe o numero do processo recorrido e cligue em INCLUIR;

d) Clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados e clique em confirmar.
Repita a operagao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o numero do cadastro de contribuintes
mobiliarios no campo “N° do CCM?”, selecionando-o pela lupa e clicando em adicionar. No caso de o contribuinte ndo possuir
numero de inscricdo do CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM clique
em ADICIONAR.
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Processo Impugnado
= Tributo €@

IS5 hd

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q, INCLUIR

Ne do CCM

Ne do CCM @

me o

3 PROXIMO 4 VOLTAR

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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9.7. Sociedades Uniprofissionais - Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de
Impugnacao ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da seg¢ao “Impugnagdes e Recursos — Langamentos do ISS, TFE, TFA, TRSS (a
partir de 2011):

TRIBUTOS MOBILIARIOS

SOCIEDADE UNIPROFISSIONAL - SUP

¢+ Pedido de Enquadramento de Pessoa Juridica - PJ como Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servico esta disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. €
¢ Pedido de Desenquadramento Retroativo de Sociedade Uniprofissional - SUP. Este servigo esta disponivel exclusivamente para Pessoas Jurfdicas enquadradas como Sociedade Uniprofissional. ©
* Impugnacao da Decisdo que Indeferiu o Pedido de Enquadramento da PJ como Sociedade de Profissionais (12 Instancia) @
* Recurso em Razéo do Desenquadramento do Regime por Falta de Entrega da D-SUP. Este servico esté disponivel exclusivamente para Pessoas Juridicas. @
* Recurso da Decisdo de 12 \nstincia referente A Pedido de Enguadramento da PJ como Sociedide de Profissionais (22 Instancia) €
Imdido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso € I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apo6s, informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso néo seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da
tela. Apés, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
* Tributo €

I55 ~

Informe os dades do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €@

Q. INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragio

Data da Motificagio da Deciséo:

dd/mm/asaa ]
Ne do CCM

Nedo CCM @

e T ]

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagio ou Recurso NAD suspende a exigibilidade do crédito tributirio.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o padide de RECONSIDERAGAQ do despacho denegatério de seguimento de impugnacio ou recurso devers ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimag&o ou contagem de prazo.

d) Paraincluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e clique em confirmar. Repita a operagao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o niumero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir niumero de inscricdo do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, clique em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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9.8.Simples Nacional/MEI: Impugnacao da Exclusao, Desenquadramento ou Indeferimento (12 Instancia)

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Simples Nacional e Microempreendedor Individual”:

SIMPLES NACIONAL E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

@ I = Simples Nacional/MEI: Impugnagao da Exclusao, Desenquadramento ou Indeferimento (12 Instancia) €@ I

* Simples Nacional/MEI: Recurso da Decisdo de 12 Instancia sobre Exclusdo, Desenquadramento ou Indeferimento (22 Instancia) €@
* Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso €

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Apods, informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso ndo seja carregado automaticamente pelo SAV. Apos, clique em PROXIMO:

Processo Impugnade
*Tributo @

1SS v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Namero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) @

0000.0000/0000000-0 Q INCLUIR
Ne do CCM
Nedo CCM @
Q

2 PROXIMO 4 VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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9.9.Simples Nacional/MEI: Recurso da Decisao de 1? Instancia sobre Exclusao, Desenquadramento ou
Indeferimento (22 Instancia)

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Simples Nacional e Microempreendedor Individual”:

SIMPLES NACIONAL E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

@  Simples Nacional/MEI: Impugnacdo da Exclusdo, Desenquadramento ou Indeferimento (12 Instancia) &

B Simples Nacional/MEI: Recurso da Decis&o de 12 Instancia sobre Exclusdo, Desenquadramento ou Indeferimento (22 Instancia) € |
¢ Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apods, informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso ndo seja carregado automaticamente pelo SAV. Apos, clique em PROXIMO:

Processo Impugnado
* Tributo @

1SS v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedide (SEI / SIMPROC):

NGmero do Processo Impugnada (SEI / SIMPROC) @

0000.0000/0000000-0 Q INCLUIR
Nedo CCM
Nedo CCM @
Q

= PROXIMO € VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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9.10. Simples Nacional - Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou
Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Simples Nacional e Microempreendedor Individual”:

SIMPLES NACIONAL E MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

* Simples Nacional/MEI: Impugnacao da Exclusao, Desenquadramento ou Indeferimento (12 Instancia) €
= Simples Nacional/MEI: Recurso da Deciséo de 12 Instancia sobre Excluséo, Desenquadramento ou Indeferimento (22 Instancia) €

I- Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacao ou Recurso @ I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Ap6s, informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso n&o seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da
tela. Apds, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
* Tributo €

155 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Mamero do Processo Impugnade (SEI / SIMPROC) €

Q, INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragio

Data da Motificagio da Decisdo!

dd/mm/aaaa [m|
Ne do CCM

Mo do CCM @

e " e

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideraciio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagio ou Recurso NAO suspende 2 exigibilidade do crédito tributario.

[J Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2¢ da Lei n® 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnacio ou recurso devers ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagéo da decisdo e deverd versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimacdo ou contagem de prazo.

d) Para incluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e clique em confirmar. Repita a operagao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o niumero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricdo do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, clique em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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10. ISS — Cadastro de Contribuintes Mobiliarios

10.1. Informacgoes Gerais

a) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagao “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Inicialmente, foi disponibilizado o pedido de Reativagéo de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios — CCM,;

c) Para acessar os servigos relacionados ao Cadastro de Contribuintes Mobiliarios, apds acessar o SAV mediante utilizagao da
senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sao comuns a estes servigos:

TELA INICIAL 155 E TAXAS MOBILIARIAS

Bem Vindo & SOLUCAQ DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! Clque em uma das opgbes pars prosseguir

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

Clique em uma das opgbes para prosseguir:

IMPUGNAGOES E RECURSOS

(Auto de Infragdo de ISS, Taxas e ITBI Cartérios)

) IPTU ITBI-V
IMUNIDADE, ISENGOES E REGIMES ESPECIAIS
@ ISS e TAXAS A D(i::tmiU;:ZEiTOBIUARIOS (Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
G i i Naci Dive Pibl
Multas de ITBIHV (Cartérios) Outros Servu;os Simples Nacional e Diversdes Piblicas)
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10.2. Pedido de Reativagao de Inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios

a) Selecione a opgao “Reativagao de Inscrigao no CCM”:

-I + Reativagdo de Inscri¢so no CCM €

-9

TN 2

L4<s

Informe o numero da inscrigdo cancelada no CCM e que precisa ser reativada. Apds, atualize seus dados cadastrais (nome

b)
do contribuinte vinculado a inscricdo a ser reativada e endereco completo):

REATIVACAO DE INSCRIGAO NO CCM

Reativagdo de Inscri¢do no CCM

Informe o namero do CCM n°

Atualizagdo dos Dados Cadastrais do Contribuinte

Nome:
Numero Complemento

CEP Logradouro
Estado

Cidade
Séo Paulo

Bairro Referéncia
SAO PAULO

Se o contribuinte for Pessoa Juridica, informe na mesma tela as atividades exercidas, constantes do instrumento de

c)
constituigao (contrato social, estatuto social, dentre outros), conforme segue. Informe o CNAE correspondente:

Atualizagdo dos Dados Cadastrais

Dados referentes as Atividades exercidas pelo Contribuinte:
CNAE Correspondente: €@

Objeto Social:

pdg. 177
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d) Caso nao tenha o CNAE em maos, acesse o informativo ao lado de “CNAE Correspondente” na tela anterior e acesse o link
disponibilizado no pop-up abaixo:

CNAE - Classificagao Nacional das Atividades Econémicas

Instrumento de padronizagdo nacional por meio dos codigos de atividade econdmica e dos critérios de enquadramento
utilizados pelos diversos orgaos da Administragao Tributaria do pais.

Cada atividade corresponde a um CNAE especifico.

Para obter o cddigo CNAE de sual(s) atividades, basta acessar o enderego:
https://concla.ibge.gov.br/busca-online-cnae.html.

0K

e) Se o contribuinte for Pessoa Fisica, informe na mesma tela o tipo de estabelecimento, a descricdo da atividade exercida no
local e informa seu enquadramento (ou ndo) como MEI:

Atualizagdo dos Dados Cadastrais

Dados do Estabelecimento

Tipo de Estabelecimento

Selecione v [JSou Microempreendedor individual - MEI

Descricao da Atividade Exercida no Local

f)  Apods, complemente as informacgdes referentes a existéncia de anuncios e a geragao de residuos sélidos de servigos de saude.

Caso a resposta seja afirmativa (possuo anuncio/sou gerador de residuos sélidos de saude), selecione o enquadramento e
inclua as informacdes solicitadas:
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Dados Referentes ao Anuncio

O Nao Possuo Anuncio @®  Possue Anuncio

Cédigo do Antincio Quantidade Data Inclusdo:

Selecione > m

© Informagdo! Néo ha nenhum registro na listagem

Dados Referentes a Geragao de Residuos Sélidos de Servigo de Saude:

(O  Néo sou gerador de Residuos Sélidos de Servigos de Satude @®  Sou gerador de Residuos Sélidos de Servigos de Saide
Porte - Faixa
Selecione ~

Cédigo - Faixa EGRS

Selecione ~

Descrigao

g) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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11. ISS - Imunidade Tributaria, Isencoes e Regimes Especiais

11.1. Informacgoes Gerais

a) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagao “em cadastramento” ou

“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Os pedidos de Regime Especial pelo SAV NAO abrangem os regimes de emiss&o de ingressos e diversdes publicas;

c) Para acessar os servigos relacionados ao Simples Nacional e ao Microempreendedor Individual (MEI), apés acessar o SAV
mediante utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sao

comuns a estes servigos:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgBes para prosseguir:

ITBI-IV

Outros Servigos

m ISS e TAXAS
Muttas de ITB-IV (Cartérios)
e ——

Clique em uma das opgBes para prosseguir:
IMPUGNAGOES E RECURSOS

(Auto de Infragdo de ISS, Taxas e ITBI Cart6rios)

CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativagao de CCM)

1SS E TAXAS MOBILIARIAS

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

IMUNIDADE, ISENCOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversoes Piblicas)
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11.2. ISS - Impugnacgao da decisao que indeferiu Pedido de Isengao

a) Selecione o servigo desejado, constante da secéo “Isenc¢des do ISS”:

ISENCOES TRIBUTARIAS

« Impugnagao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (12 Instancia) €
@ * Recurso contra Decisdo de 12 Insténcia referente a PEDIDO DE ISENGAQ (22 Instancia) €@

¢ Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apo6s, informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso n&o seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da

tela. Apds, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
* Tributo @

155 ~

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEl / SIMPROC) €0

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideracio

Data da Motificagdo da Decisdo!

dd/mm/aaaa B
Ne do CCM

N° do CCM @

e T e

O Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragiio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso NAD suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERACAO do despacho denegatério de seguimento de impugnacio ou recurso deverd ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagio da decisio e deverd versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

d) Paraincluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e clique em confirmar. Repita a operagao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o niumero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricdo do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, clique em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).

SAV - Solugao de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.15 pag. 182



11.3. ISS — Recurso contra Decisao de 12 Instancia referente a Pedido de Isengao

a) Selecione o servigo desejado, constante da secgéo “Isenc¢des do ISS”:

ISENGOES TRIBUTARIAS

« Impugnagéo da Deciséo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (1 Instancia) @
e * Recurso contra Decisio de 12 InstAncia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 InstAncia) @

« Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apo6s, informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso n&o seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da

tela. Apds, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
* Tributo @

IS5 v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processo Impugnado (SEI/ SIMPROC) @

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragdo

Data da Notificagio da Deciséo:

dd/mm/azaa |
Ne do CCM

Ne do CCM @

e o]

[0 Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedide d= RECONSIDERACAD do despacho denegatério de seguimento de impugnacio ou recurso deveré ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da deciséo e deverd versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimag3o ou contagem de prazo.

d) Paraincluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e clique em confirmar. Repita a operagao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o numero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscrigdo do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, clique em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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11.4. ISS - Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria (Exercicios Retroativos)

a) Este servigo pode ser acessado por meio do menu abaixo ou, no caso de ser objeto de requisicdo envolvendo o IPTU, apos

os procedimentos constantes do item 9.7 deste Manual:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opcBes para prosseguir:

ITBI-IV

Outros Servigos

m ISS e TAXAS
Multas de ITBHV (Cartérios)

Clique em uma das opsGes para prosseguir:

CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativagdo de CCM)

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Auto de Infragio de ISS, Taxas e ITBI Cartérios)

1SS E TAXAS MOBILIARIAS

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

IMUNIDADE, ISENGOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversées Publicas)

b) Selecione a opgao correspondente no menu abaixo:

IMUNIDADE TRIBUTARIA

I  Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos @ I
* Impugnacao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA (12 Instancia) @
¢ Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA(2 Instancia) €@

« Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacao ou Recurso @

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

d) Vocé pode selecionar ainda a opgéo “O pedido de reconhecimento de Imunidade Tributéria abrange também a RESTITUICAO

DE TRIBUTOS?”, no caso se o pedido envolver a restituicdo de tributos pagos indevidamente;

e) Ap6s clicar PROXIMO, informe o enquadramento no qual se baseia o pedido de reconhecimento de imunidade tributaria;

f)  Cligue em OBTER PLANILHA para selecionar o modelo de planilha contendo a relagdo dos estabelecimentos da entidade
(CCM, CODIGO DO SERVICO e DATA DE INiCIO DE VIGENCIA do Cédigo de Servico). Estes dados constam da Ficha de

Dados Cadastrais (FDC) de cada estabelecimento. Cliqgue em PROXIMO;
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g) Caso o pedido envolva também o ITBI-IV, preencha as telas especificas para o pedido de imunidade deste tributo, constantes
do item especifico do tributo;

h)  No caso de o pedido envolver a restituicdo de tributos, preencher a Tela de Dados Bancarios, abaixo:

DADOS BANCARIOS PARA A RESTITUICAQ
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cédigo do Nome do Banco Agéncia (sem Conta oV CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco ov) Corrente

© NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (dep6sito em conta de TERCEIRO):

() Nestes termos, solicito a RESTITUIGAQ dos valores pagos e tomados como indevidos em fungéo das alteracdes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta
corrente acima indicada.

()  Estou ciente que a informagao incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituigao ora pleiteada.

i) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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11.5. ISS - Impugnacao da decisao que indeferiu Pedido de Reconhecimento de Imunidade

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Imunidade Tributaria”™

IMUNIDADE TRIBUTARIA

_Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos €

@ = Impugnacdo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA (1° Insténcia) @

e Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA(22 Instancia) @
 Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso (]

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apo6s, informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso n&o seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da

tela. Apés, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
* Tributo @

155 b

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Ndmero do Processo Impugnado (SEIl / SIMPROC) €

Q, INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragio

Data da Netificagdo da Deciséo:

dd/mm/aaaa )
Ne do CCM

Mo do CCM @

e T

O Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideracio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributario.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERACAD do despacho denegatdrio de seguimento de impugnacéo ou recurso deverda ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da decisdo e deverd versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimacdo ou contagem de prazo.

d) Paraincluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e clique em confirmar. Repita a operagao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o numero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N°® do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricdo do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, clique em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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11.6. ISS — Recurso contra Decisao de 1?2 Instancia referente a Pedido de Reconhecimento de Imunidade

a) Selecione o servigo desejado, constante da secao “Imunidade Tributaria”™

s b6gIg0 g6 BECoURIgelstgo gs Deebscpo DeusRIroLIo g6 2eBniweuro gs (whnBustgo on gecnizo 9

¢ B6CML20 COUMLY DECI2Y0 g6 Ts [URAFUCIS L6|6LEULE 9 BECOMHECIWEWLO DE INNMIDYDE LBIBNLYBIV(Ss [W2rgucis) @
@ « |wbnBuscgo qs pecrzgo dne [UGEELIN 0 LEDIDO DE BECOWHECIWEWLO DE IWNMIDYDE LBIBNLYBIY (Ts [U2(uCIS) @

* b6(IqO0 (6 BECOUPECILIEUIO G6 [NUIGSqE [UPMEgHS - EX6LCICI02 BELLOSIIN0E )

INNVIDVDE LBIBNIVBIV

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Ap6s, informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso n&o seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da

tela. Apds, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
= Tributo €@

185 hd

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Nimere do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideracio

Data da Motificagdo da Decislo:

dd/mm/aaaa B
Ne do CCM

Mo do CCM €@

ime T ]

O Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatéric de Seguimento de Impugnagie ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributario.

[ Estou CIENTE d= que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERACAQ do despacho denegatério de seguimento de impugnacio ou recurso deveré ser protocolado em até
15 (quinze) dias contados da datz de notificagdo da decisdo e deversd versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimago ou contagem de prazo.

d) Paraincluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e clique em confirmar. Repita a operagao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o niumero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscricdo do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, clique em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geracgao do Protocolo).
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11.7. Imunidades e Isengcoes do ISS - Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de
Impugnagao ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da secéo “Isengdes do ISS” ou “Imunidade Tributaria”:

IMUNIDADE TRIBUTARIA

¢ Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €
* Impugnagio da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA (12 Inst4ncia) €@
* Recurso contra Decw's_éo de 12 Instancia referente a RECONHECIMENTO DE IMUNIDADE TRIBUTARIA(22 Instancia) @

¢ Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso € I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apés, informe o numero do processo recorrido, clique em INCLUIR. Informe o Numero do Cadastro de Contribuintes
Mobiliarios (CCM), caso nao seja carregado automaticamente pelo SAV. Selecione os termos de ciéncia na parte inferior da

tela. Ap6s, clique em PROXIMO.
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Processo Impugnado
* Tributo €@

I55 b

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Nomere do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €

Q INCLUIR

Objeto do Pedido de Reconsideragéo

Data da Motificagdo da Decisdo:

dd/mm/aaza |
Ne do CCM

Nedo CCM @

o T ]

[ Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagio ou Recurse NAD suspende a exigibilidade do crédito tributario.

[0 Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERACAD do despacho denegatdrio de seguimente de impugnagio ou recurso deverd ser protocolade em até
15 (quinze) dias contados da data de notificagdo da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagao ou contagem de prazo.

d) Paraincluir um CCM, clique na LUPA ao lado do campo proprio para abrir o “pop-up”, selecione um dos CCM apresentados
e clique em confirmar. Repita a operagao para incluir outro CCM. O usuario também podera inserir diretamente o numero do
cadastro de contribuintes mobiliarios no campo “N° do CCM”. No caso de o contribuinte ndo possuir numero de inscrigdo do
CCM, podera utilizar o CCM genérico 7.777.777-8. Sempre que inserir o numero do CCM, clique em ADICIONAR.

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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12. ITBI-IV — Impugnacgoes e Recursos

12.1. Informagoes Gerais

a) Nos termos do art. 30, §1° da Lei Municipal n° 14.107/2005, ndo seré&o conhecidas as impugnagdes ou recursos interpostos
fora dos prazos estabelecidos nesta lei, podendo qualquer autoridade julgadora denegar o seu seguimento;

b) As impugnacbes de lancamento (defesas administrativas — 12 instancia) interpostas intempestivamente (fora do prazo
regulamentar) NAO suspendem a exigibilidade do crédito tributario;

c) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagao “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

d) Paraacessar os servigos relacionados ao contencioso de Auto de Infragédo de ITBI-IV (defesa administrativa, recurso ordinario,
recurso de revisdo e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideragdo do despacho denegatério de seguimento de
impugnacao ou recurso), apos acessar o SAV mediante utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario
devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTQ VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opgdes para prosseguir:

A IPTU g ITBI-IV
(Cartérios)
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12.2. ITBI-IV — Defesa Administrativa (Impugnacao de Langamento) — 12 Instancia

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢ao “Impugnacdes e Recursos — Langamentos do ITBI-IV”:
ITBI

IMPUGNAGAO E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

« Defesa Administrativa (Impugnacéo de Lancamento) - 12 Instancia €
* Recurso Ordindrio - 22 Instancia (cabivel somente ap6s decisdo de 12 Instancia) @
 Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurso @

= Recurso de Revisdo contra deciséo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €@

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero de inscricdo do Imével (SQL) e selecione o(s) Auto(s) de Infracdo a ser(em) impugnado(s) na GRID DE
LANCAMENTOS. Apés, clique em PROXIMO:

ITBI
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANCAMENTO) - 13 INSTANCIA

Situagio: Em cadastramento

CNRJ/CPF Contribuinte
“5QL Enderego

* Qualificsgic

Selecions hd
- . . . .| vaLoRDOAUTO, SUSPENDEA
AUTO DEINFRAGAO” | DATADANOTIFICAGAO™ | DATADAIMPUGNAGAO™ |  TEMPO TRANSCORRIDO[DIAS) ~ TEMPESTMIDADE ~ ~ |  DEINFRai0 ~ EXIGIBILIDADE?
O 14/10/2020 20/10/2020 35 ntempestivo 2.400,00 Nio
[} 14/10/2020 20/10/2020 35 ntempestivo 1.080,00 L

¥ PROXIMO m  VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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12.3. ITBI-IV - Recurso Ordinario — 22 Instancia
a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢éo “Impugnacdes e Recursos — Langamentos do ITBI-IV”:

ITBI

IMPUGNAGAQ E RECURSOS - LANCAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

+ Defesa Administrativa (Impugnacéo de Lancamento) - 12 Insténcia @
e Recurso Ordindrio - 22 Instancia (cabivel somente ap6s decisdo de 12 Instancia) @
* Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €

¢ Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT &

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero de inscricdo do Imével (SQL) e selecione o(s) Auto(s) de Infragdo a ser(em) impugnados na GRID DE
LANCAMENTOS. Apés, clique em PROXIMO:

ITBI
RECURSO ORDINARIO - 23 INSTANCIA

CNFPJ/CPF Contribuinte

*SQL Enderego

L]

" Qualificacdo

Proprietério ~

- - DATADO . -
AUTODE ™ RECURSO -
PROCESSO DE IMPUGNACAD INFRACAO N® ORDINARIO TEMPO TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE
Intempestivo
Intempestivo Mo

< PROXIMO 4 VOLTAR
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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12.4. ITBI-IV — Recurso Ordinario — 22 Instancia (Inclusao Manual)

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢do “Impugnacdes e Recursos — Langamentos do ITBI-IV”:
ITBI

IMPUGNACAO E RECURSOS - LANCAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

+ Defesa Administrativa (Impugnagdo de Langamento) - 12 Instancia €
* Recurso Ordinario - 22 Insténcia (cabivel somente ap6s deciséo de 12 Instancia) @

# Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagéo ou Recurse @
* Recurso de Revisdo contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Caso o Auto de Infragdo néo seja apresentado no quadro de autos de infragdo vinculados ao SQL, o contribuinte pode inclui-
lo manualmente. Para inclui-lo, clique no botdo verde com a descrigdo “INCLUIR MANUALMENTE”:

ITBI
RECURSO ORDINARIO - 22 INSTANCIA

d) Ao clicar o botao INCLUIR MANUALMENTE, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:
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© Confirmagéo

Os Autos de Infracédo selecionados anteriormente serdo descartados. Deseja prosseguir?

e) Informe o numero do processo de impugnacéao. O sistema carregara a data de intimagao da decisdo de 12 instancia e a relagao
dos Autos de Infragao sujeitos ao recurso ordinario. Clique em SALVAR para a listagem dos autos de infragéo:

INCLUIR PROCESSO DE IMPUGNAGCAO

* Proceszso de Impugnagdo * Data de Intimagio da Decizfo de 1% Instinca

Auto de Infragio

=
f)  Selecione os autos de infracdo objeto do recurso ordinario e clique em PROXIMO:

g) Atencgao!lll O SAV somente permite a protocolizacao de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificagdao da decisao da impugnacao, eventual recurso ordinario devera ser protocolizado no CAF/SF.
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h) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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12.5. ITBI-IV - Recurso de Revisao

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢ao “Impugnacdes e Recursos — Langamentos do ITBI-IV”:
ITBI

IMPUGNAGAQ E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNACOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

* Defesa Administrativa (Impugnac&o de Langamento) - 12 Instancia @
* Recurso Ordinario - 22 Insténcia (cabivel somente apds decisdo de 12 Instancia) @
¢ Pedido de Recensideragdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €

 Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Apos, informe o SQL do imdvel e selecione na GRID DE AUTOS DE INFRACAO os langamentos que ser&o objeto do recurso
de revisao. Informe o SQL e selecione o(s) Auto(s) de Infragdo objeto do Recurso de Revisdo. Nao se esquecga de informar
qual Camara julgou o Recurso Ordinario:

ITBI
RECURSO DE REVISAQO

CNPJ/CPF Contribuinte
=SQL Endereco
* Qualificagio

Propristario -

SUSPENDE A
TEMPESTIVIDADE EXIGIBILIDADE? CAMARA

=] Selecion

3 PROXIMO € VOLTAR
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d) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua cépia. Para inclus&o

clique em “Adicionar Decisao” e marque a declarac¢ao ao final da tela.

Deciso Paradigmitica

Decisao Paradigmatica
N SEI/SIMPROC:

@ Informagio! N3o hd nenhum registro na listagem

Declaro ter ciéncia de que a divergéncia deverd ser apontada na

e) Atencgao!!lll O SAV somente permite a protocolizacao de Recurso Ordinario TEMPESTIVO. Decorrendo o prazo de 30
dias da notificagdao da decisao da impugnacgao, eventual recurso ordinario devera ser protocolizado no CAF/SF.
f)

Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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12.6. ITBI-IV - Recurso de Revisao a Auto de Infragao (Inclusao Manual)

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢do “Impugnacdes e Recursos — Langamentos do ITBI-IV”:
ITBI

IMPUGNAGAO E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

¢ Defesa Administrativa (Impugnagdo de Lancamento) - 12 Insténcia @
@ ¢ Recurso Ordindrio - 22 Instancia (cabivel somente ap6s deciséo de 12 Instdncia) @

+ Pedido de Reconsideracdo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso €@
* Recurso de Revis&o contra deciséo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Caso o Auto de Infragdo nao seja apresentado no quadro de autos de infragédo vinculados ao SQL, o contribuinte pode inclui-
lo manualmente. Para ingressar com recurso ordinario, clique no botao verde com a descrigdo “INCLUIR MANUALMENTE”:

ITBI
RECURSO DE REVISAO

CMPRI[CPF Contribuinte
51.363.493/0001-20 SOMPO SEGUROS SA.
“sQL Endereco

* Qualificsgio

Selecions hd

$ © INCLUIR MANUALMENTE
d) Ao clicar o botao “INCLUIR MANUALMENTE”, sera apresentada a mensagem abaixo. Clique em “SIM” para Prosseguir:
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© Confirmacéo

Os Autos de Infragio selecionados anteriormente serdo descartados. Deseja prosseguir?

e) Informe os seguintes dados: numero do processo de recurso ordinario, data de intimacao da decisao de recurso ordinario e
numero do Auto de Infragdo. Clique em SALVAR:

INCLUIR PROCESSO

* Proceszo de Impugnacdo * Data de Motificacdo da Decizdo de 1% Instincia

Auto de Infragio

O Informagdo! Nenhum registro encontrado. Por favor, informe outro filtro para pesquisa.

ats
i SALVAR CANCELAR

f)  Selecione os Autos de Infragdo objeto do Recurso de Revisdo. Nao se esqueca de selecionar a Camara Julgadora do Recurso
Ordinario. Clique em PROXIMO:
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ITBI
RECURSO DE REVISAQ

CHRJJCPF Contribuinte
*sqL Enderego

* Qualificacia

Selecione -

DATA DE
NOTIFICAGAO DA
= = = DECISAODE % = = = =
PROCESSOQ DE RECURSO AUTO DE INFRAGAD RECURSO DATA DO RECURSO TEMPO SUSPENDEA
ORDINARIO N SIMPROC/SEI ORDINARIO DE REVISAO TRANSCORRIDO TEMPESTIVIDADE EXGIBILIDADE?
(] 2 Tempestivo Sim

10/11/2020 Selecione v

< PROXIMO * VOLTAR

g) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua cépia. Para inclusdo
clique em “ADICIONAR DECISAQ’.

Deciso Paradigmitica

Decisado Paradigmitica
N° SEI/SIMPROC: “ N° da Cimars: Dats da Publicagio:

@ Informagdo! Nao ha nenhum registro na listagem

Declaro ter ciéncia de que 2 divergincia devers ser apontada na pesa que serd anexada 3o final

e € vome

h) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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12.7. ITBI-IV - Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢ao “Impugnacdes e Recursos — Langamentos do ITBI-IV”:
ITBI

IMPUGNAGAO E RECURSOS - LANGAMENTOS DO ITBI-IV

IMPUGNAGOES E RECURSOS - AUTOS DE INFRACAO

* Defesa Administrativa (Impugnacéo de Lancamento) - 12 Instancia @
* Recurso Ordinério - 22 Insténcia (cabivel somente ap6s deciséo de 12 Instancia) @
¢ Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso @

* Recurso de Revis&o contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT €&

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apos, informe o numero do processo recorrido e data da notificagao da decisao a ser reconsiderada (caso o SAV nao busque
automaticamente). Clique em PROXIMO.
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ITBI
PEDIDO DE RECONSIDERAQJKO DE DESPACHO DENEGATORIO DE SEGUIMENTO DE IMPUGNAQKO OU RECURSO

Situagdo! Em cadastramento

Processo Impugnado

* Tributo @

ITBI v

Informe os dades do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Ndmero do Processo Impugnado (SEI / SIMPROC) €
Objeto do Pedido de Reconsideragéo

Data da Notificagio da Decisdo:

dd/mm/zaza (]
[0 Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragio de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurse NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributério.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, 2° da Lei n® 14.107/2005, o pedido de RECONSIDERAGAQ do despacho denegatério de seguimento de impugnagio ou recurso deverd ser protocolado em até 15
(quinze) dias contados da data de notificagio da deciséo e deverd versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagdo ou contagem de prazo.

3 PROXIMO 4 VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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12.8. Impugnacao de Autos de Infragcdao de ITBI-IV versando sobre descumprimento de obrigagao
acessorias emitidos para os Cartérios de Registro de Iméveis

a) Ainterposicédo de defesa administrativa, recursos ordinario e de revisao contra Autos de Infragado lavrados contra Oficiais de
Registro de Imoveis, referente a multa por descumprimento de obrigagdo acessoéria do ITBI-IV, poderéo ser protocoladas na
opcao ISS E/OU TAXAS MOBILIARIAS do SAV;

b) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

c) Para acessar os servigos relacionados ao contencioso de Autos de Infragédo lavrados contra Oficiais de Registro de Iméveis,
referente a multa por descumprimento de obrigagao acesséria do ITBI-IV (defesa administrativa, recurso ordinario, recurso de
revisao e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideragcdo do despacho denegatério de seguimento de impugnacao
ou recurso), apos acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera
acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL 1S5 E TAXAS MOBILIARIAS

Bem Vindo @ SOLUGCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique e uma das opges para prosseguir:

Clique em uma das opcdes para prosseguir:

@ IPTU ITBI-IV

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Auto de Infragdo de ISS, Taxas e ITBI Cartdrios)

IMUNIDADE, ISENCOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversdes Piblicas)

ii

P —
CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativagao de CCM)

d) A partir desta tela, basta adotar os procedimentos descritos nos itens 8.2 a 8.5 deste Manual, conforme a instancia
administrativa em que o processo se encontrar.
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13. ITBI-IV — Outros Pedidos Administrativos

13.1. Informacgoes Gerais

a) Nos termos do art. 30, §1° da Lei Municipal n® 14.107/2005, nao serao conhecidas as impugnagdes ou recursos interpostos
fora dos prazos estabelecidos nesta lei, podendo qualquer autoridade julgadora denegar o seu seguimento;

b) As impugnacdes de lancamento (defesas administrativas — 12 instancia) interpostas intempestivamente (fora do prazo
regulamentar) NAO suspendem a exigibilidade do crédito tributario;

c) As solicitagdes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

d) Para acessar os servigos relacionados ao ITBI-IV, apds acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web, senha gov.br ou
certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Cligue em uma das opgdes para prosseguir:

ag Outros Servigos

@ ISS, Taxas e Multas de ITBI-IV
(Cartérios)
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13.2. ITBI-IV — Impugnacao da decisao que indeferiu Pedido de Isengao

a) Selecione um dos servigos desejados, constantes da sec¢ao “Outros Servigos Administrativos”:

INDEFERIMENTO DE ISENCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

*_Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos
@ ¢ Impugnagéo da Decis&o que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAQ (1° Insténcia) €

 Recurso contra Decisdo de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENCAO (22 Instancia) @

¢ Impugnagéo da Deciséo que nao reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (1° Instancia) €
 Recurso da Decisdo de 12 InstAncia referente & NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Instancia) @

* Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do processo recorrido e cligue em INCLUIR. Caso n&o haja numero de processo, informe
0000.0000/0000000-0. Clique em PROXIMO.

Processo Impugnado
* Tributo @

ITBI -

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
MNdmero do Processo Impugnado (SEl / SIMPROC) @

0000.0000/0000000-0

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).

SAV - Solugao de Atendimento Virtual Vers&o do Manual: 2.15 pag. 209



13.3. ITBI-IV — Recurso contra Decisao de 1?2 Instancia referente a Pedido de Isengao

a) Selecione um dos servigcos desejados, constantes da se¢ao “Outros Servigos Administrativos”:

INDEFERIMENTO DE ISENCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

g *_Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €

* Impugnacéo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (1° Insténcia) @

* Recurso contra Decis&o de 12 Instancia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Insténcia) €

+ Impugnagéo da Deciséo que néo reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (1° Instancia) €
* Recurso da Decis&o de 12 Instancia referente & NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Instancia) @

» Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso i

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o numero do processo recorrido e cligue em INCLUIR. Caso n&o haja numero de processo, informe
0000.0000/0000000-0. Clique em PROXIMO.

Processo Impugnado
* Tributo @

ITEI ~

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):

Nimero do Processe Impugnado (SEI / SIMPROC) @

0000.0000/0000000-0

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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13.4. ITBI-IV — Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria do ITBI-IV (Exercicios Retroativos)

a) Este servigco pode ser acessado por meio do menu abaixo ou, no caso de ser objeto de requisigdo envolvendo o IPTU, o ISS
ou ambos, apds os procedimentos constantes do item 9.7 deste Manual:

INDEFERIMENTO DE ISENCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL
I » Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos € I
@ * Impugnacao da Decisao que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (1° Instancia)

* Recurso contra Decis#o de 1° Instdncia referente a PEDIDO DE ISENGAO (2° Insténcia) €@

* Impugnacéo da Deciséo que ndo reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (12 Instancia) €
= Recurso da Decisdo de 1° Instancia referente & NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Instancia) €

* Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacao ou Recurso &

b)  Vocé pode selecionar ainda a opc¢éo “O pedido de reconhecimento de Imunidade Tributaria abrange também a RESTITUICAO
DE TRIBUTOS?”, no caso se o pedido envolver a restituicdo de tributos pagos indevidamente;

c) Ap6s clicar PROXIMO, informe o enquadramento no qual se baseia o pedido de reconhecimento de imunidade tributaria;

d) Selecione o Enquadramento da Imunidade Tributaria Requerida:, informe o SQL ou INCRA do(s) imdvel(is) objeto da
transacéo (no caso de informar INCRA, informe também seu endere¢o).Selecione a Natureza da Transagéao e informe a data
em que esta ocorreu:

ITBI-IV-Pedido de Reconhecimento de Imunidade

* Selecione o Enquadramento da Imunidade Tributaria Requerida

Transmisses de bens e direitos efetuadas pelos 6rgdos da Administragdo Diretada | v

sQL: Incra Enderego:
* Natureza da Transacdo: * Data da Transagéo:

Selecione ~ i

= ADICIONAR

e) No caso de o pedido envolver a restituicdo de tributos, preencher a Tela de Dados Bancarios, abaixo:
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DADOS BANCARIOS PARA A RESTITUIGAO
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cédigodo Nome do Banco Agéncia (sem Conta DV CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco DV) Corrente

© NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

[0 Nestes termos, solicito a RESTITUIGAQ dos valores pagos e tomados como indevidos em fungéio das alteragdes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta
corrente acima indicada.

() Estouciente que a informag&o incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituigéo ora pleiteada.

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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13.5. ITBI-IV — Impugnacao da decisao que indeferiu Reconhecimento de Imunidade ou Nao-Incidéncia

a) Selecione um dos servigcos desejados, constantes da se¢ao “Outros Servigos Administrativos”:

INDEFERIMENTO DE ISENCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

¢ Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributaria - Exercicios Retroativos €
* Impugnacéo da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Instancia) &
* Recurso contra Decisdo de 12 Insténcia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Insténcia) €@

I * Impugnacéo da Deciséo que ndo reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (12 Instancia) € |

 Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente & NAQ INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Instancia) @
* Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe o numero do processo recorrido e cligue em INCLUIR. Caso n&o haja numero de processo, informe
0000.0000/0000000-0. Clique em PROXIMO.

Processo Impugnado
~ Tributo @

ITBI ~

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC):
MNimere do Processo Impugnado (SEl / SIMPROC) €

0000.0000/0000000-0

g) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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13.6. ITBI-IV — Recurso contra Decisao referente a Pedido de Reconhecimento de Imunidade

a) Selecione um dos servigcos desejados, constantes da se¢ao “Outros Servigos Administrativos”:

INDEFERIMENTO DE ISENCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

» Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €
» Impugnagéo da Deciséo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENGAO (12 Insténcia) €
= Recurso contra Decisdo de 12 Insténcia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Instancia) €
I * Impugnagéo da Deciséo que nao reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (12 \nslénd:j

= Recurso da Deciséio de 1° Instancia referente 8 NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (2@ Instancia) @
* Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do processo recorrido e cligue em INCLUIR. Caso nao haja numero de processo, informe
0000.0000/0000000-0. Clique em PROXIMO.

Processo Impugnado

* Tributo €

ITEI ~

Informe os dades do processo que indeferiu o pedide (SEI / SIMPROC):
Nidmero do Processo Impugnade (SEI / SIMPROC) €@

0000.0000/0:000000-0

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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13.7. ITBI-IV - Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnagao ou Recurso

a) Selecione o servigo desejado, constante da sec¢ao “Impugnacdes e Recursos — Langamentos do ITBI-IV”:

INDEFERIMENTO DE ISENCAO, NAO INCIDENCIA OU OUTRO BENEFICIO FISCAL

* Pedido de Reconhecimento de Imunidade Tributéria - Exercicios Retroativos €
* Impugnag&o da Decisdo que Indeferiu o PEDIDO DE ISENCAO (1° Instancia) €
* Recurso contra Decisdo de 12 Insténcia referente a PEDIDO DE ISENGAO (22 Insténcia) @
« Impugnagdo da Decisdo que ndo reconheceu o pedido de NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (12 Instancia) @
» Recurso da Decisdo de 12 Instancia referente & NAO INCIDENCIA DO ITBI-IV (22 Insténcia) €@
I ¢ Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatério de Seguimento de Impugnacéo ou Recurso € I

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Apods, informe o numero do processo recorrido e data da notificagdo da decisao a ser reconsiderada (caso o SAV nao busque
automaticamente). Clique em PROXIMO.

ITBI
PEDIDO DE RECONSIDERAQ/EO DE DESPACHO DENEGATORIO DE SEGUIMENTO DE IMPUGNAQ}KO OU RECURSO

Situacdo: Em cadastramento

Processo Impugnado

* Tributo €

ITBI v

Informe os dados do processo que indeferiu o pedide (SEI / SIMPROC):
Némero do Processo Impugnado (SE| / SIMPROC) €

Objeto do Pedido de Reconsideracio

Data da Notificagio da Deciséo:

dd/mm/aaaa m]

O Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideragéo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnacio ou Recurso NAD suspende a exigibilidade do crédito tributario.

[ Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, §2° da Lei n® 14,107/2005, o pedido de RECONSIDERACAD do despacho denegatério de seguimento de impugnacéo ou recurso deverd ser protocolado em até 15
(quinze) dias contados da data de notificagéo da deciséo e deverd versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intimagdo ou contagem de prazo.

2 PROXIMO € VOLTAR
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d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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14. Cadastro Informativo Municipal - CADIN

14.1. Informagodes Gerais

a) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagao “em cadastramento” ou

“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Para acessar o servigo, apos acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario
devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique em uma das opBes para prosseguir:

a IPTU &

ITBI-IV

ISS e TAXAS
Multas de ITBI-V (Cartérios)

T

Outros Servigos

—_—
RESTITUICAO, REGULARIZAGCAO DE PAGAMENTOS e

CADIN
(Restituicio e Devolucio de Valores, Regularizacio de pagamento e NFS-¢
Apropriacso de Pagamento e Impugnacio ao CADIN)

——

OUTROS

CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
OUTROS TRIBUTOS

(Consultas Tributarias, Pedidos de Juntada de Documentas, COSIP e Contribuicao
de Melhoria )

# VOUTAR
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14.2. Impugnacgao ao Comunicado do CADIN

a) Para formalizar uma impugnacdo ao Comunicado CADIN, selecione o servigo correspondente na segao “Restituicdo e
Devolugao de Valores”, conforme segue:

CADASTRO INFORMATIVO MUNICIPAL - CADIN

.,'n'_ I * Impugnac¢ao ao Comunicado do CADIN € I
V —
5_-0 * Recurso Hierarquico sobre o CADIN

b)  Apods o preenchimento dos dados do contribuinte e do procurador, conforme item 4.1 deste manual, clique em PROXIMO;

c) Selecione o Comunicado CADIN a ser impugnado e clique em PROXIMO. Sera apresentada a relacdo de Comunicados
CADIN para selegéo:

IMPUGNAGAO AO COMUNICADO CADIN

Situagso: Em cadastramento

Comunicados CADIN Ativos

ATENGAO!
Este servigo presta-se UNICAMENTE & impugnacéo de sua inscricio no CADIN, N&o se presta 3 impugnacéo do débito tributario.
Caso se pretenda impugnar também o débito tributério, volte 3 pdgina inicial e clique no TRIBUTO correspondente,

NUMERODO ANODO . . DATA DE . DATA DE .| NOMERODE .
COMUNICADO ™| COMUNICADO ~ PENDENCIA = CREDITO EXPEDIGAO M IMPUGNAGAO M DIAS 7| TEMPESTNO ~

REGISTROS ENCONTRADOS: 1

< PROXIMO # VOLTAR

d) Caso o contribuinte possua um numero maior que 1.000 comunicados CADIN, aparecera a mensagem que segue. Clique em
“OK” para fechar o “pop-up”.
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ATENGAO!

|dentificamos a existéncia de mais de 1.000 Comunicados do CADIN vinculados ao CPF/CNFJ informado. Desta forma, o SAY
listou os 1,000 comunicados mais recentes. Caso o comunicade ndo conste nesta relagdo, informe o Nomero do
Comunicado = o Ano do Comunicado nos campos de pesquisa.

OK

e) Neste caso, informe o numero e ano do comunicado, para impugna-lo:

Comunicados CADIN Ativos

ATENCAD
Eate 300 presta-se UNICAMENTE b impugnagdo de sus inscngho no CADIN. Nbo se prests § impugnacho do debno tridutind

Cat0 se pretends impugrar tambiém o Sébo tnbutheo, volte b phping wntal ¢ hque no TRIBUTO correspondente.

SEGATROS INCONTRADDS 1,006

f)  Selecione o motivo da contestacao (impugnacgéo) ao comunicado CADIN. Este motivo varia de acordo com o tributo e o tipo
da exigéncia a que se refere o Comunicado CADIN. Exemplos:
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(1) IPTU

Comunicadas CADIN do IFTU

Paibbncia Rt 20 SQL Cridis
PTU
HNumers do Comunicado And do comunicado

Miothe 20 CONLESLICI0 82 comunicado CADIN
BébdoPage

Débao Pancelada na PGM | Departamento Fiacal - FISC
Débao Parcelada no PP - Parcelamento n*

el inbo perbencente mals ac impugnante

enidevel NUNCa pertenceu 30 Impugnanbe

v adpuiricn #m Hasta PObisca

B imgugnag o 30 Beourse Adeministrative « Processne I

ol iTere S D!

DR Sonaia] ot SHICHT e B B3 EEL 0 Gt SN0 00 £

Baniia - Procaass i
Qutro Motive (Especiicar

» RO - camcran IR

(2) ITBI-IV

Comunicade CADIN do ITB-A
Fendéncla Referete 20 501 Cridao
TR
Nimenm do Comunicadc Anoda comunicada

Mt ivo dacontestacho do comrmnacade CADIN
Débito Pags
Débito Pancelada na PGM f Departamento Fiscal - FISC
Débitn Parceiado md PAT ou PPI - Parcelamento n*
rmpugnacio a0 Recurso Adm inistratheo - Progkasa e

reonl ieTeanig S L

Dl Juadicial ot o il £ s e 0 Sl

el biks - Progiis

Qutro Mot (Especificar]

-

SAV - Solugao de Atendimento Virtual Versao do Manua

:2.15 pdg. 220



(3) Autos de Infracao de ISS, Taxas Mobilidrias e Obrigacdes Acessdrias

Comunicado CADIN do 155, Taxas Mobilidrias e Obrigacbes Acessérias (Autos de Infragio)

Ana do comunicado

(4) ISS - DT, RDT e NFS-e

Comunicado CADIN

Pendéncia Referente ao Crédito
oT
MNimero do Comunicado Ane do comunicado

Motivo da contestagdo do comunicado CADIN
O Débito Pago

O Débito Parcelado na PGM / Departamento Fiscal - FISC

O Débito Parcelado no PPl - Parcelamento n®

O Impugnagio ou Recurse Administrativo - Processo n®

O Deciszo Judicial que determinou a suspens3o ou exting3o do crédito tributério - Processon®

O Qutro Motivo (Especificar]

(5) Simples Nacional

 pecmug m & voum

2 PROXIMO 4 VOLTAR
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Comunicado CADIN Simples Nacional

Pendéncia Referente a0 Crédito

Nimero do Comunicado Ano do comunicado

Mativo da contestacdo do comunicado CADIN
' Débito Pago

) Débito Parcelado na PGM / Departamento Fiscal - FISC

() Débito Parcelado no PAT ou PP - Parcelamento n?

O Processo administretivo de cancelamento de NFS-e ou NFTS

O Processo de realocacéo de pagamento de NFS-2 ou NFTS

© Processo administrativo relativo ao débito

(0 Decisdo Judicial que determinou a suspens3o ou extingdo do crédito tributério - Processo ne

) Qutro Motive (Especificar)

% PROXIMO 4 VOLTAR

g) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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14.3. Recurso Hierarquico de Decisao contra a Inclusao no CADIN Municipal

a) Selecione o servigo desejado, dentre os constantes nas se¢des do grupo “Restituicdo, Regularizagdo de Pagamentos e
CADIN:

CADASTRO INFORMATIVO MUNICIPAL - CADIN

g
:] e Impugnagdo ao Comunicado do CADIN @
] |* Recurso Hierarquico sobre o CADIN @ |

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e cliqgue em AVANCAR;

c) Informe o numero do processo recorrido, insira a data de notificacdo da decisao recorrida e assinale os termos de ciéncia.

Processo Impugnado

Niimero do Processo Recorri do @

Q INCLUIR

Data ds Netificagio da Decizdo Recorrida:

dd/mm/zaaa [m]

Objeto do Recurss Hierdrquice

) Estou ciente de que o recurse hisrérquice s ser protocolizade & exclusivaments referente = pedide protocalade ns SolugSe de Atendimento Virtusl - SAV.

[ Estou ciente que a dsta de notificagio de deciséo informada seré analisada pelo julgader para efsitos de verificagde da tempestividade.

= PROXIMO « VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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15. Restituicao de Tributos e Devolugao - DAT

15.1. Informacgoes Gerais

a) As solicitagdes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagdes” no canto superior direito da tela;

b) Para acessar os servigos de protocolizagao do pedido de restituicdo de tributos, apds acessar o SAV mediante utilizagéo da
senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL OUTROS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! e ———

Clique em uma das opgdes para prosseguir: RESTITUICAO, REGULARIZAGAO DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e

A /\6 CADIN OUTROS TRIBUTOS
estituicio e lucio de Valores, jularizacio de pagamento e NFS e “onsultas Tributarias, Pedidos de Juntada de m s, COSIP e Contribuicio
(2) IPTU (2 ITBI-IV e e e e e (oI i
—
ml ECIEELS ad OQutros Servigos
Multas de ITBI-V (Cartérios)

c) Para formalizar um pedido de restitui¢cao, selecione o servigo “Restituicdo de Tributos” na secdo “Restituicdo e Devolugéo de
Valores”, constante da sec¢ao “Restituicdo, Regularizagao de Pagamentos e CADIN”:

RESTITUICAO E DEVOLUGAO DE VALORES

_'I I * Restituicdo de Tributos @ |
- » Pedido de Devolugdo de Valores-DAT €@
= Recurso Hierarquico sobre Restituicao de Tributos €@

4 VOLTAR

b

4444

d) Ap6s o preenchimento dos dados do contribuinte e do procurador, conforme item 4.1 deste manual, clique em PROXIMO;

e) Para formalizar um pedido de devolugéao, selecione o servigo “Pedido de Devolugdo — DAT” na segao “Restituicdo e Devolugao
de Valores”, constante da sec¢ao “Restituicdo, Regularizagdo de Pagamentos e CADIN”:
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RESTITUICAO E DEVOLUGAO DE VALORES

* Restitui¢io de Tributos €

e
5:]
= | = Pedido de Devolucao de Valores-DAT € |
* Recurso Hierarquico sobre Restituicdo de Tributos @

Apos a selegdo do tributo objeto da restituicdo, dos dados vinculados ao pedido (exemplo: incidéncia, valor, codigo de

f)
tributacédo, motivo da devolugo) e clicar em PROXIMO, o usuario devera preencher a Tela de Dados Bancarios que segue:

DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUCAO OU RESTITUICAO
Nome Correntista

® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:
Cédigo do Nome do Banco Agéncia (sem Conta Corrente ov CPF/CNPJ Correntista
Banco ov)

O NAG Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

[0 Nestes termos, solicito a RESTITUIGAD dosvalores pagos & tomados como indevidos em fungao das alteracdes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada,

[J  Estou ciente que a informacao incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituigio/devolucio ora pleiteada,
3 PROXMO « vour
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15.2. Pedido de Restituicao do ISS

a) Selecione o tributo a ser restituido (ISS — Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza) e clique em PROXIMO:

SELECAO DO TRIBUTO A SER RESTITUIDO

155 - Imposto sebre Servigos de Qualguer Natureza @
Taxas Mobilidrias(TFA, TFE ou TRSS) €

IPTU - Imposto Predial e Territotial Urbano €

O C© O

ITBI - IV - Imposto sobre Transmissdo "Inter Vivos", a qualquer titulo, por ato oneroso, de bens iméveis, por natureza ou acessdo fisica, e de direitos reais sobre iméveis, exceto os de garantia,
bem como cess3o de direitos 3 sua aquisigio @

b) Selecione a ORIGEM (motivo) do pedido de restituigdo do ISS:

ORIGEM DO PEDIDO

O Pagamento a Maior ou em Duplicidade

O Reconhecimento de Imunidade ou Isengio

O cancelamento de NFS-e (sem substituigdo por outra nota)
O cancelamento de NFTS {sem substituigio por outra nota)

Ooutra

c) Se a ORIGEM do pedido de restituigao for “Pagamento a Maior ou em Duplicidade” ou Reconhecimento de Imunidade ou
Isencéo, preencha os dados da tela que segue w clique em ADICIONAR. Caso seja optante do Simples Nacional ou n&o
possua CCM, assinale esta opgéao:
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Pedido de Restituigdo do ISS

CCM Enderego
[[J N&o Possuo CCM (] simples Nacional
Selecione v
Qualificagso do O Prestador de Servicos ® Responsavel Tributério
Solicitante:
Codigo de Valor do Valor Pago Data do
Incidéncia Tributagdo Imposto (Autenticado) Pagamento Mativo do Pedido
© ADICIONAR

© Informagao! Nio ha nenhum registro na listagem

d) Se a ORIGEM do pedido de restituicao for “Cancelamento de NFS-e (sem substituicdo por outra nota)” ou “Cancelamento de
NFTS (sem substituicdo por outra nota)”, sera apresentada a tela abaixo:

RESTITUIGAO DE TRIBUTOS

Situzagdo: Em cadastramento

Pedido de Restituicdo do ISS

CCM Endereco

selecione v [J Nsio Possuo CCM [ simples Nacional
3

Qualificagdo do O prestador de Servicos O Responsavel Tributério
Solicitante:

Motivo do Pedido

Cancelamento de NFS-e| ~
@ OBTER PLANILHA @ CARREGAR PLANILHA X EXCLUIR PLANILHA

© Informag3o! N30 ha nenhum registro na listagem

< PROXIMO € VOLTAR
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(1) Clique em OBTER PLANILHA para preencher os dados das Notas Fiscais que foram/serao canceladas e motivaram o pedido
de restituicdo. Caso se opte por carregar uma planilha externa, atentar para o formato no item subsequente.

(2) Preencha os dados ou copie e cole de outra planilha. Caso se deseje substituir a planilha, basta clicar em EXCLUIR
PLANILHA;

(3) Apds preencher a planilha, clique em CARREGAR PLANILHA com os dados das Notas Fiscais que foram/serédo canceladas
e motivaram o pedido de restituicdo. No caso de se carregar planilha externa (ndo geradas pelo SAV), estas deverao ser
elaboradas no padrao Excel (extensao “.xIs ou .xlsx”) e os campos deverao ter o seguinte formato:

Data de Emissio CPF/CNPJ do Tomador Valor do Valor Pado Data do
NFS-e (DDIMMAAAR) (99.999.999/9999-99/-114) / (999.999.999- | " 00 (Auton ticf o) Pagamento
99) P (DD/MM/AAAA)

(4) Atencao: Tamanho maximo da planilha de restituicao: 1.000 registros (titulo das colunas + 999 Notas Fiscais)
e) Preencha a tela de Dados Bancarios constante do item 14.1;

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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15.3. Pedido de Restituicao de Taxas Mobiliarias (TFA, TFE e TRSS)

a) Selecione o tributo a ser restituido (Taxas Mobiliarias (TFA, TFE ou TRSS)) e clique em PROXIMO:

SELECAO DO TRIBUTO A SER RESTITUIDO

O 1SS - Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza €
O Taxas Mobilisrias(TFA, TFE ou TRSS) €@
) IPTU - Imposto Predial e Territotial Urbanc @

O ITBI- IV - Imposto sobre Transmissdo "Inter Vivos", a qualquer titulo, por ato oneroso, de bens iméveis, por natureza ou acess3o fisica, e de direitos reais sobre imdveis, exceto os de garantia,
bem como cessdo de direitos 3 sua aquisigio €

b) Natela que segue, selecione o numero do CCM ou a opgao “Nao possuo CCM”. Selecione a taxa que sera objeto do pedido
(TFE, TRSS ou TFA) e preencha os demais dados da restituicdo: Incidéncia, Cddigo de Tributacao, Valor Langado, Valor
Pago e Data do Pagamento. Selecione também o Motivo do Pedido. Clique em ADICIONAR,;

Pedido de Restituicao de Taxas Mobilidrias (TFE, TFA e TRSS)

Informe o SQL do Imével vinculado ao pedido de restituicdo:

*CCM: Endereco Nzo Possuo CCM O
Selecione b

Taxas
Selecione b

Informe os dados dos valores a serem restituidos:
Cédigo Valor Lancado Valor Pago Data do

Incidéncia Tributagdo (Valor Taxa) (autenticado) Pagamento Motivo do Pedido

QADICIONAR

@ Informagao! Nio ha nenhum registro na listagem

c) Repita a operagao caso se pretenda incluir mais uma incidéncia no mesmo pedido.

d) Preencha a tela de Dados Bancarios constante do item 14.1;
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e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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15.4. Pedido de Restituicao do IPTU

a) Selecione o tributo a ser restituido (IPTU — Imposto Predial e Territorial Urbano) e clique em PROXIMO:

SELECAO DO TRIBUTO A SER RESTITUIDO

155 - Imposto sobre Servigos de Qualguer Natureza €@
Taxas Mobiliarias(TFA, TFE ou TRSS) @

IPTU - Imposto Predial e Territotial Urbano €@

O O O C

ITBI - IV - Imposto sobre Transmissdo "Inter Vivos", a qualquer titulo, por ato oneroso, de bens iméveis, por natureza ou acessao fisica, e de direitos reais sobre iméveis, exceto os de garantia,
bem coma cess3o de direites 3 sua aquisigio @

b) Observe a informagao constante do “pop-up” que versa sobre a restituicdo do IPTU pelo SAV e clique em FECHAR:

ATENCAO !!!

Informativo Restituicdo IPTU

Utilize este REQUERIMENTO apenas para a RESTITUICAQ DO IPTU ACIMA A RS 5.000,00, decorrentes de ALTERAGOES NO
CARNE DO IPTU.

As restituicdes serdo AUTOMATICAS pelo Sistema DAT, nos casos de restituicfes inferiores ou iguais & RS 5.000,00. Caso a
restituicdo ndo se dé automaticamente pelo DAT, utilize este servico para solicita-la.

As restituigBes também serdo AUTOMATICAS pelo Sistemna DAT, INDEPENDENTE DO VALOR, nos casos de Pagamento em
duplicidade, Pagamento a Maior ou Pagamento Indevido de Documento Cancelado.

Atengao:

O direito de pleitear a restituicio extingue-se com o decurso do prazo de 5 anos, contados da data do PAGAMENTO do
imposto/taxa ou ainda, da data em que se tornar definitiva a decisdo administrativa ou passar em julgado a decisdo
judicial que tenha reformado, anulado, revogado ou rescindido a decisdo condenatéria.

FECHAR
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c) Informe o numero do cadastro do imével (SQL) e selecione o perfil do interessado. Preencha ainda as seguintes informacdes:
Exercicio, Numero da NL, Valor Langado, Valor Pago e Data do Pagamento. Selecione ainda o Motivo do Pedido e clique em
ADICIONAR.

Pedido de Restitui¢ao do IPTU

Informe o SQL do Imével vinculado ao pedido de restituigio:
*SQL Enderego

Selecione o PERFIL DO INTERESSADO:
OSou Proprietério ou Possuidor do Imével

OSou Sindico do Condominio
OSou Inguilino do Imével objeto do pedido de restituigio

(OSou Representante Legal do Proprietario ou Possuidor do Imével

Informe os dados dos valores a serem restituidos:
Valor Langado Valor Pago Data do

Exercicio L (Valor IPTU) (autenticade) Pagamento Motive do Pedido
OQADICTONAR

Selecione v

@ Informacgéo! Nio ha nenhum registro na listagem

d) Repita a operagao caso se pretenda incluir a restituicdo do IPTU de outro exercicio, referente ao mesmo imovel,
e) Preencha a tela de Dados Bancarios constante do item 14.1;

f)  Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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15.5. Pedido de Restituicao do ITBI-IV

a) Selecione o tributo a ser restituido (ITBI - IV - Imposto sobre Transmissao "Inter Vivos", a qualquer titulo, por ato oneroso, de
bens imodveis, por natureza ou acesséo fisica, e de direitos reais sobre imdveis, exceto os de garantia, bem como cessao de
direitos a sua aquisi¢ao) e clique em PROXIMO:

SELECAO DO TRIBUTO A SER RESTITUIDO

(O 1SS - Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza €
O Taxas Mobiliarias(TFA, TFE ou TRSS) @
O IPTU - Imposto Predial e Territotial Urbanc @

(O ITBI-IV-Imposto sobre Transmissdo "Inter Vivos', a qualquer titulo, por ato onerose, de bens imdveis, por natureza ou acess3o fisica, e de direitos reais sobre imaveis, exceto os de garantia,
bem coma cessdo de direitos 4 sua aquisicio @

b) Selecione o perfil do interessado e preencha ainda as seguintes informag¢des: Numero da Transagao, Numero de Cadastro
do Imovel (SQL), Valor Pago, Valor a ser Devolvido e Data do Pagamento. Selecione ainda o Motivo do Pedido e clique em
ADICIONAR.

Pedido de Restituicao do ITBI
Selecione o PERFIL DO INTERESSADO:

S
Sou
s
s

s dados dos valores a serem restituidos:
o Cadastro de Imavel

(sqL)

Motivo do Pedido

N ©ADICIONAR
(Selecione)

c) Repita a operagao caso se pretenda incluir mais uma incidéncia no mesmo pedido.
d) Preencha a tela de Dados Bancarios constante do item 14.1;

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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15.6. Pedido de Devolugao - DAT

a) Ao acessar o servigo, sera disponibilizado o pop-up abaixo. Clique em SIM (PROSSEGUE):

ATENCAO!

Adevolugdo dos tributos pagos indevidamente pode ser efetuada, na maioria dos casos, automaticamente pelo sistema de
Devolugdo de Valores (DAT) ou apés a analise de um pedido de restituigdo (protocolizado no SAV).

Antes de realizar a abertura deste pedido pelo SAV, verifique se € possivel prosseguir com a devolugido no enderego abaixo:
https://servicodevolucao.prefeitura.sp.gov.br/Forms/frmLogin.aspx

Caso negativo, utilize o servigo “Pedido de Devolugdo de Valores - DAT”, caso a devolugdo se dé por um dos motivos
abaixo:

a) Alteracdo Cadastral do Veiculo(Multa de Transito)

b) Alteragdo de CNPJ de Filial para Matriz(Mantido o CNPJ raiz)

c) Alteragdo de destinatario - Pessoa fisica(falecimento, inventério, etc)
d) Alteracdo de destinatario - Pessoa juridica(liquidagdo de empresa, etc)
e) Mudanca de Nome ou Razdo Social(Comprovada na Receita)

f} Decisdo tributaria favoravel ou duplicidade de pagamento(valor ndo disponivel no DAT)

SIM (PROSSEGUE)

b) Preencha a Tela de Identificagdo do Contribuinte e do Procurador (caso seja indicado representante legal). Apds clicar em
PROXIMO, devera ser disponibilizada a seguinte tela:
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PEDIDO DE DEVOLUGAO DE VALORES-DAT

Selecione o Motivo da Devolugdo

Selecione v

Justificativa do Pedido (Informe o motivo do pedido da

Informe o niimero da Inscrigao:
OsqL

Ocem

O RENAVAM

O ouTROS

c) Selecione um dos motivos abaixo, informe a justificativa do pedido e selecione o numero de inscricdo, preenchendo este
ultimo campo:

PEDIDO DE DEVOLUGAO DE VALORES - DAT

Situagao: Em cadastramento
PEDIDO DE DEVOLUGAQ DE VALORES-DAT

Selecione o Motivo da Devolugao

| Selecione A

Selecione

Alteragio Cadastral do Veiculo (Multa de Transito)

Alteragdo de CNPJ de filial para matriz (mantido o CNPJ raiz)

Alteragdo de Destinatario - Pessoa Fisica (falecimento, inventario, etc)

Alteragdo de Destinatario - Pessoa Juridica (liquidagdo de empresa, etc.)

Decisdo tributdria favoravel ou duplicidade de pagamento (valor ndo disponivel no DAT)
Mudanca de Nome ou Razao Social (comprovada na Receita Federal)

g) Apos a selegao dos dados do pedido de devolugéo (motivo, justificativa e numero de inscrigdo), o usuario tera acesso a Tela de
Dados Bancarios que segue:
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DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAO OU RESTITUIGAO

@ Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Codigo do Nome do Banco Agéncia (sem  Conta Corrente v CPF/CNPJ Correntista
Banco ov)

Nome Correntista

NAOQ Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depdsito (depésito em conta de TERCEIRO):

Nestes termos, solicito a RESTITUIGAO dos valores pagos e tomados como indevidos em fung3o das alteragBes cadastrais decorrentes do pedida inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acimaindicada.
Estou ciente que a informagdo incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituigio/devolugio ora pleiteada

f)
g)

> PrROXMO € vomr
Preencha a tela de Dados Bancarios constante do item 14.1;

Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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16. Regularizagao de Pagamentos e de NFS-e

16.1. Informacgoes Gerais

a) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagao “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Para acessar os servigos de protocolizagdo de “pedido de cancelamento de documentos fiscais” e “realocagéo de pagamentos
no sistema NFS-e”, apds acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario
devera acessar as seguintes telas, que sao comuns a estes servigos:

TELA INICIAL OUTROS
Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

—_—

Clique em uma das opgdes para prosseguir: RESHTUICAO, REGULARIZA(;}O DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
A /\9 CADIN OUTROS TRIBUTOS
(Restituica Devolucio de Valores, Regularizacio de pa s NiS e (Cx ultas Tributarias, Pedidos de Juntada de Documentos, COSIP e Contribuicis
() IPTU (32 ) ITBI-IV O Npropeiacte da Pagaments & Inpugnacgo a CADIN) R ) e
—
ISS e TAXAS ol

4 VOUTAR
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16.2. Cancelamento de Documentos Fiscais

a) Selecione o servigo “Cancelamento de Notas Fiscais (NFS-e/NFS)” na seg¢do “Regularizacdo de Pagamentos e NFS-¢e”,
constante da secao “Restituicdo, Regularizagdo de Pagamentos e CADIN”:

REGULARIZACAO DE PAGAMENTOS E NFS-e
- (]
S

b) Informe os dados do Contribuinte e do Procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Selecione o numero de inscrigdo no CCM (ou assinale a opgao “nao possuo CCM”), a qualificagdo do solicitante, o tipo de Nota,
e 0 objeto do pedido (cancelamento de nota SEM a emissdo de NFS-e/NFTS substituta ou cancelamento de nota COM a

emissdo de NFS-e/NFTS substituta).
CANCELAMENTO DE NFS-E/NFTS

Situagdo: Em cadastramento

Cancelamento de NFS-e/NFTS
CCM Endereco
: CINSo Possuo CCM [ simples Nacional
Selecione A
Qualificacao do Solicitante: ) Prestador de Servicos ' Responsavel Tributério
Tipo de Nota: O NFS-e CONFTS
Objeto do Pedido
Selecione b
OBTER PLANILHA @ CARREGAR PLANILHA ® EXCLUIR PLANILHA

O Informagdo! Nio ha nenhum registro na listagem

< PROXIMO € VOLTAR
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preenchimento, clique em CARREGAR PLANILHA.

Cligue em OBTER PLANILHA para preencher os dados das Notas Fiscais que foram/serdo canceladas. Apods seu

d) Caso se opte por carregar uma planilha externa ja preenchida (somente sera planilhas no padrao “Excel”), basta clicar em
carregar planilha. Verifique se o formato € compativel a um dos modelos abaixo:
(1) Cancelamento de Nota SEM a emissao de NFS-e substituta:
Nimero da NF ;:f:sii CPF/CNPJ do Tomador Valor da
DD/MM/AAAA) (99.999.999/9999-99/-/14) / (999.999.999-99) Nota
(2) Cancelamento de Nota SEM a emissao de NFTS substituta:
Nimero da NF ;r:f:sii CPF/CNPJ do Prestador Valor da
DD/MM/AAAA) (99.999.999/9999-99/-/14) / (999.999.999-99) Nota
(83) Cancelamento de Nota COM a emissao de NFS-e/NFTS substituta:
DADOS DA DADOS DA Valor
Namero | Ndmero | Cédiao de DADOS DA | DADOS DA DADOS DA |GUIA/DAMSP GUIA/DAMSP Remanescente
da da Ser?/i o GUIA/DAMSP | GUIA/DAMSP | GUIA/DAMSP - - a
¢ - - Data de Valor ISS Ser Restituido
Nota a Nota da Nota A 1 CCMm .
Cancelar | Substituta | Substituta| "c'dencia | Codigode | Pagamento | (R$)SEM | .\ \\n NNN apos a
(mm/aaaa) Servico |(DD/MM/AAAA)| MULTASE o Ni Substituicao
JUROS da Nota
(4) Atencao: Tamanho maximo da planilha de cancelamento: 2.000 registros (titulo + 1.999 Notas Fiscais)
e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de

Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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16.3. Correcao de Registros de Pagamentos

a) Selecione o servigo “Correcao de Registro de Pagamento de ISS, TFE, TRSS e TFA” na seg¢ao “Regularizacdo de Pagamentos
e NFS-e”:

REGULARIZAGAO DE PAGAMENTOS E NFS-e

|

b

* Cancelamento de Notas Fiscais (NFS-e/NFTS) €

* Corregao de Registro de Pagamento de ISS, TFE, TRSS e TFA ﬂ_l

s Realocacdo de Pagamentos no Sistema NFS-e¢ @

* Recurso Hierarquico Sobre Cancelamento de Notas Fiscais e Realocagao de Pagamentos @

£44¢

b) Ao acionar o servigo, sera exibido o seguinte pop-up. Clique em “SIM (PROSEGUE):

ATENCAO!

Este service MAD s= destina & correcio de pagsmente de tributo originade pels NFS-2/MFTS ou correcdo de

Pegamento de Aute de Infracdo.

Este zervigo destins-ze APEMAS 3 correcio de informagde: como: incidéncia de pagamento, cidigo de servigo
[I155]), codigo de estabelecimenta (TFE), Codige de EGRS (TRSS), Codigo de Andncio (TFA) & ndmero do OCM.

Importante: A correcde do pagamento para uma incidéncia ANTERIOR ao do pagamento a ser retificado, pode

enzejar & necessidade de s complementar o valor a titulo de multa, jures de mora e corregdo monetaria.

Exemplo: corregdo do registro do recolhimento da TFE pags na incidéncia 05/2022 pars a incidéncia 062022, deve

rezultar no recolhimento dos encargoz moratérios, uma vez que o pagamento ocorrew em atraso.

5IM (FROSSEGLUE) MAD

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;
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d) Seleciona o tributo cujo pagamento sera objeto de corregéo:

CORRECAQ DE PAGAMENTOS (ISS E TAXAS MOBILIARIAS)

Correio de Pagamento

Tibute = e
- &

_ e ¢ o
=

{ B e ot do s

€
155 Rasponsailidacs Tibuciia P p—

e) Informe o CCM para qual sera a corregao do pagamento e a data do pagamento e o valor autenticado:

~ =]
« —_—

Couséso gs beBswsuro

COBBECYO DE bYCYWENLOR (122 E 1Xve WOB[F[VHIVE)

f) De acordo com o tributo selecionado exibe os campos a corrigir

Freenchimentolndevido Preenchimento Correto

> Promo €vomm

g) ApoOs selecionar o campo a corrigir habilita os campos Preenchimento indevido e preenchimento correto e se selecionado a
opgao Outros no campo a corrigir exibe o campo ‘campo a corrigir (outro)’ para informar qual campo ira corrigir.

Campo a Corrigi Campo a Corrigir (Outro) Presnchimento Indevido Preerchimento Cometo.

h) Apés informar todos os dados com os respectivos valores de acordo com o tributo e 0 campo a corrigir e incluir os registros a
serem corrigidos, confirme através do botao Proximo.

i) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmacgao e Geragao do Protocolo).
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16.4. Realocagao de Pagamentos no Sistema NFS-e:

a) Selecione o servigo “Realocagcao de Pagamentos no Sistema NFS-e” na secédo “Regularizagdo de Pagamentos e NFS-¢e”,
constante da segao “Restituicdo, Regularizagdo de Pagamentos e CADIN”:

©

€[5 1WEUFD GE YOFS2 L2612 € EB[0CeEg0 G LoEsLIC[o )
6|
LE 16225 1LY @

q

)))).
11}
e

V212 @

BEGNTVBISVEYO DE bWEYWEWLO2 E U6

b) Informe os dados do Contribuinte e do Procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Selecione o numero de inscrigdo no CCM (ou assinale a opgao “nao possuo CCM”), a qualificagdo do solicitante (prestador
de servigos ou responsavel tributario), o tipo de Nota Fiscal (NFS-e ou NFTS) e, se houver, eventuais pedidos adicionais ao
pedido de realocacado de pagamentos (cancelamento de NFS-e/NFTS). Caso o contribuinte ndo possua numero de inscricao
no CCM, ou ainda, seja optante do Simples Nacional, assinale a(s) opgao(des) correspondente(s) na tela:

Realocagao de Pagamentos

CCM Enderego

Selecione ~ [J N&o Possuo CCM
(0 Pendéncia impeditiva de enquadramento no Simples Nacional

Qualificagdo do Solicitante: @® Prestador de Servigos O Responsavel Tributario
Realocagdo vinculada a: @® NFS-e O NFTS

Pedidos adicionais: [ cancelamento de NFS-e/NFTS

@® OBTER PLANILHA ® CARREGAR PLANILHA X EXCLUIR PLANILHA

d) Clique em OBTER PLANILHA para preencher os dados dos pagamentos a serem realocados no sistema NFS-e. Apds seu
preenchimento, clique em CARREGAR PLANILHA.

e) Caso se opte por carregar uma planilha externa ja preenchida (somente sera planilhas no padréo “Excel”), basta clicar em
carregar planilha. Verifique se o formato € compativel a um dos modelos abaixo:
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NUMER?DEDI\/_I\DGI’ELKII'IA'\E(DAMSP) DADOS DA DADOS DA DADOS DA DADOS DA Valor Remanescente
, DADOS DA GUIA | GUIA/DAMSP - GUIA/DAMSP - | GUIA/ DAMSP -
(gerada pelo Sistema NFS-e), no | GUIA/DAMSP - a
caso de Incidéncia (MM / /DAMSP - Data de Valor ISS(R$) CCM Ser Restituido apos a
~ . Cédigo de Servico | Pagamento (DD/ |SEM MULTAS E | (N.NNN.NNN - ~ )
realocacdo de guia de NFS-e, ou | AAAA) MM / AAAA) JUROS N) Realocacao da Guia
NUMERO DA NFTS PENDENTE
fy Caso ndo haja valor a ser restituido, a coluna “Valor Remanescente a Ser Restituido apds a

Realocagao da Guia” néo precisa ser preenchida ou pode ser preenchida com o valor “0” (zero);

g)

Confirmagao e Geragao do Protocolo).

Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
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16.5. Recurso Hierarquico sobre Cancelamento de Notas Fiscais e Realocagdao de Pagamentos

e) Selecione o servigo desejado, dentre os constantes nas se¢des do grupo “Restituicdo, Regularizagdo de Pagamentos e
CADIN”:

REGULARIZACAO DE PAGAMENTOS E NFS-e

":'l s Cancelamento de Notas Fiscais (NFS-e/NFTS) @

- * Correcao de Registro de Pagamento de ISS, TFE, TRSS e TFA @

0 » Realocacao de Pagamentos no Sistema NFS-e €@

I * Recurso Hierarquico Sobre Cancelamento de Notas Fiscais e Realocagao de Pagamentos OI

L4848

f)  Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

g) Informe o numero do processo recorrido, insira a data de notificacdo da decisao recorrida e assinale os termos de ciéncia.

Processo Impugnado

Nimero do Proceszo Recorride @

Q, INCLUIR

Data da Motificagio da Decisdo Recorrida

dd/mm/asss [u]

Objeto do Recurso Hierdrquice

[ Esteu cients d= que o recurso hisrérquice s serpratocslizade & sxclusivements refersnts s padids protecalads na Solugde da Atendimento Virtuzl - SAV.

[ Estou ciente que a dats de notificagio de decisio informada sers analisada pelo julgador para efeitos de verificagdo da tempestividade

+ PROXIMO 4 VOLTAR

h) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdo de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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17. Pedido de Apropriagao de Pagamentos

17.1. Informacgoes Gerais

a) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagao “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

b) Para acessar os servigos de protocolizagdo dos pedidos de “apropriacédo de pagamentos”, apds acessar o SAV mediante
utilizagdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdao comuns a
estes servigos:

TELA INICIAL OUTROS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV! __
Clique em umadas opges para prosseguir: RESTITUIGAO, REGULARIZAGAO DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e

/\e CADIN OUTROS TRIBUTOS
(Restituigdo e Devolugio de Valores, Regularizagio de pagamento e NFS e (Consultas Tributirias, Pedidos de Juntada de Documentos, COSIP e Contribuicio
IPTU (32 ) ITBI-IV e rersn e

a
ml 1SS e TAXAS ﬁg Outros Servicos
Multas de ITBI-V (Cartérios) q
& VOLTAR

c) Selecione um dos seguintes servigos:

APROPRIACAO DE PAGAMENTOS

\,“_'I * Apropriagao de pagamentos de parcela paga em duplicidade para quitagao de parcela futura em aberto em Programas de Parcelamentos PPI,
V —
v PAT, PRD ou PIME @

o * Apropriagao de Pagamentos para Quitagao de Tributos em Razao de Rompimento de Parcelamento €@

= Apropriagao de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestagao do Carné do IPTU €@
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17.2. Pedido de Apropriacao de Pagamentos de parcelas paga em duplicidade para Quitagao de Parcela
futura aberta em Programas de Parcelamentos PPI, PAT, PRD ou PIME

a) Acesse a opgao correspondente no titulo na se¢ao “Apropriagdo de Pagamentos:

APROPRIACAO DE PAGAMENTOS

ﬁ'l * Apropriacdo de pagamentos de parcela paga em duplicidade para quitagdo de parcela futura em aberto em Programas de Parcelamentos PPI,
V —
A PAT, PRD ou PIME @

Q = Apropriacdo de Pagamentos para Quitagédo de Tributos em Razao de Rompimento de Parcelamento €

s Apropriacdo de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestagao do Carné do IPTU @

b) Preencha a Tela de Identificagdo do Contribuinte e do Procurador (caso seja indicado representante legal). Apés clicar em
PROXIMO, devera ser disponibilizada a seguinte tela:

APROPRIAGAO DE PAGAMENTOS PARA QUITAGAO DE OUTRA PARCELA EM PROGRAMAS DE PARCELAMENTO - PPI, PAT, PRD OU PIME

para Quitagdo de Outra Parcela em Progr PPI, PAT, PRD ou PIME

NGmero do Parcelamento:
Namero da Parcela Paga Indevidamente:

Ntimero da Parcela a ser Quitada:

O Pedido de Apropriaciovai gerar Restituicio? mE

ATENGAO!

Para regularizag3o de Pagamentos referentes 20 1SS e Taxas Mobilidrias que ndo foram pagos em programas de parcelamentos, utilize o servigo de "Corregio de Pagamentos”

Detalhamento do pedido(Informar brevemente o Pedido da
Apropriacao)

3 prOXMO « vounr

c) Se foi selecionada a opgdo “SIM” ao questionamento “O pedido de Apropria¢do vai gerar RESTITUICAO? ”, apds a
confirmacao sera apresentada a Tela de Dados Bancarios (a seguir), que devera ser preenchida. Apés, clique em PROXIMO;
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DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAO OU RESTITUIGAD
@ SouTitular da CONTA - CORRENTE 2 ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cédigo do Nome do Banco Agéncia(sem  Conta Corrente v CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco ov)

(ONAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

[0 Nestes termos, solicito a RESTITUIGAO dos valores pagos e tomados como indevidos em fungio das alteragdes cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

[ Estou ciente que a informagao incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituicao/devolugdo ora pleiteada,

> PROXMO & vourse

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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17.3. Pedido de Apropriacao de Pagamentos para Quitacao de Tributos em Razao de Rompimento de
Parcelamento

Acesse a opgao correspondente na secao “Restituicdo e Devolugdo de Valores”, constante da seg¢ao “Restituicao,

a)
Regularizagdo de Pagamentos e CADIN™:

APROPRIACAO DE PAGAMENTOS

= Apropriacao de pagamentos de parcela paga em duplicidade para quitagdo de parcela futura em aberto em Programas de Parcelamentos PPI,

e
5:]
E PAT, PRD ou PIME €

o I = Apropriagao de Pagamentos para Quitacao de Tributos em Razéo de Rompimento de Parcelamento €@ I

= Apropriacao de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestacao do Carné do IPTU 0

Preencha a Tela de Identificacdo do Contribuinte e do Procurador (caso seja indicado representante legal). Apés clicar em

b)
PROXIMO, devera ser disponibilizada a seguinte tela:
APROPRIAGCAO DE PAGAMENTOS PARA QUITAGAO DE TRIBUTOS EM RAZAQO DE ROMPIMENTO DE PARCELAMENTO
para Quitag3o de Tributx Razdo de
© Pedido de Apropriagio vai gerar Restituigio? Osm
ATENCAQ!
< PROXIMO € VOLTAR
c) Se foi selecionada a opcdo “SIM” ao questionamento “O pedido de Apropriagédo vai gerar RESTITUICAO? ”, apds a

confirmacéo sera apresentada a Tela de Dados Bancarios (a seguir), que devera ser preenchida. Apds, clique em PROXIMO;

pdg. 248
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DADOS BANCARIOS PARA DEVOLUGAO OU RESTITUICAO
® Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para DEPOSITO do valor a ser restituido:

Cédigo do Nome do Banco Ageéncia (sem Conta Corrente ov CPF/CNPJ Correntista Nome Correntista
Banco ov)

(O NAO Sou Titular da CONTA - CORRENTE a ser utilizada para depésito (depésito em conta de TERCEIRO):

() Nestes termos, solicito a RESTITUIGAO dos valores pagos e tomados como indevidos em fungdo das alterages cadastrais decorrentes do pedido inicial, devendo tais valores serem creditados na conta corrente acima indicada.

() Estou ciente que a informagio incorreta dos dados da conta-corrente INVIABILIZARA a restituigio/devolugio ora pleiteada,

3 PROXIMO € VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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17.4. Pedido de Apropriagdao de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestacao do Carné do IPTU

a) Acesse a opcgao correspondente na secdo “Restituicdo e Devolugdo de Valores”, constante da secao “Restituicéo,
Regularizagdo de Pagamentos e CADIN™:

APROPRIACAO DE PAGAMENTOS

\,“_'I = Apropriacdo de pagamentos de parcela paga em duplicidade para quitagdo de parcela futura em aberto em Programas de Parcelamentos PPI,
V —
A PAT, PRD ou PIME @

o = Apropriacdo de Pagamentos para Quitacao de Tributos em Razéo de Rompimento de Parcelamento @

I ¢ Apropriagdo de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestagdo do Carné do IPTU @ I

b) Preencha a Tela de Identificagdo do Contribuinte e do Procurador (caso seja indicado representante legal). Apds clicar em
PROXIMO, devera ser disponibilizada a seguinte tela:

APROPRIACAQ DE PAGAMENTO DO IPTU PARA QUITAR OUTRA PRESTAGAO DO CARNE DO IPTU

Apropriagdo de Pagamento do IPTU para Quitar outra Prestacdo do Carné do IPTU

Namero do SOL do Imével para Quitacio da Parcela do IPTU:
Ano do IPTU: NtGmero da NL:

Numero da Parcela Paga em Duplicidade ou Indevidamente: NGmero da Parcela a ser Quitada:

ATENGAO!

Para regularizagio de Pagamentos referentes 20 IS5 e Taxas Mobiliarias que no foram pagos em programas de parcelamentos, utilize o servigo de "Correg3o de Pagamentos”

Detalhamento do pedido(informar brevemente o Pedido da
Apropriagao):

c) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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18. COSIP e Contribuicao de Melhoria — Impugnacoes e Recursos

18.1. Informacgoes Gerais

a)

b)

d)

Nos termos do art. 30, §1° da Lei Municipal n® 14.107/2005, nao serao conhecidas as impugnagdes ou recursos interpostos
fora dos prazos estabelecidos nesta lei, podendo qualquer autoridade julgadora denegar o seu seguimento;

As impugnacgbes de langamento (defesas administrativas — 12 instancia) interpostas intempestivamente (fora do prazo
regulamentar) NAO suspendem a exigibilidade do crédito tributario;

As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situacdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

Para acessar os servigos relacionados as Notificagdes de Langamento de COSIP e Contribuigdo de Melhoria (defesa
administrativa, recurso ordinario, recurso de revisao e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideragcdo do despacho
denegatdrio de seguimento de impugnagao ou recurso), apos acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web, senha gov.br
ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL OUTROS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

RESTITUIGAO, REGULARIZACAO DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
CADIN OUTROS TRIBUTOS

Clique em uma das opedes para prosseguir:

A /\6 (Restitigao ¢ Devolugio de Valoes, Regularizagio e pagamento e NES- (Consultas Tibutiias, Pcidos de Juntada de Documentos, COSIP ¢ Cotribuigio
ﬁ IPTU Q ITBI"V Apropriagio de Pagamento ¢ Impugnacdo ao CADIN) de Melhoria )
IEI EETAES ﬁg Outros Servigos
Multas de ITBI-IV (Cartbrios) € VOLTAR
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18.2. COSIP e Contribuicdo de Melhoria - Defesa Administrativa (Impugnagdo de Langamento) — 1°
Instancia

a) Selecione o servigco desejado, dentre os constantes da secao “COSIP e Contribuicdo de Melhoria — Impugnagdes e Recursos”:

COSIP E CONTRIBUIGAO DE MELHORIA - IMPUGNACGOES E RECURSOS

I * Defesa Administrativa (Impugnacdo de Langamento) - 12 Instancia OI
¢ Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apés deciséo de 12 Instancia) @
* Pedido de Reconsideragao de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso €
¢ Recurso de Revisdo contra decisdo do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o Endereco, selecione o tributo (COSIP ou Contribuigdo de Melhoria) e informe os seguintes dados: numero do
contribuinte, exercicio, numero da Notificagdo de Langamento e Valor. Clique em INCLUIR e repita a operagao caso se deseje
incluir outro langamento no processo de impugnagao:

COSIP (CASH-POWER), TRSS (ATE 2010), OU CONTRIBUIGAO DE MELHORIA
DEFESA ADMINISTRATIVA (IMPUGNAGAO DE LANGAMENTO) - 13 INSTANCIA

~CNPJ/CPF * Contribuinte * Enderego
* Tributo = M2 Contribuinte * Exercicio(s) * Notificagdo Langamento *Vencimento *Valor
cosiP v M
oo oo <] wvosomouo 2 —eeom | v s
COsIP 246810 2018 01 11/11/2020 10,00 Ed b4

3 PROXIMO m 4 VOLTAR

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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18.3. COSIP e Contribuicdao de Melhoria — Recurso Ordinario — 22 Instancia

a) Selecione o servigco desejado, dentre os constantes da sec¢ao “COSIP e Contribuicdo de Melhoria — Impugnagdes e Recursos”:

COSIP E CONTRIBUICAO DE MELHORIA - IMPUGNACOES E RECURSOS

@ * Defesa Admlnistrativa (Impugnacéo de meento) -12 Instélncia (1]
I * Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apds decisao de 12 Instancia) @
= Pedido de Reconsideragdo de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnagao ou Recurso €
» Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT @

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe os seguintes dados: endereco, tributo (COSIP ou Contribuicdo de Melhoria), numero do processo de impugnagao,
data de intimagao da decisdo de 1?2 instancia, numero do contribuinte e exercicio, numero da Notificacdo de Langcamento,
Informe ainda se o langamento foi impugnado anteriormente e a data de reabertura do prazo de impugnacédo. Clique em

INCLUIR.
COSIP (CASH-POWER) OU CONTRIBUICAO DE MELHORIA
RECURSO ORDINARIO - 22 INSTANCIA

* CNPJ/CPF * Contribuinte * Endereco

47.184.510/0001-20 SUL AMERICA SEGURADORA DE SAUDE S.A.
* Tributo * N° Processo Impugnagao * Data da Intimagao da Decisao: * N° Contribuinte:

Selecione v ﬁ
* Exercicio(s): * Notificag&o Lancamento *Impugnado anteriormente? * Reabertura do Prazo de Impugnacéo?

Selecione v Selecione v

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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18.4. Outros Tributos - Recurso de Revisao

a) Selecione o servigo desejado, dentre os constantes da sec¢ao “COSIP e Contribuicdo de Melhoria — Impugnacgbes e Recursos”:

COSIP E CONTRIBUICAO DE MELHORIA - IMPUGNAGOES E RECURSOS

¢ Defesa Administrativa (Impugnacao de Lancamento) - 12 Instancia €@

* Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisdo de 12 Instancia) €

» Pedido de Reconsideracéo de Despacho Denegatdrio de Seguimento de Impugnac&o ou Recurso €
| * Recurso de Revisao contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT € |

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

c) Informe os seguintes dados: endereco, tributo (COSIP ou Contribuigao de Melhoria), nimero do processo do recurso ordinario,
data de intimagao da decisao do recurso ordinario, numero do contribuinte e exercicio, numero da Notificagdo de Langamento.
Informe ainda se o langamento foi impugnado anteriormente e a data de reabertura do prazo de impugnacado. Clique em
INCLUIR.

COSIP (CASH-POWER) OU CONTRIBUICAO DE MELHORIA
RECURSO DE REVISAO

* CNPJ/CPF * Contribuinte * Endereco

* Tributo * Processo de Recurso Ordinério * Data da Intimagéo da Decis&o de Recurso Ordinério * N° Contribuinte:

Selecione v @

* Exercicio(s): * Notificacdo Langamento * Impugnado anteriormente? * Reabertura do Prazo de Impugnacao? * Camara

Selecione v selecione v Selecione v

© INCLUR

d) Preencha os dados da DECISAO PARAGMATICA na qual se baseia o Recurso de Revis&o, incluindo sua cépia. Para inclusdo
clique em “Adicionar Decisdo” e marque a declaracao ao final da tela.
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Decis3o Paradigmética
Decisao Paradigmatica
N2 SEI/SIMPROC: * N° da Cmara: Data da Publicagdo:

Selecione v ] © ADICIONAR DECISAO

B Informacdo! Nao ha nenhum registro na listagem

Declaro ter ciéncia de que = divergéncis devers ser apontada na pega que seré an

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmacgao e Geragao do Protocolo).
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18.5. COSIP e Contribuicdao de Melhoria - Reconsideragao de Despacho Denegatério de Seguimento de
Impugnagao ou Recurso

a) Selecione o servigco desejado, dentre os constantes da sec¢ao “COSIP e Contribuicdo de Melhoria — Impugnagdes e Recursos”:

COSIP E CONTRIBUIGAO DE MELHORIA - IMPUGNAGOES E RECURSOS

= Defesa Administrativa (Impugnagao de Langamento) - 12 Instancia €
= Recurso Ordinario - 22 Instancia (cabivel somente apos decisao de 12 Instancia) €@

| * Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegatorio de Seguimento de Impugnacio ou Recur500_|
* Recurso de Revisdo contra decisao do Conselho Municipal de Tributos - CMT €@

b) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR;

c) Informe o numero do processo recorrido e data da notificagdo da deciséo a ser reconsiderada (caso o SAV nao busque
automaticamente). Clique em PROXIMO.

COSIP (CASH-POWER) OU CONTRIBUIGAO DE MELHORIA
PEDIDO DE RECONSIDERAGAO DE DESPACHO DENEGATORIO DE SEGUIMENTO DE IMPUGNAGAO OU RECURSO

Situagzo: Em cadastramento

Processo Impugnado
* Tributo @

Ccosip ~

Informe os dados do processo que indeferiu o pedido (SEI / SIMPROC)

Némero do Processo Impugnade (SEI / SIMPROC) €@
Objeto do Pedido de Reconsideragéo

Data da Notificagéo da Decisdo:

dd /mm [aaaa o

() Estou CIENTE de que o Pedido de Reconsideracao de Despacho Denegat6rio de Seguimento de Impugnagdo ou Recurso NAQ suspende a exigibilidade do crédito tributrio.

) Estou CIENTE de que, nos termos do art. 30, 52° da Lei n° 14.107/2005, 0 pedido de RECONSIDERAGAO do despacho denegatério de seguimento de impugnag&o ou recurso deverd ser protocolado em até 15 (quinze) dias contados da data de
notificagdo da decisdo e devera versar EXCLUSIVAMENTE sobre auséncia ou inexisténcia de intil 30 ou de prazo.

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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18.6. Impugnacao de Autos de Infragdo da COSIP emitidos para as Concessionarias de Servigos de
Energia Elétrica

a) A interposicao de defesa administrativa, recursos ordinario e de revisdo contra Autos de Infragdo lavrados contra a
Concessionaria dos Servigos de Fornecimento de Energia Elétrica, referente a responsabilidade tributaria relativa a COSIP,
poderdo ser protocoladas na opcgao 1SS E/OU TAXAS MOBILIARIAS do SAV.

b) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagdo “em cadastramento” ou
“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;

c) Para acessar os servigos relacionados ao contencioso de Autos de Infragdo lavrados contra a Concessionaria dos Servigos
de Fornecimento de Energia Elétrica, referente a responsabilidade tributaria relativa a COSIP (defesa administrativa, recurso
ordinario, recurso de revisdo e pedido recurso de revisdo ou pedido de reconsideragdo do despacho denegatério de
seguimento de impugnagao ou recurso), apos acessar o SAV mediante utilizagao da senha web, senha gov.br ou certificado
digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servicos:

TELA INICIAL 1S5 E TAXAS MOBILIARIAS

Bem Vindo @ SOLUGCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

Clique e uma das opges para prosseguir:

Clique em uma das opcdes para prosseguir:

@ IPTU ITBI-IV

d) A partir desta tela, basta adotar os procedimentos descritos nos itens 8.2 a 8.5 deste Manual, conforme a instancia
administrativa em que o processo se encontrar.

REGIMES ESPECIAIS
(Sociedades Uniprofissionais, Simples Nacional e
Microempreendedor Individual)

IMPUGNAGOES E RECURSOS
(Auto de Infragdo de ISS, Taxas e ITBI Cartdrios)

IMUNIDADE, ISENCOES E REGIMES ESPECIAIS
(Beneficios Fiscais e Regimes Especiais - exceto SUP,
Simples Nacional e Diversdes Piblicas)

P —
CADASTRO DE CONTRIBUINTES MOBILIARIOS
(Reativagao de CCM)

i
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19. Juntada de Documentos

19.1. Tipos de Juntada de Documentos

a)

b)

Inicialmente, cumpre-nos esclarecer que ha 2 (dois) tipos tipos de juntada, a saber:

(1) JUNTADA ESPONTANEA: ocorre por iniciativa do préprio interessado e submeter-se-a ao juizo da autoridade
competente.

(2) JUNTADA POR CHAMADA: ocorre apos a intimagao ou notificagdo, pela autoridade administrativa competente
responsavel pelo expediente, por meio de publicacido no Diario Oficial da Cidade de Sao Paulo, envio com Aviso de
Recebimento (AR) ou por meio do Domicilio Eletrénico do Cidadao Paulistano - DEC.

Quando a juntada se da por CHAMADA é indispensavel juntar-se a INTIMACAO expedida pela autoridade competente;

Independente do tipo de juntada, o solicitante devera OBRIGATORIAMENTE informar obrigatoriamente a existéncia de
documento que se constitui DECISAO JUDICIAL, assumindo a responsabilidade pela veracidade das informacdes e
documentos anexados no requerimento.

19.2. Quando Utilizar o Servigo de Juntada do SAV

a)

b)

Quando o processo for criado no Sistema de Informagdes Eletrénicas — Sei!, tendo como origem qualquer unidade da
Secretaria Municipal da Fazenda — SF;

O processo sei gerado na SF se inicia com o cédigo da unidade “6017”, possuindo o seguinte formato:
6017.AAAA/NNNNNNN-D, onde:

- 6017 € o cddigo da unidade de SF;
- AAAA ¢é o exercicio (ano) em que o processo sei foi gerado;
- NNNNNNN é o numero sequencial do processo gerado na unidade;

- D é o digito verificados
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c)

As juntadas referentes aos processos gerados pelo sistema SIMPROC (formato AAAA-N.NNNNNN-N) continuardo sendo
efetuadas pelo Portal 156, no link https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/informacao?servico=3574

19.3. Quando o SAV nao permite a Juntada de Documentos

a)

b)

c)

d)

O SAV nao permite a JUNTADA de processo for criado no Sistema de Informacgdes EletrOnicas — Sei! originado em unidade
que NAO integra a Secretaria Municipal da Fazenda — SF (processos iniciados com numeracgao diferente de “6017”);

O SAV nao permite a JUNTADA de processo criado fora do Sistema de Informacgdes Eletrénicas — Sei! Como, por exemplo,
os processos gerados pelo sistema SIMPROC;

O SAV nao permite a JUNTADA de processos cadastrados nos seguintes assuntos (para estes assuntos, a JUNTADA
somente sera permitida pelo Sistema de gestao de Fiscalizagdo — SGF, seguindo os procedimentos constantes da intimagao
da unidade de fiscalizag&o):

(1) Fiscalizacao Tributaria;
(2) Inteligéncia Fiscal, Malhas de Fiscalizacdo e Monitoramento;
(3) llicitos contra a Ordem Tributaria.

O SAV nao permite a JUNTADA ESPONTANEA de processos gerados em algumas unidades (como por exemplo, a secéo
de ARQUIVAMENTO da unidade). Ao ser informado o numero de processo, o proprio SAV verifica se a unidade permite a
juntada ESPONTANEA e informa ao contribuinte se houver impedimento no prosseguimento da solicitacdo. As juntadas POR
CHAMADA sao aceitas, mesmo que os processos estejam localizados nestas unidades;

O SAV nao permite a juntada de arquivos com tamanho superior a 50MB (por documento);

O SAV nao permite a juntada de arquivos com formato diferente dos que seguem: ixt, pdf, xIs, xIsx, jpeg, png, mp4, mpeg4,
ou mpeg.

19.4. Arquivos Aceitos no SAV
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a) Sao os seguintes arquivos aceitos no servigo de juntada do SAV:

e Arquivos digitais deveréo ter os formatos txt, pdf, xIs, xIsx, jpeg, png, mp4, mpeg4, ou mpeg;
b) S&o os seguintes arquivos aceitos no servigo de juntada do SAV:

e Arquivos com tamanho maximo de 50 MB por documento.

19.5. Como Acessar o Servigo de Juntada

a) Para acessar o servigo de JUNTADA, apds acessar o SAV mediante utilizagdo da senha web, senha gov.br ou certificado
digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a estes servigos:

TELA INICIAL OUTROS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
OUTROS TRIBUTOS

Clique em uma das opgBes para prosseguir: RE51TI'Ul§ﬂD, REGIJLAR]ZA(;ED DE PAGAMENTOS e
(Consultas Tributirias, Pedidos de Juntada de Documentos, COSIP e Contribuigio
de Melhoria )

CADIN
A@ (Restituigio e Devolucdo de Valores, Regularizagio de o e NFS-¢
) IPTU a> ITBI-IV A e e
e ——
IEI 5S¢ TAXAS ﬁg Outros Servigos
Multas de ITBIHV (Cartérios)
€ VOLTAR

b) Selecione o servico Juntada de Documentos:

CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS E VISTAS A PROCESSOS SEI

.,‘E'I + Pedido de Vistas a Processos Sei @
2:0 |+ Juntada de Documentos @ |
» Solucao de Consulta Tributéaria @

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

d) Informe o numero do processo no qual se pretende incluir os documentos complementares (efetuar a juntada). Lembre-se
que o SAV somente permite a juntada de documentos de processos SEI gerados (originados) na SF:
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JUNTADA DE DOCUMENTOS
SituacAo: Em cadastramento
Juntada de Documentos em Processos SEI

Nimero do Processo SEl no qual sera JUNTADA a documentagéo :

e) Apods ainformagao do numero do processo sei, 0 SAV verifica se o requerente ja consta como INTERESSADO (contribuinte
ou representante legal previamente habilitado) no mesmo. Caso ele ja conste no processo como interessado (e ndo haja a
insercao de outro representante que nao conste do processo) o SAV dispensa a juntada da procuragédo e do documento do
procurador;

f)  Informe o tipo de juntada e preencha os dados a ele referentes:

Juntada de Documentos em Processos SEI

Numero do Processo SEI no qual serda JUNTADA a documentagao : 6017.2022/0000853-4
Selecione uma das opgoes abaixo:

@® JUNTADA POR CHAMADA: juntada de documentos em atendimento a INTIMAGAQ ou NOTIFICAGAO recebida ®
Notificagdo n° Ano

Data Limite para Apresentagdo dd/mm/aaaa ] Unidade

© JUNTADA ESPONTANEA: juntada de documentos por iniciativa do contribuinte ®

Motivo

g) No caso se a juntada se der POR CHAMADA é obrigatéria a apresentacdo da INTIMACAO de acordo com os dados
declarados;

h) Informe a qualificagéo do solicitante e se o documento a ser juntado constitui-se cépia de DECISAO JUDICIAL. Caso seja
selecionada a opc¢ao “SIM” a ultima pergunta, informe 0 numero do processo judicial:
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Qualificagdo do Solicitante:
® proprio Contribuinte
O Representante legal - Advogado

O Representante legal - Outros (nao advogado)

0 documento a ser juntado constitui-se copia de DECISAQ JUDICIAL?
® sim Ndmero Processo Judicial
O Nzo

i)  Assinale os termos de ciéncia e a declaracao na parte inferior da tela (abaixo) e clique em préximo:

Tenho CIENCIA de que a juntada de documentos NAO pode se referir a langamentos (Autos de Infragdo ou Notificagdes de Langamento), exercicios, ou outros pardmetros, que nao constam do processo original.
Tenho CIENCIA de que a juntada de documentos NAO SE CONFIGURA nova impugnagio, novo recurso administrativo, ou novo pedido em relagéo ao escopo do processo original.

Tenho CIENCIA de que a juntada de documentos NAQ SUSPENDE A EXIGIBILIDADE DO CREDITO TRIBUTARIO (Auto de Infragdo ou Notificagdo de Langamento), limitando-se apenas a elucidar fatos, complementar
informagdes ou sanear eventuais lacunas que impedem ou dificultam a anélise do processo.

Tenho CIENCIA de que a juntada de documentos NAO substitui a necessidade de protocolizagéo de outros pedidos, tais como, impugnacdes, recursos, pedidos de reconsideragao ou recurso hierarquico. Para
estes servigos, ndo serao considerados os pedidos que forem protocolados em desacordo com a via eletiva prevista na legislagao.

Tenho CIENCIA de que, no caso de JUNTADA POR CONVOCAGAO, os documentos enviados apés o prazo informado na notificacéo ou intimago, seré considerada intempestiva.

Tenho CIENCIA de que os documentos juntados ap6s a prolagdo do despacho, ou ainda, ap6s o decurso do prazo estipulado em intimacdo, poderao ser desconsiderados da anélise do processo, ndo gerando
quaisquer efeitos na anélise do mérito do processo original.
Tenho ciéncia de que sou responsavel por eventuais danos decorrentes da inser¢éo indevida de dados de contribuinte ndo vinculado ao processo original (objeto da juntada).

Declaro, sob as penas do art. 299 do Cédigo Penal, que as informagdes aqui prestadas sdo verdadeiras e referem-se ao contribuinte identificado no processo sei original (objeto da juntada).

= PROXIMO @ CANCELAR € VOLTAR

j)  Apos ainsercao dos dados especificos, insira os documentos na Tela de Inclusdo de Documentos (item 4.2 deste Manual),
confira os dados na Tela de Confirmacéao (item 4.3 deste Manual) e gere o Comprovante de Envio (item 4.4 deste Manual).
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20. Pedido de Vistas a Processos Sei

20.1. Informacgoes Gerais

a) Para acessar o servigo de protocolizagdo de Pedido de Solugdo de Consulta Tributaria, apds acessar o SAV mediante
utilizagdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdao comuns a
estes servigos:

TELA INICIAL OUTROS

Bem Vindo & SOLUGAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!

cenemseesmm—" RESTITUIGKO, REGULARIZAGAO DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS, VISTAS
CADIN E OUTROS TRIBUTOS

(Restituigao e Devolugao de Valores, Regularizagao de pagamento e NFS-e (Consultas Tributarias, Pedidos de Juntada de Documentos, COSIP, Contribuicao
Apropriacao de Pagamento e Impugnacao ao CADIN) de Melhoria e Pedido de Vistas)

o

A IPTU a ITBI-IV
Multas de ITBHV (Cartérios)

b) Selecione o servico Pedido de Vistas a Processo Sei:

CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS E VISTAS A PROCESSOS SEI
| - Pedido de Vistas a Procesios Sei EI

=
:o » Juntada de Documentos €
« Solugao de Consulta Tributaria €@

.\Q\\

c) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

d) Informe o numero do processo no qual se pretende obter vistas, selecione a qualificacdo do solicitante e os termos de ciéncia
e clique em avancgar:
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Pedido de Vistas em Processos SEI

Numero do Processo SEI no qual se deseja
acesso:

Qualificag3o do Solicitante:
O Préprio Contribuinte
O Representante legal - Advogado

O Representante legal - Outros (néo advogado)

(J ORequerente figura como ir o no Processo Admini: ivo Tributario em epigrafe, em tramite perante este Orgdo, razdo pela qual necessita ter acesso integral aos autos, a fim de exercer plenamente
seu direito de defesa.

[ 0 Requerente declara ciéncia de que o acesso e eventual divulgagao indevida do teor dos autos sujeitam-no as penalidades previstas na Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n® 13.709/2018), no Cédigo
Tributério Nacional (Lei n° 5.172/1966), na Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e no C6digo Penal (Decreto-Lei n® 2.848/1940),

[ 0Requerente compromete-se a utilizar as informagdes obtidas exclusivamente para fins de defesa no processo administrativo em questio.

- PROXIMO € VOLTAR

e) Inclua a documentagéo solicitada e clique em PROXIMO:

DOCUMENTOS

Observagdes

Informe aqui quaisquer informagdes adicionais que vocé desejar em rela3o 20 seu Requerimento:

Documentagao Necessaria

Para que voce possa prosseguir com a sua solicitago online, serd necessario anexar uma copia digitalizada ou foto dos documentos a seguir.

Documentag&o Obrigatéria
* Documentos de Identificagio @

B SELECIONAR ARQUIVO.

@ Informago! Nenhum registro encontrado. Por faver, informe outro filtro para pesquisa.

Documentagao Opcional

Abaixo, vocé pode anexar quaisquer documentos que julgar pertinentes  sua solicitag3o. (Ex. Fotos do imovel, contas de luz, etc)

* Descrigio

1 SELECIONAR ARQUNVO...

[i] Informagao! Nenhum registro encontrado. Por favor, informe outro filtro para pesquisa.
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f)  Selecione as declaragdes e, apds a tela de confirmacéo, clique em CONFIRMAR:

CONFIRMAGAD

Dados do Contribuinte

Home/Razio Sociel:

SUL AMERICA SEGURADORA DE SAUDE SA

CPFICHRL: Telefone:

47.184.510/0001-20 (11) 968383388

cEP: E-mait

04103-600 200testes@desenvalvimento.cam. be

Logradaura: Mtmero:
RUA DO PARAISO E391
Refarincia: Cidaze:

COND SOLARIS SAD PAULD

Requerimento

0 Requersnt figurs coma interessado no Processs Administrativo Tributsnia n 6017.2026/000074T-D  em trémite perants sste Orgds, razio pels qual necessits ter scesso integral oz sutos, & fim de ewsrcer planaments seu dirsitn S defess

Bairro:
PARAISD

Estada:

S3a Paulo

------ Requerents comps e = utilizar as egies cbtides sy pare firz de defess no procesza sdministretive em questia.

Documentacio Necesséria
Observagies
Documentagio Obrigatoria

Documneras de ldentificagia
Manial do SAV Intermet v 2 14.pdf - 1080TKD

Hash
TabelGITIT 10d4cAeTCEE4 TRSG0ES456

Tarho ciéncis da gue citsgSas e intimacSas judiciais NAQ dever car sfstusdas por meio do S2V. Também astou ciante que:

DECLARG, sob as penes do Art. 299 do Cédigo Penel, que as informaies agui prestedas séa verdedeires

penalidades previstas ne Lei Gansl de ProtegSo de Dedas (Lsi n 13 708/2015), no Cédigs Tributkria Macionel (Li n= 5 172/1965), na Lei Campl = 201/2000 {Lei de-

e Fizcal) & no Codigo Penal (Decreto-Lei n® 7 843/1840).

g) Observe o disposto no art. 1°-K da Instrugao Normativa SF/SUREM n° 10/2019:

Complementa:
APTOD 114 BLOCO B

conmmnn +vouna

custodiados na SF deverédo ser protocolizados por meio da Solugédo de Atendimento Virtual (SAV).

| - auséncia de legitimidade ou de comprovagéo de representagéo valida do requerente;

Art. 1°-K. A partir de 2 de maio de 2026, ressalvada disposicdo em contrario, os pedidos de vista de processos SEI/

§ 1° O pedido de vista a processos podera ser indeferido, mediante decisdo fundamentada, nas sequintes hipoteses:
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h)

Il - inexisténcia de interesse juridico direto no processo,

Il - formulacéo de pedido genérico ou impreciso, que impossibilite a identificagdo do processo ou dos documentos a que

se pretende ter acesso;

IV - inobservdncia do meio ou canal obrigatério para protocolizagdo, quando houver disciplina especifica;

V - carater manifestamente protelatério ou abusivo do pedido.

§ 2° O acesso podera ser deferido de forma parcial quando houver informagdes protegidas por sigilo fiscal, comercial ou

por outras hipoteses legais de restricdo de acesso, hipotese em que deverdo ser resguardados os dados sensiveis.

§ 3° Ndo sera conhecido o pedido quando os autos estiverem integralmente disponiveis em meio eletrbnico ao

requerente, devendo ser indicada, na decisdo, a forma de acesso correspondente.

§ 4° O indeferimento ou o ndo conhecimento do pedido devera ser comunicado ao requerente, com a devida motivagao. (Artigo 1°-K pela
Instru¢do Normativa SF/SUREM N° 4 de 14/04/2026)

IMPORTANTE: Este servigo é para SOLICITAR as vistas de processos sei que tramitaram na Secretaria Municipal da
Fazenda. A analise e concessao das vistas se dara conforme procedimento vigente.
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21. Solucao de Consulta Tributaria

21.2. Informagoes Gerais
i) As solicitagbes em andamento podem ser consultadas e editadas (quando estiver na situagdo “‘em cadastramento” ou

“aguardando envio”) no menu “Minhas Solicitagbes” no canto superior direito da tela;
Para acessar o servico de protocolizacdo de Pedido de Solucdo de Consulta Tributaria, apds acessar o SAV mediante
utilizacdo da senha web, senha gov.br ou certificado digital, o usuario devera acessar as seguintes telas, que sdo comuns a

i)

estes Servigos:
TELA INICIAL OUTROS
Bem Vindo & SOLUCAO DE ATENDIMENTO VIRTUAL - SAV!
RESTITUIGAO, REGULARIZAGAO DE PAGAMENTOS e CONSULTAS TRIBUTARIAS, JUNTADAS e
CADIN OUTROS TRIBUTOS
(Consultas Tributarias, Pedidos de Juntada de Documentos, COSIP e Contribuicio

de Melhoria )

(Restituigio e Devolucso de Valores, Regularizaio de pagamento e NFS-¢
Apropriagio de Pagamento e Impugnacao ao CADIN)
——— e ——

€ VOLTAR

Clique em uma das opgdes para prosseguir:
1) IPTU & ITBI-IV
lﬂl S SIas ﬁg Outros Servigos
Multas de ITBIHV (Cart6rios) g

k) Selecione o Servigco Solugao de Consulta Tributaria:

« Pedido de Vistas a Processos Sei @

=
E: « Juntada de Documentos €@
o I » Solugdo de Consulta Tributaria @ I
) Confirme a mensagem para prosseguir
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ATENCAO!

1) © conteddo aprezentado nums Sclugio de Conzults somente produz efeitos legais em relagso a consulente, nio
glcangando a generalidade dos contribuintes;

2) Alteragdes da legislagdo tributania posteriores 3 dats da Solucdo de Conzults podem alterar o entendimento
aprezentado na resposts ou tormar inaplicivel seu conteddo a situagdes pressntes;

3) & consults ndo suspende o prazo para recolhimento do tributo, sntes ou depoiz de 2ua apresentacio, nem o prazo para
o cumprimento de obrigagbes aceszonas a que

gja sujeito o consulente.

SIM [FROSSEGUE)

m) Informe os dados do Contribuinte e do procurador (se houver), conforme item 4.1 deste Manual e clique em AVANCAR,;

n) Responda ao questionario a seguir e clique em PROXIMO.

PEDIDO DE CONSULTA TRIBUTARIA

jituagéo: Em cadastramenta
Questionério Consulta Tributéria

1. Compreensio do Objeto da Consulta

Vocg est ciente de que a Solugdo de Consulta i para sanar duvidas sob; 30 juridica de uma lei municipal e que este canal ngo deve ser utilizado para reclamagbes, pedidos de isengéio, impugnagio, parcelamentos ou dGvidas operacionais de sistema?
Osim Onao

2. Verificagio d éncias Fiscais e F

Voce confirma que o fato objetive dasta consulta néo esté sendo alvo de uma fiscalizagéo j4 iniciada ou concluida (Operagio Fiscal) & que ndo ; i terior sobre este para seu CPF/CNPJ?

Osim Onao

3. Precisdo Técnica e Indicacdo de Dispositivo

Peraq lia seja enalisads, ] peticio o dispositivo exato (artigo, pardgrafo ou inciso) da legislago tributéria de S&o Paulo que gera a divid: do todos os o fato concreto?

O sim O Ngo

4. Ciéncia do Arquivamento de Plano

Voc2 caso suasolicitagio nd dos Artigos 73 76 da Lei 14.107/2005, o processo serd arquivade sumariamente, sem anlise do mérito, cabsndo a voc buscar os canais de atendimento comuns (Portal 156 / Fale com a Fazenda)?
Osim Ongo

5. Responsabilidade pelas Informagbes Prestadas

Voeg declara estar ciente de que responder 'Sim’ 2 este questionrio sem que a petigio atenda de fato aos requisitos legais pode ser interpretado como erro inescusével, n&o impedindo o indeferimento e a perda de prazos para outros servigos adequados?

Osim ONzo
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0) Se a consulta tributaria for passivel de protocolo pelo SAV, selecione o tributo a que a consulta se refere. Caso negativo,
aparecera o pop-up abaixo. Apos clicar em OK, o SAV retornara a tela inicial:

ATENCAO!

Prezado(a) Contribuinte,

Identificamos que a sua solicitagdo ndo cumpre os requisitos legais para ser autuada como um processo de Solugdo de
Consulta Tributéria, conforme a Lei Municipal n® 14.107/2005 (Arts. 73 e 76).

Motivo:

A Solugdo de Consulta Tributéaria destina-se exclusivamente a esclarecer dividas formais e juridicas sobre a aplicacdo de
um dispositivo especifico da legislagio tributaria municipal a um fato determinado.

A sua resposta ao questionario indicou que o seu pedido é de natureza diferente (ex.: divida operacional, pedido de
contestacdo/revisdo de débito, reclamacgdo, ou o fato j foi objeto de fiscalizagao).

O que fazer agora?

Para este tipo de pedido ou davida, por favor, utilize os canais de atendimento apropriados, que garantem o tratamento e
0 prazo de resposta corretos:

Para Duvidas Gerais ou Operacionais (ndo juridicas):

Acesse o canal Fale com a Fazenda ou utilize o Portal 156 (clique nos links abaixo):

Fale com a Fazenda: https://sp156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos/informacao?t=668&a=681&servico=3385
Portal 156: https://spl156.prefeitura.sp.gov.br/portal/servicos

- opgdes -= Finangas -= Ainda nao encontrou? = IS5 - Imposto Sobre Servigos = [SS - Fale com a Fazenda

Para Contestar, Impugnar ou Solicitar Revisdo de Débito:

Consulte os procedimentos especificos para Defesa/Recurso no Portal da Secretaria Municipal da Fazenda.

Obrigado pela compreensado.

p) Em sendo a consulta passivel de protocolo pelo SAV, sera apresentada a tela a seguir. Selecione o tributo objeto da consulta
e confirme
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> oo «von

gq) O servigo permite formalizar a consulta tributaria vinculada a apenas um tributo por requisigao.
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21.3. Pedido de Consulta Tributaria do ISS — Tela Especifica

a) Selecione o assunto para o pedido da consulta

Assunto:

b) Informe o numero de inscrigdo do CCM se tiver inscrigdo ou se nao tiver CCM selecione a opgao “Nao possuo CCM”.

1U{OLUS 0 MOWELO 46 IUESLNTO GO CCHE

c) Informe o motivo da consulta:

Informe o Motivo da Consulta

d) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Proximo.

ara recolhimento do tributo, antes ow depois de sua presentagio, nem o prazo para o cumprimento

» PROXMO « voune

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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21.4. Pedido de Consulta Tributaria do Simples Nacional — Tela Especifica

Informe o Nimero de InscrigBo do CCM:

Nao Possuo CEM

Informe o Motivo da Consulta:

> ProNo « voma

a) Selecione o assunto do enquadramento do simples que deseja para o pedido da consulta

Pedido de Consulta Tributiria - Simples Nacional (E, EPP e MEI)

Obs.: Permite selecionar apenas um enquadramento por requisicao.

b) Informe o numero de inscricdo do CCM se tiver inscrigdo ou se nao tiver CCM selecione a op¢ao “Nao possuo CCM”.

Informe o Nimero d Inseri¢so do CCM:

c) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motivo da Consulta

d) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botao Préximo.
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> om0 € vome

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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21.5. Pedido de Consulta Tributaria do IPTU — Tela Especifica

a) Informe o numero de inscricao do imével / SQL, o Exercicio e a NL se tiver imdvel inscrito ou se néo tiver Imovel/ SQL selecione
a opcgao “Nao possuo SQL”.

Pedido de Consulta Tributéria - Imposto Predial e Teritorial Urbano - IFTU

Informe

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motive da Consults:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botao Préximo.

73 recolliments do tributo, antes ou depois de sus apresentagia, nem o prazs para s eumpriments

> rrtino «voma

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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21.6. Pedido de Consulta Tributaria do ITBI — Tela Especifica

a) Informe o numero de inscrigdo do imével, SQL se tiver imével, ou se nao tiver imdével / SQL selecione a opgédo “Nao possuo
SQL”.

Informe o Nimero de Inscricio do SQL:

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motivo da Consula:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Proximo.

2 recolhimento o tributo, antes ou depois Ge sus spresentagio, nem o

3 PrOXMO & vom

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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21.7. Pedido de Consulta Tributaria da TRSS — Tela Especifica

a) Informe o numero de inscricdo do CCM se tiver inscricdo ou se nao tiver CCM selecione a opgao “Nao possuo CCM”.

dido di Consulta Tributiria - Taxa de Residuos Sélidos de Servigos de Salde - TRSS

Informe o Nimero de Inscric3o do CCM:

Néo Possuo CCM

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motive da Consulta:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botao Préximo.

= recollimento do tributo, antes ou depois desus apresentag3o, nemo prazo para o cumprimento

> PROWMO m- & vonm

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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21.8. Pedido de Consulta Tributaria da TFE — Tela Especifica

a) Informe o numero de inscricdo do CCM se tiver inscrigao ou se nao tiver CCM selecione a opgao “Nao possuo CCM”.

Pedido de Consulta Tributdria - Taxa de FiscalizagSo de Estabelesimentos - TFE

Informe o Nimero de InscrigSo do CCM:

e

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motivo da Consulfa:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botdo Proximo.

= recolhimento do tributo, antes ou depois des

d) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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21.9. Pedido de Consulta Tributaria da TFA — Tela Especifica

a) Informe o numero de inscricdo do CCM se tiver inscricdo ou se nao tiver CCM selecione a opgao “Nao possuo CCM”.

Tributiria-

Informe o Nimero de Inscric3o do CCM:

b) Informe o motivo da consulta.

Informe o Motivo da Consulta:

c) Selecione e aceite os termos de ciéncia e confirme através do botao Préximo.

Tenho pars recolhimento otributo, antes ou depois de sus spresentagio, nem o prszo para o cumprimento

> a0 e-n.. & vome

e) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusdao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo).
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21.10. Pedido de Consulta Tributaria de Outros Tributos Administrados pela SF — Tela Especifica

a) Informe o numero de inscrigao. Exemplo COSIP

f) Para finalizar, siga os passos descritos nos itens 4.2 a 4.4 deste manual (Tela de Inclusao de Documentos, Tela de
Confirmagao e Geragao do Protocolo)
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