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PQ_EFEIRA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO
Nucleo de Gestao de Contratos

Rua Boa Vista, 280, 62 andar - Bairro Centro - Sdo Paulo/SP - CEP 01014-908

PROCESSO N2
DISPENSA ELETRONICA Ne

OBIJETO

CONTRATANTE

CONTRATADA

VALOR DO CONTRATO
DOTACAO ORCAMENTARIA N®
NOTA DE EMPENHO Ne

Telefone:
PROCESSO 6013.2025/0001306-0

Termo SEGES/CAF/DGESC/GDC N2 128950403

TERMO DE CONTRATO N2 26/SEGES/2025

6013.2025/0001306-0
90013/2025

Prestacdo de servico de telefonia mével pessoal com dados e mensagens, com
acesso a internet em banda larga mével sem fio, e encaminhamento de liga¢des de
longa distancia (STFC-LD), de acordo com as normas e regulamentos expedidos pela
ANATEL, com a disponibilizacdo de MICRO SIM CARDS ou NANO SIM CARDS GSM,
com servico movel de tecnologia 4G ou superior e de terminais moveis em regime
de comodato, para atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de
Gestdo — SEGES de S3o Paulo, conforme especificagGes constantes no Termo de
Referéncia, Anexo Il do Edital de Dispensa Eletronica n® 90013/2025.

MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio de sua SECRETARIA MUNICIPAL DE
GESTAO

FEDERAL TELECOM E SERVICOS LTDA.

RS 16.800 (dezesseis mil e oitocentos reais)
13.10.04.126.3011.2818.3.3.90.40.00.00.1.500.9001.0
84.753/2025

TERMO DE
CONTRATO
QUE
ENTRE Sl
CELEBRAM
o]
MUNICIPIO
DE  SAO
PAULO,
POR MEIO
DA
SECRETARIA
MUNICIPAL
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DE
GESTAO, E
A
EMPRESA
FEDERAL
TELECOM E
SERVICOS
LTDA.

O MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio de sua SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO,
situada no Viaduto do Ch4, n2 15, 82 andar, Centro, S3o Paulo/SP, CEP: 01002-900, inscrita no CNPJ de n®
49.269.251/0001-65, neste ato, por forca da delegacdo de competéncia prevista na Portaria SEGES n@
110/2024, representado por seu Coordenador Substituto de Administracdo e Finangas, o Senhor ADRIANO
DA SILVA, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa FEDERAL TELECOM E SERVICOS LTDA.,
inscrita no CNPJ sob n? 11.655.954/0001-59, sediada na Avenida Contorno, n2 3.790, Quadra 20, Lote 01,
Residendial Santa Clara, Goianésia, Goias, CEP: 76.380-260, representada por seu sécio administrador, o
senhor WALISSON SIDNEY FERREIRA DA SILVA, portador(a) da Cédula de Identidade RG ne [l
inscrito(a) no CPF sob n? , adiante designada simplesmente CONTRATADA, com
fundamento na Lei Federal n® 14.133/2021, no Decreto Municipal n? 62.100/2022 e demais normas
complementares, e considerando o Despacho Autorizatério exarado no Processo SEI n@
6013.2025/0001306-0, resolvem celebrar entre si, justo e acordado, o presente Termo de Contrato,
decorrente da Dispensa Eletrénica n2 90013/2025, mediante as cldusulas e condi¢8es a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. O presente contrato tem por objeto a contratacdo da prestacdo de servico de telefonia mével pessoal
com dados e mensagens, com acesso a internet em banda larga mdvel sem fio, e encaminhamento de
ligacGes de longa distancia (STFC-LD), de acordo com as normas e regulamentos expedidos pela ANATEL,
com a disponibilizagdo de MICRO SIM CARDS ou NANO SIM CARDS GSM, com servigo movel de tecnologia
4G ou superior e de terminais mdveis em regime de comodato, para atendimento das necessidades da
Secretaria Municipal de Gestdao — SEGES de Sao Paulo.

1.2. Deverao ser observadas as especificacdes e condicdes de prestacao de servicos constantes do Termo
de Referéncia e do Edital, partes integrantes deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS LOCAIS DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

2.1. A CONTRATADA devera promover cobertura para atendimento de, no minimo, 80% dos municipios do
Estado de S3o Paulo, sendo obrigatério o atendimento em Brasilia e em todas as capitais estaduais
brasileiras. Além disso, deve possuir abrangéncia de cobertura para todo o territério nacional, ou ainda,
através de acordo com outras operadoras, para as regides onde a operadora ndao possuir cobertura,
respeitando-se o mesmo padrao tecnoldgico.

2.1.1. O servico movel devera possuir abrangéncia de cobertura, através de rede propria ou de outra
entidade, obedecendo as regras da ANATEL.

2.1.2. As linhas CONTRATADAS deverdo suportar roaming nacional, em todos os estados brasileiros.

2.2. A CONTRATADA devera dispor de aparelhos com roaming internacional na América, Europa, Asia,
Africa e Oceania, sem a necessidade de troca de nimero e do smartphone, com exce¢do de onde nio
houver condicdes técnicas de uso dos mesmos aparelhos utilizados na Area de Registro, devendo ser
fornecidos aparelhos (kits) especificos para uso da facilidade de roaming internacional, conforme demais
disposicdes do Termo de Referéncia.
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CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

3.1. O prazo de vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da emissdo da
Ordem de Inicio, podendo ser prorrogado mediante celebracdo de Termo Aditivo, observadas as diretrizes
da Lei Federal n? 14.133/2021 e do Decreto Municipal n2 62.100/2022.

3.2. Caso a CONTRATADA ndo tenha interesse na prorrogacdo do contrato, deverd comunicar este fato por
escrito a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias da data de término do prazo de
vigéncia contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.

3.3. Ndo obstante o prazo estipulado no subitem 3.1, a vigéncia contratual nos exercicios subsequentes ao
da assinatura do Contrato estard sujeita a condicao resolutiva, consubstanciada na existéncia de recursos
aprovados nas respectivas Leis Orgamentdrias de cada exercicio, para atender as respectivas despesas.

3.4. E assegurado 3 CONTRATANTE, com vistas ao interesse publico, o direito de exigir que a CONTRATADA,
em qualquer hipdtese de rescisdo ou ndo prorrogacdo do contrato, continue a execucdo dos servicos nas
mesmas condi¢des ajustadas, durante um periodo de até 90 (noventa) dias, a fim de evitar bruscas
interrupgoes.

CLAUSULA QUARTA - DO PREGO, DOTAGAO ORGAMENTARIA E REAJUSTE
4.1. O valor total estimado da presente contrata¢do é de RS 16.800 (dezesseis mil e oitocentos reais).

4.2. Todos os custos e despesas necessarios a correta execucdo do Ajuste estdo inclusos no preco, inclusive
os referentes a mao de obra, materiais, servicos, equipamentos, ferramentas, instrumentos, softwares,
suporte técnico, encargos sociais, tributos, descontos, emolumentos, obrigacGes trabalhistas e
previdenciarias, contribuicdes fiscais e parafiscais, uniformes, administracdo, transportes, deslocamento de
pessoal, hospedagem, viagens, alimentacdo, seguros, taxas, impostos, fretes, custos diretos e indiretos em
geral e demais condi¢Ges de fornecimento necessarias, em decorréncia direta e indireta da execucdo do
objeto deste Contrato.

4.3. Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n2 84.753/2025, no valor de
RS 7.746,67 (sete mil setecentos e quarenta e seis reais e sessenta e sete centavos), onerando a dotacdo
orcamentdria n? 13.10.04.126.3011.2818.3.3.90.40.00.00.1.500.9001.0 do orcamento vigente, respeitado
o principio da anualidade orgcamentaria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar as dotacdes
do orgamento préprio.

4.4. Os precos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que tera como termo inicial
a data de apresentacdo da Proposta Comercial, desde que ndo ultrapasse o valor praticado no mercado.

4.4.1. O indice de reajuste sera o indice de Precos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundacdo
Instituto de Pesquisas Economicas — FIPE, valido no momento da aplicacdo do reajuste, nos termos da
Portaria SF n.2 389/17, bem como Decreto Municipal n2 57.580/17.

4.4.1.1. Eventuais diferencas entre o indice geral de inflacdo efetivo e aquele acordado na
cldusula 4.4.1 ndo geram, por si so, direito ao reequilibrio econémico-financeiro do contrato.

4.4.2. Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.

4.5. Serd aplicada compensacdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de janeiro de 2012,
guando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante, observada a
necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa ao atraso no pagamento, nos
termos legais.

4.6. As hipdteses excepcionais ou de revisdo de precos serdo tratadas de acordo com a legislacao vigente e
exigirdo detida analise econOmica para avaliacdo de eventual desequilibrio econémico-financeiro do
contrato.

4.7. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo da metodologia de reajuste, atualizagdo ou compensacao
financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as autorizem.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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5.1. A CONTRATADA, sem prejuizo do atendimento a todas as obrigagdes e orientagdes constantes do
Termo de Referéncia e legislacdes vigentes, obriga-se a:

5.1.1. Executar regularmente o objeto deste Ajuste, respondendo perante a Contratante pela fiel e
integral realizacdo dos servicos contratados, nos termos da legislacao pertinente;

5.1.2. Indicar e manter representante, durante toda a execuc¢do dos servicos, na qual a CONTRATANTE
recorrera sempre que for necessario, inclusive para requerer esclarecimentos e exigir solucdo para
eventuais reclamac¢des durante a execucdo do objeto, e fornecer ao responsdvel designado pela
CONTRATANTE, os numeros de telefones fixos e/ou celulares de contato com as equipes operacionais
de manutencdo, bem como endereco de correio eletronico, visando possibilitar os chamados;

5.1.3. Garantir total qualidade dos servigcos contratados;

5.1.4. Executar todos os servicos objeto do presente Contrato, obedecendo as especificacdes e
obrigacbes descritas no Termo de Referéncia do respectivo Edital e seus anexos, que precederam este
Ajuste e faz parte integrante deste instrumento;

5.1.5. Arcar fiel e regularmente com todas as obrigacdes trabalhistas dos empregados, quando for o
caso, que participem da execucao do objeto contratual;

5.1.6. Manter, durante o prazo de execucdo do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo.

5.2. As obrigacdes mencionadas acima ndo isentam a Contratada da necessaria observancia e
cumprimento daquelas fixadas no Termo de Referéncia, Proposta Comercial e das demais previstas neste
Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigacdes contidas no Termo de Referéncia e
seus anexos do Edital, cabendo-lhe especialmente:

6.1.1. Cumprir e exigir o cumprimento das obrigacdes deste Contrato e das disposicdes legais que o
regem;

6.1.2. Emitir a Ordem de Inicio de Servigo no prazo maximo de 3 (trés) dias, contados da assinatura do
Contrato;

6.1.3. Realizar o acompanhamento do presente Contrato, comunicando a CONTRATADA as ocorréncias
de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

6.1.4. Proporcionar todas as condicdes necessarias a boa execucdo dos servigos contratados, inclusive
comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca de Administracdo e
ou endereco de cobranga;

6.1.5. Exercer a fiscalizacdo dos servicos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal, nos termos
do Decreto Municipal n® 54.873/2014, para acompanhamento da execuc¢do contratual, inclusive no
gue tange a mao de obra que o integra, acompanhando a sua presenca, fornecimento dos materiais,
manutencao e etc, realizando a supervisdo das atividades desenvolvidas pela contratada e efetivando
avaliacdo periddica;

6.1.6. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,
podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

6.1.7. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;

6.1.8. Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela CONTRATADA
de quaisquer clausulas estabelecidas;

6.1.9. Exigir da Contratada, a qualquer tempo, a comprovacao das condi¢cdes requeridas para a
contratacao;

6.1.10. Atestar mensalmente a execucao e a qualidade dos servigcos prestados, indicando qualquer
ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo préprio, onde serd juntada a Nota
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Fiscal/Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento; e

6.2. A fiscalizagdo dos servigos pelo Contratante ndo exime nem diminui a completa responsabilidade da
Contratada, por qualquer inobservancia ou omissdo as cldusulas contratuais.

6.3. A Contratante poderd, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos equipamentos e verificar
o cumprimento de normas preestabelecidas no Edital/Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1. Observadas as formalidades legais e regulamentares, o pagamento serd efetuado no prazo de até 30
(trinta) dias, contados da data de recebimento da Nota Fiscal Eletronica ou documento equivalente, junto
ao relatério mensal de medicdo que estejam em acordo com as condicdes contratadas, observado o
procedimento constante do Decreto n? 62.100/2022 e da Portaria SF n2 275/2024 e demais normas
supervenientes ou complementares aplicdveis a este Contrato.

7.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da CONTRATADA,
a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que estas
forem cumpridas.

7.1.2. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administracdo, a Contratada tera direito a aplicacdo de compensacdo financeira, nos termos da
Portaria SF n2 05, de 05/01/2012.

7.2. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execucdo dos servicos, mediante
apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de cdpia
reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN — Imposto
Sobre Servicos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais débitos da
Contratada, inclusive os decorrentes de multas.

7.2.1. No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de S3do Paulo,
deverd ser apresentada prova de inscricago no CPOM — Cadastro de Empresas Fora do Municipio, da
Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos artigos 92-A E 92-B da Lei Municipal n2 13.701/2003,
com redac¢do da Lei Municipal n2 14.042/05 e artigo 68 do Regulamento do Imposto Sobre Servicos de
Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n? 50.896/09.

7.2.2. N3do sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN -
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestacdo de servicos objeto do
presente, sera retido na fonte por ocasido de cada pagamento, consoante determina o artigo 92-A e
seus paragrafos 12 e 29, da Lei Municipal n? 13.701/2003, acrescentados pela Lei Municipal n®
14.042/05, e na conformidade do Regulamento do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISS,
aprovado pelo Decreto Municipal n? 50.896/09 e da Portaria SF n? 101/05, com as alteraces da
Portaria SF n? 118/05.

7.3. Na hipdtese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, as respectivas copia(s)
devera(dao) acompanhar os demais documentos.

7.4. A Contratada devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos discriminados na
Portaria SF n2 275/2024, para verificagdo de sua regularidade;

7.4.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e
certidoes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos ou com
sua exigibilidade suspensa.

7.5. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retencdes eventualmente devidas em funcdo da
legislacdo tributaria.

7.6. A ndo apresentacdo de certidGes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem 7.4.1, ndo
impede o pagamento, porém sera objeto de aplicacdo de penalidade ou rescisdo contratual, conforme o
caso.

7.7. O pagamento serd efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A, conforme
estabelecido no Decreto n2 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de 2010.
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7.8. Fica ressalvada qualquer alteragao por parte da Secretaria Municipal de Finangas, quanto as normas
referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA - DO CONTRATO E DA EXTINGAO

8.1. O presente contrato é regido pelas disposicGes da Lei Federal n? 14.133/21, do Decreto Municipal n®
62.100/2022 e das demais normas complementares aplicaveis.

8.2. O Ajuste podera ser alterado nas hipdteses previstas no artigo 137 da Lei Federal 14.133/21.

8.3. A CONTRATANTE se reserva ao direito de promover a reducdo ou acréscimo do Ajuste, nos termos do
art. 125 da Lei Federal 14.133/21.

8.4. O Contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

8.5. O Contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando esta
ndo dispuser de créditos orcamentdrios para sua continuidade ou quando entender que o Ajuste ndo mais
Ihe oferece vantagem.

8.6. O Contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

8.7. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da Lei n? 14.133/21.

CLAUSULA NONA - DA EXECUGAO E RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

9.1. Os servicos serdo executados conforme as condicdes, prazos, horarios, locais e especificacdes técnicas
constantes do Termo de Referéncia e Proposta Comercial que precederam este Contrato, e dele faz parte
integrante para todos os fins.

9.2. A execucdo dos servicos objeto deste Contrato deverd ser atestada pela fiscalizacdo responsavel,
devidamente designada pela CONTRATANTE, atestado esse que deverd acompanhar os documentos para
fins de pagamento, conforme Clausula Sétima.

9.2.1. A fiscalizagdo sera exercida de acordo com o Decreto Municipal n2 62.100/2022.

9.3. O objeto contratual serd recebido consoante as disposi¢cGes do artigo 140, da Lei Federal n® 14.133/21
e demais normas municipais pertinentes.

9.4. O objeto contratual serda recebido mensalmente mediante relatério de medi¢do dos servicos
executados no més, emitido pela Contratada, sendo tal relatério submetido a fiscalizacdo da Contratante,
qgue, ap6s conferéncia, atestara se os servicos foram prestados a contento, atestado esse que devera ser
acompanhado de fatura ou nota-fiscal-fatura, bem como da cépia reprografica da nota de empenho, para
fins de pagamento.

9.5. Havendo inexecucdo de servicos, o valor respectivo serd descontado da importancia mensal devida a
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes cabiveis, observados os tramites legais e os principios
do contraditério e ampla defesa.

9.5.1. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE nado exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigcos, materiais ou disparidades com as
especificacdes estabelecidas no Anexo |, verificadas posteriormente.

9.6. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE o acesso a um sistema de gestdo online / web,
com hospedagem, manutencao, suporte, backup e necessidades correlatas, sob sua responsabilidade, sem
Oonus ou necessidade de recursos tecnoldgicos por parte da CONTRATANTE, conforme especificacées do
item 14 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES
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10.1. Com fundamento no artigo 156, incisos | a IV, da Lei n2 14.133/21, a contratada podera ser apenada
de forma isolada ou juntamente com as multas definidas no item 10.2, com as seguintes penalidades:

a) adverténcia;

b) impedimento de licitar e contratar; ou

c) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

10.2. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecuniarias:

10.2.1. Multa 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato por dia de atraso no inicio da prestacao de
servicos, até o maximo de 10 (dez) dias.

10.2.1.1. No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser promovida, a
critério exclusivo da CONTRATANTE, a rescisdo contratual, por culpa da contratada, aplicando-se
a pena de multa de 20% (vinte por cento) do valor total do Contrato, além da possibilidade de
aplicacdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo
prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.2.2. Multa por inexecugdo parcial do Contrato: 20% (vinte por cento), sobre o valor mensal da
parcela ndo executada, além da possibilidade de aplicacdo da pena de impedimento de licitar e
contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.2.3. Multa por inexecucdo total do Contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato,
além da possibilidade de aplicacdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a
Administracdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

10.2.4. Caso sejam constados problemas técnicos relacionados ao objeto entregue, a CONTRATADA
devera substitui-lo no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicacdo de multa diaria de 1
% (um por cento) sobre o valor do objeto a ser substituido, até o maximo de 10 (dez) dias.

10.2.4.1. A partir do décimo dia de atraso na substituicdo, podera ser aplicada a penalidade
prevista no subitem 10.20.2. acima.

10.2.4.2. A Contratante, por conveniéncia e oportunidade, poderd converter a multa pecuniaria,
ndo superior a RS 50,00 (cinquenta reais), em adverténcia, uma Unica vez a cada 6 (seis) meses,
a contar da data da conversao da aplicagcdo da penalidade.

10.2.5. A aplicacdo da multa n3o ilide a aplicacdo das demais sanc¢des previstas no item 10.1,
independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da desidia da CONTRATADA.

10.3. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA, observados o
contraditdrio e a ampla defesa.

10.3.1. Se o valor a ser pago a CONTRATADA ndo for suficiente para cobrir o valor da multa, a
diferenca serad descontada da garantia contratual, quando exigida.

10.3.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da comunicagdo oficial.

10.3.3. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, este serd encaminhado para inscricao em divida ativa.

10.3.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta
deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias uUteis, contado da solicitacdo da CONTRATANTE.

10.4. Caso haja rescisdo, esta atrai os efeitos previstos no artigo 139, incisos | e IV, da Lei Federal n?
14.133/21.

10.5. Das decisdes de aplicacdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e 167 da Lei
Federal n? 14.133/21, observados os prazos nele fixados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA SUBCONTRATACAO

11.1. E vedada a subcontratacdo do total ou de partes do servico objeto deste Contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ANTICORRUPGAO

12.1. Para a execucdo deste Contrato, nenhuma das Partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a
guem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma a ele nao
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE

13.1. A CONTRATADA obriga-se a manter o mais absoluto sigilo com relacdo a quaisquer dados,
informacdes, valores, estatisticas de vendas, nomes e dados dos clientes, materiais, produtos, sistemas,
técnicas, estratégias, métodos de operagdo, inovagOes, segredos comerciais, marcas, criagoes,
especificacbes técnicas e comerciais da CONTRATANTE, entre outros, doravante denominados “DADOS
CONFIDENCIAIS”, a que ela ou qualquer outra pessoa envolvida na execu¢do do Contrato venham a ter
acesso, conhecimento ou que venha a |lhe ser confiado em razdo da celebracdo e execugao deste Contrato,
comprometendo-se, outrossim, a nao revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em hipdtese
alguma, a terceiros, direta ou indiretamente, bem como a ndo permitir que nenhuma outra pessoa faca
uso indevido desses “DADOS CONFIDENCIAIS”.

13.2. As obrigagGes de sigilo e confidencialidade previstas nesta cldusula vincularao a CONTRATADA
durante a vigéncia deste Contrato, e continuardo na hipdtese de seu término, independentemente do
motivo por que este venha a ocorrer, e o seu descumprimento, sem prévia e expressa autorizacao da
CONTRATANTE, acarretard a imediata rescisdo deste Contrato, caso esteja vigente, com aplicacdo das
penalidades cabiveis e, estando ou ndo vigente o Contrato, sem prejuizo da responsabilizacdo por perdas e
danos, comprovadamente causados a CONTRATANTE titulares dos “DADOS CONFIDENCIAIS” e/ou terceiros,
além do ressarcimento por custas judiciais e honorarios advocaticios.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

14.1. As Partes obrigam-se a observar e cumprir a Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD) e demais normas federais e municipais aplicaveis sobre o tema, em todas as atividades de
tratamento de dados pessoais que decorram, direta ou indiretamente, da execugao deste Contrato.

14.1.1 Incluem-se nesta obrigacdo o cumprimento de determinacBes de 6rgdos reguladores e/ou
fiscalizadores relativos a matéria.

14.1.2 Quando requerido pela CONTRATANTE ou pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados
(ANPD), a CONTRATADA devera colaborar com a elaboragdo de Relatério de Impacto a Protecdo de
Dados Pessoais (RIPD), fornecendo informacgGes técnicas e operacionais necessarias a sua confecgdo.

14.2. O MUNICIPIO, na qualidade de Controlador, é responsavel por definir as finalidades e os meios do
tratamento de dados pessoais. A CONTRATADA, na qualidade de Operadora, devera seguir estritamente as
instrucdes documentadas do MUNICIPIO e implementar medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais, conforme o art. 39 da LGPD.”

14.3. Tratamento pela CONTRATADA em Nome do MUNICIPIO: Caso a execucdo do objeto contratual
envolva o tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA em nome e por conta do MUNICIPIO (atuando
como Operadora), a CONTRATADA devera:

a) Seguir estritamente as finalidades e instrucdes documentadas do MUNICIPIO.

b) manter registro atualizado das operac¢des de tratamento realizadas no ambito deste
contrato, incluindo categoria de dados, base legal, finalidades, medidas de seguranca
aplicadas e prazos de retencdo, disponibilizando tais informa¢des a CONTRATANTE
quando solicitado.

https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=protocolo_pesquisa_rapida&id_protocolo=1285...

8/12



08/07/2025, 18:04

SEI/PMSP - 128950403 - Termo

c) Cooperar com o MUNICIPIO para responder as solicitagdes dos titulares e as
fiscalizacGes da Autoridade Nacional de Prote¢cdo de Dados (ANPD).

d) Notificar o MUNICIPIO em até 24 (vinte e quatro) horas sobre qualquer incidente de
seguranca envolvendo os dados tratados sob este contrato.

e) Garantir por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade, integridade e seguranca dos
dados, conforme exigido pela LGPD, ndo podendo a CONTRATADA utilizar os dados
pessoais para outros fins, com excecao daqueles adstritos a execucdo do objeto do
presente contrato.

f) A CONTRATADA devera assegurar que seus funcionarios, colaboradores e terceirizados
com acesso a dados pessoais recebam treinamentos adequados sobre protecdo de dados,
privacidade e sigilo, compativeis com a criticidade das informacdes tratadas.

g) Observar as hipdteses de tratamento determinadas pelo MUNICIPIO para o tratamento
dos dados pessoais, abstendo-se de coletar dados ou solicitar consentimento de titulares
sem prévia e expressa autoriza¢io do MUNICIPIO.

h) A CONTRATADA devera eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em decorréncia
deste CONTRATO sempre que determinado pela CONTRATANTE e, com expressa anuéncia
da CONTRATANTE, nas seguintes hipdteses:

| - os dados se tornarem desnecessarios;

Il - término de procedimento de tratamento especifico para o qual os dados se faziam
necessarios;

i) A CONTRATADA ndo podera transferir dados pessoais tratados no &mbito deste contrato
para fora do territério nacional sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE,
devendo, quando aplicavel, atender aos requisitos do art. 33 da LGPD.

j) Permitir a realizacdo de auditorias pela CONTRATANTE e pelos érgaos de controle
competentes, mediante aviso prévio e preservacdo de informacdes confidenciais,
disponibilizando as evidéncias necessdrias a comprovacdo do cumprimento das
obrigacdes previstas nesta cldusula.

k) Ao término do contrato, proceder a devolugdo ou eliminacdo segura dos dados,
conforme instru¢cdo do MUNICIPIO, no prazo méaximo de 10 (dez) dias Uteis, ressalvadas as
hipdteses legais de guarda.

14.4. Ocorrendo qualquer descumprimento das obriga¢Oes previstas nesta clausula, inclusive incidentes de
seguranca, a CONTRATADA devera notificar formalmente a CONTRATANTE no prazo maximo de 24 (vinte e
guatro) horas a contar da ciéncia do fato.

14.4.1 Na ocorréncia de incidente de seguranca no dambito da execucdo do contrato, a CONTRATADA
deverd, além da notificacdo formal prevista na Clausula 14.4, encaminhar a CONTRATANTE, no prazo
de até 24 (vinte e quatro) horas a contar da ciéncia do incidente, relatério contendo, no minimo, as
seguintes informagdes:

| — data e hora da detec¢do do incidente e, quando possivel, da ocorréncia;

Il — descricdo da natureza do incidente e dos dados pessoais afetados, especificando,
qguando aplicavel, se envolveu dados sensiveis ou de criangas e adolescentes;

Il — guantidade de titulares afetados, ainda que estimada;
IV — descricdo das possiveis consequéncias do incidente;

V — medidas técnicas e administrativas ja implementadas para conter ou mitigar os efeitos
do incidente;

VI — medidas corretivas e preventivas planejadas ou em curso;
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VIl — identificagdo e dados para contato do encarregado pelo tratamento de dados
pessoais (DPO) da CONTRATADA, ou do responsavel técnico designado para acompanhar
a ocorréncia junto a CONTRATANTE.

14.4.2. As informacdes referidas nos incisos da subclausula 14.4.1 deverdo ser atualizadas
continuamente, a medida que novos dados forem obtidos ou medidas forem adotadas.

14.4.3. A CONTRATADA devera prestar todo o suporte técnico, juridico e administrativo necessario a
CONTRATANTE para a eventual comunicacdo do incidente a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD), aos titulares afetados, bem como a outros orgdos competentes, conforme previsto no
art. 48 da Lei n2 13.709/2018.

14.5 A CONTRATADA compromete-se a cooperar com a CONTRATANTE no atendimento tempestivo e
adequado as solicitagdes dos titulares de dados pessoais, nos termos do art. 18 da Lei n2 13.709/2018
(LGPD), exclusivamente mediante requisicdo formal da CONTRATANTE.

14.5.1. A CONTRATADA devera viabilizar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar do
recebimento da requisicdo da CONTRATANTE, o fornecimento de todas as informaces necessarias a
verificacdo, validacao e atendimento de solicitagdes formuladas pelos titulares, tais como:

| — confirmacdo da existéncia de tratamento;
Il — acesso aos dados pessoais;
Il — correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV — anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a LGPD;

V —informacao sobre compartilhamento de dados;

VI — informagdes sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da negativa, quando aplicavel.

14.5.2. A CONTRATADA nao poderd responder diretamente a solicitacdes dos titulares, salvo se
expressamente autorizada pela CONTRATANTE, devendo encaminhar imediatamente qualquer
solicitacdo recebida, por qualquer meio, a CONTRATANTE, em até 2 (dois) dias uteis.

14.5.3. As obrigacdes previstas nesta clausula ndo afastam a responsabilidade da CONTRATADA por
eventual descumprimento de instrucdes formais da CONTRATANTE que comprometa o atendimento
aos direitos dos titulares, nos termos do art. 42 da LGPD.

14.6. A violacdo das obrigacGes de protecdo de dados sujeitara a Parte infratora as penalidades contratuais,
sem prejuizo das sangdes legais e da obrigacdo de reparar eventuais danos.

14.6.1. A CONTRATADA respondera, nos termos do art. 42 da LGPD, por perdas e danos, inclusive de
ordem moral ou material, causados a CONTRATANTE ou a terceiros, desde que comprovada sua culpa
no descumprimento de obrigacGes relativas a protecdo de dados pessoais decorrentes deste contrato.
A responsabilidade incluird o ressarcimento de eventuais multas administrativas impostas a
CONTRATANTE em decorréncia exclusiva de acdo ou omissdao da CONTRATADA.

14.6.2. A obrigacao de confidencialidade permanecera apds o término da vigéncia deste Contrato e
sua violacdo ensejara a aplicacdo a parte infratora da multa contratual prevista na Clausula Décima
deste instrumento, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal.

14.7 A CONTRATADA somente podera envolver suboperadores no tratamento de dados pessoais mediante
autorizacdo prévia, expressa e formal da CONTRATANTE, devendo garantir que tais terceiros observem
integralmente as obrigacdes de protecao de dados previstas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSICOES FINAIS

15.1. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das cldusulas deste
Contrato poderd ser entendida como aceitacdo, novacao ou precedente.
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15.2. Todas as comunicagdes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao cumprimento do
presente Contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderecos:

CONTRATANTE: smgcontratos@PREFEITURA.SP.GOV.BR
CONTRATADA: licitacao@federaltelecom.com.br

15.3. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condi¢Bes contratuais em face da superveniéncia de
normas federais e/ou municipais que as autorizem.

15.4. Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste Termo de Contrato indica que tem pleno
conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condi¢des gerais e peculiares de seu
objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo
do perfeito cumprimento de seu objeto.

15.5. A Administragao reserva-se ao direito de executar através de outras contratadas, nos mesmos locais,
servicos distintos dos abrangidos na presente contratacao.

15.6. A Contratada deverd comunicar a Contratante toda e qualquer alteracdo nos dados cadastrais, para
atualizacdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

15.7. No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos exigidos pelo item
12.4 do edital.

15.8. Fazem parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o Edital de Dispensa
Eletrénica n? 90013/2025, que deu origem a contratagdo, com seus Anexos, Proposta da Contratada e o
Relatdrio de Vistoria se houver, constantes no processo SEI n2 6013.2025/0001306-0.

15.9. O presente Ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteracdes e rescisdo obedecerdo a o Decreto
Municipal n.2 62.100/22, Lei Federal n° 14.133/21 e demais normas pertinentes, aplicaveis a execug¢do dos
servicos e especialmente aos casos omissos.

15.10. Este Termo de Contrato serd publicado em extrato no Didrio Oficial da Cidade. Além disso, sera
divulgado na integra no Portal da Transparéncia, na Internet, de acordo com o disposto no §19, inciso IV,
artigo 10, do Decreto Municipal n? 53.623/2012, com as alteracdes promovidas pelo Decreto n9
54.779/2014, observando-se o disposto no Decreto n2 58.169/2018 e no Decreto n2 62.177/2023, se for o
caso.

15.11. Para a execucdo deste Contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar
a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupcao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste Contrato, ou de outra forma a ele nao
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste Contrato,
com expressa renuncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente Termo de Contrato, o
qual depois de lido e achado conforme, vai assinado e rubricado pelas partes contratantes e duas
testemunhas presentes ao ato.

Sao Paulo, assinado e datado eletronicamente.
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