PREFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO
NUCLEO DE GESTAO DE CONTRATOS
Rua Boa Vista, 280 - Bairro Centro - Sdo Paulo/SP
Telefone:
PROCESSO 6013.2025/0006758-5

Termo SEGES/CAF/DGESC/GDC N2 146189059
TERMO DE CONTRATO N2 43/SEGES/2025

PROCESSO N2 6013.2025/0006758-5

OBJETO: Prestacdo de servicos técnicos especializados de treinamento e aperfeicoamento de servidores
publicos municipais, no ambito das a¢Ges formativas da Escola Municipal de Administragdo Publica de Sao
Paulo (EMASP), consistente na realizagdo do curso “Formacgdo em lideranga de alta performance".
CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, POR INTERMEDIO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
GESTAO - SEGES

CONTRATADO: CIS TREINAMENTO EM DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E GERENCIAL LTDA

VALOR DO CONTRATO: RS 200.000,00 (duzentos mil reais)

DOTAGCAO ONERADA: 13.10.04.128.3011.2.180.3.3.90.39.00.00.1.500.9001.1

NOTA DE EMPENHO: 145.145/2025

O MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio de sua SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO, situada no
Viaduto do Cha, n2 15, 82 andar, Centro, S3o0 Paulo/SP — CEP: 01002-900, inscrita no CNPJ de n?
49.269.251/0001-65, neste ato representada por sua Secretaria, a Senhora MARCELA CRISTINA ARRUDA
NUNES, adiante designada apenas CONTRATANTE, e de outro lado a empresa CIS TREINAMENTO EM
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E GERENCIAL LTDA, inscrita no CNPJ sob n? 28.787.336/0004-08,
com sede na Avenida Marte, n? 489, bairro Alphaville, Santana de Parnaiba — SP, CEP 06541-005, neste
ato representada por sua procuradora, a Senhora MARIA AUXILIADORA CAMPQOS SARAIVA, incrita no
CPF sob o n2 113.*** ***.72 _ doravante simplesmente designada CONTRATADA, resolvem, com
fundamento nos artigos 74, inciso lll, alinea “f” da Lei Federal n2 14.133/2021, no Decreto Municipal n2
62.100/2022, e considerando o despacho autorizatério, publicado no DOC (SEI n® 146173332), celebrar
entre si, justo e acordado o presente Contrato, conforme cldusulas e condi¢des dispostos a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente Contrato a prestacdo de servicos técnicos especializados de treinamento
e aperfeicoamento de servidores publicos municipais, no ambito das acdes formativas da Escola
Municipal de Administracdo Publica de S3o Paulo (EMASP), consistente na realizacdo do curso “Formacédo
em lideranca de alta performance”, pertencente ao eixo tematico “Gestdo de Pessoas”, conforme
especificacoes e condicdes definidas neste instrumento, no Termo de Referéncia, na proposta da empresa
e demais documentos correlatos.

1.2 Os servigos de treinamento e aperfeicoamento compreenderao a realizagdo de 5 (cinco) encontros,
totalizando 12 (doze) horas e 30 (trinta) minutos de carga horaria, em formato presencial, para 200
(duzentas) pessoas, incluindo a cessdao de direitos para disponibilizacdo do curso gravado de forma
perpétua para posterior oferta na modalidade EaD autoinstrucional.



1.3. O conteudo programatico e as datas previstas para os encontros observardao o disposto na tabela
abaixo:

Conteudo Programatico Datas previstas para cada um dos encontros
A chave dos grandes lideres 18 de novembro de 2025
Ambiente organizacional saudavel e resultados
de alta performances
Perfil comportamental na lideranca: liderando

2 de dezembro de 2025

pessoas com estratégia, consciéncia e alta 12 de fevereiro de 2026
performance
Estratégia de metas para o setor publico 9 de margo de 2026
O legado do lider publico: servir, crescer, .
& aer publ Vit ’ 9 de abril de 2026
multiplicar

CLAUSULA SEGUNDA — DO PRAZO

2.1 O prazo de vigéncia do presente contrato terd a duracdo de 06 (seis) meses, contados a partir da
assinatura do contrato.

2.2 O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, por meio da formalizacdo de Termo Aditivo,
quando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no
caso de culpa do Contratado, previstas no artigo 111 da Lei Federal n2 14.133/2021 e neste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA
3.1 O valor total deste Contrato é de RS 200.000,00 (duzentos mil reais).

3.2 Cada moddulo executado correspondera ao adimplemento de 1/5 (um quinto) do valor total do
contrato.

3.3 Para fazer frente as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n? 145.145/2025 no valor
de RS 80.000,00 (oitenta mil reais), onerando a dotacdo  orcamentdria = n2
13.10.04.128.3011.2.180.3.3.90.39.00.00.1.500.9001.1 do orgamento vigente. O valor remanescente
devera onerar dotacdo propria do exercicio subsequente em respeito ao principio da anualidade
orcamentaria.

3.4 Os precos estabelecidos nesta clausula sdo fixos e irreajustaveis.

3.5 Todos os custos e despesas necessarios a correta execuc¢do do ajuste estdo inclusos no preco, inclusive
os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outras
despesas e encargos necessarios a sua execuc¢do, constituindo a Unica remuneracdo devida pela
Contratante ao Contratado.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO

4.1 O Contratado, sem prejuizo das demais obrigacGes, atribuicdes e responsabilidades previstas neste
Contrato e na Lei, obriga-se a:

4.1.1 Executar os servicos com integral observancia as condi¢cGes estabelecidas no termo de
referéncia, na proposta comercial e demais documentos correlatos, os quais integram este
instrumento para todos os efeitos.

4.1.2 Manter, durante o prazo de execu¢ao do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificagdo exigidas no momento da contratagdao, comprovando a manuten¢ao dessas condigdes
sempre que exigido pela contratante.

4.1.3 Efetuar constante supervisdo técnica, administrativa e operacional dos servicos, refazendo as
suas custas quaisquer servicos que venham a ser considerados inadequados ou insuficientes pela
Contratante, observando o prazo estabelecido pela Contratante.



4.1.4 Cumprir, na execucdo do objeto deste Contrato, sem qualquer 6nus adicional para o
Contratante, as leis vigentes do Pais, sejam federais, estaduais ou municipais, bem como as
determinagdes constantes nos decretos, regulamentos, portarias, instrugdes normativas, acordo,
convencao ou dissidio coletivo de trabalho, normas regulamentadoras, e todas as demais que sejam
aplicaveis, direta ou indiretamente, a execucdo dos servicos, com énfase na legislacdo trabalhista,
previdenciaria, civil, tributdria, ambiental, anticorrup¢do, saude e seguranca do trabalho, e de todas
as demais aplicaveis, que o ordenamento juridico atribua ou venha a atribuir como dever de
cumprimento pelo Contratado.

4.1.5 Informar aos fiscais designados pela Contratante a ocorréncia de qualquer ato, fato ou
circunstancia que possa impactar na execug¢ao dos servigos, sugerindo as medidas cabiveis para sua
regularizacao.

4.1.6 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da Contratante para o
acompanhamento da execuc¢do do Contrato, prestando imediatamente, todos os esclarecimentos
gue forem solicitados pela Contratante, no que se refere a execugdo dos servicos.

4.1.7 Empregar, na execucao dos servicos ora contratados, métodos adequados, de modo a garantir
o padrdo de qualidade aceitavel pela Contratante e a integral execucdo do objeto contratual.

4.1.8 Responder civilmente pelos danos materiais e pessoais causados a Contratante ou a terceiros,
decorrentes de agao ou omissao, negligéncia, imprudéncia ou impericia que, por si e a qualquer
titulo, tenha dado causa quando da execucdo dos servicos objeto do Contrato, assumindo
integralmente a obriga¢do de indeniza¢do pelos danos a que der causa.

4.1.9 Garantir que a execucdo do objeto deste Contrato ndo infrinja quaisquer direitos de
propriedade intelectual, tais como patentes e direitos autorais, responsabilizando-se pelos prejuizos
resultantes e eventuais demandas relativas a propriedade dos programas e/ou sistemas.

4.1.10 Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por si, a Contratante ou a
terceiros, podendo ser descontado do pagamento a ser efetuado o valor do prejuizo apurado.

4.1.11 Comunicar a Contratante todas as circunstancias ou ocorréncias que, constituindo motivos de
forca maior, impeca ou venham a impedir a correta execuc¢do dos servicos.

4.1.12 Conceder livre acesso aos documentos e registros, referentes ao objeto contratado, para
servidores dos drgdos e entidades publicas concedentes e dos 6rgdos de controle interno e externo.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

5.1 Constituem obrigacdes do Contratante, sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Contrato:

5.1.1 Prestar as informag0es e os esclarecimentos relativos a execu¢do dos servigos, que venham a
ser solicitados pelo Contratado.

5.1.2 Fiscalizar e acompanhar os servicos e alteracGes, atestando as respectivas notas fiscais ou
documento equivalente, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem necessarias.

5.1.3 Efetuar o pagamento dos documentos fiscais ou documento equivalente nas condicdes
estipuladas neste Contrato.

5.1.4 Comunicar oficialmente ao Contratado quaisquer falhas ou irregularidades observadas no
cumprimento deste Contrato.

5.1.5 Aplicar ao Contratado as penalidades administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

5.1.6 Proporcionar todas as condigdes necessarias a boa execugdo dos servigos contratados, inclusive
comunicando ao CONTRATADO, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca relativa as
condig¢des de execugdo e/ou enderecgo de cobranca.

5.2 A fiscalizagdo dos servicos pelo Contratante nao exime, nem diminui a completa responsabilidade da
CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou omissdo as clausulas contratuais.



CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1 O prazo de pagamento serd de 30 (trinta) dias, a contar da data do ateste da documentagdo de
pagamento por parte da fiscalizacdo da CONTRATANTE, observado o procedimento constante do Decreto
n2 62.100/2022 e da Portaria SF n2 275/2024 e demais normas supervenientes ou complementares
aplicaveis ao este contrato.

6.1.1 Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte do Contratado, a
fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data em que estas
forem cumpridas.

6.1.2 Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administragdo, o Contratado tera direito a aplicagdo de compensagdo financeira, nos termos da
Portaria SF n2 05/2012.

6.1.3 Para fins de calculo da compensacdo financeira de que trata o item 6.1.2, o valor do principal
devido serd reajustado utilizando-se o indice oficial de remuneracdo basica da caderneta de
poupanca e de juros simples no mesmo percentual de juros incidentes sobre a caderneta de
poupanca para fins de compensacdo da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para
tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela data em que o
pagamento efetivamente ocorreu.

6.1.4 O pagamento da compensagdo financeira dependera de requerimento a ser formalizado pelo
Contratado.

6.2 O pagamento serd realizado em 5 (cinco) parcelas, vinculadas e condicionadas aos prazos e a
adequada execucdo dos respectivos 5 (cinco) médulos do contelddo programatico previstos no item 1.3
deste Contrato e sem prejuizo das demais condicGes previstas nesta Clausula.

6.3 Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execucdo dos servicos, mediante
apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como, cdpia da nota de empenho da
Contratante, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN — Imposto Sobre Servicos de
Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais débitos do Contratado, inclusive os
decorrentes de multas.

6.4 Na hipdtese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, cépia(s) da(s)
mesma(s) deverad(dao) acompanhar os demais documentos.

6.5 O Contratado deverd apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos discriminados na
Portaria SF n2 275/2024, para verificagdo de sua regularidade fiscal perante os drgdos competentes.

6.6 Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e certiddes
positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos ou com sua
exigibilidade suspensa.

6.7 A ndo apresentacdo de certidoes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem 6.6, ndo
impede o pagamento, porém serd objeto de aplicacdo de penalidade ou rescisdo contratual, conforme o
caso.

6.8 Por ocasido de cada pagamento serdo feitas as retencbes eventualmente devidas em funcdo da
legislacao tributaria.

6.9 Havendo inexecucdo de servicos, o valor respectivo sera cobrado por recolhimento de Documento de
Arrecada¢do do Municipio de Sdo Paulo — DAMSP ou desconto dos valores eventualmente devidos ao
CONTRATADO, se for o caso, sem prejuizo da aplicagao das sangdes cabiveis, observados os tramites legais
e os principios do contraditério e da ampla defesa.

6.10 O pagamento sera efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A, conforme
estabelecido no Decreto n? 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de 2010, salvo as
condicGes expostas no artigo 12 da Portaria SF N2 9/2021.

6.11 Fica ressalvada qualquer alteracdo, por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto as normas
referentes ao pagamento de fornecedores.



CLAUSULA SETIMA — DO CONTRATO E DA EXTINCAO

7.1 O presente Contrato é regido pelas disposicdes da Lei Federal n? 14.133/21, do Decreto Municipal n®
62.100/2022 e legislacdo correlata.

7.2 O ajuste podera ser alterado nas hipdteses previstas no artigo 124 da Lei Federal n® 14.133/2021.

7.3 A Contratante se reserva o direito de promover a reducdo ou acréscimo do ajuste, nos termos do art.
125 da Lei Federal 14.133/2021.

7.4 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes, do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/2021, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa. Nesta hipdtese, aplicam-se também os
artigos 138 e 139 da mesma Lei.

CLAUSULA OITAVA — DA EXECUGAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

8.1 A execucdo dos servicos sera feita conforme os termos contratuais, condicGes previstas no Termo de
Referéncia, proposta do Contratado e demais documentos que compdem o Processo Administrativo
mencionado no predmbulo, os quais passam a integrar o presente instrumento, independentemente de
anexagao ou transcrigao.

8.2 A execugao dos servigos objeto deste contrato devera ser atestada pelos servidores responsaveis pela
fiscalizacdo por parte da Contratante.

8.2.1 O ateste a que se refere o item 8.2 deverd acompanhar os documentos para fins de
pagamento.

8.2.2 A fiscalizacdo e a gestdo contratual serdo exercidas de acordo com o Decreto Municipal n?
62.100/2022.

8.3 O objeto contratual serd recebido de acordo com as disposicdes do artigo 140 da Lei Federal n®
14.133/2021 e demais normas municipais pertinentes, bem como em observancia as condi¢des previstas
no Termo de Referéncia.

8.4 Havendo inexecucdo de servicos, o valor respectivo sera descontado da importancia mensal devida a
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢des cabiveis, observados os tramites legais e os principios
do contraditério e da ampla defesa.

8.4.1 O recebimento e aceite do objeto pela Contratante ndo exclui a responsabilidade civil do
Contratado por vicios de quantidade ou qualidade dos servicos ou disparidades com as
especificacoes estabelecidas no Termo de Referéncia e demais documentos que integram este
Contrato.

CLAUSULA NONA — DAS PENALIDADES

9.1 Com fundamento no artigo 156, incisos | a IV, da Lei n2 14.133/2021, o Contratado podera ser
apenado, isoladamente ou juntamente com as multas definidas no item 9.2, com as seguintes
penalidades:

a) adverténcia;
b) impedimento de licitar ou contratar; ou
c¢) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
9.2 Observado o disposto no item 9.1, o Contratado estara sujeito as seguintes penalidades pecunidrias:

9.2.1 Multa por inexecucdo parcial deste Contrato: 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela,
além da possibilidade de aplicagdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a
Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.



9.2.2 Multa por inexecugao total deste Contrato: 30% (trinta por cento), sobre o valor total do
contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a
Administracdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

9.2.3 Multa de 5% (cinco por cento) do valor total deste Contrato, pelo descumprimento de
quaisquer das obrigacdes decorrentes do ajuste ndo previstos nos subitens acima e/ou pelo nio
atendimento ou atendimento intempestivo de eventuais exigéncias formuladas pela fiscaliza¢do.

9.2.4 Na aplicacdo das san¢bes serdo consideradas a natureza e a gravidade da infracdo cometida, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela
provierem para a Administracdo Publica e a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de
integridade, conforme normas e orientagdes dos orgaos de controle.

9.3 O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas ao Contratado:

9.3.1 Se o valor a ser pago ao Contratado nao for suficiente para cobrir o valor da multa, fica o
Contratado obrigado a recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da
comunicacdo oficial.

9.3.2 Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pelo Contratado a
Contratante, este serd encaminhado para inscricdo em divida ativa.

9.4 Caso haja rescisdo, esta atrai os efeitos previstos no artigo 139, incisos | e IV, da Lei Federal n2
14.133/2021.

9.5 Das decisOes de aplicacdo de penalidade cabera recurso nos termos dos artigos 166 e 167 da Lei
Federal n? 14.133/2021 e 145 do Decreto Municipal n? 62.100/2022, observados os prazos e
procedimentos neles previstos.

9.6 O descumprimento das obrigacGes relativas a regularidade fiscal prevista neste Contrato é
considerado inadimplemento para fins de penaliza¢ao.

CLAUSULA DECIMA — ANTICORRUPCAO

10.1 Para a execugao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar
a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensagdo, vantagens
financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de
corrupcdo, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo
relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS DIREITOS AUTORAIS

11.1 O Contratado, neste ato, declara ser o Unico e exclusivo titular da totalidade dos direitos
patrimoniais de autor incidentes sobre quaisquer obras e demais criacGes intelectuais por ele
desenvolvidas no ambito desta relacdo de prestacao de servigos (Obras e Cria¢des), e que referidas Obras
e CriacOes sdo originais e inéditas, razdao pela qual o Contratado responsabiliza-se, perante a Contratante,
pelas Obras e CriacGes, e por todo e qualquer elemento que os componha, obrigando-se a indenizar a
Contratante pelos prejuizos que este venha a incorrer em razao do eventual questionamento de
originalidade e de violacdo de direitos de terceiros, de qualquer natureza que sejam tais prejuizos, moral
ou material, sem prejuizo das perdas e danos ocasionados a Contratante.

11.1.1 Na hipdtese da Contratante ser compelida a realizar pagamentos e/ou compensagdes a
terceiros por sentenca judicial transitada em julgado em acdo que envolva as Obras e Criagdes, 0
Contratado ficard obrigado a ressarcir a Contratante de todos os custos e 6nus incorridos, inclusive
indenizacbes, compensacdes, custas judiciais, honorarios de peritos e sucumbéncia.

11.2 O Contratado cede a Contratante, direitos para disponibilizacdo do curso gravado de forma perpétua
para posterior oferta na modalidade EaD autoinstrucional.



CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE

12.1 O CONTRATADO obriga-se a manter o mais absoluto sigilo com relacdo a quaisquer dados,
informacdes, valores, estatisticas de vendas, nomes e dados dos clientes, materiais, produtos, sistemas,
técnicas, estratégias, métodos de operacdo, inovacdes, segredos comerciais, marcas, criagoes,
especificacdes técnicas e comerciais da CONTRATANTE, entre outros, doravante denominados “DADOS
CONFIDENCIAIS”, a que ela ou qualquer outra pessoa envolvida na execucdo do Contrato venham a ter
acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiado em razao da celebracdo e execugcdao deste
Contrato, comprometendo-se, outrossim, a ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em
hipdétese alguma, a terceiros, direta ou indiretamente, bem como a nao permitir que nenhuma outra
pessoa faca uso indevido desses “DADOS CONFIDENCIAIS”.

12.2 As obrigacGes de sigilo e confidencialidade previstas nesta clausula vinculardo o CONTRATADO
durante a vigéncia deste Contrato, e continuardao na hipdtese de seu término, independentemente do
motivo por que este venha a ocorrer, e 0o seu descumprimento, sem prévia e expressa autorizagdo da
CONTRATANTE, acarretard a imediata rescisdao deste Contrato, caso esteja vigente, com aplicacdo das
penalidades cabiveis e, estando ou ndo vigente o Contrato, sem prejuizo da responsabilizacao por perdas
e danos, comprovadamente causados a CONTRATANTE titulares dos “DADOS CONFIDENCIAIS” e/ou
terceiros, além do ressarcimento por custas judiciais e honordrios advocaticios.

12.3 Cada parte obriga-se a manter o mais absoluto dever de sigilo e confidencialidade relativamente a
toda e quaisquer informacdes e dados pessoais tratados a que ela ou quaisquer de seus diretores,
empregados e/ou prepostos venham a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiado em
razdo da celebracdo e execucdo deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

13.1 As Partes obrigam-se a observar e cumprir a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD) e demais normas federais e municipais aplicdveis sobre o tema, em todas as atividades
de tratamento de dados pessoais que decorram, direta ou indiretamente, da execugao deste Contrato.

13.1.1 Incluem-se nesta obrigacdo o cumprimento de determinacbes de érgdos reguladores e/ou
fiscalizadores relativos a matéria.

13.1.2 Quando requerido pela CONTRATANTE ou pela Autoridade Nacional de Prote¢dao de Dados
(ANPD), o CONTRATADO devera colaborar com a elaboracdo de Relatério de Impacto a Protecdo de
Dados Pessoais (RIPD), fornecendo informag&es técnicas e operacionais necessarias a sua confeccdo.

13.2 O MUNICIPIO, na qualidade de Controlador, é responsavel por definir as finalidades e os meios do
tratamento de dados pessoais. O CONTRATADO, na qualidade de Operadora, devera seguir estritamente
as instrugdes documentadas do MUNICIPIO e implementar medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais, conforme o art. 39 da LGPD."

13.3 Tratamento pelo CONTRATADO em Nome do MUNICIPIO: Caso a execucdo do objeto contratual
envolva o tratamento de dados pessoais pelo CONTRATADO em nome e por conta do MUNICIPIO
(atuando como Operadora), o CONTRATADO devera:

a) Seguir estritamente as finalidades e instru¢des documentadas do MUNICIPIO;

b) Manter registro atualizado das operacdes de tratamento realizadas no dmbito deste contrato,
incluindo categoria de dados, base legal, finalidades, medidas de seguranca aplicadas e prazos de
retengao, disponibilizando tais informagdes a CONTRATANTE quando solicitado;

c) Cooperar com o MUNICIPIO para responder as solicitacdes dos titulares e as fiscalizacdes da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

d) Notificar o MUNICIPIO em até 24 (vinte e quatro) horas sobre qualquer incidente de seguranca
envolvendo os dados tratados sob este contrato;

e) Garantir por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade, integridade e seguranca dos dados,



conforme exigido pela LGPD, ndao podendo o CONTRATADO utilizar os dados pessoais para outros
fins, com excecdo daqueles adstritos a execugao do objeto do presente contrato;

f) O CONTRATADO devera assegurar que seus funcionarios, colaboradores e terceirizados com acesso
a dados pessoais recebam treinamentos adequados sobre protec¢ao de dados, privacidade e sigilo,
compativeis com a criticidade das informacdes tratadas;

g) Observar as hipdteses de tratamento determinadas pelo MUNICIPIO para o tratamento dos dados
pessoais, abstendo-se de coletar dados ou solicitar consentimento de titulares sem prévia e expressa
autorizacdo do MUNICIPIO.

h) O CONTRATADO devera eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em decorréncia deste
CONTRATO sempre que determinado pela CONTRATANTE e, com expressa anuéncia da
CONTRATANTE, nas seguintes hipoteses:

| - os dados se tornarem desnecessarios;
Il - término de procedimento de tratamento especifico para o qual os dados se faziam necessarios;

i) O CONTRATADO ndo podera transferir dados pessoais tratados no ambito deste contrato para fora
do territério nacional sem prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE, devendo, quando
aplicavel, atender aos requisitos do art. 33 da LGPD;

j) Permitir a realizacdao de auditorias pela CONTRATANTE e pelos 6rgaos de controle competentes,
mediante aviso prévio e preservagdao de informagdes confidenciais, disponibilizando as evidéncias
necessarias a comprovac¢do do cumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula;

k) Ao término do contrato, proceder a devolugdo ou elimina¢do segura dos dados, conforme
instru¢do do MUNICIPIO, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, ressalvadas as hipéteses legais de
guarda.

13.4 Ocorrendo qualquer descumprimento das obrigacdes previstas nesta clausula, inclusive incidentes
de seguranca, o CONTRATADO deverd notificar formalmente a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas a contar da ciéncia do fato.

13.4.1 Na ocorréncia de incidente de seguranca no ambito da execuc¢do do contrato, o CONTRATADO
devera encaminhar a CONTRATANTE, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas a contar da ciéncia do
incidente, relatdrio contendo, no minimo, as seguintes informacdes:

1) data e hora da detecgdo do incidente e, quando possivel, da ocorréncia;

Il) descricdo da natureza do incidente e dos dados pessoais afetados, especificando, quando
aplicavel, se envolveu dados sensiveis ou de criangas e adolescentes;

lll) quantidade de titulares afetados, ainda que estimada;
IV) descricao das possiveis consequéncias do incidente;

V) medidas técnicas e administrativas ja implementadas para conter ou mitigar os efeitos do
incidente;

VI) medidas corretivas e preventivas planejadas ou em curso;

VII) identificacdo e dados para contato do encarregado pelo tratamento de dados pessoais (DPO) do
CONTRATADO, ou do responsavel técnico designado para acompanhar a ocorréncia junto a
CONTRATANTE.

13.4.2 As informagbes referidas nos incisos da subcldusula 13.4.1 deverao ser atualizadas
continuamente, a medida que novos dados forem obtidos ou medidas forem adotadas.

13.4.3 O CONTRATADO devera prestar todo o suporte técnico, juridico e administrativo necessario a
CONTRATANTE para a eventual comunicacdo do incidente a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD), aos titulares afetados, bem como a outros 6rgaos competentes, conforme previsto no
art. 48 da Lei n2 13.709/2018.



13.5 O CONTRATADO compromete-se a cooperar com a CONTRATANTE no atendimento tempestivo e
adequado as solicitagbes dos titulares de dados pessoais, nos termos do art. 18 da Lei n? 13.709/2018
(LGPD), exclusivamente mediante requisicao formal da CONTRATANTE.

13.5.1 O CONTRATADO devera viabilizar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar do
recebimento da requisicado da CONTRATANTE, o fornecimento de todas as informagdes necessarias a
verificacdo, validacdo e atendimento de solicitacdes formuladas pelos titulares, tais como:

1) confirmacdo da existéncia de tratamento;
Il) acesso aos dados pessoais;
lll) correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV) anonimizagdo, bloqueio ou elimina¢do de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD;

V) informacdo sobre compartilhamento de dados;

VI) informagdes sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da
negativa, quando aplicavel.

13.5.2 O CONTRATADO ndo podera responder diretamente a solicitacdes dos titulares, salvo se
expressamente autorizada pela CONTRATANTE, devendo encaminhar imediatamente qualquer
solicitacdo recebida, por qualquer meio, a CONTRATANTE, em até 02 (dois) dias uteis.

13.5.3 As obrigag¢des previstas nesta cldusula nao afastam a responsabilidade do CONTRATADO por
eventual descumprimento de instrucdes formais da CONTRATANTE que comprometa o atendimento
aos direitos dos titulares, nos termos do art. 42 da LGPD.

13.6 A violacdo das obrigacdes de protecdo de dados sujeitara a Parte infratora as penalidades
contratuais, sem prejuizo das sancdes legais e da obrigacdo de reparar eventuais danos.

13.6.1 O CONTRATADO respondera, nos termos do art. 42 da LGPD, por perdas e danos, inclusive de
ordem moral ou material, causados a CONTRATANTE ou a terceiros, desde que comprovada sua
culpa no descumprimento de obrigacGes relativas a protecao de dados pessoais decorrentes deste
contrato. A responsabilidade incluira o ressarcimento de eventuais multas administrativas impostas a
CONTRATANTE em decorréncia exclusiva de acdo ou omissdao do CONTRATADO.

13.6.2 A obrigacdo de confidencialidade permanecera apés o término da vigéncia deste Contrato e
sua violacdo ensejard a aplicacdo a parte infratora da multa contratual prevista na cldusula 9.2.3
deste instrumento, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal.

13.7 O CONTRATADO somente podera envolver suboperadores no tratamento de dados pessoais
mediante autorizacdo prévia, expressa e formal da CONTRATANTE, devendo garantir que tais terceiros
observem integralmente as obriga¢des de protegdo de dados previstas neste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DISPOSICOES FINAIS

14.1 Nenhuma tolerancia das Partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das cldusulas deste
contrato poderd ser entendida como aceita¢do ou novacao.

14.2 Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condi¢Ges contratuais em face da superveniéncia de
normas federais e/ou municipais que as autorizem.

14.3 Fica o Contratado ciente de que a assinatura deste Instrumento indica que tem pleno conhecimento
dos elementos nele constantes, bem como de todas as condi¢Bes gerais e peculiares de seu objeto, nao
podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento impeditivo do perfeito
cumprimento de seu objeto.

14.4 O Contratado devera comunicar a Contratante toda e qualquer alteracdo nos dados cadastrais, para
atualizacdo, sendo sua obrigacdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas.



14.5 No ato da assinatura deste instrumento, foram apresentados todos os documentos exigidos pela
legislacdo de regéncia, notadamente a Lei Federal n? 14.133/2021 e o Decreto Municipal n2 62.100/2022.

14.6 S3o integrantes deste instrumento, para todos os efeitos legais, o termo de referéncia e a proposta
Comercial e demais documentos que compdem o Processo Administrativo mencionado no preambulo, os
guais passam a integrar o presente instrumento, independentemente de transcricado.

14.7 Fica o Contratado dispensado da prestacdo de garantia para a execucao do objeto deste Contrato.

14.8 Este termo de contrato sera publicado em extrato no Didrio Oficial da Cidade. Além disso, serd
divulgado na integra no Portal da Transparéncia, na Internet, de acordo com o disposto no art. 10, §19,
inciso IV, do Decreto Municipal n? 53.623/2012, com as alteragbes promovidas pelo Decreto n2
54.779/2014, observando-se o disposto no Decreto n2 58.169/2018, se for o caso.

14.9 Salvo por razoes operacionais relacionadas a prépria auséncia de funcionalidade dos sistemas, o
Termo de Contrato devera ser divulgado, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

14.10 As bases de dados geradas, no caso de coleta de dados primarios e levantamentos realizados, bem
como os resultados agregados dos trabalhos realizados sdo de propriedade exclusiva da Contratante e
ndo poderao ser utilizados pelo Contratado, salvo se expressamente autorizada e desde que garantida a
preservacao do sigilo em conformidade com as legislacGes vigentes sobre acesso a informacdo publica e
protecdo de dados pessoais e as determinagdes de 6rgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em
especial as Leis Federais n2 12.527/2011 e 13.709/2018 e os Decretos Municipais n? 53.623/2012 e
59.767/2020.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

15.1 Fica eleito o Foro da Comarca de S3o Paulo para todo e qualquer procedimento judicial oriundo
deste Contrato, com expressa rendncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou
venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, as partes firmam o presente instrumento,
juntamente com 02 (duas) testemunhas que também o assinam. A data deste Contrato correspondente a
data da ultima assinatura das partes contratantes.

S30 Paulo/SP, datado e assinado eletronicamente.
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