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ATA DE REUNIAO EXTRAORDINARIA DO PERIMETRO DE ACAO INTEGRADA
CABUCU DE BAIXO 4 E 5 - TRIENIO 2022-2025.

Aos 04 dias do més de setembro do ano de dois mil de vinte e trés, nas
dependéncias do CRAS Brasilandia Ill, localizado a Rua Ibiraiaras, n° 372 —
Brasilandia — SP, as quinze horas (15h00min) em primeira chamada, iniciando as
quinze e quinze (15h15mim) reuniram-se em reunido extraordinaria, os conselheiros
eleitos do Conselho Gestor Cabucu de Baixo dos Perimetros de Acéo Integrada
(PAIs) 4 e 5, representantes da Sociedade Civil: Conselheiro Titular Quintino José
Viana; Conselheira Titular Noemia Oliveira Mendoncga; Conselheiro Titular Raimundo
Silva de Jesus; Conselheira Suplente Vilma Maria de Jesus; Conselheira Titular Vera
Lucia Hoyte; Conselheira Titular lara Aparecida Ribeiro. O Poder Publico foi
representado pela Coordenadora do Conselho, a técnica social, Glécia Morena
Duarte da Secretaria Municipal de Habitagdo — SEHAB/DTS — Norte; Conselheiro
Titular: Deodoro Antonio Oliveira Vaz e a Suplente Maria Paula Marcondes Fit
(Representante da Secretaria Municipal do Verde e Meio Ambiente- SVMA e a
técnicas sociais Rosilda Maria de Andrade e Rosana Aparecida Pereira da
Gerenciadora COBRAPE. Estiveram ausentes os Conselheiros (as) Gestores (as)
representantes da sociedade civil: Suplente Jonatha Diego de Sena Roza; Suplente
Tiffany Paulino de Souza; Suplente Anderson de Jesus Souza; Titular: Lucimeire
Gomes da Silva Souza; Suplente: Tatiane Vieira dos Santos; Suplente: Maria da
Silva Souza e os membros do Poder Publico: Suplente: Cibele Nunes de Trindade
(Representante da SEHAB/DTS Norte); Titular: Alexandre Moratore e Suplente:
Rodrigo Felipe de S&o Pedro Souza (Representantes da Secretaria Municipal de
Infraestrutura Urbana e Obras -SIURB); Titular: Enoques Bispo Silva e Suplente:
Sueli de Almeida Venancio (Representante da Subprefeitura Freguesia do
O/Brasilandia); Titular: Rosimeire Valentin Pazzini e o Suplente: Jean Carlos Vilas
Boas Sasso (Representantes da Secretaria Municipal de Educacédo — SME); Titular:
Reginaldo Batista dos Santos e o Suplente Claudio Ferreira dos Santos
(Representantes da Companhia de Saneamento Basico de Sao Paulo — SABESP). A
reunido foi iniciada com a Coordenadora do Conselho Gestor a Sra. Glécia
explanando sobre a pauta da primeira capacitacdo dos Conselheiros Gestores
eleitos no triénio 2022-2025, a tematica sera a Consulta e Acesso ao Sistema de
Informacédo Eletrénico/ Processo SElI, foi escolhido apds manifestacdo de interesse
na tematica por alguns membros(as) representantes da sociedade civil, explica que
a equipe social ndo tem informes a serem passados, mas abre espaco breve para os
presentes se manifestarem com alguma informacéo importante para o coletivo. A
Conselheira Gestora Titular Sra. Vera, questiona sobre as acfes que estdo sendo
desenvolvidas pela SABESP e ENEL na area da Fazendinha, onde estédo
implantados servicos de fornecimento de agua e energia elétrica e canalizacdo do
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corrego, sem ser discutido nesse Conselho Gestor, relatando que em tempos
passados a Conselheira Gestora participou de reunides junto a SABESP e que
atualmente néo esta sendo divulgada a data, assim as informacfes podem ser mais
bem compreendidas no todo. Indaga que as acdes que estdo sendo realizadas nao
foram aprovadas no Conselho Gestor, “achando” até que o Setor de Obras da
Habitacdo nédo esta ciente das ag¢fes no territorio. A Sra. Glécia diz, que é sempre
importante se aproximar das informacgdes e esclarece que sempre que ha previsdo
de obras ou implantacdo de algum servico a ser realizado pela SABESP, como
implantacdo de esgoto ou servigco, ha uma interlocucdo entre a Concessionaria e
SEHAB para realizacdo de consulta, a fim de saber se ha viabilizacdo do servico, se
tem alguma previsdo de obras/intervencdo no territorio, para assim pensarem em
conjunto o processo do execucdo do projeto. A Conselheira Gestora Sra. Vera,
questiona para qual setor foi feito a consulta para a canalizagdo? A Sra. Glécia,
responde que o setor responsavel pela obra de canalizacdo € a Secretaria Municipal
de Infraestrutura Urbana e Obras (SIURB) e reforca a apresentacéo realizada pelo
Técnico de SIURB para os Conselheiros em reunido, reforgando que no cronograma
apresentado do projeto esta em licitacdo, e é importante resgatar o cronograma para
verificar em qual fase estd agora. A Técnica Social da Gerenciadora COBRAPE Srta.
Rosilda, reforca a importancia dos (as) Conselheiros (as) se apresentarem para as
equipes que estdo realizando as acdes no territbrio e questionar junto ao
representante quais servicos estdo sendo realizados e principalmente qual o 6rgéo
gue estédo realizando o servico, como por exemplo, Subprefeitura ou SABESP, pedir
identificacdo do Técnico, para compreender quais acdes/atividades estédo
acontecendo no territério. A Conselheira Gestora Sra. Vilma, relata que, foi dito em
reunido pelo representante de SIURB que sera feito novo levantamento no territério
para conhecer a realidade atual do perimetro de obra. A Conselheira Sra. Vera
guestiona que no processo de SIURB ja tem a previsdao de infraestrutura de
saneamento? A Coordenadora do Conselho Gestor, reforca que o projeto de
SEHAB/SUIRB é de urbanizacdo e os pontos questionados entram na urbanizacao
sendo: canalizagdo, drenagem, abertura de viario rede de saneamento de basico,
iluminacdo publica etc., deixando claro que na elaboracéo do projeto dos servigos
sdo consultados pois tem expertises nos trabalhos previstos dentro do projeto. A
Sra. Glécia, reforca que as propostas das proximas pautas sdo, a apresentacdo das
Secretarias e Concessionaria que compdem o Conselho Gestor, visando o
compartilhamento de informacbes, os trabalhos que sao desenvolvidos, onde tem
programas e onde o0 municipe pode buscar atendimento tendo como previsdo de
préxima reunido no dia 20 de setembro. A palavra é passada para o Conselheiro
Gestor Titular Sr. Quintino que informa que realizou conversa com a SABESP,
referente a canalizacdo dos rios, e foi informado que de Perus até o Jardim Parana a
metragem que sera deixada nas margens dos rios sera de 15 (quinze metros). A
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Sra. Glécia informa que houve uma atualizacdo na metragem devido a regularizacéo
fundiaria, mais que esse ponto sera discussao junto ao Conselho Gestor. A Sra.
Vilma, Conselheira Suplente, relata que a area onde reside € particular e
contextualiza fazendo um breve relato historico da ocupacdo. A Coordenadora diz
que para as proximas reunides é interessante que todos participem para obterem as
informacdes e tirarem as duvidas sobre a tematica, ressaltando que todos os érgaos
gue compdem o Conselho Gestor confirmaram presenca, apenas SIURB ndo houve
retorno. A Conselheira Titular Vera, reforca a importancia de confirmar junto ao
Conselheiro Titular Representante da SABESP Sr. Reginaldo, o calendario das
reunidbes mensais para participacdo e obtencdo das informacdes sobre as
intervencdes no territorio. Finalizado o tempo para os informes, é dado inicio a
capacitacdo, a Coordenadora do Conselho Gestor informa que sera feito o passo a
passo de consulta ao Processo SEI, mas para que haja um entendimento amplo de
como se deu a criagdo do Sistema Eletrénico de Informacgdes, iniciou com a
contextualizacdo historica ao longo dos anos referente aos processo abertos na
Prefeitura Municipal de S&o Paulo, onde eram montados exemplares fisicos
impressos, com tramitacées por vezes em muito volumes e que demandavam até o
auxilio de um carrinho para movimentar o processo dentro da Secretaria de
Habitacdo de Séo Paulo. Dando sequéncia relata que a ideia inicial de implantacéo
do processo digital ndo foi desenvolvido/criado pela Prefeitura Municipal de Séo
Paulo, e sim pelo Tribunal Regional Federal da 42 Regido, que criou essa forma
dentro de um sistema para gerir seus documentos e processos. O Tribunal fez uma
concessado para toda a administracao publica, sendo assim o sistema eletrénico foi
instalado primeiro a nivel federal e posteriormente foi cedido gratuitamente para as
Prefeituras. Explica que com a instalacdo do Sistema a Prefeitura teve economia
tanto no uso de papel e ndo tendo que dispor de verba para pagar para desenvolver
um sistema eletrébnico, € uma plataforma que engloba um conjunto de mddulos e
funcionalidades que promovem a eficiéncia administrativa. Trata-se de um sistema
de gestdo de processos e documentos eletrbnicos, incentivando a libertacdo do
paradigma do papel e o compartihamento do conhecimento com atualizacéo e
comunicacdo de novos eventos em tempo real. A implantacdo do processo trouxe
uma agilidade na consulta dos processos e nas devolutivas de respostas dentro do
processo, ndo tendo necessidade da locomocao fisica dos volumes dentro da
SEHAB, a consulta via internet viabilizou o acesso de qualquer lugar, e com as
guestdes da pandemia o Servidor Publico pode responder as demandas mesmo nao
estando trabalhando dentro da SEHAB, com acessibilidade de acesso de qualquer
navegador, com compartilhamento em tempo real e com transparéncia. A sra. Glécia
diz que é importante frisar que, ndo € somente para movimentar 0 processo e sim
para insercdo de documentos em tempo real, quando protocolado um documento
em SEHAB, ele vira um processo eletrbnico com um numero para consulta. A
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Conselheira Titular Vera, questiona quando foi liberado na Secretaria 0 uso do
Sistema? A Sra. Glécia explica que foi no ano de 2015 de maneira gradativa, teve a
legislacdo que instituiu até ser implantado oficialmente, com algumas instrucdes
normativas, sendo que sua implantacdo de fato se deu no ano de 2018. A Sra.
Glécia prossegue explicando que no passado o cidad&do precisava ir a Secretaria e
solicitar vista do processo, atualmente o cidadédo acessa 0 sistema e consulta 0s
documentos para ter ciéncia de como estd o processo. Dando continuidade abre
para esclarecimentos de perguntas e duvidas nesse momento. Os (as) Presentes,
relatam ndo terem davidas, dando assim prosseguimento a fala da Sra. Glécia. O
Conselheiro Gestor Titular Sr. Raimundo, questiona se a equipe social preparou
material impresso para 0s presentes ou se a apresentacdo sera disponibilizada em
formado digital por e-mail ou WhatsApp? A Coordenadora do Conselho Gestor
explica que a equipe podera disponibilizar por e-mail a apresentagdo e que estao
sendo pensados materiais para as proximas capacitacdes. Retomando a
apresentacado € explanado aos presentes as trés formas de acesso ao Processo
SEl, sendo: digitar no buscador; médulo de consulta do SEI por link. Na sequéncia é
iniciado o exercicio pratico de acesso ao processo. A Sra. Glécia, solicita que a
Técnica Social Rosana da Gerenciadora Social COBRAPE, que abra o buscador e
insira na pesquisa “Consulta de SEI PMSP”, ressalta que tem que digitar “PMSP”
para que o buscador localize a pagina da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, pois
outras prefeituras também utilizam o Processo SEI; A segunda forma é através do
link que esta na apresentacdo que serd compartilhado com os (as) Conselheiros
(as), ao clicar no link abre diretamente a pagina do processo SEIl. (Neste momento
momentos 0s presentes estdo realizando o exercicio de acesso através de seu
aparelho telefénico), A Conselheira Titular Sra. lara, solicitou apoio da Sra. Glécia,
devido ter aberto a pagina de acesso do Governo do Estado do S&o Paulo, e foi
reforcado a informacdo que tem que colocar “PMSP”, dando continuidade ao
exercicio, por ultimo o acesso foi pelo terceiro link um pouco mais curto, onde abre a

pagina com layout, porém que leva ao mesmo objetivo. Sra. Glécia esclarece que

na pagina da Prefeitura de SP existem duas opcbes de link, que os layouts das
paginas sao diferentes, existindo duas formas de pesquisar, chegando ambas ao
mesmo objetivo. A proposta do exercicio é permitir aos conselheiros (as) a
visualizacdo das paginas para que possam se familiarizar com o sistema. Explica
gue, assim que a pagina for aberta o primeiro passo € inserir o nimero do processo
sem os caracteres (ponto, traco ou barra) e confirmar o Codigo que aparece ao lado,
devendo ser digitado conforme aparece na imagem, letras mailsculas ou
minusculas e numeros, e apos clique no botdo pesquisar. Na parte inferior da pagina
€ disponibilizada uma barra com o nimero do processo em que clicando em cima
acessara os itens do processo (documentos, relatorios, mapas, encaminhamentos
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etc.). A Conselheira Noemia argumenta que a Carta protocolada em SEHAB nao
tem numero de processo conforme estad sendo apresentado. Sra. Glécia esclarece
gue documentos protocolados em SEHAB sdo anotados no préprio documento o
namero que gerou o processo, por isso a dificuldade da Conselheira Noemia em
compreender o explicitado, visto que o numero anotado foi somente (protocolo) e
ndo numero de processo. Expressa preocupacdo com o ocorrido, visto que ndo sera
possivel aos Conselheiros (as) acompanharem o andamento da Carta sem o
namero do processo para consulta. Sra. Glécia sugere que, um dos (as)
Conselheiros (as) entre em contato com o setor de expediente da Secretaria via
telefone e solicite 0 numero. Sra. Glécia esclarece que fariam o exercicio simulado
para acessar a Carta podendo demonstrar o passo a passo, desde a insercao do
documento no sistema. A técnica Rosana esclarece que quando acessado o sistema
pelo navegador de internet a pagina fica maior, o que estd sendo projetado em
power point € pequeno. A Coordenadora Glécia detalha os itens do processo como:
unidade, localizacdo atual, quais documentos foram inseridos, quais
encaminhamentos ou decisdes foram publicadas etc. Em relagdo aos documentos é
possivel visualizar este clicando em cima, quando nao for sinalizado como “restrito”.
Esclarece que, se a opcdo for acessar o sistema pelo navegador, citando como
exemplo, as conselheiras Vera e lara, deverdo digitar no buscador PMSP o usuério
sera direcionado para a pagina a mostrada anteriormente. Glécia cita preferir
acessar por esta Ultima opcao em virtude de o layout da pagina ser de mais facil
compreensao e manuseio. Esclarece que, quando h& dois processos tratando de
assunto semelhante esses sao relacionados, e caminham em paralelo, para que os
encaminhamentos e respostas nao figuem desconexos evitando desencontros nas
informagdes. Em relacédo aos processos anexados, sao feitas as juncdes em virtude
de estarem tratando do mesmo assunto, dando andamento somente em um. Apos
as explicacbes teoricas € iniciada a simulagdo em tempo real para melhor
compreensao do conteddo explicitado, realizando o passo a passo citado
anteriormente. Alguns conselheiros (as) conseguiram acompanhar 0 acesso
utilizando o proprio aparelho celular, o que facilitou a compreensao sobre a estrutura
e conteudo do processo acessado, sendo possivel tomar conhecimento de toda
tramitacdo e movimentacdo. Conselheira Vera apresenta duvida sobre acesso as
informacbes na parte superior da pagina, o que foi sanado de pronto pela
Coordenadora Glécia esclarecendo que, sdo informa¢des administrativas e que nao
€ possivel acessa-las. Informa que foi solicitado pelo conselheiro Raimundo o envio
do material por e-mail permitindo que os links fiqguem acessiveis/utilizaveis, podendo
os (as) membros (as) do Conselho clicar em cima e serem direcionados para a
pagina de acesso. Também sera disponibilizado material impresso com o0 passo a
passo de acesso. Conselheira Vera questiona sobre os documentos de 2023. A
técnica Rosilda explica que tera que ir até o final da pagina e pela data sera possivel
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identificar qual foi o dltimo documento juntado no ano de 2023. Glécia complementa
informando que a lista de documentos esta em ordem decrescente, sendo
visualizado primeiramente o ultimo documento juntado ao processo (2023) e com
identificacdo do orgéo. Para ter ciéncia do primeiro documento (2018) que gerou o
processo é preciso percorrer as paginas até ser possivel acessar o documento. Sra.
Glécia explica o termo “custédia”, que significa guarda, esclarecendo que, quando
do acesso os (as) senhores (as) conselheiros (as) saberdo que o processo esta sob
guarda do 6rgdo que esta sendo identificado. Quando aos documentos “restritos”,
estes necessitam obedecer a legislacdo de protecdo de dados e integridade das
pessoas, sendo que o0 principio que norteia a atuacdo da Secretaria é o0 da
publicidade, mas em alguns casos as informacdes sao sigilosas, ndo podendo ser
publicizadas. Conselheira Noemia retoma o assunto referente ao protocolo da Carta,
informando que o funcionario do expediente da Secretaria que a atendeu via
telefone relatou que a Carta protocolada ndo gerou nimero de processo eletrdnico,
mas que o citado documento foi encaminhado diretamente ao Gabinete do
Secretario. A Coordenadora informa que fara pesquisa na SEHAB para verificar a
informacéo trazida pela conselheira, pois conforme diretriz da prépria Secretaria todo
documento protocolado deve ser autuado processo eletrdnico e encaminhado ao
setor responsavel. Se houve mudanca nos procedimentos precisard entender as
alteracdes feitas para trazer a conhecimento do Conselho. Conselheira Vera sugere
que a Carta seja novamente protocolada sendo cobrado no ato o nimero que gerou
0 processo. Sra. Coordenadora informa ter conhecimento que hd movimentagdo em
relacdo a Carta. Conselheira Noemia informa que passou a funcionaria de SEHAB
dois contatos telefénicos e sugere esperar o retorno com a data da reunido solicitada
com o Sr. Secretario. Dando continuidade esclarecido que o processo acessado é
longo e tem muitos documentos e encaminhamentos dificultando um pouco a
visualizacdo, mas existem processos menores. As informacdes trazidas e o exercicio
feito conjuntamente com os (as) Conselheiros (as) foi para torna-los aptos a acessar
informacdes referente a processo eletronico. Finalizando Sra. Glécia informa que
para a proxima reuniao extraordinaria que sera realizada em 20.09.2023, a proposta
€ que cada ente que compde o Poder Publico dentro do Conselho Gestor faca uma
apresentacao. Esclarece que os o6rgaos confirmaram participacao, ficando pendente
a confirmacao da Secretaria de Infraestrutura Urbana e Obras (SIURB), estando a
Secretaria ciente desta solicitacdo. Encerra a reunidao realizando a entrega de
Registros de Atividades extras do Conselho Gestor realizadas no més de margo com
o0 Secretario a época. Conselheira Vera solicita que seja encaminhado ao
Conselheiro Titular da SABESP Sr. Reginaldo pedido das atividades previstas para o
territdrio. A Coordenadora esclarece que ja foi feito pedido para apresentacdo de
programas e projetos que estdo sendo realizados e os previstos para o territério,
mas que reforcara a solicitacdo contemplando o pedido da conselheira sobre agenda
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das reunides da SABESP. Conselheiro Deodoro complementa citando que na
apresentacdo que sera realizada pela Secretaria do Verde e Meio Ambiente ja
constam essas informacdes e que para facilitar ira disponibilizar no grupo de
WhatsApp do Conselho os links de acesso aos servigos da Secretaria para consulta
antecipada, ja trazendo as davidas para a proxima reunido, otimizando assim o
tempo da reunido. Pela técnica Rosana foi passada a informacéo de que é possivel
acessar a agenda de reunifes dos 6rgdos publicos através de pesquisa via internet,
e que a proxima reunido da concessionaria SABESP estd agendada para
04.10.2023. Técnica Rosilda solicita aos conselheiros (as) que enviem via whatsApp
uma breve avaliacdo da capacitacdo realizada. Glécia sugere que seja elaborada
pesquisa via Google Forms para encaminhar aos membros (as) do Conselho Gestor.
Sra. Glécia agradece a todos.

Ata elaborada pelas técnicas Rosilda Andrade e Rosana Pereira.
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