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CONTRATO N. OO1/2025-SEHAB

PROCESSO ELETR6NICO (SEI), 60r4.2025/0000738-3

CONTRATANTE: PMSP - SECRETARIA MUNICIPAL DE HABITAQAO – SEHAB

CONTRATADA: BANCO DO BRASIL S.A (CNPJ 00.000.000/2885-19)

OBJETO; Contratagao do Banco do Brasil, com fulcro no inciso IX do artigo 75 da Let Federal 14.133/2021, para

presta930 de servigos de pagamento de beneficios decorrentes de situag6es de risco iminente, desastres ou

calamidade p6bEica, consoante as disposig6es do art. 43 da Lei Municipal n'- 17.719/21, do Decreto Municipal

n'- 61.031/22 e da Portaria n' 16/SEHAB.G/2022, por meio de conta de pagamento pr6-paga e utilizaQ30 do

tnstrumento de pagamento pr6-pago (Aquisigao do Cartao recarreg6veF nao personalizado), com remessa de

cr6dito (carga/ recarga) aos benefici6rios indicados pela Coordenadoria de Trabalho Social– CTS da Secretaria

Municipal de Habitagao – SEHAB.

VALOR : R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), na data base: fevereiro/2025

Pelo presente instrumento, de um lado a Prefeitura do Municipio de Sio Paulo - PMSP, por meio da Secretaria

Municipal de Habitag30 – SEHAB, inscrita no CNPJ n. 46.392.106/0001-89, neste ato representada pelo Sr.

SIDNEY LUIZ DA CRUZ, Secretdrio Municipal de Habitagao, pelos poderes outorgados pelo Titulo de nomeagao

n. 881, de 31 de dezembro de 2024, publicada no DOC de 01.01.2025, no uso das atribuig6es que Ihe sao

conferidas por lei, doravante denominada CONTRATANTE, e, de outro lado, o BANCO DO BRASIL S.A., inscrita

no CNPJ/MF sob n. 00.000.000/2885-19, sediado na Rua sao Bento, 465, 39 Andar, sao Paulo/SP – Cep 01011-

100, neste ato por seu representante legal, RICARDO BACCI ACUNHA, brasileiro, banc6rio, portador da

c6duEa de identidade RG n.g 56.650.039-5 – SSP/SP e inscrito no CPF n.g 553.617.140-20, e doravante designada

CONTRATADA, lavram o presente contrato para a presta930 de servigos de pagamento de benefFcios

decorrentes de situag6es de risco iminente, desastres ou calamidade p6btica, consoante as disposig6es do art.

43 da Lei n. 17.719/21 e do Decreto n. 61.031/22, por meio de cartao “pr6-pago”, com remessa de cr6dito aos

benefici6rios indicados pela Coordenadoria de Trabalho Social – CTS da Secretaria Municipal de Habitag30 –

SEHAB, conforme despacho SEI n. 119304415 do processo em epigrafe, publicado no DOC do dia 07/02/2024,

nos termos da Lei Federal n. 14.133/2021, do Decreto n. 62.100/2022 e de demais normas aplic5veis i esp6cie,

bem como da Proposta Comercial acostada no doc. SEI n. 119185825 de conformidade com as seguintes

cliusulas
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ctAusuLA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato a prestag30 de servigos de pagamento de benefFcios decorrentes de

situag6es de risco iminente, desastres ou calamidade pablica, consoante as disposig6es do art. 43 da Lei n.

17.719/21 e do Decreto n. 61.031/22, por meio de Cart30 “Pr6-pago", com remessa de cr6dito aos

beneficiirios indicados pela Coordenadoria deTrabalho Social – CTS da Secretaria Municipal de Habitagao

- SEHAB, nos termos do Anexo I –Termo de Referenda. (doc. Sei n. 119172023)

1.2. Os sewigos ser30 executados, com a efic3cia e qualidades requeridas, de acordo com as disposig6es do

Anexo I – Termo de Referenda, observada a respectiva Proposta Comercial (doc. Sei n. 119185825) e

demais elementos que comp6em o processo administrativo mencionado no preambulo, que passam a

integrar este instrumento, independente de transcrig30.

CLAUSULASEGUNDA – DAS DEFINIG6ES

2.1. Os termos utilizados neste contrato possuem os significados abaixo mencionados, empregados na forma

singular ou no plural, no masculino ou feminino.

a) Arquivo eletr6nico: intercambio eletr6nico de informag6es – repasse e recebimento - realizado entre o

CONTRATANTE e a CONTRATADA, em padrao determinado pela CONTRATADA.

b) Arranjo de pagamento: conjunto de regras e procedimentos que disciplina a prestag30 de determinado

servigo de pagamento ao pOblico, aceito por mais de um recebedor, mediante acesso direto pelos usu6rios

finais/ pagadores e recebedores. sao exemplos de arranjos de pagamento os instituidos pela ELO, VISA,

MASTERCARD e pela CONTRATADA, dentre outros, existentes ou que venham a ser instituidos.

c) Assinatura eletr6nica: um dos meios eleitos pelas Partes para comprovag30 da autoria e integridade de

documentos em forma eletr6nica, que se constitui na aposig30 de SENHA, em meios eletr6nicos, e poder6

ser utilizada para/ dentre outras finalidades, adesao ao SISTEMA ao presente Contrato, efetivagao de

TRANSAC6ES DE PAGAMENTO , TRANSAC6ES BANCARIAS „m CARTAO.

d) Bandeira: marca licenciada ou sublicenciada por um Instituidor de um arranjo de pagamento para o

EMISSOR/ impressa nos CART6ES, utilizadas como sinaI indicativo de aceitagao do CARTAO. Exemplos de

bandeiras: VISA, para transag6es na FUN€XO PR£-PAGO, para saques, OUROCARD, dentre outras, existentes

ou que venham a ser impressas nos CART6ES.

e) Carga ou Recarga: aporte de recursos a serem creditados na conta de pagamento pr6-paga, mediante

pagamento do respectivo valor e da tarifa de carga/recarga, observados os limites mFnimos e miximos, e a

quantidade mensal, previamente estabelecidos pelo EMISSOR.
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f) Cart30 Pr6-Pago: instrumento de pagamento pr6-pago utilizado para realizar transag6es de pagamento

com base em CONTA DE PAGAMENTO PRE-PAGA cuja utilizag30 junto aos CREDENCIADOS est6 condicionada

aexist6ncia de valores previamente carregados, respeitados os !imites minimos e m6ximos definidos pelo

EMISSOR, poderg no decorrer deste contrato, ser genericamente denominado CARTAO.

g) Centro de Custo: forma organizacional de distribuigao de limites de cr6dito e agrupamento dos CART6ES

emitidos para o CONTRATANTE, representativa de um departamento ou estrutura semelhante, ao qual se

vinculam as UNIDADES DE FATURAMENTO.

h) Comprovante de Transagio de Pagamento: documento fornecido pelo CREDENCIADO ao PORTADOF\ em

meio fisico ou eletr6nico, tais como internet, e-mail, aplicativos de dispositivos m6veis etc., contendo dados

da TRANSA€AO DE PAGAMENTO efetivada. O CONTRATANTE dever6 guardar e conservar os

COMPROVANTES DE TRANSAeAO DE PAGAMENTO para seu pr6prio controle e subsidiar eventual

questionamento de TRANSA-C6ES DE PAGAMENTO,

i) Conta-Cart30 ou Conta de Pagamento Pr6-Paga: conta de pagamento pr6-pago de titularidade da Pessoa

Juridica onde sao registrados os langamentos a cr6dito e a d6bito decorrentes da utiliza9ao dos CART6ES na

FUNGAO PRE-PAGO pelos PORTADORES, tais como TRANSAC6ES DE PAGAMENTO, saques.

j) Credenciado: usugrio final recebedor, pessoa fFsica ou jurFdica, localizado no Brasil, que utiliza sewigo de

pagamento prestado no ambito de um ARRANJO DE PAGAMENTO, apto a aceitar TRANSAG6ES DE

PAGAMENTO realizadas em ambiente presencial. A16m dos ambientes tradicionais, os CREDENCIADOS

tamb6m poderao atender aos PORTADORES por meio de equipamentos de autosseNigo, sem funcion6rios,

tais como m6quinas de vendas (“vending machines" de bebidas, alimentos, mercadorias, ingressos,

passagens, impress6es etc.), bombas de combustivel, miquinas de jogos, totens, ATMs para saques,

cancelas de estacionamento, checkouts de mercados e farm6cias, etc. sao exemplos de CREDENCIADOS:

estabelecimentos comerciais, prestadores de servigos, associag6es, institui96es religiosas, fornecedores de

conteOdo digital, representantes do poder p6blico etc.

k) Emissor: 6 a CONTRATADA, instituigao de pagamento que emite o instrumento de pagamento, executa

remessa de fundos, disponibiliza sewigos de saques e outras atividades relacionadas a prestagao de servigo

de pagamento

I) Contratante: usu6rio Final Pagador, pessoa juridica, correntista da CONTRATADA, que aderiu ao CARTAO,

sendo respons6vel pelo cumprimento das obriga96es assumidas neste Contrato.

Q
\
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m) Extrato: demonstrativo dos langamentos da CONTA-CARTAO, disponibilizado nos Terminais de

Autoatendimento da CONTRATADA, Gerenciador Financeiro, Autoatendimento Setor Pablico e arquivos

eletr6nicos.

n) Gerenciador Financeiro e Autoatendimento Setor Pablico: canais de atendimento remoto, oferecido pela

CONTRATADA ao CONTRATANTE, para acesso via internet ou aplicativo de dispositivos m6veis, para a

realizag30 de transag6es banc6rias.

o) Proposta de Ades3o: “Formu16rio de adesao ao presente contrato. A Proposta de Ades30 6 um formu16rio

entregue o CONTRATANTE em conjunto com c6pia desse contrato e com o “Formulirio de Cadastro de

Centro de Custo e Unidade de Faturamento Individualizado”. A proposta de ades30 integra esse CONTRATO.

p) Portador: pessoa frsica/ funcion6rio ou ngo do CONTRATANTE, indicado pelo REPRESENTANTE DO

CENTRO DE CUSTOS, em nome do qual 6 emitido o CARTAO para utilizag30 conforme os termos e condi96es

deste Contrato.

q) Representante Autorizado: pessoa fisica indicada pelo CONTRATANTE por meio do formulgrio Cadastro

de Centro de custos para representa-la na realtzaQao de atividades previstas neste Contrato.

r) Senha: c6digo secreto/ pessoal e intransferrvel, fornecido pelo SISTEMA, atribuFdo ao PORTADOR para

realizag30 de transag6es e demais finalidades que venham a ser definidas pelo EMISSOR e que constitui,

para todos os efeitos, a sua assinatura por meio eletr6nico. O envelope contendo a senha do PORTADOR

ser6 entregue ao REPRESENTANTE AUTORIZADO pela CONTRATA.

s) Sistema: conjunto de processos tecno16gicos e operacionais utilizado pela CONTRATADA para emiss30,

administragao e processamento dos CART6ES Ourocard Empresariais,

t) Tarifa de Aquisig3o: valor cobrado antecipadamente do CONTRATANTE pelo EMISSOR para o

fornecimento de cada CARTAO o CONTRATANTE.

u) Tarifa de Carga ou Recarga: valor cobrado antecipadamente do CONTRATANTE pelo EMISSOR para cada

operag30 de CARGA ou RECARGA do CnRTAO realizada em real.

v) Tarifa de Emissio de Extrato: valor cobrado do PORTADOR, pelo EMISSOR, para emiss30 de extratos e/ou

saldos do CARTAO nos Terminais de Autoatendimento.

w) Tarifa de Inatividade: tarifa que visa o ressarcimento dos custos de processamento do SISTEMA/ cobrada

do saldo remanescente do cart30 ap6s decorrido periodo de tempo definido pelo EMISSOR sem utitizag30

do CARTAO pelo PORTADOR.
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x) Tarifa de Saque: valor cobrado, do PORTADOR pelo EMISSOR, para cada opera930 de saque realizado em

real

y) Tarifa de Transfer6ncia: valor cobrado do cliente, pelo EMISSOR, pela transfer6ncia de valores entre

cart6es.

z) Unidade de Faturamento: corresponde a CONTA-CARTAO, representa o menor nivel hierirquico da

estrutura de distribui930 de CART6ES do CONTRATANTE. Tem por caracteristicas:

z.1) vincula r-se a um CENTRO DE CUSTOS;

z.2) compartilhar o limite de cr6dito alocado para o CENTRO DE CUSTOS com as demais UNIDADES DE

FATURAMENTO a ele vinculadas;

z.3) ater-se is permiss6es/controle de gastos definidas para o CENTRO DE CUSTOS;

z.4) permitir que a eIa se vincule um ou mais CART6ES, desde que emitidos na mesma Modalidade e

BANDEIRA

z.5) possuir ou nao limite de cr6dito e permiss6es/controle de gastos pr6prios, limitados ao definido para

o CENTRO DE CUSTOS;

z.6) agrupar os langamentos na CONTA-CARTAO para apresentag30 de forma detalhada em

DEMONSTRATIVO DE GASTOS e/ou consolida em FATURA, com data de vencimento mensal Onico e

independente das datas de vencimento das demais UNIDADES DE FATURAMENTO vinculadas ao CENTRO

DE CUSTOS.

ckAusuLATERCEIRA – DAABERTURA DE CONTA DE PAGAMENTO PRE-PAGA

3.1. A abertura de conta de pagamento pr6-paga ser6 efetivada mediante a assinatu ra do presente Contrato.

I. Integram o presente contrato os documentos abaixo:

a) Proposta de Ades30 ou do Termo de Recebimento e Responsabilidade pela Utilizag30 do Cart30 pelos

representantes legais do CONTRATANTE, assinada de pr6prio punho ou por ASSINATURA ELETR6NICX; ou

b)Cadastro de Centro de Custo, assinado pelos representantes legais do CONTRATANTE e pelo

REPRESENTANTE DO CENTRO DE CUSTOS; ou

II. A escolha dos CART6ES ser6 efetivada pelo CONTRATANTE por meio de qualquer um dos seguintes:

a) solicitagao de liberagao dos CnRT6ES mediante ASSINATURA ELETR6NICA; ou +
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b) utilizag30 do CARTAO nos CREDENCIADOS;

III. O CONTRATANTE compromete-se a utilizar o cartao pr6-pago de acordo com a razao para a emiss30 do

cart30 declarada na Proposta de Adesao.

IV. Caber3 ao REPRESENTANTE DO CENTRO DE CUSTOS, dentre outras provid6ncias necessgrias a execug30 deste

Contrato:

a) solicitar e retirar o CARTAO da CONTRATADA;

b) indicar (inclus30 e exclus30) os PORTADORES vinculados a Pessoa JurFdica, ao CENTRO DE CUSTO e a

UNIDADE DE FATURAMENTO;

c) efetivar carga e recarga no CARTAO, inclusive mediante d6bito na conta corrente do CONTRATANTE;

d) incluir e excluir bloqueios tempor6rios do CnRTAO;

e) entregar o CARTAO retiradojunto a CONTRATADA ao(s) respectivo(s) PORTADORES, colhendo assinatu ra em

Termo de Recebimento e Responsabilidade pela Utilizag30 do CARTAO;

D receber os relat6rios de controle da CONTRATADA;

g) definir a conta corrente para eventuais d6bitos, como tarifa de aquisig30, carga e recarga;

h) estabelecer contato com a CONTRATADA;

i) solicitar a devolu930 de recursos do CARTAO para a conta corrente do CONTRATANTE;

j) solicitar a transfer6ncia de recursos entre CART6ES do mesmo CENTRO DE CUSTO;

k) retirar oCs) envelope(s) contendo a senha do PORTADOR do cartaojunto a CONTRATADA.

V. Os CART6ES PRE-PAGO VISA ELECTRON integram o SISTEMA e s30, genericamente, denominados CARTAO,

podendo, conforme o caso, conter ou ngo o nome do CONTRATANTE ou do PORTADOR.

VI. O CARTAO NAO PERSONALIZADO conter6: (i) o prazo de sua validade; (ii) o n6mero do CARTAO, composto

por 16 (dezesseis) algarismos; (iii) a bandeira Visa Electron; (iv) o nome da Pessoa JurFdica (opcional); (v) o

n6mero de refer6ncia; e (vi) a express30 "recarregivel", quando for o caso.

VII. O CARTAO NAO PERSONALIZADO ngo conter6, o nome do PORTADOR nem o do CONTRATANTE

VIII. O CONTRATANTE poder6 solicitar a emiss30 do CARTAO NAO PERSONALIZADO, para uso pr6prio ou de

terceiro a ele vinculado, mediante pagamento ao EMISSOR da respectiva TARIFA DE AQUISI€AO.

IX. A qualquer tempo, dentro de seu prazo de validade, o CARTAO RECARREGAVEL poder6 receber RECARGA.

b ..J
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X. Tratando-se de CARTAO recarreg6vel, a RECARGA poder5 ser realizada por transfer6ncia de ARQUIVO

ELETR6NICO entre o CLIENTE e a CONTRATADA, do Auto-Atendimento Setor POblico.

XI. O EMISSOR somente atender6 aos pedidos de gerag30 de CARTOES se preenchidos os requisitos minimos

para a respectiva aquisigao do CARTAO, quais sejam, estar com o cadastro atualizado, dispor de recursos para

o pagamento imediato dos CART6ES solicitados e respectivas CARGAS nao possuir restrig6es impeditivas de

operar com a CONTRATADA.

XII. O CARTAO poder6 ser adquirido por pessoa jurFdica, correntista da CONTRATADA.

XIII. O CARTAO e envelope lacrado contendo a senha do portador ser6 entregue ao REPRESENTANTE

AUTORIZADO, somente atrav6s da ag6ncia de relacionamento do CONTRATANTE na CONTRATADA.

XIV. O CARTAO NAO PERSONAUZADO poder6 ser entregue pelo CONTRATANTE a qualquer PORTADOR por eta

designado;

3.2. Havendo necessidade de substituig30 do CARTAO, sera atribuido um novo n6mero de CARTAO, ficando

cancelado o n6mero anterior e impossibilitada a sua reutilizagao.

CLAUSULA QUARTA – DA OPERACIONALIZA(,Ao E DO uso

4.1. Respeitadas as condi96es estipuladas no subitem retro, observada a exist6ncia de saldo disponivel e a

modalidade do CARTAO, seja quanto i bandeira de emiss30 ou a amplitude de utilizagao (dom6stico ou

internacional), o CARTAO destina-se:

a) A realizaG30 de compra de bens e serviQos em estabelecimentos CREDENCIADOS;

b) A utilizag30, no PaFs, para saques, pagamentos, consulta ao EXTRATO da conta e outros servigos que

venham a ser criados pelo EMISSOR;

c) A saques nos Terminais de Autoatendimento nas a96ncias da CONTRATADA, no Brasil.

d) Para a prestag30 dos servigos discriminados no presente contrato, a CONTRATADA ser6 remunerada por

tarifas definidas neste instrumento.

e) Essas tarifas constam da Tabela de Tarifas, afixadas nas ag6ncias e depend6ncias dos correspondentes

banc6rios da CONTRATADA, divulgadas pela Internet (www. bb.com.br) e na Central de Atendimento BB

(telefones divulgados no verso dos cart6es), em vigor na data da prestag30 do servigo.

,\
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f) Os questionamentos do CONTRATANTE quanto a origem dos d6bitos langados na CONTA-CARTAo dever30

ser atendidos pela CONTRATADA em at6 90 (noventa} dias Oteis, contados a partir da solicitag30. Ngo haver6

antecipagao de recursos at6 a conclus30 da an61ise sobre a transag30 questionada.

g) Realizag30 de carga, recarga, transfer6ncia e devolu go: Para utilizag30 do CARTAO, o CONTRATANTE ou

REPRESENTANTE AUTORIZADO dever6 efetuar a CY\RGA ou RECARGA, obedecendo a quantidade e aos limites

minimos e mgximos definidos e divulgados pelo EMISSOR.

h) O CONTRATANTE ou REPRESENTANTE AUTORIZADO- poder6 recarregar o seu respectivo CARTAO ou de

terceiros mediante pagamento da respectiva TARIFA DE CARGA ou RECARGA para o CARTAO, estabelecida e

divulgada pela CONTRATADA.

i) O REPRESENTANTE AUTORIZADO poderd transferir parte ou o valor total existente e ngo utilizado

(deduzidas inclusive as transag6es autorizadas e ainda nao apresentadas a CONTRATADA pelo

estabelecimento comercial) no CARTAO entre PORTADORES a ele vinculados ou ainda devolver parte ou o

valor total existente no CnRTAO para conta corrente do CONTRATANTE.

j) O CLIENTE, desde ji, reconhece que o EMISSOR 6 mero fornecedor do meio de pagamento, o CARTAO,

sendo o CONTRATANTE inteiramente responsdvel perante terceiros no que diz respeito a finalidade do uso

do CARTAO, sua contabilizagio e os controles legais necess6rios.

k) O CARTAO estar6 apto para utilizagao logo ap6s a liberagao do mesmo e processamento da operagao de

CY\RGA ou RECARGA (pagamento ou transfer6ncia).

1) Nao ser30 autorizados saques e as aquisi96es de bens e servigos em valores superiores ao saldo disponive

no CARTAO.

m) O CONTRATANTE, pessoa juridica, autoriza, de forma irrevog6vel e irretrat6vel o REPRESENTANTE

AUTORIZADO indicado pelo CONTRATANTE a movimentar a respectiva conta corrente para os fins previstos

no presente Contrato.

n) Aquisigio de bens e servigos: Para aquisig30 de bens e servi9os o PORTADOR dever6 apresentar o CARTAO

aos CREDENCIADOS, impostar sua senha pessoal e receber uma das vias do Comprovante da Operagao.

o) Cabe ao CONTRATANTE e ao PORTADOR conferir, previamente, os dados relativos a operag30, langados no

Comprovante da Opera930 pelo CREDENCIADO, sendo certo que a aposigao de sua ASSINATURAELETR6NICA

implicar6 integral responsabilidade pela operag30.

p) O EMISSOR nao se responsabiliza por eventual restrig30 imposta por CREDENCIADOS ao uso do CARTAO,

nem pelo prego, qualidade ou quantidade declarados dos bens adquiridos ou serviQos prestados.
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q) Caso o PORTADOR requeira outra via do Comprovante de Operag30, este aceita e reconhece como v61idos

e verdadeiros, fac-sFmites, c6pias microfilmadas ou fotoc6pias dos comprovantes de vendas ou saques. No

caso dos saques, serao v61idos os dados registrados nos computadores da CONTRATADA, quando as

transag6es forem processadas diretamente em terminais eletr6nicos credenciados pela CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA – DAS RESPONSABIUDADES

5.1. O CONTRATANTE ficar6 como 6nico e exclusivo responsivel pela utilizag30 indevida do CART/\O a ele

vinculado, que terceiros hajam feito ou venham a fazer at6 a data e hora da recepg30 da comunicag30 de roubo,

furto, perda e/ou extravio a CONTRATADA, por meio dos servigos da Central de Atendimento BB (telefones

indicados no verso dos CART6ES), disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,

inclusive feriados, quando se tratar de CARTAO em vigor.

a) Nas comunicag6es de furto, roubo, perda e/ou extravio acima referidas, o comunicante receberi da

CONTRATADA um C6digo deAtendimento, num6rico, o qual constituir6 confirmag30 e identificag30 do pedido

de bloqueio.

b) A responsabilidade do CONTRATANTE diz respeito a todos os CART6ES por ele solicitados, inclusive aqueles

destinados ao uso de terceiros (PORTADORES), ainda que NAO PERSONALIZADOS.

c) A Central de Atendimento 56 poder6 atender aos PORTADORES que tenham sido previamente identificados

pelo CONTRATANTE, exceto quando da solicitag30 de bloqueio por roubo, furto, perda ou extravio em que o

PORTADOR fornega, necessariamente, o n6mero do cart30. PORTADORES sem dados cadastrados junto a

CONTRATADA deverao solicitar quaisquer informa96es atrav6s do CONTRATANTE, pessoa jurFdica que aderiu

iCONTA DE PAGAMENTO PRE-PAGA.

CLAuSULA SErrA – DO CADASTRO

6.1. O CONTRATANTE dever3 informar de imediato a CONTRATADA a inclus30/exclusao de PORTADORES, as

atualizag6es dos poderes a eles concedidos e a mudanga de seu enderego, dos CENTROS DE CUSTOS, UNIDADES

DE FATURAMENTO e PORTADORES.

I. Ao aderir ao SISTEMA, o nome, a identificag30 e outros dados pessoais e de consumo do CONTRATANTE, do

CENTRO DE CUSTO e dos PORTADORES passar30 a integrar o cadastro de dados de propriedade da

CONTRATADA que, desde ja, fica autorizado a deles se utilizar, respeitadas as disposig6es legais em vigor.
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II. O CONTRATANTE e os PORTADORES autorizam a CONTRATADA a verifica r informag6es cadastrais, crediticias e

financeiras objetivas a seu respeito, necess6rias e relacionadas com a contrataQ30 desta operag30, e a

proceder ao monitoramento e a gravag30 das ligag6es telef6nicas dos PORTADORES por interm6dio da Central

de Atendimento BB.

CLAUSULA sETIMA – DAVIGgNCIA

7.1. O contrato teri vig6ncia de 12 (doze) meses, contados da data de emiss30 da Ordem de Inicio de Servigos

– OIS pela foordenadoria de Trabalho Social – CTS, na pessoa do fiscal designado, prorrog6veis na forma da lei.

I. A inobservancia do prazo estipulado no presente contrato somente ser6 admitida pela CONTRATANTE quando

fundamentada nos motivos elencados na Lei Federal n. 14.133/21, que dever30 ser comprovados sob pena de

a CONTRATADA incorrer nas penalidades estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA OITAVA - DA RESILIGAO

8.1. A qualquer tempo poderao as partes resilir o presente Contrato, comunicando por escrito a sua decis30.

Nessa hip6tese, o CONTRATANTE dever3 devolver, atrav6s dos PORTADORES ou do REPRESENTANTE DO CENTRO

DE CUSTOS/ os CART6ES sob sua responsabilidade, devidamente inutilizados, e permanecer6 responsivel pelos

d6bitos remanescentes decorrentes deste contrato. Esses d6bitos dever30 ser pagos pelo CONTRATANTE.

I. Quando a resilig30 for proposta pelo CONTRATANTE, dever6 proceder a imediata liquidag30 do saldo devedor

verificado pela CONTRATADA, se houver.

It. Em caso de resilig30/ o valor das anuidades pagas pelo CONTRATANTE dever6 ser proporcionalmente a eIa

restituido pela CONTRATADA. Para a restitui930 ser6 considerado o periodo restante da vig6ncia da anuidade,

excluindo-se o mds em que ocorrer a resili9ao.

CLAUSULA NONA – DA RESCISAO

9.1. Constituir6 causa de rescisao deste Contrato por inadimplemento de obrigag6es assumidas neste

instrumento, e consequente cancelamento dos CART6ES:

a) o descumprimento das C16usulas Contratuais;
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b) a verificag30 pela CONTRATADA de serem inveridicas e/ou insuficientes as informag6es prestadas pelo

CONTRATANTE;

c) a mi-f6 do CONTRATANTE ou PORTADOR, na utitiza930 do CARTAO;

d) a pr6tica dolosa de qualquer ato ou omiss30 pelo CONTRATANTE ou PORTADOR que, de qualquer forma,

possa ter ocorrido com o objetivo de obter as vantagens deste Contrato ou do SISTEMA;

e) justificativas de atrasos, desde que fundamentadas em Lei e cornprovadas pela CONTRATADA, ser30

devidamente consideradas;

f) qualquer alteragao, prorroga9ao e/ou acr6scimos no decorrer do prazo contratual sera objeto de termo

aditivo, previamente justificado e autorizado pela CONTRATANTE.

g) fica a CONTRATADA obrigada a aceitar, nas mesmas condig6es contratuais, acr6scimos ou supress6es do

objeto deste instrumento, observados os termos e limites previstos no art. 125 da Lei Federal n. 14.133/21.

CEAUSULA DECIMA – DOS PRECOS

10.1. O valor global do presente contrato 6 de RS 500.000,00 (quinhentos mil reais), na data-base de (02/2025),

conforme Proposta Comercialjuntada no documento SEI n. 119185825, observados os pre9os unit6rios abaixo

fixados:

Servigo

Emiss30 do Cart30 recarreggvel ngo personalizado - aquisig30

Carga

(*)Inatividade (a cada tr6s meses sem utilizagio)

(*)Extrato (a partir do 59 evento no mas)

(*)Saque no Cart30

Transfer6ncia de valores entre cart6es pr6-pagos

Valor

R$ 15,00

1% do valor da carga (R$ 10,00)

RS 1,50

R$ 0,50

R$ 8,00

R$ 5,00

(*) Custo do portador

10.2. A CONTRATADA declara expressamente que o valor previsto nesta c16usula abrange todas as despesas

e custos, diretos e indiretos, relativos a execugao do objeto deste contrato, incluindo-se as despesas de mio de

obra, remunera96es, materiais, transportes, fretes, todos os encargos sociais, trabalhistas, securit3rios,

tribut6rios, previdenci6rios, despesas indiretas decorrentes de prorrogag6es de prazo de execug30 e outros

decorrentes ou que venham a ser devidos em razao do objeto ora contratado, ficando certo e ajustado que nao

caber30 a CONTRATANTE quaisquer outros custos adicionais, diretos ou indiretos.

11
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10.3. Os pregos oferecidos na Proposta Comercial nao serio atualizados ou reajustados para fins de

contratagao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA – DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. Considerando o baixo risco relacionado a consecug30 do objeto, nao ser6 exigida prestagao de garantia.

ctAusuLA DECIMASEGUNDA – DOS PAGAMENTOS

12.1. Para todos os fins, fica desde jg estabelecido que a CONTRATADA s6 poder6 debitar da conta da

CONTRATANTE os valores relativos aos eventos efetivamente ocorridos.

12.2. A aquisigao dos cart6es sera remunerada automaticamente, cujo desconto ser6 realizado da conta

banc6ria indicada pela CONTRATANTE, o qual ocorrer3 a cada solicitag30 de cart6es, conforme prego estipulado

na tabela constante do subitem 3.1. deste Contrato.

12.3. Em caso de atraso no pagamento dos valores devidos por culpa exclusiva da CONTRATANTE, haveri

compensagao financeira nos termos da Portaria SF n. 05/2012, a qual depender6 de requerimento a ser

formalizado pela CONTRATADA.

12.4. Para fins de c61culo da compensagao financeira, o valor do principal devido ser6 reajustado utilizando-

se o indice oficial de remunera930 b6sica da caderneta de poupanga e de juros simples no mesmo percentual

de juros incidentes sobre a caderneta de poupanQa para fins de compensag30 da mora (TR + 0,5% “pro-rata

tempore"), observando-se, para tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela

data em que o pagamento efetivamente ocorreu.

12.5. A CONTRATADA deveri apresentar, quando couber, c6pia autenticada do comprovante do

recolhimento a Prefeitura do Munic[pio de S30 Paulo do Imposto Sobre Servi9os de Qualquer Natureza (ISS), da

Guia da Previd6ncia Social (GPS), da guia do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e conectividade

Social, correspondente ao mds anterior a realizagao da despesa objeto do pedido de pagamento, bem como

toda a documenta930 elencada na Portaria SF n. 170/2020 e suas altera96es.

12.6. Todos os pagamentos ser30 realizados em moeda corrente do nacional.

CLAUSULA DECIMATERCEIRA – DA CONFORMIDADE E DAANTICORRUPeAO
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13.1. A CONTRATADA, no que se refere as atividades, operag6es, sewigos e trabalhos vinculados ao objeto

deste (.,ontratof declara e garante o cumprimento dos dispositivos da Lei n. 12.846/13 e dos dispositivos 327,

caput, Sg 19 e 29, e 337-D do C6digo Penal Brasileiro.

a) A CONTRATADA dever6 defender, indenizar e manter a CONTRATANTE isenta de responsabilidade em

relag30 a quaisquer reivindicag6es, danos, perdas, multas, custos e despesas, decorrentes ou relacionadas a

qualquer descumprimento pela CONTRATADA das garantias e declarag6es previstas nesta c16usula e nas leis

anticorrupgao.

b) A CONTRATADA reportar6, por escrito, para o enderego eletr6nico a ser fornecido oportunamente/

qualquer solicitagao, explicita ou impticita, de qualquer vantagem pessoal feita por empregado da

CONTRATANTE para a CONTRATADA ou para qualquer membro da CONTRATADA, com relag30 as atividades/

operag6es, sewigos e trabalhos vinculados ao objeto do presente contrato.

c) Para execug30 deste contrato, nenhuma das partes poder6 oferecer, dar ou se comprc>meter a dar a quem

quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta pr6pria quanto

por interm6dio de outrem, qualquer pagamento, doagao, compensa9ao, vantagens financeiras ou beneficios

de qualquer esp6cie que constituam pr6tica ilegal ou de corrupg30, seja de forma direta ou indireta quanto

ao objeto deste contrato ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir ainda que seus prepostos

e colaboradores ajam da mesma forma, nos termos do Decreto n. 56.633/15.

d) O descurnprimento das obrigag6es previstas nesta C16usula poder6 submeter a CONTRATADA a rescisao

unilateral do contrato, a crit6rio da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicaQ30 das sange)es penais e

administrativas cabiveis e, tamb6m, da instaurag30 do processo administrativo nos termos da legislagao

vigente

CLAUSULA D£CIM A QUARTA – DAS OBRIGAG6ES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

14.1. sao obrigag6es e responsabilidades da CONTRATADA:

I. Cumprir integral e fielmente todas as obrigag6es estabelecidas neste instrumento, garantindo a qualidade e

a lisura dos servigos prestados, com vistas aos prazos, procedimentos e orientag6es estabelecidos pela

CONTRATANTE;

II. Manter durante toda a execug30 do contrato em compatibilidade com as obrigag6es assumidas, incluidas

todas as condi96es de qualificagao e regularidades exigidas no momento da contratag30, podendo a

CONTRATANTE exigir, a qualquer tempo durante a vig6ncia do contrato, a comprova9io das condig6es que

ensejaram sua contratagao; ( )

13
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III. Reparar, corrigir, refazer ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo estabelecido pela

CONTRATANTE por notificag30 da CONTRATADA, os servigos em que se verificarem vrcios/ defeitos ou

incorreg6es resultantes da execug30 ou de materiais empregados;

IV. Responsabilizar-se peFos danos causados diretamente a Administra930 ou a terceiros, decorrentes de sua

culpa ou dolo na execug30 do contrato, ngo excluindo ou reduzindo tal responsabilidade em virtude da

fiscalizag30 ou do acompanhamento pelo 6rg30 interessado;

V. Responsabilizar-se pelo sigilo de dados e informag6es sensiveis, estando, desde jd, comprometida a nao

revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hip6tese alguma, a

terceiros que nao estejam envolvidos com as atividades relacionadas i prestag30 do seNigo, bem como a ngo

permitir que qualquer empregado envolvido, direta ou indiretamente na execug30 dos servigos, em qualquer

nivel hier6rquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegag6es, faga uso dessas informag6es, que

se restringem estritamente ao cumprimento do objeto e que est30 adstritas ao conhecimento t30 somente das

pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execug30 do objeto;

VI. A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessirias a prote930 dos dados e informag6es

relacionados ao sistema-objeto deste contrato, incluindo a adog30 de medidas para evitar e prevenir a

revelag30 a terceiro, exceto se devidamente autorizado, por escrito, pela CONTRATANTE;

VII. ACONTRATADA, na forma disposta da aIFnea acima, tamb6m se obriga a:

a) Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquertitulo ou dispor das informag6es,

no territ6rio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fFsica ou juridica, e para nenhuma outra

finalidade que nao seja exclusivamente reFacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar

cautelas e precaug6es adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por

qualquer razao, tenha acesso a elas;

b) Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos

do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a

divulgagao ou utilizag30 das Informag6es Propriet6rias por seus agentes, representantes ou porterceiros;

c) Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgag30, caso tenha

que revelar qualquer uma das informag6es, por determinag30 judicial ou ordem de atendimento

obrigat6rio determinado por 6rg30 competente; e

d) Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, ter30 acesso aos dados e informag6es oriundos

da execug30 do objeto.

VIII. Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
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a) A CONTRATANTE ter6 o direito de auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA, desde que

devidamente justificado e acordado entre as partes, referentes i contratagao em comento;

b) A CONTRATADA dever6 disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas

as informag6es requeridas pertinentes a execug30 dos servigos;

c) A omiss30 ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condig6es estabelecidas neste

instrumento, nao constituir6 novaQ30 ou renOncia, nem afetar6 os direitos, que poderao ser exercidos

durante a vig6ncia do Contrato.

IX. Dar ci6ncia imediata e por escrito a CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na execug30 do

contrato, providenciando as respectivas medidas saneadoras;

X. Prestar a CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as reclamag6es

sobre a execu930 do contrato;

XI. Reconhecer os Fiscais do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pela CONTRATANTE,

para realizar as solicitag6es relativas a contratag30, tais como esclarecimento de d6vidas, abertura de

chamados, soticitag30 de relat6rios de presta9ao de seNigo, dentre outras;

XII. Prestar todos os esclarecimentos t6cnicos solicitados pela CONTRATANTE, relacionados a execugao

contratual, no menor prazo possFvel.

CLAUSULA DECIMA QUINTA – DAS OBRIGA€6ES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

15.1. Nas comunicag6es de furto, roubo, perda e/ou extravio acima referidas, o comunicante receber6 da

CONTRATADA um C6digo de Atendimento, num6rico, o qual constituir6 confirmagao e identificagao do pedido

de bloqueio.

CLAuSULA DECIMA SErrA – DA PROTE(,Ao DE DADOS

16.1. A CONTRATADA obriga-se, sempre que aplicgvel, a atuar no presente contrato em conformidade com

a legisla930 vigente sobre Proteg30 de Dados Pessoais e as determina96es de 6rg3os reguladores/fiscalizadores

sobre a mat6ria, nao colocando, por seus atos ou por omiss30, o CONTRATANTE em situagao de violagao das

leis de privacidade, em especial, a Lei ng 13.709/2018 – Lei Geral de Dados Pessoais (“LGPD").

16.2. As Partes declaram, por este Contrato, que cumprem toda a legislag30 aplic6vel sobre privacidade e

protegao de dados/ inclusive (sempre e quando aplic6veis) a Constituig30 Federal, o C6digo de Defesa do

Consumidor/ o C6digo Civil/ o Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965/2014) seu decreto regulamentador (Decreto
&
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8.771/2016), a Lei Geral de Prote930 de Dados (Lei Federal n. 13.709/2018), e demais normas setoriais ou gerais

sobre o tema (“Leis Aplic3veis").

16.3. Sem prejuizo das demais definig6es inseridas no texto deste Contrato, os termos e express6es abaixo,

no plural ou singular, ter30 as defini96es estabelecidas a seguir:

a) “Controlador" significa pessoa natural ou juridica, de direito pablico ou privado, a quem competem as

decis6es referentes ao Tratamento de Dados Pessoais;

b) “Operador” significa pessoa natural ou juridica, de direito p6blico ou privado, que realiza o Tratamento

de Dados Pessoais em nome do Controlador;

c) “Dado Pessoal” significa qualquer informag30 relacionada a pessoa natural identificada ou identific6vel;

d) “Representante” significa s6cio, administrador, procurador, preposto ou qualquer pessoa natura

legitimamente indicada para atuar em nome de uma das panes.

e) “lncidente" significa qualquer acesso, aquisi930, uso, modificagio, divulgag30, perda, destruigao ou

dano acidental, ilegal ou ngo autorizado de Dados Pessoais;

n “Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais” ou “LGPD” significa a Lei n. 13.709, de 14 agosto de 2018;

g) “Tratamento" significa qualquer operag30 realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a

coleta, produ9ao, recepg30, classificagao, utilizag30, acesso, reprodugio, transmiss30, distribuig30,

processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliag30 ou controle da informagao,

modificagao, comunicag30, transfer6ncia, difus30 ou extrag3o;

h) “Hip6tese de Tratamento” significa as possibilidades pelas quais 6 permitido o Tratamento de Dados

Pessoais, nos termos do Art. 79 e Art. 11 da Lei n. 13.709, de 14 agosto de 2018 (Lei Gerat de Protegao de

Dados Pessoais – LGPD);

i) "Titular de Dados" para efeito da privacidade e proteg30 de dados pessoais significa pessoa natural a

quem se referem os Dados Pessoais que s30 objeto de Tratamento; e

j) “Terceiros Autorizados" significa as Afiliadas, os subcontratados, agentes autorizados e terceiros, que

contratados por uma das Partes, viabilizar30 o atingimento dos objetivos deste Contrato.

16.4. A CONTRATANTE e a CONTRATADA compartilham os dados, incluindo o compartilhamento de Dados

Pessoais dos Representantes do Munic[pio (titulares de dados) com a CONTRATADA, a fim de possibilitar a

execug30 plena e adequada das atividades vinculadas aos sewigos descritos na C16usula Quarta do Contrato.

16.5. Na hip6tese em que o Tratamento de Dados Pessoais envolver Terceiros Autorizados (as afiliadas, os

subcontratados, agentes autorizados e terceiros, que contratados por uma das Partes, viabilizar30 o
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atingimento dos objetivos do presente Contrato), estes ser30 considerados Operadores e dever30 estar

obrigados, formalmente a realizar o Tratamento dos Dados Pessoais observada a legislag30 aplic6vel e sob as

mesmas condig6es estabelecidas pelas Partes neste Contrato, ficando a Parte que contratar os Terceiros

Autorizados respons6vel por assegurar e garantir que os Terceiros Autorizados cumpram com tais disposig6es,

estabelecendo-se, ainda, a obrigag30 de que o Terceiro Autorizado se abstenha de usar, reproduzir, copiar,

mantel dispor, armazenartoda e qualquer informagao relacionada as demais Partes, bem como mant6-las em

seu poder ap6s o encerramento do contrato celebrado.

16.6. O disposto neste Contrato nao autoriza aos Terceiros Autorizados a subcontratar outra Operadora,

em todo ou em parte, bem como o acesso, compartilhamento ou repasse dos Dados Pessoais a terceiros que

nao tenham sido contratados por uma das Partes para o exercFcio de qualquer atividade de tratamento

relacionada ao objeto da contratag30.

16.7. As Partes reconhecem que, no ambito dos seNigos do Contrato, Tratam Dados Pessoais na categoria

de Controladores independentes/singulares, considerados individualmente em relag30 aos Tratamentos de

Dados Pessoais que realizam, conforme seus pr6prios e individuais crit6rios de gest30, controle e atribuig30 de

finalidades.

16.8. As Partes deverao assegurar que os Dados Pessoais sejam tratados mediante uma das Hip6teses de

Tratamento previstas na LGPD, e que n30 sejam acessados, compartilhados ou transferidos para terceiros

(subcontratados, agentes autorizados e afiliados, por exemplo) que ngo tenham sido contratados por uma das

Partes para viabilizar o atingimento dos objetivos do Contrato e, ainda assim, na medida necess6ria para essas

finalidades.

16.9. As Partes deverao instituir e manter programa abrangente de governanga e seguranga de Dados

Pessoais, que dever6 estabelecer controles t6cnicos e administrativos apropriados para garantir a

confidencialidade, integridade e disponibilidade dos Dados Pessoais.

16.10. O Tratamento de Dados Pessoais realizado pelas Partes ter6 como finalidades aquelas descritas no

presente Contrato, observado o disposto no caput desta C16usula.

16.11. Na qualidade de Controladoras singulares, individualmente consideradas, as Partes se comprometem

corn os segulntes terrnos:

a) tratar os Dados Pessoais apenas para fins licitos, adotando as melhores praticas para preservar o direito

a privacidade dos Titulares de Dados e dar cumprimento as regras e princrpios previstos nas Leis de Dados

Aplic5veis;

b) responder pelos Tratamentos de Dados Pessoais realizados, em relagao a sua base pr6pria de dados, as

consultas de Titulares, da Autoridade Nacional e/ou autoridades competentes;

I
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c) encaminhar respostas em prazo razo6vel, de acordo com as Leis de Protegao de Dados Pessoais e/ou

conforme normatizado e/ou determinado pela Autoridade Nacional, aos Titulares dos Dados e somente em

relag30 aos Tratamentos realizados como Controlador Independente/singular, por si ou por quaisquer dos

seus Terceiros Autorizados, no ambito do Contrato, esclarecendo que os demais Tratamentos realizados

pela outra Parte Controladora deverao ser solicitados diretamente a eIa;

d) limitar Tratamento e o periodo de armazenamento de Dados Pessoais ao necess6rio para execugio das

atividades do Contrato, para cumprir quaisquer obrigag6es legais, para o exercicio regular de direitos em

processo judicial, administrativo ou arbitral ou enquanto existir alguma Hip6tese de Tratamento v61ida, de

acordo com a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais;

e) adotar todas as medidas de seguranga t6cnica e organizacionais adequadas a fim de impedir o Tratamento

de Dados Pessoais nao permitido ou ngo compativel com alguma Hip6tese de Tratamento v61ida; adotar

todas as medidas necess6rias para garantir o exercicio de direitos dosTitulares dos Dados previstos na LGPD

em relagao aos Tratamentos realizados no seu ambito, como Controlador;

f) nao divulgar ou encaminhar nenhum Dado Pessoal compartilhado ou encaminhado pela outra Parte em

resposta a uma solicitag30 de acesso do Titular dos referidos Dados Pessoais, salvo se a Parte tamb6m

realizarTratamento em relag30 aos referidos Dados Pessoais como Controladora Independente/Singular;

g) nao divulgar Dados Pessoais Tratados na execugao do Contrato as pessoas que nao sejam autorizadas a

realizar operag6es de Tratamento;

h) fornecer a outra Parte assistencia, dentro dos limites legais e contratuais, para garantir o cumprimento

de suas obrigag6es previstas nas LGPD com relag30 a, por exemplo, seguranga, notificag6es de Incidentes

de Dados Pessoais e consultas da Autoridade Nacional de Proteg30 de Dados ou de outros 6rg3os de controle

e supervisio, desde que a obrigag30 decorra da presta930 do servigo objeto do Contrato.

16.12. Cada Parte Controladora sera individualmente respons6vet pela licitude e legitimidade da coleta de

dados por si executada e pela licitude e legitimidade dos tratamentos subsequentes aos quais tais dados ser30

submetidos. A16m disso, cada Parte 6 respons3vel individualmente, na medida e limite de suas atribuig6es no

ambito do Contrato, pelos danos comprovadamente causados ao titular dos dados pela violagao das presentes

c16usulas e da legislagao aplic6vel. Este fato nao limita a responsabilidade individual de cada uma das Panes a

luz das Lei Geral de Proteg30 de Dados.

16.13. Cada Parte ser6 individualmente responsgvel pelos tratamentos de dados pessoais e demais atos

praticados pelos Terceiros Autorizados que vier a contratar, conforme previsto no caput desta C16usula.

16.14. Cada Parte dever6 elaborar/possuir um pIano escrito e estruturado para casos de Incidentes com dados

tratados no contexto do Contrato, cujo plano de resposta dever6 conter, no mFnimo, notificag30 a outra Parte

”q
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no prazo de at6 1 (um) dia 6til, permitindo as Partes atuarem de maneira organizada e coordenada em

observancia aos prazos e disposi96es legais.

16.15. No caso de Incidente envolvendo dados tratados no contexto do Contrato, a notificagao a outra Parte

constar6: (a) data e hora do Incidente; (b) data e hora em que a Parte tomou ci6ncia do Incidente; (c) relag30

dos tipos de dados afetados pelo Incidente; (d) n6mero de Titulares de Dados afetados (volumetria do

Incidente) e, se possFvel, a relag30 destes Titulares de Dados; e (e) descrig30 das possiveis consequ6ncias do

ncidente. Caso, no momento da notificagao, a Parte notificante nao possua todas as informa96es indicadas

anteriormente, a notificante indicar6 as informag6es que ji disponha e, posteriormente, as Partes definirao os

demais conte6dos necess6rios. sao obrigag6es da Parte que figurar como Controlador dos Dados Pessoais

afetados pelo Incidente:

a) Notificar os titulares de dados afetados, quando couber;

b) Notificar autoridade competente, quando couber; e

c) Adotar um pIano de ag30 que pondere os fatores que levaram ao incidente e implementar medidas que

assegurem sua nao reincid6ncia.

d) Uma Parte nao poderi fazer qualquer anOncio, comunicado ou admiss30 p6blica sobre o Incidente que

faga refer6ncia a outra Parte, aos titulares, clientes, e representantes, sem o consentimento pr6vio por

escrito desta outra Parte.

16.16. Caso uma das Partes receba uma ordem judicial, administrativa ou qualquer comunica930 oficial que

determine a funcionirios ou contratados o fornecimento ou divulgagao de Dados Pessoais Tratados no contexto

do Contrato, a Parte notificada dever6 notificar a outra Parte, tao logo seja possFvel, mas em prazo ngo superior

a 1 (um) dia 6til, de forma a Ihe oportunizar a adog30 de medidas legais em tempo h6bil para impedir ou mitigar

os efeitos decorrentes da divulgaQ30 dos Dados Pessoais.

16.17. Em decorr6ncia do encerramento do presente Contrato, as Partes deverao devolver uma a outra os

Dados Pessoais repassados e/ou encaminhados em razao das finalidades previstas no Contrato ou excluir os

Dados Pessoais de forma definitiva e permanente, mediante pr6via determinag30 ou autorizag30 da outra

Parte, salvo se uma das Partes mantiver outras rela96es com o Titular de Dados e/ou tenha amparo, em, pelo

menos, uma Hip6tese de Tratamento dos Dados Pessoais ap6s o encerramento do Contrato, estendendo-se a

eventuais c6pias, salvo mediante instrug30 diversa da Parte Controladora na ocasi30 oportuna.
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CLAUSULA D£cIMASfrIMA – DASSANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Sem prejuizo da responsabilidade civil e penal, bem como das demais sang6es cabiveis de acordo com o

previsto neste contrato e na legislagio de reg6ncia, as infrag6es as disposig6es contratuais serao punidas pela

CONTRATANTE, com fundamento no art. 137 da Lei Federal n. 14.133/21, assegurado o direito ao contradit6rio

e a ampla defesa da CONTRATADA, de forma alternativa ou cumulativamente, com as sang6es e penalidades a

seguir relacionadas:

1) Advert6ncia escrita;

II) Multas a serem aplicadas nos montantes e para as infrag6es a seguir relacionadas:

a) multa de RS 2.000,00 (dois mil reais), em caso de inexecug30 parcial do Contrato, que se configu ra no atraso

de at6 30 (trinta) dias na execug30 do objeto contratual;

b) multa de R$5.000,00 (cinco mil reais), em caso inexecug30 total do objeto.

c) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag30 POblica, nos termos do artigo 87

e seguintes da Lei de Licitag6es e Contratos e demais normativos aplic3veis, quando a infrag30 contratual

apresentar gravidade tal que recomende a medida, que dever3 ser registrada no Cadastro Nacional de

Empresas Inid6neas e Suspensas – CEIS, no enderego eletr6nico www.portaltransparencia.gov.br/ceis.

III) As partes reconhecem que as multas sao independentes e a aplicagao de uma nao exclui as outras.

IV) A pr6tica de atos que atentem contra o patrim6nio p6blico nacional ou estrangeiro, contra os principios da

administra9ao pablica, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou corrupgao, ao longo da

execug30 do contrato, ser5 objeto de instauragao de processo administrativo de responsabilizaG30 nos termos

da Lei Federal n. 12.846/13 e do Decreto Municipal n. 55.107/14.

V) A CONTRATADA que descumprir o disposto no subitem acima ser6 penalizada com multa de 0,5% (meio por

cento), limitado ao valor de RS 5.000,00 (cinco mil reais), sobre o valor do contrato atualizado, sem prejuFzo da

instaurag30 de processo administrativo de responsabilizag30 nos termos da Lei Federal n. 12.846/13 e do

Decreto Municipal n. 55.107/14.

CLAUSULA DECIMAOITAVA – DO RECEBIMENTO DOS SERVlgOS

18.1. Quando o objeto for concluFdo, a CONTRATADA apresentar6 comunicag30 escrita informando o fato a

fiscalizag30 da CONTRATANTE, a qual competir6, no prazo de at6 10 (dez) dias ateis, a realizag30 de revisao dos

conte6dos e produtos decorrentes da execug30 para fins de recebimento provis6rio.
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I) A CONTRATANTE realizar6 inspeg30 minuciosa de todos os sewigos executados, por meio do fiscal nomeado,

acompanhados dos profissionais encarregados pelo semigo, com a finalidade de verificar a adequagao dos

serviQos. Ap6s tal inspegao, sera lavrado Termo de Recebimento Provis6rio, em 2 (duas) vias de igual teor e

forma, ambas assinadas pela fiscalizag30, relatando as eventuais pend6ncias verificadas.

II) A CONTRATADAfica obrigada a reparar, corrigir, refazer ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,

o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre96es resultantes da execugao, cabendo a

CONTRATANTE nao atestar a 61tima e/ou 6nica medig30 de servigos at6 que sejam sanadas todas as pend6ncias

apontadas no Termo de Recebimento Provis6rio.

III) O Termo de Recebimento Definitivo sera lavrado em at6 90 (noventa) dias ap6s a lavratura do Termo de

Recebimento Provis6rio, por sewidor ou comissao designada pela autoridade competente, desde que tenham

sido devidamente atendidas todas as exig6ncias da fiscalizag30 e sanadas as pend6ncias apontadas no Termo

de Recebimento Provis6rio.

IV) Os servi9os poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificag6es

constantes deste instrumento.

V) O recebimento definitivo do objeto licitado e as medig6es das etapas intermedi6rias nao afastam a

responsabilidade t6cnica ou civil da CONTRATADA, que permanece regida pela legislaQ30 pertinente.

CLAUSULA DECIMA NONA– DAS DtSPOSIC6ES GERAIS

19.1. A CONTRATANTE se reserva o direito de suspender temporariamente os seNigos sempre que se fizer

necess6rio. Na hip6tese de suspensao, o prazo contratual recomegar6 a correr pelo lapso de tempo que faltava

para sua complementag30.

19.2. Os termos e disposig6es deste contrato prevalecer30 sobre quaisquer outros entendimentos ou acordos

anteriores entre as partes, explicitos ou implicitos, referentes as condi96es nele estabelecidas.

19.3. A inadimp16ncia da CONTRATADA quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao transfere a

CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem poder6 onerar o objeto do contrato.

19.4. Quaisquer quantias devidas a CONTRATANTE pela CONTRATADA em decorr6ncia deste contrato ser30

cobradas pelo rito de execug30 fiscal.

19.5. A mera tolerancia do descumprimento de qualquer obrigagao nao implicar6 perdao, renancia, novag30

ou alteragao do pactuado.

19.6. A prestag30 dos sewi9os ngo gera vFnculo empregat(cio entre os empregados da CONTRATADA e da

CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordina930 direta.
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19.7. Os casos omissos deste contrato ser30 dirimidos pela CONTRATANTE de acordo com a legislag30

constante do preambulo deste instrumento, bem como por legislag30 especifica aplicivel a esp6cie.

19.8. As partes elegem o Foro Civel da Comarca da Capital de S30 Paulo, com renOncia de qualquer outro, por

mais privilegiado que sejar para dirimir quaisquer d6vidas que possam surgir no decorrer da execugao deste

contrato.

E por estarem assim, justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento em 2 (duas) vias

de igual teor, perante 2 (duas) testemunhas abaixo.

sao Paulo, 10 de fevereiro d.e 2025

/

SIDNEY LI

Secret6rio MunickaI de Habitagao- SEHAB

b8B

BlaNCO DO

TESTEMUN HAS:

n ill

aPE
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