SECRETARIA MUNICIPAL DE DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA - SMDHC

COORDENAGAO DE POLITICAS PARA IMIGRANTES E PROMOGAO DO TRABALHO DECENTE -
CPIPTD

DEPARTAMENTO DE PARTICIPACAO SOCIAL - DPS

CONSELHO MUNICIPAL DOS IMIGRANTES - CMI

ATA DA 932 REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO MUNICIPAL DE
IMIGRANTES 18/08/2026

Informes:
1. Préximo encontro formativo dentro da reunido ordindria: Politicas publicas municipais de
saude
2. Préxima visita educativo: Museu das Culturas Indigenas
3. Pedido de adiamento da préxima reunido ordinaria de setembro
4. Convite Assembleia Geral da comunidade congolesa
5. Informe ProMigra.
Pautas:
1. ADIADO: Politicas publicas municipais para os povos indigenas.
2. Atividades de divulgac¢do: EleicGes Conselho Participativo Municipal.
3. Continuacdo da elaboracdo do Cddigo de Conduta aplicavel as reunides presenciais, virtuais e
aos grupos oficiais de comunicacdo do Conselho.
4. Inicio dos trabalhos do GT Educagao.
5. Apresentacdo: protecdo e acolhimento de imigrantes e refugiados LGBTQIA+. (Reina Malak)
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ATA DE REUNIAO

Aos 18 de agosto de 2026, as 14h30, foi realizada Reunido Ordinaria do Conselho Municipal
de Imigrantes — CMI. Inicialmente, foi realizada a verificagdo do quérum, constatando-se a presenca
de seis conselheiros. Ficou estabelecido que, caso o nimero de presentes permanecesse inferior a
nove conselheiros, a reunido seria iniciada normalmente, porém sem a realizacdo de deliberagées. A
reunido foi iniciada pela Vice-Presidente, Constance, que realizou a apresentacgao inicial, procedeu a
leitura dos informes e apresentou as pautas previstas para a reunido, esclarecendo que os trabalhos
seriam encerrados as 17h, independentemente da conclusdo de todas as pautas.

Na sequéncia, Leonardo, da Coordenacdo de Politicas para Imigrantes e Promoc¢do do
Trabalho Decente — CPIPTD realizou breve apresentacdo e esclareceu a auséncia da Secretdaria
Executiva, Patricia, e da Presidente do Conselho, Mona Perlingeiro. Em seguida, foram apresentados
os informes iniciais. O Informe 1 sobre o préximo encontro formativo e a visita a equipamento publico,
com atividades relacionadas as politicas de salde. O Informe 2 foi relembrando os conselheiros acerca
da programacado do més, da visita ao Museu dos Povos Indigenas, prevista para ocorrer das 18h30 as
20h. Também foi comunicada, com o Informe 3 a possibilidade de alteracdo da data da préxima
reunido ordindria, a ser realizada em formato virtual, ficando o assunto para posterior confirmacdo e
comunicacado aos conselheiros.

Foi apresentado também o Informe 4, do convite encaminhado pela comunidade congolesa
para participacdo de trés conselheiros do CMI em Assembleia Geral, prevista para o dia 13 de
setembro, na Galeria Olido, com o objetivo de promover o fortalecimento dos vinculos e das acbes
voltadas a comunidade congolesa. Informou-se que o convite seria posteriormente compartilhado no
grupo de WhatsApp do Conselho para os interessados em participar.

Na sequéncia, foi apresentado o Informe 5, referente ao Promigra, projeto de extensdo da
Faculdade de Direito da Universidade de Sao Paulo —SanFran, que esta desenvolvendo pesquisa sobre
o Conselho Municipal de Imigrantes. Foi solicitada a colaboracdo dos conselheiros mediante
preenchimento de formulario destinado a pesquisa.

A Coordenacdao também informou que estava realizando a distribuicdo de materiais
informativos destinados a populagdo imigrante aos conselheiros e demais presentes. Entre os
materiais disponibilizados encontrava-se publicacdo relacionada as praticas esportivas, caminhos
escolares e programacdes culturais no Municipio de Sdo Paulo. Esclareceu-se que parte dos materiais
era proveniente do CRAI, encontrava-se arquivada e estava sendo retomada para circulagdo, com o
objetivo de ampliar o acesso da populagdo imigrante as informacGes e aos servigos publicos
disponiveis.



Em seguida, como Pauta 1, foi informado que estava prevista uma formacdao com a
Coordenacdo de Povos Indigenas, no ambito das atividades do Agosto Indigena. Contudo, em razdo
do falecimento de uma lideranga indigena em acidente ocorrido no estado do Mato Grosso, a
Coordenacao solicitou o adiamento da formacao e de outras atividades previstas.

Na sequéncia, na Pauta 2, a Vice-Presidente Constance apresentou informacdes sobre a
atuacao dos representantes imigrantes nos Conselhos Participativos Municipais — CPMs. Explicou que
cada Subprefeitura possui um Conselho Participativo Municipal, com duas cadeiras destinadas a
representacdo de imigrantes, tendo como objetivo ampliar a participacdo social e a cidadania da
populagdo imigrante no Municipio de S3o Paulo. Destacou que, no ambito dos CPMs, tém sido
identificadas dificuldades relacionadas a auséncia de recursos orcamentarios especificos para
implementacdo de propostas voltadas a populagdo imigrante, mesmo diante das reivindicacdes e
deliberag¢des dos conselheiros.

Foi ressaltada a diferenca entre as atribuicdes do CMI e dos CPMs, destacando-se que o CMI
constitui espago de proposicdo e discussdo das politicas publicas voltadas a populacdo imigrante,
enquanto os CPMs possuem maior capacidade deliberativa no ambito das Subprefeituras. Nesse
sentido, foi enfatizada a importancia da participacdo de imigrantes nos Conselhos Participativos,
considerando que as cadeiras destinadas a essa populagdo sdo permanentes e constituem importante
instrumento de participacao cidada. Também foi ressaltado que os CPMs podem contribuir para
agilizar demandas, denuncias e propostas de melhoria nos territdrios.

Foi informado que cada mandato dos Conselhos Participativos dispde de recursos destinados
a execugdo de propostas, sendo que, no exercicio corrente, as propostas seriam submetidas a critérios
de preferéncia. Constance reforcou a importancia da mobilizacdo e da participacdo dos conselheiros
para o fortalecimento das demandas da populagdo imigrante. Como exemplo, mencionou-se a
possibilidade de desenvolvimento de campanhas de conscientizagdo contra o racismo e a xenofobia
nas escolas municipais, destacando-se que, mesmo diante de posicionamentos negativos iniciais de
Orgdos da Administracdo, os Conselhos podem exercer papel relevante na articulagdo territorial e na
implementagdo de propostas.

A Vice-Presidente ressaltou, ainda, a preocupag¢ao com o crescimento de manifestacdes de
xenofobia e racismo no Municipio de Sao Paulo, enfatizando a importancia de a¢gdes educativas desde
o ambiente escolar. Nesse sentido, solicitou maior participacdo dos conselheiros, mobilizacdo e
divulgacdo de informagdGes junto as comunidades. Também foram prestadas orientacdes acerca da
participacdo nos Conselhos Participativos, destacando a necessidade de residir no territério a
Subprefeitura correspondente e de apresentacdo dos documentos e registros oficiais necessarios.

Na sequéncia, passou-se a Pauta 3, de apresenta¢do do rascunho do Cdédigo de Conduta e
Etica do Conselho Municipal de Imigrantes, elaborado a partir de encaminhamento realizado em
reunido anterior. Foram distribuidos exemplares do documento aos presentes e iniciada a leitura
coletiva, com abertura para comentadrios, sugestoes e propostas de alteracdo. Leonardo realizou a
leitura do documento, estabelecendo pausas para manifestacdo dos conselheiros e esclarecimento de
duvidas. Segue abaixo a integra do documento:

Justificativa



Com o objetivo de fortalecer a convivéncia institucional, assegurar um ambiente de respeito mutuo e promover
o adequado funcionamento do Conselho Municipal de Imigrantes (CMlI), propbe-se a elaboragdo e aprovagdo de
um Cddigo de Conduta aplicdvel a todas as pessoas que integram o colegiado.

O Cddigo de Conduta tera como finalidade estabelecer pardmetros de comportamento compativeis com o
exercicio da fungdo de conselheira(o), contribuindo para relagées pautadas pelo respeito, pela ética, pela
urbanidade e pelo compromisso com o interesse publico.

Papel do/a conselheiro/a

e Representar a sociedade ou o poder publico;

e Participar das deciséGes coletivas;

e Fiscalizar politicas publicas;

e Atuar com responsabilidade e compromisso social;
e Apropriar-se da legislagdo de seu colegiado.

Abrangéncia
O Cddigo de Conduta serd aplicdvel as interagées realizadas:

e nas reunides presenciais do Conselho;

e nas reunides virtuais;

e 0s grupos oficiais de comunicagdo institucional do CMI, independentemente da plataforma utilizada;
e e em outros espagos oficiais de atuagdo do Conselho.

CAPITULO | - Das Disposices Gerais

Este Codigo de Conduta estabelece principios, deveres e padrbées de comportamento esperados das(os)
conselheiras(os) do Conselho Municipal de Imigrantes, em complemento ao Regimento Interno e as normas
aplicdveis, visando assegurar um ambiente institucional respeitoso, democrdtico e compativel com as finalidades
do Conselho.

CAPITULO Il - Das Condutas Compativeis com o Exercicio da Fun¢do
Sdo consideradas condutas compativeis com o exercicio da fungdo de conselheira(o):

I — atuar com respeito, urbanidade, ética, imparcialidade e boa-fé nas atividades do Conselho;

Il — respeitar a dignidade, a honra, a imagem e os direitos das(os) demais conselheiras(os), convidadas(os),
servidoras(es) e participantes das reunides;

Il — manter postura colaborativa e respeitosa durante reuniées presenciais e virtuais;

IV — utilizar os grupos oficiais de comunica¢io exclusivamente para assuntos relacionados as atividades
institucionais do Conselho;

V — respeitar as decisGes regularmente aprovadas pelo Plendrio, sem prejuizo do direito de manifestagdo e
divergéncia;

VI - zelar pela confidencialidade de informagdes cujo sigilo seja legalmente exigido;

VIl — exercer o direito de manifesta¢do de forma respeitosa, ainda que em situagéo de divergéncia;

VIIl — comunicar previamente impossibilidade de comparecimento as reunibes, quando possivel;

IX — contribuir para um ambiente livre de discriminagdo, assédio, intimidagdo ou qualquer forma de violéncia.

CAPITULO Il - Das Condutas Incompativeis com o Exercicio da Fungéo



Constituem condutas incompativeis com o exercicio da fungéo de conselheira(o):

I — praticar ofensas, insultos, ameacas, intimidagdes ou agressdes verbais, escritas ou gestuais;

Il = divulgar mensagens ofensivas, discriminatdrias, difamatdrias ou injuriosas em reuniées ou grupos oficiais de
comunicag¢do;

Il —interromper reiteradamente a fala de outras(os) participantes ou impedir o regular andamento das reunides;
IV —utilizar linguagem discriminatdria em razdo de nacionalidade, origem, raga, etnia, género, orientagéo sexual,
religido, deficiéncia, condi¢Go migratdria ou qualquer outra condicdo protegida por lei;

V — praticar assédio moral, sexual ou qualquer forma de violéncia institucional;

VIl - divulgar informagdes falsas ou documentos alterados relacionados as atividades do Conselho;

VIIl — descumprir deliberadamente o Regimento Interno ou as decisGes regularmente aprovadas pelo colegiado;
IX — adotar comportamento que comprometa a imagem, o funcionamento ou a credibilidade institucional do
Conselho;

XX — utilizar dados apenas para fins institucionais;

XXI - Ndo divulgar informagées sigilosas e respeitar a protecdo de dados pessoais.

CAPITULO IV - Das Disposi¢ées Finais

As situagbes de eventual descumprimento deste Codigo serdo apuradas na forma prevista no Regimento Interno
e nas normas aplicdveis, com observdncia do contraditorio, da ampla defesa, da proporcionalidade, da
razoabilidade e do devido processo legal.

Regulamentagdo das Infra¢oes Disciplinares

O Cddigo deverd prever, de forma objetiva e transparente, as condutas consideradas incompativeis com o
exercicio da funcdo de conselheira(o), bem como estabelecer procedimentos para sua apuragdo.

As infragbes disciplinares deverdo ser classificadas de acordo com sua natureza e gravidade, observando-se
critérios de proporcionalidade e razoabilidade.

Responsabilizagdo e Sangbes Administrativas

O Coddigo deverd regulamentar as sangbes administrativas cabiveis em caso de descumprimento de suas
disposi¢cbes, observada a gravidade da infragdo e suas circunstdncias, podendo contemplar, entre outras
medidas:

e Adverténcia.

e Afastamento/ Suspenséo na participacdo de 1 a 2 reuniées ordindrias
e Perda do mandato em caso de falta gravissima

e Responsabilizacdo legal

Garantias do Devido Processo Legal

A aplicagdo de qualquer medida disciplinar devera observar os principios constitucionais e administrativos do
devido processo legal, assegurando a pessoa envolvida:

e o direito ao contraditorio;

e aampla defesa;

e a motivagdo das decisées;

e aimparcialidade na apuragdo dos fatos; e
e a possibilidade de recurso, quando prevista



Deliberagdo

Submete-se esta proposta a apreciagéo do Plendrio do Conselho Municipal de Imigrantes para deliberagéo
quanto a constitui¢Go de grupo de trabalho ou comissdo responsdvel pela elaboragdo da minuta do Cddigo de
Conduta, que serd posteriormente submetida a discussdo e aprovagdo do colegiado.

Durante a analise do texto, foi discutido o item referente ao papel do conselheiro, tendo sido
sugerida a manutencdo da redacdo ja prevista no Regimento Interno, sem conclusdo definitiva
naquele momento. Em relagdo ao ambiente institucional, foi proposta a inclusdo do termo “seguro”,
de modo a caracterizar o Conselho como espaco institucional, seguro e democratico.

Também foi discutida a previsdo de comunicagdo prévia de determinadas situagdes,
considerando que essa obrigacdo ja consta no Regimento Interno. Nesse sentido, foi apontada a
possibilidade de retirada ou revisdo da disposicdo para evitar sobreposicdo entre o Cédigo de Conduta
e o Regimento. Foi sugerida, ainda, a realizacdo de uma leitura coletiva do Regimento Interno na
proxima reunido, embora tenha sido refor¢cada a importancia de que os conselheiros realizem
previamente a leitura individual do documento.

Quanto aos fundamentos legais do Cddigo, foi sugerida a inclusdo de disposicdao que
estabeleca a necessidade de observancia dos marcos legais nacionais e internacionais aplicaveis.
Também foi apresentada proposta de inclusdo de disposi¢do relacionada a divulgacdo indevida de
informacdes sigilosas e ao desrespeito a protecdo de dados pessoais.

Na discussdo sobre protecdao de dados, foi destacada a necessidade de diferenciar dados
pessoais, dados sensiveis e informacgdes sigilosas, com referéncia a Lei Geral de Protecdao de Dados —
LGPD. Os conselheiros apontaram que determinadas disposi¢cdes apresentavam redacdo semelhante
e poderiam ser reformuladas para tornar mais clara a conduta que se pretende regulamentar.
Também foi sugerida a inclusdo de exemplos relacionados ao tratamento de dados sensiveis e
sigilosos no ambito das atividades do Conselho.

Nas disposi¢Ges finais, a Conselheira Fernanda Morais comentou previamente no documento
do Cddigo a necessidade de definir de forma mais precisa os procedimentos aplicaveis aos casos de
descumprimento do Cddigo de Conduta. Observou que o documento deveria estabelecer de maneira
clara como seriam tratados os conflitos e as eventuais infragdes, sugerindo, como exemplo, a
realizacdo de reunido com os envolvidos para mediacdo, seguida da apresentacao da respectiva ata
ao Plenario e da definicdo dos encaminhamentos cabiveis. Ressaltou que os procedimentos, critérios
e providéncias deveriam ser mais bem estruturados, inclusive mediante eventual alteracdo do
Regimento Interno, caso necessario.

Em consenso entre os participantes, foi decidido que o Cédigo de Conduta devera funcionar
como instrumento complementar ao Regimento Interno, estabelecendo orientacdes mais detalhadas
para sua aplicacdo. Nesse sentido, foi proposta a inclusdo de disposi¢cGes especificas sobre
regulamentacdo das infragdes, responsabilizacdo e sancdes administrativas.



Também foi discutida a possibilidade de criacio de uma Comissdo de Etica ou instancia
especifica responsavel pela analise de situacdes relacionadas ao Cddigo de Conduta. Questionou-se
qual 6rgdo ou instancia do CMI seria responsdavel pela tomada de decisGes nesses casos. Leonardo
esclareceu que se trata de questdo ainda em aberto, que devera ser definida conjuntamente pelo
Plendrio e pelo préprio Conselho.

Leonardo esclareceu, ainda, que a CPIPTD havia recebido uma denuncia formalizada,
posteriormente encaminhada as instancias competentes, que orientaram a Coordenag¢do quanto a
abertura de Procedimento Administrativo, nos moldes de um procedimento contra um servidor, além
da elaboracdo de um Cddigo de Conduta. Ressaltou que o procedimento adotado naquela ocasido
decorreu das circunstancias especificas do caso, ndo impedindo que, futuramente, o Conselho
estabeleca procedimento préprio, construido coletivamente. Reforcou que o documento apresentado
constituia minuta aberta a comentdrios e contribui¢des e que a discussao ndo seria encerrada naquela
reuniao.

No debate sobre a composicio de eventual Comissdo de Etica, Carla Mustafa sugeriu que fosse
considerada a participacdo de atores externos ao Conselho, com o objetivo de assegurar maior
imparcialidade na andlise de questdes envolvendo membros do prdéprio colegiado. Foi discutida a
possibilidade de que situagbes de maior gravidade fossem encaminhadas a instancias externas
competentes, inclusive a Controladoria Geral do Municipio, apds analise preliminar. Também foi
levantada a necessidade de esclarecer o enquadramento juridico dos conselheiros da sociedade civil
e sua eventual equiparacdo a agentes publicos para determinadas finalidades.

Ademais, foi indicada a possibilidade de constituicdo de um Grupo de Trabalho ou comissdo
para participagdo na elaboragdo da versdo definitiva do Cddigo de Conduta. Os presentes foram
incentivados a realizar a leitura integral da minuta e encaminhar sugestdes e comentarios,
ressaltando-se que a efetividade do processo depende da participacdao dos conselheiros. Reforgou-se,
ainda, a importancia de superar a interrupcdo de processos e propostas iniciadas em reunides
anteriores e garantir a continuidade das pautas do Conselho.

Durante a discussdo, foi ressaltada a responsabilidade dos conselheiros perante as
comunidades que representam e a necessidade de assegurar que o funcionamento do CMI permaneca
orientado a promogao e protegao dos direitos da populagdo imigrante. Foi destacada a importancia
de conciliar o aprimoramento dos procedimentos internos com o avanco de pautas substantivas
relacionadas as necessidades das comunidades.

Ao final da leitura da minuta, foi submetida ao Plenario a proposta de constituicdo de Grupo
de Trabalho ou comissdo responsavel pela elaboracdo da minuta do Cddigo de Conduta, a ser
posteriormente submetida a discussdo e aprovagao do colegiado.

Na sequéncia, passou-se a discussao sobre a utilizacdo da expressao “populacdo migrante” no
ambito das politicas municipais, tendo sido ressaltada a necessidade de evitar a invisibilizacdo de
diferentes segmentos que compdem a populacdo migrante. Foi mencionado que organismos
internacionais, como a Organizag¢do das Na¢des Unidas, a OIM e o ACNUR, utilizam o termo “migrante”
em diferentes contextos, sendo ponderado, contudo, que a categoria de refugiado possui
especificidades juridicas e sociais que devem ser consideradas na formulagdo das politicas publicas.



Em seguida, foi apresentada a Pauta 3, referente a criagdo de Grupo de Trabalho sobre
Educagdo, proposta pelo Conselheiro Wendy. O objetivo apresentado foi discutir as demandas
enfrentadas pela populagdo imigrante no sistema educacional do Municipio de Sao Paulo e identificar
possibilidades de atuacdo do Conselho para contribuir com a reducdo de barreiras educacionais e
legislativas.

Foi destacado que parte significativa das competéncias relacionadas a educacdo e a
naturalizagdo pertence a esfera federal, mas que isso ndo impede a atuagdo do Conselho por meio da
articulacdo institucional, proposicdao de politicas e acompanhamento das demandas. Entre as
principais barreiras identificadas foram mencionadas as dificuldades linguisticas, os processos de
naturalizacdo e documentacdo, a xenofobia e a discriminacdo, bem como a falta de acolhimento
adequado a estudantes e familias migrantes.

Também foi retomada a discussdo sobre a exigéncia de proficiéncia em lingua portuguesa para
determinados processos de naturalizacao. Esclareceu-se que o CMI, enquanto érgao colegiado, nao
poderia ajuizar diretamente a a¢do proposta, mas que integrantes da sociedade civil e organiza¢des
poderiam atuar juridicamente sobre a questdo. O Grupo de Trabalho teria, portanto, a funcdo de
aprofundar o diagndstico, reunir informagcdes e estruturar possiveis estratégias de atuacdo
institucional.

Reina destacou a importancia de que a discussdo contemplasse também as especificidades
das pessoas refugiadas. Foi informado que os interessados poderiam manifestar disponibilidade por
e-mail ou pelo grupo de WhatsApp e que, na préxima reunido, seria buscada a formalizacdo da
composicdo do Grupo de Trabalho. Ressaltou-se que sua oficializacdo deveria ocorrer em reunido do
Conselho, considerando o reduzido quérum verificado naquela ocasido.

Como proposta adicional, foi sugerida a realizacdo de didlogo prévio com a Secretaria
Municipal de Educa¢do — SME, antes da formaliza¢do definitiva do Grupo de Trabalho, com o objetivo
de conhecer as politicas, programas e instrumentos ja existentes voltados a populacdo imigrante e
refugiada. A intencdo seria identificar de que maneira o CMI poderia contribuir para fortalecer
iniciativas ja existentes, evitando sobreposicdo de agdes.

Também foi sugerida a participacao de representantes da SME no préprio Grupo de Trabalho,
especialmente para discutir estratégias de acolhimento de estudantes e familias migrantes e a¢des de
formacdo destinadas a professores e demais profissionais da educacdo. Foi observado que ndo existe,
segundo as informacgdes apresentadas, um itinerario formal especifico de formacdo e acolhimento
relacionado a migragdo no ambito da SME. Reforgcou-se, contudo, que o Grupo de Trabalho devera
atuar em didlogo com a Secretaria, inclusive auxiliando na identificacdo e encaminhamento de
demandas que eventualmente ndo cheguem aos canais institucionais regulares.

O CAMI, representado pela conselheira Nancy destacou a importancia da criacdo do Grupo de
Trabalho, considerando as demandas identificadas diretamente nos atendimentos realizados as
comunidades. Relatou situacGes em que escolas solicitam documentos como Registro Geral — RG,
mesmo quando tais documentos ndo sdo obrigatdrios para determinados procedimentos, o que pode
criar barreiras adicionais para estudantes e familias imigrantes. Ressaltou a existéncia de grande
volume de demandas e a importancia da articulacdo entre os diferentes atores para enfrenta-las.



Na sequéncia, Solange informou sobre iniciativa desenvolvida junto a OAB, por meio de
podcast destinado a compreender as agles ja realizadas e as demandas existentes, colocando-se a
disposicdo para contribuir com o didlogo.

Em seguida, Eclair retomou pauta relacionada ao atendimento da Policia Federal as pessoas
imigrantes. Recordou que, no ano anterior, havia sido discutida a realizacdo de forma¢do com a Policia
Federal para orientar comunidades sobre documentacdo e processos de regularizagdo migratoria,
bem como a necessidade de adequacdo das instalagdes e dos sistemas de agendamento.
Considerando as dificuldades persistentes para obtencdao de atendimento, foi proposta a retomada
dessa pauta na atual gestdo do CMI.

Foi destacada a importancia de oferecer orientacées aos conselheiros e representantes das
comunidades sobre procedimentos de regularizacdo migratéria, considerando que uma das principais
dificuldades atualmente identificadas estd relacionada ao agendamento na Policia Federal. Como
encaminhamento, foi proposta a realizacdo de formacdo especifica para liderangas comunitarias,
conselheiros e representantes de comunidades.

Leonardo informou que, durante o periodo de transicdo entre as coordenacdes, havia sido
realizada reunido com a Policia Federal relacionada a chamada Operagdo Horizonte e que novas
reunides deverao ocorrer. Destacou a necessidade de ampliar o didlogo e a abertura para
organiza¢Oes da sociedade civil. Jodo complementou que a operagdo envolve nimero reduzido de
organizacGes e que existe possibilidade de ampliar a pressao institucional e social por melhorias.
Informou também que a Policia Federal passa por processo de reforma e contratacdo de novos
profissionais, com ampliacdo gradual da capacidade de atendimento.

Foi registrado que anteriormente havia sido acordada a realizagao de uma formagdo, mas que
a definicdo de data, local e publico ndo chegou a ser concluida em razdo da mudanca de gestdo. Assim,
foi proposta a retomada do didlogo com a Policia Federal e a inclusdao de uma formacgao especifica no
calendario do CMIL.

Solange destacou que, na pratica, as pessoas imigrantes frequentemente precisam recorrer a
diferentes equipamentos e servigos antes de conseguir uma vaga para atendimento, sendo necessario
considerar as dificuldades concretas enfrentadas durante o processo de regularizacdao migratéria. Foi
ressaltado que pessoas de diferentes nacionalidades necessitam de documentagdo e do numero do
RNM para acessar diversos servicos, havendo relatos de espera de meses para conseguir
agendamento.

Carla ressaltou que a discussdo sobre o atendimento da Policia Federal é antiga e que a
pressdao do CMI contribuiu anteriormente para a abertura de didlogo institucional com a Policia
Federal. Mencionou também a Opera¢do Horizonte, criada com o objetivo de enfrentar barreiras
relacionadas a inclusdo digital e as dificuldades linguisticas. Apesar da ampliacdo dos atendimentos,
considerou que a capacidade existente ainda é insuficiente diante da demanda. Sugeriu, inclusive, a
possibilidade de descentralizacdo dos servicos de regularizacdo migratdria para unidades que ja
realizam outros atendimentos documentais.



Como encaminhamentos, foram sugeridos: a realizacdo de uma formagdo junto a Policia
Federal, com o objetivo de compreender os principais gargalos e orientar os representantes das
comunidades; e a elaboragdo de manifestagdo institucional do CMI sobre as dificuldades relacionadas
aos agendamentos de regularizacdo migratéria, incluindo falta de vagas, multas, atrasos, vencimentos
e periodos prolongados de espera. Foi sugerido o encaminhamento de oficio a Policia Federal para
registrar formalmente as dificuldades e solicitar esclarecimentos e providéncias.

Na sequéncia, foi apresentada a Pauta 4, referente a leitura de Nota Técnica elaborada por
Reina Malak.

Resumo Executivo

O Brasil consolidou-se como uma importante referéncia regional na protegdo internacional de pessoas
refugiadas, especialmente apds a promulgac¢do da Lei n® 9.474/1997 e da Lei de Migragdo (Lei n®
13.445/2017), ambas alinhadas aos principios da Convengdo Relativa ao Estatuto dos Refugiados de
1951, do Protocolo de 1967 e da Declaragdo de Cartagena de 1984.

Ao longo dos ultimos anos, o pais também passou a ser reconhecido como um destino de protegdo
para pessoas LGBTQIA+ perseguidas em razdo de sua orienta¢do sexual, identidade ou expressdo de
género, assim como por seu ativismo, trabalho politico e atuacdo na defesa de direitos humanos em
seus paises de origem, onde essas formas de organizacdo e expressdo podem ser criminalizadas,
perseguidas ou severamente reprimidas.

Apesar desses avangos, persistem desafios administrativos que permanecem invisiveis as politicas
publicas de acolhimento.

Este Nota Técnica REI/01/2026 chama atencdo para uma lacuna especifica de protecdo existente
durante o processo inicial de documentagdo realizado pela Policia Federal no Estado de SéGo Paulo.

Embora o procedimento administrativo seja essencialmente neutro sob a perspectiva normativa, sua
implementag¢do pode expor determinados grupos em situa¢do de vulnerabilidade a riscos evitdveis de
intimidacgdo, discriminacgdo, revitimizagcdo e sofrimento psicolégico, comprometendo o principio da
protecdo integral que fundamenta o sistema brasileiro de refiigio.

O presente documento propde a criagdo de um Protocolo de Atendimento Prioritdrio para Pessoas
LGBTQIA+ em Situagdo de Vulnerabilidade, destinado a garantir que pessoas refugiadas e solicitantes
de reconhecimento da condi¢Go de refugiado pertencentes a grupos particularmente vulnerdveis
possam acessar os servicos da Policia Federal de forma segura, digna e compativel com os principios
nacionais e internacionais de direitos humanos.

Trata-se de uma medida administrativa de baixo custo, alta viabilidade operacional e elevado impacto
na protecdo institucional.

Introdugdo

O processo de protecgdo internacional nGio comega com a decisGo do CONARE. Também ndo comeg¢a
com a emissdo do Documento Provisorio de Registro Nacional Migratdrio. A protecdo comega no



primeiro contato entre a pessoa refugiada e o Estado brasileiro. E precisamente nesse primeiro contato
que o Estado comunica, ainda que de forma implicita, qual serd a qualidade da proteg¢éo oferecida.
Para milhares de pessoas refugiadas, aguardar atendimento representa apenas uma etapa
burocrdtica. Para pessoas LGBTQIA+, sobreviventes de violéncia baseada em género, vitimas de
tortura e Mulheres / LGBTQIA+ defensoras e defensores de direitos humanos, essa mesma etapa pode
representar um ambiente de insegurancga, medo e revitimizagdo.

A fila de espera deixa de ser apenas um espaco administrativo e passa a reproduzir dindmicas de
violéncia social das quais essas pessoas buscaram escapar ao solicitar protegdo internacional.

Em politicas publicas, situagbées como essa s@o frequentemente descritas como formas de violéncia
administrativa: quando procedimentos aparentemente neutros produzem impactos desproporcionais
sobre populag¢bes vulnerabilizadas em razdo da auséncia de protocolos especificos de protecdo.
Reconhecer essa lacuna ndo significa criar privilégios, mas significa assegurar igualdade material de
acesso aos servicos publicos, conforme previsto no artigo 5° da Constituicdo Federal e nos
compromissos internacionais assumidos pelo Estado brasileiro.

Fundamentagdo Juridica
A presente proposta encontra respaldo em diversos instrumentos juridicos nacionais e internacionais.
No dmbito nacional destacam-se:

® Constituicdo Federal de 1988;

® Lein?9.474/1997 (Lei do Refugio);

® [ein? 13.445/2017 (Lei de Migragéo);

® Decreto n? 9.199/2017;

® Programa Nacional de Direitos Humanos — PNDH-3, instituido pelo Decreto n® 7.037/2009;

No plano internacional, destacam-se:

® Convencgdo Relativa ao Estatuto dos Refugiados de 1951;
® Protocolo de 1967 relativo ao Estatuto dos Refugiados;
® Declaragdo de Cartagena sobre Refugiados de 1984;

e Convengdo Americana sobre Direitos Humanos;

® ACNUR, Diretrizes sobre Protegdo Internacional n® 9

Todos esses instrumentos reconhecem que pessoas em situagdo de vulnerabilidade podem demandar
medidas especificas de protecdo para que tenham acesso igualitdrio aos direitos garantidos pelo
Estado.

Objetivo da Proposta

Esta proposta tem como objetivo fortalecer o sistema brasileiro de acolhimento de pessoas refugiadas
por meio da implementagéo de um Protocolo de Atendimento Prioritdrio para Pessoas LGBTQIA+ em
Situagdo de Vulnerabilidade, garantindo que o primeiro contato com o Estado brasileiro ocorra em



condicGes compativeis com os principios da dignidade humana, da igualdade material e da protegdo
internacional.

A proposta ndo altera os critérios legais para reconhecimento da condi¢éio de refugiado, tampouco
cria privilégios administrativos. Seu objetivo é exclusivamente reduzir riscos de revitimizacdo e
assegurar um atendimento institucional mais seguro para pessoas cuja condigcdo de vulnerabilidade
exige medidas especificas de protecdo.

Experiéncias de Pessoas LGBTQIA+ Solicitantes de Refiigio e Refugiadas na Policia Federal em Sdo
Paulo

Objetivo

Esta avaliacdo rdpida foi realizada para documentar as experiéncias de pessoas LGBTQIA+ solicitantes
de refugio e refugiadas no acesso a Policia Federal, com atenc¢do especial as condicGes de espera,
discriminag¢do, assédio e seguranga.

A avaliagGo contou com 29 participantes, entrevistados presencialmente e on-line. Todas as pessoas
participantes sdo provenientes da regido SWANA (Sudoeste Asidtico e Norte da Africa), incluindo trés
pessoas provenientes do continente africano, e todas se identificam como LGBTQIA+ e residem em Sdo
Paulo.

As entrevistas foram realizadas respeitando principios de privacidade, confidencialidade e protecdo de
dados, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD). Nenhuma informacdo que
permita identificar as pessoas participantes é apresentada neste documento.

Sintese das respostas

Situacdo migratdria:

® 19 solicitantes de refugio
® 6 pessoas refugiadas reconhecidas
® 4 pessoas que selecionaram “outro”

Frequéncia de visitas a Policia Federal:

® 15 participantes haviam ido a Policia Federal mais de cinco vezes
® As demais relataram entre 2—3 ou 4-5 visitas

Experiéncia geral:

® 2 participantes: positiva
e 18 participantes: neutra
® 9 participantes: negativa

Condicdes enquanto aguardavam atendimento:

e 21 participantes: ruins



® 7 participantes: muito ruins
e 1 participante: preferia ndo responder

Discriminagdo e seguranca

Uma das principais preocupacgdes identificadas foi a ocorréncia de discrimina¢éo entre pessoas
que aguardavam atendimento no mesmo espaco, e ndo necessariamente por parte de agentes
da Policia Federal.

A forma de discrimina¢Go mais frequentemente relatada esteve relacionada a identidade e
expressdo de género, a origem das pessoas e a homotransfobia estimulada ou justificada por
discursos de cardter religioso islamista ou extremista do pais de origem.

Entre as situagdes relatadas estdo:

e discrimina¢do baseada em género e homo-transfobia;

® misgendering e agressées verbais;

e humilhagdo publica e zombarias;

® filmagens sem consentimento;

e hostilidade justificada por argumentos religiosos = ideoldgicos;

® e, em trés casos, ameacas de morte relatadas pelas pessoas participantes.

Alguns desses episodios ocorreram em drabe ou francés, com as pessoas responsdveis pelos
ataques aparentemente acreditando que as pessoas LGBTQIA+ ndo compreendiam o que
estava sendo dito.

Esses relatos sdo particularmente relevantes porque todas as pessoas participantes séGo
LGBTQIA+ e muitas buscaram protegdo no Brasil apds vivenciarem discriminagdo, perseguigGo
ou ameagas relacionadas a sua identidade em seus paises ou regides de origem.

Depoimento de uma pessoa participante
Uma das pessoas entrevistadas relatou a sequinte experiéncia enquanto aguardava
atendimento na Policia Federal:

“Eu estava esperando na fila e havia uma mulher e um homem atrds de mim. Ela
dizia que eu deveria ser morta e que minha cabec¢a deveria ser cortada se eu
estivesse no pais isldmico de onde ela vinha. Eles comecaram a falar sobre a minha
sexualidade, a usar pronomes errados para se referir a mim e a me xingar. Eles néo
sabiam que eu falava drabe. Eu os confrontei e ela ainda me disse que era direito
dela falar o que quisesse.”

A pessoa explicou que a conversa ocorreu em drabe e que tinha receio de buscar medidas
formais diante das dificuldades percebidas no sistema de justica brasileiro:

“A conversa foi em drabe, e nés sabemos como funciona o sistema de justica aqui no
Brasil.



Foi informado que a proposta seria encaminhada a Organiza¢do das Nag¢des Unidas, com apoio
da Defensoria Publica da Unido — DPU e do ACNUR, e posteriormente apresentada a Secretaria
Municipal de Direitos Humanos e Cidadania, com a perspectiva de implementacdo das propostas no
ano seguinte. Eclair sugeriu que o documento também fosse encaminhado a Policia Federal e a outros
6rgdos envolvidos no atendimento, incluindo equipamentos localizados em aeroportos. O objetivo
apresentado foi evitar que pessoas LGBTQIA+ permanecessem em filas ou situacdes prolongadas de
espera em contextos nos quais possam estar sujeitas a ameacas, discrimina¢do ou outras formas de
violéncia.

Ao final da reunido, Mariama retomou questdo relacionada ao procedimento anteriormente
aplicada a ela, solicitando que fosse adotado tratamento equivalente em relacdo a outras conselheiras
no contexto de situacao envolvendo a Copa promovida por Abdul. Relatou que sua delegag¢ao nao
teria sido incluida no evento, apesar de sua colaborag¢do na organizagdo, e afirmou ter se sentido
desconsiderada em relagdo a sua participacao.

Constance relatou que, antes da reunido, havia ocorrido uma situacdao envolvendo uma
pessoa imigrante que teria sido agredida por agentes policiais em uma galeria no centro de Sao Paulo,
circunstancia que teria contribuido para o atraso da Conselheira Mariama na chegada a reuniao.
Leonardo esclareceu que a Coordenagdao tomou conhecimento da perspectiva apresentada por
Mariama somente posteriormente, especialmente apds o acesso aos audios relacionados ao conflito,
nos quais foram identificadas manifestacdes consideradas ofensivas. Ressaltou, contudo, que o
reconhecimento dessas manifestacdes ndo deveria ser interpretado como desconsideracdao dos
demais elementos e circunstancias apresentados pela conselheira e a orientou a formalizar a denuncia
caso julgasse necessario.

Ndo havendo outras questdes a serem tratadas, a reunido foi encerrada as 17h06

Encaminhamentos

N. | Descricdo dos encaminhamentos Responsavel Prazo

01 | Continuidade da analise do Céd. De Etica e | Secretaria Executiva e todos | Préximos 30
avaliagdo da criagdo de comissdo voluntdria para | os conselheiros. dias
elaboracdo da versao definitiva.

02 | Realizagdo de leitura e andlise do Regimento | Secretaria Executiva e todos | Préximos 30
Interno em reunido posterior, especialmente para | os conselheiros. dias
verificar sua relagdo com o Cédigo de Conduta.

03 | Continuidade da articulagdo para constituicao de | Secretaria Executiva e todos | Préximos 30
GT voltado as demandas educacionais da | os conselheiros. dias
populacdo imigrante e refugiada, com
possibilidade de participagdao da SME.




04

Retomada do diadlogo institucional com a Policia
Federal para realizagdo de formagao destinada a
conselheiros e liderancas comunitdrias sobre
regularizagdo  migratéria e  procedimentos
documentais.

Secretaria Executiva e vice-
presidéncia.

Préoximos 30
dias

05

Elaborar minuta (rascunho) de oficio pelo CMI
sobre a fila de atendimento de pessoas LGBTQIA+
para a PF, Ministério da Justica e Seguranca
Publica, Ministério dos Direitos Humanos. Esta
minuta serd apresentada na préxima reunido
ordinaria.

Secretaria Executiva

Préoximos 30
dias

06

Elaborar minuta (rascunho) de oficio pelo CMI para
o0 Ministério de Portos e Aeroportos pedindo
afixagdo de cartazes orientando que homofobia no
Brasil é crime.

Secretaria Executiva

Préoximos 30
dias




