SOU IMIGRANTE E MORO
EM UMA OCUPACAO.

O que é importante saber?







Esta Cartilha, elaborada pelas equipes da
Coordenacdo de Politicas para Imigrantes e
Promoc¢do do Trabalho Decente e da Ouvidoria de
Direitos Humanos, tem com objetivo apresentar
informacdes sobre como ocorrem as reintegracdes
de pose (despejos), que sdo acdes judiciais que
buscam a retomada de um imaovel (casa, prédio, etc)
pelo dono ou possuidor e que pode levar a remocao
de pessoas que moram ou estdo temporariamente
no imovel.

A cartilha também indica servicos e atendimentos
prestados pela rede publica de direitos humanos,
assisténcia social e saude, bem como apresenta
instituicdes para procurar a defesa de direitos e
possiveis viola¢cdes destes.

Agradecimentos especiais a equipe técnica e de
gestao da SMDHC gue iniciou 0 processo de
construcdo deste importante instumento
informativo.
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1.S0U IMIGRANTE E MORO EM UMA OCUPACAO.
0 QUE E IMPORTANTE SABER?

As pessoas imigrantes tém direito as
mesmas tratativas que qualquer
cidadao brasileiro, sem qualquer
discriminacdo por origem, etnia, condi¢ao
social ou identidade sexual e de género.

Ndo possuir documentacdo migratoria ndo
tem impacto na garantia de seus direitos.
Ndo possuir documentos ou ter
documentos vencidos NAO é um crime
no Brasil.



SOU IMIGRANTE E MORO EM UMA OCUPACAO.
0 QUE E IMPORTANTE SABER?

Leis importantes

e Constituicao Federal de 1988
A lei maior e fundamental do pais. Determina que
todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢cdo de
qualquer espécie, garantindo aos brasileiros e aos
“estrangeiros” residentes no pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade e a
propriedade.

e Lein®13.445/2017. Nova Lei de Imigracao.
Aborda os direitos e obrigacdes da populacdo
imigrante no Brasil, e entende o imigrante como
sujeito de direitos.

e Lei Municipal n° 16.478/2016
Fala sobre a Politica Municipal para a Populacdo
Imigrante na cidade de Sao Paulo.
Garante que 0 acesso a servicos publicos pode ser
feito mesmo que ndo tenha documentacao regular
no Brasil.



2. 0 QUE PODE OCORRER NA OCUPACAO ONDE
MORO?

Quando os proprietarios* de um imovel ocupado
guerem retomar a posse deste lugar, eles podem
procurar as pessoas que estdao morando na ocupacao,
pessoalmente ou por meio de um representante.

Muitas vezes um imovel pertence a mais de uma
pessoa. Ele pode ser de uma familia, de um conjunto
de socios, de uma empresa e até mesmo de Orgaos
publicos.

As vezes, as pessoas na ocupacdo podem negociar
diretamente com 0s proprietarios um processo de
saida, fazendo um acordo sobre os prazos e
necessidades de apoio, ou até mesmo a possibilidade
de permanéncia no imovel.

Porém, 0 mais comum é que oS proprietarios acionem
o Poder Judiciario para conseguir a recuperagao da
posse do imovel, ou mediar uma negociacao (sera
explicado mais a frente).

O proprietario nao pode exigir nem usar a forca
para que as pessoas saiam, a nao ser com Ordem
Judicial.



Ele nao pode usar outros documentos
(notificacdes) para forcar a retirada das pessoas.

A Policia Militar e a Guarda Civil Metropolitana
(CGM) s podem entrar na moradia com uma
ordem do Juiz (documento oficial) ou em caso de
flagrante de crime. Fora desses casos, a entrada no
imovel depende de autorizacdo dos moradores.

A Policia, Guardas Civis ou segurancas
privados nao podem agir de forma violenta
contra as pessoas.

Caso isso aconteca, entre em contato com 0s
Nucleos de Direitos Humanos (NDHSs) ou a
Defensoria Publica do Estado, que poderdo
orientar sobre a realizacdo de Boletim de
Ocorréncia ou acionamento de outras Ouvidorias.



3.0 PROPRIETARIO DEU ENTRADA NA
JUSTICA. 0 QUE ACONTECE A PARTIR DAI?

Quando isso acontece, um Oficial de Justica e
enviado para entregar aos moradores uma
comunicacdo oficial, chamada CITAGAO, avisando
deste processo judicial de retirada das pessoas do
imovel (Reintegracao de Posse).

O despejo/reintegracao posse sdo acoes para
retirar contra sua vontade pessoas, familias
e/ou grupos das moradias ou terras que elas
ocupam.

Esta primeira comunicagdo serve para dar inicio ao
processo, informa sobre o pedido de autor (pessoa
que abriu 0 processo) e da o prazo para
apresentacdo a defesa.



TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAQ PAULO
COMARCA DE SANTOS

FORO DE SANTOS

VARA CIVEL

Rua Bittencourt, 144 - Santos-SP - CEP 11013-300

Horario de Atendimento ao Pablico: das 12h30min as19h00min

CARTA DE CITACAO - RITO COMUM - PROCESSO DIGITAL

Processo Digital n™: 1111111-11.2016.8.26.0562

Classe — Assunto: Procedimento Comum - Indenizacao
Requerente: Koo Koo X0
Requerido: 000 XK XK
Destinatirnio:

JOOOIREERNHANK XORERRXRNR

NOOOOOONOCOOOOONUNNUONNNNY

XXANXAXKXNX - XX

XXRRX-KRX

Pela presente, comunico que perante este Juizo tramita a ago em epigrafe, da qual fica Vossa Senhoria CITADO(A) de todo
o contendo da petigdo inicial e da decisfo, disponibilizadas na internet.

ADVERTENCIA / PRAZO PARA DEFESA: Nos termos do artigo 344 do Cadigo de Processo Civil, se o réu ndio contestar
a agdo, no prazo de 15 dias nteis, serd considerado revel ¢ presumir-se-o verdadeiras as alegagdes de fato formuladas pelo
autor, ficando, ainda, ciente de que o recibo que acompanha esta carta valerd como comprovante que esta citagio se efetivou.

OBSERVACAO: 1- Este processo tramita eletronicamente. A visualizagao da petiggo inicial, dos documentos e da decisio
que determina a citagio (art. 230, II ¢ V, do CPC) podera ocorrer mediante acesso ao sitio do Tribunal de Justica de Sio
Paulo, na intemet, no enderego abaixo mdicado, sendo considerado vista pessoal (art. 9°, § 1°, da Lei Federal n® 11.419/2006)
que desobriga a anexac@o, Petigfes, procuragdes, contestagiio ete, devem ser trazidos ao Juizo por peticionamento eletrénico.
2- Tratando-se de processo eletronico, em prestigio as regras fundamentais dos artigos 4 ¢ & do CPC, fica vedado o exercicio
da faculdade prevista no artigo 340 do CPC. Santos,12 de Setembro de 2016 Xxoooooaik Kooxxaxx Xooxxxxxx - Escrevente
Téenico Judiciario.

documento foi liberado nos autos em  12/09/2016 as 14:10 |, & copia do original assinado digitalmentepor = » ¢ = ¢ » = ¢ « = = »

conferir o original, acesse o site https:/lesaj tjsp jus.brlesaj, informe o processo 1111111-11.2016.8.26.0562 e codigo s=exex .




Caso nao tiver ninguém presente ou as pessoas se
recusarem a receber a primeira comunicag¢ao
(citacdo), o Oficial de Justica podera considerar
que a comunicacao foi realizada mesmo assim.

O processo é digital e pode ser acompanhado pelos
advogados e moradores pelo site do Tribunal de
Justica: https://www.tjsp.jus.br/.

ApOs a comunicacdo do Oficial de Justica é
importante que os moradores sejam
representados por uma advogada ou advogado.

Isso deve ser buscado o quanto antes, por meio de atendimento na
Defensoria Publica do Estado - DPE (servico gratuito de advogado/as
para populacdo de baixa renda) ou por advogado particular. E
recomendado informar o numero do processo escrito na citagao.

Para atendimento com a DPE, agende no chat de assisténcia virtual
disponibilizado aqui:
https://www.defensoria.sp.def.br/atendimento/formatos-de-
atendimento, ou ligue gratuitamente para 0800 773 4340, disponivel em
dias Uteis, das 7 as 19 horas.

Também é possivel buscar orientacdo no Nucleo Especializado em
Habitacao e Urbanismo da Defensoria Publica.

Enderecgo: Av. Liberdade, 32 - 4° andar - Liberdade, Sdo Paulo, SPCEP:

01502-000 / Telefone: (11) 3489-2662 ramal 2662
e-mail: nucleo.hu@defensoria.sp.def.br
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https://www.defensoria.sp.def.br/atendimento/formatos-de-atendimento
https://www.defensoria.sp.def.br/atendimento/formatos-de-atendimento

ATENCAO:

Caso decida contratar um advogado (a) particular,
certifique-se de que este profissional tem a
carteirinha ativa da OAB (buscando pela internet
'Consulta de Inscritos OAB-SP'), que esta
acompanhando o processo na Justica e repassando
as informacdes para os moradores.

O advogado deve:

e defender os interesses dos moradores,

e verificar se as informacdes prestadas estao
corretas,

e verificar se a pessoa que participa na negociacao
realmente representa os proprietarios,

e Se todos 0s proprietarios estdo cientes da
negociacao,

® Se 0S encaminhamentos feitos respeitam os
direitos das pessoas (moradores e moradoras)

que estdo sendo representados por ele/ela, e

e Se estdo sendo tomadas as medidas necessarias
para que os acordos feitos sejam realmente
cumpridos.

Os principais interessados no processo sao os moradores,
o contato com o advogado/a ou Defensor/a Publico/a é
fundamental



Continue em contato com o advogado para
acompanhar a elaboracdo da defesa e
participar ativamente da negociacao, por
exemplo, sugerindo um prazo maior para a
desocupacdo, pagamento de aluguel ao
proprietario, proposta de compra do imovel.




4. 0 JUIZ DECIDIU A FAVOR DO PROPRIETARIO E
DEU ORDEM DE REINTEGRACAO DE POSSE. E
AGORA?

Caso 0 Juiz ou Juiza determine o cumprimento da Ordem
de Reintegracao de Posse, poderdo ocorrer uma ou
varias das seguintes acoes:

1. Determinar uma data em que acontecera a
Reintegracao;

2. Marcar uma reuniao em Batalhao da Policia
para organizar o cumprimento da ordem, da qual
0S ocupantes e proprietario poderdo participar;

3. Acionar o grupo especifico do Tribunal de Justica
que realiza a mediacao de conflitos relacionados a
reintegracao de posse (Comissdo Regional de
Soluc¢des Fundiarias - CRSF), para que as partes
tentem chegar a um acordo.

O Juiz responsavel pelo processo e membros da
Comissao Regional de Solu¢des Fundiarias - CRSF em
conjunto com os/as advogados/as e/ou Defensores/as
PUblicos das partes tambéem podem visitar a ocupacgao
para ter melhor conhecimento da situagcao das pessoas,
historio da ocupacao e do imovel (seu estado e
eventuais mudancas estruturais e melhorias que tenham
sido feitas para aumentar a seguranca, por exemplo).
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5. 0 QUE A PREFEITURA PODE FAZER?

Profissionais dos servi¢cos da Prefeitura Municipal
também podem visitar o imoével, identificados com
crachas. Seu objetivo é promover direitos e o
acesso a servicos. Alguns desses sao:

e Pelg Secretaria de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SMADS),
trabalhadores do CRAS (Centro de Referéncia
de Assisténcia Social) ou do CREAS (Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia
Social) podem verificar se os moradores estao
inscritos no Cadastro Unico, necesséario para
acesso ao Bolsa Familia e outros beneficios; assim
como verificar se ha interesse dos moradores em
ir para um Centro de Acolhida.

e Pela Secretaria Municipal de Direitos
Humanos e Cidadania (SMDHC), trabalhadores
do CRAI (Centro de Referéncia e Atendimento para
Imigrantes), e dos Nucleos de Direitos Humanos
(NDHSs) podem fornecer apoio para regularizacao
da documentacao migratoria, apoio para acessar
servicos da rede publica e registrar denuncias de
violacbes de direitos.
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e Pela Secretaria Municipal de Saude,
trabalhadores das Unidades Basicas de Saude
(agentes comunitarios, enfermeiros, assistentes
sociais) poderdo verificar se os moradores estdo
acessando os servicos de salde, dar orientacdes
e tirar davidas.

A Defesa Civil e Subprefeitura da Regiao podem
visitar o imovel para avaliar situa¢des de risco, como
incéndio, desabamento e outros relacionados a
fatores geologicos.

A Secretaria de Habitacao (SEHAB) pode ser
acionada para acompanhar a ocupacdo para
avaliacdo de possivel atendimento habitacional.

A ordem judicial de Reintegracao de Posse
podera ser revertida por outra decisao do
proprio Poder Judiciario ou por processo de
acordo entre as partes.
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6. QUAIS AS ALTERNATIVAS PARA QUEM TEVE
DE DEIXAR UMA OCUPACAOQ?

e Auxilio aluguel temporario: trata-se de ajuda
financeira para atendimento habitacional provisorio
concedido conforme avaliacao de SEHAB. Para mais
informac8es sobre atendimento habitacional acesse:

http://www.habitasampa.inf.br/atendimento/consulta-de-
atendimentos-em-andamento-ou-encerrados/atendimento-
provisorio-auxilio-aluguel/

e Atendimento em Centros de Acolhida da
Prefeitura: podera ser solicitado junto a rede de
protecdo social da SMADS (CREAS e CentroPop).

e Transporte para outro local: se vocé tiver bens
pessoais na ocupacdo, vocé tem o direito de retira-
los. No dia da reintegracdo de posse, se eles ainda
ndo tiverem sido retirados, podera ser acordado que
O proprietario forneca o transporte dos bens até um
local definido pelos moradores.

Caso vocé ndo tenha um lugar para onde possa levar
seus bens, eles ficardo em um depésito judicial até
sua retirada.

Importante: verificar se sera necessario pagar algum
valor para a guarda de seus bens se estes forem levados
para um depésito judicial. Pedir o endereco deste local
bem como, que os bens sejam registrado em uma lista e
identificados com o seu nome é fundamental!
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7. CUIDADOS COM A MORADIA E ORGANIZACAO
DOS MORADORES

Recomenda-se tomar medidas que garantam a
seguranca e saude dos/as moradores/as e, se
possivel, realizar melhorias estruturais. Como
comentado, 0 Juiz e outros atores Nno processo
podem visitar a ocupacdo para conhecer a situacao
dos moradores e do imoével. Alguns exemplos de
melhorias sao:

e Zelar pela limpeza e gestao de lixo na
moradia.

e Nao realizar instalagdes elétricas que
cologuem em risco a seguranga dos moradores.

e Instalacao de extintores para prevencdo de
incéndio.

Alguns documentos poderao ser levados em
consideracao nas decisoes do Juiz ou em
eventuais acordos: comprovantes de gastos com o
imovel; comprovantes de contas de agua e luz pagas;
declarac8es de matricula de criancas em escolas
proximas, pois mostram o tempo que a comunidade
de fato esta presente na ocupacao.

18



Contribuicao financeira

Nas ocupac¢fes informais é comum que pe¢am
contribuicoes financeiras as familias para
manutencao do espaco, pagamento de despesas
com agua e luz, reformas e até para contribuir com a
manutencdo de suas organizacoes.

Figue atento e leve em consideracdo as seguintes
informacades:

e O fato de realizar estas contribuicGes para a
manuten¢do do local nao garante a
permanéncia na moradia. Esta contribui¢do nao
deve ser entendida como um aluguel.

e Uma contribuicdo justa para manuten¢do da
ocupacao nao deve ser muito alta, e o valor
deve ser o mesmo para imigrantes e
brasileiros.

e A cobranca de contribuicGes nao pode ser feita
com uso de ameaca ou violéncia.
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Participacao coletiva e tomada de decisoes

e A participacao coletiva e boa convivéncia
entre os moradores é importante para evitar
abusos e viola¢des de direitos nas ocupacdes. A
boa relacdo com a vizinhanca também pode ser
importante para proteger moradores de
conflitos e situacBes de violéncia.

e Cabe a cada morador acompanhar o
processo, solicitando que liderancas ou
representantes dos moradores fornecam todas
as informacdes sobre a ocupagdo e 0 processo.

e Estar presente nas assembleias ou reunioes
da ocupacdo é importante para garantir que as
decisdes sejam tomadas de forma coletiva e
evitar possiveis abusos.
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8. REDE DE SERVICOS EM DIREITOS HUMANOS

Em caso de duvida ou necessidade de orientacdo, pode
procurar:

Ouvidoria de Direitos Humanos (ODH)

Quais servicos?
e Denuncia de qualquer tipo de violéncia ou violacdo de
direitos.
Horario: de segunda a sexta, de 10h a 16h.
Endereco: Rua Dr. Falcao Filho, 99 - Centro
Telefone: (11) 2833-4736

Nucleos de Direitos Humanos (NDH)

Os Nucleos de Direitos Humanos (NDH) sao servicos
vinculados a Ouvidoria de Direitos Humanos, que oferecem
atendimento especializado para defesa de direitos e
acolhem denuncias de violacdes institucionais de direitos
humanos.

Nos Nucleos hd uma equipe multidisciplinar (Direito,
Psicologia, Servico Social) que realiza uma escuta unificada
da situacdo e constroi conjuntamente com a pessoa
atendida op¢Oes de atuacdo.
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Zona Leste

Nucleo de Direitos Humanos Descomplica SP Penha
Rua Candapui, 492 - Vila Marieta - CEP 03621-000

Nucleo de Direitos Humanos Descomplica Sdo Mateus
Av. Ragueb Chohfi, 1400 - Jardim Trés Marias - CEP 08375-000

Nucleo de Direitos Humanos Descomplica SP Sao Miguel Paulista
Rua Dona Ana Flora Pinheiro de Souza, 76, Vila Jacui — CEP 08060-150

Nucleo de Direitos Humanos Descomplica SP Cidade Tiradentes
Estrada Iguatemi, 7001 - Jardim Pedra Branca - CEP 08485-580

Zona Sul
Atendimento de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h

Nucleo de Direitos Humanos Descomplica SP Campo Limpo
Rua Giovanni Gronchi, 7.143 - Vila Andrade - CEP 05724-005

Nucleo de Direitos Humanos Descomplica SP Capela do Socorro
Rua Cassiano dos Santos, 499 - Rio Bonito - CEP 04827-110

Nucleo de Direitos Humanos Descomplica SP Jabaquara
Av. Eng. Armando de Arruda Pereira, 2314 - Jabaquara, Sao Paulo - SP,
04308-001

Nucleo de Direitos Humanos Descomplica SP Ipiranga
R. Breno Ferraz do Amaral, 425 - Ipiranga
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Zona Oeste

Nucleo de Direitos Humanos Descomplica SP Butanta
Rua Dr. Ulpiano da Costa Manso, 201 - Butanta - CEP 05538-000

Nucleo de Direitos Humanos Lapa
R. Guaicurus, 1000 - Vila Romana - CEP 05033-001

Zona Norte

Nucleo de Direitos Humanos Descomplica SP Santana/Tucuruvi
Av. Tucuruvi, 808 — Tucuruvi — CEP 02304-002

Centro de Referéncia e Atendimento para Imigrantes
(CRAI) Oriana Jara

Quais servigos?
e Informacdes e orientacdo em regularizacdo migratoria.
e Orientacao juridica, assisténcia social, atendimento
psicologico

Horario: de segunda a sexta, de 8h a 18h.
Endereco: Rua Major Diogo, 834 - Bela Vista

Telefone: (11) 2361-5069
E-mail: crai@sefras.org.br
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9. FLUXO DO PROCEDIMENTO JUDICIAL

Ajuizamento

da Acao

Autor Liminar
apresenta
pedido de Juiz

. E— A >
Despejo/ decide
Reintegracgao de
posse

Audiéncia

Prazo para desocupacao
ou acordo para «
permancer
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DE REINTEGRACAO DE POSSE

Oficial de N . .
Justica Citacao/Intimacgao
Citacédo
i > dos Réus
4 em 5 dias

Audiéncia
de
Conciliagao
(GAORP)

l

Cumprimento da ordem
ApOs reunido junto Batalhdo da Policia
Militar para planejar a efetiva
desocupacdo
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