CIDADE DE
SAO PAULO

INOVACAO &
TECNOLOGIA

TERMO DE ADITAMENTO N¢ 07 AO TERMO DE COLABORACAO N2 48/2014 — SES - CCCD
PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI Ne  6023.2017/0000580-6

PARTICIPES: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA
E ORGANIZAGCAO DA SOCIEDADE CIVIL — MOVIMENTO
COMUNITARIO ESTRELA NOVA.

NOME DA UNIDADE: TELECENTRO ESTRELA NOVA

OBIJETO DA PARCERIA: Operagdo e manutengdo de 01 (um) Centro de
Democratizagdo de Acesso a Rede Mundial de
Computadores — Telecentro Comunitario, dmbito do
“Programa de Inclusdo Digital” da Coordenadoria de
Conectividade de Convergéncia Digital.

ORIFTO DESTE TERMO: (1N Prorrogacdo do prazo da parceria por mais 24
meses;

(L) Alteragdo da clausula 10.3. do Termo de
Colaboracgdo.

VALOR DESTE TERMO: RS 140.640,00 (cento e quarenta mil, seiscentos e
quarenta reais).

NOTAS DE EMPENHO: 45.838/2021 e 45.839/2021

Aos 14 (quatorze) dias do més de junho de dois mil e vinte e um, a PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E
TECNOLOGIA - SMIT, inscrita no CNPJ/MF sob n° 46.392.163/0001-68, localizada na Rua Libero
Badaro, 425 — 342 andar — Centro — CEP: 01009-000 — S0 Paulo/SP, representada pelo Chefe
de Gahinete GFORGF AIIGUSTO DOS SANTOS RONDRIGLIFS em confarmidade com a delegacio
de competéncia conferida pelo com a delegacdo de competéncia conferida pela Portaria SMIT
n? 67 de 28 de agosto de 2018 a seguir simplesmente denominada PMSP/SMIT, e de outro, a
Organizacdo da Sociedade Civil — MOVIMENTO COMUNITARIO ESTRELA NOVA, inscrita no
CNPJ/MF n. 53.817.169/0001-03, com sede na Rua Jodo Bernardo Vieira, 267 — Jardim Paris -
CEP. 05794-310 - S3o Paulo - SP, neste ato representado por seu Presidente, Senhor JOSEF
SIMON MARIA SCHOEMAKER, portadora da cédula de identidade RNE n. W575996-B
(CGPI/DIREX/DPF) e inscrito no Cadastro Nacional da Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda —
CPF/MF sob o n.988.191.868-53, doravante denominada OSC, de acordo com o despacho
autorizatorio (doc. 045729513) e sua publicagdo no Didrio Oficial de S8o Paulo em 10/06/2021,

do Processo Administrativo em epigrafe, resolvem aditar o Termo de Colaboragdo n2 37/2014-
SES-CCCD rom findamentn na lei Federal n. 12.019/2014, com redacin alterada pela lei

Federal n. 13.204/15, no Decreto Municipal n. 57.575/2016, na Lei Municipal n. 14.668/08 e no

Decreto Regulamentador n. 50.554/09, nas seguintes condicdes:
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CIDADE DE
SAO PAULO

INOVACAO £
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TERMO DE ADITAMENTO Ne 07 AO TERMO DE COLABORACAO Ne 48/2014 - SES - CCCD

CLAUSULA PRIMEIRA
DA PRORROGACAO DA VIGENCIA

Fica prorrogado o prazo de vigéncia da parceria, por mais um periodo de 24 (vinte e quatro)
meses, contados a partir de 15/07/2021, com fundamento na Lei Federal n2 13.019/2014 e
Decreto Municipal n2 57.575/2016.

1.1.1. Caso a OSC n3o apresente ou tenha por rejeitada quaisquer das prestagoes de Contas
do Termo de Colaboragdo original, serd rescindida de pleno direito a renovagio

tratada neste Termo.

1.1.2. As partes se comprometem a seguir todas as regras e condigOes descritas no Plano de

Trabalho — Anexo | deste termo.

CLAUSULA SEGUNDA
DA ALTERACAO DA CLAUSULA 10.3. DO TERMO DE COLABORACAO

Fica alterada a periodicidade das prestaces de contas parciais que deverio ser
realizadas quadrimestralmente e a prestacdo de contas final quando houver a extingdo da

parceria.

CLAUSULA TERCEIRA
DO VALOR DO TERMO E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

O valor deste Termo para o periodo de 24 (vinte e quatro) meses, serd de RS 140.640,00
(cento e quarenta mil e seiscentos e quarenta reais).

No exercicio corrente, as despesas decorrentes do presente aditamento onerario a Dotagdo
Dreamentdria da no 23.19.12,125‘3091.8494-3.3.50.39.09.90, tendo sido emitidac 25 Notac de
Empenho n? 45.838/2021, no valor de R$ 26.100,00 (vinte e seis mil e cem reais) e a de n°
45.839/2021 no valor de R$ 9.060,00 (nove mil e sessenta reais) . No exercicio subsequente,
serd onerada a dotacdo apropriada, em observincia ao principio da anualidade ou
periodicidade.
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CLAUSULA QUARTA
DA RATIFICACAO

4.1. Ficam inalteradas as demais clausulas, subclausulas, itens, condigdes e obrigacdes do Termo de

Colaboracdo inicial gue ndo contraditem o presente neste Termo Aditivo.

Estando as partes justas e acordadas, € lavrado o presente termo, que lido e
achado conforme, vai por eias e peias testemunhas presentes ao ato, assinado, em 02

(duas) vias de igual teor.

Sdo Paulo, 14 de junho de 2021.

- r

RGE AUGUSTO S. RODRIGUES
»“""Chefe de Gabinete
Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia

Qe

JO%EF IMON MARIA SCHOEMAKER
N Presidente
0SC - MOVIVIENTO COMUNITARIO EST

ELA NOVA

lestemunhas:

)
Nome: Thamires @SesSoares da Silva
RF: 851.020-2




Estrela Novag

MOVIMENTO COMUNITARIO

PLANO DE TRABALHO

1. Identificagio do Proponente

Nome da OSC: Movimento Comunitario Estrela Nova

CNPJ:53.817169/0001-0; Endereco da OSC: Rua Jodo Bernardo Vieira, 267
Complemento: Bairro: Jardim Paris CEP: 05794-310
Telefone: (11) 5842-0774 Telefone: (11) 5844-1744 Telefone: (11) 5842-0333
E-mail: estrelanova@estrelanova.org.br Site: www.estrelanova.org.br

Dirigente da OSC: Josef Simon Maria Schoenmaker

CPF: 988.191.868-53 RNE: W575996-8 Orgéo Expedidor: CGPI/DIREX/DPF

Endereco do Dirigente: Praca Coronel Lisboa, 58 - Apto 14 - S&o Paulo/SP ~ CEP 04735-030

2. Dados do Objeto

Nome da atividade: Programa Telecentros Comunitarios

ldentificacdo do Cbjeto: Operagio e Manutengdo de um Tejecentro Comunitario

Nome do Telecentro Comunitério: Telecentro Estrela Nova

Endereco do Telecentro: Rua Jo3o Bernardo Vieira, 267

Horé.rlo de Segunda a Sexta: das 08:00 as 17:00 Sabados: na

Funcionamento:

Periodo de vigéncia: 24 (vinte e quatro) D:?t.a 15/07/2021 Data Final: 14/07/2023
meses Inicial:

Nome do responsavel técnico pelo Plano de Trabalho: Luana Schoenmaker RG: 28.869.960-9

Valer total da parceria: RS 140.640,00 {cento e quarenta mil seiscentos e quarenta reais) para o periodo de

24 meses, sendo RS 70.320,00, (setenta mil trezentos e vinte reais) anual, repassados semestralmente em
duas parcelas de RS 35.160,00 {trinta e cinco mil, cento e sessenta reais), de acordo com o item 6.1 do
Termo de Colaboragdo Vigente.
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2. Histérics do Proponeinte

O Estrela Nova surgiu da unido de um grupo de moradores dos Jardins Helga e Paris que se mobilizou para
discutir e realizar aces para enfrentar a pobreza local e o abandono do bairro. Ao longo de seus mais de 36
anos de atuagdo, inumeros projetos e atividades foram desenvolvidos objetivando contribuir para o

empoderamento, qualificacio e qualidade de vida da comunidade. Atuamos no distrito do Campo Limpo/SP,
principalmente junto & comunidade residente no Jardim Paris, Jardim Helga e lardim Elizabeth,

2y

Atualmente, os principais projetos e publicos atendidos pela organizagdo s3o: Centro de Educagdo Infantil
{CEl} - atendimento integrai de criangas de 0 e 3 anos e 11 meses e suas famflias; Centro para Criangas e
Adolescentes (CCA) - atendimento no contra turno escolar de criangas e adolescentes de 6 a 14 anos e 11
meses e suas familias; Telecentro (atendimento didrio) e plantdo psicolégico (semanal) - criancas, jovens e

adultos da comunidade. As atividades do CEl foram iniciadas em 1985, as do CCA em 1988 e dos do
Telecentro em 2003.

No &mbito do Nicleo Familia e Comunidade s3o promovidas agdes sociais, esportivas e culturais para as
familias atendidas pelos programas e para a comunidade. S30 exemplos destas a¢des, as visitas domiciliares,
o atendimento psicoldgico, as festas o bazares. Temos, ainds, a nossa quadra poliesportiva que ¢ aberta para
momentos de lazer de nossa comunidade.

3.1, Miss8c, Vis3o e Valores
Missdo: Promover A¢des socioeducativas e de cidadania com a comunidade,
Visdo: Ser agente transformador da qualidade de vida na comunidade.

Valores: Amor, respeito, qualidade, transparéncia e comprometimento.

3.2, Identificacio da atual Diretoria
Presidente: Josef Simon Maria Schoenmaker
Secretdria: Elidia Maria de Novaes Souza
Tesoureiro: Rogerio Teperman
12 Vogal: Helen de Montille
22 Vogal: Renata Maria Coimbra Rosas Alkmim

Mandato: 14/03/2020 a 13/03/2022

w
W

InscrigSes o cortificados

* CMDCA ~n® 0045/94

* CNAS-n?n? 235874.0022224/2020

* CEBAS - n2 235874.0022224/2020 {em analise)

= COMAS -n2521/2012

* CRCE-n21130/2012

* Utilidade Publica Municipal - n® 2017-3.150.005-8 {em analise) 7
* Ato declaratério Reconhecimento de Isencdo de Contribuiges Sociais n? 51220-184074/2019
* Certificado de matricuia de Organizagdo de Assisténcia Social - n? 03.93

* Certificado de Reconhecimento de Entidade promotora dos Direitos Humanos — n2 1079




|

Estrela Nova

MOVIMENT O COMUNITARIO

3.4, Breve curifculo dos responsdveis iegais e dos agentes de inciusio

* Josef Simon Maria Schoenmaker — holand8s, reside na Praca Coronel Lishoa, 58 ~ S30 Paulo — SP,
CEP 04735-030, Psicologia, Pedagogia Social, preside o Cons. de Acionistas do Grupo Terra Viva,
coordena o Programa de Desenvolvimento de Lideres (IMO Brasil) e atua no campo do
desenvolvimento organizacional e de liderancas, coaching e mediagio em empresas e
organizagBes sem fins lucrativos. £ fundador e Presidente e atua ha mais de 36 anos no EN;

® luana Schoenmaker - brasileira, reside na Rua Jupi - CEP 04755-050 - S30 Paulo- SP, Pos
Graduada, Coordenadora Executiva do Estrela Nova.

® luliana Karoline Ferreira de Scuza Ctavians — brasileira, reside na Rua Oswaldo de Arruda Reis -
CEP 05794-330 — S3o Paulo-SP Ensino Superior completo, Representante legal, trabalha no
Estrela Nova hé 11 anos.

®* Ideraldo Rodrigues Barbosa - brasileiro, reside na Rua Afonso Africano,368 ~ Jardim Guaruja - CEP
05877-120 - Sdo Paulo — SP, ensino médio completo, trabalhou no Estrela Nova no projeto do

IDORT no perfodo de 01/06/2005 a 02/05/2014. Trabalha no Estrela Nova com Agente de
Inclusdo Digital h 6 anos e 8 meses,.

® Agente de inclusdo Digital 2: conforme tratativas com a SMIT, a vaga de Agente de Incius3o
Digital hoje em aberto no Telecentro Estrela Nova serd preenchida guando do retorno das
atividades presenciais, suspensas em razio da Pandemia do Covid 19.

4. Descri¢do do Objeto

A presente parceria tem por objeto a concentragdo de esforcos entre os participes para a operacgdo e
manutencdo de 01 (um) Centro de Democratizacdo de Acesso 3 Rede Mundial de Computadores ~ Telecentro
Comunitério, no imdvel situado no endere¢o indicado pela entidade no item 2. Deste Plano de Trabalho, no
ambito do “Programa de Inclusiio Digital” da Coordenadoria de Inclusio Digital,

5. lustificativa

A SMIT - Secretaria Municipal de InovagBio e Tecnologia tem por finalidade incentivar, prospectar,
desenvolver e implantar métodos, instrumentos e técnicas que conduzam a melhoria e inovacdo na
organizacio e servigos prestados pela Administragdo Publica Municipal, utilizando rec 505 da tecnologia da
informacdo e comunicacio, de modo a ampliar a qualidade do atendimento ao cidad3o e promover sua
participac3o no desenvolvimento de uma cidade inteligente, conforme exposto inciso | do Art. 22 do Decreto
Municipal n? 58.411 de 13 de setembro de 2018, substituido pelo exposto no Art. 22, Decreto n? 59.336 de
17 de abril de 2020,

Os Telecentros Comunitérios s3o €spagos que proporcionam acesso publico e gratuito as tecnologias da
informacgdo e comunicacdo, com computadores conectados 3 Internet, disponiveis para multiplos usos,
incluindo navegacdo livre e assistida, cursos e outras atividades de promogdo do desenvolvimento local em
suas diversas dimensdes, conforme as diretrizes da Lei Municipal n2 14.668, de 14 de janeiro de 2008, que
instituiu a Politica Municipal de Inclusio Digital do Municipio de S#o Paulo, tendo como objetivo fomentar a
inclusdo digital dos cidadios paulistanos, de forma a possibilitar o real exercicio da cidadania.

Os Telecentios Comunitérios foram criados em 2001 para promover democratizacio de acesso 2 rede
mundial de computadores, objetivando prestar apoio, informagdo e capacitacio aos usudrios das
comunidades locais, em especial as menos favorecidas, com acbes que promovam habilidades e
competéncias no uso da tecnologia digital, bem como permitam o ingresso na sociedade da informac3o,
essencial para o pieno desenvoivimento da cidadania. As atividades oferecidas nestas unidades sdo abertas a
qualquer pessoa e sdo direcionadas ao acesso, capacitagdo e aperfeicoamento no uso de tecnologia da
informacdo, a reaiizagio de encontros, cursos, semindrios e eventos.

Considerando a qualificacdo e experiéncia demonstrada no item 3 deste Plano de Trabalho, a parceria
encontra-se devidamente justificada,
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C Movimenta Comunitario Estrela Nova possui mais de 36 anos de histéria e desde o inicio de suas atividades
estabelece parcerias, inclusive com o poder publico, para desenvolver ac8es, projetos e programas junto a
comunidade em gue atua, inciuindo servicos de execugdo de poiiticas publicas.

A organizacdo mantém e opera o Telecentro Estrela Nova desde 2003, possuindn, assim, experiéncia
consolidada na prestacio deste servico a comunidade. Destaca-se também que o Agente de Inclusdo Digital
Ideraldo possui experiéncia na conducio e execuclo dos trabalhos didrios do Telecentro, fazendo
atendimentos, oferecendo apoio e cursos/oficinas. Trabalhou no IDORT de 2005 a 2014 e é Agente de
Inclusdo no Estrela Nova ha quase sete anos. Além disso, é aluno frequente e assiduo nos cursos oferecidos e
indicados pela SMIT.

6. Publico-Alvo e Descricdo da Realidade

O publico-alvo dos Telecentros & composto por criangas, jovens, adultos e idosos, tendo como foco ainclusdo
digital e social, bem como ¢ fortalecimento de vinculos e relagBes de confianca da comunidade local,
estimulando a¢des de cidadania e o compartilhamento do conhecimento e da informagdo, por meio da
tecnologia,

A2

O Movimento Comunitario Estrela Nova atua no distrito do Campo Limpo/SP, principalmente junto 2
comunidade residente no Jardim Paris, Jardim Helga e Jardim Elizabeth. Abrange, também, outros bairros ao
entorno devido a falta de equipamentos de servicos para a grande populacso.

A proporgdo de seus domicilios em favelas é de 26,63%, taxa 220% superior 3 média do municipio de S3o
Paulo (8,3%); esta proporgdo também coloca a regido como a &%, dos 96 distritos da cidade, com maior
percentual de domicilios em favela®. Conforme exposto pela Rede Nossa Sdo Paulo no Mapa da Desigualdade
2018, assentamentos informais so um reflexo de uma sociedade desigual, que n3o oferece moradia para a
populagdo mais vulneravel. O Campo Limpo ¢, ainda, o 172 distrito da cidade de Sdo Paulo com malor
percentual da popuiagdo vivendo em faveias?.

Vinte e um por cento dos domicilios da regido tem renda per capita de até % saldrio minimo e 8,48%, de até
%3, O distrito do Campo Limpo se caracteriza, também, por ser o 172 dos 96 distritos da cidade com maior
nimero de familias beneficiaria do Programa Bolsa Familia®. 13 a taxa de emprege formal® é de 1,08, valer

que ¢é significativamente inferior 3 média da cidade (6,7) e que coloca a regido na 232 posicdo em relagdo a
todos os distritos da cidade.

Outras caracteristicas relevantes da populagdo residente na regido s3o o percentual da populagdo com idade
menor que 15 anos (21%°) e a taxa da populagdo preta e parda (47,89%), que é bem superior & da média da
cidade (32,1%) e que coloca o Campo Limpo em 202 lugar dentre os 96 distritos da cidade de S&do Paulo’, Esse
dado é relevante porque os negros sdo a maior parte entre aqueles que ndo tém emprego ou estdo
subocupados, eles ganham significativa menos do que os brancos® e compdem mais de 60% da populagdo
carcerdria do pais®.S30, também, maior parte entre as vitimas de homicidio. Especificamente em relagdo ao
homicidio juvenil, o Campo Limpo ¢ o0 102 no ranking da cidade (taxa de 49,91)11,

No que tange 3 gravidez na adolescéncia, o percentual no Campo Limpo é superior & média da cidade. De
acerde com a Rede Nossa S3c Pauls, houve diminuigdo do nimero de adolescentes com fithos na Gltima

httpsiwww. nossasaopauto tre heiwp-content/uploads/2019/1 HMapa_Desipualdade 2019 _tabelas pdf

2 hnps:/lmwxrcdesocizﬂdecidades‘org.br/brfsP/sao»paulo/regia:;)."+campo-limpofperccmua}-da‘pupulacao-urbmna-qua-rcsidc-em~ﬁxvelm
¥ hatpevwan perfil seade gov. by

Huips/Awvww prefeitura, sp.gov.bricidade/
* por dez habitantes parti
® hity {

larias/assistencia_social/observatorio_socialimapasfindex php?p=20612

sipantes da PIA (populacio em idade ativa) com idade igual cu superionr a quinze anps

Lgov.brf

auto.org briwp-contentiuploads/ 201971 I/Mapa_Desigualdade 2019 _tabelas.pdi )

PO rendimento médio domicilim per capita de pretos ¢ pardos era de RS 934 em 2018 ¢ no mesmo anu, s brancos ganhavam, em mdédia,
R% 1846 ~ quase o dobro

SAWIVRY IHGRSAS iy

" https:ptavi olha.vol.com brdupw 2019711 20/conseivneia-negra-numeros-brasiy/

“ Segundo o Atlas da Violéncia, apenas em 2018, os negros (soma de pretos ¢ pardos, segundo classificagio do [BGE) representaram
75,7% das vitimas de homicidios, com uma taxa de homicidios por 100 mil habitantes de 37,8. Os dados da Gltima década apontam que
enire 2008 ¢ 2018 as iaxas de homicidios apresentaram um aumento de 11,5% para 0s negros, enquanto para os nfo-negros houve uma
diminuigfo de 12,9%, demonstrando o aprofundamento das desigualdades raciais nos indicadores sociais da violéncia,

HONfmero de mortes por homicidio. na faixa etirig de 15 2 29 anos (inclusive) ocomridos no mumicipio, por 100 mil habitantes. Fonte:
hupx:’!\\\\\s,fcdc:\\s‘wrnhiccui;nfc).(m;,ﬁr/’!w’Si’f‘«;m-;@;:ealw’ giae/+campo-hmpo/homicidio-juvenil
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década, mas ele continua alto. Esse dado é refevante Para o contexto sociai, pois a maternidade faz com que

mdes adolescentes passem a ter baixa perspectiva em relagéo a escolaridade e a futura inser¢do no mercado
de trabalhot?,

Em relagdo ao tempo de atendimento para vaga em creche (em dias), o Campo Limpo ocupa 2 182 posicio
com maior tempo de espera e média de dias, valor que também & superior a média da cidade.

A quantidade de area verde por habitante no distrito & de 10,32m?, valor muito inferior 3 média da cidade
{100,2 m?). Além disso, ele é inferior ao minimo recomendado pela Organizacio Mundial da Satde (12m?). As
dreas verdes s3o essenciais ndo s6 para a qualidade de vida nas cidades, pois sua presenca traz maior

conforto térmico e ajuda a controlar o microclima, mas também porque oferecerem possibilidades de lazer e
recreacdo para populagdo®®,

No camno da cultura, destaca-se que os espages culturais {centros culturais, casas e espagos de cultura) tém
o papel de favorecer a inclus3o social e a realizagdo de atividades nio comerciais, fudicas, de circulagdo de
bens simbdlicos. Nacse indicador, ¢ Campe Limpo registra o valor 0,05, o que é bem abaixo do valor minimo
ideal {considera-se baixo o valor entre 0,00 e 7,10). J4 no indicador “proporgdo de equipamentos publicos
municipais de cultura, para cada cem mil habitantes”, o Campo Limpo registra o valor 1,34, abaixo da média
da cidade {4)%,

7. Descrigdo das Metas e Indicadores

As metas estabelecidas sio utilizadas para o estudo estatistico quantitativo e qualitativo do Telecentro, por

meio dessa medigdo ¢ possivel realizar o controle de acessos, verificar a satisfacio dos usudrios ea
efetividade do programa.

Objetivo Estratégico Promocio da Inclusio Digital ao usurio do servico, por meio do Telecentro

, o
Comunitario.
Indicador 1 Frequéncia média de Usudrios no Telacantro
Por que medir Necessidade de afericio da aderéncia dos cidad3os ao Telecentro Comunitario.
Tino Quantitativo
Descrigdo Média de acessos no Telecentro Comunitério por més, registrados no Sistema de

Gerenciamentos.

Férmula de céiculo Quantidade total mensal de acessos no Telecentro Comunitario que tiveram
registro no Sistema de Gerenciamento dos Telecentros Comunitérios divido pelo
ndmero de dias uteis do més analisado.

Unidade de medida | Numero de usudrios atendidos mensalmente

Periodicidade de Mensal
apuracao
Responsdvel pela 0SC, a partir do Sistema de Gerenciamento dos Telecentros - SGT.

coleta dos dados e
apuragdo do

indicador
Responsdvel pela PMSP
validagdo dos dados
Meta Minimo de 700 acessos mensais
2 hupaiiww w.nossasaopaulo.org brawp-content/uploads 2019/ I/Mapa_Desigualdade 20 19 sabelas pdf

)35

Hips i nossassopaulo org.br/wp-content/uploads/ 2019/ PANapa_Des valdade 2019 wbelas pdf
B htps/Asw nossasaopauto.org hr/w peeontent/uploads 201941 HMapa_ Desigualdade 2019 tabelas pdf
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Objetivo Estratégico

Promogdo e geraciio da autonomia dos usuarios do Telecentro Comunitario.

indicador 2 Quantidade de pessoas concluintes por més

Por que medir Necessidade de afericdo de aderéncia do Equipamento no territério.

Tipo Quantitativo

Descrigdo Minimo de pessoas concluintes dos cursos no Telecentro Comunitério por més,
registrados em lista de presenga.

Periodicidade de Mensal

apuragdo

Responsivel pela
coleta dos dados

OSC por meio de listas de presencas e Declaragdc de Participagsc

Responsivel nela
validagdo dos dados
coletados ¢
apuragdo do

indicador

PMsP

Meta

Minimo de 50 usudrios mensais

Objetivo Estratégico

Verificar a satisfacdo do usudrio com relagdo ao servico prestado pela OSC

Indicador 3 indice de satisfagfo do Usudrio
_Por que medir Necessidade de afericdo da satisfacio dos usugrios.
Tipo Qualitativo
Descricdo Minimo de usudrios satisfeitos com os Servicos oferecidos pela organizacio
responsdvel pela manutencio do Telecentro Comunitério por més, em
comparacdo com os registros realizados no Sistema de Gerenciamento dos
Telecentros - SGT. O resultado da pesquisa ndo incorrerd na perda da parceria se o
diagndstico for ruim.
Pardmetros de Aplicagdo de pesquisa, validagdo da coleta efetuada pela OSC, extracdo dos
aferielo resultades e elaborago de meméria de céleulo do indicador,

apuracdo

Responsdvel pela
coleta dos dados

Serd realizada mensalimente pela OSC e enviada junto com a Prestagdo de contas,
para validagdo.

Responsavel pela
validagdo dos dados
coietados e
apuragdo do
indicador

PiVISP

Meta

Pelo menos 65% de usudrios satisfeitos

8. Descrigdo das atividades a serem executadas

De acordo com a Lei Municipal ne. 14,668, de Janeiro de 2008, e diretrizes estabelecidas pela Coordenadoria

de Inclusdo Digital da Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia, nos Telecentros Comunitérios serdo
desenvolvidas as seguintes atividades:

a) Acesso, capacitagio e aperfeicoamento no uso de tecnologia da informagao;

b) Encontros, cursos, semindrios e eventos;

¢) Realizar pesquisa do perfil da comunidade com o objetivo de criar pardmetros e diretrizes de trabalho;

d) Construgdo de vinculos e relacdes de confianga com a comunidade local, visando estimular o uso da
tecnologia digital e agBes de inclusdo social e cidadania;
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e) Outras atividades correlatas e compativeis com o Sistema Municipal de inciusdo Digital.

As atividades oferecidas pelos Telecentros Comunitarios serdo abertas de forma totalmente gratuita, sendo
vedada a cobranca de valores, a qualquer titulo, a qualquer pessoa, independentemente da condigdo de
socio ou filiado a partidos politicos, associacOes, entidades ou organizacdes de cariter associativo, religioso
ou de defesa de direitos, observados os principios da isonomia, impessoalidade e moralidade, afastada
qualquer espécie de discriminagdo, relativa a sexo, orientacdo sexual, crenca religiosa, idade, etniz ou
qualquer deficiéncia.

9. Forma de execugdo das atividades € cumprimento de metas atreladas

Durante a vigéncia deste Termo de Colaboracdo serdo executados, ao menos, os cursos listados nas tabelas
abaixo, bem comao autros que ser3o definidos de acorde com as demandas ¢ interesses dos usuarios.

Também serd oferecido apoio e orientagdes aos usudrios, conforme necessidades apresentadas pelos
mesmos,

Realizaremos, ainda, eventos (gincanas) e pesquisas de perfil da comunidade visando 3 criagdo de
parametros e diretrizes para o trabalho do Telecentro Estrela Nova. Esta pesquisa sera usada, por exemplo,
para defini¢do dos “Cursos AD”. Outras atividades também serdo definidas a partir desta pesquisa.

A construgdo de vinculos e relagdes de confianca com a comunidade local é recorrente e se dar a partir de
todas as atividades oferecidas e interagdes corm os usudrios.

Para melhor entendimento das tabelas abaixo, informamos que os cursos ora definidos estdo identificados
nelas como “Curso PD”, sendo PD “pré-definido”. Ja os cursos que serdo definidos de acordo com as
demandas e interesses dos usuérios estdo identificados nas tabelas como “Curso AD”, sendo AD “a definir”.

Os temas e atividades das gincanas serdo definidos posteriormente, de acordo com o interesse dos usuarios.
Uina serd realizada com criangas e adolescentes e a outra, com aduitos.

Atividade: Curso PD - Introducdo 3 Informatica

Programacdo e contelido ahordado: ser8o abordados os conceitos basicos sobre o funcisnamento do
computador e do sistema operacional entre outros conceitos complementares.

Metodologia: neste curso o contelds o exercicios necessérios 3 aprendizagem serfo passados através da
utilizagdo do programa Openoffice writer, quadro branco e apostila de apoio.

requéncia: 2h/dia Caiga hoiéria: 10 horas

Pdblico: Criangas, adolescentes e adultos Numero de vagas: 12

Meta: 24 alunos

Atividade: Curso PD - Planilhas Eletrénicas Scalc

Programacéo e contetido abordado: serdo abordadas as operacdes matematicas, formulas e fungbes como:
banco de dados, formatacdes, procv, bdsoma, filtros e fungdes financeiras e graficos.

Metodologia: neste curso o conteddo e exercicios necessarios 3 aprendizagem serdo passados através da
utilizagdo do programa libreoffice calc e quadro branco.

Frequéncia: 2h/dia Carga hordria: 10 horas

Publico: Criangas, adolescentes e adultos Nimero de vagas: 12

Meta: 24 alunos
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Atividade: Curso PD - Htm|

Programacio e contetdo abordado: estrutura basica, acentuacio, formatacdo, alinhamento, movimento,
imagem, plano de fundo, tabelas, listas, formularios e frame.

Metodoiogia: neste curso o conteudo e exercicios necessarios 3 aprendizagem ser3o passados através de
apostilas individuais, quadro branco € programa bloco de notas/editor de texto).
Frequéncia: 2h/dia Carga horéria: 10 horas
Publico: Criancas, adolescentes e adultos Numero de vagas: 12

Meta: 24 alunos

Athvidade: Cureo PD - Elaboragdo de Curriculos

Programagdo e contetido abordado: orientagBes para preenchimento e formatagdo de curriculo e
elaboragio de documentos.

Metodologia: neste curso o contelido e exercicios necessdrios a aprendizagem serfio passados através da
utilizacdo do programa Openoffice writer e quadro branco.

Frequéncia: 2h/dia Carga horaria: 10 horas

Pubiico: adolescentes e adultos NiUmero de vagas: 12

Meta: 24 alunos

Atividade: Curso PD - Ferramentas Digitais

Programagdo e contetido abordado: utilizacdio das ferramentas digitais como e-mail, Google drive e Google
sala de aula.

Metodologia: neste curso o contelido e exercicios necessarios 3 aprendizagem serdo passados atravéc da
utilizagdo da internet e do portal Google.

Frequéncia: 2h/dia Carga horéria: 10 horas

Publico: Criancas, adolescentes e adultos Nimero de vagas: 12

Meta; 24 alunos

Atividade: Curso PD - Digitacio

Programagdo e conteddo abordado: apresentacdo das teclas do teclado e suas fungGes e exercicio
continuos.

Metodologia: neste curso o contetdo e exercicios necessarios 3 aprendizagem serdo passados através da
utilizagdo do programa Openoffice writer e quadro branco.

Frequéncia: 2h/dia Carga horéria: 10 horas

Publico: Criangas, adolescentes e adultos Nimero de vagas: 12

Meta: 24 alunos

Atividade: Curso PD - Apresentacdo de slides

Programagdo e contelido abordado: apresentacdo do programa Impress e criaci

talad

funcdes basicas para uma apresentacdo simples (profissional ou escolar).

Q

Metodologia: neste curso o contetido e exercicios necessarios 3 aprendizagem serdo
utilizagdo de apresentacio em projetor/datashow e Programa Impress.

Frequéncia: 2h/dia Carga horédria: 10 horas

Piblico: Criangas, adolescentes e adultos Numero de vagas: 12

Meta: 24 slunos
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Atividade: Curso PD - Editor de iexto

Programagdo e contelido abordado: formatacgo, alinhamento, margens, cabecalho e rodapé, tabelas,
imagens, armazenamento, criagdo de pdf, elaboracio de textos, orgamentos etc,

Metodologia: neste curso o contetdo e exercicios necessarios & aprendizagem serdo passados através da
utilizacdo do programa Openoffice writer e quadro branco.

Frequéncia: 2h/dia Carga hordria: 10 horas

Publico: Criancas, adolescentes e adultos Nimero de vagas: 12

Meta: 24 alunos

Atividade: Curso PD - Arte Digital

Programacio e contelido abardada: utilizacdo das ferramentas do programa Gimp para criacdo de cartdes
virtuais e outras artes digitais.

Metodologia: nesta oficing vamos trabalhar com os programas de digdo e criacdo de imagens o paint e o
gimp

requéncia: 2h/dia Carga hordria: 10 horas

Pdblico: adolescentes e adultos Nimero de vagas: 12

Meta: 24 alunos

Atividade: Curso AD

Programacdo e contetido abordado: programacdo e contetdo serdo definidos quando da preparacdo da
oficina.

Metodologia: serd definida quando da preparacdo do curso.

Frequénbcia: 2h/diz; Carga hordria: a definir

Pablico: a definir Niimero de vagas: 13

Meta: 26 alunos

WMicro Cronograma

Atividade Semana 01 Semana 02 | Semana 03 | Semana 04
Pesquisa ~ Comunidade X X
Evento (gincana) X
Curso PD - Introducio 3 informética X X
Curso PD - Planilhas Eletrénicas Scalc X X
Curso PD - Html X X
Curso PD - Empreendedd;{‘smo X X
Curso PD - Elaboragdo de Curriculos X X
Curso PD - Ferramentas Digitais X X
Cursc PD - Digitag3o X X
Curso PD - Apresentacdo de slides X X
Curso PD - Editor de texto X X
Curso PD - Arte Digital X X
Curso AD X X
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10. Croniograma de Execucdo das Atividades

Periodo de vigéncia do Termo de Colaboracio ~ Ano 01
e L Més | Més | M&s | Més | Més | Més | Més | Mas | Més | Mas | Mas | Mas
o6 (131 02 03 04 0s 06 Q7 08 09 10 11 12
Pesquisa junto 3
X X X
comunidade
Evento (gincana) X X X
Curso PD - Introducdo
X X
a informatica
Curso PO - Planithas
X X
Eletrénicas Scalc
Curso PD - Html X X A
{
Curso PD - )
X X (
Empreendedorismo \
Curso PD - Elaboracdo
X X X
de Curriculos
Curso PD -
¥ X
Ferramentas Digitais
Curso PD - Digitagdo X X X
Curso PD -
Apresentagdo de X X
slides
Curso PO - Editor de ’
texto
Curso PD - Arte
X X
Digital
Ciurso AD X X X X X X X X X X X X
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Atividade

Periodo de vigéncia do Termo de Colaboragdo - Ano 02

0sC

5

Més
03

Més
06

Més
07

Més
08

Més
11

Més
12

Pesquisa junto 3

comunidade

Evento (gincana)

>

Curso PD -
Introducdo 3

informética

Curso PD - Planithas

Eletronicas Scale

p2d

Curso PD - Html

Curso PD -

Empreendedorismo

=

Curso PD -
Elaboragdo de

Curriculos

Curso PD -
Ferramentas
Digitais

Curso PD -
Digitagdo

Curso PD -
Apresentac3o de

slides

X

Curso PD - Editor

de texto

Curso PD - Arte
Digital

Curso AD
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DADOS BANCARIOS
Conta 23.366-8
Banco | 001 Agéncia | 4302-8 Conta Corrente 23.366-8
Poupancga variagdo 51
DADOS FINANCEIROS (em RS)
Valor Repasse Valor Repasse
Valor Repasse Mensal RS 5.860,00 RS 35.160,00 RS 70.320,00
Semestrai Anual

CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO

Perjodo de Vigéncia do Termo de Colaboragdo
Valor do Repasse (em RS) Repasse 12 Repasse 22 Repasse 42
Repasse 22 Semestre
Semestre Semaestre Semestre
Semestre RS 35.160,00 RS 35.160,00 RS 35.160,00 R$ 35,160,00
Acumulado RS 35.160,00 RS 70.320,00 RS 105.480,00 RS 140.640,00

12, Referéncias para a realizagéo de despesas com os valores repassados para a execugio da parceria e
preenchimento do presente Plano de Trabalho.

A verba de operagic e manutengdo deverd ser utilizada exclusivamente em prol da operacgdo e manutengdo
do Telecentro, e os limites abaixo deverdo ser seguidos conforme os indicadores.

a) Limite de realizacio de despesa por categoria {natureza)

Os valores abaixo servem como referencia de utilizagdo, podendo ser remanejados se necessario
com prévia autorizagdo do Departarnento de Letramento Digitai.
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Especificagdo da Natureza da Despesa g “ Valor em RS
Mensal

RECURSOS HUMANOS

Posto de Trabalho (inclui: recursos humanos, encargos sociais e trabalhistas e
beneficios ao funcionario)

74,23% | RS 4.350,00

OUTRAS DESPESAS

Material de escritério e consumo

Material de higiene e limpeza, incluindo os de prevencdo a Covid e outras
doengas

Seguro dos bens patrimoniais periencentes a Secretaria

Servigos de monitoramento {alarme e seguranga), se necessario, 3Pa% R$ 910,00

Servicos de contabilidade

Servigos de manutencéo e reparos nas instalacdes e bens patrimoniais

Materiais de manutencio e acessibilidade e de reparos em bens patrimoniais

Concessiondrias (telefone, energia, 4gus e internet) 10,24% RS 600,00
Limite total dos gastos mensais 100% RS 5.860,00
Limite total dos gastos anuais ‘ / ‘ R$ 70.320,00

b} Descrigde das categorias {natureza)

°® Despesas com Recursos Humanos (RH):
Posto de trabalho: recursos humanos, conforme item 3.3.3 do Termo de Colaboracdo,
necessarios ao atendimento e orientagdo dos usudrios quanto as atividades a serem
desenvolvidas no Telecentro Comunitério, conforme Plano de Trabalho e demais orientagdes a
serem estabelecidas pela Coordenadoria de Inclusio Digital no curso da parceria;

e Outras despesas:

Recursos materiais, desdobrados nas seguintes rubricas:
© Material de escritério e consumo;
© Material de limpeza e higiene.

Seguro imediato dos equipamentos, de propriedade de PMSP/SMIT, contra incéndio,
eventos da natureza, furto, roubo, danos elétricos e avaria decorrente do uso
inadequado, devendo ser indicada PMSP/SMIT como beneficiaria e nominando esta
como proprietaria dos bens;

Servicos de monitoramento (alarme de seguranga) do imdvel onde se localiza o
Telecentro Comunitario, se constatada a necessidade;

Servicos de contabilidade realizados em decorréncia da parceria, tais como folha de
pagamento, encargos e prestagdo de contas;

Manutencgdo, acessibilidade e pequenos reparos de bens patrimoniais da SMIT, com
prévia autorizagdo do Departamento de Inclusdo Digital;

Concessiondrias de servigos publicos, tais como telefonia fixa, 4gua e energia elétrica e
prestadora de servicos de banda larga com no minimo 30Mbps. Na hipdtese de nio

/
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haver disponibilidade técnica na area, a Coordenadoria de Inclusio Digital podera
aprovar a de banda larga menor.

Ndo serdo cobertas, com os recursos da parceria, as despesas ndio previstas no lano d

trabaiho, exceto se forem solicitadas via Oficio_com anteced&ncia minima de 15 dias e
aprovadas pela Diretoria de Letramento Digital.

€) Pardmetros para composicdo do quadro bésico de recursos humanos e determinagdo das
respectivas despesas e encargos

Para compor o quadro basico de recursos humanos diretamente envolvidos com a execucdo da parceria e
a respectiva carga hordria, a convenente devers dispor de 02 profissionais, denominados Agentes de
Inclusdo Digital, que exercerio as seguintes atividades:

a) atendimento ao publico no espaco do Telecentro, auxiliando nos processos que permitam aos usuarios
fazerem uso das tecnologias da informagdo e comunicacdo disponiveis;

b} informar os usudrios dos Recursos Humanos e Materiais a respeito dos servicos prestados no
Telecentro, orientando os quanto a utilizagdo dos recursos, bens e servicos disponibilizados,
particularmente o acesso a internet nas modalidades de uso livre, impressies e consulta a servicos
publicos disponibilizados seja no préprio equipamento ou por meic da internet;

¢) cadastrar os usudrios mediante sistema de cadastro e agendamento disponibilizado pela concedente, e
manter registro atualizado dos atendimentos realizados, reservas e alocacdo de equipamentos
disponiveis;

d) relatar imediatamente 3 concedente, problemas que possam ocasionar a paralisagdo do Telecentros,
como par exemplo: problemas nog equipamentos, scftwares, mobilidrio, instalagBes elétricas, internet e
no imoével, assim como toda ocorréncia e fatos apurados relativos a casos de maior complexidade e
inusitados que possam prejudicar a prestagdo dos servigos e o atendimento ao usuério;

e) Os Agentes de Inclusdo Digital serdo liberados, quando solicitados com antecedéncia minima de 10
dias Gteis para participacdo de atividades relacionadas a capacitagdo, atualizagdo sobre utilizagdo de
neves recursos digitals e participacio de eventos ligados a Politica Municipal de inclusdo Digital,

a de pagamento do quadio bésico de recursos humanos diretamente

parceria, o percentual do valor adicional para efeito da provisdo dos

eserva, observando-se os seguintes pardmetros abaixo:

®  Serd considerado o valor maximo de 35,80%, com base no saidrio bruto dos agentes para pagamento (5/9
dos recolhimentos de impostos provenientes do: INSS, FGTS e PIS, sendo que o valor excedente seréd AL
desconsiderado.

e Deverd ser provisionado o vaior percentual de 21,57%, para cobertura de despesas com a provisdo
do fundo de reserva (1/3 de férias e encargos; 132 saldrio e encargos; multa do FGTS e outros
referentes & rescisio de contrato), sendo que o valor que exceder a essas despesas serd de
responsabilidade da 0SC;
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d) Limite de realizagdo de despesa com a aquisicdo de recursos materiais:

Sera disponibiiizada a tabeia de referencias no e-mail das organizagOes e posteriormente também serd
disponibilizada para consulta no site oficial da PMSP/SMIT.

A reposicdo de itens deverd ocorrer apenas quando for necessaria e o Departamento de Letramento Digital,
por meio da Gestdo de Parcerias, deverd analisar os itens com o intuito de estabelecer nexo de causalidade e
economicidade entre a receita e a despesa realizada.

Caso seja necessaria a compra de algum item ndo relacionado, a OSC devera solicitar a compra via Oficio,
com antecedéncia de pelo menos 15 dias, justificando a necessidade e finalidade de aquisicdo do item, sera

feito a compatibilidade do valor orcado com os pregos de mercado e apds aprovagiio da coordenadoria, a
despesa podera ser realizada.

As quantidades excedentes aos limites previstos configurario auséncia de nexo de causalidade entre a
despesa realizada e a execugdo do objeto da parceria e por esta razdo serdo glosadas.

13, Recursos Humanos

QUADRO DE FUNCIONARIOS |
Carga Horéria 'Refﬁﬁneracﬁo (
Quantidade Cargo Semanal Bruta (em R$) Vinculo | Sindicato
1 Agente de Inclusdo Digital 40 RS 1.988,51 CLT Sitraemfa
g Agente de Inclusdo Digital 40 RS 1.564,92 CLT Sitraemfa
COMPOSICAC DE CUSTOS — RECURSOS PREVISAO PREVISAO ALlQuoTA
HUMANOS FUNCIONARIO1 | FUNCIONARIO 2 {em %)
Saldrio base - CLT RS 1.824,32 RS 1.449,00
Salario bruto RS 1.988,51 RS 1.564,92
Saldrio liquido (sal. Bruto= — descontos) RS 1.568,92 RS 1.246,14
Vale transporte RS 109,46 RS 86,94 6%
Cesta basica RS 120,00 RS 120,00
Total - Recursos Humanos RS 1.798,37 RS 1.453,08
INSS RS 145,95 RS 115,92 8% 6&;)
Cota Patronal R$ 0,00 RS 0,00
FGTS RS 145,95 RS 115,92 8%
(4
PIS RS 18,24 RS 16,77 1%
IRPF ' RS 0,00 R$ 0,00
Total - Recolhimentos RS 310,13 RS 231,84
Provisdo de 1/3 Férias R$ 50,68 RS 40,25
Provisdo de INSS Férias RS 4,05 RS 3,22 8%
Provisdo de PIS Férias R$ 0,51 RS 0,40 1% 7
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Provisdo de FGTS Férias

RS 4,05 .R$ 3,22 8%
Provisdo de 132 Saidrio RS 152,03 RS 120,75
Provisdo de INSS 139 Salarin RS 12,16 RS 9,66 8%
Provisdo de PIS 139 Salario RS 1,52 RS 1,21 1%
Provisdo de FGTS 132 Saldrio RS 12,16 RS 9,66 8%
Provisdo de kasciséo GRRF RS72,97 R$57,96
Total - Provisdo RS 310,13 R$ 246,33
(s
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14. Proposta de Contrapartida

A O5C devera disponibilizar contrapartida, por meio de bens efou servicos economicamente
mensuraveis, de acordo com a previs3o indicada abaixo:

Valor Mensurado

Contrapartida Anual
{em R$)
{ } | Cessdo de imdvel Préprio ou cedido por terceiros por meio de
comodato
{ ) | Aluguel de Iméval
{X) Prestac8o de Servico de Limpeza por funcionario {a) da OSC 1.348,65

{ ) | Prestacio de Servico de Vigilancia/Portariz por funciondrio {2} da 0SC
{ ) | Outros Bens e/ou Servicos Economicamente mensuraveis

15. Prestacdo de Contas

Todos os documentos abaixo deverdo ser apresentados separadamente de forma mensal, entregues
quadrimestralmente conforme alteracie da clausula 10.2 do Termo de Colaboragiio, assim como a
planilha financeira preenchida pela organizacgdo.

Cronograma de Entrega da 12 Quadrimestre | 22 Quadrimestre 32 Quadrimestre
Prestagdo de Contas 20/05 20/05 20/01 do ano
subsequente

a) _Oficios e Reiatdrios:
®  Oficio indicando a referéncia da Presta¢do de contas

Anexo | - emitido em papel timbrado e assinado pelo representante legal da OSC e pelo
contador responsdvel pela Prestagdo de Contas — este oficio indica a data da Prestacdo
de contas e 0 més de referéncia;

*  Oficio indicando a Contrapartida Oferecida
Anexo i - emitido em papel timbrado e assinada pelo representante legal da OSC e pelo
contador responsavel pela Prestacdo de Contas - este oficio indica qual a contrapartida
oferacida pelo OSC {Seguir o planc de trabalho do Termo de Colaboragio, enviado na
renovagao);

® Relatério de Atividades
Anexo Il - indica quais atividades, curso, oficinas, etc. a OSC promoveu para a
tomunidade;

* Relatorio de rateio/ meméria de calculo dos gastos do Telecentro
Este relatorio deve ser feito pela OSC e indicar onde foi gasto o valor disponibilizado. €
importante que a OSC tenha consciéncia que o valor da verba n3o se altera e que e$te

relatorio devera ser conferido com a nossa planilha.

:




\

Estrela Nova

MOVIMENTD

COMUNITARID

Extratos bancdrios da conta do Teiecentro e da Poupanca (Provisionamento) - Extratos

com os pagamentos ocorridos durante o més da prestac3o de contas,

bj Despesas com Recursos Humanos:

Demonstrativo de pagamento do funcionario (datados e assinados pelos funcionarios
e comprovados pela movimentag&o bancéria);

Folha de Frequéncia dos funcionarios ou similar {assinadas pelo funcionario e pelo
representante da OSC. Quando o funciondrio estiver em férias, a folha também
deverd ser entregue e estar assinada pelo representante);

Beneficios oferecidos aos funcionérios {Quando ndo informados no demonstrativo de
pagamento, os beneficios deverfio ser apresentados por meio de recibo, onde sera
informado o valor, quantidade de dias trabalhados, 0 més de referéncia do beneficio e
deverdo conter a assinatura do funcionario);

Resumo da Folha de Pagamento (resumo dos pagamentos realizados para o perfodo.
Este documento é feito pela cantabilidade);

Guias de Recolhimento (INSS-GPS!5, FGTS-SEFIP e DARF-PIS!7. Quando a organizacdo
for isenta de algum recolhimento, o certificado de ise 3o deverd ser apresentado
junto da documentacdo enviada, sendo suficiente um para o quadrimestre);

Informar nas guias o valer 2 ser considerads em caso de rateio na guia, e se a
entidade possui isengdo da Cota Patronal do INSS;

Certid8c Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT - art, 34, 1i da Lei n2 13.019/2014,
sendo suficiente uma para o quadrimestre;

Cadastro informativo Municipal — CADIN viunicipai.

e} Despesas Fixas:

Nota Fiscal do Servigo de Contabilidade;
Concessiondrias:

o Telefone (nimero utilizado no Telecentro. Ndo s3o aceitos 05 servigos:
Manutencdo Estendida, Soluciona Ti, Ligacdes a Cobrar, ligagtes longa
distancia, servigos de 0300, Apontador, Perto de Vocé, multas e juros no
periodo em que a verba estava disponivel)

o Energia (Quando o reldgio for tnico e compartithado com toda a OSC e seus
demais projetos, devera conter valor referente ao Telecentro no rateio de
valores, caso este ndo seja apresentado 3 fatura SERA DESCONSIDERADA);

o Agua (Quando o relogio for Unico e compartilhado com toda a OSC e seus
demais projetos, deverd conter valor referente ao Telecentro no rateio de
valores, caso este ndo seja apresentado 2 fatura SERA DESCONSIDERADA);

o Internet (quando separada da conta de telefone);

Comprovantes de pagamento referente ao Seguro e o Monitoramento (quando
obrigatério) (o Seguro de Telecentro é obrigatério e as apdlices de seguros deverio
ser atualizadas quando forem renovadas);

Materiais de Escritério, consumo, higiene e limpeza (Deverdo respeitar a lista de
materiais aprovados e necessariamente devem ser notas eletronicas onde a
comprovagdo de autenticidade seja possivel);

Manuten¢do e Pequenos Reparos {item utilizado para pequenos consertos do espaco.
Para reformas maiores, devers ser encaminhada a Coordenadoria, com antecedéncia
de pelo menos 15 dias um Oficio, justificando a necessidade e finalidade do conserto,
contabilizando o valor que sera necessario por meio de orgamentos, e somente apds a
aprovagdo da Coordenadoria o reparo podera ser realizado);

(
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16. Avaliagdo e monitoramento da parceria

Para fins de monitoramento e avaliagdo do cumprimento de seu objeto PMSP/SMIT, sem prejuizo da
adogdo de outras providéncias, emitira Relatério de Monitoramento e Avaliagdo anual e comunicard a
0SC parceira.

Nestes termos, pede deferimento.

Sdo Paulo, 07 de maio de 2021.
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Luana Schoenmaker
jﬁ(&é J) n.StHogprn ’\KEF\ CPF 269.491.498-59
) RESVDENTE \:Qh

Juliavé\S(aroHne Ferreira de Souza Otaviano
CPF 376.008.808-22

De Acordo.

Sdo Paulo,




