CIDADE DE
SAO PAULO

Wouhes
TERMO DE ADITAMENTO N2 08 AO TERMO DE COLABORACAO N2 27/2014-SES-CCCD

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N2 6023.2017/0000516-4

PARTICIPES: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGCAO E TECNOLOGIA
E ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL — SOCIAL BOM
JESUS

NOME DA UNIDADE: TELECENTRO BOM JESUS - DIGLAB

OBJETO DA PARCERIA: Operacdo e manutengdo de 01 (um) Centro de

Democratizagdo de Acesso a Rede Mundial de
Computadores — Telecentro Comunitario, &mbito do
“Programa de Inclusdio Digital” da Coordenadoria de
Conectividade de Convergéncia Digital.

OBJETO DESTE TERMO: (1) Prorrogagdo do prazo da parceria por 12 (doze)
meses;

(n) Atualiza¢do do Plano de Trabalho.

VALOR DESTE TERMO: RS 77.352,00 (setenta e sete mil trezentos e cinquenta
e dois reais)

DOTACAO ORCAMENTARIA N2 23.10.12.126.3001.4420.33503900.00.1.500.9001.0

NOTA DE EMPENHO N2 61.064/2023 e 61.065/2023

Aos 30 (trinta) dias do més de junho de dois mil e vinte e trés, o MUNICIPIO DE SAO PAULO, por
intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA - SMIT, inscrita no CNPJ/MF sob n°
46.392.163/0001-68, localizada na Rua Libero Badaré, 425 — 342 andar — Centro — CEP: 01009-000 — Sao
Paulo/SP, representada pelo Chefe de Gabinete ROGER WILLIANS DA FONSECA, em conformidade com a
delegacdo de competéncia conferida pelo com a delegacdo de competéncia conferida pela Portaria SMIT n?
67 de 28 de agosto de 2018, a seguir simplesmente denominada PMSP/SMIT, e de outro, a Organizag¢do da
Sociedade Civil SOCIAL BOM JESUS, inscrita no CNPJ/MF n.2 47.468.186/0001-71, com sede na Rua Mateus
Martins Prado, 270 - Parque Alves de Lima - CEP 04902-080 - Sdo Paulo/SP, neste ato representado
legalmente por LEONARDO VALERIO CICONE, portador da Cédula de Identidade RG n. 9.486.652 e inscrito
no Cadastro Nacional da Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda — CPF/MF sob o n. 001.124.088-18,
doravante denominada OSC, de acordo com o Despacho Autorizatério sob doc. 085585055 do Processo
Administrativo em epigrafe, publicado no DOC de 29/06/2023, resolvem aditar o Termo de Colaboragdo n2
27/2014-SES-CCCD com fundamento na Lei Federal n. 13.019/2014, com redagio alterada pela Lei Federal
n. 13.204/15, no Decreto Municipal n.57.575/2016, na Lei Municipal n. 14.668/08 e no Decreto
Regulamentador n. 50.554/09, nas seguintes condi¢des: Q
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CIDADE DE
SAO PAULO

INOVAGAO E
TECNOLOGIA

TERMO DE ADITAMENTO N2 08 AO TERMO DE COLABORACAO N2 27/2014-SES-CCCD

CLAUSULA PRIMEIRA
DA PRORROGACAO DO PRAZO DA PARCERIA

Fica prorrogado o prazo de vigéncia desta parceria, por um periodo de 12 (doze) meses,
contados a partir de 07/07/2023 com fundamento na Lei Federal n2 13.019/2014 e Decreto
Municipal n2 57.575/2016.

1.1.1. Caso a OSC n3o apresente ou tenha por rejeitada quaisquer das prestacdes de Contas
do Termo de Colaboracio original, serd rescindida de pleno direito a renovagdo

tratada neste Termo.

As partes de comprometem a seguir todas as regras e condiges descritas no Plano de

Trabalho — Anexo | deste termo.

CLAUSULA SEGUNDA
DA ATUALIZACAO DO PLANO DE TRABALHO

Fica atualizado o Plano de Trabalho conforme Anexo I deste aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA
DO VALOR DO TERMO E DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

O valor deste Termo para o periodo de 12 (doze) meses sera de RS 77.352,00 (setenta e sete

mil trezentos e cinquenta e dois reais).

No exercicio corrente, as despesas decorrentes do presente aditamento onerardo a Dotagdo
Orcamentaria de n® 23.10.12.126.3001.4420.33503900.00.1.500.9001.0, tendo sido emitidas
as Notas de Empenho n2 61.064/2023 no valor de R$ 26.396,37 (vinte e seis mil, trezentos e
noventa e seis reais e trinta e sete centavos) e a de n2 61.065/2023 no valor de R$ 12.279,63
(doze mil duzentos e setenta e nove reais e sessenta e trés centavos). No exercicio
subsequente, sera onerada a dotagdo apropriada, em observancia ao principio da anualidade
ou periodicidade.

CLAUSULA QUARTA

DA RATIFICACAO

Ficam inalteradas as demais cldusulas, subcldusulas, itens, condigBes e obrigagdes do Termo de

Colaborac3o inicial que ndo contraditem o presente neste Termo Aditivo.
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TERMO DE ADITAMENTO N2 08 AO TERMO DE COLABORACAO N2 27/2014-SES-CCCD

Estando as partes justas e acordadas, é lavrado o presente termo, que lido e achado

conforme, vai por elas e pelas testemunhas presentes ao ato, assinado, em 02 (duas) vias de

igual teor.
S3o Paulo, 30 de junho de 2023.
>
2 @,Q»(‘ §
ISR
® e o
N
ROGER WILLIANS DA FONSECA (O >
2 N
Chefe de Gabinete A,!' Q’Qt?’ 5
Secretaria Municipal de Inovagao e /Tecnold é;la\
,/
LEONARDO VALERIO C|co:§.
Representante Legal
SOCIAL BOM JESUS
Lecnardo Valério Cicons
//‘.
Testemunhas: /)
[
\Aiu'{
Nome: Thami — Nome: fwmm . OQwvune~
2 mires i s
RF: . Pereira RF:  gans<q, -

RF: 851.020.2
SMIT



SOCIAL
BOM JESUS

PLANO DE TRABALHO
1.  Identificagdo do proponente
‘T\Iome da OSC: Social Bom Jesus
CNPJ: 47.468.186/0001-17 Endereco da OSC: Rua Mateus Martins do Prado, 270
Fomplemento: Bairro: Pq. Alves de Lima CEP: 04902-080
Telefone: (11) 5894-6579 Telefone: (11) 5832-2269 Telefone: (11)
E-mail: supervisao@socialbomjesus.org.br Site: w.w.w.socialbomjesus.org.br
Dirigente da OSC: Leonardo Valério Cicone
CPF: 001.124.088-18 RG: 9.486.652 Orgdo Expedidor: SSP/SP

Exderego do Dirigente: Rua Raul de Freitas, 1B — Penha de Franga — Sdo Paulo / SP.

2. Dados do Objeto
Wome da atividade: Programa Telecentros Comunitarios

Identificagdo do Objeto: Operagdo e Manutengdo de um Telecentro Comunitario

Nome do Telecentro Comunitario: Telecentro Bom Jesus

Endereco do Telecentro: Trav.Maestro Massaino, 99 X Rua dos Clarins, 1112 — Estancia Tangard — SP.

Nome do responsavel técnico pelo Plano de Trabalho: Cristiane Chagas da Cruz RG: 22.761.410-0

Valor total da parceria (Anual): RS 77.352,00, (setenta e sete mil trezentos e cinquenta e dois reais) anual, repassados semestralmente
em duas parcelas de RS 38.676,00 (trinta e oito mil seiscentos e setenta e seis reais).

3. Histoérico do Proponente

O Social Bom Jesus iniciou seus trabalhos em 1981 desenvolvendo agdes com criangas, adolescentes e familias em
situacdo de vulnerabilidade social e econdmica na zona sul da cidade de Sao Paulo.

Diante da caréncia de equipamentos publicos de saude, educagdo, assisténcia social, cultura, esporte e lazer que
contemple toda a demanda existente nas periferias da cidade, o Social Bom Jesus tem procurado cumprir seu papel e
colaborar em parceria com 0 poder publico na garantia de direitos da crianca e adolescente da cidade de S3o Paulo. As
primeiras agdes aconteceram com a implantagdo de creches na regido de M’Boi Mirim e atualmente contempla 12 servigos
nos distritos de M’Boi Mirim e Campo Limpo com a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social — SMADS,
um servico conveniado com 2 Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social, um servico conveniado com a Secretaria
Municipal de Inovagdo e Tecnologia.

4, Descricdo do Objeto

A presente parceria tem por objeto a concentracdo de esforgos entre os participes para a operagdo e manutengdo
de 01 (um) Centro de Democratizacdo de Acesso a Rede Mundial de Computadores — Telecentro Comunitario, no imovel
situado no endereco indicado pela entidade no item 2. Deste Plano de Trabalho, no ambito do “Programa de Inclusdo
Digital” da Coordenadoria de Inclusdo Digital.

P /4
f{(\\‘
|

5. Justificativa

A SMIT — Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia tem por finalidade incentivar, prospectar, desenvolver e
implantar métodos, instrumentos e técnicas que conduzam a melhoria e inovagao na organizag3o e servicos prestados pela
Administracdo Publica Municipal, utilizando recursos da tecnologia da informagdo e comunicacdo, de modo a ampliar a
qualidade do atendimento ao cidaddo e promover sua participagdo no desenvolvimento de uma cidade inteligente,
conforme exposto inciso | do Art. 22 do Decreto Municipal n2 58.411 de 13 de setembro de 2018, substituido pelo exposto
no Art. 22, Decreto n@ 59.336 de 17 de abril de 2020. Q)

o
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Os Telecentros Comunitarios sdo espagos que proporcionam acesso publico e gratuito as tecnologias da
informagdo e comunicagao, com computadores conectados a Internet, disponiveis para multiplos usos, incluindo
navegagao livre e assistida, cursos e outras atividades de promogdo do desenvolvimento local em suas diversas dimensdes,
conforme as diretrizes da Lei Municipal n2 14.668, de 14 de janeiro de 2008, que instituiu a Politica Municipal de Inclusdo
Digital do Municipio de Sdo Paulo, tendo como objetivo fomentar a inclusdo digital dos cidaddos paulistanos, de forma a
possibilitar o real exercicio da cidadania.

Os Telecentros Comunitarios foram criados em 2001 para promover democratizagdo de acesso 3 rede mundial de
computadores, objetivando prestar apoio, informagao e capacita¢do aos usuarios das comunidades locais, em especial as
menos favorecidas, com a¢bes que promovam habilidades e competéncias no uso da tecnologia digital, bem como
permitam o ingresso na sociedade da informagdo, essencial para o pleno desenvolvimento da cidadania. As atividades
oferecidas nestas unidades sdo abertas a qualquer pessoa € s3o direcionadas ao acesso, capacitagdo e aperfeicoamento no
uso de tecnologia da informac3o, a realizagao de encontros, Cursos, seminarios e eventos.

Considerando a qualificagdo e experiéncia demonstrada no item 3 deste Plano de Trabalho, a parceria encontra-se
devidamente justificada.

6.  Publico-Alvo e Descricdo da Realidade

O publico-alvo dos Telecentros é composto por criangas, jovens, adultos e idosos, tendo como foco a inclusdo
digital e social, bem como o fortalecimento de vinculos e relacdes de confianga da comunidade local, estimulando agdes de
cidadania e o compartilhamento do conhecimento e da informagdo, por meio da tecnologia.

O Jardim Angela é um distrito da zona sul do municipio de S3o Paulo, no estado de S30 Paulo, e atualmente conta
com 74 bairros.

Na década de 50 a regido do M’Boi Mirim inicia um processo de ocupagdo muito mais intenso. Ele comegou com 0O
desmembramento dos antigos sitios e chacaras em lotes. No auge do processo industrial, diversas vilas comecaram a surgir
na zona sul.

Eram, na maioria, moradias dos operarios que estavam chegando de varios estados e do interior paulista para
trabalhar nas fabricas que se instalaram em Santo Amaro. A partir do fim da década de 60, a ocupagdo do territorio tornou-
se desordenada, inclusive em areas de preservagdo, como na regido dos mananciais.

Segundo dados 0 Jardim Angela possui 153 favelas. A maior parte delas, 80% estdo localizadas na regido mais
consolidada do distrito, a norte, quase sempre nas areas publicas dos loteamentos ou nas areas que n3o foram ocupadas
por terem altas declividades ou risco ambiental: nascentes e beiras de corregos.

Cerca de 35% das favelas estdo em beira de corregos ou nascentes e 75% estdo em areas publicas. Esse é 0 caso
das duas favelas mais extensas, a Jardim Dionisio e a Jardim Nakamura. Nesse setor norte do distrito, as trés maiores
favelas localizadas em areas particulares sdo a do Morro do indio, a do Parque Nova Esperanga e a Kagohara.

Todas estdo em areas de altissima declividade e as duas Gltimas em beira de cérrego. O Morro do indio e o Parque Nova
Esperanga estdo dento do bairro Parque Novo Santo Amaro, considerado o mais violento da regido.

Percebemos que OS bairros que tem acesso principal pela Estrada da Baronesa sdo bairros com menos
infraestrutura, (falta de saneamento e calgamentos em alguns pontos) do que os ligados 3 Estrada de M'Boi Mirim,
enquanto que a Estrada da Riviera da acesso a bairros de classe média, inclusive ao condominio fechado Altos da Baronesa.
Mais ao sul do distrito, bairros como o Parque do lago, Jardim Vale Verde, Chécara do Bananal e Cidade Nova s3do
acessiveis apenas por vias de altissimas declividades ou estradas de terra esburacadas. Estas sdo algumas das areas mais
pobres e precdrias do distrito.

Segundo dados apurados, as areas como Jd. Aracati e Cidade Ipava estio em terrenos com declividades mais
propicias a ocupagio; porém, podem ser elencadas também entre as mais precarias por estarem em uma ponta do distrito
com acesso restrito, possivel apenas por uma via, a Estrada da Cumbica, estando por iss0 claramente isolada do resto do
distrito e da cidade.

A 4rea em que se encontram estes loteamentos tem ainda uma restri¢do ambiental maior pela proximidade da
represa e por uma 4rea ambientalmente fragil. Os bairros Jardim Horizonte Azul e Sapato Branco est3o localizado no
extremo sul do distrito, com acesso principal pela Estrada do Funciondrio Publico.

Segundo relatorio da Organizagdo das Nacdes Unidas - ONU, na década de 90, a regido do Jardim Angela foi
considerada um dos bairros mais violentos do mundo.

Apesar de observarmos aparente melhora nas condicdes de vida, 0s moradores ainda convivem com ocupagdes
irregulares, violéncia, presenga do crime organizado e trafico de drogas. A comunidade local refere a necessidade d;c\_
criacdo de oportunidades de trabalho e equipamentos publicos na regiao.

Atualmente a populagdo da regido de M Boi Mirim é de 563.305 habitantes distribuidos numa area de 6219;)
km?, que contempla 0s distritos do Jardim Angela e Jardim S3o Luis, Segundo dados do site da Prefeitura de S3o Paulo. \

O Distrito de Jardim Angela aparece no Atlas Socioassistencial da Cidade de Sdo Paulo 2015, com base no

georreferenciamento de julho de 2014 com 38.865 familias inseridas no CadUnico. O mesmo estudo aponta que em janeiro
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de 2014 o distrito Angela contava com 13.829 familias beneficiadas com programa de transferéncia de renda. De acordo
com o indice Paulista de Vulnerabilidade Social 2010, o numero de domicilios localizados em areas de alta e muito alta
vulnerabilidade somam 44.681 habitacdes, o CENSO 2010 indica que 86.894 residéncias possuem renda per capta de até %
salario minimo. (https://censoZOlO.ibge.gov.br)

Diante do quadro de auséncia de equipamentos publicos de saude, educagdo, assisténcia social, cultura, esporte €
lazer que contemple toda a demanda do territério e a falsa ideia de “liberdade” que arua oferece, o indice de criangas €
adolescentes trabalhando nas ruas da cidade de So Paulo para auxiliar e complementar a renda familiar ainda é alto.

No periodo de atuacio em diversos territérios da Zona Sul de Sao Paulo, o Social Bom Jesus tem buscado diminuir
esse indice desenvolvendo acbes de conscientizagdo e orientagdo junto aos usudrios e familiares sobre os maleficios que 0
trabalho infantil ocasiona na vida da crianca e do adolescente queé a ele s3o submetidos.

Devido Jardim Angela ser um territério extenso e populoso com indice de vulnerabilidades 5 e 6 (alta e altissima
vulnerabilidade social) e com defasagem em equipamentos publicos de cultura, lazer e socioeducativos, surge a
necessidade do servigo CCINTER.

7. Descri¢io das Metas e Indicadores

As metas estabelecidas séo utilizadas para o estudo estatistico quantitativo e qualitativo do Telecentro, por meio
dessa medigdo é possivel realizar o controle de acessos, verificar a satisfagdo dos usuarios e a efetividade do programa.

{ Objetivo Estratégico Promocg3o da Inclusdo Digital ao usudrio do servigo, por meio do Telecentro Comunitdrio.
[ indicador 1 . Frequéncia média de U rios no Telecentro -
Por que medir Necessidade de aferi¢do da aderéncia dos cidaddos ao Telecentro Comunitério.
Tipo Quantitativo
Descrigdo Média de acessos no Telecentro Comunitario por més, registrados no Sistema de Gerenciamentos.
Férmula de calculo Quantidade total mensal de acessos no Telecentro Comunitario que tiveram registro no Sistema de
Gerenciamento dos Telecentros Comunitarios divido pelo nimero de dias uteis do més analisado.

Unidade de medida Numero de usuarios atendidos mensalmente
Periodicidade de Mensal

apuracdo
Responsavel pela
coleta dos dados e
apuragéo do indicador
Responsavel pela
validago dos dados
; Meta

0SC, a partir do Sistema de Gerenciamento dos Telecentros - SGT.

PMSP

"Minimo de 700 acessos mensais

Obijetivo Estratégico Promogcao e geragao da autonomia

TR

dos usudrios do Telecentro Comunitario

Por que medir Necessidade de afericdo de aderéncia do Equipamento no territério.

Quantitativo

Descri¢ao Minimo de pessoas concluintes dos cursos no Telecentro Comunitario por més,

presenca.
apuragao

coleta dos dados

Responsavel pela

validacdo dos dados

coletados e apuracdo
do indicador

registrados em lista de

0SC por meio de listas de presencas e Declaragdo de Participagdo

Objetivo E

stratégico

Por que medir Necessidade de afericao da satisfagdo dos usuarios. 1’\
[fpo | Qualitativo L)
Descri¢do Minimo de usudrios satisfeitos com os Servigos oferecidos pela organizagdo responsavel pela ‘?J

\

manutencdo do Telecentro Comunitario por més, em comparagao com 0s registros realizados no
Sistema de Gerenciamento dos Telecentros - SGT. O resultado da pesquisa ndo incorrera na perda da
parceria se 0 diagnéstico for ruim.
Aplicagio de pesquisa, validag3o da coleta efetuada pela OSC, extracdo dos resultados e elaboragdo de

— pagina3de13
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meméria de célculo do indicador.

Periodicidade de } Mensal
apuracdo

Responsavel pela
coleta dos dados
Responsdvel pela
validagdo dos dados
coletados e apuragdo

do indicador

Sera realizada mensalmente pela 0SCe enviada junto coma Prestacdo de contas, para validagao.

Dolo menos 65% de usuarios satisteit

8. Descri¢do das Atividades a serem executadas

De acordo com a Lei Municipal n2. 14.668, de Janeiro de 2008, e diretrizes estabelecidas pela Coordenadoria de
Inclus3o Digital da Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia, nos Telecentros Comunitarios serdo desenvolvidas as
seguintes atividades:

a) Acesso, capacitagdo e aperfeigpamento no uso de tecnologia da informagao;

b) Encontros, Cursos, seminarios e eventos;

c) Realizar pesquisa do perfil da comunidade com o objetivo de criar parametros e diretrizes de trabalho;

d) Construgao de vinculos e relagdes de confianca com a comunidade local, visando estimular o uso da

tecnologia digital e agdes de inclus3o social e cidadania;
e) Outras atividades correlatas e compativeis com o Sistema Municipal de Inclusdo Digital.

As atividades oferecidas pelos Telecentros Comunitarios serdo abertas de forma totalmente gratuita, sendo
vedada a cobranca de valores, 3 qualquer titulo, a qualquer pessoa, independentemente da condi¢do de sbcio ou filiado a
partidos politicos, associacdes, entidades ou organizagbes de carater associativo, religioso ou de defesa de direitos,
observados os principios da isonomia, impessoalidade e moralidade, afastada qualquer espécie de discriminag3o, relativa a
sexo, orientacdo sexual, crenga religiosa, idade, etnia ou qualquer deficiéncia.

9. Forma de execugdo das atividades e cumprimento de metas atreladas

Atividade: Introdugdo Basica a Informatica
Programacao e contetdo abordado: Atividade sera realizada as segundas abordando contetdo basico
sobre histéria dos computadores, funcionamento, componentes, software e hardware, nogdes basicas de
Windows e etc.
Metodologia: O desenvolvimento da atividade sera conduzido por aulas expositivas e de laboratorio
através de exercicios propostos em aulas presenciais com orientacdo na realizagao das atividades
propostas e complementadas por estudo individual e em grupo.
Frequéncia: 4 vezes noO més Carga hordria: 4 horas
publico: Criangas, Adolescentes e Jovens Numero de vagas: 12
Meta: Que os participantes tenham informagdes e nogdes basicas de informatica, entendendo 0
funcionamento de um computador, seus componentes e a utilizagdo de alguns programas basicos como
Paint e Word.

Micro Cronograma

Esquema basico A
Historia dos dos elementos de Softwares 'ﬂ\
Introdugdo Computadores / hardware / (Programas) / Ferramenta pincel f <
Basica a Entendendo 0 Processador Esquema de Figura e Clip Art.
Informatica Funcionamento do | Memoria RAM / funcionamento (\
Computador Armazenamento Principais k ‘
interno (Disco componentes Q

£

rigido)

Word art
Colunas

Introdugdo a
Microsoft Excel /

Introdugdo
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E-mail
Internet

Marcadores €
numeragao
Cabecalho e rodapé

Basica a
Informatica

Tabelas (Word)
Microsoft Word
Formas

Formatacdo de
Celulas / Criagdo
de Planilhas e

Graficos

Atividade: Atividade de Digitagao
Programagcdo e contetido abordado: Introdugdo a historia da digitagao,
Técnicas e Exercicios de Digitagdo, Digitagdo de Textos.
Metodologia: O desenvolvimento da atividade sera conduzido por aulas expositivas e de laboratério
através de exercicios basicos de digitagdo, com realizacdo das atividades propostas.
Frequéncia: 4 vezes no més Carga horaria;: 4 horas
puablico: Criangas, Adolescentes e Jovens Numero de vagas: 12
Meta: Que os participantes aprendam a digitar utilizando de forma correta as teclas, aprimorando
habilidade como coordenagdo motora, velocidade e precisdo.

Atividade

Funcionamento do Teclado,

Histéria da Exercicios no Elaboracio e Criagdo
Atividade de Digitagdo / Teclado / Fungdes | Teclas de Atalho / degTextos ¢
Digitagao Apresentagdo das Teclas e tipo de Funcionalidade

Teclado Teclados

Atividade: Elaboragdo de Curriculos
Programagao e contetido abordado: O que & um Curriculo, T
Curriculo, Criagdo de e-mail para envio de curriculo.
Metodologia: O desenvolvimento da atividade seréa conduzido por aulas expositivas e de laboratério
através de Elaboragdo de Curriculo, com realizagdo das atividades propostas.
Carga horaria: 4 horas
NGmero de vagas: 12
Meta: Que os participantes consigam elaborar, distinguir os tipos de curriculos, formas de
encaminhamento para mercado de trabalho,

ipos e Estrutura de um Curriculo, Video

Micro Cronogra
Semana 02

ma

Criacio de e-mail para
envio de curriculo.

O que éum
Curriculo

Elaboragdo de Video Curriculo

Curriculos

Tipos e Estrutura
de um Curriculo

Atividade: Inclusdo Digital para Terceira Idade

Programagdo e contetido abordado: Rist6ria dos Computadores, Entendendo o Funcionamento do
Computador, Como acessar 3 Internet e Criagdo de E-mail, Midias Sociais (Criagdo de Redes Sociais /
Instagram e Facebook), Como utilizar WhatsApp / Cuidados, Regras € Etiquetas.

Metodologia: O desenvolvimento da atividade sera conduzido por aulas expositivas e de laboratério
através de exercicios propostos em aulas presenciais com orientac3o na realizagdo das atividades
propostas e complementadas por estudo individual e em grupo.

Nimero de vagas: 12
Meta: Os idosos possam aprender a ligar computador, acessar a internet e sites, criar red
informagdes basicas sobre cuidados dessas redes e regras de uso.

es sociais e ter
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Micro Cronogra
Semana 02

ma

Atividade

Como utilizar
Whatsapp / Cuidados,
Regras e Etiquetas

Semana 01 Semana 03

Midias Sociais
(Criagdo de Redes
Sociais / Instagram
e Facebook)

Histdria dos
Computadores /
Entendendo o
Funcionamento do
Computador

Como acessar a
Internet e Criagdo
de E-mail

Inclusdo Digital
para Terceira
Idade

| Atividade: Midias Sociais
Programagcao e conteudo abordado: Histéria das Redes Sociais (Instagram, Facebook, Twitter),
Criacéo de e-mail para Rede Sociais / Como Configurar Redes Socais e elaboragdo de senha, Manual de
Etiquetas para uso saudavel das Redes Sociais e Criacdo de Organizagdo de Conteudos para Redes Sociais.
Metodologia: As atividades serao realizadas de forma explicativa e pratica nos computadores, com
informacdes sobre 0s tipos de Redes Sociais
Frequéncia: 4 vezes no més Carga hordria: 2 horas
puablico: Criangas, Adolescentes e Jovens Numero de vagas: 12

Meta: Os atendidos poderdo criar € organizar as proprias redes sociais, para uso pessoal ou profissi
forma saudavel e consciente.

onal, de

Micro Cronogra
Semana 02

ma

Semana 01 Semana 03

Criacdo de e-mail
para Rede Sociais /
Como Configurar
Redes Socais e
elaboragdo de

senha

Manual de
Etiquetas para uso
saudavel das
Redes Sociais

Histéria das Redes
Sociais (Instagram,
Facebook, Twitter)

Criagdo de
Organizagdo de
Conteudos para Redes
Sociais

Midias Sociais

10. Cronograma de Execugdo das Atividades

Introdugao

SOCIAL

Basica a

BOM

Informatica

JESUS

Atividade de
Digitagao

SOCIAL

BOM

JESUS

Elaboracdo de SOCIAL

Curriculos BOM




Inclusdo Digital

SOCIAL
para Terceira

Idade

JESUS

SOCIAL

Midias Sociais BOM

JESUS

11. Estimativa de Receita

DADOS BANCARIOS

DADOS FINANCEIROS (em R$)

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

PERIODO DE VIGENCIA DO TERMO DE COLABORACAO Repasse 12 Semestre Repasse 22 Semestre

Acumulado RS 38.676,00

12. Referéncias para a realizacdo de despesas com os valores repassados para a execucdo da parceria
preenchimento do presente Plano de Trabalho.

Banco Banco do Brasil S/A 1744-2 Conta Corrente 114.742-0 Conta Poupanga 114.742-0
vValor Repasse Mensal RS 6.446,00 Valor Repasse Semestral RS 38.676,00 Valor Repasse Anual R$ 77.352,00

e

A verba de operagdo e manutencdo devera ser utilizada exclusivamente em prol da operagdo e manutengdo do -
\

Telecentro, e os limites abaixo deverdo ser seguidos conforme 0s indicadores.
a) Limitede realizacdo de despesa por categoria (natureza)

Os valores abaixo servem como referencia de utilizagdo, podendo ser remanejados se necessario com prévia
autorizagdo do Departamento de Letramento Digital.

RECURSOS HUMANOS

posto de Trabalho (i,nt.:lui: Recurs.os rlufmanos, encargos sociais e 58,53% RS 3.772,68
trabalhistas e beneficios ao funcionario)
Gv
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SOCIAL
BOM JESUS

BUTRAS DESPESAS

Material de Escritério e consumo.

Material de Higiene e Limpeza.

Seguro dos Bens Patrimoniais pertencentes a Secretaria

; . i 27,959 1.801,82
Servigos de Monitoramento (Alarme e Seguranca), se necessario. 85% RS

Servicos de Contabilidade.

Materiais de Manutencao, Acessibilidade e Reparos em Bens

Patrimoniais.

Concessionarias (Telefone, Energia, Agua e Internet). 13,52% R$ 871,50

b) Descrigdo das categorias (natureza):

e Despesas com Recursos Humanos (RH):
Posto de trabalho: recursos humanos, conforme item 3.3.3 do Termo de Colaboragdo, necessarios ao
atendimento e orientagdo dos usuarios quanto 3s atividades a serem desenvolvidas no Telecentro Comunitario,
conforme Plano de Trabalho e demais orientagdes a serem estabelecidas pela Coordenadoria de Incluso Digital
no curso da parceria;

e Outras despesas:
e Recursos materiais, desdobrados nas seguintes rubricas:

o Material de escritério e consumo;
o Material de limpeza e higiene.

e Seguro imediato dos equipamentos, de propriedade de PMSP/SMIT, contra incéndio, eventos da
natureza, furto, roubo, danos elétricos e avaria decorrente do uso inadequado, devendo ser indicada
PMSP/SMIT como beneficidria e nominando esta como proprietaria dos bens;

e Servicos de monitoramento (alarme de seguranga) do imével onde se localiza o Telecentro Comunitario,
se constatada a necessidade;

e Servigos de contabilidade realizados em decorréncia da parceria, tais como folha de pagamento,
encargos e prestagao de contas;

e Manutenc3o, acessibilidade e pequenos reparos de bens patrimoniais da SMIT, com prévia autorizagdo
do Departamento de Inclusdo Digital;

. s . . , . . 5 " . . 74 - N
 Concessionarias de servicos publicos, tais como telefonia fixa, dgua e energia elétrica e prestadora dex!

servigos de banda larga com no \ninimo 30Mbps. Na hipétese de ndo haver disponibilidade técnica n[a‘i’(\?

\

area, a Coordenadoria de Inclusio Digital podera aprovar a de banda larga menor.

No serdo cobertas, com os recursos da parceria, as despesas nao previstas no plano de trabalho, exceto s
forem solicitadas via Oficio com antecedéncia minima de 15 dias e aprovadas pela Diretoria de Letramento Digital. J
X

\

c) Pardmetros para composigdo do quadro basico de recursos humanos e determinagdo das respectivas despesas e
encargos

_—~

LJH)
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Para compor o quadro basico de recursos humanos diretamente envolvidos com a execucdo da parceria e a
respectiva carga horaria, a convenente devera dispor de 02 profissionais, denominados Agentes de Inclus3o Digital, que
exercerdo as seguintes atividades:

a) atendimento ao publico no espago do Telecentro, auxiliando nos processos que permitam aos usuarios fazerem
uso das tecnologias da informagao e comunicacao disponiveis;

b) informar os usudrios dos Recursos Humanos € Materiais a respeito dos servicos prestados no Telecentro,
orientando os gquanto a utilizagdo dos recursos, bens e servigos disponibilizados, particularmente 0 acesso a
internet nas modalidades de uso livre, impressdes e consulta a servigos publicos disponibilizados seja no proprio
equipamento ou por meio da internet;

c) cadastrar 0s usuarios mediante sistema de cadastro e agendamento disponibilizado pela concedente, € manter
registro atualizado dos atendimentos realizados, reservas € alocacdo de equipamentos disponiveis;

d) relatar imediatamente a concedente, problemas que possam ocasionar a paralisagdo do Telecentros, como por
exemplo: problemas nos equipamentos, softwares, mobiliario, instalacdes elétricas, internet e no imével, assim
como toda ocorréncia e fatos apurados relativos a €asos de maior complexidade e inusitados que possam
prejudicar a prestagdo dos servicos e o atendimento ao usuario;

e) Os Agentes de Inclusdo Digital serdo liberados, quando solicitados com antecedéncia minima de 10 dias uteis
para participagao de atividades relacionadas a capacitagdo, atualiza¢8o sobre utilizacdo de novos recursos digitais
e participagdo de eventos ligados a Politica Municipal de Inclusao Digital.
Sera acrescido, ao valor da folha de pagamento do quadro basico de recursos humanos diretamente envolvidos
com a execugdo da parceria, 0 percentual do valor adicional para efeito da provisdo dos encargos sociais e do fundo de
reserva, observando-se 0s seguintes parametros abaixo:

e Sera considerado o valor méaximo de 35,80%, com base no salario bruto dos agentes para pagamento dos
recolhimentos de impostos provenientes do: INSS, FGTS e PIS, sendo que 0 valor excedente sera desconsiderado.

e Deveréa ser provisionado o valor percentual de 21,57%, para cobertura de despesas com a provisdo do fundo de
reserva (1/3 de férias e encargos; 132 saldrio e encargos; multa do FGTS e outros referentes a rescisdo de
contrato), sendo que 0 valor que exceder a essas despesas sera de responsabilidade da 0SC;

c) Limite de realizacdo de despesa com a aquisigdo de recursos materiais:

Sera disponibilizada a tabela de referencias no e-mail das organizagdes e posteriormente também serd
disponibilizada para consulta no site oficial da PMSP/SMIT.

A reposigdo de itens devera ocorrer apenas quando for necessaria e o Departamento de Letramento Digital, por
meio da Gestdo de Parcerias, deveré analisar os itens com 0 intuito de estabelecer nexo de causalidade e economicidade
entre a receita e a despesa realizada.

Caso seja necessaria a compra de algum item ndo relacionado, a OSC devera solicitar a compra via Oficio, com /
antecedéncia de pelo menos 15 dias, justificando a necessidade e finalidade de aquisicdo do item, sera feito a /
compatibilidade do valor or¢ado com 0s pregos de mercado e apos aprovagdo da coordenadoria, a despesa podera sey’{ﬂ
realizada.

As quantidades excedentes aos limites previstos configurardo auséncia de nexo de causalidade entre a despesa
realizada e a execugdo do objeto da parceria e por esta razio serdo glosadas. M\

\.}-j/
X

<
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Recursos Humanos

13.

Quantidade

< PREVISAO PREVISAO ; i
COMPOSICAO DE CUSTOS — RECURSOS HUMANOS \ FUNCIONARIO 1 \ FUNCIONARIO 2 \ Aliquota (em %)
sa e 1456,67

X
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Provisio

Funcionar

io

(21,57% 358,44 358,44 | 35844

sobre

salario

base)

Provisdo

Funcionar

io

(21,57% ) | siap0 | 31820 | 314 0 | 31420 | 31420

sobre

salario-

base)

Saldo

Provision

672,64

amento ciaea | 67264 | 67264 7264 | 67264 | 67264

Estimativ

saldo

Provisiona

mento

8.071,08

5.380,52 672580 | 7.39844

134528

Estimativ

a

acumulad

(o]

14. Propostade Contrapartida

A OSC devera disponibilizar contrapartida, por meio de bens e/ou servigos economicamente mensuraveis, de /
acordo com a previsao indicada abaixo: (V[\

Contrapartida



15.

a)

b)

1-
2-
3-

SOCIAL

BOM JESUS

Prestacio de Contas

Todos os documentos abaixo deverdo ser apresentados separadamente de forma mensal, entregues
quadrimestralmente conforme alteragdo da clausula 10.3 do Termo de Colaboragdo, assim como a planilha
financeira preenchida pela organizagao.

—— [|12Quadimesie 22 Quadrimestre

Cronograma de Entrega da 20/01 do ano subsequente
Prestacdo de Contas

Oficios e Relatérios:

OTICIO> € AT et ——=

e Oficio indicando a referéncia da Prestacdo de contas (Anexo | - emitido em papel timbrado e assinado
pelo representante legal da OSCe pelo contador responsavel pela Prestacio de Contas —este oficio indica a data da
Prestacdo de contas € 0 més de referéncia);

e Oficio indicando a Contrapartida Oferecida (Anexo Il - emitido em papel timbrado e assinada pelo
representante legal da OSC e pelo contador responsavel pela prestacio de Contas — este oficio indica qual a
contrapartida oferecida pelo OSC (Seguir o plano de trabalho do Termo de Colaboragao, enviado na renovacao);

e Relatério de Atividades (Anexo NI - indica quais atividades, curso, oficinas, etc. a OSC promoveu para a
comunidade);

o Relatério de rateio/ memoéria de calculo dos gastos do Telecentro (este relatério deve ser feito pela OSC
e indicar onde foi gasto 0 valor disponibilizado. £ importante que a 0SC tenha consciéncia que o valor da verba ndo
se altera e que este relatério devera ser conferido com a nossa planilha).

e Extratos bancdrios da conta do Telecentro e da Poupanca (Provisionamento) - (Extratos com OS

pagamentos ocorridos durante 0 més da prestagdo de contas).

Despesas com Recursos Humanos:

e Demonstrativo de pagamento do funcionario (datados € assinados pelos funcionarios € comprovados
pela movimentagao bancaria);

e Folha de Frequéncia dos funcionarios ou similar (assinadas pelo funcionario e pelo representante da OscC.
Quando © funciondrio estiver em férias, a folha também deverad ser entregue e estar assinada pelo
representante);

e Beneficios oferecidos aos funcionarios (Quando n3o informados no demonstrativo de pagamento, 0S

peneficios deverdo ser apresentados por meio de recibo, onde sera informado o valor, quantidade de dias_  /
\ /

trabalhados, o més de referéncia do beneficio e deverdo conter a assinatura do funcionério);

e Resumo da Folha de Pagamento (resumo dos pagamentos realizados para o periodo. Este documento é ,u”/,

feito pela contabilidade);

e Guias de Recolhimento (INSS-GPS?, FGTS-SEFIP? e DARF-PIS®. Quando a organizagdo for isenta de algum
recolhimento, O certificado de isengdo devera ser apresentado junto da documentagdo enviada, sendo
suficiente um para o quadrimestre);

e Informar nas guias o valor a ser considerado em caso de rateio na guia, esea entidade possui isengdo da
Cota Patronal do INSS;

Y. (i
N~

GPS/INSS Guia da Previdéncia Social; )

EGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo;
PIS - Programa de Integragdo Social
D(( pagina 12 de 13
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Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT - art. 34, Il da Lei n2 13.019/2014, sendo suficiente

uma para o quadrimestre;

Cadastro Informativo Municipal — CADIN Municipal.

d) Despesas Fixas:

Nota Fiscal do Servico de Contabilidade;
Concessionarias:

o Telefone (nimero utilizado no Telecentro. N3o s3o aceitos os servicos: Manutengdo Estendida,
Soluciona TI, Ligagdes a Cobrar, ligagdes longa distancia, servigos de 0300, Apontador, Perto de
Vocé, multas e juros no periodo em que a verba estava disponivel)

o Energia (Quando o reldgio for dnico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos,
devera conter valor referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este n3o seja apresentado
a fatura SERA DESCONSIDERADA);

o Agua (Quando o relégio for linico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos,
devera conter valor referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este ndo seja apresentado
3 fatura SERA DESCONSIDERADA);

o Internet (quando separada da conta de telefone);

Comprovantes de pagamento referente ao Seguro e o Monitoramento (quando obrigatério) (o Seguro
de Telecentro é obrigatério e as apdlices de seguros dever3o ser atualizadas quando forem renovadas);
Materiais de Escritério, consumo, higiene e limpeza (Deverao respeitar a lista de materiais aprovados e
necessariamente devem ser notas eletronicas onde a comprovagdo de autenticidade seja possivel);
Manutencdo e Pequenos Reparos (item utilizado para pequenos consertos do espaco. Para reformas
maiores, devera ser encaminhada a Coordenadoria, com antecedéncia de pelo menos 15 dias um Oficio,
justificando a necessidade e finalidade do conserto, contabilizando o valor que sera necessario por meio
de orcamentos, e somente ap6s a aprovagdo da Coordenadoria o reparo podera ser realizado);

16. Avaliacio e monitoramento da parceria

Para fins de monitoramento e avaliagdo do cumprimento de seu objeto, PMSP/SMIT, sem prejuizo da adogdo de
outras providéncias, emitira Relatério de Monitoramento e Avaliagdo anual e comunicara a OSC parceira.

Nestes termo$, pede deferimento.

\ ;

i

S3o Paulo, 13 ée Junho de 20

De Acordo.
de 2023
> ..
2
e
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