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CIDADE DE
SAD PAULO

INOVACAQ &
TICNOLOGIA

TERMO nE ADITARMENT
ERMO D Aviisivsisi

12 08 AC TERMO DE COLABORACAC Ne 51/2014-SES-CCCD

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N# 6023.2017/0000588-1

PARTICIPES: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA
E ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL -~ FORUM DOS
MUTIROES DE SAO PAULO

NOME DA UNIDADE: TELECENTRO FORUM DOS MUTIRGES

OBIETO DA PARCERIA: Operagdo € manutengio de 01 {um) Centro de

Democratizacdo de Acesso 3 Rede Mundial de
Computadores — Telecentro Comunitario, ambito do
“programa de Inclusdo Digital” da Coordenadoria de
Conectividade de Convergéncia Digital.
ORIETC DESTE TERMO: {l} Prorrogagao do prazo da parceria por 12 {doze}
meses;

{11} Atualizagdo do Plano de Trabatho.

VALOR DESTE TERMO: RS 77.352,00 (setenta € sete mil, trezentos e cinquenta
e dois reais)

DOTACAC ORCAMENTAR!A Ne 23.10.12.126.3001.4420.3.3.50.39.00.001.500.9001.0
NOTA DE EMPENHO N2 56.411/2023 e 56.414/2023

Aos 22 (vinte e dois) dias do més de junho de dois mil e vinte e trés, o MUNICIPIO DE sAO PAULO, por
intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE iNOVACﬁO £ TECNOLGGIA - SMIT, inscrita no CNPJ/MF sob n®
46.392.163/0001-68, jocalizada na Rua Libero Badarg, 425 — 349 andar — Centro — CEP: 01009-000 — S&do
Paulo/SP, representada pelo Chefe de Gabinete ROGER WILLIANS DA FONSECA, em conformidade com a
delegacdo de competéncia conferida pelo com a delegagao de competéncia conferida pela Portaria SMIT n?
67 de 28 de agosto de 2018, a seguir simplesmente denominada PMSP/SMIT, e de outro, a Organiza¢do da
Sociedade Civil FORUM DOS MUTIROES DE SAO PAULO, inscrita no CNPJ/MF n? 04.154.961/06001-01, com
cede na Rua Indcio Monteiro, 2131 Casa 02 - jardim S3o Paulo — CEP: 08473-484 — S3o Pauio/SP, neste ato
representado legalmente pela Presidente MARISETE APARECIDA DE SOUZA, portadora da cédula de
identidade RG n? 20.919.899-0 e inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda —
CPF/MF sob o ne 105.676.448-12, doravante denominada 0SC, de acordo com o Despacho Autorizatério
<ob doc. 084786208 do Processo Administrativo em epigrafe, publicado no DOC em 15/06/2023, resolvem /<
aditar o Termo de Colaboracdo n? 51/2014-SES-CCCD com fundamento na Lei Federai n. 13.019/2014, com %

redacdo alterada pela Lei Federal n. 13.204/15, no Decreto Municipal n. 57.575/2016, na Lei Municipal n./ 4. d
14.668/08 e no Decreto Regulamentador n. 50.554/09, nas seguintes condicdes: \0
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CIDADE DE
SAO PAULO

INOVACAO €
TECNOLOGIA

CLAUSULA PRIMEIRA
DA PRORROGACAO DO PRAZO DA PARCERIA

Fica prorrogado o prazo de vigéncia desta parceria, por um periodo de 12 {doze) meses,
contados a partir de 27/06/2023 com fundamento na Lei Federal n? 13.019/2014 e Decreto
Municipal n2 57.575/2016.

1.1.1. Caso a OSC ndo apresente ou tenha por rejeitada quaisquer das presta¢des de Contas
do Termo de Colaboragdo original, serd rescindida de pleno direito a renovacdo
tratada neste Termo.

As partes de comprometem a seguir todas as regras e condigOGes descritas no Plano de
Trabalho — Anexo | deste termo.

CLAUSULA SEGUNDA
DA ATUALIZACAO DO PLANO DE TRABALHO

Fica atualizado o Plano de Trabalho conforme Anexo | deste aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA
DO VALOR DO TERMO E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

O valor deste Termo para o periodo de 12 {doze) meses serd de R$ 77.352,00 {setenta e sete
mil, trezentos e cinguenta e dois reais).

No exercicio corrente, as despesas decorrentes do presente aditamento onerarZo a Dotacde
Orcamentdria de n? 23.10.12.126.3001.4420.3.3.50.39.00.001.500.8001.0, tendo sido
emitidas as Notas de Empenho n® 56.411/2023 no valor de RS 26.982,96 {vinte e seis mil,
novecentos e oitenta e dois reais e noventa e seis centavos) e a de n2 56.414/2023 no valor
de RS 12.552,51 {doze mil, guinhentos e cinquenta e dois reais e cinquenta & um centavos).
No exercicio subsequente, serd onerada a dotacdo apropriada, em observancia ao principio da
anualidade ou periodicidade.
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CIDADE DE
SAO PAULO

INOVACAO £
TECNOLOGIA

CLAUSULA QUARTA

DA RATIFICACAC

4.1. Ficam inalteradas as demais cldusulas, subcldusulas, itens, condicdes e obrigagdes do Termo de

Colaboracio inicial que ndo contraditem o presente neste Termo Aditivo.

Estando as partes justas e acordadas, é lavrado o presente termo, gue lido e achado conforme,

vai por elas e pelas testemunhas presentes ao ato, assinado, em 02 {duas) vias de igual teor.

S30 Paulo, 22 de junho de 2023.

Chefe de Gabinete 6?6” Q

o

Secretaria Municipal de Inovacdo Té&i
Q

-

MIARISETE APARBCIDA DE SOUZA
Representante Legal
FORUM DOS MUTIROES DE SAO PAULO

Testemunhas:

j
l

Nome: FCANMU e  ECom 20 O6 Cuweads

]
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Forum dos Mutirdes de S3o Paulo

PLANO DE TRABALHO

1. identificaclo do proponente

| Nome da OSC: FORUM DOS MUTIROES DE SAO PAULO

B

CNPJ: 04.154.961/0001-01

Endereco da OSC: Rua Inacio Monteiro, 2131

[

e
Complemento: Casa 02 Bairro: Jardim Wilma Flor CEP: 08473-484 s

1{ Telefone: {11) 3487-3775 ‘l Telefone: {11) 3808-7523 ‘ Telefone: {11) 98106-3229 ’1
!\ E-mail: forumdosmutiroes@hotmail.com/forumdosmutiroes@gmail.com Site: NAQ POSSUL l

/ ——__”___‘__{/———l
Dirigente da OSC: Marisete Aparecida de Souza |

RG: 20.919.899-0 Orgio Expedidor: SSP }

Endereco do Dirigente: Rua Jucupema, 377, parada XV de Novembro, CEP: 08246-061 - SP 1
2. Dados do Objeto

— e e -

b 1

}Nome da atividade: Programa Telecentros Comunitarios i

e d______,'_—_——-ﬂ*_____,_,________,,,_,__...____ﬁ'

i

idantificar3o do Ob
idantifica@o SO V2

e
Nome do Telecentro Comunitario: Férum dos Mutirdes

e _r__/__/’f/-//—ffi,

Endereco do Telecentro: Rua Inacio Monteiro, 2131 Casa 02, Jardim Wilma Flor, CEP: 08473-484, S30 Paulo - SP .‘
GRS s

sibados: 09:00 as |

i

Horéario de Funcionamento: segunda a Sexta: das 09:00 4s 18:00 13-00
! y :

/_-———-/‘—T‘ _’f_‘
T |

Daks
periodo de vigéncia: 12 (doze) meses kl;ai;ial' 27/06/2023

| Nome do responsavel técnico pelo Plano de Trabalho: Fabio de Souza Freire

| Data Final:

#’/_.—f/*__,f,__—_f,_’___———

Valor total anual da parceria: RS 77.352,00 (setenta e sete mil trezentos e cinquenta e dois reais) Para o periodo de 12 meses, sende
que OS repasses sero semestrais no valor de RS 38.676,00 (trinta e oito mil seiscentos e setenta € seis reais), de acordo com © item 6.1
| dotermo de colaboragio vigente.

e —— ____’,__‘__,___._———————-"“_____,..___‘_"__,__._——-—-——___J

T E———_—
3. Historico do Proponente

O Férum dos Mutirdes de S50 Paulo foi institucionalizado em 11 de dezembro de 1999, com © intuito de lutar
por garantia de moradia digna para a populacdo de baixa renda. Durante esse Processo, foram promovidos gncontros
para mobilizar a sociedade de seus direitos, organizando atividades que contribuissem para o reconhecimento da
cidadania e da importéncia do Férum, enquanto espaco coletivo de fortalecimento da comunidade de baixa renda.

O movimento ganhou reconhecimento € nossas lutas culminaram na concretizacio do sonho de moradia
para diversas familias da comunidade. Deste modo, o Férum dos Mutirdes passou a ser procurado para auxiliar em
questdes referentes a criancas, adolescentes, idosos entre outras dificuldades vivenciadas pelas familias. Iniciamos a
busca por patrocinio plblico efou privado, para que atendéssemos as demandas trazidas por nossa comunidade.

A experiéncia/trajetéria na 4rea da educacdo iniciou-sé no ano de 2006 com a participagdo de chamamejto
plblico para © projeto entdo chamado de 4330 Paulo € uma Escola”, onde fomos conveniados com ofi€inas
educacionais, culturais e esportivas, atendendo criangas € adolescentes em diversos equipamentos educacionagg
regifo leste e sul de &0 Paulo. AN

O Férum dos Mutirdes de S3o Paulo mantém convénios/parcerias com a Secretaria Municipal de Educacdo
para gestdo de trés Centros de Educacio Infantil, atendendo mensalmente 263 criangas de 0 a 3 anos.

Através de convénio com a prefeitura do Municipio de S3o Paulc, para a manutencdo de 01 {um) Telecentro

Comunitério, desde 2008, oferecemos 2 comunidade o acesso a inclusdo digital de forma gratuita, proporcio gndo [,///
. ) K
Rua Inacio Monteiro, 2131, Cs. 2 — Jardim Wilma Flor — Sdo Paulo — SP — CEP: 08473-484 Tel. (11) 3487-3775
e-mail; forumdosmutiroes @hotmail. gom/forumdo;mmgoesf(}‘: gmail.com
®
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Forum dos Mutirdes de S3o Paulo

inclusdo social, cultural e educacional por meio de oficinas e cursos profissionalizantes, promovendo O direito a
cidadania e o respeito.

Curriculos Agentes de Inclusdo Digital:

paulo Roberto da Silva, solteiro, 36 anos, cursando superior em Recursos Humanos pela faculdade Uninove desde
10/2018, experiéncia profissional: Secretario de Vendas da Avon Cosméticos durante 1lanos na 4rea de Coordenacdo
estratégica de equipe e desenvolvedores, Cali Center Empresa Atento do Brasil, atendimento especializado 2 clientes
do Banco Bradesco na funcdo de auxilio ao site e processamento de dados no internet banking durante 1 ano,
Promotor de vendas empresa Darabas Agardy 5 meses e Empresa Sicmol & meses, funcio abordagem de clientes e
vendas de moveis, bancadas e acessorios para banheiros nos Home Centers C&C e Telha Norte, Call Center Atento do
Brasil, suporte no atendimento aos cartoes {8l prestando Servicos, a casos criticos e cotidianos dos clientes do Banco
CRSS, durante 2anos 8 meses, Férum dos Mutirdes de Sdo Paulo, cargo Agente de inclusdo Digital

01/04/2019- até a presente data, participou dos cursos oferecidos pelo programa agentes de governo aberto,
Ferramentas digitais, Curriculo Processos legislativos e relacbes governamentais, vivendo e aprendendo tecnologia
60+, conectado com © amanh3 e com 2 estacdo Hack do Facebook, Aprendendo a programar com o Scratch,
Alfabetizagdo em informatica, Comunicacao escrita e oral.

Eilen Fernandes Carvaiho, solteira, 26 anos, ensino médio compieto desde 2010, cursos Digitagao, informatica Basica,
Editor de Planilhas Telecentro Férum dos Mutirdes, Técnico de Administragdo Centro Paula Souza, experiéncia
profissional Atendimento ao pUblico na empresa Yuri Flores e Presentes durante 2 anos, ajudante geral na empresa
Josefa Bispo da Silva durante 11 meses, atendente de restaurante na empresa Mc Donald durante 8 meses, Férum dos
Mutirdes de S3o Paulo, cargo Agente de inclusdo Digital, 12/06/2019- até a presente data, participou dos cursos
oferecidos pelo programa agentes de governo aberto, Ferramentas digitais, Curriculo Processos legislativos e relacdes
governamentais, vivendo e aprendendo tecnologia 60+, conectado com O amanhd e com a estagao Hack do Facebook,
Aprendendo a programar com o Scratch, Comunicacdo escrita e oral.

Curriculos Responsaveis Legais:

Presidente — Marisete Aparecida de Souza, divorciada, ensino médio completo, representante comercial,
experiéncias: pesquisa de preco, compra e venda, recrutamento de pessoal e administracdo. Lider comunitéaria desde
1989 dedicando-se voluntariamente em prol comunidade na busca de melhorarias nos espagos de convivéncia,
politicas publicas, oferecendo oportunidades na vida das familias em situacdo de vulnerabilidade, orientando €
capacitando através das atividades oferecidas no Férum dos Mutirdes, Conselheira Municipal de Habitacao.

Vice Presidente — Rosana de Souza Freire Siiva, casada, ensino medio completo, do lar, atuante no
movimento social desde 2015.

12 Secretaria — Rita Maria, divorciada, ensino médio completo, ajudante geral, atuante como lider comunitaria
desde 1990.

78 Secretaria — Lucelia Nascimento Souza, solteira, ensino médio completo, do lar, atuante no movimento
social desde 2014.

12 Tesoureiro — Jorge Nascimento, casado, superior incompleto, porteiro, atuante como lider comunitari
desde 1998. j

3¢ Tesoureiro — Anténio Henrique da Silva Neto, casado, ensino médio completo, porteiro, atuAe o
movimento social desde 2015.

Rua Inacio Monteiro, 2131, Cs. 2 — Jardim Wilma Flor - Sio Paulo — SP - CEP: 08473-484 — Tel. (11) 3487 -3775
¢-mail: forumdosnmtirocs"’cfélhotmai} .com/ forumdosmutiroes(d gmail.com
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Forum dos Mutirdes de S3o Paulo

4. Descricdo do Objeto

A presente parceria tem por objeto a concentracdo de esforcos entre os participes para a operagéo e
manutencdo de 01 {um) Centro de Democratizacdo de Acesso 3 Rede Mundial de Computadores — Telecentro
Comunitério, no imovel situado no endereco indicado pela entidade no itern 2. Deste Plano de Trabalho, no dmbito do
“programa de Inclus3o Digital” da Coordenadoria de inclusdo Digital.

5. justificativa

A SMIT - Secretaria Municipal de inovacdo € Tecnologia tem por finalidade incentivar, prospectar,
desenvolver e implantar métodos, instrumentos e téchicas que conduzam 3 melhoria e inovacdo na organizagao &
servicos prestados pela Administracdo Publica Municipal, utilizando recursos da tecnologia da informaggo e
comunicagdo, de mode a ampliar a qualidade do atendimento ao cidadio e promover sua participagdc no
desenvolvimento de uma cidade inteligente, conforme exposto inciso | do Art. 22 do Decreto Municipal n2 58.411 de
13 de setembro de 2018, substituido pelo exposto no Art. 22, Decreto n® 59.336 de 17 de abril de 2020.

Os Telecentros Comunitarios sdo espagos que proporcionam acesso publico e gratuito 3s tecnologias da
informacao e comunicagdo, com computadores conectados & Internet, disponiveis para multiplos usos, incluindo
navegagdo livre e assistida, cursos e outras atividades de promogao do desenvolvimento local em suas diversas
dimensdes, conforme as diretrizes da Lei Municipal n? 14.668, de 14 de janeiro de 2008, que instituiu 2 Politica
Municipal de Inclusdo Digital do Municipio de S&o Paulo, tendo como objetivo fomentar a inclusio digital dos cidaddos
paulistanos, de forma a possibilitar o real exercicio da cidadania.

Os Telecentros Comunitarios foram criados em 2001 para promover democratizagdo de acesso 3 rede
mundial de computadores, objetivando prestar apoio, informagdo e capacitagdo aos usuarios das comunidades locais,
em especial as menos favorecidas, com acBes que promovam habilidades e competéncias no uso da tecnologia digital,
bem como permitam o ingresso na sociedade da informac3o, essencial para o pleno desenvolvimento da cidadania. As
atividades oferecidas nestas unidades sdo abertas a qualquer pessoa & s30 direcionadas ao acesso, capacitagao e
aperfeicoamento no uso de tecnologia da informac3o, a realizagdo de encontros, CUrsos, seminarios e eventos.

Considerando a qualificacdo e experiéncia demonstrada no item 3 deste Planc de Trabalho, a parceria
encontra-se devidamente justificada.

O Férum dos Mutirdes de S3oc Paulo, tem capacidade técnica € operacional para gerenciar o atendimento do
telecentro, atendimento ao publico, os cursos € oficinas oferecidos aos usuarios, promovendo a inclusdo social, digital,

despertando o convivio em grupo respeitando uns aos outros como individuo capaz de fortalecer o desenvolvimento
intelectual.

5, Pablico-Alvc e Descri¢io da Realidade

0O publico-alvo dos Telecentros é composto por criangas, jovens, adultos e idosos, tendo como foco a inclusdo
digital e social, bem como o fortalecimento de vinculos e reiacdes de confianca da comunidade local, estimulando
acdes de cidadania e o compartithamento do conhecimento e da informacdo, por meio da tecnologia.

O Telecentro Comunitario Eérum dos Mutirbes estd instalado em uma regido, onde a comunidade em s
grande maioria, vive em condicdes de alta vulnerabilidade social. Os usuarios que frequentam a unidade, utili ¢}
equipamento de forma a promover e elevar o conhecimento, através de cursos e oficinas oferecidas pelo prografra
Esta parceria também disponibiliza aos usuarios, a utilizagdo do equipamento para realizagdo de trabathos escolaies)
curriculos, acesso a redes sociais e jogos online.

Temos na regido, dois equipamentos que ficam aproximadamente a 2 Km de distancia, sendo, Centro
Formacao Cultural da Cidade Tiradentes e CEU Inécio Monteiro.

Rua Inacio Monteiro, 2131, Cs. 2 — Jardim Wilma Flor — Séio Paulo — Sp — CEP: 08473-484 — Tel. (11) 3487-3 775
c-mail: forumdosmutirocs"&';hgtmail.com/ forumdggmutiroes"_@gmai1.com
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Forum dos Mutirdes de Sio Paulo

7.  Descricgo das Metas e indicadores
As metas estabelecidas sdo utilizadas para © estudo estatistico guantitativo e qualitativo do Telecentro, por
meio dessa medicdo é possivel realizar o controle de acessos, verificar a satisfagdo dos usuarios e a efetividade do

programa.

fﬁgjfé}j&gg@gg‘@mj _E_anogéo da inclusdo Digital ao usuario do servico, por meio do Telecentro.

g Bas Dy R e Rt LB il et % s SRR SN e

Uindicador “Frequéncia média de Usudrios no Telecentro

| Por que medir Necessidade de afericdio da aderéncia dos cidad&os ao Telecentro Comunitario. |
Tipo Quantitativo ~ ' o

| Descrico Mééiaésics_s%9irzojel_e,sen}zszfc,rﬂ_@it_éri_fa_gcz.tméfijfgif&risiﬁﬂgs.is;iniééﬁf;ts_rﬂé@_@imv
‘i Formula de céleulo \ Quantidade total mensal de acessos no Telecentro Comunitario que tiveram registro no Sistema de

' B | Gerenciamento dos Telecentros Comunitérios divido pelo ntmero de dias uteis do més analisado. |
i Unidade de medida | Numero de usudrios atendidos mensalmente i

| periodicidade de Mensal

3 apuracdo
Responsavel pela
coleta dos dados e

apuragdo do indicador

0SC, a partir do Sistema de Gerenciamento dos Telecentros - SGT.

| Responsavel peia

validagao dos dados

~ Cren i S rie
O wniaid

| Responsavel pela 0SC por meio de listas de presencas € D
coleta dos dados
Responsavel pela PMSP

!g validagdo dos dados

| coletados e apuracio
{

i

e e s
do indicador |

[ Meta Minimo de 50 usurios mensais

| Meta ’M_,_’_/
Lgbjetivo Estratégico Verificar a satisfagdo do usuario com relagdo ao servico prestado pela OSC

| indicador 3 3 Tndice de satisfaggio do Usuario ‘}
Por que medir Necessidade de afericdo da satisfacdo dos usuarios.
| Tipo Qualitativo

manutencdo do Telecentro Comunitario por més, em comparagéo com 0s registros realizados no
| Sisterna de Gerenciamento dos Telecentros - 5GT. O resuitado da pesquisa nao incorrera na perda
da parceriase 0 diagnostico for ruim.
Aplicagdo de pesguisa, validagdo da coleta efetuada pela 0SC, extragio dos resultados e
elaboragio de memoria de calculo do indicador.

e
Descrigéo Minimo de usuérios satisfeitos com os Servigos oferecidos pela organizacdo responsévei pela \
|

|
|
l
1
|
|

i parametros de aferigdo

i

1

| pericdicidade de | Mensal

E: apuragdo ‘

:
|

1

R

Responsavel pela Serd realizada mensalmente pela OSCe enviada junto com a prestacio de contas, para validagéo.
coleta dos dados

e
Responsavel pela

| validagic dos dados

|

\ coletados e apuracdo
|

i

a Flor — Siio Paulo — P — CEP: (8473-484 — Tel. (11

Rua Indcio Monteiro, 2 131, Cs. 2 — Jardim Wil

e-mail: forumdosmutiroesd, 1otm§ﬁ.com/'forumdosmuuroes"(j}gmaﬂ.com




Forum dos Mutirdes de Sio Paulo

8. Descricio das Atividades a serem executadas

De acordo com a Lei Municipal n2. 14.668, de laneiro de 2008, e diretrizes estabelecidas pela Coordenadoria de
inciusdo Digital da Secretaria Municipat de inovagao e Tecnologia, nos Telecentros Comunitarios serdo desenvolvidas
as seguintes atividades:

a) Acesso, capacitacdo e aperfeicoamento no uso de tecnologia da informacao;

b) Encontros, CUrsos, seminarios e eventos;

¢) Realizar pesquisa do perfil da comunidade com o objetivo de criar parametros e diretrizes de trabalho;

d) Construgdo de vinculos e relacBes de confianca com a comunidade focal, visando estimular ¢ uso da

tecnologia digital e acbes de inclusdo social e cidadania;

e) Outras atividades correlatas @ compativeis com o Sistema Municipal de Incluséo Digital.

As atividades oferecidas pelos Telecentros Comunitarios seréo abertas de forma totalmente gratuita, sendo
vedada a cobranca de valores, a qualquer titulo, a qualquer pessoa, independentemente da condicdio de sécio ou
filiado a partidos politicos, associacBes, entidades ou organizagbes de carater associativo, religioso ou de defesa de
direitos, observados 0s principios da isonomia, impessoalidade e moralidade, afastada qualquer espécie de
discriminacdo, relativa a sexo, orientagdo sexual, crenga religiosa, idade, etnia ou qualquer deficiéncia.

9. Forma de execugdo das atividades e cumprimento de metas atreladas

Mediante a coleta de dados estatisticos realizada na regido e seu entorno, serdo ministrados cursos € oficinas
descritos abaixo:

e ———————————

Ptlwdade Introduco a Informética

e e
f‘ﬂﬂ#_ﬁ,ﬁl
Programacao e contetdo abordado: O curso sera ministrado durante 10 dias distribuidos em 2 semanas com
carga horariade 2 horas digrias. ConteGido abordado: Navegacdo e pesquisa na internet, Editor de Textos,

; |
1% Editor de Planilhas, E-mail, Hardware e Software. |
‘;
\
1

ll Metodologia: Aos usuarios serdo apresentados aos componentes do computador e suas funcionalidades.
s Aprenderam 2 ligar equipamento, e conhecerem as ferramentas disponibilizadas por ele, passando desde 0

editor de texto, até o navegador de internet.
Carga hordria: 20 Horas

Frequéncia: 1vez ad més

| pablico: A partir de 7 anos - | NGmerodevagas:10Vages

1 vieta: 50 Usuarios
O e

Semana 02
Apresentacdo do Editor de Planithas

Informacdes bésicas de acesso 3 internet esua |
navegagdo
Criacdo/ utilizacdo basica do e-mail

Semana 01
Utilizagdio basica do computador, como
| ligar/desligar
| Explicacdo e exemplificacdo de hardware e

software
Elaboracio de pequenos exercicioscoma

) finalidade de aprendizagem no Editor de

[ Atividade
Introdugéo a
lnformética

Textos
Acompan&“amenfo nas dificuldades dos Acom'*arharnentc nas dificuldades dos alunos
| —shxnne vg\F«-lcnrlA Avarsisrine Ande a mimnds | rm:n"anrvln avarnining on mnida o mimnda forom
e § TMANS fe Aime I Miv WA ATl i \.4\4[\411!\&“./ PR iV e L it 2 Wi i e \1‘-1\&&{“0 fwi il

forem necessanos necessarios

10. Cronograma de Execucio das Atividades
{Quais séo e guande ocorreram 0s cursos indicados acima — Na coluna Atividade insira o nome do curso e margue com
um X o (s} més {esj em que as atividades ocorrer@oj. ~\

\)
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periodo de vigéncia do Termo de Colaboragio — Ano 01

l!li\lh“as lMés Més ‘Més fviés ‘Més ii\flés Nigs | Més | Més 1Mes Miés &
i \
i 12

91%25\03\04\@5\96]071108\99 1011( \

lK Digitaggo
|

Editor de
Texto —
Writer

l Ferramentas

digitais I

Curriculo

P!annhas -

\.d 1\.

Oficina de

Mercado de

Trabatho
r‘s»ﬁ

ining de
e

Educagdo
Ambiental /
Reciclagem

i1, Estimativa de Receita {Atualizar os dados bancdrios e de Poupanga)

DADOS BANCARIOS

Banco do Brasil

DADOS FINANCEIROS (em RS}

valor Repasse Mensal RS 6.446,00 |V

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

e

—

perfodo de Vigéncia do Termo de Colaboragdo

Valor do Repasse (em RS} =
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-——T—————-—“’—'—‘———‘—‘ e
Semestre \ RS 38.676,00 \ RS 38.676,00 l
L I B I

\ |

l. . | | _

Acumulade \\ RS 38.676,00 \ RS 77.2352,00 ‘ ‘

12. Referéncias para a realizaciio de despesas com 0S valores repassados para a execucdo da parceria e
preenchimento do presente Plano de Trabatho.
A verba de operagdo e manutencdo devera ser utilizada exclusivamente em prol da operagdo e manutengdo

do Telecentra, e os limites abaixo deverdio ser saguidos conforme os indicadares.

a) Limitede realizacdo de despesa por categoria (natureza)

Os valores abaixo servem como referéncia de utilizagio, podendo ser remanejados se necessario com prévia
autorizaciio do Departamento de Letramento Digital.

|
1 Especificacdo da Natureza da Despesa s Por:;:xfﬂggem \ Valorem RS |

post & 2e 1o i

R R R e
RECURSOS HUMANOS |

Posto de Trabatho (if\Flui: Recurgos hL:!manos, encargos sociais e \‘ 68,25% \. RS 4.399,40 ‘l
4 1

|
i
R

t"-'—“__—_—_— il ihis, = et Rt
~_Seguro dos Bens Patrimoniais pertencentes a Secretaria
18,23% RS 1.175,10
Servigos de Contabilidade

Contabilidade == ————
Materiais de Manuteng@o, Acessibilidade e Reparos em Bens
Patrimoniais.

RS 871,50

| Limite total dos Gastos Mensais\ 100% ‘ RS 6.446,00

e ”"""—""—T‘——’P—‘
x Limite totai dos Gastos Anuais | RS 77.352,00

b}  Descrigdo das categorias (naturezaj:

e Despesas com Recursos Humanos {RH):
Posto de trabatho: recursos humanos, conforme item 3.3.3 do Termo de Colaboracdo, necessarios ao atendimento e
orientacio dos usuarios quanto 3s atividades a serem desenvolvidas no Telecentro Comunitario, conforme Pla de
Trabalho e demais orientagdes a serem estabelecidas pela Coordenadoria de Inclusdo Digital no curso da parc ia;

e Quiras despesas: /Y{Q
o Recursos materiais, desdobrados nas seguintes rubricas:

o Material de escritorio e consumo;

o Material de limpeza e higiene.
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e Seguro imediato dos equipamentos, de propriedade de PMSP/SMIT, contra incéndio, eventos da
natureza, furto, roubc, danos elétricos e avaria decorrente do uso inadequado, devendo ser
indicada PMSP/SMIT como beneficiaria e nominando esta como proprietéria dos bens;

e Servicos de monitoramento (alarme de seguranca) do imovel onde se iocaliza o Telecentro
Comunitario se constatada a necessidade;

e Servicos de contabilidade realizados em decorréncia da parceria, tais como folha de pagamento,
encargos e prestagao de contas;

» Manutengao acessibilidade e pequenos reparos de bens patrimoniais da SMIT, com prévia
autorizacdo do Departamento de Inclusdo Digital;

o Concessiondrias de servicos publicos, tais como telefonia fixa, dgua e energia elétrica e prestadora
de servicos de banda larga com no minimo 30Mbps. Na hipdtese de n3o haver disponibilidade
técnica na area, @ Coordenadoria de inclus3o Digital podera aprovara de banda larga menor.

N30 serBo cobertas, com 03 recursos da parceria, as despesas nao previstas no jano de trabaiho, exceto
se forem solicitadas via Oficio com antecedéncia minima de 15 dias e @ rovadas pela Diretoria de Letramento
Digital.

¢) Pardmetros para composicdo do quadro basico de recursos humanos € determinacdo das respectivas despesas €
encargos

Para compor o quadro basico de recursos humanos diretamente envolvidos com a execucso da parceria e a
respectiva carga horéria, a convenente deveré dispor de 02 profissionais, denominados Agentes de inclusdo Digital,
que exercerao as seguintes atividades:

a) atendimento 20 publico no espaco do Telecentro, suxiliando nos processos que permitam aos usuarios
fazerem uso das tecnologias da informacdo e comunicacio disponiveis;

b) informar 0s usudrios dos Recursos Humanos € Materiais a respeito dos servicos prestados no Telecentro,
orientando os quanto a utitizac8o dos recursos, bens e servicos disponibilizados, particularmente © acesso @
internet nas modalidades de uso livre, impressdes e consulta a servigos publicos disponibilizados seja no
proprio equipamento ou por meio da internet;

¢) cadastrar 0s usudrios mediante sistema de cadastro e agendamento disponibilizado pela concedente, e

manter registro atualizado dos atendimentos realizados, reservas € alocacgo de equipamentos disponiveis;

d) relatar imediatamente a concedente, problemas que possam ocasionar 2 paralisacéo do Telecentros,
como por exemplo: problemas nos equipamentos, softwares, mobiliario, instalacBes elétricas, internet e no
imovel, assim como toda ocorréncia e fatos apurados relativos a casos de maior complexidade e inusitados
que possam prejudicar a prestagdo dos servicos e o atendimento ao usuario;

e) Os Agentes de Inclusdo Digital serdo liberados, quando solicitados com antecedéncia minima de 10Adias
Gteis para participagdo de atividades relacionadas 2 capacitacio, atualizagdo sobre utilizacgo de nNQVos
recursos digitais e participacdo de eventos ligados a Politica Municipal de Inclusdo Digital. /‘(ﬁ
14
Serd acrescido, ao valor da folha de pagamento do quadro basico de recursos humanos diretamente
envolvidos com a execucio da parceria, O percentual do valor adicional para efeito da provisdo dos encargos sociais e
do fundo de reserva, observando-se os seguintes parametros abaixo:
0\

i
N
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o Sera considerado © valor maximo de 35,80%, com base no salario bruto dos agentes para pagamento dos

recolhimentos de impostos provenientes do: INSS, FGTS e PIS, sendo que o valor excedente serd
desconsiderado.

e Devera ser provisionado o valor percentual de 21,57%, para cobertura de despesas com a provisdo do fundo
de reserva (1/3 de férias e encargos; 132 saldrio e encargos; multa do FGTS e outros referentes a rescisdo de
contrato), sendo que 0 valor que exceder sera de responsabilidade da QSG;

) Limite de realizacdo de despesa com a aquisicao de recursos materiais:

Sera disponibilizada a tabela de referéncias no e-mail das organizagoes e também sera disponibilizada para
consulta no site oficial da PMSP/SMIT.

A reposigdo de itens deverd ocorrer apenas quando for necessaria € © Departamento de Letramento
Digital, por meio da Gest3o de Parcerias, deveré analisar os itens com © intuito de estabelecer nexo de causalidade e
economicidade entre a receita e a despesa realizada.

Caso seja necessaria a compra de algum item ndo relacionado, a OSC devera solicitar a compra via Oficio,
com antecedéncia de pelo menos 15 dias, justificando a necessidade e finalidade de aquisicdo do item, sera feito a
compatibilidade do valor orgado com 0s pregos de mercado e apos aprovagdo da coordenadoria, a despesa podera
ser realizada.

As quantidades excedentes aos limites previstos configuraréo auséncia de nexo de causalidade entre a
despesa realizada e a execucao do objeto da parceria e por esta razio serdo glosadas.

13, Recursos Humanos

e

|

Carga Horéria Remuneracao
Semanal Bruta {em RS}

Quantidade

PREVISAO PREVISAC
FUNCIONARIO 1 FUNCIONARIO 2

RS 1.702,73 RS 1.702,73
RS 1.702,73
RS 1.467,12 ;

COMPOSICAO DE CUSTOS - RECURSOS HUMANOS

T
Saldrio base - CLT

R$ 1.702,73

Aliquota (em %}
Salario bruto

— e ——

RS 220,00
RS 250,00

RS 1.937,12 1| 23 o

RS 133,72
RS 434,20

RS 17.03
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IRPF | \ \
\

et _ Raralhi o
Total - Recoihimentos |

Provisic de 1/3 Férias
-
Provisio de INSS Férias

RS 136,22

Provisio de FGTS 132 Saldrio RS 136,22

Provisio de Rescisdo GRRF \
SR /——T”/
Total - Provisio { RS 3.053,55 \ RS 3.053,55 56,36%

TOTAL DAS DESPESAS RECURSUS HUMANOS i RS 5.773,46 | RS 5.711,83 100%
| RESTTS, | .

{SALARIO + ENCARGOS + PROVISAC)

! CRONOGRAMA PROVISIONAMENTO — VERBAS RESCISORIAS

IS, S

Provisdo

Funcionario

| (21,57%

scbre

salario

base) | ‘

I —
‘ | a

! Provisas \

—-

l
\,
|
Funcionario \\

\ (21,57%

367,27 | 367,27 367,27 | 367,27

367,27 | 367,27 367,27 | 367,27 | 367,27 | 367,27 \367,27 \367

sobre

‘\ salario-

base) \ \ i \
Saldo \i
1 \

l \

‘ 287 27
i 2

ey e

2R7 27

ST g

K7 27

DTSy

mensal

S
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o

|
367,27 367 27 \ 367,27 \ 367,27
|

| nto ) 367,27

Estimativa

acumulado

14. Proposta de Contrapartida

A OSC devera disponibilizar contra partida, por meio de bens e/ou servicos economicamente mensuraveis, de
acordo com a previsdo indicada abaixo:

== ___,_.——-’-‘,_If—*'—

Valor Mensurado Anual

) Contrapartida (em R$)

| Cessdo de Imével Préprio ou cedido por terceiros por meio de comodato 36.000,00 |
Aluguel de imovel
Prestacdo de Servigo de Limpeza por funcionario {a) da 0SC 12.000,00 _f__[

Prestacdo de Servigo de Vigilancia/Portaria por funcionario (a) da OSC ’l

\ { ) Outros Bens e/ou Servigos Economicamente mensuraveis - indicar:

15. Prestacdo de Contas

Todos os documentos abaixo deverao ser apresentados separadamente de forma mensal, entregues
quadnmestra%mente conforme aiteracdo da clausula 10.3 do Termo de Colaboragdo, assim como a pianiiha
financeira preenchida pela organizagdo.

12 Quadrimestre 2¢ Quadrimestre 32 Quadnmestre
*,_____—
Cronograma de Entrega da Prestacdo de 20/05 20/09 20/01doano

l Contas subsequente

a} Oficiose Relatdrios:

AVANNUE R R M

e Oficio indicando a referéncia da Prestacdo de contas (Anexo | - emitido em papel timbrado e
assinada pelo representante legal da OSCe pelo contador responsavel pela Prestacdo de Contas — este oficio
indica a data da Prestacdo de contase © més de referéncia);

o Oficio indicando a Contrapartida Oferecida {Anexo i - emitido em papel timbrado e assinada pelo
representante legal da OSCe pelo contador responsavel pela Prestacio de Contas —este oficio indica qual a

contrapartida oferecida pelo OSC (Seguir © plano de trabalho do Termo de Colaboracdo, enviad

Pﬂ para
&

ot

na

renovacdo);
e Relatério de Atividades {Anexo iii - indica quais atividades, curso, oficinas, etc. a O5C prg
a comunidade);
o Relatério de rateio/ memdria de calculo dos gastos do Telecentro (este relatério deve ser feito pela
05C e indicar onde foi gasto © valor disponibilizado. £ importante que a 0SC tenha consciéncia que © valor da

verba nio se altera e que este relatério devera ser conferido com a nossa planitha).
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e Extratos bancarios da conta do Telecentro € da Poupangca (Provisionamento) - {Extratos com 0s

ameantos ororrides durante ¢ mes A= nrestac3o de rantas)
men ooorrigdes QUIaNiE nés da prestagac &e Lonies,.

b} Despesas com Recursos Humanos:
s Demonstrative de pagamento do funciondrio (assinados pelos funcionarios e comprovados pela

movimentagdo bancéria);

e Folha de Frequéncia dos funcionérios ou similar {assinadas pelo funcionario e pelo representante da
0SC. Quando 0 funcionario estiver em férias, a folha também deverd ser entregue & estar assinada pelo
representante);

« Beneficios oferecidos aos funcionarios (Quando n3o informados no demonstrativo de pagamento,
os beneficios deverdo ser apresentados por meio de recibo, onde serd informado o valor, quantidade de
dias trabalhados, 0 més de referéncia do beneficio e deverdo contera assinatura do funcionario);

e« Resumo da Folha de pagamento (resumo dos pagamentos realizados para © periodo. Este
documento ¢é feito pela contabilidade};

o Guias de Recolhimento (INSS-GPS*, EGTS-SEFIP® e DARE-PIS®. Quando a organizagdo for isenta de
algum recothimento, © certificado de isengdo devera ser apresentado junto da documentagdo enviada,
sendo suficiente um para 0 quadrimestre};

e Informar nas guias © valor a ser considerado em Caso de rateio na guia, e se @ entidade possui
isencdo da Cota patronal do INSS;

s Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT - art. 34, |l da Lei n® 13.019/2014, sendo
suficiente uma para o guadrimestre;

s Cadastro Informativo Municipal — CADIN Municipal.

d) Despesas Fixas:
s Nota Fiscal do Servico de Contabitidade;

s Concessionarias:

¢ Telefone {nimero utilizado no Telecentro. N3o sdoc aceitos 0s servicos: Manutencdo Estendida,
Soluciona Ti, Ligacdes a Cobrar, ligacdes longa distancia, servicos de 0300, Perto de Vocé, multas e juros
no pericdoemquea verba estava disponivel)

e Energia (Quandoo reiégio for Gnico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos, devera
conter valor referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este nao seja apresentado 3 fatura SERA
DESCONSIDERADA);

o Agua (Quandoo relégio for Gnico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos, deverd
conter valor referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este ndo seja apresentado 3 fatura SERA
DESCONSIDERADA);

e Internet {quando separada da conta de telefone);

» Comprovantes de pagamento referente ao Seguro e O Mionitoramento {quande cbrig
Seguro de Telecentro é cbrigatorio e as apélices de seguros deverao ser atualizadas quando forem

renovadas);

e
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e Manutencdo e Pequenos Reparos (item utilizado para pequenos consertos do espaco. Para reformas
maiores, devera ser encaminhada a Coordenadoria, com antecedéncia de pelo menos 15 dias um Oficio,
justificando a necessidade e finalidade do conserto, contabilizando o valor que serd necessario por meio

de orcamentos, e somente apds a aprovagio da Coordenadoria o reparo poderd ser realizade);

16. Avaliacdo e monitoramento da parceria

Para fins de monitoramento e avaliacdo do cumprimento de seu objeto, PMSP/SMIT, sem prejuizo da adocio
de outras providéncias, emitird Relatério de Monitoramento e AvaliacSo anual e comunicaré a OSC parceira.

Nestes termos, pede deferimento.

S3o Paulo, 07 de junho de 2023.

Presidente Manth\/parec:da de Souza
RG. 20.913.899-0
CPF: 105.676.448-12

De Acordo

Sdo Paulo, de de 2023
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