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TERMO DE ADITAMENTO N2 10 AO TERMO DE COLABORAGAO N¢ 89/2014-SES-CCCD

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N2 6023.2017/0000530-0
PARTICIPES: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGCAO E TECNOLOGIA E
ORGANIZAGAC DA SCCIEDADE CIVIL — UNIAC DE NUCLECS,

ASSOCIACAO DOS MORADORES DE HELIOPOLIS E REGIAO
NOME DA UNIDADE: UNAS MINA

OBJETO DA PARCERIA: Operagdo e manutengdo de 01 (um) Centro de Democratizacdo
de Acesso a Rede Mundial de Computadores — Telecentro
Comunitario, ambito do “Programa de Inclusdo Digital” da
Coordenadoria de Conectividade de Convergéncia Digital.

OBIJETO DESTE TERMO: (1) Prarrogacao do prazo da parceria por 12 (doze) meses;
(I1) Alteragdo da cldusula 12.2 do Termo de Colaborag3o;
() Atualiza¢do da Plano de Trabalho;
(IV) Reajuste de valores.

VALOR TOTAL ATUALIZADC OC TERMIC RS 52.287,20 {ioveiita e dois inil, auzentos e oiteita e
sete reais e vinte centavos)

DOTACAO ORCAMENTARIA N2 23.10.12.126.3001.4420.3.3.50.39.00.00.1.500.9001

NOTAS DE EMPENHO N2 79.106/2024 € 79.111/2024

Aos 24 (vinte e quatro) dias do més de junho de dois mil e vinte e quatro, o MUNICIPIO DE SAO PAULO, por
intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA - SMIT, inscrita no CN PJ/MF sob n°
46.392.163/0001-68, localizada na Rua Libero Badaré, 425 — 272 e 342 andar — Centro — CEP: 01009-000 —
S3o Paulo/SP, representada pelo Chefe de Gabinete ROGER WILLIANS DA FONSECA, em conformidade com
a delegacdo de competéncia conferida pelo com a delegagdo de competéncia conferida pela Portaria SMIT
n2 67 de 28 de agosto de 2018, a seguir simplesmente denominada PMSP/SMIT, e de outro, a Organizacio
da Sociedade Civil UNIAO DE NUCLEOS, ASSOCIAGAO DOS MORADORES DE HELIOPOLIS E REGIAO, inscrita
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04235-460 — Sdo Paulo/SP, neste ato representado legalmente por ANTONIA CLEIDE ALVES, portadora da
Cédula de Identidade RG n.2 15.%** ***.0 e inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Fisica do Ministério da
Fazenda — CPF/MF sob o n.2 044.*** ***.45 doravante denominada OSC, de acordo com o Despacho
Autorizatério sob doc. 105681617 do Processo Administrativo em epigrafe, resolvem aditar o Termo de
Colaboragdo n? 89/2014-SES-CCCD com fundamento na Lei Federal n. 13.019/2014, com redac3o alterada /;

pela Lei Federal n. 13.204/15, no Decreto Municipal n. 57.575/2016, na Lei Municipal n. 14.668/08 e no /\T\
Decreto Regulamentador n. 50.554/09, nas seguintes condicdes: ' /
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TERMO DE ADITAMENTO N2 10 AO TERMO DE COLABORAGAO N2 89/2014-SES-CCCD

CLAUSULA PRIMEIRA
DA PRORROGACAO DO PRAZO DA PARCERIA
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contados a partir de 24/06/2024 com fundamento na Lei Federal n
Municipal n2 57.575/2016.
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1.1.1. Caso a OSC nao apresente ou tenha por rejeitada quaisquer das prestacdes de Contas
do Termo de Colaboragdo original, serd rescindida de pleno direito a renovagio
tratada neste Termo.

As partes de comprometem a seguir todas as regras e condigcdes descritas no Plano de

Trabalho — Anexo | deste termo.

CLAUSULA SEGUNDA
DA ALTERACAO DA CLAUSULA 12.2 DO TERMO DE COLABORACAO

Fica alterada a reda¢do da cldusula 12.2. do Termo de Colaboragdo sob doc. 7121787 para
constar:

"Desde que a extensdo da vigéncia seja tecnicamente justificada, este termo poderd ser
prorrogado nos termos da lei."

CLAUSULA TERCEIRA
DA ATUALIZACAO DO PLANO DE TRABALHO

Fica atualizado o Plano de Trabalho conforme Anexo | deste aditivo.

CLAUSULA QUARTA
DO VALOR DO TERMO E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Fica o valor anual da parceria reajustado em 10% (dez por cento) de seu valor base, a partir de
01 de abril de 2024, conforme Portaria SMIT n2 10 de 23 de abril de 2024.

O valor total atualizado deste termo para o periodo de 12 (doze) meses sera de RS 92.287,20
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correspondente a RS 7.690,60 (sete mil, seiscentos e noventa reais e sessenta centavos).
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No exercicio corrente, as despesas decorrentes do presente aditamento onerardo a Dotacio
Orgamentdria de n? 23.10.12.126.3001.4420.3.3.50.39.00.00.1.500.9001, tendo sido emitidas
as Notas de Empenho n2 79.106/2024 no valor de RS 25.954,61 (vinte e cinco mil, novecentos
e cinquenta e quatro reais e sessenta e um centavosj e a de n2 79.111/2024 no vaior de RS
19.888,59 (dezenove mil, oitocentos e oitenta e oito reais e cinquenta e nove centavos). No
exercicio subsequente, serd onerada a dotagdo apropriada, em observancia ao principio da
anualidade ou periodicidade.

CLAUSULA QUINTA
DA RATIFICACAO

Ficam inalteradas as demais cldusulas, subclausulas, itens, condigdes e obrigacdes do Termo de
Colaboragdo inicial que ndo contraditem o presente neste Termo Aditivo.

Estando as partes justas e acordadas, é lavrado o presente termo, que lido e achado

conforme, vai por elas e pelas testemunhas presentes ao ato, assinado, em 02 (duas) vias de
igual teor.

S3o Paulo, 24 de junho de 2024.

& oN
Chefe de Gabinete G‘a\e'q&"

Representante Legal
UNIAO DE NUCLEOS, ASSOCIAGCAO DOS MORADORES DE HELIOPOLIS E REGIAO
Organizagdo da Sociedade Civii
ft

Testemunhas:

Hiantires Lopes S. Pereira
RF: 651.020.2
& SMIT
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TERMO DE ADITAMENTO N2 10 AO TERMO DE COLABORAGAO N2 89/2014-SES-CCCD

ANEXO |

PLANO DE TRABALHO

DOC SEI [104657696]

*Deverdo ser anexadas as vias originais do Plano de Trabalho assinadas
pelo Representante Legal

=



Unido de Nucleos, Associagdes dos Moradores de Heliopolis e Regido

Missdo: Contribuir para transformar Heliépolis e regifc num bairro educador,
promovendo a cidadania e o desenvolvimento integral da comunidade.

“Hell6polis
e Regido

PLANO DE TRABALHO

1. Identifica¢do do proponente

Nome da OSC: UNAS - Unido de Nucleos, Associagdes dos Moradores de Helidpolis e Regido

CNPJ: 38.883.732/0001-40 Enderego da OSC: Rua da Mina Central, 38

Complemento: Bairro: Cidade Nova Heliépolis CEP: 04235-460
Telefone: (11) 2272-0140 Telefone: (11) 93468-3437 Telefone: (DDD)
E-mail: projetos@unas.org.br / telecentromina@unas.ore.br Site: unas.org.br

Dirigente da OSC: Antonia Cleide Alves

CPF: 044.250.848-45 RG: 15.959.837-0 Orgio Expedidor: SSP-SP

Enderego do Dirigente: Rua Maria Santissima, 08

2. Dados do Objeto

Nome da atividade: Programa Telecentros

Identificagdo do Objeto: Operagdo e Manutengio de um Telecentro Comunitario

Nome do Telecentro Comunitdrio: TELECENTRO UNAS MINA

Endereco do Telecentro: Rua da Mina Central, 38

i ; . Sabados: 09h00 as
Hordrio de Funcionamento: Segunda a Sexta: das 9h00 as 18h00
13h00
Periodo de vigéncia: 12 meses Data Inicial: 24/06/2024 Data Final: 23/06/2025
Nome da responsavel técnico pelo Plano de Trabalho: Karine Rita Maciel de Carvalha RG: 39.943.238-3

Valor total da parceria: R$92.287,20

3. Histdrico do Proponente

A UNAS — Unido de Nucleos, Associagdes dos Moradores de Helidpolis e Regido, tém como missdo: “Contribuir para
transformar Helidpolis e regiGo num bairro educador, promovendo a cidadanio e o desenvolvimento integral da
comunidade”. O trabalho da organiza¢do teve inicio nos anos 80 com moradores da comunidade de Helidpolis, pelo direito
a moradia e posse da terra, mas foi fundada legalmente em 1990, constituindo como organizagdo da sociedade civil.

Tem seu trabaiho reconhecido na cidade de S3o Paulo, no Brasil e Internacionaimente, tendo recebido o prémio Betinho de
Cidadania, concedido pela Camara Municipal de S3o Paulo, nos anos de 2002, 2016 e 2019; pela sua atuacio na radio
comunitaria foi agraciada pela APCA - Associagdo Paulista dos Criticos de Arte - com o Troféu Cidadania - 2005. No ano de
2004 recebeu o Prémio ITAU pelo seu trabalho na area de Educagdo; no ano de 2011 recebeu o Prémio FIES - Fundo Itati de
Exceléncia Social - ; no ano de 2017 foi agraciada com o Prémio de Melhor ONG em Desenvolvimento Local, uma iniciativ,

do instituto Doar e da Revista Epoca, no ano de 2018 recebeu o Prémio Milton Santos da Camara Municipal e em
recebeu o prémio Periferia Viva.

A UNAS tem em seu planejamento estratégico priorizar o trabalho junto a criangas, adolescentes e jovens, busdando
parcerias com a iniciativa privada e Poder Puablico para alcangar este objetivo Possui registro no Conselho Municipa! d

Rua da Mina Central, 38 - Heliépolis - S30 Paulo - SP - CEP: 04235-460

Telefones: 11 2072-0140/ 11 2272-0148 - CNPJ n® 38.883.732/0001-40 i

Eloita Melhor ONG do Brasil na Categoria Desenvolvimanto Local em 2017 Pdgina 1 de
e reconhecida como uma das 100 Melhores ONGs do Brasil em 2020




Unido de Nicleos, Associagdes dos Moradores de Heliopolis e Regido

Missdo: Contribuir para transformar Helidpolis e regido num bairro educador,
promovendo a cidadania e o desenvolvimento integral da comunidada.

CEl - Centro de Educac¢io Infantil

17 unidades em bairros diferenciados que atendem cerca de 3000 criancas de 0 a 3 anos e 11 meses. De segunda a
sextas-feiras, das 7 as 17h, oferecendo almogo, jantar e protegdo integral a criangas (creches), com objetivo de
desenvolvimento global da crianga.

Parceria: SME - Secretaria Municipal de Educac3o.

MOVA - Movimento de Alfabetizacdo de Adultos

13 nicleos com atendimento de 360 jovens e adultos, acima de 16 anos, com aulas de alfabetiza¢do; de segunda as quintas
feiras, das 19h as 22h. Nas sextas feiras de 19h as 22h sdo realizadas a reunido pedagoégica com educadores e o
coordenador do projeto MOVA.

Parceria: SME - Secretaria Municipal de Educag3o.

CCA - Centro para Crianga e Adolescente - (11 Centros)

3 Bairros diferenciados de Heliopolis e Regido atendem 1.500 criangas e adolescentes, de 06 a 14 anos e 11 meses. De
segunda a sextas-feiras, das 7 as 17h.

Parceria: SMADS - Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social.

SASF - Servigo de Assisténcia Social a familia em Domicilio

atende a 1 mil familias da Regido. Bairros: Vila Liviero, Parque Bristol, Jardim S3o Savério, Jardim Climax e Vila Santo
Estefano. Funcionamento de segunda a sextas-feiras, das 8 as 18h.

Parceria com a SMADS - Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social.

NPI - Nucleo de Protegdo Juridico-Social e de Apoio Psicoldgico
atende 120 familias em situacdo de vulnerabilidade social, funciona de segunda a sextas-feiras, das 9 as 17h.
Parceria com a SMADS - Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social.

SMSE/MA - Servi¢o de Medida Socioeducativa em Meio Aberto

acompanha 180 jovens adolescentes de ambos os sexos (entre 12 e 17 anos e 11 meses), em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida e Prestagdo de Servico a Comunidade, funciona de segunda a
sextas- feiras das 9h as 18h.

Parceria com a SMADS - Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social.

Centro dia do Idoso “Nelson Mandela”

atende 30 idosos (acima de 60 anos, de ambos os sexos) com dificuldade de mobilidade e problemas de salde,
desenvolvendo ag6es interativas e ltdicas, funciona de segunda a sextas-feiras s, das 8h as 18h.

Parceria com a SMADS - Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social.

SPSCAVV - Servigo de Protegdo Social as Criangas e Adolescentes Vitimas de Violéncia “Curumins do Brasil”
atende 80 criangas e adolescentes vitimas de violéncia, abuso e exploragdo sexual, funciona de segunda a sextas-feiras, d
9 as 18h.

Parceria com a SMADS - Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social. C
St

Rua da Mina Central, 38 - Heliépolis - Sdo Paulo - SP - CEP: 04235-460
Telefones: 11 2072-0140/ 11 2272-0148 - CNPJ n® 38.883.732/0001-40 "
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Unido de Nucleos, Associagbes dos Moradores de Helidpolis e Regido

Missdo: Contribuir para transformar Helidpolis e regio num bairro educador,
promovendo a cidadania e o desenvolvimento integral da comunidade.

“Hell6polis
e Regido

2 Telecentros (em locais distintos)

atende cerca de 300 pessoas diariamente, oferecendo acesso a internet e agoes de inclusdo digital, funciona de segunda a
sextas —feiras, das 9 as 18h e aos sdbados das 9 as 13h.

Parceria: Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia de S3o Paulo.

Centro de Cidadania LGBTI

atende a populagdo LGBTI vitima de discriminagdo, violéncia e homofobia e em situacdo de vulnerabilidade social da Zona
Sul da cidade de S3o Paulo, funciona de segunda a sextas- feiras das 9 as 18h.

Parceria: SMDHC - Secretaria Municipal Direitos Humanos e Cidadania.

Assisténcia e Orientacdo juridica gratuita
atende diariamente 50 pessoas, com orientacdo e processos nas areas civil e familiar, funciona de segunda a sextas-feiras
das 9 as 18h. Parceria: Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo.

Radio Comunitaria de Heliépolis 87,5 FM

funciona 24 horas de segunda a segunda, transmitindo programas produzidos pela comunidade de varios estilos e de
carater sociocultural.

Biblioteca Comunitaria de Helidpolis
com acervo de 15 mil livras, propicia a leitura para a comunidade, atende mensalmente cerca de 200 pessoas, através de

empréstimos de livros. Eventualmente nos fins de semana sdo organizadas atividades culturais como mediagio de leituras,
funciona de segunda a sexta- feira das 8h as 18h e aos sabados das 9 as 13h.

Projeto Violéncia aqui ndo entra nio!

Acompanha 400 criangas e adolescentes de 6 a 14 anos dos CCAs: lzaura, Aziz e Georgina, trabalhando a questdo da
identificacdo, prevenc¢do e reparagdo da violéncia doméstica, além da formacdo dos educadores que atuam diretamente
com as criancgas e adolescentes nos 11 CCAS da UNAS.

Parceria: KNH - Kinder not Hilfe (Alemanha).

Observatério de Olho na Quebrada
com o objetivo de desenvolver uma cartografia social de mapeamento e espacializagdo, no 1 milhdo de km2 de Helidpalis,
de todos os projetos e frentes de atuagdo da UNAS, e ainda, produzir dados novos, econdmicos e sociais para conhecer em

profundidade nossa comunidade e dar mais visibilidade sobre nossos problemas e conquistas.
Parceria: Open Society.

Projeto Heliépolis Investindo na Vida
tem por objetivo promover e disseminar informagdes sobre prevengdo ao HIV e outras ISTs, especialmente a sifilis, para
adolescentes e jovens mais vulneraveis de Helidpolis e regido, contribuindo para estimular o acesso de jovens aos insumos
de prevencdo, a testagem e ao cuidado integral de sua satde nos servigos de satde da regio.

Parceria: O Projeto Heliopalis Investindo na Vida é conveniado com a Prefeitura de S3o Paulo via Secretaria Municipal de
Satde e Programa Municipal de DST/ Aids

NAPSI - Nucleo de Atendimento Psicossocial a Criangas e Adolescentes Vitimas de Violéncia
tem o objetivo de atender individuaimente as criangas e adolescentes vitimas de violéncia sexual, postérictmente
atendendo outras demandas de violéncia. Localizado na Rua Coronel Silva Castro, 340 - Heliépolis.
Parceria: O Projeto é financiado por doagdo de Pessoa Fisica.

—
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Uniéo de Nicleos, Associagées dos Moradores de Heliopolis e Regido

Missdo: Contribuir para transformar Helidpolis e regifo num bairro educador,
promovendo a cidadania e o desenvolvimento integral da comunidade.

Heliopolis
e Regido

Projeto Vencer pelo Jiu Jitsu

Tem como objetivo central democratizar o acesso as praticas corporais por meio do esporte de qualidade. Evitar a
seletividade e a hiper competitividade dos praticantes, com a finalidade de alcancar o desenvolvimento integral do
individuo e sua formagdo para o exercicio da cidadania e a pratica do lazer, sem que exista a exigéncia de competéncias
técnicas. O projeto terd duragdo de 12 meses e acontece nos CCA's — Centro para Crianga e Adolescente. S3o beneficiadas
150 criangas e adolescentes.

Parceria: O Projeto Vencer Pelo Jiu-litsu € financiado pela Companhia Brasileira de Metalurgia e Mineracdo.

CDCM - Centro de Defesa e Convivéncia da Mulher - Sonia Maria Batista

oferece atendimento social, psicoldgico, orientacio e encaminhamento juridico a mulheres em vitimas de violéncia
doméstica e em situagdo de vulnerabilidade social, disponibilizando condigdes para o fortalecimento de sua autoestima e
autonomia pessoal, social e econémica para a supera¢io da violéncia.

Sdo beneficiadas 100 mulheres vitimas de violéncia.

Parceria: O CDCM é conveniado com a Prefeitura de S3o Paulo via SMADS — Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social de S3o Paulo.

Projeto Minas e Manos Unidos Desconstruindo o Machismo "MUDEM"

atua na Favela de Helidpolis e comunidades do entorno com o objetivo de formar jovens multiplicadores para atuar de
forma preventiva promovendo debates, rodas de conversa e agdes em projetos saciais, escolas e servigos publicos a fim de
incidir politicamente na prevencdo a violéncia contra mulheres e também na desconstrucio da Iégica machista e patriarcal
sobre gual vivem muitos setores da sociedade.

Parceria: O Projeto MUDEM ¢ financiado e desenvolvido em parceria com a Kindernothilfe.

Projeto Costurando com Arte

tem por objetivo proparcionar gera¢do de renda as mulheres por meio do corte e da costura. O projeto realiza técnica de
costura, vestuario, mesa e banho e também disp&e de uma loja fisica para venda dos produtos produzidos.

Projeto Coletivo Helidpolis

proporciona formagdo para o mundo do trabalho, desenvolvendo cursos nas éreas de marketing e vendas, comunicagao e
tecnologia e eventos. Além dos ciclos de formacdo, o projeto também encaminha jovens a vagas de emprego. Sdo
beneficiados 80 jovens a cada 2 meses.

Parceria: O Coletivo Heligpolis é financiado e desenvoivido em parceria com o instituto Coca Cola Brasi.

Projeto Da Horta para Mesa

surgiu da necessidade de se promover educagdo ambiental e fortalecer o didlogo sobre soberania alimentar. A iniciativa tem
como objetivo formar agentes ambientais na comunidade para criagdo de 10 hortas comunitarias em Centros de Educacio
infantil, desenvolvendo todo o processo de compostagem, horta e adubo, servindo como espaco sustentével e pedagdgico
para as criangas, educadoras, as familias do CEl e a comunidade do entorno.

Parceria: O Projeto Da Horta para Mesa é desenvolvido por meio do CONDECA com patrocinio da Companhia Siderdrgica
Nacional e Bayer.

Projeto Rede Cozinha Escola
Tem como objetivo combater a inseguranga alimentar e a fome, proporcionando a producio e a distribuicdo de refeicde

didrias para pessoas em situagdo de vulnerabilidade. O projeto visa assegurar a oferta de cerca de 400 refeicGes por dia, de
segunda-feira a sabado, com carddpio variado e balanceado.

i
Parceria: O Projeto Cozinha Escoia é conveniado com a Prefeitura de Sdo Paulo via Secretaria Executiva de Segurang
Alimentar, Nutricional e de Abastecimento, vinculada &8 SMDHC ( —~.
_\(_.-.\ J
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Unido de Ndicleos, Associagdes dos Moradores de Helidpolis e Regido

Missfo: Contribuir para transformar Helidpolis e regido num bairro educador,
promovendo a cidadania e o desenvolvimento integral da comunidade.

Resgatando Culturas

Tem por objetivo fomentar a manifestagdo de culturas africanas, indigenas e folclore popular dentro de Helidpolis,
promovendo oficinas de capoeira, costura criativa e culindria, auxiliando diretamente no processo de fortalecimento dessas
culturas e proporcionando a favela cultura, lazer e aprendizado acessiveis dentro do territdrio.

Parceria: Estado de Sdo Paulo, através da Secretaria da Cultura, Economia e Inddstria Criativas.

Adolescentes em Agdo

Tem por objetivo contribuir para o desenvolvimento pessoal, social e econdmico de adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa da regido Ipiranga através de fortalecimento de seus projetos de vida, vinculos comunitarios e
pertencimento a cidade.

Parceria: FUMCAD - Fundo Municipal da Crianga e Adolescente, via Prefeitura do Municipio de S3o Paulo, por meio da
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania.

4, Descri¢do do Objeto

A presente parceria tem por objeto a concentragdo de esforgos entre os participes para a operagdo e manutengido de 01
(um) Centro de Democratizagdo de Acesso a Rede Mundial de Computadores — Telecentro Comunitério, no imdvel situado
no endereco indicado pela entidade no item 2. Deste Plano de Trabalho, no dmbito do “Programa de Inclusio Digital” da
Coordenadoria de Inclusdo Digital.

5. Justificativa

A SMIT — Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia tem por finalidade incentivar, prospectar, desenvolver e implantar
métodos, instrumentos e técnicas que conduzam a melhoria e inovagdo na organizacdo e servicos prestados pela
Administragdo Publica Municipal, utilizando recursos da tecnologia da informagio e comunicacdo, de modo a ampliar a
qualidade do atendimento ao cidaddo e promover sua participagdo no desenvolvimento de uma cidade inteligente,
conforme exposto inciso | do Art. 22 do Decreto Municipal n® 58.411 de 13 de setembro de 2018, substituido pelo exposto
no Art. 29, Decreto n? 59.336 de 17 de abril de 2020.

Os Telecentros Comunitdrios sdo espagos que proporcionam acesso publico e gratuito as tecnologias da informacdo e
comunicagdo, com computadores conectados a Internet, disponiveis para miltiplos usos, incluindo navegacdo livre e
assistida, cursos e outras atividades de promocgdo do desenvolvimento local em suas diversas dimensdes, conforme as
diretrizes da Lei Municipal n® 14.668, de 14 de janeiro de 2008, que instituiu a Politica Municipal de Inclusdo Digital do
Municipio de S3o Paulo, tendo como objetivo fomentar a inclus3o digital dos cidad&os paulistanos, de forma a possibilitar o
real exercicio da cidadania.

Os Telecentros Comunitdrios foram criados em 2001 para promover democratizacio de acesso 3 rede mundial de
computadores, objetivando prestar apoio, informagdo e capacitagdo aos usudrios das comunidades locais, em especial as
menos favorecidas, com agbes que promovam habilidades e competéncias no uso da tecnologia digital, bem como
permitam o ingresso na sociedade da informagdo, essencial para o pleno desenvolvimento da cidadania. As atividades
oferecidas nestas unidades s3o abertas a qualquer pessoa e s3o direcionadas ao acesso, capacitacio e aperfeicoamento no
uso de tecnologia da informagao, a realizagdo de encontros, cursos, semindrios e eventas.

Certificamos que a UNAS possui capacidade técnica e operacional para o objeto, visto que ha mais de 20 anos realiza
parceria com a SMIT - Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia - e SMDHC - Secretaria Municipal dos Direitos
Humanos e Cidadania -. Possuimos 2 (dois) telecentros em nossa gestdo, que realizam suas atividades regularmente
conforme serd descrito no presente plano de trabalho. Sendo assim e considerando a qualificacio & experiénci
demonstrada no item 3 deste Plano de Trabalho, a parceria encontra-se devidamente justificada.

(s
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6. Publico-Alvo e Descricao da Realidade

O publico-alvo dos Telecentros é composto por criangas, jovens, adultos e idosos, tendo como foco a inclusdo digital e
social, bem como o fortalecimento de vinculos e relagdes de confianga da comunidade local, estimulando agdes de
cidadania e o compartilhamento do conhecimento e da informacdo, por meio da tecnologia.

A Regido do Ipiranga, na Capital de S3o Paulo, composta pelos distritos Cursino, Sacoma e Ipiranga, tem 491.151 mil
habitantes, de acordo com dados do Negdcios SP. O telecentra Mina se encontra em Helidpolis, favela localizada no distrito
do Sacomd, tendo cerca de 220 mil habitantes. Além do fato de ser a maior favela de S3o Paulo, a segunda do Brasil e da
América Latina, Heliépolis tem outra particularidade: 52% de sua populagdo é composta por criangas, adolescentes e jovens
de 0 a 25 anos (dados IBGE), 75% desses moradores veio da regido nordeste do pais. Cerca de 100 mil pessoas vivem no
local sem condigdes sanitdrias adequadas: 40% das casas ndo tém esgoto, mais de 60% das ruas n3o sio asfaltadas, mais de
250 familias moram em barracos e a renda familiar média é de 1 a 3 saldrios minimos.

Com o desenvolvimento sem prévio planejamento, Helidpolis cresceu desordenadamente e quase sem nenhuma
infraestrutura. O transporte publico ndo entra em Helidpolis, pois ha vielas, becos e ruas muito estreitas, fazendo com que
as pessoas se desloquem até as vias principais onde estdo localizados os pontos de énibus.

Aproximadamente 40% das familias sdo compostas por mie e filhos, sendo a mie a uUnica provedora. Ha escolas
publicas, mas ndo em numero suficiente para atender a demanda. Em 2006 3,01% dos adolescentes residentes nesta
subprefeitura envolveram-se com ato infracional e em 2012, 11,8% das pessoas acima de 16 anos estavam desempregadas.

Das vulnerabilidades existentes no territério, destacam-se ainda as enchentes, que alagam diversos nicleos da
comunidade, causando prejuizos fisicos e mentais aos moradores. Em pesquisa realizada pelo Observatério De Olho Na
Quebrada em 2023, foi realizado o mapeamento dos pontos de enchente em Helidpolis, e apontados as seguintes areas:
Piloes, Estrada das Ldgrimas, Lagoa, Avenida Almirante Delamare, Rua Alexandre, Rua Barbinos. Porém, o territério
mapeado pelo GeoSampa, ndo demonstra boa parte dessas dreas alagdveis. Além disso, o grave risco devido a
contaminacdo do solo por gds metano, que ocorre nos conjuntos habitacionais da gleba L em Helidpolis é outro exemplo de
vulnerabilidade existente no territorio, por descaso e invisibilidade governamental com a comunidade. Essa contaminagio
do solo sucedeu-se pois antes da construgdo dos conjuntos, o local era utilizado como aterro sanitdrio, sendo descartados
diversos tipos de produtos quimicos sem quaisquer cuidados e vigilancia.
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7. Descrigdo das Metas e Indicadores

As metas estabelecidas sdo utilizadas para o estudo estatistico quantitativo e qualitativo do Telecentro, por meio dessa
medigdo é possivel realizar o controle de acessos, verificar a satisfagdo dos usudrios e a efetividade do programa.

Objetivo Estratégico

Promogdo da Inclusdo Digital ao usudrio do servigo, por meio do Telecentro Comunitério.

Indicador 1

Frequéncia média de Usudrios no Telecentro

Por que medir

Necessidade de aferi¢do da aderéncia dos cidad3os ao Telecentro Comunitario.

Tipo

Quantitativo

Descri¢cdo

Média de acessos no Telecentro Comunitario por més, registrados no Sistema de Gerenciamentos.

Formula de célculo

Quantidade total mensal de acessos no Telecentro Comunitério que tiveram registro no Sistema de
Gerenciamento dos Telecentros Comunitarios divido pelo numero de dias uteis do més analisado.

Unidade de medida Numero de usudrios atendidos mensalmente
Periodicidade de Mensal
apuragao

Responsdvel pela
coleta dos dados e
apuracdo do indicador

0SC, a partir do Sistema de Gerenciamento dos Telecentros - SGT.

Responsdvel pela
valida¢do dos dados

PMSP

Meta

Minimo de 700 acessos mensais

Objetivo Estratégico

Promog3o e geragdo da autonomia dos usudrios do Telecentro Comunitario.

Indicador 2 Quantidade de pessoas concluintes por més

Por que medir Necessidade de aferi¢do de aderéncia do Equipamento no territério.

Tipo Quantitativo

Descricao Minimo de pessoas concluintes dos cursos no Telecentro Comunitdrio por més, registrados em lista de
presenca.

Periodicidade de Mensal

apuragdo

Responsdvel pela
coleta dos dados

OSC por meio de listas de presengas e Declaragio de Participacio

Responsdvel pela
validagdo dos dados
coletados e apuragio
do indicador

PMSP

Meta

Minimo de 50 usudrios mensais

Objetivo Estratégico

Verificar a satisfagdo do usudrio com relagdo ao servigo prestado pela OSC

Indicador 3 indice de satisfagdo do Usudrio

Par que medir Necessidade de aferigdo da satisfagdo dos usuarios.
Tipo Qualitativo

Descrigao

manuten¢do do Telecentro Comunitario por més, em comparacio com 0s registros realizados Ao
Sistema de Gerenciamento dos Telecentras - SGT. O resultado da pesquisa ndo incorrerd na perdd da
parceria se o diagndstico for ruim.

Pardmetros de aferi¢do

Minimo de usudrios satisfeitos com os Servicos oferecidos pela organizagio responsavel pela /
/

Aplicacdo de pesquisa, validagdo da coleta efetuada pela OSC, extragio dos resultados e elaboracio de [
memoria de cilculo do indicador. [

Periodicidade de
apuragdo

Mensal

Responsdvel pela
coleta dos dados

Serd realizada mensalmente pela OSC e enviada junto com a Prestagdo de contas, para validacio.

Responsavel pela

validag3o dos dados
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coletados e apuragdo

do indicador

Meta Pelo menos 65% de usudrios satisfeitos
8. Descri¢do das Atividades a serem executadas

De acordo com a Lei Municipal n2. 14.668, de Janeiro de 2008, e diretrizes estabelecidas pela Coordenadoria de
Inclusdo Digital da Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia, nos Telecentros Comunitdrios serdo desenvolvidas as
seguintes atividades:

a) Acesso, capacitagcdo e aperfeigopamento no uso de tecnologia da informagao;

b) Encontros, cursos, seminarios e eventos;

c) Realizar pesquisa do perfil da comunidade com o objetivo de criar parametros e diretrizes de trabalho;

d) Construgdo de vinculos e relagdes de confianga com a comunidade local, visando estimular o uso da tecnologia
digital e agBes de inclusdo sacial e cidadania;

e) Outras atividades correlatas e compativeis com o Sistema Municipal de Incius3o Digital.

As atividades oferecidas pelos Telecentros Comunitdrios serdo abertas de forma totalmente gratuita, sendo
vedada a cobranca de valores, a qualquer titulo, a qualquer pessoa, independentemente da condicio de sécio ou filiado a
partidos politicos, associagdes, entidades ou organizagbes de cardter associativo, religioso ou de defesa de direitos,
observados os principios da isonomia, impessoalidade e moralidade, afastada qualquer espécie de discriminacdo, relativa a
sexo, orientagdo sexual, crenga religiosa, idade, etnia ou qualquer deficiéncia.

9. Forma de execugdo das atividades e cumprimento de metas atreladas

Atividade: Reunido de usuarios

Programagido e contetido abordado: Reunides mensais com os usudrios do Telecentro

Metodologia: As reuniGes ocorrerdo 1 vez por més, nos horérios de mais movimentagdo, com os usuarios do telecentro, na
propria unidade, no qual consistira em levantar quais serdo os préximos cursos e aperfeicoamentos que o telecentro
oferecera a comunidade, além de propiciar um espaco de discussdes sobre os pontos positivos e negativos do projeto.

Ao fim, havera avaliagdo de satisfagdo dos concluintes.

Frequéncia: 1 vez por més Carga hordria: 2 horas
Puablico: Adolescentes, lovens e Adultos Ndmero de vagas: 10
Meta: 10

Atividade: Curso Informatica Basica

Programac@o e contelido abordado: O curso de Informatica Basica é projetado para atender alunos de nivel basico/iniciante.

Este curso serd adaptado de acordo com a demanda e o conhecimento dos interessados, permitindo ajustes no planejamento
das aulas para melhor atender as necessidades dos alunos.

Metodologia: 1 - Introdugdo

2 - Apresentar os objetivos principais do curso, como capacitar os alunos a utilizar o

computador de forma eficaz e segura.

3 - Conceitos Basicos de Computagdo:

O que é um computador e para que serve? 4,
4 - Componentes bdsicos de um computador: CPU, monitor, teclado, mouse.

5 - Conhecendo o Computador -

Ligando e Desligando o Computador: ExplicagGo dos procedimentos de seguranca ao
ligar e desligar.

-
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6 - Apresentagdo do Sistema Operacional

7 - Introdugdo a Navegagdo na Web e Navegar com Seguranga
8 Pacote office (Word,Excel, Power Point)
9 Avaliagdo de satisfacéo dos concluintes

Ao fim, haverd avaliacdo de satisfacio dos concluintes.

Frequéncia: 4 vezes por semana Carga hordria: 2 horas

Pablico: Jovens, Adultos e Idosos Niimero de vagas: 15

Meta: 60 alunos

Atividade: Semindrios e encontros

Programacédo e contelido abordado: Participar dos espagos de discussdo na comunidade para incentivar a ocupacio nos
espacos de inclus3o digital e para a formac3o dos profissionais do telecentro.

Metodologia: Conceder-se-d o espago de formagdo aos profissionais do telecentro, de forma externa, como o seminario da
educagdo e caminhada pela paz, que ocorre anualmente pela entidade levando aos debates de discussdo o uso da tecnologia,
e fomentar a discussdo no encontro da organizacdo para articular novas atividades com os funciondrios. Além das reunides
mensais, que fortalecem os vinculos entre todos os projetos.

Ao fim, haverd avaliagdo de satisfagdo dos concluintes.

Frequéncia: 1 vez por més intercalado entre os agentes Carga hordria: 2 horas
Publico: Agentes Nimero de vagas: 2
Meta: 2

Atividade: Oficina com as criangas dos CCA - Centro para Crianga e Adolescente

Programacio e conteudo abordado: O intuito é potencializar as atividades j& oferecidas para os CCA’s através dos cursos j&
oferecidos para outros publicos do telecentro

Metodologia: Promover a inclus3o digital as criangas através de curso bésico de informdtica, letramento digital e atividades
tematicas.

Ao fim, havera avaliag3o de satisfagdo dos concluintes.

Frequéncia: 1 vez por semana Carga hordria: 6 horas
Publico: Criangas e Adolescentes Numero de vagas: 15
Meta: 60

Atividade: Educagdo Financeira

Programacdo e contetido abordado: Aprimorar a compreensdo e gestdo eficiente das financas pessoais e familiares da
comunidade,

Metodologia: Com parceria com o projeto turma do jild, o professor académico em matematica vem ao espago como
voluntdrio desenvolver conhecimento para auxiliar os moradores com suas finangas pessoais e familiares, sendo realizadas
aulas com atividades como letramento financeiro, planejamento financeiro, or¢camento pessoal e familiar, regras 5,30,20
Distratores financeiros , estrutura Idgica do raciocinio, controle de gastos, importancia orgamento,empreendedorismo.

Ao fim, havera avaliagdo de satisfacio dos concluintes.

Frequéncia: 2 vezes por semana intercalado em segunda e | Carga horéria: 3 horas
sabado

Publico: Muiheres, Jovens e Adultos Numero de vagas: 15

Meta: 45 alunos
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Atividade: Curso de Smartphone para idosos

Programacdo e conteudo abordado: O curso estd a disposi¢cdo para inclus3o digital através de curso para auxiliar os idosos
com a parceria de voluntdrios da universidade Metodista

Metodologia: Através de aparelhos de smartphone fornecidos pelos voluntarios e disponibilidade do curso para a interagdo
direta, sendo trabalhado o desenvolvimento e independéncia e oportunizar conhecimento aos idosos, proporcionado que
realizem suas atividades onlines, saibam configurar o préoprio celular e tenham conhecimento acerca da prevencdo de golpes
digitais.

Ao fim, haverd avaliagdo de satisfagdo dos concluintes.

Frequéncia: Todos os sabados Carga horaria: 3 horas
Piablico: Idosos Numero de vagas: 15
Meta: 50

Atividade: Curso de Digitacao

Programagdo e contetido abordado: O objetivo do curso, € ensinar os (as) usudrios (as), a digitar de forma correta.
Apresentando como conceitos o modo correto de colocar as mdos no teclado, alterando de acordo com as fileiras onde as
teclas se encantram. Utilizamos o Software Klavaro para ministrar as aulas.

Metodologia: Apresentar o conteudo do curso de Digitagdo e o Software Klavaro, utilizado no curso.

Ensinar a colocar as maos de forma correta no teclado, explicando que cada dedo tem as suas respectivas teclas, e que a
digitagdo de forma correta, € indispensdvel para a digitag3e correta, que necessita de tempo e treine,

Iniciar a Digitagdo com o suporte e acompanhamento do Agente de Inclusao Digital.

Treino diario com evolugdo a partir dos exercicios do Software.

Ao fim, havera avalia¢3o de satisfagdo dos concluintes.

Frequéncia: 4 vezes por més intercalado Carga hordria: 2 horas
Pablico: Aberto Ntmere de vagas: 15
Meta: 60

Atividade: Oficina Programa Canva

Programagdo e contetido abordado: O objetivo é desenvolver de forma criativa a possibilidade de usar o programa para
diversos fins, seja profissional ou pessoal.

Metodologia: Serd utilizado o programa para que seja desenvolvido o uso da ferramenta através da formacdo, onde os
mesmos dardo a possibilidade de utilizar outros meios de programa como, powerpoint, word, e redes sociais. As aulas
focardo em dicas de otimizac¢3o para uso do Canva.

Ao fim, havera avaliac3o de satisfagdo dos concluintes.

Frequéncia: 1 vez por més Carga hordria: 2 horas
Publico: Jovens e Adultos Numero de vagas: 15
Meta: 60
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Atividade: Cursos online diversos - Fundagdo Bradesco

Programacdo e conteddo abordado: Através da parceria SMIT e Bradesco sera disponibilizado para a comunidade acesso
gratuito de cursos Online na plataforma Fundac¢do Bradesco.

Metodologia: Disponibilizar Cursos ofertados pela plataforma Fundagdo Bradesco para que o usudrio tenha a oportunidade
de realizar os cursos para crescimento pessoal e profissional sendo disponibilizados diversos segmentos de curso onde serd
gerado o certificado pela prépria plataforma de ensino.
Ao fim, haverd avaliacdo de satisfagdo dos concluintes,

Frequéncia: 4 vezes por més intercalados Carga hordria: 2 horas
Publico: Aberto Numero de vagas: 15
Meta: 60

Atividade: Cursos online diversos - ENAP

Programagdo e conteudo abordado: Através da parceria SMIT e ENAP sera disponibilizado para a comunidade acesso gratuito
de cursos Online no site ENAP.

Metodologia: Através do acesso ao site ENAP, serd disponibilizado para a comunidade cursos online , que apresenta cursos
voltados para administracdo publica e digital, levando em consideracdo que o site disponibiliza mais de 700 cursos onde a
comunidade poderd acessar individualmente quanto em grupo de estudo.

Ao fim, haverd avalia¢do de satisfagdo dos concluintes.

Frequéncia: 1 vez por més intercalado entre os agentes Carga horaria: 2 horas
Piblico: Jovens, Adultos e Idosos Nimero de vagas: 15
Meta: 60

Atividade: Oficina Tematica

Programacdo e contelido abordado: Realizar aproximagdo da comunidade a temas importantes através de atividades
diversas.

Metodologia: Através do uso dos computadores e ferramentas, serdo realizadas atividades de acordo com a data
comemorativa de cada més, através do tema que entrard em contato direto com pesquisas, elaboragio de trabalhos e
discussdes efetivas a fim de formar opinides qualificativas, criticas e sociais.

Ao fim, haverd avalia¢do de satisfagdo dos concluintes.

Frequéncia: 2 vezes por més Carga hordria: 2 horas
Publico: Criangas, Jovens, Adultos e Idosos Numero de vagas: 15
Meta: 60

Atividade: Curso de Empreendedorismo/ Empregabilidade

Programacgdo e conteudo abordado: O curso esta a disposi¢do para inclusdo digital através de curso para auxiliar osidosos
com a parceria de voluntdrios da universidade Metodista.

Metodologia: Através de matérias disponibilizadas pela universidade Metodista, serdo realizadas atividades com os usuirios
para estimular o Crescimento, pessoal e profissional.
Ao fim, haverd avaliacdo de satisfacdo dos concluintes.

Frequéncia: 2 vezes por més intercalado Carga hordria: 2 horas
Pablico: Jovens e Adultos Ndmero de vagas: 15
Meta: 60
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Atividade: Curso de Programacdo

Programacdo e conteldo abordado: O curso estd a disposi¢do para inclusdo digital através de curso para auxiliar os idosos
com a parceria de voluntdrios da universidade Metodista.

Metodologia: Serd realizada atividade com os Alunos de T.l e ciéncias da computagio voluntarios da universidade Metodista,
tendo como objetivo principal atrair usudrios que tenham interesse em crescer no segmento de tecnologia, pensando em
realizar a transformagdo no individuo através do conhecimento proposto pela parceria.

Ao fim, havera avaliacao de satisfagdo dos concluintes.

Frequéncia: 6 vezes por més intercalado entre os agentes Carga hordria: 2 horas

Publico: Jovens e Adultos

Numero de vagas: 15

Meta: 60

Atividade: Cine Telecentro

Programacdo e conteudo abordado: Objetivo de trazer lazer e cultura ac usudrio através de Filmes

Metodologia: Através do uso da TV realizar inclusdo social e cultural através de filmes exclusivos com temas abordados no
cotidiano, possibilitando acesso a cultura e momento de reflex3o a todos envolvidos, tendo em consideragdo o fato de que é
disponibilizado no proprio espago.

Ao fim, haverd avaliagdo de satisfagdo dos concluintes.

Frequéncia: 1 vez por més intercalado entre os agentes Carga hordria: 2 horas

Publico: Criangas, Jovens e Adultos

Nimero de vagas: 30

Meta: 60
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Reunido de Reunido mensal com
usudrios 0s usudrios do
Telecentro
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04

Curso Basico
de Informatica
Basica

Introdugdo o que é
o computador, o
que sao
programas,
diferenca entre
Sistemas
Operacionais

Pacote Office:
Word o que é ?
para que serve?,
construgdo de
Texto, criagdo de
curriculos, Criando
Tabelas no
programa,
utilizagdo de
recursos graficos

Pacote Office Excel
0 que é para que
serve, como
construir uma
planilha,
trabalhando
formulas, Rotinas
Financeiras Basicas

Pacote Power Point
0 que é para que
serve? Como criar

slide e utilizar suas
ferramentas, Redes
Sociais e internet,
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Micro Cronograma

Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Seminarios e
encontros Encontro Mensal Conceder-se-a o Caminhada pela O semindrio da
Formagao em espaco de paz, que ocorre educacdo, ocorre
conjunto com formagao aos anualmente pela anualmente, é um
outros Projetos profissionais do entidade levando evento aberto para
Saciais onde é telecentro, de debates de a comunidade que
realizado forma externa, discussdo o uso da proporciona que
formacdes em tecnologia, e fortalecem os
diversos fomentar a vinculos entre
segmentos discussdo no todos os projetos.
incluindo a encontro da
inclusdo da organizagdo para
populagdo nos
espacos Publicos articular novas
atividades com os
funcionarios.
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Oficina com as s s .
i Promover a Letramento Digital Cursos Basico de Atividades
criangas dos . o . o
inclusdo digital as Informatica Tematicas
CCA - Centro .
criangas e
para
adolescentes de 6
Crianga e a14 anos,
atendidas pelos
Adolescente p
CCAs, sendo um
calendario mensal,
direcionada na
grade curricular de
atividades.
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Educagdo ; -
. . Aprimorar a Aprimorar a
Financeira - .
compreensdo e compreensdo e
gestdo eficiente gestdo eficiente
das finangas das finangas
pessoais e pessoais e
familiares da familiares da
Comunidade Comunidade
Publico Mulheres Publico Jovens
[38- - - SP - GEP: 04235-460
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e Regido
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Curso de -
Digitacs Como utilizar o Apresentar o suporte e Atividades de
igitagdo , ¢ an
Hiag Mouse e a conteddo do curso acompanhamento Digitagdo no Word
trabalhar a de Digitacdoe o do Agente de
coordenacgdo Software Klavaro Inclusdo Digital.
Motora Treino diario com
evolugdo a partir
dos exercicios do
Software.
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Oficina ,
Acontecera
Programa
Mensalmente
Canva
0 que é o Canva?
Como utilizar a
ferramenta,
agregando o
programa no
dia-dia, como usar
0 programa para
empreender
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Capacitagdo ~ .
: Evolugdo dos Como utilizar os Aprendendo a Coma evitar golpes
para idosos uso 3 ~
aparelhos aplicativos como configuragdo do e fake news
de smartphone ..
Telefénicos, whatsapp, redes celular ~
Conhecendo o sociais e internet C\\y
Aparelho
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Missdo: Contribuir para transformar Helidpolis e regifio num bairro educador,
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Micro Cronograma

Atividade

Cursos online

Semana 01

Curso Online

Semana 02

Fotografias com

Semana 03

Introducdo a

Semana 04

Projetos de

Diversos 57 .
erso Atendimento ao Dispositivos maveis Sistema de Tl
Fundacdo Publico administragdo
Bradesco
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Cursos online . T
. Curso Online Fundamentos da Gamificagdo
Diversos - Enap )
Seguranga da aplicada a
Como trabalhar e informagdo transformacio Eventos virtuais
colaborar online digital na
administragdo
publica
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Oficinas
. Tema Dia das Tema Abril Pascoa Tema Maio Laranja Tema Festas
Tematicas

Mulheres, e Margo
Lilds contra o
cancer de Utero,
Pesquisas onlines
ferramenta google
e criacdo de
Redagdo Sobre o
tema utilizando o
Word/

Julho més das
Férias atividades
Recreativas
campeonatos de
games, Criagdo de
Historias usando o
canva e
powerpoint junto
a Biblioteca

Pesquisas e
Elaboracdo de
Receitas sobre
data comemorativa

Tema Agosto dia
dos Pais/ familia
criacdo de Cartdo
utilizando o Canva

contra o Abuso
Infantil, Como se
previnir de crimes
ciberneticos de ao
abuso infantil,

Atividade Para o
dia das M3es/
Familia criagdo de
cartdes utilizando o
canva

Tema Setembro,
atividade sobre a
independéncia do
Brasil e Sobre
Setembro Amarelo

Juninas

Conhecendo a
Cultura e festas ao
redor do Pais atras

de pesquisas e

elaboragdes de
eventos utilizando

Word e Excel

Tema Outufiro

Outubro Rosa
contra o cancer de
Mama, como
prevenir, como
usar as redes
sociais para
conscientizagdo,
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Comunitaria de
Heliopolis

Tema Novembro

Novembro Azul,
Proclamacdo da
Republica
Consciéncia Negra,
pesquisas no
google, Dindmicas

Tema Dezembro

Oficina Decoragdo
de Natal,

Festa de
Confraternizagdo
com usudrios

Atividade parao
dia das criancas

Dia das Bruxas/
folclore Brasileiro

e rodas de
conversas
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
I(E::wr;cr)e(iided Curso inicia com Como elaborar um Elaborando Plano Como criar roteiro
- Turma de mulheres curriculo, como de Negdcios, para entrevista,
Empregabilid i realizar carta de Modalidades de .
By ‘ Aprese:ntagao e apresentacdo; empreendedorism Quais vantagens
introdug¢do do curso usando as redes o, Mapa de tenho e o que
sociais para buscar Modelo de pode-se ou ndo
Empreendedorismo, um novo emprego; Negécios (Canvas) fazer em Uma
Postura realizacdo de entrevista
empreendedora, inscricoes de
Modalidades de ofertas de vagas
empreendedorismo, em sites de
Empreendedorismo empregos
corporativo
Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
E:J;::a(::a(;ﬁo Fundamentos da Algoritmo, Introdugdo de Programagdo
Programacdo fluxograma, engenharia de Python

Pseudocddigos e
primeiras
Estruturas

Software
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Micro Cronograma
Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Cine Telecentro Para disponibilizar
cultura e lazer
disponibilizamos
filmes no espago em
diversos segmentos
respeitando a
classificagdo etaria na
Gltima sexta feira do
més
10. Cronograma de Execug¢do das Atividades
Periodo de vigéncia do Termo de Colaboragio
Atividade Més | Més | Més | Més | mas | mas | MEs | Més | Més | Més | Més | Més

OS¢ | 01 | 02 | 03 | 04 |os | os | ©7 |08 |09 |10 |11 |12

Reunido de

usuarios

Curso Bdsico de
informatica

Bésica

Seminarios e

encontros

Oficinas com as
criangas dos CCA
- Centro Para

Crianca e

Adolescente /

Educacao

Financeira

Curso de

digitacdo

Oficina programa

/
(

Canva

eiores\ Telefones: 11 2072-0140 / 11 2272-0148 - CNPJ n° 38.883.732/0001-40 o
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Curso de
smartphone para

idosos

Cursos online
diversos -
Fundacdo

Bradesco

Cursos online

diversos - Enap

Oficina tematica

Curso de
empreendedaris
mo/

Empregabilidade

Curso de

Programacgdo

Cine Telecentro

11. Estimativa de Receita
DADOS BANCARIOS
Banco Banco do Brasil Agéncia 5853-x Conta Corrente 781-1 Conta Poupanga 781-1
DADOS FINANCEIROS (em RS)
Valor Repasse Mensal RS 7.690,60 Valor Repasse Semestral RS 46.143,60 Valor Repasse Anual RS 92.287,20

A

CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO

T

PERIODO DE VIGENCIA DO TERMO DE COLABORACAO

Repasse 12 Semestre

Repasse 22 Semestre

Semestre

RS 46.143,60

RS 46.143,60

Acumulado

RS 46.143,60

RS 92.287,20
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Missdo: Contribuir para transformar Heliépolis e regido num bairro educador,
promovendo a cidadania e o desenvolvimento integral da comunidade.

Referéncias para a realizacdo de despesas com os valores repassados para a execugdo da parceria e
preenchimento do presente Plano de Trabalho.

A verba de operacdo e manutencdo deverd ser utilizada exclusivamente em prol da operagio e manutencio do

Telecentro, e os limites abaixo deverdo ser seguidos conforme os indicadores.

a)

Os valores abaixo servem como referencia de utilizagdo, podendo ser remanejados se necessario com prévia autorizacio do

Limite de realizagdo de despesa por categoria (natureza)

Departamento de Letramento Digital.

b)

Posto de trabalho: recursos humanos, conforme item 3.3.3 do Termo de Colabora¢do, necessérios ao atendimento e
orientacdo dos usudrios quanto as atividades a serem desenvolvidas no Telecentro Comunitario, conforme Plano de

P Porcentage
Especificagdo da Natureza da Despesa Valor em RS
m Mensal
RECURSOS HUMANOS
Posto de Trabalho (inclui: Recursos humanos, encargos sociais e
i olint o5 g 52,2% | R$4.399,38
trabalhistas e beneficios ao funcionario)
OUTRAS DESPESAS
Material de Escritério e consumo.
Material de Higiene e Limpeza.
Seguro dos Bens Patrimoniais pertencentes a Secretaria
= — 13,0% R$1.000,00
Servigos de Monitoramento {Alarme e Seguranca), se necessario.
Servicos de Contabilidade.
Materiais de Manutencao, Acessibilidade e Reparos em Bens Patrimoniais.
Concessiondrias (Telefone, Energia, Agua e Internet). 27% RS 1.691,22
Ponto de WI Fl Livre SP 7,8% R$600,00
Limite total dos Gastos Mensais 100% RS 7.690,60
Limite total dos Gastos Anuais RS 92.287,20

Descri¢do das categorias (natureza):

Despesas com Recursos Humanos (RH):

Trabalho e demais orientacGes a serem estabelecidas pela Coordenadoria de Inclusio Digital no curso da parceria;

=
Recursos materiais, desdobrados nas seguintes rubricas:
Material de escritdrio e consumo;

Material de iimpeza e higiene.

Seguro imediato dos equipamentos, de propriedade de PMSP/SMIT, contra incéndio, eventos da natureza, furto,
roubo, danos elétricos e avaria decorrente do uso inadequado, devendo ser indicada PMSP/SMIT como beneficiaria

nominando esta como proprietéria dos bens;
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° Servigos de monitoramento (alarme de seguranga) do imodvel onde se localiza o Telecentro Comunitdrio, se
constatada a necessidade;

° Servicos de contabilidade realizados em decorréncia da parceria, tais como folha de pagamento, encargos e
prestagdo de contas;

° Manutencdo, acessibilidade e pequenos reparos de bens patrimoniais da SMIT, com prévia autorizacdo do
Departamento de Inclusdo Digital;

e Concessiondrias de servicos plblicos, tais como telefonia fixa, 4gua e energia elétrica e prestadora de servigos de
banda larga com no minimo 30Mbps. Na hipdtese de ndo haver disponibilidade técnica na drea, a Coordenadoria de
Inclusdo Digital poderd aprovar a de banda larga menor.

N30 iad om O

1k NO D D

forem solicitadas via Oficio com antecedéncia minima de 15 dias e aprovadas pela Diretoria de Letramento Digital.

c) Pardmetros para composi¢do do quadro basico de recursos humanos e determinagio das respectivas despesas e
encargos

Para compor o quadro basico de recursos humanos diretamente envolvidos com a execucio da parceria e a

respectiva carga hordria, a convenente devera dispor de 02 profissionais, denominados Agentes de Inclusdo Digital, que
exercerdo as seguintes atividades:

a) atendimento ao ptblico no espago do Telecentro, auxiliando nos processos que permitam aos usuarios fazerem uso das
tecnologias da informagdo e comunicagdo disponiveis;

b) informar os usuarios dos Recursos Humanos e Materiais a respeito dos servicos prestados no Telecentro, orientando os
quanto a utilizacdo dos recursoes, bens e servigos disponibilizados, particularmente o acesso a internet nas modalidades de
uso livre, impressdes e consulta a servigos publicos disponibilizados seja no préprio equipamento ou por meio da internet;

c) cadastrar os usudrios mediante sistema de cadastro e agendamento disponibilizado pela concedente, e manter registro
atualizado dos atendimentos realizados, reservas e aloca¢io de equipamentos disponiveis:

d) relatar imediatamente a concedente, problemas que possam ocasionar a paralisacio do Telecentros, como por exemplo:
problemas nos equipamentos, softwares, mobilidrio, instalagdes elétricas, internet e no imdvel, assim como toda
ocorréncia e fatos apurados relativos a casos de maior complexidade e inusitados que possam prejudicar a prestagdo dos
servigos e o atendimento ao usuério;

e) Os Agentes de Inciusdo Digital serdo liberados, quando solicitados com antecedéncia minima de 10 dias uteis para
participacdo de atividades relacionadas a capacitacdo, atualizagdo sobre utilizagdo de novos recursos digitais e participacdo
de eventos ligadas a Politica Municipal de Inclus3o Digital.

Serd acrescido, ao valor da folha de pagamento do quadro bdsico de recursos humanas diretamente envolvidos
com a execugdo da parceria, o percentual do valor adicional para efeito da provisdo dos encargos sociais e do fundo dé
reserva, observando-se os seguintes pardmetros abaixo:

!

° Serd considerado o valor médximo de 35,80%, com base no saldrio bruto dos agentes para pagamento dos
recolhimentos de impostos provenientes do: INSS, FGTS e PIS, sendo que o valor excedente sera desconsiderado.
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Deverd ser provisionado o valor percentual de 21,57%, para cobertura de despesas com a provisdo do fundo de
reserva (1/3 de férias e encargos; 132 saldrio e encargos; multa do FGTS e outros referentes a rescisdo de contrato), sendo
que o valor que exceder a essas despesas serd de responsabilidade da 0SC;

c) Limite de realizacdo de despesa com a aquisi¢do de recursos materiais:
Serd disponibilizada a tabela de referencias no e-mail das organizacdes e posteriormente também sera
disponibilizada para consulta no site oficial da PMSP/SMIT.

A reposicdo de itens deverd ocorrer apenas quando for necessaria e o Departamento de Letramento Digital, por
meio da Gestdo de Parcerias, deverd analisar os itens com o intuito de estabelecer nexo de causalidade e economicidade
entre a receita e a despesa realizada.

Caso seja necessdria a compra de algum item ndo relacionado, a OSC deverd solicitar a compra via Oficio, com
antecedéncia de pelo menos 15 dias, justificando a necessidade e finalidade de aquisi¢io do item, serd feito a

compatibilidade do valor orcado com os precos de mercado e apds aprovagao da coordenadoria, a despesa podera ser
realizada.

As quantidades excedentes aos limites previstos configurardo auséncia de nexo de causalidade entre a despesa
realizada e a execugdo do objeto da parceria e por esta razdo serdo glosadas.

13. Recursos Humanos
QUADRO DE FUNCIONARIOS
Quantidade Cargo Ca;iaml-;:r;ria ::::T:: f;; wt::u' Sindicato
01 Agente de Inclusdo Digital 30 horas 1690,85 CLT Sitraemfa
01 Agente de Inclus3o Digital 30 horas 1690,85 CLT Sitraemfa
COMPOSICAO DE CUSTOS — RECURSOS HUMANOS PREVISAO PREVISAO Aliquota (em %)
FUNCIONARIO 1 FUNCIONARIO 2
Salario base - CLT | 1690,85 1690,85
Saldrio bruto | 1690,85 1690,85
Saldrio liquido (sal. Bruto=—descontos) | 1559,86 1559,86 62,68%//
Vale transporte A/
Vale refeicdo / ﬂ
Vale alimentagdo /
Total - Recursos Humanos | 1559,86 1559,86 62,68%
INSS | 131,04 131,04 7,74%
Cota Patronal
FGTS | 135,27 135,27 8%
PIS /
IRPF
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e Regido
p Soma de todos os | Soma de todos os Soma da
Total - Recolhimentos | . i . .
itens informados | itens informados porcentagem
Provisio de 1/3 Férias | 47,00 47,00 2,78%
Provisdo de INSS Férias
Provisdo de PIS Férias
Provisdo de FGTS Férias
Provisdo de 132 Salario
Provisdo de INSS 132 Salario | 140,85 140,85 8,33%
Provisdo de PIS 132 Salario
Provisdo de FGTS 132 Saldrio
Provisdo de Rescisdo GRRF | 185,67 185,67 10,46%
Total - Provisdo | 373,52 373,52 21,57%
TOTAL DAS DESPESAS RECURSOS HUMANOS 2.199.69 2.199,69 100%
(SALARIO + ENCARGOS + PROVISAQO) A
CRONOGRAMA PROVISIONAMENTO — VERBAS RESCISORIAS
Més 1 Més 2 Més | Més Més5 | Més6 | Més7 | Més8 Més 9 Més 10 Més 11 | Més 12
3 4
Provisdo R$373, [ R$373,5 | R$37 | R$37 [ R$373, | R$373 | R$373, | R$373, | R$373, [ R$373,5 | R$373, | R$373,
Funciondrio | 52 2 3,52 | 3,52 52 ,52 52 52 52 2 52 52
(21,57%
sobre saldrio
base)
Provisao RS373, R$373,5 | R$37 | R$37 R$373, | R$373 | R$373, | R$373, | R$373, | R$373,5 RS$373, R$373,
Funciondrio | 57 2 3,52 (3,52 |52 ,52 52 52 52 2 52 52
(21,57%
sobre
salério-base)
Saldo R$747, R$747,0 | R$74 | R$74 R$747, | R$747 | R$747, | R$747, | R$747, R$747,0 | R$747, R$747,
Provisionam | g4 4 7,04 | 7,04 |04 ,04 04 04 04 4 04 04
ento
Estimativa /
mensal 5
Saldo R$1.49 | R$2.988, | RS4. | R$5.9 | R$7.47 | R$8.9 | R$10.4 | R$11.9 | R$13.4 | R$14.94 | R$16.4 | R$17.9
Provisioname | 4 08 16 482, | 76,32 | 0,040 | 65,20 | 59,28 | 53,36 | 47,44 1,52 35,60 29,68
nto 24
Estimativa
acumulado ﬂ;
'
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il promovendo a cidadania e o desenvolvimento integral da comunidade.

"Helispolis
e Regido

14, Proposta de Contrapartida

A OSC devera disponibilizar contrapartida, por meio de bens efou servigos economicamente mensuraveis, de acordo com a
previsdo indicada abaixo:

} Valor Mensurado Anual
Contrapartida
(em R$)
{ ) Cessdo de Imével Préprio ou cedido por terceiros por meio de comodato
{ ) Aluguel de Imével
{x) Prestagdo de Servigo de Limpeza por funciondrio (a) da OSC 22.123,32
( ) Prestagdo de Servigo de Vigilancia/Portaria por funcionario (a) da 0SC
() Outros Bens e/ou Servigos Economicamente mensuraveis - indicar:
15. Prestagdo de Contas

Todos os documentos abaixo deverdo ser apresentados separadamente de forma mensal, entregues quadrimestralmente

conforme alteragao da clausula 10.3 do Termo de Colaboragdo, assim como a planilha financeira preenchida pela
organizacao.

12 Quadrimestre 22 Quadrimestre 32 Quadrimestre
Cronograma de Entrega da 20/05 20/09 20/01 do ano subsequente
Prestagdo de Contas
a) Oficios e Relatdrios:
° Oficio indicando a referéncia da Prestagio de contas (Anexo | - emitido em papel timbrado e assinado pelo

representante legal da OSC e pelo contador responsavel pela Prestacao de Contas — este oficio indica a data da Prestacdo de
contas e o més de referéncia);

° Oficio indicando a Contrapartida Oferecida (Anexo Il - emitido em papel timbrado e assinada pelo representante
legal da OSC e pelo contador responsavel pela Prestagdo de Contas — este oficio indica qual a contrapartida oferecida pelo
OSC (Seguir o plano de trabalho do Termo de Colaborac3o, enviado na renovacio);

° Relatério de Atividades (Anexo Ill - indica quais atividades, curso, oficinas, etc. a OSC promoveu pard a

comunidade);

° Relatério de rateio/ meméria de calculo dos gastos do Telecentro (este relatério deve ser feito pela OSC e indicar

onde foi gasto o valor disponibilizado. E importante que a OSC tenha consciéncia que o valor da verba n3o se altera e que

este relatério deverd ser conferido com a nossa planilha).

° Extratos bancdrios da conta do Telecentro e da Poupanga (Provisionamento) - (Extratos com os pagament
ocorridos durante o més da prestacdo de contas). C e
-
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Missdo: Contribuir para transformar Heliépolis e regido num bairro educador,
promovendo a cidadania e o desenvolvimento integral da comunidade.

bl Despesas com Recursos Humanos:

° Demonstrativo de pagamento do funciondrio (datados e assinados pelos funciondrios e comprovados pela
movimentac¢do bancaria);

° Folha de Frequéncia dos funciondrios ou similar (assinadas pelo funciondrio e pelo representante da OSC.
Quando o funcionario estiver em férias, a folha também devera ser entregue e estar assinada pelo representante);

° Beneficios oferecidos aos funciondrios (Quando ndo informados no demonstrativo de pagamenta, os beneficios
deverdo ser apresentados por meio de recibo, onde sera informado o valor, quantidade de dias trabalhados, o més de
referéncia do beneficio e deverdo conter a assinatura do funcionario);

° Resumo da Folha de Pagamento (resumo dos pagamentos realizados para o periodo. Este documento é feito pela
contabilidade);
° Guias de Recolhimento (INSS-GPS', FGTS-SEFIP’ e DARF-PIS®. Quando a organizacdo for isenta de algum

recolhimento, o certificado de isencdo devera ser apresentado junto da documentagdo enviada, sendo suficiente um para o
quadrimestre);

° Informar nas guias o valor a ser considerado em caso de rateio na guia, e se a entidade possui isen¢io da Cota
Patronal do INSS;

° Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT - art. 34, Il da Lei n® 13.019/2014, sendo suficiente uma para o
quadrimestre;

° Cadastro Informativo Municipal — CADIN Municipal.

d) Despesas Fixas:

° Nota Fiscal do Servigo de Contabilidade;

° Concessionarias:

o Telefone (nimero utilizado no Telecentro. N3o s3o aceitos os servigos: Manutengdo Estendida, Soluciona TI,

LigagSes a Cobrar, ligagdes longa distdncia, servicos de 0300, Apontador, Perto de Vocé, multas e juros no periodo em que
a verba estava disponivel)

o Energia (Quando o reldgio for Unico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos, devera conter valor
referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este ndo seja apresentado a fatura SERA DESCONSIDERADA);

o Agua (Quando o relégio for tnico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos, devera conter valor
referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este nao seja apresentado a fatura SERA DESCONSIDERADA);

o} Internet (quando separada da conta de telefone);

° Comprovantes de pagamento referente ao Seguro e o Monitoramento (quando obrigatério) (o Seguro de
Telecentro € obrigatdrio e as apélices de seguros deverdo ser atualizadas quando forem renovadas);

° Materiais de Escritério, consumo, higiene e limpeza (Deverdo respeitar a lista de materiais aprovados e
necessariamente devem ser notas eletrénicas onde a comprovagdo de autenticidade seja possivel);

° Manutencdo e Pequenos Reparos (item utilizado para pequenos consertos do espago. Para reformas maiores,

devera ser encaminhada a Coordenadoria, com antecedéncia de pelo menos 15 dias um Oficio, justificando a necessidade e
finalidade do conserto, contabilizando o valor que serd necessério por meio de orcamentos, e somente apos a aprovacio
da Coordenadoria o reparo podera ser realizado);

16. Avaliagdo e monitoramento da parceria

Para fins de monitoramento e avaliagdo do cumprimento de seu objeto, PMSP/SMIT, sem prejuizo da adocio de
outras providéncias, emitird Relatério de Monitoramento e Avaliagdo anual e comunicara a OSC parceira.

Nestes termos, pede deferimento.

GPS/INSS Guia da Previdéncia Social;
FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servico;

PIS - Programa de Integr ai m Socis |I
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S3o Paulo, 27 de junho de 2024.

Antonia Cleide Alves

Presidente -~
De Acordo.

Sdo Paulo, de de 2024
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