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PRI EFEITURA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA
Supervisao de Gestao de Contratos
Rua Libero Badard, 425, 272 andar - Bairro Centro - S3o0 Paulo/SP - CEP 01009-000
Telefone: 2075-7253

TERMO DE ADITAMENTO

PROCESSO N2 6023.2017/0000588-1
TERMO DE ADITAMENTO N2 11 AO TERMO DE COLABORAGAO N2 51/2014-SES-CCCD

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N2 6023.2017/0000588-1

PARTICIPES: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA E ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL
— FORUM DOS MUTIROES DE SAO PAULO

NOME DA UNIDADE: TELECENTRO FORUM DOS MUTIROES

OBJETO DA PARCERIA: Operacdo e manutencdo de 01 (um) Centro de Democratiza¢cdo de Acesso a Rede
Mundial de Computadores — Telecentro Comunitario, ambito do “Programa de Inclusdo Digital” da
Coordenadoria de Conectividade de Convergéncia Digital.

OBJETO DESTE TERMO: (1) Prorrogacdo do prazo da parceria por 12 (doze) meses;
(1) Atualizacdo do Plano de Trabalho;

(1) Inclusdo de clausula resolutiva.

VALOR TOTAL DO TERMO: RS 92.287,60 (noventa e dois mil, duzentos e oitenta e sete reais e sessenta
centavos)

DOTACAO ORCAMENTARIA N2 23.10.12.126.3001.4420.3.3.50.39.0000.1.500.9001

NOTAS DE EMPENHO N2 74.017/2025 e 74.022/2025 [127668592]
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O MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA -
SMIT, inscrita no CNPJ/MF sob n° 46.392.163/0001-68, localizada na Rua Libero Badard, 425 — 342 andar
— Centro — CEP: 01009-000 — S3o Paulo/SP, representada pelo Chefe de Gabinete SILVIO EUGENIO LIMA,
em conformidade com a delegacdo de competéncia conferida pelo com a delegacdo de competéncia
conferida pela Portaria SMIT n2 67 de 28 de agosto de 2018, a seguir simplesmente denominada
PMSP/SMIT, e de outro, a Organizacdo da Sociedade Civil — FORUM DOS MUTIROES DE SAO PAULO,
inscrita no CNPJ/MF n.2 04.154.961/0001-01, com sede na Rua Inacio Monteiro, n° 2131 — casa 02 —
Jardim Wilma Flor - Sdo Paulo/SP, CEP: 08473-484, neste ato representado legalmente por MARISETE
APARECIDA DE SOUZA, portadora da Cédula de Identidade RG n.2 20.*** ***.0 e inscrita no Cadastro
Nacional da Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda — CPF/MF sob o n.2 105.*** ***.12 doravante
denominada OSC, de acordo com o Despacho Autorizatério sob doc. 126544277 do Processo
Administrativo em epigrafe, resolvem aditar o Termo de Colabora¢do n2 51/2014-SES-CCCD com
fundamento na Lei Federal n. 13.019/2014, com redacdo alterada pela Lei Federal n. 13.204/15, no
Decreto Municipal n. 57.575/2016, na Lei Municipal n. 14.668/08 e no Decreto Regulamentador n.
50.554/09, nas seguintes condicdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DA PRORROGACAO DO PRAZO DA PARCERIA

1.1. Fica prorrogado o prazo de vigéncia desta parceria, por um periodo de 12 (doze) meses,
contados a partir de 27/06/2025 com fundamento na Lei Federal n2 13.019/2014 e Decreto Municipal n®
57.575/2016.

1.2. Caso a OSC ndo apresente ou tenha por rejeitada quaisquer das prestacGes de Contas do
Termo de Colaboracao original, sera rescindida de pleno direito a renovacao tratada neste Termo.

1.3. As partes de comprometem a seguir todas as regras e condi¢des descritas no Plano de
Trabalho — Anexo | deste termo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA ATUALIZACAO DO PLANO DE TRABALHO

2.1 Fica atualizado o Plano de Trabalho conforme Anexo I deste aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA INCLUSAO DA CLAUSULA RESOLUTIVA

3.1. Fica incluida ao contrato clausula resolutiva fixando a possibilidade da PMSP/SMIT resilir o

contrato mediante comunicac¢ao prévia de 90 (noventa) dias, renunciando a OSC a qualquer indenizacao
decorrente do exercicio desta prerrogativa.

4. CLAUSULA QUARTA - DO VALOR E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. O valor total atualizado deste Termo para o periodo de 12 (doze) meses serd de RS
92.287,60 (noventa e dois mil, duzentos e oitenta e sete reais e sessenta centavos).

4.2. No exercicio corrente, as despesas decorrentes do presente aditamento onerardo a
Dotacdo Orcamentdria de n? 23.10.12.126.3001.4420.3.3.50.39.0000.1.500.9001, tendo sido emitidas as
Notas de Empenho n2 74.017/2025 no valor de RS 34.277,72 (trinta e quatro mil duzentos e setenta e
sete reais e setenta e dois centavos) e a de n2 74.022/2025 no valor de RS 12.891,29 (doze mil
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oitocentos e noventa e um reais e vinte e nove centavos). No exercicio subsequente, serd onerada a
dotagdo apropriada, em observancia ao principio da anualidade ou periodicidade.

5. CLAUSULA QUINTA - DA RATIFICACAO

5.1. Ficam inalteradas as demais cldusulas, subcldusulas, itens, condicbes e obrigacdes do
Termo de Colaboracdo inicial que ndo contraditem o presente neste Termo Aditivo.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato assinado pelas
partes abaixo indicadas.

SILVIO EUGENIO LIMA
Chefe de Gabinete
Secretaria Municipal de Inovagao e Tecnologia

MARISETE APARECIDA DE SOUZA
Representante Legal
FORUM DOS MUTIROES DE SAO PAULO
Organizacdo da Sociedade Civil

ANEXO |

PLANO DE TRABALHO

[125554819]
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| *.H;F Forum dos Mutirdes de Sao Paulo
k3 "A

PLANO DE TRABALHO

1. Identificagdo do proponente

Nome da OSC: FGRUM DOS MUTIROES DE SAO PAULO

CNPJ: 04.154.961/0001-01 Enderego da OSC: Rua Indcio Monteiro, 2131
Complemento: Casa 02 Bairro: Jardim Wilma Flor CEP: 08473-484
Telefone: (11) 3487-3775 Telefone: (11) 3808-7523 Telefone: (11) 98106-3229

E-mail: forumdosmutiroes@hotmail.com/forumdosmutiroes@gmail.com ‘ Site: NAO POSSUI

Dirigente da OSC: Marisete Aparecida de Souza

CPF: 105.676.448-12 RG: 20.919.899-0 | Orgdo Expedidor: SSP

Enderego do Dirigente: Rua Jucupema, 377, Parada XV de Novembro, CEP: 08246-061 - SP

2. Dados do Objeto

Nome da atividade: Programa Telecentros Comunitarios

Identificacdo do Objeto: Operac8o e Manutengio de um Telecentro Comunitario

Nome do Telecentro Comunitério: Férum dos Mutirdes

Enderego do Telecentro: Rua Indcio Monteiro, 2131 Casa 02, Jardim Wilma Flor, CEP: 08473-484, S3o Paulo - SP

Segunda a Quinta:das 09:00 as 18:00 e Sexta: das

09:00 &s17:00 Sébados: Fechado

Horério de Funcionamento:

Data

\micial: 27/06/2025 Data Final: 26/06/2026

Periodo de vigéncia: 12 (doze) meses

Nome do responsavel técnico pelo Plano de Trabalho: Fabio de Souza Freire RG:32.565.302-1

com o item 6.1 do Termo de Colaboragéo Vigente.

Valor total anual da parceria: R$ 92.287,20 (noventa e dois mil e duzentos e oitenta e sete reais) para o periodo de 12 meses, sendo que
os repasses sero semestrais no valor de R$ 46.143,60 (quarenta e seis mil e cento e quarenta e trés reais e sessenta centavos), de acordo

3. Histérico do Proponente

O Férum dos Mutirdes de S3o Paulo foi institucionalizado em 11 de dezembro de 1999, com o intuito de lutar
por garantia de moradia digna para a populagdo de baixa renda. Durante esse processo, foram promovidos encontros
para mobilizar a sociedade de seus direitos, organizando atividades que contribuissem para o reconhecimento da
cidadania e da importancia do Férum, enquanto espago coletivo de fortalecimento da comunidade de baixa renda.

0O movimento ganhou reconhecimento e nossas lutas culminaram na concretizagdo do sonho de moradia
para diversas familias da comunidade. Deste modo, o Férum dos Mutirdes passou a ser procurado para auxiliar em
questdes referentes a criangas, adolescentes, idosos entre outras dificuldades vivenciadas pelas familias. Iniciamos a
busca por patrocinio plblico e/ou privado, para que atendéssemos as demandas trazidas por nossa comunidade.

A experiéncia/trajetéria na drea da educagdo iniciou-se no ano de 2006 com a participacdo de chamamento
publico para o projeto entdo chamado de “Sdo Paulo é uma Escola”, onde fomos conveniados com oficinas
educacionais, culturais e esportivas, atendendo criangas e adolescentes em diversos equipamentos educacionais da
regido leste e sul de S3o Paulo.

O Férum dos Mutir8es de S3o Paulo mantém convénios/parcerias com a Secretaria Municipal de Educag3o
para gestdo de trés Centros de Educagdo Infantil, atendendo mensalmente 263 criangas de 0 a 3 anos.

Através de convénio com a Prefeitura do Municipio de S3o Paulo, para a manutengdo de 01 (um) Telecentro
Comunitario, desde 2008, oferecemos a comunidade o acesso a inclusdo digital de forma gratuita, proporcionando

Rua Inédcio Monteiro, 2131, Cs. 2 — Jardim Wilma Flor — Sdo Paulo — SP — CEP: 08473-484 - Tel. (11) 3487-3775
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inclusdo social, cultural e educacional por meio de oficinas e cursos profissionalizantes, promovendo o direito a
cidadania e o respeito.

Curriculos Agentes de Inclusdo Digital:

Paulo Roberto da Silva, solteiro, 36 anos, cursando superior em Recursos Humanos pela faculdade Uninove desde
10/2018, experiéncia profissional: Secretario de Vendas da Avon Cosméticos durante 11 anos na drea de Coordenagdo
estratégica de equipe e desenvolvedores, Call Center Empresa Atento do Brasil, atendimento especializado a dlientes
do Banco Bradesco na fungdo de auxilio ao site e processamento de dados no internet banking durante 1 ano,
Promotor de vendas empresa Darabas Agardy 5 meses e Empresa Sicmol 6 meses, fungdo abordagem de clientes e
vendas de moveis, bancadas e acessérios para banheiros nos Home Centers C&C e Telha Norte, Call Center Atento do
Brasil, suporte no atendimento aos cartdes IBI prestando servigos, a casos criticos e cotidianos dos clientes do Banco
CBSS, durante 2 anos e 8 meses, Férum dos Mutirdes de S3o Paulo, cargo Agente de Inclus3o Digital

01/04/2019- até a presente data, participou dos cursos oferecidos pelo programa agentes de governo aberto,
Ferramentas digitais, Curriculo Processos legislativos e relagSes governamentais, vivendo e aprendendo tecnologia
60+, conectado com o amanh3d e com a estacdo Hack do Facebook, Aprendendo a programar com o Scratch,
Alfabetizagdo em informatica, Comunicagdo escrita e oral.

Wiliam de Souza Freire, divorciado, 62 anos, fundamental completo desde 2019, cursos Digitacdo, Informdtica Bésica,
Editor de Planilhas Telecentro Forum dos Mutirges, voluntario no OSC Férum dos Mutirdes de S3o Paulo, cargo
Agente de Inclusdo Digital, 01/09/2023- até a presente data, no Férum dos Mutirdes de Sdo Paulo

Curriculos Responsaveis Legais:

Presidente — Marisete Aparecida de Souza, divorciada, ensino médio completo, representante comercial,
experiéncias: pesquisa de preco, compra e venda, recrutamento de pessoal e administragdo. Lider comunitdria desde
1989 dedicando-se voluntariamente em prol comunidade na busca de melhorarias nos espagos de convivéncia,
politicas publicas, oferecendo oportunidades na vida das familias em situacdo de vulnerabilidade, orientando e
capacitando através das atividades oferecidas no Férum dos MutirGes, Conselheira Municipal de Habitacdo.

Vice Presidente — Flavia de Souza Freire, casada, superior completo, pedagoga, atuante no movimento social
desde 2010

12 Secretaria — Rita Maria, divorciada, ensino médio completo, ajudante geral, atuante como lider comunitaria
desde 1990.

22 Secretaria — Eliane Sebastiana Almeida Nogueira, vitiva, superior completo, pedagoga, atuante no
movimento social desde 2006.

12 Tesoureiro — Jorge Nascimento, casado, superior incompleto, porteiro, atuante como lider comunitario
desde 1998.

22 Tesoureiro — Dulcineia Lucila de Sousa Solarenco, vilva, ensino médio completo, seguranca patronal,
atuante no movimento social desde 2017.

4. Descrigdo do Objeto

A presente parceria tem por objeto a concentracdo de esfor¢os entre os participes para a operagdo e
manutengdo de 01 (um) Centro de Democratizagdo de Acesso a Rede Mundial de Computadores — Telecentro
Comunitdrio, no imével situado no endereco indicado pela entidade no item 2. Deste Plano de Trabalho, no ambito do
“Programa de Inclusdo Digital” da Coordenadoria de Inclusdo Digital.
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5. Justificativa

A SMIT — Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia tem por finalidade incentivar, prospectar,
desenvolver e implantar métodos, instrumentos e técnicas que conduzam a melhoria e inovagdo na organizagdo e
servicos prestados pela Administragdo Publica Municipal, utilizando recursos da tecnologia da informagdo e
comunicagdo, de modo a ampliar a qualidade do atendimento ao cidaddo e promover sua participagdo no
desenvolvimento de uma cidade inteligente, conforme exposto inciso | do Art. 22 do Decreto Municipal n2 58.411 de
13 de setembro de 2018, substituido pelo exposto no Art. 22, Decreto n® 59.336 de 17 de abril de 2020.

Os Telecentros Comunitdrios sdo espagos que proporcionam acesso publico e gratuito as tecnologias da
informagdo e comunica¢do, com computadores conectados a Internet, disponiveis para multiplos usos, incluindo
navegacdo livre e assistida, cursos e outras atividades de promocdo do desenvolvimento local em suas diversas
dimensdes, conforme as diretrizes da Lei Municipal n? 14.668, de 14 de janeiro de 2008, que instituiu a Politica
Municipal de Inclusdo Digital do Municipio de S3o Paulo, tendo como objetivo fomentar a inclusdo digital dos cidaddos
paulistanos, de forma a possibilitar o real exercicio da cidadania.

Os Telecentros Comunitarios foram criados em 2001 para promover democratizagdo de acesso a rede
mundial de computadores, objetivando prestar apoio, informagdo e capacitagdo aos usudrios das comunidades locais,
em especial as menos favorecidas, com agdes que promovam habilidades e competéncias no uso da tecnologia digital,
bem como permitam o ingresso na sociedade da informagdo, essencial para o pleno desenvolvimento da cidadania. As
atividades oferecidas nestas unidades sdo abertas a qualquer pessoa e sdo direcionadas ao acesso, capacitagdo e
aperfeicoamento no uso de tecnologia da informagdo, a realizagdo de encontros, cursos, semindrios e eventos.

Considerando a qualificagdo e experiéncia demonstrada no item 3 deste Plano de Trabalho, a parceria
encontra-se devidamente justificada.

O Férum dos Mutirdes de Sdo Paulo, tem capacidade técnica e operacional para gerenciar o atendimento do
telecentro, atendimento ao publico, os cursos e oficinas oferecidos aos usudrios, promovendo a inclusdo social, digital,
despertando o convivio em grupo respeitando uns aos outros como individuo capaz de fortalecer o desenvolvimento
intelectual.

6. Publico-Alvo e Descrigao da Realidade

O publico-alvo dos Telecentros é composto por criangas, jovens, adultos e idosos, tendo como foco a inclusdo
digital e social, bem como o fortalecimento de vinculos e relagdes de confianca da comunidade local, estimulando
acOes de cidadania e o compartilhamento do conhecimento e da informagdo, por meio da tecnologia.

O Telecentro Comunitdrio Forum dos Mutirdes estd instalado em uma regido, onde a comunidade em sua
grande maioria, vive em condigBes de alta vulnerabilidade social. Os usudrios que frequentam a unidade, utilizam o
equipamento de forma a promover e elevar o conhecimento, através de cursos e oficinas oferecidas pelo programa.
Esta parceria também disponibiliza aos usudrios, a utilizagdo do equipamento para realizagdo de trabalhos escolares,
curriculos, acesso a redes sociais e jogos online.

Temos na regido, dois equipamentos que ficam aproximadamente a 2 Km de distancia, sendo, Centro
Formac3o Cultural da Cidade Tiradentes e CEU Indcio Monteiro.

7. Descrigdo das Metas e Indicadores
As metas estabelecidas sdo utilizadas para o estudo estatistico quantitativo e qualitativo do Telecentro, por

meio dessa medicdo é possivel realizar o controle de acessos, verificar a satisfagdo dos usudrios e a efetividade do
programa.

Objetivo Estratégico Promogdo da Inclusdo Digital ao usudrio do servico, por meio do Telecentro.

dicador 1 Fr ia média de Usuarios no Tell o
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Por que medir

Necessidade de aferi¢do da aderéncia dos cidaddos ao Telecentro Comunitdrio.

Tipo

Quantitativo

Descricdo

Meédia de acessos no Telecentro Comunitario por més, registrados no Sistema de Gerenciamentos.

Formula de calculo

Quantidade total mensal de acessos no Telecentro Comunitario que tiveram registro no Sistema de
Gerenciamento dos Telecentros Comunitdrios divido pelo nimero de dias uteis do més analisado.

Unidade de medida

Nimero de usuérios atendidos mensalmente

Periodicidade de
apuragao

Mensal

Responsavel pela
coleta dos dados e
apuragdo do indicador

0OSC, a partir do Sistema de Gerenciamento dos Telecentros - SGT.

Responsavel pela
validagdo dos dados

PMSP

Meta

Minimo de 700 acessos

Objetivo Estratégico

Promogado e geragdo da autonomia dos usuarios do Telecentro Comunitario.

dicador 2 Q idade de pessoas luintes por més
Por que medir Necessidade de aferi¢do de aderéncia do Equipamento no territério.
Tipo Quantitativo
Descrigdo Minimo de pessoas concluintes dos cursos no Telecentro Comunitdrio por més, registrados em lista

de presenca.

Periodicidade de
apuracdo

Mensal

Responsdvel pela
coleta dos dados

0SC por meio de listas de presencas e Declaracdo de Participacdo

Responsavel pela
validagdo dos dados
coletados e apuragdo

PMSP

do indicador
Meta Minimo de 50 usudrios
Objetivo Estratégico Verificar a satisfacdo do usudrio com relagdo ao servigo prestado pela 0SC
dicador 3 indice de satisfacio do Usudrio
Por que medir Necessidade de aferico da satisfagdo dos usuérios.
Tipo Qualitativo
Descrigdo Minimo de usudrios satisfeitos com os Servigos oferecidos pela organizagdo responsavel pela

manutengdo do Telecentro Comunitdrio por més, em comparagdo com os registros realizados no
Sistema de Gerenciamento dos Telecentros - SGT. O resultado da pesquisa ndo incorrera na perda da
parceria se o diagnéstico for ruim.

Parametros de aferigdo

Aplicagdo de pesquisa, validagdo da coleta efetuada pela OSC, extragdo dos resultados e elaboragdo
de memédria de calculo do indicador.

Periodicidade de
apuragdo

Mensal

Responsavel pela
coleta dos dados

Serd realizada mensalmente pela OSC e enviada junto com a Prestacdo de contas, para validagdo.

Responsével pela
validagdo dos dados
coletados e apuragéo
do indicador

Meta

PMSP

Pelo menos 65% de usudrios satisfeitos

8. Descri¢do das Atividades a serem executadas

De acordo com a Lei Municipal ne. 14.668, de Janeiro de 2008, e diretrizes estabelecidas pela Coordenadoria de
Inclusdo Digital da Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia, nos Telecentros Comunitarios serdo desenvolvidas
as seguintes atividades:
a) Acesso, capacitagdo e aperfeicoamento no uso de tecnologia da informagdo;
b) Encontros, cursos, semindrios e eventos;
Rua Inacio Monteiro, 2131, Cs. 2 — Jardim Wilma Flor — Séo Paulo — SP — CEP: 08473-484 — Tel. (11) 3487-3775
e-mail: forumdosmutiroes @hotmail. cony'fornmdos mutiroes @gmail.com
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c) Realizar pesquisa do perfil da comunidade com o objetivo de criar pardmetros e diretrizes de trabalho;

d) Construgdo de vinculos e relagdes de confianga com a comunidade local, visando estimular o uso da
tecnologia digital e agdes de inclusdo social e cidadania;

e) Outras atividades correlatas e compativeis com o Sistema Municipal de Inclusdo Digital.

As atividades oferecidas pelos Telecentros Comunitarios serdo abertas de forma totalmente gratuita, sendo
vedada a cobranga de valores, a qualquer titulo, a qualquer pessoa, independentemente da condigdo de sécio ou
filiado a partidos politicos, associagdes, entidades ou organiza¢Bes de carater associativo, religioso ou de defesa de
direitos, observados os principios da isonomia, impessoalidade e moralidade, afastada qualquer espécie de
discriminagdo, relativa a sexo, orientagdo sexual, crenca religiosa, idade, etnia ou qualquer deficiéncia.

9. Forma de execugdo das atividades e cumprimento de metas atreladas

Mediante a coleta de dados estatisticos realizada na regido e seu entorno, serdo ministrados cursos e oficinas
descritos abaixo:

Atividade: Introdugdo a Informatica
Programagao e contetido abordado: O curso serd ministrado durante 10 dias distribuidos em 2 semanas com

carga horaria de 2 horas didrias. Contetido abordado: Navegagdo e pesquisa na internet, Editor de Textos,
Editor de Planilhas, E-mail, Hardware e Software.

Metodologia: Aos usuarios serdo apresentados aos componentes do computador e suas funcionalidades.

Aprenderam a ligar equipamento, e conhecerem as ferramentas disponibilizadas por ele, passando desde o
editor de texto, até o navegador de internet.

Frequéncia: 1 vez ao més Carga hordria: 20 Horas

Publico: A partir de 7 anos Numero de vagas: 10 Vagas
Meta: 50 Usudrios

Atividade Semana 01 Semana 02

Introducdo a | Utilizagdo bdsica do computador, como Apresentacdo do Editor de Planilhas

Informatica ligar/desligar
Explicagdo e exemplificagdo de hardware e Informagdes basicas de acesso a internet e sua
software navegagao
Elaboragdo de pequenos exercicios com a Criacdo/ utilizagdo basica do e-mail
finalidade de aprendizagem no Editor de
Textos
Acompanhamento nas dificuldades dos Acompanhamento nas dificuldades dos alunos
alunos refazendo exercicios onde e quando refazendo exercicios onde e quando forem
forem necessarios necessarios

Atividade: Ferramentas Digitais

Programagdo e contetdo abordado: O curso serd ministrado durante o periodo de 5 e/ou 10 dias distribuidos
em 1 ou 2 semanas com carga horaria de 2 horas didrias. Contetido abordado: Navegagdo em ferramentas
digitais, o que sdo aplicativos, como baixar e instalar entre outros.

Metodologia: Aos usuarios oferecer de forma pratica a utilizagdo das ferramentas digitais a ser utilizada de
forma segura, possibilitar a utiliza¢do das tecnologias facilitando o acesso a informacdo.

Frequéncia: 1 vez ao més Carga hordria: 10 ou 20 Horas

Publico: A partir de 7 anos Numero de vagas: 10 Vagas
Meta: 50 Usudrios

| Atividade \ Semana 01 \ Semana 02 \
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Ferramentas
Digitais

Apresentagdo das ferramentas digitais atuais

Como e onde atualizar, quando necessario

Como e onde pesquisar

Cadastramento de seguranga, recuperagdo de
senha

Como baixar e instalar, no computador,
celular, tablet, notebook

Como realizar backup

Como abrir, cadastrar

Desinstalacdo e/ou Cancelamento

Atividade: Oficina de Curriculo

Programagao e contetido abordado: O curso serd ministrado durante o periodo de 5 dias distribuidos em 1
semana com carga horaria de 2 horas didrias. Contetido abordado: A importancia do curriculo, como criar um
bom curriculo.

Metodologia: Aos usudrios demostrar a importancia do curriculo, como ferramenta de conquista e espago no
mercado de trabalho inicio do processo seletivo, proporcionar de forma pratica a elaboragdo do curriculo,
demostrando de forma objetiva e simplificada o seu potencial.

Frequéncia: 1 vez ao més

Carga hordria: 10 Horas

Publico: A partir de 14 anos

Numero de vagas: 10 Vagas

Meta: 50 Usudrios

Atividade

Semana 01

Curriculo

Apresentagdo do curriculo e sua importancia

seu perfil e objetivo.

Formatos de curriculo (cronolagico, funcional, misto), e como escolher o mais adequado para o

A importancia de incluir informagdes como dados pessoais, objetivo profissional, histérico de
trabalho, formagdo, cursos e habilidades, e como personalizd-los para cada vaga.

Preparagdo para entrevistas de emprego, fornecendo dicas sobre como se apresentar,
responder perguntas comuns e como se comportar durante a entrevista

Atividade: Digitacdo

Programagao e contetido abordado: O curso serd ministrado durante 10 dias distribuidos em 2 semanas com
carga horaria de 2 horas didrias. Contetido abordado: a aprendizagem da posigdo correta dos dedos no teclado,
exercicios de pratica para desenvolver a velocidade e precisdo, e a utilizacdo de ferramentas e atalhos do
teclado para otimizar a digitacdo.

Metodologia: Aprender a colocar os dedos nas teclas corretas e manter uma postura adequada para evitar
lesdes por esforgo repetitivo (LER).

Frequéncia: 1 vez ao més

Carga horaria: 20 Horas

Publico: A partir de 7 anos

Numero de vagas: 10 Vagas

Meta: 50 Usudrios

Atividade

Semana 01

Semana 02

Digitacdo

Explicagdo, exemplificagio do
posicionamento correto dos dedos no teclado

Digitar mais rdpido e com precisdo permite
realizar tarefas mais rapidamente e com maior
eficiéncia

Treinar a digitacdo de cada letra
individualmente para desenvolver a meméria
muscular

Progredir através de diferentes niveis de
exercicios para desafiar e melhorar as
habilidades

Melhorar a habilidade de digitar rapidamente
€ COM Menos erros

Praticar a digitagdo em diferentes programas
de texto
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Atividade: Editor de Textos

Programagdo e contetido abordado: O curso serd ministrado durante 10 dias distribuidos em 2 semanas com
carga horaria de 2 horas didrias. Contetido abordado: Os contetidos podem incluir revisdo, corregdo e

preparacdo de texto, assim como o uso de ferramentas

e técnicas para otimizar a escrita.

Metodologia: Introdugdo aos recursos LibreOffice Writer para criagdo, edi¢do e formatagdo de texto.

Frequéncia: 1 vez ao més

Carga horaria: 20 Horas

Puablico: A partir de 7 anos

Numero de vagas: 10 Vagas

Meta: 50 Usudrios

Atividade Semana 01 Semana 02
Editor de Apresentagdo do sistema operacional Como preparar um texto para publicagdo, como
Textos LibreOffice Writer formatacdo, revisdo de estilo e preparacdo para

diferentes formatos

Como escrever textos claros e eficazes,
incluindo aspectos como estrutura,

organizagdo de ideias e uso da linguagem

Exploragdo de diferentes estilos de escrita

Processo de revisdo e corregdo de erros
gramaticais, ortograficos

Como salvar e formatos diferentes e envios

Atividade: Editor de Planilhas

Programacdo e contetido abordado: O curso serd ministrado durante 10 dias distribuidos em 2 semanas com
carga horaria de 2 horas didrias. Contetido abordado: Os contetidos podem incluir criagdo, edigdo e formatagdo

de planilhas, uso de férmulas.

Metodologia: Introdugdo aos recursos LibreOffice Calc para criagdo, edi¢do e formatagdo de formulas.

Frequéncia: 1 vez ao més

Carga horaria: 20 Horas

Publico: A partir de 7 anos

Numero de vagas: 10 Vagas

Meta: 50 Usudrios

Atividade Semana 01 Semana 02
Editor de Apresentagdo do sistema operacional Utilizagdo de férmulas para cdlculos, fungbes
Planilhas LibreOffice Calc matematicas e texto

Introdugdo ao software, tipos de células

Organizagdo da planilha para impressdo

Modificar o contetido de células, alterar
fontes, cores, estilos, alinhamento, bord
mesclar células

Como salvar e formatos diferentes e envios
as,

Atividade: Oficina Ecoagdo

Programagdo e contetido abordado: O curso serd ministrado durante o periodo de 5 dias distribuidos em 1

semana com carga horaria de 2 horas didrias. Contetdo

abordado: a conscientizagdo ambiental das novas

geragBes, destacando a preservagdo da dgua e do meio ambiente.

Metodologia: Aos usudrios participarem de iniciativas que visam a protecdo ambiental as criangas/adolescentes
se tornaram agentes de mudanga, contribuindo para um futuro mais equilibrado e sauddvel para o planeta e

para as préximas geragBes

Frequéncia: 1 vez ao més

Carga hordria: 10 Horas

Puablico: A partir de 07 anos

Numero de vagas: 10 Vagas

Meta: 50 Usudrios

Atividade ‘ Semana 01 ‘

Ecoacdo \ Importéncia da separacdo do lixo, a redugdo do consumo e a escolha de produtos mais \
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sustentaveis

Descarte correto do lixo, de forma Iudica e participativa

Pesquisa de materiais recicldveis, para transformar em novos produtos ou objetos

recicldveis

Criagdo de objetos decorativos, brinquedos ou utensilios domésticos a partir de materiais

10. Cronograma de Execugdo das Atividades

(Quais sdo e quando ocorreram os cursos indicados acima — Na coluna Atividade insira o nome do curso e marque com

um X o (s) més (es) em que as atividades ocorreréio).

Periodo de vigéncia do Termo de Colaboragdo —Ano 01
Atividade A A a & A a A A a & A A
Més | Més | Més Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més
0sC
01 02 03 04 |05 06 o7 08 09 10 11 |12
Introdugdo X X
3 X X X
Informatica
Digitagdo X X X X X
Editor de X
Texto — X X X
Writer
Ferramentas | X X X X
digitais
Curriculo X X X X X
Planilhas — x x X X
Calc
Oficina X X X x X
Ecoagdo
11. Estimativa de Receita (Atualizar os dados bancdrios e de Poupanga)
DADOS BANCARIOS
Banco Banco do Brasil ‘ Agéncia 183 Conta Corrente 3289192 Conta Poupanga Variagdo 51
DADOS FINANCEIROS (em R$)
Valor Repasse Mensal RS 7.690,60 Valor Repasse Semestral RS 46.143,60 Valor Repasse Anual R$92.287,20
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CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Valor do Repasse (em R$)

Periodo de Vigéncia do Termo de Colaboragio

Repasse 12 Semestre

Repasse 22 Semestre

Semestre

RS 46.143,60

R$ 46.143,60

Acumulado

RS 46.143,60

R$92.287,20

para a ¢do da parceria e

12. Referéncias para a realizagdo de despesas com os valores ref

preenchimento do presente Plano de Trabalho.

A verba de operagdo e manutengdo devera ser utilizada exclusivamente em prol da operacdo e manutengdo

do Telecentro, e os limites abaixo deverdo ser seguidos conforme os indicadores.

a) Limite de realizagdo de despesa por categoria (natureza)

Os valores abaixo servem como referéncia de utilizagdo, podendo ser remanejados se necessario com prévia
autorizagdo do Departamento de Letramento Digital.

Especificagdo da Natureza da Despesa Pot::neer:‘t:agl'em Valor em RS
RECURSOS HUMANOS
Posto de Trabalho (inclui: Recursos humanos, encargos sociais e 72,67% RS 5.588,42
trabalhistas e beneficios ao funcionario)
OUTRAS DESPESAS
Material de Escrit6rio e consumo
Material de Higiene e Limpeza
Seguro dos Bens Patrimoniais pertencentes a Secretaria
Servicos de Monitoramento (Alarme e Seguranga) 15,61% R$1.200,50
Servicos de Contabilidade
Materiais de Manutencgo, Acessibilidade e Reparos em Bens
Patrimoniais.
Concessiondrias (Telefone, Energia, Agua e Internet 11,72% R$ 901,68
Limite total dos Gastos Mensais 100% RS 7.690,60
Limite total dos Gastos Anuais | R$ 92.287,20

b) Descrigdo das categorias (natureza):

*  Despesas com Recursos Humanos (RH):
Posto de trabalho: recursos humanos, conforme item 3.3.3 do Termo de Colaboragdo, necessérios ao atendimento e
orientagdo dos usuarios quanto as atividades a serem desenvolvidas no Telecentro Comunitério, conforme Plano de
Trabalho e demais orientagdes a serem estabelecidas pela Coordenadoria de Inclusdo Digital no curso da parceria;

Rua Inacio Monteiro, 2131, Cs. 2 — Jardim Wilma Flor — Séo Paulo — SP — CEP: 08473-484 — Tel. (11) 3487-3775

https://sei.prefeitura.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=protocolo_pesquisa_rapida&id_protocolo=635...

e-mail: forumdosmutiroes @hotmail. cony'fornmdos mutiroes @gmail.com

12119



23/06/2025, 08:48 SEI/PMSP - 127872620 - Termo de Aditamento

Forum dos Mutirdes de Sdo Paulo

e Outras despesas:
®  Recursos materiais, desdobrados nas seguintes rubricas:
o Material de escritdrio e consumo;
o Material de limpeza e higiene.
e Seguro imediato dos equip: os, de propriedade de PMSP/SMIT, contra incéndio, eventos da
natureza, furto, roubo, danos elétricos e avaria decorrente do uso inadequado, devendo ser
indicada PMSP/SMIT como beneficidria e nominando esta como proprietdria dos bens;

e Servicos de monitoramento (alarme de seguranga) do imovel onde se localiza o Telecentro
Comunitdrio se constatada a necessidade;

*  Servicos de contabilidade realizados em decorréncia da parceria, tais como folha de pagamento,
encargos e prestagdo de contas;

e Manutengdo acessibilidade e pequenos reparos de bens patrimoniais da SMIT, com prévia
autorizagdo do Departamento de Inclus3do Digital;

e Concessionarias de servigos publicos, tais como telefonia fixa, dgua e energia elétrica e
prestadora de servigos de banda larga com no minimo 30Mbps. Na hipétese de ndo haver
disponibilidade técnica na drea, a Coordenadoria de Inclusdo Digital poderd aprovar a de banda
larga menor.

Néo serdo cobertas, com os recursos da parceria, as despesas ndo previstas no plano de trabalho, exceto
se forem solicitadas via Oficio com antecedéncia minima de 15 dias e aprovadas pela Diretoria de Letramento
Digital.

c) Parametros para composigdo do quadro basico de recursos humanos e determinagdo das respectivas despesas e
encargos

Para compor o quadro bdsico de recursos humanos diretamente envolvidos com a execug¢do da parceriae a
respectiva carga hordria, a convenente devera dispor de 02 profissionais, denominados Agentes de Inclusdo Digital,
que exercerdo as seguintes atividades:

a) atendimento ao publico no espago do Telecentro, auxiliando nos processos que permitam aos usudrios
fazerem uso das tecnologias da informagdo e comunicagdo disponiveis;

b) informar os usudrios dos Recursos Humanos e Materiais a respeito dos servicos prestados no Telecentro,
orientando os quanto a utilizagdo dos recursos, bens e servigos disponibilizados, particularmente o acesso a
internet nas modalidades de uso livre, impressdes e consulta a servigos ptblicos disponibilizados seja no
préprio equipamento ou por meio da internet;

c) cadastrar os usudrios mediante sistema de cadastro e agendamento disponibilizado pela concedente, e
manter registro atualizado dos atendimentos realizados, reservas e alocagdo de equipamentos disponiveis;

d) relatar imediatamente 3 concedente, problemas que possam ocasionar a paralisagdo do Telecentros,
como por exemplo: problemas nos equipamentos, softwares, mobilidrio, instalagoes elétricas, internet e no
imdvel, assim como toda ocorréncia e fatos apurados relativos a casos de maior complexidade e inusitados
que possam prejudicar a prestagdo dos servigos e o atendimento ao usudrio;

e) Os Agentes de Inclus3o Digital serdo liberados, quando solicitados com antecedéncia minima de 10 dias
Uteis para participagdo de atividades relacionadas a capacitacdo, atualizagdo sobre utilizagdo de novos
recursos digitais e participagdo de eventos ligados a Politica Municipal de Inclusdo Digital.
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Serd acrescido, ao valor da folha de pagamento do quadro bdsico de recursos humanos diretamente
envolvidos com a execugdo da parceria, o percentual do valor adicional para efeito da provisdo dos encargos sociais e
do fundo de reserva, observando-se os seguintes pardmetros abaixo:

® Serd considerado o valor maximo de 35,80%, com base no saldrio bruto dos agentes para pagamento dos
recolhimentos de impostos provenientes do: INSS, FGTS e PIS, sendo que o valor excedente serd
desconsiderado.

e Devera ser provisionado o valor percentual de 21,57%, para cobertura de despesas com a provisdo do fundo
de reserva (1/3 de férias e encargos; 132 saldrio e encargos; multa do FGTS e outros referentes a rescisdo de

contrato), sendo que o valor que exceder sera de responsabilidade da OSC;

c) Limite de realizagdo de desp com a aquisi¢do de recursos materiais:

Serd disponibilizada a tabela de referéncias no e-mail das organizagGes e também sera disponibilizada para
consulta no site oficial da PMSP/SMIT.

A reposicdo de itens devera ocorrer apenas quando for necessaria e o Departamento de Letramento
Digital, por meio da Gestdo de Parcerias, deverd analisar os itens com o intuito de estabelecer nexo de causalidade e
economicidade entre a receita e a despesa realizada.

Caso seja necessaria a compra de algum item ndo relacionado, a OSC devera solicitar a compra via Oficio,
com antecedéncia de pelo menos 15 dias, justificando a necessidade e finalidade de aquisi¢do do item, sera feito a
compatibilidade do valor orgado com os precos de mercado e apds aprovagdo da coordenadoria, a despesa poderd
ser realizada.

As quantidades excedentes aos limites previstos configurardo auséncia de nexo de causalidade entre a
despesa realizada e a execugdo do objeto da parceria e por esta razdo serdo glosadas.

13. Recursos Humanos

QUADRO DE FUNCIONARIOS
Quantidade Cargo Carga Hora'lria :fl:::'(l:::i‘; Vinculo | Sindicato
02 AGENTE DE INCLUSAO DIGITAL 39 1.865,93 CLT SENALBA
CDMPOSI(;I‘\D DE CUSTOS — RECURSOS HUMANOS FUNPSIEC\)’I:‘ITISO 1 FUI:CRIEC\J’I::A’AR?O 2 Aliquota (em %)
Saldrio base - CLT | RS 1.865,93 RS 1.865,93
Salario bruto | RS 1.865,93 R$1.865,93
salario liquido (sal. Bruto= — descontos) RS 1.720,77 RS 1.608,82
Vale transporte RS 0,00 R$ 220,00
Vale refeigdo - -
Vale alimentagio RS 230,72 R$ 230,72
Total - Recursos Humanos RS 1.951,49 R$2.059,54 32,04%
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INSS | RS 145,16 R$ 145,16
Cota Patronal RS 475,81 RS 475,81
FGTS RS 149,27 R$ 149,27
PIS RS 18,66 R$ 18,66
IRPF
Total - Recolhimentos RS 788,91 R$ 788,91 11,60%
Provisdo de 1/3 Férias RS 621,98 RS 621,98
Provisdo de INSS Férias RS 145,16 RS 145,16
Provisdo de PIS Férias R$ 6,22 RS 6,22
Provisdo de FGTS Férias RS 49,76 RS 49,76
Provisdo de 132 Salario RS 1.865,93 RS 1.865,93
Provisdo de INSS 132 Salario RS 475,81 RS 475,81
Provis3o de PIS 132 Salario RS 18,66 RS 18,66
Provisdo de FGTS 132 Saldrio RS 149,27 RS 149,27
Provisdo de Rescisdo GRRF
Total - Provisio R$ 3.332,79 RS 3.332,79 56,36%
TOTALDAS DESPESAS RCLRSOS HUWANOS |t corate | rseasnan wo0%
CRONOGRAMA PROVISIONAMENTO — VERBAS RESCISORIAS
Més Més Més
Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més6 | Més7 Més 8 Més 9
10 11 12
Provisdo
Funciondrio
(21,57%
wbre 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48
salario
base)
Proviséo
Funciondrio
(21,57%
wbre 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48
saldrio-
base)
saldo
Provisiona 402,48 402,48 402,48 | 402,48 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48
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mento
Estimativa

mensal

Saldo

Provisioname|
nto 402,48 402,48 | 402,48 | 402,48
Estimativa

acumulado

402,48 | 402,48

402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48 | 402,48

402,48

14. Proposta de Contrapartida

A OSC devera disponi

acordo com a previsdo indicada abaixo:

ilizar contrapartida, por meio de bens e/ou servicos economicamente mensurdveis, de

. Valor Mensurado Anual
- Contrapartida (emRS$)

(X) Cessdo de Imdvel Proprio ou cedido por terceiros por meio de comodato 60.000,00
Aluguel de Imével

(X) Prestagdo de Servigo de Limpeza por funcionario (a) da OSC 21.600,00
Prestagdo de Servigo de Vigildncia/Portaria por funciondrio (a) da 0SC

(x) Outros Bens efou Servigos Economicamente mensurdveis - indicar: Material de 15.600,00
Limpeza

15. Prestagdo de Contas

Todos os documentos abaixo deverdo ser apresentados separadamente de forma mensal, entregues
quadrimestralmente conforme alteragdo da clausula 10.3 do Termo de Colaboragdo, assim como a planilha

financeira preenchida pela organizagdo.

12 Quadrimestre

22 Quadrimestre

32 Quadrimestre

Cronograma de Entrega da Prestagdo de
Contas

20/05

20/09

20/01doano
subsequente

a) Oficios e Relatérios:

e Oficio indicando a referéncia da Prestacdo de contas (Anexo | - emitido em papel timbrado e

assinada pelo representante legal da OSC e pelo contador responsavel pela Prestagdo de Contas — este oficio

indica a data da Prestagdo de contas e o més de referéncia);

e Oficio indicando a Contrapartida Oferecida (Anexo Il - emitido em papel timbrado e assinada pelo

representante legal da OSC e pelo contador responsdvel pela Prestacdo de Contas — este oficio indica qual a

contrapartida oferecida pelo OSC (Seguir o plano de trabalho do Termo de Colaboragdo, enviado na

renovagdo);

e Relatério de Atividades (Anexo Il - indica quais atividades, curso, oficinas, etc. a OSC promoveu para

a comunidade);
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®  Relatério de rateio/ memédria de calculo dos gastos do Telecentro (este relatdrio deve ser feito pela

05SC e indicar onde foi gasto o valor disponibilizado. E importante que a OSC tenha consciéncia que o valor da

verba ndo se altera e que este relatdrio devera ser conferido com a nossa planilha).

e Extratos bancarios da conta do Telecentro e da Poupanga (Provisionamento) - (Extratos com os

pagamentos ocorridos durante o més da prestacdo de contas).

Despesas com Recursos Humanos:

e« D rativo de g to do funciondrio (assinados pelos funciondrios e comprovados pela

movimentagdo bancéria);

e Folha de Frequéncia dos funciondrios ou similar (assinadas pelo funciondrio e pelo representante da
0SC. Quando o funciondrio estiver em férias, a folha também devera ser entregue e estar assinada pelo
representante);

¢ Beneficios oferecidos aos funciondrios (Quando n3o informados no demonstrativo de pagamento,
os beneficios deverdo ser apresentados por meio de recibo, onde sera informado o valor, quantidade de
dias trabalhados, o més de referéncia do beneficio e deverdo conter a assinatura do funcionario);

¢ Resumo da Folha de Pagamento (resumo dos pagamentos realizados para o periodo. Este
documento é feito pela contabilidade);

e Guias de Recolhimento (INSS-GPS!, FGTS-SEFIPZ e DARF-PIS}. Quando a organizacdo for isenta de
algum recolhimento, o certificado de isengdo deverd ser apresentado junto da documentagdo enviada,
sendo suficiente um para o quadrimestre);

e Informar nas guias o valor a ser considerado em caso de rateio na guia, e se a entidade possui
isengdo da Cota Patronal do INSS;

e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT - art. 34, Il da Lei n? 13.019/2014, sendo
suficiente uma para o quadrimestre;

e Cadastro Informativo icipal — CADIN icipal.

Despesas Fixas:

* Nota Fiscal do Servigo de Contabilidade;

e Concessiondrias:

¢ Telefone (nimero utilizado no Telecentro. N3o so aceitos os servigos: Manutencdo Estendida,
Soluciona TI, Ligacdes a Cobrar, ligagdes longa distancia, servigos de 0300, Perto de Vocé, multas e juros
no periodo em que a verba estava disponivel)

e Energia (Quando o reldgio for unico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos, deverd
conter valor referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este n3o seja apresentado 3 fatura SERA
DESCONSIDERADA);

e Agua (Quando o reldgio for tnico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos, deverd
conter valor referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este n3o seja apresentado 3 fatura SERA
DESCONSIDERADA);

¢ Internet (quando separada da conta de telefone);
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e Comprovantes de pagamento referente ao Seguro e o Monitoramento (quando obrigatério) (o
Seguro de Telecentro é obrigatdrio e as apolices de seguros deverdo ser atualizadas quando forem

renovadas);

& Materiais de Escritério, , higi e li

(Deverdo respeitar a lista de materiais

aprovados e necessariamente devem ser notas eletrénicas onde a comprovagdo de autenticidade seja

possivel);

¢ Manutengio e Pequenos Reparos (item utilizado para pequenos consertos do espago. Para reformas
maiores, devera ser encaminhada a Coordenadoria, com antecedéncia de pelo menos 15 dias um Oficio,
justificando a necessidade e finalidade do conserto, contabilizando o valor que serd necessario por meio

de orcamentos, e somente apos a aprovacdo da Coordenadoria o reparo podera ser realizado);

16. Avaliagdo e monitoramento da parceria

Para fins de monitoramento e avaliagdo do cumprimento de seu objeto, PMSP/SMIT, sem prejuizo da adogdo
de outras providéncias, emitird Relatério de Monitoramento e Avaliagdo anual e comunicara a OSC parceira.

Nestes termos, pede deferimento.

Sdo Paulo, 28 de abril de 2025.

i
J
[\
Presidente Marisete Aparecida de Souza
RG. 20.919.899-0
CPF: 105.676.448-12

De Acordo

Sao Paulo, de de 2022

Chefe de Gabinete
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5 I Silvio Lima
Sel- Chefe de Gabinete
precesse

rlotronsca Em 18/06/2025, as 12:57.

MARISETE APARECIDA DE SOUZA
Sel‘ usuario externo - Cidadao

Em 18/06/2025, as 14:16.

pracesso
clptronsca

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 127872620 e o cédigo CRC EOD7F948.
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