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TERMO DE ADITAMENTO N2 12 AO TERMO DE COLABORACAO N¢ 21/2014-SES-CCCD

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N2 6023.2017/0000513-0

PARTICIPES: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA E
ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CiVIL - INSTITUICAO
AQUARELA

NOME DA UNIDADE: AQUARELA PARQUE CENTRAL

OBJETO DA PARCERIA: Operag¢do e manutengédo de 01 (um) Centro de Democratizacio

de Acesso a Rede Mundial de Computadores ~ Telecentro
Comunitdrio, ambito do “Programa de Inclusdo Digital” da
Coordenadoria de Conectividade de Convergéncia Digital.

OBJETO DESTE TERMO: (1) Prorrogacéo do prazo da parceria por 12 (doze) meses;
(I)Atualizagdo do Plano de Trabalho;
(1) Inclus3o de clausula resolutiva.

VALOR TOTAL DO TERMO: RS 92.287,20 (noventa e dois mil, duzentos e oitenta e sete
reais e vinte centavos)

DOTAGAO ORCAMENTARIA Ne 23.10.12.126.3001.4420.3.3.50.39.0000.1.500.9001

NOTAS DE EMPENHO Ne 72.583/2025 e 72.586/2025 [127613595]

Aos 18 (dezoito) dias do més de junho de dois mil e vinte e cinco, o MUNICIPIO DE SAO PAULO, por
intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACI:'\O E TECNOLOGIA - SMIT, inscrita no CNPJ/MF sob n°
46.392.163/0001-68, localizada na Rua Libero Badard, 425 — 27° e 342 andares— Centro — CEP: 01009-000 -
S3o Paulo/SP, representada pelo Chefe de Gabinete SILVIO EUGENIO DE LIMA, em conformidade com a
delegacdo de competéncia conferida pelo com a delegacio de competéncia conferida pela Portaria SMIT ne
67 de 28 de agosto de 2018, a seguir simplesmente denominada PMSP/SMIT, e de outro, a Organizagéo da
Sociedade Civil INSTITUICAO AQUARELA, inscrita no CNPJ/MF n.2 03.978.010/0001-94, com sede na Rua
Marmore, 30 — Parque Central — CEP: 08420-470 — Sio Paulo/SP, neste ato representado legalmente por
MARCIA REGINA MORAIS MOREIRA DE MELLO, portadora da Cédula de Identidade RG n.2 29, ¥#* **%_g o
inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda — CPF/MF sob 0 n.2 256.%%* *%*_42
doravante denominada OSC, de acordo com o Despacho Autorizatério sob doc. 125991376 do Processo
Administrativo em epigrafe, resolvem aditar o Termo de Colaboracdo n® 21/2014-SES-CCCD com
fundamento na Lei Federal n. 13.019/2014, com redac3o alterada pela Lei Federal n. 13.204/15, no Decreto
Municipal n. 57.575/2016, na Lei Municipal n. 14.668/08 e no Decreto Regulamentador n. 50.554/09, nas
seguintes condigdes:
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CIDADE DE
SAO PAULO

INOVACAD &
TICNOLOGIA

TERMO DE ADITAMENTO N2 12 AO TERMO DE COLABORACAO N@ 21/2014-SES-CCCD

CLAUSULA PRIMEIRA
DA PRORROGACAO DO PRAZO DA PARCERIA

Fica prorrogado o prazo de vigéncia desta parceria, por um periodo de 12 (doze) meses,
contados a partir de 26/06/2025 com fundamento na Lei Federal n? 13.019/2014 e Decreto
Municipal n2 57.575/2016.

1.1.1. Caso a OSC n3o apresente ou tenha por rejeitada quaisquer das prestacdes de Contas
do Termo de Colaboragdo original, serd rescindida de pleno direito a renovacio

tratada neste Termo.

As partes de comprometem a seguir todas as regras e condi¢des descritas no Plano de
Trabalho — Anexo | deste termo.

CLAUSULA SEGUNDA
DA ATUALIZACAO DO PLANO DE TRABALHO

Fica atualizado o Plano de Trabalho conforme Anexo | deste aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA
DA INCLUSAO DA CLAUSULA RESOLUTIVA

Fica incluida ao contrato cldusula resolutiva fixando a possibilidade da PMSP/SMIT resilir a
parceria mediante comunicagdo prévia de 90 (noventa) dias, renunciando a OSC 3 quaiquer

indenizagdo decorrente do exercicio desta prerrogativa.

CLAUSULA QUARTA
DO VALOR DO TERMO E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

O valor deste Termo para o periodo de 12 (doze) meses sera de R$ 92.287,20 {noventa e dois

mil, duzentos e oitenta e sete reais e vinte centavos).

No exercicio corrente, as despesas decorrentes do presente aditamento onerardo a Dotagdo
Orgamentaria de n? 23.10.12.126.3001.4420.3.3.50.39.0000.1.500.9001, tendo sido emitidas
as Notas de Empenho n2 72.583/2025 no valor de R$ 18.970,15 (dezoito mil, novecentos e
setenta e quinze centavos) e a de n? 72.586/2025 no valor de R$28.455,22 (vinte e oito mil,
quatrocentos e cinquenta e cinco e vinte e dois centavos). No exercicio subsequente, sera

onerada a dotagdo apropriada, em observancia ao principio da anualidade ou periodicidade.
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TERMO DE ADITAMENTO N2 12 AO TERMO DE COLABORACAO N2 21/2014-SES-CCCD

CLAUSULA QUINTA
DA RATIFICACAO

5.1. Ficam inalteradas as demais clausulas, subcldusulas, itens, condigdes e obrigacdes do Termo de

Colaboragédo inicial que ndo contraditem o presente neste Termo Aditivo.

Estando as partes justas e acordadas, é lavrado o presente termo, que lido e achado
conforme, vai por elas e pelas testemunhas presentes ao ato, assinado, em 02 (duas) vias de

igual teor.

Sado Paulo, 18 de junho de 2025.
f\

SHLVIOE NIO DE LIMA
Chefe de|Gabinete
Secretaria Municipal de Inovagio e Tecnologia

Yol

RAIS MOREIRA DE MELLO
Representante Legal
INSTITUICAO AQUARELA
Organizac3o da Sociedade Civil
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TERMO DE ADITAMENTO N2 12 AO TERMO DE COLABORACAO N2 21/2014-SES-CCCD

ANEXO |

PLANO DE TRABALHO

DOC SEI [125174529]

Deverdo ser anexadas as vias originais do Plano de Trabalho assinadas
pelo Representante Legal



w Q. Instituigdo INSTITUICAO AQUARELA

- Rua Marmore, n°. 30 -~ Parque Central
& Sao Paulo-SP. — CEP. 08420-470
- CNPJ:- 03.978.010/0001-94

Agquarela \_ E-mail:- instituicao.aquarela@gmail.com

Telefone: (11) 2961 - 5416 / (11) 9-7180-8929

PLANO DE TRABALHO

1. Identificacdo do proponente
Nome da OSC: INSTITUICAO AQUARELA
CNPJ: 03.978.010/0001 - 94 Enderego da OSC: RUA MARMORE, 30
Complemento: FUNDOS Bairro: PARQUE CENTRAL CEP: 08420 - 470
Telefone: (11) 2961 —5416 Telefone: (11) 97180 - 8929 Telefone: (DDD)
E-mail: instituicao.aquarela@gmail.com Site:
Dirigente da OSC: MARCIA REGINA MORAIS MOREIRA DE MELLO
CPF:256.586.278 - 42 RG:29.963.588 - 0 Orgéio Expedidor: SSP

Endereco do Dirigente: Rua Indcio Monteiro, ne 600 815 Apto 11d. S3o Paulo CEP: 08490-000

2. Dados do Objeto

Nome da atividade: Programa Telecentros Comunitarios

Identificagdo do Objeto: Operaciio e Manutengdo de um Telecentro Comunitario

Nome do Telecentro Comunitario: AQUARELA PARQUE CENTRAL

Endereco do Telecentro: RUA MARMORE, 30 PARQUE CENTRAL

Horério de Funcionamento: Segunda a Sexta: das 09h as 18h Sabados: 09h s 13h
Periodo de vigéncia: 12 meses Data Inicial: 26/06/2025 Data Final: 25/06/2026
Nome do responsavel técnico pelo Plano de Trabalho: Victor Mendonga de Almeida Ferreira CPF: 319.580.668-18

Valor total da parceria: : R$ 92.287,20 (noventa e dois mil € duzentos e oitenta e sete reais) para o periodo de 12 meses, sendo que os
repasses serdo semestrais no valor de RS 46.143,60 {(quarenta e seis mil e cento e quarenta e trés reais e sessenta centavos), de acordo
com o item 6.1 do

Termo de Colaboracdo Vigente.

3. Histérico do Proponente

A Instituicdio Aquarela foi fundada em 07 de Agosto de 2000, e tem por objetivo é finalidade: Estabelecer parcerias
para colocar em prédtica projetos como: Educacdo infantil, incluindo creche e pré-escola, educagio profissional, informaética,
assisténcia social, inclus3o digital e social, Desde 2012, o Telegentro Aquarela Parque Central, teve um importante papel nesta
comunidade, incluindo criangas, jovens, adultos e idosos digitalmente, fazendo parcerias com outras Entidades afim dé atende
criancas e adolescentes do Programa CCA ( Centro para Criangas e Adolescentes) que tem como objetivo agregar
conhecimentos utilizando os computadores e internet do Telecentro, para cursos de informdtica em geral, como digitacao,
introdugdo 2 informatica, Elaboragdo de curriculo e etc, agilizando assim as pesquisas e atividades dos assuntos abordados.
Além da comunidade em geral que utili2a o Telecentro para fazer pesquisas, impressdes de trabalhos escolares, boletos
bancdrios e segunda via de contas, inscrigdes interagir com parentes e amigos através das redes sociais e etc. Esse Telecentro
tem capacidade de atender em média 900 pessoas por més. Estamos em busca de novas parcerias para capacita¢do de novos
cursos para os Agentes de inclusdo Digital, estar cada vez mais preparados para atender bem a comunidade. Além dos
Telecentros e creches, a instituigdo tem um trabatho de doagio de alimentos (cestas bésicas) que é distribuido para familias
carentes que tem pessoas desempregadas sem condi¢bes de se alimentar, estamos sempre em busca de parcerias para dar
continuidade e atender mais pessoas. Sendo 13 CEI'S (Centro dé Fducacio infantil) através da SME - Secretaria Municipal de
Educacdo - Diretoria Regional de Educacio:

DRE GUAIANASES CEI MARIA, CEI ESPAGO INFANTIL, CEl AQUARELA KIDS, CEI SABOR DE INFANCA

DRE ITAQUERA: CEI TAMOIO

DRE SAO MIGUEL: CEI MUNDO KIDS, CEl SONHO ENCANTADO, CEl ESTREIAS BRIIHANTES, CE! INFINITY KIDS

DRE SANTO AMARO: CEI AMOR PERFEITO, CEI BRINCANDO COM AGENTE, CEI MUNDO DAS CRIANCAS, CEl PE DE

MOLEQUE.
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INSTITUICAO AQUARELA
Rua Mirmore, n°. 30 — Parque Central
Sado Paulo-SP. — CEP. 08420-470
CNPJ:- 03.978.010/0001-94

A q.ua,-ejd \ 4 E-mail:- instituicao.aquarela@gmail.com

Telefone: (11) 2961 - 5416 / (11) 9-7180-8929

- 2 (dois) Telegentros, através da Secretdria Municipal de Inovagio e Tecnologia - Coordenadoria de Conectividade e
Convergéncia Digital. TELECENTRO AQUARELA PARQUE CENTRAI: Rua Marmore, N2 30 - Parque Central - Sdo Paulo CEP:
08420 - 470

Convénio: 021/2014/SES/CCCD

TEIECENTRO AQUARELA GUAIANASES: Rua Utaro Kanai, 546 lojas E e F Cohab Juscelino Kubistchek - CEP: 08465-000 S3o
Paulo - SP

Convénio: 052/2014/5ES/CCCD

4. Descricdo do Objeto

A presente parceria tem por objeto a concentraggo de esforgos entre os participes para a operagdo e manutencdo
de 01 (um) Centro de Democratizag3o de Acesso & Rede Mundial de Computadores — Telecentro Comunitdrio, no imoével
situado no endereco indicado pela entidade no item 2. Deste Plano de Trabalho, no 4mbito do “Programa de Inclus3o Digital”
da Coordenadoria de Inclusdio Digital.

5. Justificativa

A SMIT — Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia tem por finalidade incentivar, prospectar, desenvolver e
implantar métodos, instrumentos e técnicas que conduzam & melhoria e inovagado na organizacio e servicos prestados pela
Administracdo Publica Municipal, utilizando recursos da tecnologia da informacgdo e comunicagdo, de modo a ampliar a
qualidade do atendimento ao cidaddo e promover sua participacdo no desenvolvimento de uma cidade inteligente, conforme
exposto inciso | do Art. 22 do Decreto Municipal n? 58.411 de 13 de setembro de 2018, substituido pelo exposto no Art. 22,
Decreto n2 59.336 de 17 de abril de 2020.

Os Telecentros Comunitérios sdo espagos que proporcionam acesso publico e gratuito as tecnologias da informacdo
e comunicacdo, com computadores conectados a Internet, disponiveis para multiplos usos, incluindo navegacdo livre e
assistida, cursos e outras atividades de promogdo do desenvolvimento local em suas diversas dimensdes, conforme as
diretrizes da Lei Municipal n? 14.668, de 14 de janeiro de 2008, que instituiu a Politica Municipal de Inclusdo Digital do
Municipio de Sdo Paulo, tendo como objetivo fomentar a inclus3o digital dos cidados paulistanos, de forma a possibilitar o
real exercicio da cidadania.

Os Telecentros Comunitérios foram criados em 2001 para promover democratiza¢io de acesso a rede mundial de
computadores, objetivando prestar apoio, informagdo e capacitagdo aos usudrios das comunidades locais, em especial as
menos favorecidas, com ag8es que promovam habilidades e competéncias no uso da tecnologia digital, bem como permitam
o ingresso na sociedade da informag&o, essencial para o pleno desenvolvimento da cidadania. As atividades oferecidas nestas
unidades s3o abertas a qualquer pessoa e sdo direcionadas ao acesso, capacitagio e aperfeigoamento no uso de tecnologia
da informacdo, a realizagdo de encontros, cursos, seminarios e eventos.

Considerando a qualificacdo e experiéncia demonstrada no item 3 deste Plano de Trabalho, a parceria encontra-se
devidamente justificada.

A Instituicdo Aquarela administra o Telecentro Aquarela Guaianases, desde 2012, com muita responsabilidade &
transparéncia, e t&m por objetivo promover inclusdo digital para atender as criangas, jovens, adultos e idosos, qgue ndo tem
acesso a internet e equipamentos, nesta regido de extrema vuinerabilidade social, com pouco investimento publico na drea
de tecnologia atender nossa comunidade que tanto precisa dos servigos pablicos de qualidade. Por este motivo precisamos
renovar o convénio que temos em parceria com a SMIT (Secretaria Municipal de inovacio e Tecnologia) para que possamos
dar continuidade neste trabalho tio importante e inclusivo. A Instituigio Aquarela administra o Telecentro Aquarela Parque
Central, desde 2012, com muita responsabilidade e transparéncia, trabalhamos com um escritdrio de contabilidade sério que
nos ajuda com as prestagdes de contas, no Telecentro, contratamos 2 agentes de inclus3o Digital que ja trabalhavam no
Programa Telecentros ha algum tempo, portanto ja tem, experiéncia em trabalhar com a comunidade, eles ja tinham algumas
capacita¢Oes, portanto estiio aptos a compartilhar seu conhecimento com os usuarios do Telecentro, além de atende - los
muito bem, com muito respeito e simpatia. A Instituicio Aquarela tem sim capacidade operacional e técnica para atender
nossa comunidade que tanto precisa dos servigos publicos de qualidade, buscando sempre parcerias novas para melhora
cada vez mais nosso atendimento.
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v . Instituicao INSTITUICAO AQUARELA

Rua Marmore, n°. 30 — Parque Central
N 6 Sao Paulo-SP. — CEP. 08420-470
. SN CNPJ:- 03.978.010/0001-94
Aguarela . 4 E-mail:- instituicao.aquarela@gmail.com

Telefone: (11) 2961 - 5416/ (11) 9-7180-8929

6. Puablico-Alvo e Descri¢io da Realidade

0 publico-alvo dos Telecentros é composto por criangas, jovens, adultos e idosos, tendo como foco a inclusdo digital e social,
bem como o fortalecimento de vinculos e relagdes de confianga da comunidade local, estimulando acdes de cidadania e o
compartilhamento do conhecimento & da informagdo, por meio da tecnologia. Guaianases, bairro onde fica o Telecentro
Aquarela Parque Centrai, no extremo leste de S3o Paulo, ja foi apontado como um dos bairros mais precarios do municipio,
ao fado de Id. Angela, Grajati, Pedreira, Jardim S3o Luis e Jd. Helena, pois o distrito de Cidade Tiradentes ainda fazia parte da
subprefeitura de Guaianases. Entdo, o distrito agrupava toda essa regido também, conhecida como uma das mais carentes
do municipio. Uma regido que, por muitos anos, fora esquecida pelas autoridades, com muitas favelas e bairros periféricos.

Segundo dados da (Fundagio Seade), 60,2% dos chefes de familia do distrito recebem, no maximo, trés salarios-minimos.
Mais de 15% dos 400 mil moradores vivem em regides invadidas (Favelas), nimero mais alto que o municipio como um todo
11%. A taxa de analfabetismo é de 7,7% quando a média do municipio é de 4,88% e as taxas de defasagem escolar também
sdo altas, muito embora néo faltem vagas nas escolas municipais da Regido, segundo a subprefeitura.

O distrito conta com o Centro Educacional Unificado (CEU) Jambeiro, que possui trés quadras poliesportivas, dois campos de
futebol e trés piscinas, além de uma biblioteca e o Telecentro Aquarela Parque central que fica nas proximidades.

No ano de 2024 tivemos alguns avangos na nossa regido, no més de maio, foi inaugurado pela Prefeitura de S3o Paulo, um
Parque linear com campo de futebol, quadra para basquete, pista de skate, aparelhos para fazer exercicios fisicos e parque
infantil, além da canaliza¢do do cérrego.

E servido pela linha 11 da CPTM que da acesso ao centro da capital e aos municipios de Ferraz de Vasconcelos, poa Suzano
e Mogi das Cruzes. Além disso, € servido por linhas municipais e intermunicipais de 6nibus. As principais vias que ligam o
distrito a regido central do municipio sdo o Corredor Guaianases-Marginal e a Avenida Radial Leste.

7. Descri¢cdo das Metas e Indicadores

As metas estabelecidas sdo utilizadas para o estudo estatistico quantitativo e qualitativo do Telecentro, por meio
dessa medigdo é possivel realizar o controle de acessos, verificar a satisfagdo dos usudrios e a efetividade do programa.

Obijetivo Estratégico Promocdo da Inclusdo Digital ao usudrio do servi¢o, por meio do Telecentro Comunitario.

Indicador 1 Frequéncia média de Usuérios no Telecentro

Por que medir Necessidade de aferigdo da aderéncia dos cidaddos ao Telecentro Comunitario.

Tipo Quantitativo

Descrigao Média de acessos no Telecentro Comunitédrio por més, registrados no Sistema de
Gerenciamentos.

Férmula de célculo Quantidade total mensal de acessos no Telecentro Comunitdrio que tiveram registro no

Sistema de Gerenciamento dos Telecentros Comunitarios divido pelo niimero de dias uteis
do més analisado.
Unidade de medida Numero de usudrios atendidos mensalmente

Periodicidade de Mensal
apuracio _
Responsavel pela 0SC, a partir do Sistema de Gerenciamento dos Telecentros - SGT.
coleta dos dados e
apuragdo do
indicador
Responsavel pela PMSP
valida¢do dos dados
Meta Minimo de 700 acessos mensais

Objetivo Estratégico Promogdo e geragdo da autonomia dos usudarios do Telecentro Comunitario.
Indicador 2 Quantidade de pessoas concluintes por més

N
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Por que medir Necessidade de afericdo de aderéncia do Equipamento no territério. _‘
Tipo Quantitativo ; ' ]
Descrigcdo Minimo de pessoas concluintes dos cursos no Telecentre Comunitério por més, registrados
em lista de presenca.
’»Periodicidade de Mensal |
apuracdo

| Responsavel pela
| coleta dos dados

OSC por meio de listas de presencas e Declaracdo de Participagdo

Responsavel pela
validagdo dos dados
coletados e apuragio
do indicador

PMSP

Meta

Minimo de 50 usudrios mensais

—Objetivo Estratégico

Verificar a satisfacdo do usuério com relagéo ao servico prestado pela OSC

Indicador 3 indice de satisfa¢3o do Usudrio

Por que medir Necessidade de aferi¢do da satisfacdo dos usuarios. i

Tipo Qualitativo IR

Descrigdo Minimo de usudrios satisfeitos com os Servigos oferecidos pela organizaco responsével pela
manutencdo do Telecentro Comunitdrio por més, em comparacio com os registros
realizados no Sistema de Gerenciamento dos Telecentros - SGT. O resultado da pesquisa ndo
incorrerd na perda da parceria se o diagnéstico for ruim.

Parametros de Aplicagdo de pesquisa, validagio da coleta efetuada pela OSC, extragdo dos resuitados e

aferigdo elabora¢do de meméria de calculo do indicador.

Periodicidade de
apuragdo

Mensal

Responsavel pela
coleta dos dados

Serd realizada mensalmente pela OSC e enviada junto com a Prestacdo de contas, para
validagdo.

Responsavel pela
validag3o dos dados
coletados e apuragio
do indicador

PMSP

Meta

Pelo menos 65% de usudrios satisfeitos

8. Descrigdo das Atividades a serem executadas

De acordo com a Lei Municipal n. 14.668, de Janeiro de 2008, e diretrizes estabelecidas pela Coordenadoria de
Inclusdo Digital da Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia, nos Telecentros Comunitarios serdo desenvolvidas as

seguintes atividades:

a) Acesso, capacitacdo e aperfeicoamento no uso de tecnologia da informacdo;

b) Encontros, cursos, semindrios e eventos;

¢) Realizar pesquisa do perfil da comunidade com o objetivo de criar pardmetros e diretrizes de trabalho;

d) Construgdio de vinculos e relagdes de confianca com a comunidade local, visando estimular o uso da
tecnologia digital e agdes de inclusdo social e cidadania;

€) Outras atividades correlatas e compativeis com o Sistema Municipal de Inclus3o Digital.

As atividades oferecidas pelos Telecentros Comunitarios serdo abertas de forma totalmente gratuita, sendo
vedada a cobranca de valores, a qualquer titulo, a qualquer pessoa, independentemente da condi¢3o de sécio ou filiado a
partidos politicos, associa¢Ges, entidades ou organizacbes de carater associativo, religioso ou de defesa de direitos,
observados os principios da isonomia, impessoalidade e moralidade, afastada qualquer espécie de discriminaco, relativa a
sexo, orientacdo sexual, crenga religiosa, idade, etnia ou qualquer deficiéncia.
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9. Forma de execug¢do das atividades e cumprimento de metas atreladas

Atividade: curso de digita¢3o.

Programac@o e contelido abordado: segunda-feira, terca- feira, quarta-feira, quinta-feira, sexta-feira. Duas horas por dia.
Apresentacdo das teclas, atividade e exercicios para desenvolver agilidade na digitacdo. Os exercicios incluem treinamento do
teclado alfanuméricos, numéricos, digitagdo de palavras acentuadas: pontos e virgulas, uso dos simbolos do teclado
alfanumérico e digitacdo de frases.

Metodologia: estimular o usudrio a desenvolver habilidade de digitar ripido e de maneira correta, visando o
aperfeicoamento, a fim de ser mais produtivo no dia a dia.

Frequéncia: duracdo de 02 semanas, de segunda a sexta, Carga horaria:20 horas.
sendo duas horas por dia.
Publico: todos os pablicos Namero de vagas: 8 por turma.

Meta: 24 alunos.

Atividade: Introdug3o a Informética

Programacdo e contetido abordado: Segunda 4 Sexta-Feira (2 horas por dia) O que é informética e sua importancia,
apresentac¢do do sistema operacional e hardware, conhecendo os componentes basicos do computador, manipulagio do
teclado e mouse, apresentac3o do editor de texto, editor de planilha, internet e e-mail.

Metodologia:

Aproximar os usuarios do universo da informatica, num processo de construgio de conhecimentos e ampliacio de informagdo
via computador e internet. Visando estimular o usudrio a buscar no seu universo os conhecimentos empiricos acerca das
questdes discutidas em cada aula, além da compreensao e assimilagdo dos contetidos, consolidando a aprendizagem
individual com base na produgio coletiva. Este processo favorece a tomada de consciéncia do mundo que o cerca e de si
mesmo aumentando circunstancialmente as condi¢es de inser¢3o futura no mundo do trabalho e a consequente elevacio
dos seus niveis de qualidade de vida. Favorecer aos participantes a oportunidade de construir o seu saber nas dreas do
conhecimento basico acerca da informatica, durante atividades vivenciadas no curso construindo assim um conhecimento
compartilhado

Frequéncia: duragdo de 2 Semanas de segunda a sexta, sendo Carga hordria: 20 Horas (Segunda & Sexta-feira)
duas horas por dia.

Publico: Todos os Publicos Numero de vagas: 8 por turma.

Meta: 72.
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Atividade: Editor de Texto

Programac&o e contetido abordado: Segunda 4 Sexta-Feira (2 horas por dia) Digitagio de textos usando recursos do
teclado e conhecendo os recursos de formatagéo de textos. Formatag3o de textos na norma ABNT.

Metodologia: Possibilitar aos usurios a compreensdo e a r;rodugﬁo de textos utilizando o editor de texto de
forma correta e adequada, aplicando os recursos de forma em exercicios.

Frequénc_ia: duragdo de 2 Semanas de segunda a sex_ta, Carga horaria: 20 Horas (Segunda & Sexfa-feira)
sendo duas horas por dia.

Publico: Todos os Publicos. Nimero de vagas: 8 por turma.

Meta: 24 alunos.

Atividade: Editor de Planitha

Programac@o e conteddo abordado: Segunda 4 Sexta-Feira {2 horas por dia) O Objetivo do curso & preparar os alunos
para a utilizac@o dos recursos do cilc., fornecendo maiores conhecimentos em planilhas portanto ao final do curso
o aluno possuira conhecimento e habilidades para: criar planithas dinamicas, utilizar recursos graficos e manipular
banco de dados

_Metodologia: Através de exercicios e dindmicas do dia a dia de uma empresa, mostrando formas de '
resolver as tarefas utilizando a planilha para organizar e agilizar o processo do trabalho, seja através de
uma lista, graficos ou formulas da planilha.

Frequéncia: duracdo de 2 Semanas de segunda a sexta, | Carga horaria: 20 Horas (Segunda 4 Sexta-feira)
sendo duas horas por dia.

Publico: Todos os Ptiblicos. Numero de vagas: 08 por turma.

Meta: 32 alunos.

Atividade: Oficina em Parceria com o CCA

Programacdo e contetido abordado: O Objetivo da Oficina é levar conhecimento as criangas através de brincadeiras e
Jjogos educativos. aprender o basico de portugués e matematica usando ferramentas como writer e calc, o projeto
é parceria com o Centro da Crianga e Adolescente.

Metodologia: Fazer com que as criangas aprendam de forma divertida como acentuar palavras e fazer
contas basicas através de jogos eletrénicos

Frequéncia: todas as segundas e quintas feiras Carga hordria: 2 Horas (Segunda e Quinta)

Publico: Criangas matriculadas no CCA. Numero de vagas: 22 por turma.

Meta: 22 alunos.
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Micro Cronograma

Atividade Semana 01 Semana 02 Semana 03 Semana 04
Introdug -apresentagdo pessoal pxercicios com formulas de
doa entre alunos e media, mdxima e minimo.
infor agente, -formatagéo de célula e
matic a apresentacdo dos criagdo de grdficos
basic a. programas e itens  |presentacdo da internet,
que compde o pesquisa em site de busca,
computador, criagdo |exercicios com pesquisa. -
de pasta pessoal. criagdo de e-mail,
-apresentacdo do explicagéio de como
editor de texto, funciona e para que serve
apresentagdo do cada opgdo do e-mail.
teclado e para Pasta.
que serve cada e Explicagdo sobre cada
tecla, exercicio de composta no e-mail,
acentuacao. - exercicios de envio de e-
apresentacgao das mail, entrega de
barras de certificado.

ferramentas do
editor de texto,
exercicios com
texto.

-formatacdo de paginae
letra, exercicio de
criagdo de cartazes.

-apresentac¢ado do
editor de planitha,
como funciona as
formulas, exercicio
simples de soma e
subtracdo

Curso de -apresentacdo das teclas.
digitacdo -atividades e exercicios

para desenvolver
agilidade na
digitacdo.

-treinamento do
teclado
alfanuméricos e
numéricos,
{exercicios).

-digitagdo de palavras
acentuadas, pontos
e virgulas
(exercicios).

-uso dos simbolos do
teclado
alfanuméricos e
digitacdo de frases
(exercicios).
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| Cursode -digitar textos usando -formatacio de texto,
. editor de os recursos do teclado. |conhecendo as normas da
textos. -conhecendo os ABNT.
recursos de formacgdo de1 -exercicios e avaliac¢do.
textos.
Apresentagdo do CALC Formula de situagdo(
Principais ferramentas |SE,SE Composto, Variagdes
Curso de Editor | Formatacdo da planilha |de SE)
de Planilha formulas Basicas (soma,| banco de dados( PROCV,
média) BDSOMA, BDMEDIA)
Juros e célculos de Graficos
porcentagem
Oficinaem Oficina em parceria com |Oficina em parceria com o |Oficina em Oficina em parceria com o CCA
Parceriacomo |o CCA ICCA parceria com o sdo abordados temas do cotidiano
CCA sdo abordados temas sdo abordados temasdo [CCA das criangas, como esporte,
do cotidiano das cotidiano das criangas, sdo abordados | matematica, portugués e jogos.
criangas, como esporte, | como esporte, temas do Os temas podem variar de acordo
matematica, portugués | matematica, portugués e | cotidiano das com datas festivas
e jogos. jogos. criangas, como
Os temas podem variar | Os temas podem variar de | esporte,
de acordo com datas acordo com datas festivas | matemadtica,
festivas portugués e
jogos.
Os temas podem
variar de acordo
com datas
festivas

10. Cronograma de Execugdo das Atividades

Periodo de vigéncia do Termo de Colaboragéo ~ Ano 01
Atividade Més Més Més |Més |Més |Més Mas Més |Més09 Més |Més [Més
s 01 02 03 04 05 06 07 08 10 1 |12
Introdugdo
a
informa X X X X X X X X X
tica
Editor de
texto. = & X
Editor de
Planilha X X X X
ICurso de
Digitagdo. x x X
Oficina com
o CCA X X X X X X X X X X X
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11. Estimativa de Receita

DADOS BANCARIOS

Banco BANCO DO BRASIL Agéncia 3027 -9 Conta Corrente 254657 Conta Poupanga 51

DADOS FINANCEIROS (em R$)

Valor Repasse Mensal R$ 7.690,60 Valor Repasse Semestral RS 46.143,60 Valor Repasse Anual R$ 92.287,20

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

PERIODO DE VIGENCIA DO TERMO DE COLABORACAO Repasse 12 Semestre Repasse 22 Semestre
Semestre RS 46.143,60 RS 46.143,60
Acumulado RS 46.143,60 RS 92.287,20

12. Referéncias para a realizagio de despesas com os valores repassados para a execu¢io da parceria e

preenchimento do presente Plano de Trabalho.
A verba de operagao e manutengdo deverd ser utilizada exclusivamente em prol da operagdo e manutencéio do

Telecentro, e os limites abaixo deverdo ser seguidos conforme os indicadores.

a) Limite de realizacdo de despesa por categoria (natureza)
Os valores abaixo servem como referencia de utilizagdio, podendo ser remanejados se necessario com prévia

autorizacdo do Departamento de Letramento Digital.

Especificacio da Natureza da Despesa forcantagem Valor em RS
Mensal
RECURSOS HUMANOS
Posto de Trabalho (i[‘ldui! Recurs.os k}u.manos, encargos sociais e 40% R$ 3.076,21
trabalhistas e beneficios ao funcionario)
QUTRAS DESPESAS
Material de Escritério e consumo.
Material de Higiene e Limpeza.
Seguro dos Bens Patrimoniais pertencentes a Secretaria
. . L 39% RS$ 3.014,39
Servicos de Monitoramento {Alarme e Seguranca), se necessario.
Servigos de Contabilidade.
Materiais de Manutengdo, Acessibilidade e Reparos em Bens
Patrimoniais.
Concessionarias (Telefone, Energia, Agua e Internet). 16% R$ 1.000,00
Ponto de WI Fi Livre SP 5% RS 600,00
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Limite total dos Gastos Mensais 100% RS 7.690,60

Limite total dos Gastos Anuais RS 92.287,20

b)  Descrigdo das categorias (natureza):

* Despesas com Recursos Humanos (RH):
Posto de trabalho: recursos humanos, conforme item 3.3.3 do Termo de Colaboragdo, necessdrios ao
atendimento e orientac¢do dos usudrios quanto as atividades a serem desenvolvidas no Telecentro Comunitario,
conforme Plano de Trabalho e demais orientacdes a serem estabelecidas pela Coordenadoria de Inclusdo Digital
no curso da parceria;

* Qutras despesas:

¢ Recursos materiais, desdobrados nas seguintes rubricas:
o Material de escritério e consumo;
o Material de limpeza e higiene.

* Seguro imediato dos equipamentos, de propriedade de PMSP/SMIT, contra incéndio, eventos da natureza,
furto, roubo, danos elétricos e avaria decorrente do uso inadequado, devendo ser indicada PMSP/SMIT
como beneficiaria e nominando esta como proprietaria dos bens;

* Servigos de monitoramento (alarme de seguranga) do imével onde se localiza o Telecentro Comunitério,
se constatada a necessidade;

» Servigos de contabilidade realizados em decorréncia da parceria, tais como folha de pagamento, encargos
e prestagao de contas;

¢ Manutencio, acessibilidade e pequenos reparos de bens patrimoniais da SMIT, com prévia autorizacio do
Departamento de Inclusdo Digital;

¢ Concessiondrias de servigos publicos, tais como telefonia fixa, dgua e energia elétrica e prestadora de
servigos de banda larga com no minimo 30Mbps. Na hipétese de ndo haver disponibilidade técnica na
area, a Coordenadoria de Inclusdo Digital podera aprovar a de banda larga menor.

N&o serdo cobertas, com os recursos da parceria, as despesas nio previstas no plano de trabalho, exceto se

forem solicitadas via Oficio com antecedéncia minima de 15 dias e aprovadas pela Diretoria de Letramento Digital.

¢) Parametros para composi¢do do quadro basico de recursos humanos e determinagdo das respectivas despesas e
encargos

Para compor o quadro basico de recursos humanos diretamente envolvidos com a execucdo da parceria e a
respectiva carga hordria, a convenente devera dispor de 02 profissionais, denominados Agentes de Inclus3o Digital, que
exercerdo as seguintes atividades:

a) atendimento ao publico no espaco do Telecentro, auxiliando nos processos gue permitam aos usuarios fazerem
uso das tecnologias da informagio e comunicagdo disponiveis;

b) informar os usudrios dos Recursos Humanos e Materiais a respeito dos servigos prestados no Telecentro,
orientando os quanto a utilizagdo dos recursos, bens e servigos disponibilizados, particularmente o acesso a internet
nas modalidades de uso livre, impressdes e consulta a servigos publicos disponibilizados seja no préprio

equipamento ou por meio da internet;
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c) cadastrar os usudrios mediante sistema de cadastro e agendamento disponibilizado pela concedente, e manter
registro atualizado dos atendimentos realizados, reservas e alocagdo de equipamentos disponiveis;

d) relatar imediatamente & concedente, problemas que possam ocasionar a paralisagdo do Telecentros, como por
exemplo: problemas nos equipamentos, softwares, mobiliario, instalacBes elétricas, internet e no imdvel, assim
como toda ocorréncia e fatos apurados relativos a casos de maior complexidade e inusitados que possam prejudicar
a prestacdo dos servigos e o atendimento ao usudrio;

e} Os Agentes de Inclus3o Digital serdo liberados, quando solicitados com antecedé&ncia minima de 10 dias uteis
para participa¢do de atividades relacionadas & capacita¢do, atualizacio sobre utilizagdo de novos recursos digitais

e participagdo de eventos ligados a Politica Municipal de Inclus3o Digital.

Sera acrescido, ao valor da folha de pagamento do quadro basico de recursos humanos diretamente envolvidos

com a execucdo da parceria, o percentual do valor adicional para efeito da provisdo dos encargos sociais e do fundo de
reserva, observando-se os seguintes parametros abaixo:

c)

Serd considerado o valor maximo de 35,80%, com base no saldrio bruto dos agentes para pagamento dos
recothimentos de impostos provenientes do: INSS, FGTS e PIS, sendo que o valor excedente serd desconsiderado.

Devera ser provisionado o valor percentual de 21,57%, para cobertura de despesas com a provisdo do fundo de

reserva (1/3 de férias e encargos; 132 salario e encargos; multa do FGTS e outros referentes & rescis3o de contrato),
sendo que o valor que exceder a essas despesas sera de responsabilidade da 0sC;

Limite de realizagdo de despesa com a aquisicdo de recursos materiais:

Sera disponibilizada a tabela de referencias no e-mail das organizagdes e posteriormente também serd

disponibilizada para consuita no site oficial da PMSP/SMIT.

A reposicio de itens devera ocorrer apenas quando for necessaria e o Departamento de Letramento Digital, por

meio da Gestdo de Parcerias, deverd analisar os itens com o intuito de estabelecer nexo de causalidade e economicidade
entre a receita e a despesa realizada.

Caso seja necessdria a compra de algum item n3o relacionado, a OSC dever solicitar a compra via Oficio, com

antecedéncia de pelo menos 15 dias, justificando a necessidade e finalidade de aquisicdo do item, sera feito a
compatibilidade do valor orgado com os precos de mercado e apés aprovagdo da coordenadoria, a despesa podera ser
realizada.

As quantidades excedentes aos limites previstos configuraro auséncia de nexo de causalidade entre a despesa

realizada e a execugdo do objeto da parceria e por esta razio serdo glosadas.
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13. Recursos Humanos

QUADRO DE FUNCIONARIOS
Quantidade Cargo Ca;ge;:?‘t;élria :f;::?:::f;; Vinculo | Sindicato
1 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 44 1.640,00 cLT SITRAENFRA
1 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 44 1.640,00 CLT SITRAENFRA
COMPOSICAO DE CUSTOS ~ RECURSOS HUMANOS FUI:CRSII:ISI{.SI: 01 FUI:EIECYI:ISI;\RCI) 02 Aliquota {em %)
Saldrio base - CLT | RS 1.640,00 RS 1.640,00 (30%
Saldrio bruto | R$ 1.640,00 RS 1.640,00 [30%
Saldrio liquido (sal. Bruto= — descontos) | RS 1.416,77 R$ 1.481,77
- Vale -transporte RS 260,00 0,00 |6%
Vale refeicdo | 0,00 : 0,00
Vale alimentaciio | 0,00 0,00 |
Total - Recursos Humanos | R$ 1.640,00 RS 1.640,00
INSS | RS 124,83 RS 124,83 (9%
Cota Patronal | RS 416,81 R$ 416,81 [20%
FGTS | RS 131,20 R$ 131,20 (8%
PIS | RS 16,40 R$ 16,40 |1%
IRPF | 0,00 0,00
Total - Recolhimentos RS 689,24 R$ 689,24
Provisdo de 1/3 Férias | R$ 45,55 RS 45,55 (2,5%
Provis3o de INSS Férias | RS 13,16 R$ 13,16 |1,5%
Provisio de PIS Férias RS 1,82 R$ 1,82 ‘1%
Provisdo de FGTS Férias | RS 14,58 RS 14,58 [1%
Provisgo de 132 Salério | R$ 136,67 R$ 136,67 4%
Provisdo de INSS 132 Saldrio | RS 10,40 R$ 10,40 4%
Provisdo de PIS 132 Salario | RS 1,37 R$ 1,37 [4%
Provis3o de FGTS 132 Salsrio | R$ 10,93 R$ 10,93 4%
Provisdo de Rescis3o GRRF | RS 52,48 R$ 52,48 4%
Total - Provisdo |RS 286,97 RS 286,97
TOTAL DAS DESPESAS RECURSOS HUMANOS RS 992,61 R$992.61
{SALARIO + ENCARGOS + PROVISAO) 0%
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14. Proposta de Contrapartida

A OSC deveré disponibilizar contrapartida, por meio de bens efou servicos economicamente mensuraveis, de
acordo com a previsdo indicada abaixo:

- - . - Valor Mensurado Anual
- Contrapartida (em RS)

Cessdo de Imével Préprio ou cedido por terceiros por meio de comodato
Aluguel de imével

Prestacdo de Servico de Limpeza por funcionario (a) da OSC R$ 21.320,00
Prestacdo de Servigo de Vigilancia/Portaria por funcionario {a) da OSC
Outros Bens e/ou Servigos Economicamente mensuraveis -

REE

15. Prestacdo de Contas (DEPENDE DA PARCERIA)

Todos os documentos abaixo deverio ser apresentados separadamente de forma mensal, entregues
quadrimestralmente conforme alteracdo da clausula 10.3 do Termo de Colaboracgdo, assim como a planilha
financeira preenchida pela organizacio.

12 Quadrimestre 22 Quadrimestre 32 Quadrimestre

Cronograma de Entrega da 20/05 20/09 20/01 do ano subsequente
Presta¢do de Contas

a) _Oficios e Relatérios:

* Oficio indicando a referéncia da Prestacio de contas (Anexo | - emitido em papel timbrado e assinado
pelo representante legal da OSC e pelo contador responsavel pela Prestacdo de Contas — este oficio indica a data da
Prestacdo de contas e o més de referéncia);

* Oficio indicando a Contrapartida Oferecida {Anexo Il - emitido em papel timbrado e assinada pelo
representante legal da OSC e pelo contador responsével pela Prestacdo de Contas — este oficio indica qual a
contrapartida oferecida pelo OSC (Seguir o plano de trabalho do Termo de Colaboragdo, enviado na renovacdo);

* Relatério de Atividades {Anexo Ill - indica quais atividades, curso, oficinas, etc. a OSC promoveu para a
comunidade);

* Relatério de rateio/ memdria de calculo dos gastos do Telecentro {este relatério deve ser feito pela OSC
e indicar onde foi gasto o valor disponibilizado. E importante que a OSC tenha consciéncia que o valor da verba n3o
se altera e que este relatério deverd ser conferido com a nossa planilha).

¢ Extratos bancarios da conta do Telecentro e da Poupanga (Provisionamento) - (Extratos com os

pagamentos ocorridos durante o més da prestac¢do de contas).
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b) Despesas com Recursos Humanos:

* Demonstrativo de pagamento do funciondrio (datados e assinados pelos funciondrios e comprovados pela
movimentacdo bancaria);

* Folha de Frequéncia dos funcionarios ou similar (assinadas pelo funcionério e pelo representante da OSC.
Quando o funcionario estiver em férias, a folha também deverd ser entregue e estar assinada pelo
representante);

¢ Beneficios oferecidos aos funciondrios (Quando ndo informados no demonstrativo de pagamento, os
beneficios deverdo ser apresentados por meio de recibo, onde ser informado o valor, quantidade de dias
trabalhados, o més de referéncia do beneficio e deverdo conter a assinatura do funcionario);

* Resumo da Folha de Pagamento (resumo dos pagamentos realizados para o periodo. Este documento é
feito pela contabilidade);

* Guias de Recolhimento (INSS-GPS?, FGTS-SEFIP? e DARF-PIS®. Quando a organizagdo for isenta de algum
recolhimento, o certificado de isencdo deverd ser apresentado junto da documentagio enviada, sendo
suficiente um para o quadrimestre);

¢ informar nas guias o valor a ser considerado em caso de rateio na guia, e se a entidade possui isen¢do da
Cota Patronal do INSS;

* Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT - art. 34, Il da Lei n? 13.019/2014, sendo suficiente
uma para o quadrimestre;

¢ Cadastro Informativo Municipal — CADIN Municipal.

d) Despesas Fixas:

* Nota Fiscal do Servigo de Contabilidade;
¢ Concessiondrias:
o Telefone (ndmero utilizado no Telecentro. N3o s3o aceitos os servicos: Manutengdo Estendida,
Soluciona TI, LigagBes a Cobrar, ligagdes longa distancia, servicos de 0300, Apontador, Perto de
Vocé, multas e juros no periodo em que a verba estava disponivel)
o Energia (Quando o relégio for tnico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos,
deverd conter valor referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este n3o seja apresentado
a fatura SERA DESCONSIDERADA);
o Agua(Quandoo relégio for unico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos, devera
conter valor referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este n3o seja apresentado 3 fatura
SERA DESCONSIDERADA);
o Internet (quando separada da conta de telefone);

¢ Comprovantes de pagamento referente ao Seguro e o Monitoramento {quando obrigatério) (o Seguro
de Telecentro é obrigatorio e as apdlices de seguros deverdo ser atualizadas quando forem renovadas);

® Materiais de Escritério, consumo, higiene e limpeza {Deverdo respeitar a lista de materiais aprovados e
necessariamente devem ser notas eletrénicas onde a comprovacio de autenticidade seja possivel);

* Manutencdo e Pequenos Reparos (item utilizado para pequenos consertos do espago. Para reformas
maiores, deverd ser encaminhada a Coordenadoria, com antecedéncia de pelo menos 15 dias um Oficio,
justificando a necessidade e finalidade do conserto, contabilizando o valor que sera necessdrio por meio
de orgamentos, e somente apds a aprovacio da Coordenadoria o reparo podera ser realizado);

16. Avaliagdo e monitoramento da parceria

1- GPS/INSS Guia da Previdéncia Social:

2-  FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo;
3-  PIS - Programa de Integragio Social
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Para fins de monitoramento e avaliacio do cumprimento de seu objeto, PMSP/SMIT, sem prejuizo da adogdo de
outras providéncias, emitird Relatdrio de Monitoramento e Avaliacio anual e comunicara a OSC parceira.

Nestes termos, pede deferimento.

Sao Paulo, 14 de Abril de 2025.

W, 2,
MarcipRegina Mofaes Moreira de @.
RG. 29.963.588-0

Marcia Regina Morais Moreira de Mello
Presidente — Instituicdo Aquarela

S3o Paulo, de A de 2024

Y,

Chefe de G‘?bihete
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