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PF_:_EFERA DE
SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA
Supervisao de Gestao de Contratos
Rua Libero Badaro, 425, 272 andar - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01009-
000
Telefone: 2075-7253

TERMO DE ADITAMENTO

PROCESSO N2 6023.2017/0000561-0

TERMO DE ADITAMENTO N2 11 AO TERMO DE COLABORAGAO N¢ 68/2014-
SES-CCCD

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N2 6023.2017/0000561-0

PARTICIPES: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E TECNOLOGIA E
ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL — ASSISTENCIA SOCIAL LAR DITOSO.

NOME DA UNIDADE: TELECENTRO LAR DITOSO

OBJETO DA PARCERIA: Operacdao e manutencao de 01 (um) Centro de
Democratizacdo de Acesso a Rede Mundial de Computadores — Telecentro
Comunitario, ambito do “Programa de Inclusdao Digital” da Coordenadoria de
Conectividade de Convergéncia Digital.
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OBJETO DESTE TERMO: (1) Prorrogacao do prazo da parceria por 12 (doze)
meses;

(I1)Atualizacao do Plano de Trabalho;

(1) Inclusao de clausula resolutiva.

VALOR TOTAL ATUALIZADO DO TERMO: RS 92.287,20 (noventa e dois mil,
duzentos e oitenta e sete reais e vinte centavos)

DOTACAO ORCAMENTARIA Ne
23.10.12.126.3001.4420.3.3.50.39.00.00.1.500.9001

NOTAS DE EMPENHO N2 81.925/2025 e 81.933/2025 [128656884]

O MUNICIPIO DE SAO PAULO, por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE
INOVACAO E TECNOLOGIA - SMIT, inscrita no CNPJ/MF sob n° 46.392.163/0001-
68, localizada na Rua Libero Badard, 425 — 272 e 342 andares — Centro — CEP:
01009-000 — S3o Paulo/SP, representada pelo Chefe de Gabinete SILVIO EUGENIO
DE LIMA, em conformidade com a delegacao de competéncia conferida pelo com
a delegacdao de competéncia conferida pela Portaria SMIT n2 67 de 28 de agosto
de 2018, a seguir simplesmente denominada PMSP/SMIT, e de outro, a
Organizacdo da Sociedade Civil ASSISTENCIA SOCIAL LAR DITOSO, inscrita no
CNPJ/MF n.2 59.947.465/0001-05, com sede na Rua Ferreira de Camargo, 11, Sala
5, Jardim Helena, Itaquera, CEP: 08420-300—- S3o Paulo/SP, neste ato
representado legalmente por seu Presidente JOAO MACHADO DE SOUSA ,
portador da Cédula de Identidade RG n.2 18.*%** ***.0 SSP/SP e inscrito no
Cadastro Nacional da Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda — CPF/MF sob o n.2
117.*** ***.69 doravante denominada OSC, de acordo com o Despacho
Autorizatério sob doc. 128032062 do Processo Administrativo em epigrafe,
resolvem aditar o Termo de Colaborag¢do n2 68/2014-SES-CCCD com fundamento
na Lei Federal n. 13.019/2014, com redac¢do alterada pela Lei Federal n.
13.204/15, no Decreto Municipal n. 57.575/2016, na Lei Municipal n. 14.668/08 e
no Decreto Regulamentador n. 50.554/09, nas seguintes condi¢cdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DA PRORROGACAO DO PRAZO DA
PARCERIA
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1.1. Fica prorrogado o prazo de vigéncia desta parceria, por um periodo
de 12 (doze) meses, contados a partir de 11/07/2025 com fundamento na Lei
Federal n? 13.019/2014 e Decreto Municipal n2 57.575/2016 e suas alteragoes.

1.1.1. Caso a OSC nao apresente ou tenha por rejeitada quaisquer das
prestacoes de Contas do Termo de Colaboracao original, sera rescindida de pleno
direito a renovacao tratada neste Termo.

1.2. As partes de comprometem a seguir todas as regras e condigdes
descritas no Plano de Trabalho — Anexo | deste termo.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA ATUALIZACAO DO PLANO DE
TRABALHO

2.1. Fica atualizado o Plano de Trabalho conforme Anexo | deste
aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA RESOLUTIVA

3.1. Fica incluida clausula resolutiva fixando a possibilidade da

PMSP/SMIT resilir a parceria mediante comunicagao prévia de 90 (noventa) dias,
renunciando a OSC a qualquer indenizacdao decorrente do exercicio desta
prerrogativa.

4. CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO TERMO E DOS RECURSOS
ORCAMENTARIOS

4.1. O valor total atualizado deste Termo para o periodo de 12 (doze)
meses sera de RS 92.287,20 (noventa e dois mil, duzentos e oitenta e sete reais e
vinte centavos).

4.2. No exercicio corrente, as despesas decorrentes do presente
aditamento onerarao a Dotacao Orcamentaria de ne
23.10.12.126.3001.4420.3.3.50.39.00.00.1.500.9001, tendo sido emitidas as
Notas de Empenho n? 81.925/2025 no valor de RS 30.099,47 (trinta mil noventa
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e nove reais e quarenta e sete centavos) e a de n? 81.933/2025 no valor de RS
16.044,13 (dezesseis mil quarenta e quatro reais e treze centavos). No exercicio
subsequente, sera onerada a dotacao apropriada, em observancia ao principio da
anualidade ou periodicidade.

5. CLAUSULA QUINTA - DA RATIFICACAO

5.1. Ficam inalteradas as demais clausulas, subcldusulas, itens,
condicdes e obrigacdes do Termo de Colaboracao inicial que nao contraditem o
presente neste Termo Aditivo.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o
presente termo aditivo assinado pelas partes.

SILVIO EUGENIO DE LIMA
Chefe de Gabinete
Secretaria Municipal de Inovagao e Tecnologia

JOAO MACHADO DE SOUSA
Representante Legal
ASSISTENCIA SOCIAL LAR DITOSO
Organizag¢ao da Sociedade Civil

ANEXO |
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PLANO DE TRABALHO

DOC SEI [127147917]
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Assisténcia Sociaf Lar Ditoso

CNPJ 59.94 7.465/0001-05
@ Associacdo Beneficente sem fins lucrativos
Servicos Comunitarios e Sociais

PLANO DE TRABALHO

I Identificacdo do proponente

Nome da OSC: Assisténcia Social Lar Ditoso

e o et
11, sala 5,Jd Helena, Itaquera Cep 08420-30p

CEP: 08420-300

Orgdo Expedidor: SSP/sp

CNPJ: 58.947.465/0001-05 Enderaco da 05¢: Ferreira de Cama rgo,

Complemento: Sala 5, sobre loja Bairro: Jardim Helena, itaquera

Telefone: (11) 2523-0567 Telefone: (11) 995874223
E-mail; larditoso40@gmail.com

Dirigente da OSC: Jogo Machado de Sousa

CPF: 117.616.468-69 RG: 18.463.306-0

Endereco do Dirigente: Rua Tuiuti, 589 Apt 181 B| 2 —Tatuapé, S&o Paulo - s5p

2. Dados do Objeto

Nome da atividade: Programa Telecentros Comunitérios

Identificacio do Objeto: Operacdo e Manutencdo de um Telecentro Comunitério

Nome do Telecentro Comunitério: TELECENTRO LAR DITOSO

Endereco do Telecentro: Rya Giovani Quadri, 60 Cohab || Conjunto José Bonifdcio, Itaquera Cep 08255-500

Horério de Funcionamento: Segunda & sexta: das 09:00 as 17-:00 / Sdbado: das 09:00 as 13:00

Periodo de vigéncia: 12 meses / Data inicial: 11/07/2025 / Data final: 10/07/2026

Nome do responsavel técnico pelo Plano de Trabalho: Rodrigo Arnaldo de Sales RG: 38.027.567-3

Valor total da parceria {Anual): RS 92.287,20 (Noventa e Dois Mil e Duzentos e Qitenta e Sete Reais) para o periodo de 12 meses, sendo
Gue os repasses serfio semestrais no valor de R$ 46.143,00 (Quarenta e Seis Mil e Cento e Quarenta g Trés Reais), de acordo eom o ilem
6.1 do Termo de Cola boragdu Vigente.

3. Histérico do Proponente

A 0SC Assisténcia Social Lar Ditoso, conhecida também pela sigla “A.S.L.D." Ou apenas Lar Ditoso, foi fundada de fato em
meados de 1988, e Passou a existir de direito em 11 de Dezembro de 1988, registrada no 1.2 Cartério de Registro de Titulos e
Documentos em 31 de Janeiro de 1989, sob ¢ n.e 115857, com sede na Rua Tapuraiba, ne 01, Parque Central, Guaianazes, CEP: 08420-450,
Sdo Paulo, SP, sendo constituida por tempo indeterminado, sem fins econdmicos, de carater assistencial, Rromacional, recreativo, cultural e
educacional, sem cunho politico ou partidirio, com finalidade de atender a todos, independente de classe social, nacionalidade, sexo,
género, raga, cor e crenca religiosa, tendo por finalidade Prestar servicos na drea da Assisténcia Social, objetivando a prevencdo, a protecso,
4 inclusdo e a Promogdo da melhoria de vida da populagdo, com prioridade Para a infancia e adolescéncia em situagdo de risco pessoal e
vulnerabilidade social; o enfrentamento & pobreza a fim de subsidiar as iniciativas Que garantam meios para melhoria das condigdes gerais
de subsisténcia, elevagdo da qualidade de vida e preservacio do meio ambiente; atuacio na drea de assessoramento e ou garantia de
direitos aos beneficidrios da assisténcia social; o fomento as agtes de orientagéo e de apoio sacio-educativo aos beneficiarios da assisténcia
social e as acdes de iniciacdo, de capacitacio e qualificagéo profissional e de geracdo de trabalho e de renda; acdes de recuperagdo e
reintegracdo 3 sociedade de dependentes quimicos e pessoas em situacio de fua; a promogdo e apoio a Pessoa idosa e & pessoa
portadora de deficiéncia; a promogdo de agles de salde e deeducacio ans beneficiirios da assisténcia social; desenvolvimento de
atividades chturais,eduL‘aCiona\':, profissionais, de lazer e/ou desportivas envolvendo os beneficidrios daassisténcia social, como forma
de combate 3 exclusdo; a promogdo da ética, da paz, dacidadania, da democracia e da justica social.

LAR DITOSO
Utilidade Publica Municipal — Lej n.© 13.221 de 04.12.2001 SEDE:. Ferreira de Camargo, 11, sala 5,Jd Helena, Itaquera
Utilidade Puiblica Estadual — Lei n.° 11.229 de 30.07.2002 Cep 08420-300 — Sap Paulo - SP
Utilidade Publica Federal - Decreto n.® 3415 de 19.04.2000 Fone: 11 2523-0567

Publicado no D.O. U de 18.06.01, seccéio 1- MJ n.°20.882/2000-27 E-mail: larditoso40@amail.com Site; www.larditoso.org.br
CNAS —n.° 44.006.002093/2000-32
CEBAS - Resolucgo — 161 de 20/1 1/02 e Publicada no DOU de 22/11/02 Julgando o Processo n® 44.006.002456/2001-19
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Assisténcia Social Lar Ditoso

CNPJ 59.947.465/0001-05
@ Associagdo Beneficente sem fins lucrativos

Servicos Comunitarios e Sociais

Conhecido como uma organizacio social, o A.S.L.D. iniciou suas atividades, no ano de 1988, com um pequeno grupo de criancas e
adolescentes em torno da Igreja Unida em Guaianazes no sentido de orientagde educativa, apoio familiar, acompanhamento e combate a
evasio escolar, prestagdo de servigos de assisténcia social, encaminhamento para assisténcia médica, busca por lazer, cultura, combate e
prevencio as drogas e pratica de esportes, e oferta de alimentacio balanceada uma vez que as criancas e suas familias também buscavam
na igreja uma forma de atendimento as suas necessidades bésicas, procurando estar sempre trabalhando em consonancia com os principios
das leis, normas e diretrizes vigentes nas esferas governamentais.

Atualmente a OSC A.S.L.D. desenvolve os seguintes servigos, projetos e/ou programas, executando mais de 1600 atendimentos
diarios no total, sendo 740 atendimentos na area social e mais de 700 na Educaco infantil, conforme relacionados abaixo:

01 —Programa Telecentra — (100 atendimentos/dia) (SMIT)

02 — Centro para Criangas e Adolescentes — CCA — (240 atendimentos/SMADS)

01 - Niicleo de Convivéncia de Idaso — NCI, (SAS-ITQ) — 200 atendimentos/SMADS)

06 — CEl's Centro de Educacdo Infantil para criangas de 0 d 03 anos — (700 atendimentos /SME)
01 - Projeto de Esporte para criangas e adolescentes 120 atendimentos/FUMCAD)

01 - CAE-M Centro de Acolhida Especial para 100 Mulheres em situagdo de Rua com ou sem filhos. (SMADS) no
distrito de Itaim Paulista

01 - CA-Masculino — Centra de Acolhida Masculine para 210 homens em situagdo de rua. (SMADS) no distrita da
PENHA/ MOOCA

Contamos também com a equipe da OSC no escritério Central, equipe essa de ao menos 10 pessoas que da suporte a
todos os servigos nas diversas parcerias, sem centar os voluntdrios que atual direta e indiretamente nas diversas atividades.

A organizagéo social aponta, ainda, sua experiéncia adquirida em alguns convénios jd executados e jd encerrados por extingdo dos
mesmos efou mudanca de Tipologia na rede socicassistencial e educacional no Municipio de S&o Paulo, ou por limitagdo de tempo, a saber:

» PROIETO NOVA CONQUISTA — CENTRO DE ACOLHIDA PARA ADULTOS Il POR 24 HORAS.
Rua Guilherme de Oliveira 54, 795 — Ermelino Matarazzo CEP: 03804-060 — ALBERGUE E CENTRO DE SERVICOS Neste projeto atendiamos 120
(cento e vinte) usudrios.

» CURSOD DE CAPAEITACRD PROFISSIONAL - Parceria com a GMK/UNIBES
Oferecemos cursos de Capacitagdo Profissional para jovens de 16 a 21 anos de idade, encaminhando para o 12 emprego e acompanhando
seu desenvolvimento profissional.

» PROJETO VILA DA ESPERANCA — ALBERGUE E CENTRO DE SERVICO
Rua Evans, 880 — Vila Esperanca. CEP: 03648-020 Neste projeto atendemos 140 (cento e quarenta) usuarios.

» CENTRO DE SERVICO
Diante da necessidade do atual quadro sécio-educativo do pais, a Entidade justificou a necessidade
de criacfio desse servigo, onde atendiamos 120 (cento e vinte) usuarios.

» MORADIA PROVISORIA MASCULINA
Rua Padre José Blasco, 214 — Vila Talarico — Penha CEP: 03534-090 -, A Assisténcia Social Lar Ditoso propde atendimento para 20 (vinte)
homens em situagdo de rua.

» MORADIA PROVISORIA FEMININA
Rua General Socrates, 240 — Penha CEP: 03632-040 - A Assisténcia Social Lar Ditoso propde
atendimento para 20 (vinte) mulheres em situagao de rua.

%  ESCOLA DE INFORMATICA E TELEMARKETING
Rua Giavanni Quadri, 60 — Cohab Il — Itaquera CEP: 08255-500 Ajuda na inclusso digital, fornecendo a 100 {cem) alunos conhecimentos de
Windows, Word , Excel, Internet e telemarketing.

> ALBERGUE ESPECIAL OFICINA - BORACEA
Rua Norma Pieruccini Giannotti, 77 — Santa Cecllia. Atendimento para 340 usudrics para Albergue, sendo 281 Homens, 20 Mulheres; 9
criancas até 2 anos, 6 Famllias por nicleo familiar.

LAR DITOSO
Utilidade Publica Municipal — Lei n.? 13.221 de 04.12.2001 SEDE:. Ferreira de Camargo, 11, sala 5,Jd Helena, ltaquera
Utilidade Publica Estadual — Lei n.° 11.229 de 30.07.2002 Cep 08420-300 — S&o Paulo — SP
Utilidade Publica Federal — Decreto n.° 3415 de 19.04.2000 Fone: 11 2523-0867

Publicado no D.O. U de 18.06.01, secgdo 1- MJ n.°20.882/2000-27 E-mail: larditoso40@amail.com  Site: www larditoso.org.br
CNAS —n.° 44.006.002093/2000-32
CEBAS — Resolugéo — 161 de 20/11/02 e Publicada no DOU de 22/11/02 Julgando o processo n°® 44.006.002456/2001-19
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Assisténcia Social Lar Ditoso

CNPJ 59.947.465/0001-05
Associagao Beneficente sem fins lucrativos

Servigos Comunitérios e Sociais

»  RESTAURANTE ESCOLA.OFICINA - BORACEA
Rua Nerma Pieruccini Glannotti, 77 — Santa Cecilia. Fornecendo 1200 refei¢Ges didrias aos usuérios do Projeto Oficina Boraceia.

#  PADARIA COMUNITARIA

Rua Giovani Quadri - 60 Conj José Bonif4cio — Tel. 2521-6749 Através da parceria com U.P.S. representada no Brasil pela Brasil
Fundation,

4, Descrigdo do Objeto

A presente parceria tem por objeto a concentragdo de esforcos entre os participes para a operagéo e manutencdo de 01 (um)
Centro de Demacratizagdo de Acesso 4 Rede Mundial de Computadores — Telecentro Comunitério, no imével situado no endereco indicado
pela entidade no item 2. Deste Plano de Trabalho, no &mbito do “Programa de Inclusdo Digital” da Coordenadoria de Inclusdo Digital.

5. Justificativa

A SMIT — Secretaria Municipal de Inovacdo e Tecnologia tem por finalidade incentivar, prospectar, desenvolver e implantar
métodos, instrumentos e técnicas que conduzam & melhoria e inovacdo na organizagdo e servicos prestados pela Administracio Publica
Municipal, utilizando recursos da tecnologia da informagdo e comunicagdo, de modo a ampliar a qualidade do atendimento ao cidaddo e
promover sua participacdo no desenvolvimento de uma cidade inteligente, conforme exposto inciso | do Art. 72 do Decreto Municipal ne
58.411 de 13 de setembro de 2018, substituido pelo exposto no Art. 22, Decreto n2 59.336 de 17 de abril de 2020.

Os Telecentros Comunitérios sio espacos que proparcionam acesso publico e gratuito as tecnologias da informacéo e comunicacdo,
com computadores conectados a Internet, disponiveis para multiplos uses, incluindo navegagio livre e assistida, cursos e outras atividades
de promogdo do desenvolvimento local em suas diversas dimensdes, conforme as diretrizes da Lei Municipal ne 14.668, de 14 de janeiro de
2008, que instituiu a Politica Municipal de Inclusdo Digital do Municipio de 580 Paulo, tendo como objetivo fomentar a inclusdo digital dos
cidaddos paulistanos, de forma a possibilitar o real exercicio da cidadania.

Os Telecentros Comunitarios foram criados em 2001 para promover democratizagdo de acesso a rede mundial de computadores,
objetivando prestar apoio, informacdo e capacitacdo aos usuarios das comunidades locais, em especial as menos favorecidas, com agBes que
promavam habilidades e competéncias no uso da tecnologia digital, bem como permitam o ingresso na socledade da informagdo, essencial
para o pleno desenvolvimento da cidadania. As atividades oferecidas nestas unidades sio abertas a qualquer pessoa e sdo direcionadas ao
acesso, capacitagdo e aperfeicoamento no uso de tecnologia da informacio, a realizaco de encontros, cursos, semindrios e eventos.

Considerando a qualificagdo e experiéncia demonstrada no item 3 deste Plano de Trabalho, a parceria encontra-se devidamente
justificada.

Relatamos ainda que a OSC Lar Ditoso, atua como parceiro da Prefeitura com o Convénio de Telecentro nesse mesmo endereco ha
pelo menos mais de 10 anos, e antes disso que atuamos na comunidade com parcerias publico/privada com Cursps de Capacitacin
Profissional, Telemarketing, Iniciacio & computagdo, Montagem e Manutencdo de Micro, todas com encaminhamento para o primeiro
emprego, com resultados incriveis e muitos deles que duram até hoje.

6. Pliblico Alva e Descrigde da Realidade

0O piiblico-alvo dos Telecentros é composta por criangas, jovens, adultos e idosos, tendo como foco a inclusio digital e social, bem
como o fortalecimento de vinculos e relagtes de confianca da comunidade local, estimulando acées de cidadania e o compartilhamento do
conhecimento e da informacio, por meio da tecnologia.

Esta situado na periferia do extremo leste da cidade de Sdo Paulo, no Bairro de Itaquera, mais precisamente no Conjunto losé
Baonifdcio na Cohab II, entre as Pracas Bom Pastor e a Praca Brasil.

Conjunto Habitacional José Bonifacio ou simplesmente COHAR 2 & um bairro do municipio brasileiro de Sdo Paulo.

O bairro foi fundado em 1980 e sua principal praca é a Praga Mie Menininha do Gantois, popularmente conhecida como "Praga Brasil". No
bairro existe uma estacio de trem, a Estacio José Bonifécio, no final da Avenida Nagib Farah Maluf, préximo & confluéncia com a Estrada
Itaguera-Guaianases e com a Avenida José Pinheiro Barges. Ao contrério do que diz a reportagem, a estacdo ferroviaria, assim como o
proprie distrito ndo se localizam em Itaquera, mas no José Bonifacio. Ha, inclusive, um movimento que pede ao Poder Piblico municipal a
instalacdo de uma subprefeitura no José Bonifécio, em virtude do descaso que a subprefeitura de ltaquera vern exercendo em relacdo aos
municipes do bairro de José Bonifécio, apesar de muitos deles ainda, equivocadamente, chamda-lo de Cohab Itaquera, Itaquera Il ou Jardim
Bonifécio.

0 |04 (Indice de Desenvolvimento Humano) dos quatro distritos da Subprefeitura de ltaguera estd em torno de 0,8, nivel elevado de padrio
de vida, de um pais de Primeiro Mundo. Neste quesito, Parque do Carmo (0,859) - conhecido como ¢ "Merumbi da Zona Leste" - e Cidade

LAR DITOSO
Utilidade Publica Municipal — Lei n.° 13.221 de 04.12.2001 SEDE.. Ferreira de Camargo, 11, sala 5,Jd Helena, ltaquera
Utilidade Puiblica Estadual - Lei n.? 11,229 de 30.07.2002 Cep 08420-300 — Sao Paulo - SP
Utilidade Publica Federal — Decreto n.° 3415 de 19.04.2000 Fone: 11 2523-0567

Publicado no D.O. U de 18.06.01, secg&o 1- MJ n.°20.882/2000-27 E-mail: larditoso40@amail.com Site: www.larditoso.org.br
CNAS - n.° 44.006.002093/2000-32
CEBAS — Resolugdo — 161 de 20/11/02 e Publicada no DOU de 22/11/02 Julgando o processo n° 44.006.002456/2001-19
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Lider (0,817) - em cujo territorio se localiza o Shopping Aricanduva - despontam. O distrito José Bonifacio, por sua vez, possui IDH 0,804. Nivel
consideravelmente alto para um distrito de periferia, principalmente se considerarmos ¢ povoamento nipdnico na Coldnia Japonesa e suas
influéncias até hoje (da lesta do Péssego, passando pele antigo galpdo da multinacional japonesa Sanyo na Estrada do Péssego, até a Festa
das Cergjeiras). Em Ultimo, fica o distrito que encabeca a Subprefeitura: ltaguera, dona de um IDH 0,795, nivel médio. O IDH da Subprefeitura

€ de 0,803. Dados de 2007.

7. Descricdo das Metas e Indicadores

As metas estabelecidas sdo utilizadas para o estudo estatistico quantitativo e gualitativo do Telecentro, por meio
dessa medicdo & possivel realizar o controle de acessos, verificar a satisfacdo dos usudrios e a efetividade do programa.

Objetivo Estratégico

Promogéo da Inclusdo Digital ao usudrio do servico, por meio do Telecentro Comunitario.

Indicador 1 Frequéncia média de Usudrios no Telecentro

Por que medir Necessidade de afericio da aderéncia dos cidaddos ao Telecentro Comunitario.

Tipo Quantitativo

Descrigdo Média de acessos no Telecentro Comunitério por mé&s, registrados no Sistema de Gerenciamentos.

Férmula de célculo

Quantidade total mensal de acessos no Telecentro Comunitério que tiveram registro no Sistema de
Gerenciamento dos Telecentros Comunitdrios divido pelo nimero de dias uteis do més analisado.

Unidade de medida

Numero de usudrios atendldos mensalmente

Periodicidade de apuragéo

Mensal

Responsdvel pela coleta dos dados
e apuragdo do indicador

05C, a partir do Sistema de Gerenciamento dos Telecentros - SGT.

Responsavel pela validagao dos PMSP
dados
Meta Minimo de 700 mensais

Objetivo Estratégico

Promocio e geragio da autonomia dos usudrios do Telecentro Comunitario.

dados coletados e apuragdo do
indicador

Indicador 2 Quantidade de pessoas concluintes por més

Por que medir Necessidade de aferigiio de aderéncia do Equipamento no territorio.

Tipo Quantitativo

Descrigio Minimo de pessoas concluintes dos cursos no Telecentro Comunitério por més, registrados em lista
de presenca.

perindicidade de apuragio Mensal

Responsavel pela coleta dos dados 05C por meio de listas de presencas e Declaragao de Participacdo

Responsavel pela validacdo dos PMSP

Meta

Minimo de 50 usuarios mensais

Objetivo Estratégico

Verificar a satlsfagdu du usudrio com relagde ao servico prestado pela 0SC

Indicador 3 fndice de satisfagio do Usudrio

Por que medir Necessidade de afericio da satisfagio dos usudrios.

Tipo Qualitativo

Descrigdo Minimo de usuérios satisfeitos com os Servicos oferecidos pela organizagdo responsavel pela

manutencio do Telecentro Comunitario por més, em comparacdo com oS registros realizados no
sistema de Gerenciamenta dos Telecentros - SGT. O resultado da pesquisa ndo incorrerd na perda
da parceria se o diagndstico for ruim.

Parametros de afericdo

Aplicacdo de pesquisa, validagio da coleta efetuada pela OSC, extraciio dos resultados e elaboragdo
de meméria de célculo do indicador.

Periodicidade de apuragdo

Mensal

Responsével pela coleta dos dados

Sera realizada mensalmente pela 05C e enviada junto com a Prestacdo de contas, para validacéo.

Responsavel pela validagao dos
dados coletados e apuragio do

PMSP

Utilidade Publica Municipal — Lei n.% 13.221 de 04.12.2001
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Utilidade Publica Federal — Decreto n.® 3415 de 19.04.2000
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indicador
Meta Pelo menos 65% de usudrios satisfeitos

8. Descricdo das Atividades a serem executadas

De acordo com a Lei Municipal n2. 14.668, de Janeiro de 2008, e diretrizes estabelecidas pela Coordenadoria de
Inclusio Digital da Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia, nos Telecentros Comunitdrios serdo desenvolvidas as
seguintes atividades:

a) Acesso, capacitagao e aperfeicoamento no uso de tecnologia da informacao;

b) Encontros, cursos, semindrios e eventos;

c) Realizar pesquisa do perfil da comunidade com o objetivo de criar parametros e diretrizes de trabalho;

d) Construgdo de vinculos e relacdes de confianga com a comunidade local, visando estimular o uso da tecnologia

digital e agbes de inclusdo social e cidadania;

e) Outras atividades correlatas e compativeis com o Sistema Municipal de Inclusio Digital.

As atividades oferecidas pelos Telecentros Comunitarios serdo abertas de forma totalmente gratuita, sendo vedada
a cobranga de valores, a qualquer titulo, a qualguer pessoa, independentemente da condigdo de sécio ou filiado a partidos
politicos, associagbes, entidades ou organizagdes de cardter associativo, religioso ou de defesa de direitos, observados os
principios da isonomia, impessoalidade e moralidade, afastada qualquer espécie de discriminagéo, relativa a sexo, orientagio
sexual, crenga religiosa, idade, etnia ou qualquer deficiéncia.

9. Forma de execucdo das atividades e cumprimento de metas atreladas

O Telecentro Lar Ditoso oferecerd além de uso dos computadores para elaboragdo de curriculo, acesso a internet
para uso livre, cadastro em concursos, etc, ofereceremos tambhém cursos, palestras, treinamentos, capacitacio em diversas
ares de acordo com o cronograma, mas também de acordo com a necessidade e solicitagdo dos préprios usuarios.

Todos os cursos apresentardo avaoliacdo de satisfogdo dos concluintes. O indice de satisfogdo deverd ser
obrigatoriamente um indicador qualitativo apresentado na tabela abaixo.

Atividade 1: Curso de Internet

Programacio e contetido abordado: Programacio e contetido abordado:

Introdugéo ao navegador

0 que é um navegador e como ele funciona. Visio geral dos navegadores populares (por exemplo, Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari,
Microsoft Edge). Configuragdes basicas do navegador.

Navegacdo na web:

Compreendendo a estrutura de um URL. Navegando em sites e paginas da web. Favoritos e histérico de navegacdo. Abas e janelas do
navegador.

Pesquisa na weh:

Utilizando motores de busca (por exemplo, Google, Bing). Técnicas de pesquisa avangada. Avaliando a canfiabilidade das informacdes
encentradas na internct.

E-mail:

Configurando uma conta de e-mail. Enviando, recebendn e organizando e-mails. Anexando arquivos e imagens. Etiqueta de e-mail e
préticas recomendadas.

Seguranca na internet:

Conscientizagio sobre ameacas online. Identificacdo de phishing e golpes comuns. Protecdo contra virus, malware e ransomware.
Atualizagdo de software e uso de antivirus.

Privacidade na internet:

Gerenciamento de configuragfes de privacidade no navegador. Uso de senhas seguras e gerenciadores de senhas

Controle de cookies e rastreamento online

Metodalogia: Durante o curso, sera passivel praticar as habilidades aprendidas por meio de exercicios e atividades interativas. Ao final do
curso, vocé deverd ter adquirido as competéncias necessarias para utilizar o navegador com eficédcia, enviar e receber e-mails de forma
segura e proteger-se contra ameagas online. Atender as necessidades de todos aqueles que pretendem compreender os recursos do
hrowser (Navegador) e, assim, adquirir habilidades técnicas para utilizd-lo com eficdcia. Aprender a utilizar ferramentas de e-mail além de
dicas para evitar virus e golpes pela internet.
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MICRO CRONOGRAMA 1
Atividade Semana 01 Semana 02
Curso de Internet Introducdo ao Navegador Seguranca na internet
Navegacdo na web Privacidade na internet
Curso de Internet Pesquisa na web Teste de Aprendizado
E-mail Revisdo
Frequéncia: 02 vezes no més Carga horaria: 20 horas
Publico: Idosos, Adultos, Jovens e Criangas. Nuamero de vagas: 06 vagas ou conforme disponibilidade

Meta: O objetivo & que ao final das duas turmas possamos alingir o nimero de 12 (doze) formandos e capacitados.

Atividade 2: Introdugdo a Informatica

Programacio e contelido abordado: Programagio e contelido abordade: Introdugdo  internet - (Explicagdo sobre a navegacdo
através das ferramentas de pesquisas, por exemplo: google, etc...Acessar outros sites de utilidades pliblicas, por exemplo: pcupatempo e
cidadao SP); Ao Word - { Leitura do teclado e suas teclas, digitagdo de um poema, pontuagdes e acentuagdes e correcdes ortograficas,
formatacdo das letras em relagdo ao tamanho, posicionamento da pagina); Ac Excel - (Explicacdo sobre as células, colunas linhas,
formatacfio, mescla, alargamento de colunas e linhas e bordas, elaboracio de lista de materiais, com itens e valores para calculos, por
exemplo: checklist e formatagdo das letras em relagdo ao tamanho, posicionamento a pagina); E-mail - (Escolher um provedor para criar
um correio eletrnico gratuito, explicar coma enviar a racebar mensagens e cOMO enviar anexos). Sistemas operacionals, hardware e
software.

Metodologia: Promover inclusio digital e familiaridade com os componentes do computador e com as coisas do nosso dia a dia, a fim de
prepard-los melhor para o mercado de trabalho, desenvolvimento da leitura e do conhecimento.

Frequéncia: 02 vezes no més Carga horaria: 20 horas
Publico: Idosos, Adultos, Jovens e Criangas. Nimero de vagas: 06 vagas ou conforme disponibilidade
Vleta: O objetivo & que ao final das duas turmas possamos atingir o ntimero de 12 (doze) formados e capacitados.
MICRO CRONOGRAMA 2
Atividade Semana 01 Semana 02
Curso de Introdugdo a Informatica Introdugdo ao Computador Introdugdo ao Excel
Introdugéo & Digitagdo Introdugdo a internet
Curso de Introducdo 3 Informdtica Introdugdo ao Paint Introducdo ao E-mail
Introdugdo ao Word Revisdo

Cronograma de Execugdo das Atividades

Atividade 3: Curso de Windows %

Programacio e contetdo abordado: O curso foi elaborado para atender as necessidades de todos que pretendem trabalhar com o
sistema operacional Windows. Este sistema é o mais utilizado em todo o mundo, pois oferece um ambiente de facil utilizagdo para
usuarios, seja em atividades particulares ou tarefas de nivel profissional. Portanto, o contelido abrange: Ligar e desligar 6 computador,
Introdugdio ao Sistema Operacional Windows 10, histaria dos computadares, introdugdo desde os primeiros computadores antigos até a
evolugdo dos mais modernos, como foram fabricados, as partes fisicas e e seus componentes nas primeiras geragdes de computadores,
caracteristicas basicas de cada hardware e suas funcdes, e para que fim é usado cada periférico, Histéria e evolugdo do sistema operacional
Windows, desde o MS-DOS, até a versiio mais recente, menu iniciar  os aplicativos contidos nele, as mudancas que houveram durante
cada versio do windows; caracteristicas bésicas sobre softwares; coma criar pastas, explorar arquivos e mudar icones das mesmas, criar
atalhos, remové-los e restaurar os arguivos da lixeira como proceder para ndo perder os arquivos, drea de trabalho, barras de tarefas, criar
icones, pastas, papel de parede etc. Como usar suas funcbes das janelas e seus componentes. Instalacdo de aplicativos ou software, via
downloads ou Microsoft store, treinamento de digitagsio através do aplicativo Klavaro, Wordpad, Paint, Bloco de notas, Calculadora,
introducdo a internet, histéria da internet, criagdo de correio eletronico, envio e recebimento de e-mail

Metodologia: Este curso tem como objetivo capacita-lo para o mercado de trabalho usando os recursos em questao, pois, aprenderemos
o conceito do sistema operacional da Microsoft e suas novidades, estudaremos passo a passo cada recursos bem detalhadamente. O aluno
aprenderé usar de forma completa o menu iniciar, a drea de trabalho do Windows 10, aprenderemos a configurar e usar de forma
completa os principais aplicativos do Windows 10, entre eles: o App Fotos, Email, Onedrive, Microsoft Edge, Cortana, Windows Hello, entre
outros bem detalhadamente. Aprenderemos também como desinstalar aplicativos, gerenciador de arquivos, copiar, colar, criar pastas e
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arquivos, utilizar e formatar pendrive, e também como formatar e instalar o sistema operacional Windows 10 entre outros.
Frequéncia: 02 vezes no més Carga hordria: 20 horas

Publico: Idosos, Adultos, Jovens e Criangas. Numero de vagas: 06 vagas ou confarme disponibilidade
Meta: 0 objetivo é que ao final das duas turmas possamos atingir o nimero de 12 (doze) formados e capacitados.

MICRO CRONOGRAMA 3

Atividade Semana 01 Semana 02
Curso de Windows Introducdo ao Windows Criar pastas e explorar arquivos
Histéria e evolugdo dos computadores Comandos de Atalho
Curso de Windows Histéria e evolugdo dos sistemas operacionais | Janela e seus componentes
Caracteristica bésica de softwares Revisdo

Cronograma de Execucdo das Atividades

Atividade 4: Curso de Word

Programacio e contelido abordado: 0 objetivo é que o aluno trabalhe com eficdcia na criacdo, formatacfo e edicdo de textos no
editor mais utilizado no mercado. No decorrer do treinamento, serdo apresentados assuntos que incluem a descricdo e identificacdo das
barras e dos botBes que compdem a tela de abertura de um documento, bem como a utilizagdo de recursos para a formatacdo de fontes,
pardgrafos e pdginas, entre outros.

Metodologia: O primeiro passo para aprender a utilizar o Word é entender os conceitos hasicos do programa. Issa inclui aprender a criar
um novo documento, formatar o texto, inserir imagens e tabelas, e muito mais. Para isso, é importante seguir um curso de Word que seja
estruturado de forma clara e organizada. Utilizar o Word de forma mais eficiente, conhecendo os recursos do Word. A metodologia do
curso de Word consiste em uma série de técnicas e estratégias que ajudam os alunos a aprenderem a utilizar o Word de forma mais

eficiente.
Frequéncia: 02 vezes no més Carga hordria: 20 horas
Publico: ldosos, Adultos, Jovens e Criangas. Nimero de vagas: 06 vagas ou conforme disponibilidade

Meta: O objetivo é que ao final das duas turmas possamos atingir o nimero de 12 (doze) formados e capacitados.

Cronograma de Execucdo das Atividades

MICRO CRONOGRAMA 4
Atividade Semana 01 Semana 02
Curso de Word Introdugéo ao Word Criar e editar documentes
Conhecendo os recursos principais do Word Comandos de Atalho
Curso de Word Formatar documentas com aparéncia agradével, de modo a facilitar a leitura. Janela e seus componentes
Trabalhar com tabelas e listas com marcadores e numeragao. Revisdo

Atividade 5: Curso de Excel ;‘
Programacio e contetido abordado: Este curso destina-se a todos agueles que pretendem campreender os recursos oferecidos pelo
Excel, para assim utiliza-lo eom eficacia na criacio de planilhas eletronicas. Os assuntos apresentados no decorrer das aulas incluem a
apresentagdo do Excel e as técnicas para operar planilhas e formata-las. Também serdo abordadas informac@es referentes a utilizacdo de
graficos, farmulas e fungBes bésicas e avancadas. :

Metodologia: Modelo que privilegia a pratica, utilizando as ferramentas de Excel, realizando oficinas em sala de aula, afim de disseminar
o conhecimento adguirido na teoria, levando o aluno a realizar na prética, andlises e implementag@es de Planilhas customizadas e

eficientes.
Frequéncia: 02 vezes no més Carga horaria: 20 horas
Publico: Idosos, Adultos, Jovens e Criangas. Ntimero de vagas: 06 vagas ou conforme disponibilidade

Meta: O objetivo é que ao final das duas turmas possamos atingir o numero de 12 (doze) formados e capacitados.
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Cronograma de Execucdo das Atividades

Atividade G: Curso de Power Point

MICRO CRONOGRAMA 5

Atividade Semana 01 Semana 02
Curso de Word Introdugdo ac Excel Criar e editar planilhas
Conhecendo as recursos principais do Excel Comandos de Atalho
Curso de Word Desenvalver técnicas mais sofisticadas de construgdo de planilhas. Formataggo e graficos avancados.
Trabalhar com tabelas e listas com marcadores e numeragdo. Revisdo

Programacio € contetido abordado: Introdugdo ao Microsoft Office PowerPoint: Nesta primeira atividade introdutdria o aluno
conhecer4 a evolucio dos equipamentos utilizados nas apresentacdes e quais sdo os tipos de apresentacdo de slides. Vera também qual € a
finalidade do programa PowerPoint e como abri-lo. Par fim, como abrir um arquivo de uma apresentacdo no PowerPoint e os seus modos de
exibigdo.

Criando uma Apresentacdo: Sera ensinado do que o slide & composto, como iniclar a criagdo de uma apresenlagdv e como salva-la. Serdo
ensinados o que 530 os layouts do slide, como funcionam as caixas de texto e como trabalhar com elas. Por fim, como excluir e adicionar
slides.

Editando e Formatando o Slide: O aluno aprenderé sobre a edigdo do texto do slide e como copiar e recortar informagdes de outro aplicativo
(programa). Seré estudada a revisio de ortografia e como alterar a aparéncia do slide aplicando temas e car no fundo o slide.

Formatando o texto da apresentacio: O contetido dessa atividade seré: a importdncia do texto, o alinhamento do texto, os estilos de texto, o
tamanho da fonte e o espacamento entre as linhas; como criar um WordArt, uma lista de Marcadores e Numeradores e formaté-la. E para
finalizar: 0 que & um SmartArt e como usa-lo.

llustrando a Apresentacdo: Nesta atividade o aluno conhecera a insergdo de uma imagem online e uma imagem local. Depois, como
redimensiona-las, mudar suas posic8es, ajustar e aplicar efeitos; conhecerd as formas e aprendera como inseri-las e manused-las. Por fim,
verd a respeito do organograma.

Trabalhando com Tabelas e Graficos: Serd ensinado como inserir os dados na tabela, inserir uma nova linha, formatar os dados das células,
comeo inserir uma nova coluna na tabela, mesclar e dividir células; os ajustes da largura e altura das colunas e linhas e como inserir imagens
na tabela. E para terminar: como copiar tabelas do Excel e o vinculo de dados.

Animando e Apresentando os Slides: O aluno aprenderd sobre a transicdo de slides, a transicdo automdtica e a insergdo de sons durante a
transicio. Também serd estudada a numeracio de slides, a ordem de exibicdo e a preparagdo da exibicdo dos slides. Por fim, aprendera a
pausar a apresentagdo, como ocultar ou mostrar um slide e como acrescentar anotagdes neles.

Finalizando a Apresentaco: O contetido dessa atividade serd: como imprimir os slides e como imprimir anotacg8es e folhetos. Também serd
mostrado como enviar a apresentagdo para um CD e, para finalizar, seréo dadas dicas valiosissimas para que o aluno obtenha sucesso em
suas apresentacdes em pulblico.
Metodologia: Neste modulo os alunos irdo aprender todos os recursos oferecidos pelo PowerPoint para a criagdo de slides e apresentacdes
Multimidia. Seja na realizagdo de palestras e seminarios, em reuniges de negdcios, ou mesma na organizagéo de informacdes que passama
ser visualizadas de forma atrativa e estruturada.

Frequéncia: 02 vezes no més ] Carga hordria: 20 horas

Piiblico: Idosos, Adultos, Jovens e Criangas. Namero de vagas: 06 vagas ou conforme disponibilidade

Meta: O objetivo é que ao final das duas turmas possamos atingir o nimero de 12 (doze) formados e capacitados.

10. Cronograma de Execugdo das Atividades
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Periodo de vigéncia do Terma de Colaboragéo
Atividade
osc Més Més Més Més Més Més Més Més Més Més Més Més
01 02 03 04 05 08 o7 08 09 10 11 12
Cursa de Internet X X X X X X
Introdugdo a X X X X X
X X X X X X X
Informética
Curso de Windows X X X b X X X X X
Curso de Word X X X X X X X
Curso de Excel X X X X X X
Curso de Power Point X X X X X X X X
14 Estimativa de Receita
DADOS BANCARIOS
Banco 001 Agéncia 3011-2 Conta Corrente 41486-7 Conta Poupanca 1032156-5
DADOS FINANCEIROS (em R$)
Valor Repasse Mensal RS 7.690,60 Valor Repasse Semestral RS 46.143,60 Valor Repasse Anual RS 92.287,20
CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRQ
PERIODO DE VIGENCIA DU TERMO DE COLABORACAO Repasse 12 Semestre Repasse 2° Semestre
Semestre RS 46.143,60 RS 46.143,60
MICRO CRONOGRAMA 6
Atividade Semana 01 Semana 02
Curso de Power Point | Introdugdo ao Power Point Inserir musica, video, gifs, entre outros
nos quadros A
Conhecendo os recursos e principais ferramentas do Power Point Utilizagdo de modelos pré prontos,
tempo de apresentacéo.
Curso de Power Point | Inserir quadros, Inserir Textos nos quadros, animacdo e transigdo Com base num tema desenvolver cs
slides
Inserir plano de fundo nos quadros, cor, papel de parede, degrade, etc. Revisdo

Utilidade Publica Municipal — Lei n.° 13.221 de 04.12.2001
Utilidade Puablica Estadual = Lel n.° 11.229 de 30.07.2002
Utilidade Publica Federal — Decreto n.” 3415 de 19.04.2000
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Acumulade R$ 46.143,60 RS 92.287,20

12. Referénclas para a realizagdo de despesas com os valores repassados para a execugdo da parceria e
preenchimento de presente Plano de Trabalho.

A verba de operacdo e manutengdo devera ser utilizada exclusivamente em prol da operacdo e manutencio do
Telecentro, e os limites abaixo deverdo ser seguidos conforme os indicadores.

a) Limite de realizagfio de despesa por categoria (natureza)

0Os valores abaixo servem como referencia de utilizagdo, podendo ser remanejados se necessario com prévia
autorizagdo do Departamento de Letramento Digital.

Especificacdo da Natureza da Despesa Pnrce.ntagem Valor em RS
Mensal
RECURSOS HUMANOS
Posto de Trabalho (inclui: Recursos humanos, encargos sociais e 65,23% RS 5.016,65
trabalhistas e beneficios ao funcionario)
OUTRAS DESPESAS
Material de Escritorio e cansumo.
Material de Higiene e Limpeza.
Seguro dos Bens Patrimoniais pertencentes a Secretaria
. ’ o 23,44% RS 1.802,45
Servigos de Monitoramento (Alarme e Seguranga), se necessario.
Servicos de Contabhilidade.
Materiais de Manutencdo, Acessibilidade e Reparos em Bens
Patrimoniais.
Concessiondrias (Telefone, Energia, Agua e Internet). 11,33% RS 871,50
Limite total dos Gastos Mensais 100% RS 7.690,60
Limite total dos Gastos Anuais RS 92.287,20

b)  Descricdo das categorias (natureza):

* Despesas com Recursos Humanos (RH):

Posto de trabalho: recursos humanos, conforme item 3.3.3 do Termo de Colaboragdo, necessarios ao atendimento
e orientacdo dos usudrios quanto as atividades a serem desenvolvidas no Telecentro Comunitario, conforme Plano
de Trabalho e demais crientagbes a serem estabelecidas pela Coordenadoria de Inclusdo Digital no curso da
parceria;

s OQutras despesas:

* Recursos materiais, desdobrados nas seguintes rubricas:
o Material de escritdrio e consumo;
o Material de limpeza e higiene.

LAR DITOSO
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« Seguro imediato dos equipamentos, de propriedade de PMSP/SMIT, contra incéndio, eventos da natureza,
furto, roubo, danos elétricos e avaria decorrente do uso inadequado, devendo ser indicada PMSP/SMIT
como beneficidria e nominando esta como proprictdria dos bens;

» Servigos de monitoramento (alarme de seguranga) do imdvel onde se localiza o Telecentro Comunitario, se
constatada a necessidade;

s Servigos de contabilidade realizados em decorréncia da parceria, tais como folha de pagamento, encargos e
prestacdo de contas;

s Manutenco, acessibilidade e pequenos reparos de bens patrimoniais da SMIT, com prévia autorizagdo do
Departamento de Inclusdo Digital;

e Concessionarias de servicos publicos, tais como telefonia fixa, dgua e energia elétrica e prestadora de
servicos de banda larga com no minimo 30Mbps. Na hipétese de ndo haver disponibilidade técnica na drea,
a Coardenadoria de Inclusdo Digital poderd aprovar a de banda larga menor.

N3o seriio cobertas, com os recursos da parceria, as despesas nfo previstas no plano de trabalho, exceto se
forem solicitadas via Oficio com antecedé&ncia minima de 15 dias e aprovadas pela Diretoria de Letramento Digital.

c) Parametros para composi¢do do quadro basico de recursos humanos e determinagdo das respectivas despesas e encargos

Para compor o quadro bdsico de recursos humanos diretamente envolvidos com a execugdo da parceria e a
respectiva carga horéria, a convenente devera dispor de 02 profissionais, denominados Agentes de Inclusdo Digital, que
exercerdo as seguintes atividades:

a) atendimento ao publico no espago do Telecentro, auxiliando nos processos que permitam aos usudrios fazerem
uso das tecnologias da informac3o e comunicacdo disponiveis;

b) informar os usuérios dos Recursos Humanos e Materiais a respeito dos servicos prestados no Telecentro,
orientando os quanto a utilizagao dos recursos, bens e servicos disponibilizados, particularmente o acesso a internet
nas modalidades de uso livre, impressdes e consulta a servigos publices disponibilizados seja no proprio equipamento
ou por meio da internet;

¢) cadastrar os usudrios mediante sistema de cadastro e agendamento disponibilizado pela concedente, e manter
registro atualizado dos atendimentos realizados, reservas e alocagio de equipamentos disponiveis;

d) relatar imediatamente a concedente, problemas que possam ocasionar a paralisacdo do Telecentros, como por
exemplo: problemas nos equipamentos, softwares, mobilidrio, instalagdes elétricas, internet e no imével, assim como
toda ocorréncia e fatos apurados relativos a casos de maior complexidade e inusitados que possam prejudicar a
prestacdo dos servicos e o atendimento ao usuario;

e) Os Agentes de Incluséo Digital serdo liberados, quando solicitados com antecedéncia minima de 10 dias uteis para
participagao de atividades relacionadas a capacitagio, atualizagdo sobre utilizagdo de novos recursos digitais e
participagdo de eventos ligados a Politica Municipal de Inclusdo Digital.

Sera acrescido, ao valor da folha de pagamento do quadro basico de recursos humanos diretamente envolvidos
com a execucdo da parceria, o percentual do valor adicional para efeito da provisio dos encargos sociais e do fundo de
reserva, observando-se os seguintes pardmetros abaixo:

LAR DITOSO
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® Serd considerado o valor maximo de 35,80%, com base no saldrio bruto dos agentes para pagamento dos
recolhimentos de impostos provenientes do: INSS, FGTS e PIS, sendo que o valor excedente sera desconsiderado.

¢ Devera ser provisionado o valor percentual de 21,57%, para cobertura de despesas com a provisdo do fundo de
reserva (1/3 de férias e encargos; 132 saldrio e encargos; multa do FGTS e outros referentes a rescisio de contrato),
sendo gue o valor que exceder a essas despesas serd de responsabilidade da 0SC;

c) Limite de realizacdo de despesa cam a aquisigio de recursos materiais:

Serd disponibilizada a tabela de referencias no e-mail das organizacbes e posteriormente também serd
disponibilizada para consulta no site oficial da PMSP/SMIT.

A reposicdo de itens deverd ocorrer apenas quando for necesséria e o Departamento de Letramento Digital, por
meio da Gestdo e Parcerias, devera analisar os itens com o intuito de estabelecer nexo de causalidade e economicidade entre
a receita e a despesa realizada.

Caso seja necessaria a compra de algum item n3o relacionado, a OSC deverd solicitar a compra via Oficio, com
antecedéncia de pelo menos 15 dias, justificando a necessidade e finalidade de aquisigio do item, sera feito a compatibilidade
do valor orgado com os precos de mercado e apés aprovag3o da coordenadoria, a despesa pederd ser realizada,

As quantidades excedentes aos limites previstos configurardo auséncia de nexo de causalidade entre a despesa
realizada e a execucdo do objeto da parceria e por esta razio serfio glosadas.

13, Recursos Humanos
QUADRO DE FUNCIONARIOS
Quantidade Cargo Ca;g;am:::ria ::L::T::g:;; Vinculo | Sindicato
01 Instrutor 40 horas 1.890,65 CLT Sitraemfa
01 Instrutor 40 horas 1.890,65 CLTE Sitraemfa
COMPOSICAO DE CUSTOS — RECURSOS HUMANOS Fur:cnfc;’r:ls&?o ; FUI::IE(;’I':?I:I’ - Aliquota (em %)
Salario base - CLT | 1.890,65 1.890,65 0,00
Salério bruto | 1.890,65 1.890,65 0,00
Saldrio liquido (sal. Bruto= — descontos) | 1.629,84 1.629,84 0,00
Vale transporte | 202,40 202,40 2,10%
Vvale refeigdo | 0,00 0,00 0,00
Vale alimentaggo | 0,00 0,00 0,00
Total - Recursos Humanos | 1.860,20 1.860,20
INSS | 151,25 151,25 ros
Erar: Cota Patronal | 0,00 0,00 0,00
FGTS | 151,25 151,25 8%
PIS 18,91 18,91 1%
LAR DITOSO
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IRPF | 0,00 0,00 0,00
Total - Recolhimentos | 321,41 321,41 11,10%
Provisdo Férias | 211,60 211,60
Provisdo de 1/3 Férias | 52,50 52,50
Provisdo de INSS Férias | 12,60 12,60
Provisio de PIS Férias | 1,58 1,58
Provisdo de FGTS Férias | 12,60 12,60
Provisdo de 132 Salario | 157,50 157,50
Provisdo de INSS 132 Salario | 12,60 12,60
Provisdo de PIS 132 Salario | 1,58 1,58
Provisdo de FGTS 132 Salario | 12,60 12,60
Provisao de Rescisdo GRRF | 5,04 5,04
Total - Provisdo | 480,20 480,20 914,04
TOTAL DAS DESPESAS RECURSOS HUMANOS (SALARIO |, . iR S
+ ENCARGOS + PROVISAO) o it sk N om
CRONOGRAMA PROVISIONAMENTO — VERBAS RESCISORIAS
Més | Mé& | Més | M& | Més | Més | Més | Més | Més | Més | Més Més
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Provisdo Funcionario 1 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20
(21,57% sobre saldrio 480,20
base)
Provisdo Funcionario 2 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 | 480,20 480,20 | 480,20
(21,57% sobre saldrio
base)
Saldo Provisionamento
960,40 | 960,40 | 960,40 | 960,40 | 960,40 | 960,40 | 960,40 | 960,40 | 960,40 | 960,40 | 960,40 | 960,40
Estimativa mensal
Saldo Provisionamento
1.829,28 2.789,68 3.750,08 4.710,48 5.670,88 6.631,28 7.591,68 B.552,08 8.512,48 10.472,88 11.433,28 12.393,68
Estimativa acumulada
14. Proposta de Contrapartida

A OSC devera disponibilizar contrapartida, por meio de bens e/ou servigos economicamente mensuraveis, de acordo
com a previsdo indicada abaixo:

LAR DITOSO
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Contrapartida Valor Mensurado Anual
(em RS)
Cessdo de Imdvel Praprio ou cedido por terceiros por meio de comodato 1.000,00
Aluguel de Imovel 1.000,00
Prestacdo de Servigo de Limpeza por funcionario (a) da OSC 200,00
Prestacdo de Servigo de Vigilancia/Portaria por funciondrio (a) da 0SC 200,00
Outros Bens e/ou Servicos Economicamente mensuravals - indicar: Alimentag3o 1.760,00

15, Presta¢do de Contas

Todos os documentos abaixo deverdo ser apresentados separadamente de forma mensal, entregues
quadrimestralmente conforme alteragdo da clausula 10.3 do Termo de Colaboragdo, assim como a planilha financeira
preenchida pela organizacio.

12 Quadrimestre 22 Quadrimestre 32 Quadrimestre

Cronograma de Entrega da 20/05 20/08 20/01 do ano subsequente
Prestacdo de Contas

a) _Oficios e Relatérios:

® Oficio indicando a referéncia da Prestagdo de contas (Anexo | - emitido em papel timbrado e assinado pelo
representante legal da OSC e pelo contador responsével pela Prestacdo de Contas — este oficio indica a data da
Prestacdo de contas e o més de referéncia);

* Oficio indicando a Contrapartida Oferecida (Anexo Il - emitido em papel timbrado e assinada pelo
representante legal da OSC e pelo contador responsavel pela Prestagdo de Contas — este oficio indica qual a
contrapartida oferecida pelo OSC (Seguir o plano de trabalho do Termo de Colaboracéo, enviado na renovagio);

® Relatério de Atividades (Anexo IIl - indica quais atividades, curso, oficinas, etc. a 0SC promoveu para a
comunidade);

« Relatdrio de rateio/ memdria de calculo dos gastos do Telecentro (este relatdric deve ser feito pela OSC e
indicar onde foi gasto o valor disponibilizado. E importante que a OSC tenha consciéncia que o valor da verba ndo se
altera e que este relatério deverd ser conferido com a nossa planilha).

¢  Extratos bancarios da conta do Telecentro e da Poupanca (Provisionamento) - (Extratos com os pagamentos

ocorridos durante o més da prestacio de contas).
b) Despesas com Recursos Humanos:

® Demonstrativo de pagamento do funciondrio (datados e assinados pelos funcionarios e comprovados pela
movimentagéo bancaria);

* Folha de Frequéncia dos funcionarios ou similar (assinadas pelo funciondrio e pelo representante da OSC.
Quando o funciondrio estiver em férias, a folha também devera ser entregue e estar assinada pelo representante);
* Beneficios oferecidos aos funciondrios (Quando ndo informados no demonstrativo de pagamento, os
beneficios deverdo ser apresentados por meio de recibo, onde serd informado o valor, quantidade de dias
trabalhados, o més de referéncia do beneficio e deveriio conter a assinatura do funcionario);

¢ Resumo da Folha de Pagamento (resumo dos pagamentos realizados para o periodo. Este documenta é feita
pela contabilidade);
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®* Guias de Recolhimento (INSS-GPS?, FGTS-SEFIP? e DARF-PIS?. Quando a organizagdo for isenta de algum recolhimento,
o certificado de isengio devers ser apresentado junto da documentagio enviada, sendo suficiente um para o
quadrimestre); informar nas guias o valer a ser considerado em caso de rateio na guia, e se a entidade possui isengdo da
Cota Patronal do INSS;

¢ Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT - art. 34, Il da Lei ne 13.019/2014, sendo suficiente uma

para o quadrimestre;

* Cadastro Informativo Municipal - CADIN Municipal.
d) Despesas Fixas:

* Nota Fiscal do Servigo de Contabilidade;

®  Concessiondrias:

o Telefone (nimero utilizado no Telecentro. N3o sdo aceitos os servicos: Manutencio Estendida,

Soluciona Tl, LigagBes a Cobrar, ligag8es longa distancia, servicos de 0300, Apontador, Perto de Vocé, multas e juros no
periodo em que a verba estava disponivel)

© Energia (Quando o reldgio for tnico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos,
devera conter valor referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este nio seja apresentado a fatura SERA
DESCONSIDERADA);

o Agua (Quando o relégio for tnico e compartilhado com toda a OSC e seus demais projetos, devers
conter valor referente ao Telecentro no rateio de valores, caso este ndo scja apresentado 3 fatura SERA
DESCONSIDERADA);

© Internet (quando separada da conta de telefone);

* Comprovantes de pagamento referente ao Seguro e o Monitoramento (quando obrigatério) (o Seguro de
Telecentro é obrigatério e as apolices de seguros deverio ser atualizadas quando forem renovadas);
* Materiais de Escritério, consumo, higiene e limpeza (Deverdo respeitar a lista de materiais aprovados e
necessariamente devem ser notas eletrénicas onde a comprovacdo de autenticidade seja possi el);
®* Manutengdo e Pequenos Reparos (item utilizado Para pequenos consertos do espaco. Para reformas
maiores, devera ser encaminhada a Coordenadoria, com antecedéncia de pelo menos 15 dias um Offcio, justificando a
necessidade e finalidade do conserto, contabilizando o valor que sera necessario por meio de argamentos, e somente
apds a aprovacdo da Coordenadoria o reparo podera ser realizado);

16. Avaliagdo e monitoramento da parceria
Para fins de monitoramento e avaliagdo do cumprimento de seu objeto, PMSPf
nutras providéncias, emitird Relatério de Moniloramento e Avaliacdo anual e comunicafi

IT, sem prejuizo da adocio de
QSC parceira.

Nestes termos, pede deferimento.

Presidente
De Acordo.
Sdo Paulo, de de 2025.
Chefe de Gabinete

1- GPS/INSS Guia da Previdéncia Social:

2-  FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servigo;

3 PIS - Programa de Integracdo Social
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- "I Silvio Lima

ﬁl- Chefe de Gabinete

processo

lpiranica Em 04/07/2025, as 17:22.

= "I JOAO MACHADO DE SOUSA
ﬁlt usuario externo - Cidadao
processo
eletronice Em 07/07/2025, as 10:52.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cddigo verificador 128358273 e o
codigo CRC 8FF50A78.

Referéncia: Processo n? 6023.2017/0000561-0 SEI n2 128358273
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