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PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO N° 6023.2025/0002456-2
CONTRATAGAO EMERGENCIAL N2 001/2026
OBJETO CONTRATUAL: Contratagdo de empresa especializada na prestagdo

de servigo telefonico fixo comutado (STFC) para
funcionamento da Central SP156 da Secretaria
Municipal de Inovagdo e Tecnologia - SMIT, conforme
especificagbes estabelecidas no Termo de Referéncia

- Anexo I.

CONTRATANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVACAO E
TECNOLOGIA - SMIT

CONTRATADA: CLARO S.A | 40.432.544/0001-47

VALOR TOTAL [MENSAL]: RS 206.319,34 (duzentos e seis mil, trezentos e
dezenove reais e trinta e quatro centavos)

VALOR TOTAL [ANUAL]: RS 2.475.832,03 (dois milhdes quatrocentos e setenta
e cinco mil oitocentos e trinta e dois reais e trés
centavos)

DOTACZ\O ORCAMENTARIA Ne 23.10.04.126.4002.4300.3.3.90.39.00.00.1.500.9006

NOTA DE EMPENHO N¢ 11.635/2026

Aos 28 (vinte e oito) dias do més de janeiro do ano de dois mil e vinte e seis, 0 MUNICIPIO DE SAO PAULO,
por intermédio da SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGCAO E TECNOLOGIA, inscrita no CNPJ/MF sob n.°
46.392.163/0001-68, situada na Rua Libero Badard, 425 — 272 e 349 andares — Centro — CEP: 01009-000 —-
S3o Paulo/SP, neste ato representado pelo Chefe de Gabinete, SILVIO EUGENIO DE LIMA, conforme
delegacdo de competéncia atribuida pela Portaria SMIT n.2 67, de 28 de agosto de 2018, doravante
designada simplesmente CONTRATANTE, e de outro, a Empresa CLARO S.A, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2
40.432.544/0001-47, com sede na Rua Henri Dunant, 780 — Torres A e B — Santo Amaro — CEP: 04709-110 -
S30 Paulo/SP, representada legalmente por PAULO ROGERIO DOS SANTOS, portador da Cédula de
identidade RG n.2 14.*** ***.0 §SP/SP e inscrito no CPF/MF sob n.2 091.*** **¥.22 e por CARLOS
FERNANDO MEIRA FILHO, portador da Cédula de Identidade RG de n2 56.*%*%.*¥*2-1 e inscrito no CPF sob o
n2 908, *** ***.53 doravante simplesmente designada CONTRATADA, nos termos da autorizagdo contida
no Despacho Autorizatério sob doc. 150103147, publicado no Didrio Oficial da Cidade de 28/01/2026, do
processo citado na epigrafe, tém entre si, justo e acordado o presente contrato, que se regera pela Lei
Federal n? 14.133/2021 e pelo Decreto Municipal 62.100/2022, demais legislagdo pertinente e na
conformidade das condigdes e cldusulas que seguem: N 1
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CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO DO CONTRATO

O presente contrato tem por objeto a contratagdo emergencial de Empresa especializada para
prestacdo de servigos de telefonico fixo Comutado (STFC) para o funcionamento da Central SP156,
em concordancia com os normativos publicados pela ANATEL/UIT-T para o atendimento da
Secretaria Municipal de Inovagdo e Tecnologia - SMIT, conforme especificacBes estabelecidas no
Termo de Referéncia — Anexo I.

A CONTRATADA fica obrigada a fornecer o objeto de acordo com as descricBes, caracteristicas e
especificagdes técnicas constantes do Termo de Referéncia e da sua Proposta de Precos, a
autorizacdo de contratagdo direta e/ou o aviso de Dispensa Eletrénica, caso existentes, e demais
elementos que compdem o processo administrativo mencionado no predmbulo, os quais passam a
integrar este instrumento para todos os fins independentemente de transcrigio.

Ficam também fazendo parte deste Contrato, mediante termo aditivo, quaisquer modifica¢des que
venham a ocorrer.

CLAUSULA SEGUNDA
MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAL

O regime de execugdo contratual, o modelo de gestdo, assim como os prazos e condi¢Bes de
prestagdo de servigos, suporte técnico, entrega, observacdo e recebimento definitivo constam no
Termo de Referéncia - Anexo |, parte integrante deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA
DO PRAZO CONTRATUAL

O presente contrato terd vigéncia até 12 (doze) meses contados a partir da data de 01/02/2026 ou
até que se conclua a nova licitagdo de contratacdo dos servigos, vedada a prorrogacdo do contrato
apos este periodo, na forma do artigo 75, inciso VIII da Lei n° 14.133, de 2021, e do artigo 116 do
Decreto Municipal n.2 62.100, de 2022, desde que haja concordancia das partes, o contratado haja
cumprido satisfatoriamente suas obrigagdes, bem como a pesquisa prévia revele que os precos sio
compativeis com os de mercado.

Ndo obstante o prazo estipulado no subitem 3.1, a vigéncia contratual nos exercicios subsequentes
ao da assinatura do contrato estard sujeita & condigdo resolutiva, consubstanciada na existéncia de
recursos aprovados nas respectivas Leis Or¢camentarias de cada exercicio, para atender as respectivas
despesas.
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CLAUSULA QUARTA
DO PRECO, DOTACAO ORCAMENTARIA, REAJUSTE E REPACTUACAO

4.1. O valor total da presente contratagiio é de R$ 2.475.832,03 (dois milhdes quatrocentos e setenta e
cinco mil oitocentos e trinta e dois reais e trés centavos).

VALOR
VOLUMETRIA | VOLUMETRIA | VALOR VALOR
TIPO DE ATENDIMENTO | MiNuTOS | Y@ U e onamell Imensas TOTAL
ANUAL
RECEPTIVO (FIXOS) FIXOS  |18.120.589,71 | 1.510.049,14 RS Ro RS
o 210.049,14 | 001620 | 2446280 | 293.553,55
RECEPTIVO (MOVEIS) MOVEIS | 66.257.387,18 | 5.521.448,93 RS R RS
257387, 52144893 | (03100 | 17116492 | 2.053.979,00
RS RS RS
ATIVO (FIXOS) FIXOS | 166971927 | 13014327 | o 0 Sl
ATIVO (MOVEIS) MOVEIS | 3.266.129,86 | 272.177,49 RS RS RS
-266.129, S 0,03100 | 843750 | 101.250,03
RS
VALOR TOTAL | MENSAL e Nad
RS
VALOR TOTAL | ANUAL o7 .03

LINKS E1 PARA CENTRAL | RUA DO HIPODROMO, 1024
DESCRIGAO QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

LINK E1 - CANAIS RECEPTIVOS 24 RS - RS -

CANAIS - RECEPTIVOS 720 RS - RS - _J'
LINK E1 - CANAIS ATIVOS 11 RS - RS )

CANAIS ATIVOS '] 330
RAMAIS RECEPTIVO (2398-0400) 100 RS - RS -
RAMAIS ATIVOS (2107-0156) ' 100 RS - RS -
LINKS E1 LOCAL DE REPLICACAO | RUA VINTE E CINCO DE JANEIRO, 303
DESCRICAO QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
LINK E1 - CANAIS RECEPTIVOS 24 RS - RS -
CANAIS - RECEPTIVOS 720 RS - RS -
RAMAIS DDR - RECEPTIVOS 100 RS - RS
LINK E1 - CANAIS ATIVOS 8 RS - RS -
CANAIS ATIVOS 240 RS - RS -
RAMAIS DDR - ATIVO 50 RS - RS
RAMAIS RECEPTIVO (2398-0500) 100 RS . RS -
RAMAIS ATIVOS (2117-0156) 50 RS - RS -
. C
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Todos os custos e despesas necessarios a correta execugdo do ajuste estdo inclusos no preco,
inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdencidrias, impostos, taxas, emolumentos, em
conformidade com a Proposta de Pregos, constituindo a dUnica remuneragdo devida pela
CONTRATANTE a2 CONTRATADA.

4,2.1. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

Para fazer as despesas do Contrato, foi emitida a Nota de Empenho n? 11.635/2026 no valor de R$
1.650.147,66 (um milh3o, seiscentos e cinquenta mil, cento e quarenta e sete reais e sessenta e
seis centavos), onerando a dotacdo orcamentaria ne
23.10.04.126.4002.4300.3.3.90.39.00.00.1.500.9006 do orgamento vigente, respeitado o principio
da anualidade orcamentdaria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerar as dotacdes do
or¢gamento proprio.

Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 14/01/2026 [149521414].

4.4.1. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os pregos
iniciais serfo reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, com interpretacdo
dada pela Portaria da Secretaria Municipal da Fazenda - SF N2 389 de 18 de dezembro de
2017, ou seja, aplicacdo do indice de Pregos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundagdo
Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, exclusivamente para as obrigagSes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

4.4.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, a CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente t3o logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

4.5.1. Nas afericBes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

Caso o(s) indice(s) estabelecido(s)} para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma n3o possa(m) mais ser utilizado(s), serd(3o) adotado(s), em substituigdo, ofs) que vier(em) a

ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

4.6.1. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

\

O reajuste serd realizado por apostilamento.

N
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Os pedidos de repactuagdo serdo analisados no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias a contar da data
do protocolo do requerimento, observado o procedimento previsto nos arts. 129 a 137 do Decreto
Municipal n2 62.100 de 27 de dezembro de 2022, para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por
igual periodo.

Serd aplicada compensagdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de janeiro de 2012,
guando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da CONTRATANTE,
observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa ao atraso no
pagamento, nos termos legais.

As hipdteses excepcionais ou de revisdo de pregos serdo tratadas de acordo com a legislacdo vigente
e exigirdo detida analise econdmica para avaliagdo de eventual desequilibrio econdmico-financeiro
do contrato.

CLAUSULA QUINTA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sdo obrigacdes da CONTRATADA, além daquelas previstas no Termo de Referéncia — Anexo !:

a) Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a CONTRATANTE pela
fiel e integral realizagdo dos servigos contratados;

b) Garantir total qualidade dos servigos contratados;

c) Executar todos os servigos objeto do presente contrato, obedecendo as especificacdes e
obrigagdes descritas no Termo de Referéncia — Anexo |, que precedeu este ajuste e faz parte
integrante do presente instrumento;

d) Fornecer equipe habilitada e treinada para a plena execugdo do objeto deste Contrato;

e) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relac3o
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagio ou o
acompanhamento da execucdo dos servicos pela CONTRATANTE;

f) Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, acervo, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execugdo do objeto, durante o prazo de vigéncia deste Contrato;

g) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n3o seja
satisfatorio para o atendimento do objeto deste Contrato, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n2 14.133, de 2021;

&E (W
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Fornecer mdo de obra necesséria, devidamente selecionada para o atendimento do presente
contrato, verificando a aptidio profissional, antecedentes pessoais, salde fisica e mental e
todas as informagbes necessarias, de forma a garantir uma perfeita qualidade e servicos
prestados;

Arcar fiel e regularmente com todas as obrigag@es trabalhistas dos empregados, quando for
0 caso, que participem da execuc¢do do objeto contratual;

Enviar @ Administragdo e manter atualizado o rol de todos os funcionarios que participem da
execucdo do objeto contratual;

Responsabilizar-se pela seguranca do trabalho de seus empregados, adotando as precaucdes
necessdrias a execugdo dos servigos, fornecendo os equipamentos de protecdo individual
(EPI) exigidos pela legislagdo, respondendo por eventuais indeniza¢des decorrentes de
acidentes de trabalho, cabendo-lhe comunicar 8 CONTRATANTE a ocorréncia de tais fatos;

Responder por todos os encargos e obrigagdes de natureza trabalhista, previdencidria,
acidentaria, fiscal, administrativa, civil e comercial, resultantes da prestacgio dos servigos;

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacdo
vigente;

Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus empregados e
prepostos a CONTRATANTE ou a terceiros, podendo ser descontado do pagamento a ser
efetuado o valor do prejuizo apurado;

Manter, durante o prazo de execugdo do Contrato, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo;

Assegurar a CONTRATANTE os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas
especificacbes técnicas, da documentacio produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execugdo do contrato, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de muilta, sem prejuizo das san¢des civis e
penais cabiveis.

Disponibilizar 8 CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protec3o Individual — EPl e
Equipamentos de Protegdo Coletiva — EPC, quando for o caso;

Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacBes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos
técnicos da CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execucdo dos servigos.
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Responder civilmente pelos danos materiais e pessoais causados aos contratantes ou a
terceiros, decorrentes de agdo ou omissdo, negligéncia, imprudéncia ou impericia que, por si
ou seus funciondrios ou prepostos, a qualquer titulo, tenha dado causa quando da execugio
dos servigos objeto deste Contrato, assumindo integralmente a obrigagdo de indenizagdo
pelos danos a que der causa;

Proibir seus trabalhadores de ingressarem em dreas ndo autorizadas ou estranhas aquelas da
prestacdo dos servicos, sem antes certificar-se acerca da existéncia de autorizacdo expressa
para tanto, e, ainda, responsabilizar-se por guaisquer danos que esses funciondrios catisarem
nesses locais;

A CONTRATADA nao podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do Contrato, no todo ou em
parte, a terceiros, sob pena de rescisgo.

A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigacdes contidas no Termo de Referéncia —

CLAUSULA SEXTA
DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Anexo |, cabendo-lhe especialmente:

a)

b)

<)

d)

e)

f)

g)

Cumprir e exigir o cumprimento das obriga¢des deste Contrato e das disposi¢des legais que a
regem;

Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando & CONTRATADA as
ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

Proporcionar todas as condi¢Bes necessarias a boa execugdo dos servicos contratados,
inclusive comunicando @ CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca
de Administracdo e ou enderego de cobranca;

Exercer a fiscalizagdo dos servigos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para
acompanhamento da execugdo contratual, inclusive no que tange a m3o de obra que o
integra, acompanhando a sua presenga, fornecimento dos materiais, manutencdo e etc,
realizando a supervisdo das atividades desenvolvidas pela contratada e efetivando avaliagdo
periddica;

Prestar as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;

Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;

Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela !‘
CONTRATADA de quaisquer cldusulas estabelecidas;
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h) Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovagdo das condigdes requeridas para a
contratacdo;
i) Indicar e formalizar ofs) responsavel(is) pela fiscalizagdo do contrato, a quem competird o

acompanhamento dos servigos, nos termos do Decreto Municipal n? 62.100/22;

i) Atestar mensalmente a execugdo e a qualidade dos servigos prestados, indicando qualquer
ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo préprio, onde seré juntada a Nota
Fiscal Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;

k) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funciondrio da
CONTRATADA que estiver sem crachd, que embaragar ou dificultar a fiscalizacdo ou cuja
permanéncia na drea, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente, bem assim a substituicdo
de equipamentos, que ndo se apresentarem em boas condi¢Bes de operacdo ou estiverem
em desacordo com as especificagdes técnicas.

A fiscalizagdo dos servicos pelo CONTRATANTE n3o exime, nem diminui a completa responsabilidade da
CONTRATADA, por qualquer inobservincia ou omissdo 3s clausulas contratuais.

A CONTRATANTE poders, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos equipamentos e verificar

o cumprimento de normas preestabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA
DO PAGAMENTO

O prazo de pagamento serd de 30 (trinta) dias, a contar da data da entrega de cada nota fiscal ou
nota fiscal fatura.

7.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir
da data em que estas forem cumpridas.

7.1.2. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administracdo, a CONTRATADA tera direito & aplicacio de compensac3o financeira, nos
termos da Portaria SF n2 05, de 05/01/2012.

Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execucdo dos servicos, mediante
apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de cOpia
reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQN —
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais
débitos da Contratada, inclusive os decorrentes de multas.
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No caso de prestadores de servigo com sede ou domicilio fora do Municipio de S3o Paulo,
deverd ser apresentada prova de inscrigdo no CPOM - Cadastro de Empresas Fora do
Municipio, da Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos artigos 92-A E 92-B da Lei
Municipal n2 13.701/2003, com redagdo da Lei Municipal n? 14.042/05 e artigo 68 do
Regulamento do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto
Municipal n2 53.151/12,

Ndo sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN -
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestacio de servicos
objeto do presente, serd retido na fonte por ocasiio de cada pagamento, consoante
determina o artigo 92-A e seus paragrafos 12 e 29, da Lei Municipal n2 13.701/2003,
acrescentados pela Lei Municipal n2 14,042/05, e na conformidade do Regulamento do
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n2
50.896/09 e da Portaria SF n® 124/12.

Na hipétese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplementar de empenho, cépia(s) da(s)
mesma(s) devera(do) acompanhar os demais documentos.

A CONTRATADA deverd apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir
discriminados, para verificagdo de sua regularidade fiscal perante os drgios competentes:

a)

b)

c)

d)

f)

7.4.1.

7.4.2.

Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — F.G.T.S., fornecido
pela Caixa Econémica Federal;

Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribuicbes Previdencidrias e as de Terceiros —
CND - ou outra equivaiente na forma da lej;

Certid3o negativa de débitos de tributos mobilidrios do Municipio de S30 Paulo;

Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;

Folha de Medigdo dos Servicos;

Serdo aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de negativas e
certidBes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos

ou com sua exigibilidade suspensa.

Deverdo ser observadas a necessidade de apresentagdo da documentagdo prevista na
Portaria SF n2 275/2024 e suas alteracdes.

Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as reten¢des eventualmente devidas em funcio da

legislagdo tributaria. &
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A ndo apresenta¢do de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem 7.4.1, n3o
impede o pagamento, porém serd objeto de aplicagdo de penalidade ou rescisdo contratual,
conforme o caso.

O pagamento serd efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A, conforme
estabelecido no Decreto n? 51.197/2010, publicado no DOC do dia 22 de janeiro de 2010.

Fica ressalvada qualquer alteragdo por parte da Secretaria Municipal de Finangas, quanto &s normas
referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA
DO CONTRATO E DA EXTINCAO

O presente contrato é regido pelas disposi¢des da Lei Federal n? 14.133/21, do Decreto Municipal n®
62.100/2022 e das demais normas complementares aplicaveis

O ajuste podera ser alterado nas hipéteses previstas no artigo 137 da Lei Federal 14.133/21.

A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugio ou acréscimo do ajuste, nos termos do
art. 125 da Lei Federal 14.133/21.

O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacBes de ambas as partes contraentes.

O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem &nus para 0 CONTRATANTE, quando
esta ndo dispuser de créditos orgamentdrios para sua continuidade ou quando entender que o
contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

A CONTRATANTE poderd resilir o contrato, mediante comunicagdo prévia de 30 (trinta) dias,
renunciando a CONTRATADA a qualquer indenizagdo decorrente do exercicio desta prerrogativa.

CLAUSULA NONA

DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

A execucdo dos servicos serd feita conforme o Termo de Referéncia - Anexo | que precedeu este
ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.

A execucdo dos servicos objeto deste contrato deverd ser atestada pelo responsdvel pela fiscalizacdo,
pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para fins de pagamento

conforme Clausula Sétima. &
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9.2.1. Afiscalizagdo serd exercida de acordo com o Decreto Municipal n2 62.100/22.

O objeto contratual serd recebido consoante as disposicdes do artigo 140, da Lei Federal n°
14.133/21 e demais normas municipais pertinentes.

O objeto contratual serd recebido mensalmente mediante relatério de medigdo dos servicos
executados no més, emitido pela CONTRATADA, sendo tal relatério submetido 3 fiscalizagdo da
CONTRATANTE, que, apds conferéncia, atestara se os servicos foram prestados a contento, atestado
esse que deverd ser acompanhado de fatura ou nota-fiscal-fatura, bem como da cépia reprografica
da nota de empenho, para fins de pagamento.

Havendo inexecugdo de servigos, o valor respectivo sera descontado da importancia mensal devida a
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo das sang¢des cabiveis, observados os tramites legais e os
principios do contraditério e ampla defesa.

9.5.1. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE n3o exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou disparidades
com as especificagbes estabelecidas no Termo de Referéncia — Anexo |, verificadas
posteriormente.

CLAUSULA DECIMA
DAS PENALIDADES

Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14,133, de 2021, a CONTRATADA que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano & Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentago exigida para o certame;

e) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratago, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacio sem motivo
justificado;
h) apresentar declaragdo ou documentago falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo

falsa durante a dispensa eletrdnica ou execugdo do contrato;

\
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fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do certame;

praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013,

10.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infra¢Bes administrativas acima descritas as seguintes sanges:

Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre
gue ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §2¢, da Lei);

Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c,
d, e, f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave (art. 156, §4¢, da Lei);

Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, ¢, d, e, f e
g, que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei);

Multa:

V.. Multa 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato por dia de atraso no inicio da
prestacdo de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias.

IV.LI.  No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, poderd ser promovida, a
critério exclusivo da contratante, a rescisdo contratual, por culpa da CONTRATADA,
aplicando-se a pena de multa de 20% (vinte por cento) do valor total do Contrato, além da
possibilidade de aplicagdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a
Administragdo Publica, pelo prazo méaximo de 03 (trés) anos.

IV.II. Multa por inexecugdo parcial do contrato: 20% ({vinte por cento), sobre o valor
mensal da parcela ndo executada, além da possibilidade de aplicacio da pena de
impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03
(trés) anos.

IV.II. Multa por inexecugdo total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total do

contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de impedimento de licitar e contratar
com a Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.

IV.IV. " Pelo descumprimento das obrigagBes contratuais, a Administra¢do aplicard multas
conforme a graduagdo estabelecida nas tabelas seguintes:

’
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TABELA 2
| GRAU CORRESPONDENCIA
' 1 0,2% do valor mensal do contrato
2 0,4% do valor mensal do contrato
3 0,8% do valor mensal do contrato
4 1,6% do valor mensal do contrato
5 3,2% do valor mensal do contrato
6 4,0% do valor mensal do contrato
TABELA 3
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
1 Permitir a presenga de empregado ndo uniformizado ou com 1 Por empregado e
uniforme manchado, sujo, mal apresentado e/ou sem cracha. por ocorréncia
5 Manter empregado sem qualificagdo para a execucdo dos 1 Por empregado e
servicos. por dia
Executar servigco incompleto, paliativo, provisério como por
3 carater permanente, ou deixar de providenciar recomposicdo | 2 Por ocorréncia
complementar,
Fornecer informacdo falsa de servico ou substituicio de A
4 . ) . . 2 Por ocorréncia
material licitado por outro de qualidade inferior.
5 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca maior 6 Por dia e por tarefa
ou caso fortuito, os servigos contratuais. designada
Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus -
6 3 Por ocorréncia
agentes.
Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos N
7 : 5 Por ocorréncia
do objeto do contrato.
8 Recusar-se a executar servico determinado pela 5 Por ocorréncia
: FISCALIZAGAO, sem motivo justificado.
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou que I
9 = N 5 ) 6 Por ocorréncia
cause dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais.
Retirar das dependéncias da CONTRATANTE quaisquer .
. . . Por item e por
10 equipamentos ou materiais, previstos em contrato, sem |1 o
o . . ocorréncia
autoriza¢ao prévia do responsavel.
11 Retirar funciondrios ou encarregados do servico durante o 4 Por empregado e
expediente, sem a anuéncia prévia da CONTRATANTE. 5 por dia

Para os itens a seguir, deixar de:

&
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12 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a 1 Por empregado e |
pontualidade de seu pessoal. por dia |
13 Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou12 Por empregado e
incompativel com suas atribuicGes. | por dia
R ; or item e por
14 Manter a documentagdo de habilitagdo atualizada. 1 i g P
ocorréncia
15 Cumprir horério estabelecido pelo contrato ou determinado 1 Por ocorréncia
pela FISCALIZACAO.
. — = i
16 Cumprir determinacio da FISCALIZACAO para controle de 1 Por ocorréncia !.
acesso de seus empregados.
Cumprir determinag¢do formal ou instrucdo complementar da o
17 ~ 2 Por ocorréncia
FISCALIZACAO,
18 | Efetuar a reposicdo de empregados faltosos. 2 Por ocorréncia

Efetuar o pagamento de saldrios, vales-transporte, vales-
refeicdo, seguros, encargos fiscais e sociais, bem como arcar

19 ) . g i . |6 Por més
com quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a
execugdo do contrato nas datas avengadas.

Efetuar os recolhimentos das contribuicbes sociais da a

20 s . 6 Por més
Previdéncia Social ou do FGTS.

21 Entregar o uniforme aos empregados na periodicidade definida 1 Por empregado e
no Termo de Referéncia e seus anexos. por dia

27 Manter sede, filial ou escritério de atendimento na cidade local 1 Por ocorréncia e
de prestagdo dos servigos. por dia
Apresentar, quando solicitado, documenta¢do fiscal,

23 trabalhista, previdenciaria e outros documentos necessarios a ) Por ocorréncia e
comprovagdo do cumprimento dos demais encargos por dia
trabalhistas.

Creditar os salarios nas contas bancarias dos empregados, em . [
. } ) « . Por ocorréncia e
24 agéncias localizadas na cidade local da prestagdo dos servigos |1 )
. . ~ por dia
ou em outro definido pela Administragdo.
Entregar ou entregar com atraso ou incompleta a a
= . . s - Por ocorréncia e

25 documentagdo exigida na cldusula referente as condigdes de |1 or dia
pagamento. P
Apresentar notas fiscais discriminando prego e quantidade de

26 todos os materiais utilizados mensalmente, indicando marca, |4 Por ocorréncia

quantidade total e quantidade unitéria (volume, peso etc.).
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27

Entregar ou entregar com atraso os esclarecimentos formais
solicitados para sanar as inconsisténcias ou davidas suscitadas
durante a andlise da documentagdo exigida por for¢ca do
contrato.

Por ocorréncia e
| .
| por dia

28

Manter em estoque equipamentos discriminados em contrato,
para uso didrio.

Por item e por dia

29

Fornecer EPIs (Equipamentos de Protegdo Individual) aos seus
empregados e de impor penalidades aqueles que se negarem a
usa-los.

Por empregado e
por ocorréncia

30

Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos ndo

previstos nesta tabela de multas

Por item e por
ocorréncia

31

Cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus anexos hdo
previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia
formalmente notificada pela unidade fiscalizadora.

Por item e por
ocorréncia

[32

Substituir os egquipamentos gue apresentarem defeitos e/ou
apresentarem rendimento insatisfatério em até 48 horas,
contadas da comunicagdo da contratante.

Por dia

33

Providenciar a manutengdo para solugdo de problema que
acarrete suspensdo de disponibilidade ou de operacionalidade
do sistema.

Por ocorréncia

34

Cumprir o programa peridédico de manutencdo preventiva
determinada em contrato.

Por item e por
ocorréncia

35

Apresentar garantia contratual e/ou suas atualizagdes no prazo
estipulado no contrato.

Por ocorréncia

IV.V. Se, por qualquer meio, independentemente da existéncia de agdo judicial, chegar ao
conhecimento do gestor do contrato uma situagdo de inadimplemento com relagdo as
obrigacbes trabalhistas, tais como saldrios, vale-transporte, vale-refeigdo, seguros, entre
outros, previstos em lei ou instrumento normativo da categoria e constantes na planilha de
composicdo de custo, cabera a autoridade apura-la e, se o caso, garantido o contraditorio,
aplicar 8 CONTRATADA multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela nio
executada, pelo descumprimento de obrigacdo contratual e, persistindo a situagdo, o

contrato sera rescindido.

10.3. A CONTRATANTE, por conveniéncia e oportunidade, poderd converter a multa pecuniaria, ndo
superior a RS 50,00 (cinquenta reais), em adverténcia, uma Unica vez a cada 6 (seis) meses, a contar
da data da conversdo da aplicagdo da penalidade, mantendo-se o cdmputo de pontos.

10.4. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

10.4.1. Se o valor a ser pago a CONTRATADA ndo for suficiente para cobrir o valor da multa, a

diferenca serd descontada da garantia contratual, quando exigid
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10.4.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a
recolher a importéncia devida no prazo de 05 (cinco) dias Gteis, contados da comunicagdo
oficial.

10.4.3. Esgotados os meios administrativos para cobran¢a do valor devido pela CONTRATADA 3
CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa.

10.4.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa, esta
deve ser complementada no prazo de até 10 {dez) dias Uteis, contado da solicitagdo da
CONTRATANTE.

10.5. Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no artigo 139, incisos | e IV, da Lei Federal n®
14.133/21.

10.6. Das decisdes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e 167 da Lei
Federal n® 14.133/21, observados os prazos nele fixados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DAS GARANTIAS

11.1. A contratagdo conta com garantia de execucdo, nos moldes do art. 96 da Lei n? 14.133/2021,
com a nova redacdo dada pela Lei Federal n? 14.770/2023, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do Contrato, mediante uma das seguintes modalidades de garantia:

I Caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica;
. Seguro-garantia;
HI. Fianca bancaria; e
v, Titulo de capitalizagdo.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice deverd ter validade durante a vigéncia do
Contrato e por mais 180 (cento e oitenta) dias apds o término da vigéncia contratual,
permanecendo em vigor mesmo que a CONTRATADA n3o pague o prémio nas datas convencionadas,
conforme Portaria SF n® 76/2019 e Portaria SF n2 338/2021.

11.2.1. A apolice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do
Contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

11.3. Caso utilizada a modalidade seja o titulo de capitalizagdo, a garantia deverd ser custeada por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia,
emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo
Federal.

11.3.1 O titulo de capitalizacdo deverd ser apresentado ao Contratante juntamente com as
condigdes gerais € o nimero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo
foi aprovado pela Susep (art. 82, lll, da Circular SUSEP n2 656, de.11 de margo de 2022).
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11.4. Agarantia e seus endossos assegurara qualquer gque seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.4.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigag¢des nele previstas;

11.4.2. Multas pecuniarias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA,;

11.4.3. ObrigagBes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

A garantia e seus endossos responderao por todas as multas que forem impostas 3 CONTRATADA e
por todas as importancias que, a qualquer titulo, forem devidas pela CONTRATADA a CONTRATANTE
em razdo do presente Contrato.

11.5.1, Caso a garantia ndo seja suficiente para o pagamento das multas, a CONTRATADA sera
notificada para, no prazo de 72 {setenta e duas) horas, completar o pagamento, sob pena de
rescisdo do Contrato.

A garantia em dinheiro deverd ser recolhida na rede bancaria, por meio do Documento de
Arrecadagdo do Municipio de Sdo Paulo — DAMSP, efetuada em favor da CONTRATANTE, com
corre¢do monetdria, conforme Portaria SF n? 76/2019 e Portaria SF n2 338/2021.

11.6.1. Caberd a complementagdo da caugdo quando houver alteragdo contratual,

O refor¢o e/ou a regularizagdo da garantia, excetuada a hipdtese prevista no item anterior, deverd
ser efetuado no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contada do recebimento da comunicagdo feita
por escrito pela CONTRATANTE, sob pena de incorrer a CONTRATADA nas penalidades previstas
neste Contrato.

Q prazo acima aludido podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela
CONTRATADA durante o transcurso do prazo, se ocorrer motivo justificado aceito pela
CONTRATANTE.

Em caso de prorrogagdo do presente Contrato, a garantia prestada deverd ser substituida
automaticamente pela CONTRATADA quando da ocorréncia de seu vencimento, independentemente
de comunicado da CONTRATANTE, de modo a manter-se ininterruptamente, garantido o Contrato
celebrado, sob pena de incorrer a CONTRATADA nas penalidades nele previstas.

11.10.Por ocasido do encerramento do Contrato, o que restar da garantia sera liberado ou restituido,

mediante requerimento da CONTRATADA, apds a liquidagdo das multas aplicadas e deducdo de
eventual valor devido pela CONTRATADA, bem como da comprovagdo contemporanea da
inexisténcia de a¢des distribuidas na Justica do Trabalho que possam implicar na responsabilidade
subsididria do ente publico, condicionante de sua liberagdo, nos termos da Orientagdo Normativa
2/12 - PGM.
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11.11.A garantia prestada devera ser retida, mesmo apds o término da vigéncia do Contrato, até o ateste
do cumprimento de todas as obrigacbes contratuais ou quando em curso agdo trabalhista, tendo
como fundamento a prestagdo de servicos durante a execucdo do respectivo Contrato
administrativo, movida por empregado da CONTRATADA em face da Administragdo Municipal.

11.12.A garantia prestada também poderd ser utilizada para depdsito judicial, se ainda ndo garantido o
juizo pela CONTRATADA.

11.13.A garantia poderd ser substituida, mediante requerimento da CONTRATADA, observando-se o
disposto nos incisos |, II, Il e IV, § 1°, artigo 96 da Lei Federal n° 14.133/2021 e na Portaria SF n2
76/2019 e Portaria SF n® 338/2021,

11.14.A CONTRATADA deverd oferecer garantia dos servigos objeto executado por periodo ndo inferior ao
prazo de vigéncia deste Contrato, contado a partir do recebimento definitivo do objeto contratado,
conforme Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DA PRIVACIDADE E SEGURANCA DA INFORMACAO

12.1. As Partes obrigam-se a observar e cumprir a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais - LGPD) e demais normas federais e municipais aplicdveis sobre o tema, em todas as
atividades de tratamento de dados pessoais que decorram, direta ou indiretamente, da execugdo
deste Contrato.

12.1.1. Incluem-se nesta obrigacdo o cumprimento de determina¢bes de érgdos reguladores e/ou
fiscalizadores relativos a matéria.

12.1.2. Quando requerido pela CONTRATANTE ou pela Autoridade Nacional de Protegdo de Dados
(ANPD), a CONTRATADA deverd colaborar com a elaboragdo de Relatério de Impacto a
Protecdo de Dados Pessocais (RIPD), fornecendo informagbes técnicas e operacionais
necessarias a sua confecgao.

12.2. O MUNICIPIO, na qualidade de Controlador, é responsavel por definir as finalidades e os meios do
tratamento de dados pessoais. A CONTRATADA, na qualidade de Operadora, deverd seguir
estritamente as instrucdes documentadas do MUNICIPIO e implementar medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais, conforme o art. 39 da LGPD.

12.3. Tratamento pela CONTRATADA em Nome do MUNICIPIO: Caso a execugdo do objeto contratual
envolva o tratamento de dados pessoais pela CONTRATADA em nome e por conta do MUNICIPIO
(atuando como Operadora), a CONTRATADA devera:

a. Seguir estritamente as finalidades e instrugdes documentadas do MUNICIPIO.

U
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manter registro atualizado das operagbes de tratamento realizadas no dmbito deste
contrato, incluindo categoria de dados, base legal, finalidades, medidas de seguranca
aplicadas e prazos de retengdo, disponibilizando tais informagdes a CONTRATANTE quando
solicitado.

Cooperar com o MUNICIPIO para responder as solicitagdes dos titulares e 3s fiscalizacdes da
Autoridade Nacional de Protegdo de Dados {ANPD).

Notificar o MUNICIPIO em até 24 (vinte e quatro) horas sobre qualquer incidente de
segurancga envolvendo os dados tratados sob este contrato.

Garantir por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sécios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade, integridade e seguranga dos
dados, conforme exigido pela LGPD, ndo podendo a CONTRATADA utilizar os dados pessoais
para outros fins, com exce¢do daqueles adstritos a execugdo do objeto do presente
contrato.

A CONTRATADA deverd assegurar que seus funcionarios, colaboradores e terceirizados com
acesso a dados pessoais recebam treinamentos adequados sobre prote¢do de dados,
privacidade e sigilo, compativeis com a criticidade das informagdes tratadas.

Observar as hipéteses de tratamento determinadas pelo MUNICIPIO para o tratamento dos
dados pessoais, abstendo-se de coletar dados ou solicitar consentimento de titulares sem
prévia e expressa autorizacio do MUNICIPIO.

A CONTRATADA devera eliminar quaisquer dados pessoais recebidos em decorréncia deste
CONTRATO sempre que determinado pela CONTRATANTE e, com expressa anuéncia da
CONTRATANTE, nas seguintes hipoteses:

I - os dados se tornarem desnecessarios;

Il - término de procedimento de tratamento especifico para o qgual os dados se faziam
necessarios;

A CONTRATADA n3o podera transferir dados pessoais tratados no ambito deste contrato
para fora do territdrio nacional sem prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE,
devendo, quando aplicével, atender aos requisitos do art. 33 da LGPD.

Permitir a realizagdo de auditorias pela CONTRATANTE e pelos 6rgdos de controle
competentes, mediante aviso prévio e preservacdo de informagbes confidenciais,
disponibilizando as evidéncias necessarias a comprovagdo do cumprimento das obrigactes
previstas nesta cldusula.

Ao término do contrato, proceder a devolucdo ou eliminacdo segura dos dados, conforme
instru¢do do MUNICIPIO, no prazo méaximo de 10 (dez) dias Uteis, ressalvadas as hipdteses
legais de guarda.
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12.4. Ocorrendo qualquer descumprimento das obrigagdes previstas nesta cldusula, inclusive incidentes de
seguranca, a CONTRATADA devera notificar formalmente a CONTRATANTE no prazo maximo de 24
{vinte e quatro) horas a contar da ciéncia do fato.

12.4.1. Na ocorréncia de incidente de seguranca no ambito da execucio do contrato, a
CONTRATADA deverd, além da notificagdo formal prevista na Cldusula 12.4, encaminhar a
CONTRATANTE, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas a contar da ciéncia do incidente,
relatério contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

i. data e hora da detecgdo do incidente e, quando possivel, da ocorréncia;

i descricdo da natureza do incidente e dos dados pessoais afetados, especificando, quando
aplicavel, se envolveu dados sensiveis ou de criangas e adolescentes;

iii. quantidade de titulares afetados, ainda que estimada;
iv. descricdo das possiveis consequéncias do incidente;
v, medidas técnicas e administrativas j& implementadas para conter ou mitigar os efeitos do
incidente;
vi. medidas corretivas e preventivas planejadas ou em curso;
vii. identificagdo e dados para contato do encarregado pelo tratamento de dados pessoais (DPO)

da CONTRATADA, ou do responsavel técnico designado para acompanhar a ocorréncia junto
2 CONTRATANTE.

12.4.2. As informagbes referidas nos incisos da subcldusula 12.4.1 deverdo ser atualizadas
continuamente, a medida que novos dados forem obtidos ou medidas forem adotadas.

12.4.3. A CONTRATADA deverd prestar todo o suporte técnico, juridico e administrativo necessario
a CONTRATANTE para a eventual comunicagdo do incidente & Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD), aos titulares afetados, bem como a outros érgdos competentes,
conforme previsto no art. 48 da Lei n2 13.709/2018.

12.5. A CONTRATADA compromete-se a cooperar com a CONTRATANTE no atendimento tempestivo e
adequado as solicitagdes dos titulares de dados pessoais, nos termos do art. 18 da Lei n®
13.709/2018 (LGPD), exclusivamente mediante requisicdo formal da CONTRATANTE.

12.5.1. A CONTRATADA deverd viabilizar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar do
recebimento da requisicio da CONTRATANTE, o fornecimento de todas as informacGes
necessarias a verificagdo, validagdo e atendimento de solicitagdes formuladas pelos titulares,
tais como:

I confirmacdo da existéncia de tratamento;
I. acesso aos dados pessoais;
. correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizidos;
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. anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a LGPD;

V. informag&o sobre compartilhamento de dados;

VI informacdes sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as

consequéncias da negativa, quando aplicavel.

12.5.2. A CONTRATADA n3o poderd responder diretamente a solicitagdes dos titulares, salvo se
expressamente autorizada pela CONTRATANTE, devendo encaminhar imediatamente
qualquer solicitagdo recebida, por qualquer meio, & CONTRATANTE, em até 2 (dois) dias
uteis.

12.5.3. As obrigacBes previstas nesta cldusula ndo afastam a responsabilidade da CONTRATADA por
eventual descumprimento de instru¢des formais da CONTRATANTE que comprometa o
atendimento aos direitos dos titulares, nos termos do art. 42 da LGPD.

12.6. A violacdo das obrigagdes de protecdo de dados sujeitara a Parte infratora as penalidades
contratuais, sem prejuizo das sanc¢des legais e da obrigagdo de reparar eventuais danos,

12.6.1. A CONTRATADA respondera, nos termos do art. 42 da LGPD, por perdas e danos, inclusive
de ordem moral ou material, causados a CONTRATANTE ou a terceiros, desde que
comprovada sua culpa no descumprimento de obrigagbes relativas a protecdo de dados
pessoais decorrentes deste contrato. A responsabilidade incluird o ressarcimento de
eventuais multas administrativas impostas & CONTRATANTE em decorréncia exclusiva de
agdo ou omissdo da CONTRATADA.

12.6.2. A obrigacdo de confidencialidade permanecera apés o término da vigéncia deste Contrato e
sua violagdo ensejaré a aplicagdo a parte infratora da multa contratual prevista na Clausula
Décima deste instrumento, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal.

12.7. A CONTRATADA somente poderd envolver suboperadores no tratamento de dados pessoais
mediante autorizacdo prévia, expressa e formal da CONTRATANTE, devendo garantir que tais
terceiros observem integralmente as obrigacdes de protegdo de dados previstas neste contrato.”

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DA PROMOCAO DE INTEGRIDADE

13.1. Conforme disposto no Decreto 44.279/03, com a redagdo que Ihe atribuiu o Decreto Municipal n?
56.633/2015, para a execucdo deste contrato, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem guer gue seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que
seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo,
compensacdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupgio, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e
colaboradares ajam da mesma forma.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA
DA PUBLICIDADE

Este termo de Contrato serd publicado em extrato no Diario Oficial da Cidade, conforme dispdem o
art. 150 do Decreto Municipal 62.100/22, sem prejuizo da divulgag3o dos atos no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas, nos termos do art. 174 da Lei Federal 14,133/21, e nos sistemas eletrénicos
oficiais, nos termos disciplinados nos Decretos n2 46.195, de 10 de agosto de 2005, e n2 58.169 de
28 de margo de 2018, bem como no artigo 10 do Decreto n? 53.623, de 12 de dezembro de 2012, e
na Lei n? 16.051, de 6 de agosto de 2014,

CLAUSULA DECIMA QUINTA
DISPOSICOES FINAIS

Nenhuma tolerdncia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas deste
contrato poderd ser entendida como aceitagdo, novagdo ou precedente.

Todas as comunicag¢Bes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao cumprimento do
presente contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderegos:

CONTRATANTE: Rua Libero Badard, 425 — 272 e 342 andar - Centro — CEP: 01009-000 — S&0 Paulo/SP;

CONTRATADA: Rua Henri Dunant, 780 — Torres A e B — Santo Amaro — CEP; 04709-110 — S3o
Paulo/SP

Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo das condigdes contratuais em face da superveniéncia de
normas federais e/ou municipais que as autorizem.

Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem pleno
conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condicBes gerais e peculiares
de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como
elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

A Administracdo reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos mesmos locais,
servigos distintos dos abrangidos na presente contratac3o.

A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE toda e qualquer alteracio nos dados cadastrais,
para atualizagdo, sendo sua obrigagdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade
com as obrigacBes assumidas, todas as condigBes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitago.

O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteracdes e rescisdo obedecerdio a o Decreto
Municipal n.2 62.100/22, Lei Federal n° 14.133/21 e demais normas pertinentes, aplicaveis a
execucdo dos servicos e especialmente aos casos omissos.

22
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15.7.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n? 14,133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢Bes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
DO FORO

16.1. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste Contrato,
com expressa rentincia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato
assinado pelas partes, juntamente com as testemunhas abaixo indicadas.

Sdo Paulo, 28 de janeiro 2026.
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SILVIO EUGEN{O DE LIMA
Chefe de Gabinete
SECRETARIA MUNICIPAL DE INOVAGAO E TECNOLOGIA
CONTRATANTE
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Representante Legal

CLARO S.A CLARO S.A
CONTRATADA CONTRATADA
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Nome: Thamires L‘upés S. Pereira
RF: RF: 8§1.020.2 »
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