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1. INTRODUCAO

O presente documento tem como objetivo apresentar as informac&es sobre a
operagdo e gestdao do Parque Ibirapuera, de maneira a demonstrar a regular
execu¢do dos encargos e servicos advindos do Contrato de Concessdao n°
57/SVMA/2019 (“Contrato de Concessao”, “Contrato” ou “Concessao”), derivado da
Concorréncia Internacional N°001/SVMA/2018, pela Urbia Gestdo de Parques SPE
S.A. (“Urbia” ou “Concessionaria”), no periodo de 1° de julho a 30 de setembro de
2022 (3° trimestre 2022), conforme previsto na clausula 20.6 do Contrato e no

Apéndice | do Anexo IIl deste.

Cumpre ressaltar que as atividades da Concessionaria, embora tenham
ocorridas flexibilizacdes das restricbes, ainda sofrem reflexos dos impactos
gerados pela pandemia de Covid-19. Por isso, muitas atividades ainda sofrem
esses reflexos, ndo se permitindo a contemplacdo de todas as atividades previstas
e tampouco a exploracao dos direitos emergentes do Contrato de Concessao em
sua plenitude. Mesmo assim, apesar das restricdes, a Urbia conseguiu
implementar procedimentos, realizar manutenc¢des prioritarias e recorrentes e
produzir varias atividades socioculturais, respeitando todos os protocolos

sanitarios.

Neste documento, portanto, serdo apresentados os relatos e registros
referentes as a¢des operacionais, administrativas e cotidianas realizadas pela
Urbia no 3° trimestre de 2022 no Parque Ibirapuera, de acordo com seus planos
operacionais e diretrizes estabelecidas no Caderno de Encargos da

Concessionaria.
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2. ATIVIDADES EXECUTADAS DE ACORDO COM OS PLANOS OPERACIONAIS

2.1. PLANO DE ADMINISTRACAO E GESTAO

Com o objetivo de atingir exceléncia nos servicos executados no Parque, a
Urbia atua com quadro de funcionarios altamente capacitados para desenvolver
com eficiéncia e qualidade, todas as atividades propostas nos Planos Operacionais
e gestdo do Parque. Seus colaboradores e subcontratados recebem treinamento
de integracdo, contendo informac¢8es sobre a visdo e os valores de marca,
atendimento cordial e solicito aos usuarios do parque, gestdao operacional,
combate ao assédio moral e sexual e principios de Compliance. A agenda de
treinamentos contempla também temas como diversidade e inclusdo,
regulamento do Parque e, importancia da conservacao do Meio Ambiente e

Patrimoénio Histoérico.

Todos os funcionarios recebem treinamentos voltados a seguranca dos
trabalhadores, onde, somente neste trimestre, foram realizados mais de 1.652
horas de treinamento, incluindo analise de risco, disponibilizacdo e uso correto
dos Equipamentos de Protecdo Individual - EPI's, uniformes e identifica¢ao,

brigada de emergéncia, entre outras.

A Urbia mantém 6tima relacdo com imprensa e autoriza, sem custos, a
realizacdo de reportagens e a reproducdo de fotos e filmagens a titulo de
jornalismo informativo. Somente neste trimestre foram realizadas 137

solicitagbes de reportagens pela imprensa.
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REPORTAGENS REALIALIZADAS PELA

IMPRENSA
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Figura 1: Reportagens realizadas pela imprensa no Parque |birapuera

Desde o inicio da operacdao do Parque lbirapuera, foram mantidos os
vendedores autdbnomos do Parque, conforme lista disponibilizada pelo Poder
Concedente. Neste periodo foram realizas quatro encontros para apresentacao
do modelo de negdcio, oportunidades de melhorias e préximos passos, visando

um melhor atendimento aos vendedores e visitantes do Parque.

No ambito das relac¢des institucionais, manteve-se um cronograma de reunides
rotineiras com todos os equipamentos ndo concedidos, inclusive com a divulgacao
das atividades em nossas Redes Sociais. A interlocucao constante com os diversos
agentes e instituicdes que atual diretamente no Parque, como Bienal, MAM,
Museu Afro-Brasileiro, Pavilhdo japonés, UMAPAZ, GCM, entre outros, sao
imprescindiveis ao saudavel andamento das atividades, convivéncia harmonica,
melhor prestacdo de servicos ao visitante e calendario de programacdo de
eventos. Neste Periodo a Urbia participou ativamente de todas as reunides do

Conselho Gestor do Parque Ibirapuera, prestando esclarecimentos solicitados.

Todos os eventos realizados no Parque Ibirapuera respeitaram os horarios e
locais delimitados e foram previamente comunicados ao publico. Desta forma,
ndo prejudicaram a fruicdo do parque por parte dos usuarios. Cabe ressaltar que
todos os eventos realizados obtiveram todas as licencas, alvaras e permissdes
necessarias para a realiza¢ao, tanto nos espacos livres, quanto nos Equipamentos

Culturais.
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2.2. PLANO DE ATENDIMENTO E EXPERIENCIA DO USUARIO

Como forma em melhor atender seus Usuarios, a Urbia disponibiliza diversas
plataformas de relacionamento e divulgacao digital da programacdo e servi¢os
oferecidos:

e Através de leitor de QR Code, os usuarios podem se localizar no Parque Ibirapuera,

disponibilizando informac¢des de servicos oferecidos, lanchonetes, sanitarios e
seus atrativos;

MAPA DIGITAL ONLINE

Figura 2: Mapa de localizagdo dos atrativos aos Usuarios.

C @ ibirapueraparque.com.br/# @ % = 0O °

Bebedouros Espetaculos Restaurante

RUGUES ©

IBIRAPUERA
PARQUE

Administragdo

¢

Aluguel de Bike

Auditério 0
Ibirapuera

Figura 3: Mapa de localizagdo com os principais servigos aos Usuarios.
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e Atraves do site oficial do Parque Ibirapuera -

https://www.ibirapueraparque.com.br/ - a Urbia disponibiliza diversas

informacgdes historicas, culturais e ambientais, assim como os contatos oficiais, e
seu atrativos. No site, também sdo apresentados os canais de comunicacdo, fale
conosco, dividas, reclamacdes, sugestdes e informacbes dos horarios de

atendimento do Parque Ibirapuera;

& = C & ibirapueraparque.com.br @ w =0 o

lBlRAPUERA SOBRE +~ O QUE FAZER NO IBIRA PATRIMONIO NOTICIAS FAQ CONTATO a PLANEJE SUA VISITA
PARQUE 15°C

de Sao Paulo esta de

cara nova. ] Syl M’F’

a

S -

Figura 4: Site oficial do Parque Ibirapuera - https://www.ibirapueraparque.com.br/

Para facilitar a intera¢do entre a Urbia e os usuarios dos Parques, bem como
dar os atendimentos necessarios, mantemos disponiveis varios canais de
comunicagao, quais sejam:

e Denuncias sobre desvios de conduta podem ser feitas anonimamente ou com
garantia de confidencialidade em um canal exclusivo:
www.contatoseguro.com.br/urbia, e-mail: alourbia@contatosegura.com.br ou
pelo telefone 0800.881.8899;

e Para informac8es, sugestbes e reclamacdes ou tirar as duvidas dos usuarios
mantemos o} canal Fale com a Urbia (11) 3889-6100,
faleconosco@urbiaparques.com.br;

e Nossas Redes Sociais, além de informar, também funcionam como canais de

atendimento, sendo elas: Urbia Parques, Ibirapuera Oficial, Planetario Ibirapuera

13
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e Auditdrio Ibirapuera (contas no Instagram, Facebook, LinkedIn e Youtube).
e WhatsApp através do numero (11) 9.9594-8189.

Através do Canal de Relacionamento, seja ela através do e-mail “fale conosco”,

redes sociais, ou WhatsApp, tivemos um total de 5.323 atendimentos:

Tabela 1: Quantitativo de atendimentos no geral

Canal de atendimento Total Porcentagem
Duvidas 2996 56,3
Informacdes 875 16,4
Solicitagdes 708 13,3
Engajamento 353 6,6
Ajuda 113 2,1
Reclamacdes 95 1,8
Propostas 59 1,1
Sugestdes 47 0,9
Eventos 32 0,6
Denuncia 22 0,4
Elogio 16 0,3
Vendas 4 0,1
Comunicagao 3 0,1
TOTAL: 5.323 100%

Fonte: Central de Relacionamento, 2022.

Todos os questionamentos foram atendidos pela Concessionaria, tendo esta
prestado as informacdes necessarias e os esclarecimentos pertinentes para
manter a comunica¢dao com os usuarios. A relacao das Sugestdes e Reclamacdes,

assim como as tratativas tomadas, sdao apresentadas no item 4 deste relatério.

As redes sociais apresentaram bastante movimentacdo neste terceiro
semestre de 2022, com a producdo de conteudo continuo, gerando engajamento
com os seguidores, além de prestar servicos aos frequentadores dos Parques, sob

gestao da concessionaria. Seguem detalhes:

@IBIRAPUERAOFICIAL

Instagram
Tabela 2: Andlise da rede social Instagram
Total . ~
ot.a de Novos Seguidores No de Posts Interagdes N° de Reels
Seguidores
106.178 24.260 85 71.800 18

Fonte: Comunicacdo Urbia, 2022
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Facebook
Tabela 3: Andlise da rede social Facebook
Total de Seguidores | Novos Seguidores No de Posts Interagdes N° de Videos
3.265 492 67 891 7

Fonte: Comunicacdo Urbia, 2022

@URBIAPARQUES

Instagram
Tabela 4: Andlise da rede social Instagram
Total de Seguidores | Novos Seguidores No de Posts Interagdes | N° de Reels
12.640 2.818 41 6.170 9

Fonte: Comunicacdo Urbia, 2022

Facebook
Tabela 5: Andlise da rede social Facebook
Total de Seguidores | Novos Seguidores No de Posts Interacdes | N° de Videos
3.726 76 19 221 0

Fonte: Comunicacdo Urbia, 2022

IMPRENSA

A quantidade de publicacdes realizadas pela imprensa nacional sobre os
parques geridos pela Urbia, teve um grande volume neste terceiro trimestre de
2022, totalizando 2.216 matérias. Estima-se que as reportagens tenham tido um
alcance aproximado de 567,4 milhdes de pessoas impactadas durante os trés

meses, sendo sua maioria em tom positivo.
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Figura 5: Quantidade de matérias no periodo

Com afinalidade de melhorar a experiéncia dos usuarios, a Urbia implementou

o sistema de compra antecipada de ingressos para seus atrativos. O Urbiapass,

facilita a aquisicdo de ingressos, evitando filas. Pode ser acessado pelo site:

https://urbiapass.com.br/. Para eventos, os ingressos podem ser adquiridos

através dos sites parceiros, especifico para cada evento.

¢ > € (@ hups//urbiapass.com.br

3\’()1[]05

BILHETERIAS v URBIA PARQUES

lanetario Ibirdpuera

Figura 6: Site para venda de ingressos para o Planetario - https://urbiapass.com.br/.

Para minimizar aglomerac¢fes e filas, foram mantidos, neste trimestre, 3

modulos temporarios de banheiros em containers, contabilizando 18 novas

cabines a disposicdo das usuarias, os quais sao disponibilizados nos dias de maior

fluxo, ou seja, nos finais de semana e feriados.
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O Centro de Visitantes fica localizado na Escola Municipal de Astrd_f_l;;ica (EMA)
e oferece atendimento personalizado aos usuarios, apresentando uma exposi¢ao
com dados sobre a histéria do Parque, uma maquete pormenorizada da area e
painéis ilustrativos que reforcam o compromisso de gestdo Urbia. E na EMA que
sdo concentrados e catalogados os “Achados e Perdidos”, além de orienta¢des
diversas aos usuarios, como cadastramento de fotégrafos, por exemplo. Neste

trimestre o Centro de Visitantes recebeu em média 2.254 visitantes por més.

Desde a assuncdo do Parque do Ibirapuera pela Urbia, o Parque recebeu o seu
maior numero de visitantes neste trimestre, com uma média superior a 1,381
milhdes de visitantes/més, se destacando para o més de julho com mais de 2
milh8es de visitantes. Este aumento do publico pode estar relacionado com as
melhorias implementadas pela Urbia, assim como disponibilidade de atrativos. No
més de setembro, tivemos uma reduc¢do considerada, principalmente pela

incidencia de chuva no periodo.

Tabela 6: Publico recebido entre 01/07/2022 e 30/09/2022.

Jul/722 Ago/22 Set/22 Total
2.008.556 1.247.975 889.009 4.145.540
48,45% 30,10% 21,45%

Fonte: Monitoramento Urbia, 2022.

A Urbia, por meio da contratacdo de instituto independente de pesquisa
especializado em estatistica - o Instituto PHD - desenvolveu as pesquisas de
Satisfacdo do Usuario, seguindo as diretrizes estabelecidas no Apéndice Il -
diretrizes para pesquisas com usuario, parte integrante do Anexo Ill - caderno de

encargos da concessionaria, obtendo os seguintes indices:
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Tabela 7: Comparativo das Pesquisas de Satisfacdo de usuarios realizadas nos 4 ultimos trimestres.
IBIRAPUERA P I o
PEO1 - Limpeza 0,88 0,87 0,86 0,88
Esgizp(—araziigsade e Atualidade de 0,86 0,85 0,86 0,87
PEO3 - Manejo de areas verdes 0,91 0,92 0,92 0,91
PEO4 - Seguranca 0,86 0,86 0,86 0,85
PEO5 - Servicos Ambulatoriais 0,86 0,86 0,87 0,82
PEO6 - Acessibilidade 0,83 0,82 0,80 0,78
PEQ7 - Servi¢os de orientagdo 0,80 0,79 0,77 0,79
EEELSJr;QeL;aSI;i?: das opc¢des de lazer, 0,87 0,87 0,89 0,89
PEQ9 - Cordialidade dos funcionarios 0,89 0,91 0,92 0,90
PE10 - Alimentos & Bebidas 0,62 0,65 0,65 0,68
NFPS 0,86 0,86 0,86 0,86

Fonte: Instituto PHD, 2022.

Os resultados acima expostos evidenciam um 6timo atendimento ao usuario,
bem como a percepcdo desses referentes aos cuidados com o parque. Portanto,
conclui-se que as ac¢bes desempenhadas pela Urbia tiveram efeito

comprovadamente positivo na experiéncia e acolhimento dos usuarios.

O lIbirabike segue com melhorias nos servicos de locacdo de bicicletas
personalizadas pela Urbia. Os servicos estdo disponiveis nos portdes 4, 6, 9 e 10,
e contam com diversos modelos de bicicletas e triciclos. Também é possivel a
utilizacdo de cadeirinhas infantis e Pets. Atualmente mantemos disponiveis

aproximadamente 1.500 bicicletas para loca¢do aos usuarios.
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Figura 7: Quantidade de locag¢des de bicicletas no Parque Ibirapuera

As opc¢des de alimentagdo seguem ativas e crescendo no parque como Nutty
Bavarian, Oakberry, Bacio di Latte, Pipoca do Parque, Smartbody, Restaurante
Madureira, Sabor Ibira e Restaurante Selvagem. Outro atrativo aos usuarios do
Parque é a Clinica PACE, que temporariamente prestara servicos de tratamentos
fisioterapéuticos, servicos de recovery, preparacdo fisica, entre outros. Para
disponibilizar alternativas de alimentacdo aos visitantes, o parceiro Ifood,
manteve ativo aos finais de semana uma area de alimentacdo, com varias op¢des

na praca de eventos, préximo ao Museu Afro Brasil.

Mesmo com numero limitado de vagas de estacionamento, a Urbia
intensificou os trabalhos de gestdao do estacionamento, disponibilizando mais
profissionais para apoio, assim como comunica¢do visual. Os usuarios sao
orientados para pagamento antecipado, com a finalidade de maior fluidez dos
veiculos. A cobranca do estacionamento permiti o pagamento por meio de
diversas alternativas e isenta a taxa para veiculos com permanéncia inferior a 20

(vinte) minutos.

A Urbia intensificou as melhorias para se comunicar com 0s usuarios do
Ibirapuera. Foram instalados Totens direcionais para facilitar a localizacao dos
usuarios, além da divulgacdo do mapa de localizacdo, conforme apresentado

anteriormente.

Ja os totens digitais sdo utilizados para veiculagdo de informacdes aos usuarios,
campanhas educativas, atrativos culturais e opc¢bes de alimentacdo. Sao

disponibilizados em uma estrutura que facilita a comunicag¢do. O objetivo € tornar
19
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Figura 8: Totens digitais para informacdes ais usuarios

A Urbia disponibiliza aos visitantes, principalmente grupos escolares, acées de
educacao ambiental, visando a disseminacao de praticas sustentaveis e de bom

convivio, de conservacdo ambiental e recursos naturais.

A Urbia ampliou a disponibilidade das visitas guiadas com o lIbiraTour,
apresentando informacdes relativas a sua arquitetura, eventos, fatos historicos,
educagdao ambiental e curiosidades sobre o Parque Ibirapuera. O IbiraTour passou
por melhorias, onde utiliza novos carrinhos elétrico para até 7 passageiros, o que

os torna aptos a utilizagao por idosos, criancas e pessoas com deficiéncias.

Figura 9: Ibiratour com acessibilidade para cadeirantes,

20



2.3. PLANO EDUCACIONAL E CULTURAL DO PLANETARIO E ESCOLAMUNICIPAL DE
ASTROFISICA ARISTOTELES ORSINI

Neste trimestre, o Planetario Ibirapuera recebeu um publico total de 38.588
usuarios, distribuidos em 321 sessdes. Destas, 15 sessdes foram gratuitas,

atendendo um total de 4.094 participantes.

Quantidade de Sessdes (més)
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Figura 10: Quantidade de sessdes do planetario por més

Publico por més
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Figura 11: Pdblico do Planetario por més

Nos dias 4, 5, 11 e 12 de agosto, foi realizado o Curso de astrofotografia Basica:
da teoria a pratica, com Alberlan Barros, do canal AstroSpace, contando com aula

pratica no parque Horto Florestal e Floresta da Cantareira.

Outro passo muito importante que estd em andamento é a reestruturagao
21
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educacional e pedagogica da Escola Municipal de Astrofisica, que contara com
nova grade de atividades e sera lancada em breve. Tais a¢bes estdo sendo
desenvolvidas em parceria com a empresa Anima, especializada em projetos

pedagdgicos.

Para acompanhamento da gestdo do Planetario e Escola Municipal de
Astrofisica Professor Aristoteles Orsini, foi criado o Conselho Curador Técnico. O
referido conselho é composto por dois representantes apontados pelo PODER
CONCEDENTE, cabendo a presidéncia a um desses indicados; dois representantes
apontados pela Concessionaria; e, dois representantes técnicos independentes
com notorio saber na matéria, indicados pela Divisdo Técnica de Astronomia e
Astrofisica da SVMA.

2.4. PLANO DE MANEJO E CONSERVACAO DE RECURSOS NATURAIS

Durante o terceiro trimestre de 2022, as atividades previstas no plano de
manejo e conservacdo dos recursos naturais do Parque Ibirapuera, visou a
melhoria continua das areas verdes, por meio da revitalizacdo de canteiros ja
existentes, implantagdo de novos jardins e praticas de manutencdo como
rocagem das areas gramadas, podas dos arbustos e despraguejamento. Foram

rocados 64.260 m2 de drea ao longo deste trimestre.

Revitaliza¢oes

Ao longo deste trimestre, foram revitalizados 36 jardins em 23 dreas diferentes,

por meio do plantio, limpeza da area, adubacdo e poda.

22



Figura 13: Revitalizacdo dos jardins do banheiro 5.

e Retado Senna
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' Figura 14: Re\}italizagéo dos jardins na reta do Senna.
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lizagdo do jardim dos cegos.

» Figura 18: Revita

e PACUBRA

e Planetario

Figura 20: Revitalizagdo dos jardins do planetario.
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Figura 22: Revitalizagéd dos jardins do planetéri.

Figura 23: Revitalizagdo dos jardins da EMA.
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Figura 26: Revitalizacdo dos jardins da EMA.
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Figura 28: Revitalizacdo dos jardins do portdo 5.

e Banheiro 4

Figura 29: Revitalizacdo dos jardins do Banheiro 4 (antes e depois).
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e Restaurante Selvagem
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e Bienal

e Serraria

b,

Figura 36: Revitalizagdo dos canteiros da serraria.
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e Pista de cooper

e Alameda de pau-ferro / Sabor lbira

Figura 39: Revitalizacdo da alameda de pau-ferro (antes e depois).
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e Ladeira da preguica

Figura 41; Revitalizagéo'do jardim do vertedouro (antes e depois).

e Portao10

Figura 42: Revitalizagdo da entrada do portdo 10 (antes).
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Figura 43: Revitalizagdo da entrada do portdo 10 (depois).

e Jardineiras - PACE

Figura 44: Revitalizacao das jardineiras atras do PACE (antes e depois)

e Banheiro 6

o
i ‘

‘Flgura 45: Révitalizégéo\dosjardins do banheiro 6 (antes e depois).
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Figura 48: Revitalizacao dos jardins do banheiro 6 (antes e depois).
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e Portaos8

Figura 49: Revializgéo dojrdim do poro 8 (antes e depois).

e Portao2

35



36



Rocagem de grama

Fiura 56: Rocagem da grama.

Novos jardins
Com o objetivo de aumentar as areas de contemplag¢ao do parque e restaurar
areas degradas e de pouco uso, foram implantados 7 novos jardins no Parque

Ibirapuera durante este trimestre.

(P

Figura 57: Novos canteiros no PACUBRA (antes‘e depois).
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Figura 58: Novos canteiros no PACUBRA (antes e depois).
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Figura 61: Novo canteiro de iris e lambari, préximo ao restaurante Selvagem (depois).
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Figura 62: Novos canteiros de gardenia, cordyline e barba-de-serpente na entrada do portdo 10 (antes e
depois).

Figura 63: Novos canteiros de iris proximo ao sabor-ibira

Manutencao e plantio dos Gramados

A manutencdo dos gramados é realizada por meio do corte com a utilizacdo de
rocadeiras manuais motorizadas (lateral) e o micro trator (giro zero). O manejo é
desenvolvido com a finalidade de manter a grama na altura ideal, sempre
respeitando as areas destinadas para a dispersao de sementes para algumas

espécies da fauna.

Os residuos gerados sao mantidos no local como cobertura de solo, auxiliando
na retencdo da umidade do solo e na protecdo contra o processo de erosdo,

dentre outros beneficios, como aumentar a matéria organica do solo.

Com o objetivo de recuperar as areas onde o solo se encontra exposto devido
ao excesso de uso, como pisoteio, foram replantados 15.124 m? de grama no
decorrer deste trimestre. O plantio da grama acontece por meio de tapetes, com
o intuito de se obter maior sucesso no pegamento e no enraizamento das placas

de grama. Antes do plantio, o solo é preparado por meio da remocao de residuos

39
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indesejaveis, descompactacdo da terra e aplicacdo de calcario, adubo e matéria

organica.

*

s

Figura 66: Areas de descompactac&o de solo exposto e plantio de grama.
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Figura 68: Areas de descompactacdo de solo exposto e plantio de grama (antes e depois).

Figura 69: Areas de descompactacdo de solo exposto e plantio de grama (antes e depois).
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Figura 71: Areas de descompactacdo de solo exposto e plantio de grama (antes e depois).
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Figura 72: Areas de descompactacdo de solo exposto e plantio de grama (antes e depois).
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Figura 73: Areas de descompactacdo de solo exposto e plantio de grama (antes e depois).

Poda de readequacao de arbustos

A poda para readequacdo de arbustos é feita de forma rotineira, bem como a
eliminacdo de folhas secas, ramos danificados, brotos laterais e configuracdo da
arquitetura da planta. S3o retiradas as plantas epifitas/parasitas que se
desenvolvem em arvores, incluindo a erva-de-passarinho, as quais podem levar a

morte da espécie se ndo for manejada adequadamente.

5 de ago. de 2022 09:16:07 : ot o0 oo
23K 330764 7390471 , DBRIT801/63"7390490

Figura 74: Poda dos arbustos no cérrego-do-sapateiro.

Manejo arbéreo

Todos 0s manejos realizados sdo previamente autorizados pala SVMA. Os
tramites entre o encaminhamento dos laudos e as aprovacBes do manejo
arboreo, com a publicagdo no Diario Oficial do Municipio de Sdo Paulo (DOM),
demorou uma média de 35 dias nos meses de julho e setembro. Até o fechamento
deste relatério, estdo pendentes de autorizacao, 10 laudos do més de agosto e

nenhum laudo do més de setembro.
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Laudos de Supressao

Durante o periodo alusivo a este relatério, a Urbia encaminhou 14 laudos de
manejo arbdreo solicitando a autorizacdo para a supressao de 65 arvores. Destas,

6 solicitacdes foram encaminhadas em regime de urgéncia.

Cabe ressaltar que todos os laudos sdo emitidos com Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART) pela Engenheira Agrébnoma, devidamente

registrada no conselho de classe, com mais de 3 anos de experiéncia.

No periodo foram realizadas 11 supressdes de arvores constantes dos laudos
emitidos entre julho e setembro. Além das aprovacles efetivadas durante o
periodo vigente, também foram suprimidas 18 arvores de publicacdes dos
trimestres anteriores, em carater preventivo. A lista dos exemplares suprimidos

encontra-se na tabela abaixo.

Quadro 1: Relacdo dos individuos arbdreos suprimidos no parque |birapuera no terceiro trimestre de 2022,

, DATA DO
PARQUE LAUDO EXEMPLAR ESPECIE LOCAL MANEJO
. Exemplar Préximo ao
Ibirapuera | 2021_01_12_SUP_IB 02 Eucalyptus sp. Museu Afro 12/07/2022
Exernolar Entre corrego do
Ibirapuera| 2021_02_005_IB 02p Zanthoxylum rhoifolium | sapateiro e praca | 11/07/2022
picnic
Entre a praca da
. Exemplar
Ibirapuera 2021_02_06_IB 06 Holocalyx balansae serpente e 0 04/07/2022
portao 8
Ibirapuera| 2021 02.0618 | CXemPlar Eucalyptus s Entre lanchonete ||\ - 555
P . 09 Ypus 5p. e planetario
Exernplar Localizado entre
Ibirapuera| 2021_02_11_IB 08p Eucalyptus sp. o planetarioe |12/07/2022
lanchonete
Ibirapuera 2021_04_02_IB Exemplar Schizolobium parahyba Proxmjo a0 13/07/2022
07 portao 8
Ibirapuera 2022_01_02_IB Exe(r)r;plar Jacaranda mimosifolia | Jardim sensorial | 11/07/2022
E I
Ibirapuera| 2022 05_04 IB Xe(r;p 4 | Casearia sylvestris Banheiro8 | 05/07/2022
Ibirapuera 2022_05_04_IB Exe(r)nzplar Ligustrum lucidum Banheiro 8 04/07/2022
E I
Ibirapuera| 2022_05_04 IB Xeg;)p | Ligustrum lucidum Banheiro 8 | 04/07/2022

44




-\
urbia

. DATADO
PARQUE LAUDO EXEMPLAR ESPECIE LOCAL MANEJO
Ibirapuera | 2022_05_04 1B Exeg;p'ar Phoenix roebelenii | Bolsdo do MAM | 20/07/2022
Ibirapuera 2022_05_05_1B Exegr;plar Erythrina speciosa Banheiro 8 04/07/2022
Ibirapuera|  2022_05_05_IB Exeg”zplar Tipuana tipu Banheiro8 | 20/07/2022
Entre o museu
Ibirapuera 2022_07_01_IB Exemplar Eucalyptus sp. afr(? e. o lago, 11/07/2022
02 proximo ao
portdo 10
Entre o museu
Ibirapuera| 2022 07.01 18 | CXeMPlar Eucalyptus sp. afro e 0lago. |14 /57/022
03 préoximo ao
portdo 11
Entre o museu
E I f I
Ibirapuera| 2022 07 02_IB xempiar Eucalyptus sp. alro € 01ago 1 0g/07/2022
01 proximo ao
portdo 12
Margem do lago,
Ibirapuera| 2022 04 0218 | CXeMPlar Ceiba speciosa proximo ass - 52,47/2022
02 equipamentos
de ginastica
Ibirapuera| 202109 07 18 | CXemplar Ficus elastica Proximo as | > /08/2022
03 quadras
Ibirapuera| 2022 04_01_IB Exe(r;p'ar Delonix regia Portio4  |03/08/2022
Atras do
. Exemplar banheiro 8, na
Ibirapuera| 2022_04_02_IB Eucalyptus sp. 09/08/2022
01 margem do
corrego
. Exemplar . Ao lado do
Ibirapuera 2022_06_10_IB 03 Aglaia adorata CECCO 15/08/2022
Ibirapuera 2022_07_04_IB Exemplar 2 | Schinus terebinthifolia | Cachorrédromo |31/08/2022
Margem do lago,
Ibirapuera| 2022_08_11_IB Exemplar 3 Erytrina speciosa em frente ao | 11/08/2022
PACUBRA
Ibirapuera 2022_08_16_IB Exemplar 1 Inga vera Portdo 6 19/08/2022
Ibirapuera 2022 _06_10_IB Exe(r)nzplar Ndo identificado Cachorrédromo | 13/09/2022
Ibirapuera| 2022 07.04 1B | Exemplar 3 | Syzygium paniculatum | S oNiar N3 COICa 4 360,502
do viveiro
birapuera| 2022_07_04_1B | Exemplar 4 Eucalyptussp | ST on@ NACEICA 5 09/5022
do viveiro
Ibirapuera 2022_07_04_IB Exemplar 6 Ligustrum lucidum Cachorrédromo | 13/09/2022
Ibirapuera| 2022_09_07_IB Exemplar 1 Eucalyptus sp. Museu Afro 28/09/2022
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Figura 75: Supressao de exemplar arbéreo com podriddo.

( 2 28 de set. de 2022709:31:50
2957390 S 23K 330636 7390953 &

Figura 76: Supressao emergencial de arvore que pivotou com a chuva e vento.

Laudos de poda

A Urbia encaminhou 12 laudos solicitando a autoriza¢ao para diferentes tipos
de podas, contemplando 64 individuos arbdreos. Neste trimestre, foram

realizadas as podas em 78 arvores, conforme tabela abaixo.
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Quadro 2: Relagdo dos individuos arbéreos podados no parque Ibirapuera no terceiro trimestre de 2022.

. DATA DO
PARQUE LAUDO EXEMPLAR ESPECIE LOCAL MANEJO
Ibirapuera 2022 04 03_IB Exemplar 1 Morus nigra Portdo 5 25/07/2022
Em f
Ibirapuera 2022 04 _03_IB Exemplar 3 | Ficus benjamina m renFe.ao 15/07/2022
planetario
. . , Ao lado do sabor
Ibirapuera 2022_04 03_IB Exemplar 5 Delonix regia Ibira 15/07/2022
Ibirapuera | 2022 04 0308 | CXemPplar Holocalyx Portio 10 25/07/2022
12 balansae
Ibirapuera | 2022 0502 IB | Exemplar5 | Morus nigra Ao lado do 18/07/2022
planetario
Ibirapuera 2022_05_08_I1B Exemplar 3 | Pisidium guajava Err:j;rceunt;cfaao 19/07/2022
Ibirapuera 2022_05_08_I1B Exemplar 5 | Pisidium guajava Portao 6 25/07/2022
Holocalvx Entre o museu afro e
Ibirapuera 2022_07_03_IB Exemplar 1 Y o lago, préximo ao | 11/07/2022
balansae =
portdo 10
Holocalvx Entre o museu afro e
Ibirapuera 2022_07_03_IB Exemplar 2 Y o lago, préximo ao | 11/07/2022
balansae =
portao 11
Ibirapuera 2022_07_06_IB Exemplar 1 Eucalyptus sp. Portao 06 25/07/2022
Ibirapuera 2022 _05_08_IB Exemplar 1 | Hibiscus tiliaceus | Estacionamento 7 28/05/2022
Ibirapuera | 2022 050818 | Exemplar2 | Cenostiema Portio 4 27/07/2022
pluviosum
Ibirapuera 2021_09 _04_IB Exemplar L/gu:strum Pista de cooper 30/08/2022
01 lucidum
E I
Ibirapuera | 2021_09_04_IB Xeg;p | Eugenia sp. Pista de cooper | 30/08/2022
Ibirapuera 2021_09_04_IB Exe(r)r13plar Eugenia sp. Pista de cooper 30/08/2022
Ibirapuera | 202112 0618 | Exemplar7 | Ficus elastica | 2@ MariaH-M.de | o 00 0022
Barros Saad
Ibirapuera 2022_08_09_IB Exemplar 1 Inga vera Portdo 06 12/08/2022
. Exemplar Na area do
Ibirapuera 2021_07_01_IB 01 Eucalyptus sp parquinho 06/09/2022
, Exemplar Na area do
Ibirapuera 2021_07_01_IB 0 Eucalyptus sp parquinho 06/09/2022
Ibirapuera | 202107 0118 | £Xemplar Ligustrum Na area do 06/09/2022
03 lucidum parquinho
Ibirapuera | 202107 0118 | EXemplar Ligustrum Na area do 06/09/2022
04 lucidum parquinho
. Exemplar Ligustrum Na rua ao lado do
Ibirapuera 2021_07_01_IB . : 06/09/2022
09 lucidum parquinho
. Exemplar Ligustrum Na rua ao lado do
Ibirapuera 2021_07_01_IB . : 06/09/2022
10 lucidum parquinho
. Exemplar Schinus :
Ibirapuera 2021_07_02_IB 19 terebinthifolius Parquinho 16/09/2022
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. DATADO
PARQUE LAUDO EXEMPLAR ESPECIE LOCAL MANEJO
Ibirapuera | 2021 07 0518 | DXemplar | Caesalpinia Préxima ao MAM | 05/09/2022
08 echinata
Ibirapuera | 2021 07 05 1B | DXemplar | Caesalpinia Proxima ao MAM | 05/09/2022
09 echinata
Ibirapuera | 2021 07 0518 | CXemplar | Caesalpinia Proxima ao MAM | 05/09/2022
10 echinata
Ibirapuera | 2021 09 02 1 | DXemplar | Caesalpinia Redario 16/09/2022
13 ferrea
Ibirapuera | 2021_09_02_IB Exe?lp'ar Libidibia ferrea Redario 16/09/2022
Ibirapuera 202109 04 1B Exe:r;plar Eugenia sp. Préoxima GCM 16/09/2022
Ibirapuera | 202204 04 18 | CXemplar Higustrum RetadoSenna | 15/09/2022
17 lucidum
Ibirapuera 2022_06_16_1B Exemplar 1 | Psidium guajava | Jardim dos cegos 15/09/2022
Ibirapuera 2022_06_16_IB Exemplar 2 | Hovenua dulcis Jardim dos cegos 15/09/2022
Ibirapuera 2022_07_05_1B Exemplar 2 | Ficus bejamina Ao Iadlob:jr: sabor 29/09/2022
Porta —
birapuera | 2022_08_17_IB | Exemplar1 | Morus nigra ortdo 06, divisa | 1 09/7022
com as residéncias
Ibirapuera 2022_08_17_I1B Exemplar 4 Holocalyx Entrada do portdo 06 | 23/09/2022
balansae
T
Ibirapuera | 2022_08 17_IB | Exemplar 5 ‘BUSITUM | £ rada do portdo 06 | 21/09/2022
lucidum
Lateral interna do
, Pleroma . Lo
Ibirapuera 2022_08_17_1B Exemplar 6 gradil, préoximo ao | 21/09/2022
granulosum
selvagem
Lateral interna do
Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar 7 Tipuana tipu gradil, proximo ao | 21/09/2022
selvagem
Lateral interna do
Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar 8 | Psidium guajava | gradil, proximo ao | 21/09/2022
selvagem
Jacaranda Préximo ao
Ibirapuera 2022 08 _17_1B Exemplar 9 . s selvagem, lateral 21/09/2022
mimosifolia . .
interna do gradil
Exemplar Jacaranda Proximo ao
Ibirapuera 2022 08 _17_1B P ) s selvagem, lateral 21/09/2022
10 mimosifolia . .
interna do gradil
Exernolar Préximo ao
Ibirapuera 2022_08_17_1B 11p Ceiba speciosa selvagem, lateral 20/09/2022
interna do gradil
Exernolar Préximo ao
Ibirapuera 2022 08 _17_1B 12p Ceiba speciosa selvagem, lateral 20/09/2022

interna do gradil
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, DATA DO
PARQUE LAUDO EXEMPLAR ESPECIE LOCAL MANEJO
Exemplar Jacaranda Proximo ao
Ibirapuera 2022 08 _17_1B P . iy selvagem, lateral 20/09/2022
13 mimosifolia . .
interna do gradil
Préximo ao
Ibirapuera 2022_08_17_1B Exemplar Handroanthus selvagem, lateral 20/09/2022
14 heptaphyllus . .
interna do gradil
Préximo ao
Ibirapuera | 202208 17 1 | EXemplar | Handroanthus | oo lateral | 20/09/2022
15 heptaphyllus . .
interna do gradil
Exemplar Jacaranda Proximo ao
Ibirapuera 2022 08 _17_1B P . iy selvagem, lateral 20/09/2022
16 mimosifolia . .
interna do gradil
Exemplar Jacaranda Proximo ao
Ibirapuera 2022 _08_17_1B P . s selvagem, lateral 20/09/2022
17 mimosifolia . .
interna do gradil
Préximo ao
Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar Handroanthus selvagem, lateral 20/09/2022
18 heptaphyllus . .
interna do gradil
Préximo ao
Ibirapuera 2022_08_17_IB Exemplar Handroanthus selvagem, lateral 20/09/2022
19 heptaphyllus . .
interna do gradil
Ibirapuera | 202209 03 IB | Exemplar 1 Erythrina | Ao lado da ponte de |, ;g 555
speciosa ferro

O manejo de folhas mortas de palmeiras bem como remoc¢do de plantas

invasoras € executado constantemente no parque lIbirapuera, respeitando o

periodo reprodutivo da fauna. Outra atividade desenvolvida pela equipe de

manejo arbodreo é a limpeza das touceiras de bambus com a retirada de individuos

danificados ou doentes.
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Figura 77: Poda emergencial de arvore caida na area do parquinho.

.de set. de2022 10,46.35 s | )
1don® 2021 07-05 1B Exemplar10 Laufions202 14 EFa’ﬁar 03 Al ins

Figura 78: Poda de arvore no parquinho e praca dos monumentos.

B 4 Pealbsa | % fhe
Figura 79: Poda de limpeza de folhas secas de palmeiras.
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folhas secas de palmeiras.
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Neste periodo, a Urbia realizou a compensa¢dao ambiental de 155 individuos

Compensac¢ao ambiental

arbdéreos no parque Ibirapuera.

Figura 84: Plantios compensatérios.

Recursos hidricos

Com cerca de 6.600 metros de extensdo, o Corrego do Sapateiro, principal
contribuinte dos Lagos do Parque lbirapuera, nasce na confluéncia da rua Rio
Grande com a Dr. Mario Cardim, percorre tamponado as avenidas Ibirapuera e 23
de Maio e alimenta os lagos do Parque e segue tamponado sob a Av. Juscelino

Kubitschek até sua foz no Rio Pinheiros.
O Cérrego Boa Vista nasce sob a Rua Maestro Callia, cruza a Rua Amancio de
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Carvalho, segue pela Rua Astolfo Aradjo, alimenta o lago préximo a Av. Pedro

Alvares Cabral onde conflui com as &guas advindas do Cérrego do Sapateiro, e

seguem tamponados para o rio Pinheiros.

Sabe-se que a qualidade das aguas dos lagos do Parque Ibirapuera ndo € de
responsabilidade da Urbia, visto que a formacdo dos lagos, tem como

contribuintes o Corrego do Sapateiro e Boa Vista, oriundos externos ao Parque.

No entanto, a Urbia realiza o monitoramento trimestral da qualidade das
aguas dos lagos e corregos do Parque. No trimestre foram realizadas analises
laboratoriais de acordo com a Resolu¢ao CONAMA 357, Artigo 15 - Classe 2. Os

laudos seguem em anexo a este relatério.

Mesmo com a existéncia da Estacao Flotacdo e Remocdo de Flutuantes - EFRF,
gerida pela SABESP, a Urbia desenvolve coleta permanente de residuos e detritos

que estejam flutuando nos lagos do Parque.

2.5. PLANO DE MANEJO E CONSERVACAO DA FAUNA

Neste 3° trimestre de 2022, a Urbia manteve contato direto com a Divisao de
Fauna Silvestre - DFS e a Unidade de Vigilancia em Saude (UVIS) da Vila Mariana,

além da ONG Bicho no Parque que atua junto aos felinos residentes no Ibirapuera.

No periodo, foi registrado o nascimento de um filhote de cisne negro, o qual

integra o plantel dos anatideos do Parque Ibirapuera.
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A seguir, segue a tabela detalha das ocorréncias relacionadas a fauna silvestre

do Parque Ibirapuera nos meses de julho a setembro de 2022.

Quadro 3: Ocorréncias relacionadas a fauna Silvestre no Parque Ibirapuera

D s a s _ =
ataAda. Descri¢cdo da Ocorréncia Descricao da Solucao
Ocorréncia
07/07/2022 Gamba—d,e—grelha—pretf encontrado morto Encaminhados a DFS
proximo a estagdo da Sabesp
12/07/2022 | ©@mba-de-orelha-preta encontrado morto Encaminhados a DFS
com 7 filhotes, préximo ao parquinho
18/07/2022 Coruja encontradg r~norta,’ e.m avancado estado Encaminhados a DFS
de decomposicdo, préximo ao Pacubra
27/07/2022 Sagui foi localizado pr(?X|mo ao portao 7, sem Encaminhados a DFS
se movimentar.
Gamba-de-orelha-preta localizado, em Animal resgatado e
31/07/2022 | avangado estado de decomposi¢do, na cal¢ada . &
s N encaminhado a DFS
externa do parque, proximo ao portao 7
15/08/2022 Cisne negro encontrado morto no lago, Encaminhados a DFS
proximo a prainha
26/08/2022 Gamba-de—olre_lha—preta encontrado morto Encaminhados a DFS
proximo ao vertedouro
Filhote de rolinha localizado sozinho, caido, Animal reseatado e
30/08/2022 préximo ao portdo 8. Monitorado e sem a . &
. encaminhado a DFS
presenca dos pais.
. . Encaminhado para DFS -
02/09/2022 Gambfa-jje—or?lha—preta Ic?callzado em resgatado pela GCM
decomposig¢do, proximo a antiga base da GCM. .
Ambiental
03/09/2022 Filhote de gamba—ldg-orelha-preta localizado Encaminhados a DFS. A
morto préximo a PACUBRA. DFS estava fechada.
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Data da - R - =
A . Descricao da Ocorréncia Descri¢ao da Solucao
Ocorréncia
Localizado um Jodo-de-barro morto, préximo )
03/09/2022 30 vidro do PACUBRA Encaminhados a DFS
Localizado um pica-pau-de-cabeca-amarela
04/09/2022 | que nao conseguia voar, proximo ao banheiro Encaminhados a DFS
03 (Rest. Selvagem)
06/09/2022 Sabia Laranjeira Iocallza.do proximo ao portdo Encaminhados a DFS
9?, agonizando (07/09)
08/09/2022 F|Ihote,de ganl”nb.a-de-orelha.-preta Iocf'allzado Encaminhados a DFS
caido, préximo ao Jardim Sensorial
08/09/2022 Gamba-de-orelha-preta localizado em Encaminhados a DFS
decomposi¢ao embaixo da marquise
08/09/2022 Ossada de gamtia-de-orelha-preta Io;allzada Descartado
na tubulacdo de drenagem pluvial
Gamba-de-orelha-preta localizado ferido
08/09/2022 proximo ao cachorrédromo, nao Encaminhados a DFS
movimentando membros inferiores
09/09/2022 Filhote de ’gamba,-d.e-orelha-pr?ta localizado Encaminhados a DFS
caido, préximo ao portdo 04
09/09/2022 Encontrado 2 fllhote,s Qe gamba-d?-orelha- Encaminhados a DFS
preta, caidos, proximo ao portao 04
. . Nao foi autorizada a
10/09/2022 Gamba-fje:orelha.-preta Iocallzadlo em entrada no viveiro. Animal
decomposicao proximo ao cachorrédromo
descartado
Encontrado 3 filhotes de gamba-de-orelha-
13/09/2022 | preta, mortos, préximo a pista de skate / Praca Encaminhados a DFS
do Ledo
18/09/2022 | Encontrado umafémea de gamba-de-orelha- | g o ok o dos 2 DFS
preta, morta, com 8 filhotes, préximo a Bienal
Municipe entregou um periquito-rico ferido,
18/09/2022 | apés colidir com o animal na Av. Pedro Alvares Encaminhados a DFS
Cabral
18/09/2022 Gamba-de-orelha-preta localizado sem | g o oo dos 5 DFs
movimentagao, préximo ao Museu Afro Brasil
19/09/2022 Filhote de.gamba-?e—orelha.—preta Iocallzgdo Encaminhados a DFS
sem movimentagdo, embaixo da marquise
20/09/2022 Filhote de garppa—de-orelha-prgta localizado Encaminhados a DFS
préximo ao Planetério
20/09/2022 Quero-quero localizado proximo ao Encaminhados a DFS
parquinho, com linhas emaranhadas nas patas
21/09/2022 Gamba-d,e—.orelha—pretfal Iocahza@o, morto Encaminhados a DFS
proximo ao Jardim sensorial.
21/09/2022 Filhote de gamba-de-orelha-preta localizado Encaminhados a DFS

sem movimentag¢ao, proximo ao portdo 04
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Datanda. Descricao da Ocorréncia Descri¢ao da Solucao
Ocorréncia
23/09/2022 Filhote dt? gamb,a-'de-orelha-pre.ta localizado Encaminhados a DFS
caido, préximo ao banheiro 01

Fonte: QSMA Urbia, 2022.

Quanto aos animais domeésticos, reforcamos a comunicacdo sobre a
obrigatoriedade do uso de guias, atendendo a legislacdo vigente, inclusive

vinculando campanhas nos totens digitais.

Em relagdo aos gatos, foram registrados 13 abandonos no Parque Ibirapuera.
Todos foram castrados, sendo 12 encaminhados para ado¢do ou lar temporario e
4 que, infelizmente, vieram a &ébito ou desaparecidos. Atualmente, o Parque
Ibirapuera conta com um plantel de 57 gatos residentes. Todo esse atendimento
foi realizado pela ONG Bicho no Parque, com apoio da Amigatos, incluindo

alimentacao, identificacao e todos cuidados cabiveis.

CONDUTORES DE CACHORROS
CUIDADOS ESSENCIAIS

Figura 86: Placas informando sobre a obrigatoriedade de uso de guias e, dependendo da raga, focinheiras
também sdo obrigatorias.

Em relagdo a fauna sinantrépica, foram desenvolvidas atividades de controle
com empresa especializada, seguindo as diretrizes estabelecidas pelo Plano

Diretor do Parque Ibirapuera e pelo controle de Zoonoses (Anexo).
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2.6. PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

Em consonancia com a Politica Nacional de Residuos Sdlidos - PNRS, a Urbia
desenvolve o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos, sempre priorizando a
ndo geracdo, reducdo, reutilizacao, coleta seletiva, reciclagem, compostagem,
logistica reversa, tratamento preliminar dos residuos sélidos e preferéncia pela

disposicao final ambientalmente adequada dos residuos.

Os residuos gerados no Parque Ibirapuera, seja pelos usuarios ou
estabelecimentos de atendimento ao publico, sdo separados na fonte entre

reciclaveis, rejeitos e casca do coco verde.

Os wusuarios depositam seus residuos em lixeiras que indicam essa
classificacao. Apos a coleta, os volumes sdo transportados até a area operacional
em carrinhos elétricos dedicados para cada tipo de residuo e, posteriormente,

depositados em cacambas exclusivas para cada uma das classifica¢cdes acima.

Além dos residuos produzidos pelo consumo, o Parque recolhe também os
residuos das atividades de manejo, como podas, cortes de grama e outras

atividades.

Neste periodo, a central de residuos foi revitalizada, e mantém as atividades
de triagem dos residuos reciclaveis no interior do Parque. Com isso, aumentamos
muito a qualidade dos residuos que sao encaminhados para usinas de reciclagem.
Trata-se de um posto avancado da cooperativa que executa a triagem desse grupo

de residuos.
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Figura 87: Nova Central de residuos do Parque

Os residuos provenientes das atividades de manejo sdo parcialmente
utilizados para alimentar a propria cadeia de tratamento das areas verde. O
restante, é destinado para aterros licenciados, assim como o lixo organico e a
casca de coco verde. A compostagem ja esta fase avancada de estudos e sera

implementada em breve.

Residuos gerados / més (t)
300,0 273,7

2500 205,1
200,0 161,4
150,0 1023
99,4 104,2
100,0
50,0 l I 13,0 11,7 10,0
0,0 I —

COCO RESIDUO ORGANICO RECICLAVEIS

M julho Agosto W Setembro

Figura 88: Geragdo de residuo no 3° trimestre de 2022

Pode-se observar que o volume de residuos reciclaveis, mesmo sendo alta,
apresenta-se muito baixo perante os demais. Isto ocorre pelo fato de que
embalagens plasticas ou de papel possuem uma massa muito menor que um

coco, por exemplo.
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2.7. PLANO DE ATENDIMENTO AMBULATORIAL E REMOCAO EMERGEI\\JK_C]AL

No que tange o atendimento as emergéncias: usuarios, municipes,
colaboradores e terceiros, a Urbia disp8e de equipe de bombeiros socorristas
capacitados e posicionados em pontos estratégicos, e um posto ambulatorial para

atendimento emergencial pré-hospitalar.

Para operacdao do ambulatério, a Urbia dispde de responsavel técnico
devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina, atuando na
coordenacdo de equipe de Técnico em Enfermagem Urbia e empresa terceirizada,
composta por um enfermeiro fixo diariamente, incluindo aos finais de semana e
feriados, uma ambulancia UTI com condutor, médico, enfermeiro e técnico de

enfermagem. O atendimento no ambulatério ocorre diariamente das 6h as 23h.

Segundo o plano de atendimento emergencial (PAE), o primeiro atendimento
nossos se da pela identificacao do ocorrido, através dos segurancas e vigilantes
patrimoniais do parque que acionam a equipe de socorristas, sempre que
necessario. Quando acionados, 0os socorristas iniciam o atendimento no local do
chamado e, se necessario e prudente, realizam a remoc¢ao em carrinho-maca até
o posto de atendimento. Em dias de semana, o veiculo para remocdo é acionado
quando necessario (sob demanda). Casos de média e alta gravidade sdo
acompanhados pelo médico do trabalho da Urbia. Aos finais de semana e feriados
a ambuléncia tipo D, permanece todo o periodo de funcionamento do

ambulatoério no parque, auxiliando na resposta imediata.

As ocorréncias sao classificadas pela equipe de saude, e o paciente é removido
ao servico de saude do convénio meédico particular se possuir, ou uma unidade de
atendimento basico (UPA Vila Mariana) em casos leves ou, quando moderados e
graves, sao encaminhados ao Hospital da Santa Casa para casos ortopédicos, e,

Hospital Sao Paulo em queixas clinicas, a critério da avaliagdo do médico presente.

Para o periodo apurado (01/07/2022 a 30/09/22), constataram-se 1.254
atendimentos no ambulatério médico do Parque do Ibirapuera. Quanto da origem
dos atendimentos, observou-se a predominancia dos atendimentos “internos”.
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Tabela 8: Origem dos atendimentos

TIPO DE OCORRENCIA ATENDIMENTOS %
ATENDIMENTO A COLABORADORES 1005 80,14%
ATENDIMENTO A USUARIOS 249 19,86%
TOTAL 1254

Fonte: Ambulatério, 2022

A maioria das ocorréncias registradas pelos usuarios foi entre 14-17h, e para

os colaboradores ocorreram entre 06-09h.

OCORRENCIAS POR HORARIO - USUARIO
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Figura 89: Ocorréncias por Horario - Usudrios
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Figura 90: Ocorréncias por Horario - Colaborador
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Quanto aos atendimentos prestados aos colaboradores, obser\;a{:se entao,
elevado numero de aferi¢bes de pressdo arterial no primeiro periodo da manhg,
devido a liberacdo de trabalhadores para execug¢do de servicos em altura acima
de 2 (dois) metros com risco de queda, sendo esta, uma recomendac¢dao da

mantenedora Construcap CCPS e do Departamento de Seguranca do Trabalho.

Destaca-se neste periodo uma ocorréncia grave, que foi o Obito de um
vendedor autdbnomo de coco, devido a uma parada cardiorrespiratoria. O mesmo
foi atendido prontamente por toda a equipe do ambulatério, da Ambulancia UT],
SAMU e bombeiros.

Dos atendimentos prestados pela equipe de saude aos usuarios, verifica-se as
gueixas clinicas gerais e os atendimentos prestados a acidentes com bicicletas,
quedas da propria altura e traumas. Observou-se nos atendimentos aos
colaboradores, um alto indice ée atendimento a trabalho em altura, onde é
aferido a pressao arterial e avaliacao clinica pré exposicdo a trabalhos em alturas

acima de 2 metros.

Tabela 9: Ocorréncias dos usuarios

Ocorréncias Usuarios
QUEIXA CLINICA 65
ACIDENTE DE BICICLETA 57
QUEDA DA PROPRIA ALTURA 40
TRAUMA 40
FERIMENTO 16
QUEDA DE PATINS 10

QUEDA DE SKATE 8
QUEDA DE BRINQUEDO 6
QUEDA DE ALTURA (ARVORE) 3
2

1

1

PICADA DE INSETO
MORDEDURA DE CAO
PARADA CARDIORESPIRATORIA
Fonte: Ambulatério, 2022.
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Tabela 10: Ocorréncias dos colaboradores

Ocorréncias Colaborador
TRABALHO EM ALTURA 743
QUEIXA CLINICA 252
FERIMENTO 6
ACIDENTE DE BICICLETA 2
MORDEDURA DE CAO 1
TRAUMA 1

Fonte: Ambulatério, 2022

Referente as condutas, segue a descricdo das medidas tomadas (condutas) aos

usuarios e aos colaboradores.

Tabela 11: Condutas para os atendimentos aos usuarios

MEDIDAS TOMADAS USUARIOS
MEDICACAO 79
LIMPEZA E CURATIVO 77
REMOCAO 44
AVALIACAO E ORIENTACAO 32
IMOBILIZAGAO 16
REMOCAO +OBITO 1

Fonte: Ambulatério, 2022

Tabela 12: Condutas para os atendimentos aos colaboradores

MEDIDAS TOMADAS COLABORADOR
AVALIACAO E ORIENTACAO 809
MEDICACAO 170
LIMPEZA E CURATIVO 16
REMOCAO 8
IMOBILIZACAO

Fonte: Ambulatério, 2022

Por fim, considerando o publico acumulado 4.145.540 visitantes ao Parque
Ibirapuera para o periodo apurado, conclui-se que a maior incidéncia ocorreu no
més de Julho/2022, sendo que os atendimentos representaram na sua totalidade
0,030 do publico assistido. O tempo médio de resposta para os atendimentos foi

de 425"
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Figura 91: Quantidade de remocg®es realizadas por més

O relatério analitico das ocorréncias para o periodo é apresentado no Item 5

deste relatério.

2.8. PLANO DE SEGURANCA

Sabe-se que todos os locais com grande movimentacdo de pessoas, sao
passiveis de registro de ocorréncias, principalmente furtos de bicicletas e
celulares. No entanto, a Urbia implantou um sistema preventivo e de inteligéncia,
através da utilizacao de mais de 50 cameras espalhadas em pontos estratégicos

do parque.

O servico de Circuito Fechado de Tv e Video - CFTV e 0 CCO - Centro de Controle
Operacional - tem sido realizado com limitacBes, haja vista que o sistema ainda
conta com um numero insuficiente de equipamentos (50 cameras) e que o seu
funcionamento é muitas vezes interrompido por falhas na transmissao. Porém,
ocorre pois o pleno funcionamento do circuito depende da instalacdo de fibras
Oticas que, por sua vez, encontra-se na pendéncia de aprovacao irrestrita do Plano
de Intervencao do Parque. Ainda assim, as cameras em funcionamento tém
gerado um resultado bastante positivo, uma vez que qualquer ocorréncia

detectada é comunicada imediatamente a equipe de emergéncia, composta pelos
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funcionarios da vigilancia, portaria, socorristas ou emergéncias meédicas.

Outras acdes auxiliam muito na prevencao ou atenuacdo dos furtos, como a
distribuicdes de postos de vigilancia e dos segurancas em bicicletas, o “ronda-
bike”. Esses fatores buscam inibir a ocorréncia de crimes e, caso venham a ocorrer,
reduz-se muito o tempo de resposta e aumentam-se as chances de recuperar os

itens suprimidos de seus proprietarios.

Nas portarias, a equipe de seguranca realiza a contagem individual dos
frequentadores que acessam o parque, e, disponibilizam informacfes aos

visitantes.

Cabe ressaltar que seguranca publica do Parque Ibirapuera é de
responsabilidade da Guarda Civil Metropolitana, onde vem sofrendo reducao do
efetivo disposto no Parque. Com isso, a sensa¢ao de seguranca e incidéncia de
ocorréncias podem prejudicar a avaliacdo dos servicos prestados pela Urbia no
Parque. Quanto a equipe de seguranca patrimonial, a Urbia disponibiliza
funcionarios treinados e em quantidade suficiente para monitoramento do

patriménio do Parque.

Abaixo sao apresentadas as ocorréncias e grupos de atendidos no 3° trimestre
de 2022. Nos casos envolvendo crimes, os responsaveis foram encaminhados a

delegacia de policia, com apoio da Guarda Civil Metropolitana.

Ocorréncias registradas no 3° Trimestre

45 40
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5 0-0 I Too o'0o o001 olo 100
O - -
Crianga Tentativa Furto Tentativa Roubo Injdria Tentativa Agressao
Perdida de Furto de Racial de
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Figura 92: Ocorréncias Registradas no Parque
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A relagdo e tratativas das ocorréncias do trimestre estao detalhadas no item 5

desse relatoério.

2.9. PLANO DE CONSICENTIZACAO E INCLUSAO

Sabe-se que é um grande desafio implementar todas as variaveis do universo
da inclusao, mas a Urbia tem atuado diariamente sobre o tema e implanta¢do nos
Parques, mais atrativo aos usuarios que necessitam de qualquer tipo de atencao
especial. No entanto, sabe-se que a estrutura dos Parques, demandam
adaptacBes, 0s quais estdao previstas nos Planos de Intervencdes, as novas
instala¢®es e atividades buscam abranger a todos, estando estes, no aguardo da

aprovacao do Poder Concedente, assim como dos 6rgaos de tombamento.

Em atencdo as criangas, a Urbia implantou no periodo, alguns brinquedos
acessiveis, o que possibilita a interacdo de criancas cadeirantes com outras

criancas e seus amigos e familiares.

e N G alr s o LR

Figura 93: implantagdo de-b-rinc']'uedos acessiveis.

Além de atencdo as propostas fisicas, no ambito social precisamos ser atentos
aos grupos vulneraveis, fruto de comportamentos historicos e estruturais. A
agenda de treinamentos da equipe contempla temas como diversidade e inclusao.
A Pandemia de COVID-19 impediu a realizacdo de muitas a¢des de conscientiza¢ao
e inclusdo propostas no Plano Operacional. De modo a garantir o envolvimento do
publico, referente ao respeito as diversidades, frequentemente sdo feitas postagens
em nossas redes sociais, abordando de forma bastante ludica e objetiva. Também
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sao desenvolvidas campanhas promovendo aconscientizacdo sobre a importancia

do meio ambiente e patriménio historico.

Em 11 de julho, a Urbia realizou uma recepcao especial a um grupo de criancas
portadoras de deficiéncia no auditério, a recepcdo contou apresentacao musical
e coffe break para criangas participantes do evento de Semana de Inclusdao. O

publico total foi de aproximadamente 100 participantes.

Figura 94: Recepc¢ao PCD

Com o objetivo de chamar atencdo e conscientizar a populacdo sobre a
prevencdao do suicidio, buscando alertar sobre os fatores de risco e ajudar a

resgatar vidas, foi realizada uma caminhada no més Setembro Amarelo.

Figura 95: Caminhada Setembro Amarelo
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No periodo foram desenvolvidas campanhas divulgadas nas redes sociais e
nos totens digitais distribuidos pelo parque, os quais chamam a ateng¢ao de temas

atuais, buscando a maior abrangéncia junto aos frequentadores do parque.

Saude e bem-estar

tido por dudulcampos & outras 291 pessoas

evelysevalho e outras 1,610 pessoas

Figura 97: Caminhada diaria

67



@ ibirapueraoficial

ibirapueraoficial Avos s30 amor, compaix3o, carinho e
acolhimento

(1)

idade que é fazer parte de

#diad

a leandro.vandekoken @ @ ©

. o foto_nopapel Por favor venham conhecer meu IG o
foto_nopapel

w mizael.gitti Amo esse casal! @ ©

Qv A

@D curtido por jacquedourado e outras 159 pessoas

@ ibirapueraoficial Todk Sias, em diversos hordrios,
visitantes correm por todo o Ibira, aproveitando a vista e o clima

que o parque tem a oferecer

6 darlansouza FELIZ DIA DO MARATONISTA
Q. ilka8056 Cuidado também com seu Iphone
& tomado.. @

Qv A

@D Curtido por tibalbernaz e outras 245 pessoas

©

ibirapueraoficial e urbiaparques

ibirapueraoficial £ apaixonado por esportes? Ama basquete? -

andrepavan

Iportoll ss'

do por dudulcampos e outras 365 pessoas

Figura 100: Incentivo a pratica esportiva
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Figura 102: Campanhas de conscientiza¢do a saude

Meio Ambiente
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Figura 105: Flora do parque
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Figura 108: Educacdo Ambiental
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Figura 113: Uso obrigatério de guia para caes
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Figura 114: Educacdo Ambiental
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Figura 117: Visita guiada
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Figura 119: Festival de Musica Gratuito
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Figura 120: Apresenta¢do Gratuita da Escola de musica
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Figura 121: Curso de Astrofotografia
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Figura 123: Programacao Cultural
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Figura 124: Exposicdes
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Figura 125: Shows Gratuitos
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Figura 126: Servicos aos visitantes
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Figura 129: Exposicdes Culturais
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Figura 130: Shows Gratuitos
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Figura 131: Concurso de fotografia
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Figura 132: Mapa de localiza¢cdo do parque
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2.10. PLANO DE PREVENCAO DE INCENDIOS E PROTECAO CONTRADESCARGAS
ATMOSFERICAS

Uma das primeiras a¢des da Urbia ao assumir o Parque Ibirapuera foi a
adequacado dos sistemas de prevencdo a incéndios para emissao do AVCB dos

principais equipamentos culturais.

Neste periodo através do atendimento as adequacdes estabelecidas pelo

Corpo de Bombeiros, a Urbia manteve o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros
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- AVCB, conforme apresentados abaixo:

Quadro 4: AVCB emitidos e as respectivas validades

Documento Local Validade
AVCB N° 491337 Planetario 13/11/2022
AVCB N° 483685 Escola Municipal de Astrofisica 12/11/2022
AVCB N° 510771 PACUBRA - PaV|I.ha.o das Culturas 93/04/2023

Brasileiras
AVCB N° 510788 OCA 23/04/2023
AVCB N° 504735 Auditério Ibirapuera 08/03/2023

Fonte: QSMA Urbia, 2022.

A Urbia desenvolve um sistema de controle de Extintores e mangueiras de
emergéncia, 0S quais passam por averiguagdes mensais, e em casos de

necessidade, sdo encaminhados para manutenc¢ao especializada e testes.

Também foram realizados novos treinamentos para formacao de brigadistas

de incéndio. A Urbia mantém equipe capacitada para resposta e emergéncias.

Nestre trimestre, ndo foram registradas ocorréncias de incéndio ou descargas

atmosféricas no Parque Ibirapuera.

2.11. PLANO DE LIMPEZA

O Parque Ibirapuera vem recebendo um crescente numero de visitantes, onde,
somente neste trimestre, foram mais de 4.145.540 Vvisitantes.
Concomitantemente, os servicos de limpeza e zeladoria também sdao ampliados
para atendimento com exceléncia ao publico. Muito deste aumento do publico
esta atrelado as melhorias e gestao implementada pela Urbia, assim como o
avan¢o da vacinacdo. Mesmo com a flexibilizacdo, os protocolos estabelecidos

pela Urbia, ainda seguem rigorosos.

Durante o periodo, foi elaborado um plano de operacdo para o combate e
prevencao das Arboviroses (dengue, Zika, Chikungunya e febre amarela),

assegurando a saude dos funcionarios, visitantes do Parque lIbirapuera e
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Foi realizado um levantamento dos possiveis focos de desenvolvimento do

vizinhanca.

mosquito, como por exemplo caixas d’agua com problemas nas estruturas,
brinquedos dos parquinhos, lixeiras com defeitos, etc. Seguindo cronograma,
normas de seguranca do trabalho e diretrizes da secretaria da Saude e vigilancia

em saude.
e Limpeza das caixas d”agua;

e Colocacdo de toucas de caixas d'agua, fornecidas pela Unidade de Vigilancia
em Saude (UVIS), que foram utilizadas para caixas que apresentavam

alguma avaria;
e Limpeza de calhas e grelhas;
e Recolhimento de cocos abertos descartados irregularmente pelo parque;
e Trocade lixeiras por modelos mais modernos que evitam acumulo de agua;

e (atacdo e espeto, diminuindo o numero de possiveis focos nos residuos

descartados irregularmente;

e Limpeza das margens do lago, retirando residuos lixiviados;

Figura 138: Limpeza de grelhas.
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Figura 139: Limpeza e cuidados com as caixas d'aguas,

2.12. PLANO DE CONSERVACAO DE INFRAESTRUTURA, EDIFICACOES,EQUIPAMENTOS
E MOBILIARIO

Para manter os equipamentos e o Parque em pleno funcionamento, a Urbia
tem realizado diariamente a conservacdo das areas internas e externas, a revisao
de equipamentos e manutencdes prediais e, quando necessario, substituicdo de

itens em estado de deterioracdo nos equipamentos e espac¢os do Parque.

Algumas estruturas dos Parques apresentam patologias cronicas e muitos dos
problemas recorrentes, como infiltracdes, superficies alagadas e fornecimento de
energia, so serdo, de fato, solucionados com a realizacao das obras que pendem
de aprovacdo do Plano de Intervencdes, tanto pelo Poder Concedente, quanto aos
orgaos de tombamento submetidos. Nao obstante, de maneira a corrigir questdes
pontuais, conservar melhor os espac¢os e equipamentos e melhorar a experiéncia
do usuario, foram realizadas diversas rotinas de manutencBes para correcdes
paliativas das questdes cronicas, além de a¢des direcionadas de manutengdo, que

serdo apresentados futuramente, neste documento.

No terceiro trimestre de 2022, foram realizadas manutenc¢do preventivas e
também corretiva devido ao estado de conservacdo de alguns equipamentos, que,
aos poucos estao sendo substituidas por preventivas, e, que irdo melhorar o

resultado final. Abaixo algumas nas manutencdes realizadas:

Prédio CECCO: Reforma do telhado, verificacbes e correcdes de infiltragdes.
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Figura 140: Reforma do telhado da CECCO

Equipamentos Esportivos: Manutencdo na quadra de basquete, manutencdo

feita nas mesas de ping-pong.

Figura 141: Reforma mesas de ping-pong

Figura 142: Reforma da quadra
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Fechamento Perimetral: Manutencdo com acabamentos civis, pinturas de muro,

muretas e serralheria nos portdes do parque.

b
it

Figura 143: Reforma e pintura de muro, muretas e gradil perimetral

Vias: Manuten¢do de vias e calcadas. Substituicdo de areas de calgadas de
concreto por grama, tornando o parque mais permeavel, rebaixamento de guias

em faixas de pedestre, visando maior acessibilidade.

Figura 144: Adequacao de acessibilidade e de guias e calcamento
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Figura 145: Adequacado de calcamentos e implementacdo de gramas

Playground: Manutenc¢do do Parquinho principal, com polimento, pintura, troca
de pecas de madeira e metalicas, correcdo de guarda corpos, adequacao as

normas e instalagcdo de novos brinquedos com acessibilidade.

Figura 146: instalacdo de brinquedos acessiveis

Antiga Administracdo: Andamento da reforma da Antiga Administracao,

conforme prevé plano de intervencao.
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Figura 147: execucdo estrutura metalica e laje.

OCA: Restauracdo da area externa, seguindo todos os procedimentos

estabelecidos, juntamente aos 6rgdos de tombamento.

Figura 148: Reforma da OCA.

Além dos servicos em destaque, relaciona-se abaixo as principais a¢des de

manutencdo, por disciplina, realizadas no trimestre:

Elétrica: Revisdo e correcdes em quadros de distribuicdo, fios, bombas elétricas e
contatos; checklist de revisdo do gerador; troca de lampadas queimadas, espelhos
e tomadas; Inspecdes no sistema de SPDA e manuten¢do quando necessario;

Averiguacdo dos estados das cabines primarias.

Hidraulica e drenagem: desobstrucao/desentupimento de redes e tubula¢fes de

esgoto e drenagem; adequacao de sarjetas, limpeza de calhas; limpeza das caixas
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de gordura; verificacdo da estanqueidade das pecas, vedantes e registros; limpeza
dos reservatérios e verificacdo do funcionamento das boias; verificacdo dos

mecanismos de descarga; verificacdo de registros.

2= D

CTRNEL L

Figura 149: Limpeza de bocas de lobo.

Pisos: Verificacdo de revestimentos de pisos; limpeza e troca de pecas; remocdo

de pragas;

Esquadrias: verificado visualmente a integridade das esquadrias; troca de vidros

guebrados, que foram observados nas inspec¢8es periddicas;

Coberturas: verificado a integridade fisica das calhas, iniciado inspec¢do/ revisao
geral na cobertura do planetario, executado reparos na cobertura da escola de

jardinagem;

Equipamentos Culturais: limpeza e manutenc¢ao do ar-condicionado, elevadores,
elementos de combate a incéndios, manutencao preventiva dos equipamentos do
planetario, manutencado preventiva dos equipamentos do auditério, manutencao
preventiva e corretiva dos equipamentos do EMA, manutencdo preventiva dos

equipamentos da OCA

Elementos Urbanos: Manutencdao da pintura constante da ciclofaixa;
Continuacdo da manutencao e pintura do playground itens de seguranca, troca

de cordas de acordo com a NBR 16.071; manutencdo recorrente sobre os
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elementos urbanos distribuidos e existente no parque, desde bancos, Lixeiras,

mesas de piquenique, manutenc¢do de pintura do prédio da Cecco, Manutenc¢ao

de Pintura na Escola de Jardinagem, etc.

Neste trimestre foram substituidas bombas no equipamento da fonte

Multimidia, além dos cuidados preventivos nas cabines de energia e quadros

elétricos.

3. ANALISE DE

CONFORMIDADE DA

PRESTACAO

COMPARATIVAMENTE AOS PLANOS OPERACIONAIS

DOS

SERVICOS

Quadro 5: Andlise de conformidade da prestacdo dos servicos comparativamente aos planos operacionais

Gestdo

cargo/funcdo, assim como a documentacdo de
seguranca do trabalho, reciclagem e capacitacbes
diversas que a legislacdo exigir.

PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS
Disponibilizar um profissional ou profissionaispara
Plano de Administracdo e | participar das reunides do Conselho Gestor do Atendido
Gestao pargue
Capacitar prepostos ou empregados para manter
Plano de Administragdo e | ym relacionamento cordial e solicito com os Atendido
Gestao usuarios do parque.
Plano de Administracdo e | Realizar treinamentos periodicos de qualidades, )
Gestdo seguranca do trabalho, satde e meio ambiente. Atendido
Plano de Administracdo e | Realizar Treinamentos para os funcionarios da ]
Gestdo Concessionaria. Atendido
Manter um quadro de prepostos ou empregados
capacitados para executar as atividades
Plano de Administracdo e | necessarias ao cumprimento do Atendido
Gestdo objeto, adotando as melhores praticas de
mercado, com o objetivo de atingir exceléncia nos
servicos que serdo prestados aos pargues.
Cumprimento de todas as obrigac¢des trabalhistas,
Plano de Administracdo e fiscai; e previdenciériasLinclusiveas decorrentes .
Gest3o de acidentes, |,nden|lzagoes, multas, seguros, Atendido
normas de saude publica e regulamentadoras do
trabalho.
A administra¢do do parque irda manter em formato
digital o cadastro de todos os seus colaboradores
Plano de Administracdo e | com nome completo; documentode identificagdo; Atendido
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PLANO OPERACIONAL

ITEM

STATUS

Plano de Administracdo e
Gestdo

Munir seus prepostos ou empregados com
Equipamentos de Protecdo Individual e demais
equipamentos necessarios para a execucdo de
suas fun¢des, respeitando a legislacdo vigente e
as normas de seguranca

Atendido

Plano de Administracdo e
Gestdo

Realizar a interlocu¢do com os responsaveis pelos
demais EQUIPAMENTOS NAO CONCEDIDOS para
coordenar o calendario de programacao e
eventos, de forma a minimizar os impactos no
PARQUE IBIRAPUERA e seu entorno e para o
cumprimento das diretrizes do regulamento de
uso.

Atendido

Plano de Atendimento e
Experiéncia

Todos os funcionarios dos cafés, restaurantes e
lanchonetes receberdo treinamento de
integracao a fim de garantir que tenham os
conhecimentos e informag¢des necessarias ao
desempenho de suas atividades alinhados a
politica de atendimento estabelecida.

Atendido

Plano de Atendimento e
Experiéncia

Fornecer servigos de aluguel de equipamentos,
material esportivo e redes, sem, no entanto,
condicionar ou limitar o uso de nenhuma
infraestrutura do Parque ao aluguel destes
equipamentos

Parcialmente
atendido. A
conclusao
depende do

Plano de

Intervenc¢des

Plano de Atendimento e
Experiéncia

Disponibilizar servico pago ou gratuito deacesso
sem fio a internet, aos usuarios

Depende do
Plano de
Intervencdes

Plano de Atendimento e
Experiéncia

Disponibilizar plataforma de relacionamento com
0 usudrio, podendo optar por aplicativo e/ou
outros meios de divulgacdo digital da
programacdo e dos servicos oferecidos no Parque,
contendo informagdes como: (i) mapaam
localizacdo de seus equipamentos e servi¢os ao
usuario como lanchonetes, sanitarios e
estacionamento; (ii) informacgdes historicas,
culturais e ambientais; (iii) horéario de
funcionamento; e (iv) campo para envio de
duvidas, sugestdes e reclamagdes.

Atendido

Plano de Atendimento e
Experiéncia

A comunicacgdo visual devera contar com
elementos e linguagem visual padronizada,
integrada e acessivel, de forma a valorizar a
paisagem e promover a educacdo ambiental.

Atendido

Plano de Atendimento e
Experiéncia

Disponibilizar servico de informagdes ao visitante
dos parques, em local de facil acesso e
visualizagdo, tal como os médulos de portaria, que
ofereca informacdes relevantes, que melhorem a
experiéncia dos usuarios como mapas, painéis de
noticias, identificacdo de eventos e esquemas
interpretativos, identificando todos os
equipamentos e atrativosdo Parque. As
informacd8es serdo fornecidas, de preferéncia, em
versao bilingue (portugués e inglés).

Atendido
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PLANO OPERACIONAL

ITEM

STATUS

Plano de Atendimento e
Experiéncia

Fomentar a¢des de desenvolvimento social e
comunitario dentro dos parques, como atividades
de voluntariado, estabelecendo estratégias de
articulacdo com os usuarios e entidades
representativas dos parques, para a melhoria dos
servicos prestados.

Atendido, porém,

impactado pela
Pandemia

Plano de Atendimento e
Experiéncia

Promover ac¢Bes de Educagao Ambiental visando
a disseminacdo de praticas sustentaveise de bom
convivio, de preserva¢do do meio ambiente e dos
recursos naturais, com elaboragdo de material

Atendido, porém,
impactado pela

paradidatico sobre educagdo ambiental e Pandemia
comportamento cidadao aplicado aos parques, a
ser disponibilizado de forma online e/ou impressa.
_ Dispor materiais impressos e informagdes
Plano de Atendimento e | diversas, considerando Pluralidade na Atendido

Experiéncia

linguagem dos materiais de comunicagao.

Expor painéis interpretativos e outras ferramentas

Parcialmente

educacionais para apoio das a¢des atendido. A
socioambientais e histéricas do parque, buscando conclusdo
Plano de Atendimento e transmitir esse conhecimento por meio de uma depende do
Experiéncia linguagem clara e acessivel a todos os tipos de Plano de
publico e de todas as faixas etarias; Intervencdes
Exposi¢des fixas e temporarias com temas alusivos
. as questdes socioambientais, como a
Plano de Atendimento e questo - . . R ~ .
ah conscientizacdo ambiental relacionada a questdo Atendido
Experiéncia . -
da agua, coordenadas no Centro de Visitantes e
divulgadas no site e aplicativo oficiais do parque.
Promover visitas guiadas ao Parque,
. contemplando informacdes como fatos histéricos
Plano de Atendimento e €mp N mag )
relativos a sua arquitetura e eventos relevantes, Atendido

Experiéncia

de forma gratuita ou paga, devendoser realizada
por profissionais treinados e capacitados.

Parcialmente

Disponibilizar equipamentos de mobilidade, tais atendido. A

Plano de Atendimento e como: cadeiras de rodas, mapa tatil, folders em conclusio

Experiéncia braile, audiodescri¢do, QR Code e/ou outras depende do
tecnologias. Buscar atualizagdo nas tecnologias Plano de
assistivas. Intervencdes
Elaborar e disponibilizar um plano com rotas

Plano de Atendimento e aces_siveis nos Parqu,es,.identiﬁcando cfaminhose Depende do

Experiéncia equipamentos acessiveis e outras medidas que Plano de
melhorem a experiéncia das pessoas com Intervencées
deficiéncia, ou de mobilidade reduzida. s
Os servicos de carga e descarga e embarque e

Plano de Atendimento e desembarque de passageiros nas areas de acesso Atendido

Experiéncia

aos parques deverdo causar o minimo de impacto
dentro dos parques.
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STATUS

PLANO OPERACIONAL ITEM
Regular o uso do espaco dos parques pelas
atividades de servicos de alimentagao,
Plano de Atendimento e conveniéncia e suvenir realizadas por meio de .
a L Atendido
Experiéncia estruturas moveis, dispondo-as fora dos
caminhos, de forma a ndo prejudicar as atividades
exercidas nestes espacos e a sua frui¢do publica.
. Isentar o pagamento de taxa de estacionamento
Plano .Cle Atendlmento € de veiculos com permanéncia inferior a 20 (vinte) Atendido
EXperIenCIa minutos.
Plano de Atendimento e Garantir o fornecimento de agua potavel para os .
Experiéncia usuérios em todos os bebedouros do Parque Atendido
. Realizar a contagem do numero de usuarios de
Plano de Atendimento e cada um dos parques, de forma a constituir Atendid
Experiéncia uma série histérica de dados. endido
. Manter os sanitarios, portarias e
Plano de Atendimento e estacionamentos disponiveis durante todo o Atendid
Experiéncia periodo em que os parques estiverem abertos endido
Em

Plano de Atendimento e

Regular e organizar os servi¢os de assessoria
esportiva nos parques, evitando que a consecu¢do

desenvolvimento,
impactado pela

Experiéncia de suas atividades prejudique o usoe a fruicdo d:;:r?jgltaeiio
publica do parque. Plano de
Intervenc¢des
O sistema de cobranga do estacionamentoched
permitir o pagamento por meio de diversos
Plano de Atendimento e modos, tais como 0 modo automatico, como Atendido
Experiéncia transponder, tag (sistema RFID) ou tecnologia
superior e 0 modo de retirada e pagamento de
tiquete.
Se valer dos meios disponiveis para evitar a
formacdo de filas para acesso aos equipamentos e
Plano de Atendimento e instalacOes de servicos aos usuarios, tal como A .
Experiénci da antecipada e descentralizada de ingressos e tendido
periéncia ven p g
tiquetes para servigos de alimentacdo e acesso a
atrativos
Plano Educacional e
Cultural para o Planetario Realizar manutencdo preventiva e corretiva do& Atendido
e EMA: condicionado.
Plano Educacional e
Cultural para o Planetario Realizar manutencdo preventiva e corretiva dos Atendido
e EMA: elevadores.
Plano Educacional e Manter as calhas de escoamento de aguas pluviais
Cultural para o Planetario | do prédio do Planetario limpas e sem residuos de Atendido
e EMA; folhas secas.
Plano Educacional e
Cultural para o Planetario | Aspirar periodicamente a clpula de projecdo. Atendido

e EMA;
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STATUS

PLANO OPERACIONAL ITEM
Manter o sistema de proje¢Ges da sala de
Plano Educacional e projecdes do prédio do Planetario atualizado eem ,
Cultural para o Planetarioe | njvel similar ao existente nos principais planetarios Atendido
EMA; do mundo.
Manter corpo técnico capaz de operar os
equipamentos atuais da sala de proje¢des,
Plano Educacional e composto por profissionais das areas de ciénciada
Cultural para o Planetarioe | computacdo, tecnologia da informacao, Atendido
EMA; visualizacdo e experiéncia do usuario e gestorese
especialistas capacitados para compreender
as especificidades técnicas e do corpo cientifico.
Realizar no minimo 20 (vinte) sessdes por semana,
Plano Educacional e com dura¢do minima de 30 (trinta) minutos,
Cultural para o Planetarioe | distribuidas em pelo menos 3 dias, deterca a Atendido
EMA; domingo, em todos 0s meses do ano e
monitorar o niumero de visitantes.
Plano Educacional e Realizar pelo menos uma sessdo cidada gratuita )
Atendido

Cultural para o Planetarioe
EMA;

por semana, para todos os usuarios, e monitorar
o ndmero de visitantes.

Plano Educacional e
Cultural para o Planetarioe
EMA;

Realizar um minimo de 6 (seis) cursos de pelo
menos 10h de duragdo por semestre, nas
modalidades presencial e online. Monitorar
quantidade de participantes e taxa de ocupacao
em relacdo as vagas oferecidas.

Impactado pela
Pandemia

Plano Educacional e
Cultural para o Planetario
e EMA;

Realizar atividades de observacdo diurna e
noturna e monitorar o nimero de visitantes.

impactado pela
Pandemia

Plano Educacional e
Cultural para o Planetérioe

Realizar oficinas, vivéncias, outras atividades de

impactado pela

EMA; sensibilizacdo e monitorar o nimero de visitantes. Pandemia
Adotar praticas que minimizem o uso de insumos
Plano de Manejo e agressivos ao ambiente para a conservacdo dos
Conservac¢do de Recursos | elementos naturais. manuten¢do de estoques Atendido
Naturais minimos para evitar aparalisacdo dos trabalhos e
desperdicios de materiais.
Verificagdo diaria e poda para remoc¢do da parteda
Plano de Manejo e arvore (ramo ou galhos), sempre que constatado
Conservagdo de Recursos | risco de sua queda. Aproveitar plantas epifitas de Atendido
Naturais galhos caidos das arvores, recolocando as em
outros troncos.
Efetuar o corte dos gramados sempre que a
graminea atingir mais de cinco centimetros de
Plano de Manejo e altura. As aparas de gramas, quando existirem,
Conservacgao de Recursos | deverdo ser rasteladas, amontoadas, Atendido

Naturais

acondicionadas e transportadas imediatamente
apos o corte para area de estocagem de residuos,
ou diretamente para a compostagem.
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PLANO OPERACIONAL

ITEM

STATUS

Plano de Manejo e

Desenvolver programas de Educacdo Ambiental
que sensibilizem todos os atores envolvidos na

C 50 de R gestdo e utilizagdo do Parque Ibirapuera Atendido
NZ?Z?;Ysagao € Recursos (funcionérios, colaboradores, visitarltes e

moradores do entorno e a populacdo em geral).
Plano de Manejo e
Conservacdo de Recursos | Efetuar o manejo arboreo necessario somente Atendido
Naturais apo6s a obtencdo da devida autorizagao.

Efetuar o monitoramento da qualidade das aguas

por meio de anadlises laboratoriais trimestrais,
Plano de Manejo e coletando-se amostras em pontos distintos, de
Conservagao de Recursos acordo com as normas tecnicas da ABNT Atendido
Naturais pertinentes e informar o poder concedentg de

eventuais alteracBes nos padrdes estabelecidos

pela legislacao especifica para as providéncias

cabiveis.
Plano de Manejo e Efetuar poda em arvores para eliminar ramos
Conservacdo de Recursos | secos, danificados, doentes, brotos laterais, Atendido
Naturais mantendo a sua adequada arquitetura.

Efetuar podas nos arbustos para eliminar folhas
Plano de Manejo e secas, ramos doentes e danificados, brotos
Conservagdo de Recursos | laterais. Substituir arbustos mortos, quando Atendido

Naturais

identificados, na época mais adequada,
dependendo da espécie.

Plano de Manejo e
Conservacdo de Recursos
Naturais

Identificar e efetuar o controle e/ou erradicacao
das espécies exoticas comprovadamente
invasoras ocorrentes no Parque, mediante
elaboracdo de Plano especifico, a ser aprovado
previamente pelo poder concedente.

Em andamento

Plano de Manejo e

Limpeza, reposicao do substrato, substituicdo de
plantas mortas, fertiliza¢cdo e controle

Conservagdo de Recursos | fitossanitario nos vasos e jardineiras. Realizacdode Atendido
Naturais manutencdo quadrimestral e/ou sempre que

necessario, das jardineiras e vasos.
Plano de Manejo e Manter a serapilheira (camada de folhas secas)no
Conservacdo de Recursos | sub-bosque, retirando apenas material acumulado Atendido
Naturais em excesso.
Plano de Manejo e
Conservacdo de Recursos | Manter gramineas apropriadamente atrativas Atendido
Naturais para forragear aves granivoras

Manter o coroamento ao redor do caule das

arvores na fase inicial de seu desenvolvimento;
Plano de Manejo e repassar ohservigo mensalmente, retirando a
Conservacdo de Recursos Yegetagao Invasora e revolvgndo ° ?9'0 nessa Atendido
Naturais area, para melhorar a aeracao e facilitar a

absorcdo de agua; completar a operagdo com a

colocacao de cobertura morta (mulching) para

proteger o solo.
Plano de Manejo e Manter os desenhos dos canteiros, preenchendo
Conservacgdo de Recursos | 0s vazios ocasionados por morte ou pela retirada Atendido

Naturais

de plantas.
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PLANO OPERACIONAL ITEM
Manter os troncos das arvores do Parque sem
Plano de Manejo e qualquer tipo de pintura, em especial a caiagdo,e
Conservagdo de Recursos | livres de placas (exceto aquelas usadas na Atendido
Naturais identificacdo de espécies aprovadas pelo poder
concedente), aderecos, enfeites e similares.
Plano de Manejo e Manter sempre atualizado o banco de dados
Conservacao de Recursos | relativo a flora ocorrente no Parque lIbirapuera, Atendido
Naturais compartilhando-o com o poder concedente.
Monitorar a qualidade do solo com a realizacdode
Plano de Manejo e andlises visuais e instrumentalizadas, inclusive ,
Conservacdo de Recursos | aquelas realizadas em laboratérios Atendido
Naturais especializados.
Ndo realizar quaisquer atividades de manejo
Plano de Manejo e arboreo (podas, remogc”)es.de arvores) que
Conservacdo de Recursos perturbem ou dest~ruaml ninhos, Qevendo-se Atendido
Naturais aguardar a execucdo até que os fllhotgs i
abandonem o local, nos termos da legislagao
vigente
No caso de supressao de um individuo arbéreo,
sua substituicdo devera ser efetuada,
Plano de Manejo e preferencialmente, espécie nativa do municipio,
Conservagdo de Recursos | exceto quando a arvore suprimida for Atendido
Naturais classificada, comprovadamente, como invasora
ou, ainda, ndo seja compativel com o local, devido
as suas caracteristicas fisicas e biolégicas.
Orientar as atividades de producdo de pe¢as de
Plano de Manejo e madeira, tais como sec¢des de tronco para
Conservagdo de Recursos | utilizagdo em pavimentos (“bolachas”), mobilidrios Atendido

Naturais

(bancos, mesas etc.), utilizando o material
remanescente do manejo arbéreo no local.

Plano de Manejo e
Conservac¢ao de Recursos
Naturais

Para a revitalizagcdo do Jardim Sensorial, devera ser
elaborado um projeto técnico empregando
plantas que estimulem o olfato, que possam ser
desfrutadas pelo tato e paladar, e que nao
oferecam riscos de acidentes, principalmente com
pessoas portadoras de necessidades especiais.

Depende do Plano
de Intervencdes

Plano de Manejo e

Conservacdo de Recursos | Preparar adeguadamente o0 solo, abertura de Atendido
Naturais bercos para arvores e arbusto.
) Promover o enriquecimento da vegetacdo
Plano de I\flanejo € existente sempre que possivel, para aumentar a Atendido
Conservagdo de Recursos | piodiversidade e melhorar a qualidade
Naturais ambiental e paisagistica do cendrio local.
. Promover, nas areas ajardinadas, a
Plano de I\flanejo € descompactacdo do solo, de forma a aumentara Atendido
Conservagdo de Recursos | aeraco e facilitar a infiltracdo de 4gua no
Naturais terreno.
Plano de Manejo e o . o
Conservacdo de Recursos | Realizacdo de analises laboratoriais para o Atendido

Naturais

monitoramento do solo das areas verdes.
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PLANO OPERACIONAL ITEM
. Realizar o tutoramento das arvores recém-
Plano de Manejo e plantadas. Verificacdo diaria dos tutores, para Atendid
Conservacdo de Recursos | garantir a sua estabilidade e a perfeita tendido
Naturais verticalidade das plantas.
Realizar plantios de espécies que fornecem
alimentos e condi¢des de reproducdo para
Pl ; agentes polinizadores, tais como borboletas e
ano de Manejo e beii . ,
~ eija-flores. Zelar para que sejam empregadas Atendido
Conservagao de Recursos Acies florestais nativas. para melhor
Naturais especies florestais na v P
conservagao da biodiversidade e dos processos
ecolégicos no cenario urbano
Plano de Manejo e
Conservacdo de Recursos | O Plano apresentado seguira o estabelecido no Atendido
Naturais Plano Municipal de Arboriza¢do Urbana
Preservar os locais de reprodugdo dos animais
silvestres, como as plantas as margens dos lagos,
exemplares arb6reos mortos e demais formas de
Plano de Manejo e veggtggéo. Obsgrvar o ciclo fenolégico das ) .
Conservacdo da Fauna especies vegetais que fornecem allment.os a fauna, Atendido
durante o seu manejo. Se os ninhos estiverem no
solo, isolar o seu entorno com identificacdo
adequada, considerando umamargem de
seguranca de dois metros a partir do seu centro.
O controle da fauna sinantrépica devera ser
Plano de Manejo e efetuado de forma sistematica por empresa Atendido
Conservagdo da Fauna especializada.
Identificar ameacas de natureza antropogénica
Plano de Manejo e que possam incidir e prejudicar a fauna silvestre, ‘
Conservacio da Fauna bem como impactos decorrentes da presenca de Atendido
¢ N L .
animais domeésticos, adotando medidas para o seu
controle e mitigacdo.
Estabelecer registros de ocorréncias e realizar
Plano de Manejo e monitoramento ativo dos diversos tipos de Atendido
Conservagao da Fauna situa¢des que possam impactar, direta ou
indiretamente, a fauna silvestre.
Consultar a Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em
quaisquer casos de duvidas relativas a
conservacao e ao manejo da fauna silvestre na
Plano de Manejo e area do Parque Ibirapuera e assegurar o acesso Atendido
Conservagao da Fauna irrestrito aos técnicos, a qualquer tempo, de forma
ndo condicionada a avisos e autoriza¢fesprévias,
para o desenvolvimento de suas atividades
rotineiras
Permitir a coleta de folhas, flores e frutos na area
Plano de Manejo e do Parque Ibirapuera pela equipe da DFS,para o Atendido
Conservag¢do da Fauna enriguecimento dos recintos em que 0s animais
silvestres sdo mantidos.
Interromper imediatamente quaisquer
Plano de Manejo e atividades que possam perturbar ou destruir Atendido

Conservacdo da Fauna

ninhos, demais criadouros de animais ou toda a
fauna silvestre.
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PLANO OPERACIONAL ITEM STATUS
Orientar as atividades de registro de imagensde
Plano de Manejo e animais e paisagens no Parque Ibirapuera por .
Conservacdo da Fauna profissionais. Atendido
Acionar a Unidade de Vigilancia em Salde da Vila
Mariana, caso seja constatada a presenca de
abelhas africanizadas (Apis mellifera), vespas ou
Plano de Manejo e marimbondos. Quando for necessaria a remogdo Atendido
Conservagdo da Fauna dessas colmeias (em caso de necessidade de
podas de arvores, por exemplo),
o coordenador de meio ambiente deverd contatar
instituicGes com experiéncia nessemanejo.
Plano de Manejo e Fiscalizar a utiliza¢do de drones na area do )
Conservacdo da Fauna Parque Ibirapuera. Atendido
Informar a Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) sobre
Plano de Manejo e a ocorréncia de furtos das aves ornamentais no .
~ o ; . Atendido
Conservac¢do da Fauna interior do Parque e informar o nimero de furtos
de anatideos por més.
Estabelecer os procedimentos para controlar o
Plano de Manejo e acesso de animqis domésticos ao Parque, bem .
Conservacdo da Fauna como aqueles.all gbandopados ef~ornecero Atendido
numero de animais domésticos (cdes e gatos)
abandonados no Parque (por més);
Implantar lixeiras adequadas, em numero
Plano de Gerenciamentode | syficiente nos locais com maior concentraco Atendido
Residuos Sélidos de usudrios.
Manter as lixeiras ja existentes no Parque embom
Plano de Gerenciamentode | estado de conservacdo para receberem Atendido
Residuos Solidos novos residuos.
Manter o registro quantitativo dos residuos
Plano de Gerenciamentode | gerados no Parque, informando sua origem, Atendido
Residuos Sélidos tipo e destinacdo final.
Usuarios e permissionarios deverdo receber
Plano de Gerenciamentode orientac6es especificas soNbre 0s pro;edimentosa _
Residuos Solidos serem adotados em relaggq ao manejo e descarte Atendido
adequado dos residuos sdlidos por eles gerados
por meio de campanhas educativas.
Plano de Gerenciamento Eliminar desperdicios. Reutilizar de materiais e )
de Residuos Sélidos insumos, sempre que possivel Atendido
Plano de Gerenciamento Utilizar materiais duraveis e menos descartaveis i
de Residuos Sélidos ' Atendido
Plano de Gerenciamento Manter estoques minimos de materiais e insumos )
de Residuos Sélidos para evitar perdas Atendido
As atividades operacionais relativas a gestdo dos
Plano de Gerenciamentode | residuos sélidos no Parque Ibirapuera deverdo ser Atendido
Residuos Soélidos realizadas durante todos os dias do ano, incluindo
sabados, domingos e feriados.
Atuar na protec¢do e conservacdo do patrimdnio )
Plano de Seguranca natural, social, histérico e cultural do parque Atendido
Implementar um sistema de monitoramento para Atendido,
Plano de Seguranca o controle efetivo e em tempo real das areas complementacdo
criticas e de grande circulacdo de pessoasdos depende do
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PLANO OPERACIONAL ITEM
parques. Plano de
Intervencdes
Possuir pessoal preparado e capacitado para
Plano de Seguranca recepcionar os usuarios e ate.nde-.los de forma Atendido
cordial e solicita, devendo-se incluir parte delas
em acBes de orientagdo.
Apoiar as autoridades competentes nasagdes
Plano de Seguranca de policiamento e nas atividades de Atendido
fiscalizacdo das a¢des no interior do parque.
Plano de Sesuranca Atuar de modo coordenado com a Guarda Civil Atendido
8 ¢ Metropolitano (GCM) e Policia Militar (PM).
Plano de Seguranga Mantendo o monitoramento, de modo a garantir o Atendido
adequado controle de acesso nas portarias.
Realizar o registro digital de todos os veiculosque
Plano de Seguranca adentrem a area da concessdo e dela saiam, Depende do
& § mantendo esse registro protegido de acordo com Plano de
a LGPD. Intervengdes
Plano de Prevencao e Manter os equipamentos contra incéndio
Combate a Incéndios e distribuidos pelos parques em boas condi¢cdes de .
" Atendido
Prote¢do Contra uso, efetuar testes e recargas nos termos da
Descargas Atmosféricas legislacdo vigente.
Plano de Prevencdo e Manter, entre seus colaboradores, equipetreinada
Combate a Incéndios e de brigadistas, alocadas nas edificagdes sob sua .
= " A Atendido
Protecdo Contra responsabilidade, nos termos da legislacdo
Descargas Atmosféricas vigente.
Plano de Prevencao e Manter as edificacbes devidamente sinalizadas,
Combate a Incéndios e . : . P )
N com os tipos de extintores disponiveis, hidrantes e Atendido
Protecao Contra lacas que indiquem as rotas de fuga
Descargas Atmosféricas P g q &a-
Plano de Atendimento Mantgr servigo ambulqtonal de.pro.nto
. ~ . | atendimento emergencial e de primeiros socorros .
Ambulatorial e de Remogao . Atendido
. destinado aos casos que ocorram com 0s
Emergencial s )
usuarios dentro do Parque Ibirapuera
. Incorporar ao servico ambulatorial o servi¢o de
Plano de Atendimento | remog&o emergencial, em dias de intenso, Atendido
Ambulator|al e de Remogdo principalmente nos finais de semana, feriados,
Emergencial férias e festividades.
. As equipes que atuam em campo serdo treinadas
Plano de Atend|mento _ | sobre como proceder em caso de urgéncia e Atendido
Ambulator|al e de Remocao | emergéncia para que a comunicacdo seja eficiente
Emergencial e funcional.
Resumo das constata¢Bes de ocorréncias
contendo: breve descri¢do, data, as medidas
tomadas e o tempo de resposta a cada uma delas.
Plano de Atendimento Ap0s cada atendimento, entregar a Fichado
Ambulatorial e de Remogdo | Atendimento preenchida ao profissional de Satde Atendido

Emergencial

para que ele lance as informacdes no banco de
dados da Urbia e arquive a ficha. Contribuir para a
melhoria continua do atendimento a partir dos
dados analisados.
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Executar os servicos de limpeza de todas asareas,
Plano de Limpeza internas e externas, bem como das calgadas Atendido
perimetrais.
Sanitarios e vestiarios deverdo ser
Plano de Limpeza permanentemente higienizados e mantidos Atendido
limpos
Fornecer os suprimentos de higiene necessariosao
. bom funcionamento dos sanitarios, tais como .
Plano de Limpeza oA Atendido
papel higiénico, sabonete, papel para secar as
maos e/ou equipamentos de secagem.
Manter limpas e com boas condi¢des de higiene
Plano de Limpeza todas as edifica¢des, equipamentos, instalacdes, Atendido
areas livres e infraestruturas.
Garantir que as areas destinadas a praticas
Plano de Conscientizagdoe |esportivas, 6cio ativo e contemplativo, medita¢do Atendido
Inclusdo e descanso estejam aptas a receber todos os
usuarios, em suas variadas demandas.
Plano de Conscientizagdo | Manter os banheiros acessiveis sempre abertos ]
e Inclusdo e limpos. Atendido
Plano de Conscientizagdo | Manter as sinaliza¢des podo tateis sempre )
e Inclusdo limpas e visiveis. Atendido
Plano de Conscientizacao ) o . .
e Inclus3o Criar alguns pontos de apoio/informacao. Atendido
Parcialmente
: - . atendido. A
Plano de Conscientiza¢doe Os trajetos rtlo parﬂue, palcoes de atendimento, conclusao
Inclusdo €quipamentos cufturais € - .o depende do
lanchonetes/restaurantes e serdo acessiveis para Plano de
as pessoas com deficiéncia. Intervences

Plano de Conscientizacdoe

Trilha Monitorada.

Atendido, porém
impactado pela

Inclusao Pandemia
Plano de Conscientizacao .
e Inclus3o Observacdo de aves. Atendido
Plano de Conscientizacdoe | Instalacdo de comunicagao positiva no parque e Atendido
Inclusdo realizacdo de a¢des de cidadania.

o Atuar em relagdo ao desrespeito dos demais
Plano de Conscientizagaoe | ysuarios aos limites de velocidade impostos Atendido
Inclusao para bicicletas, skates e afins.
Plano de Conservacdo de
Infraestruturas, Auditdrio - equipamento em condigdesregulares Atendido
Edificacdes, Equipamentos | 4e yso
eMobiliario
Plano de Conservagdo de
Infraestruturas , . . .

e ! Planetario - equipamento em condicdesregulares .
EdificacBes, de uso quip s & Atendido
Equipamentos e
Mobiliario
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ITEM

STATUS

Plano de Conservagdo de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobilidrio

EMA - equipamento em condigdes regulares de
uso

Atendido

Plano de Conservagao de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobilidrio

OCA -equipamento em condi¢des regulares deuso

Atendido

Plano de Conservacao de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobiliario

PACUBRA - equipamento em condi¢besregulares
de uso

Depende do Plan
de Intervengdes

(o]

Plano de Conservacdo de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobiliario

Escola de Jardinagem - equipamento emcondi¢des
regulares de uso

Atendido

Plano de Conservacdo de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobiliario

Serraria - equipamento em condicfes regularesde
uso

Atendido

Plano de Conservacdo de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobiliario

Antiga Administracao - equipamento em condic¢des
precarias devido a situacdo anteriordo
equipamento

Em reforma

Plano de Conservacdo de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobiliario

Area Operacional - equipamento em condicdes
precarias devido a situa¢do anterior do
equipamento

Atendido

Plano de Conservacdo de
Infraestruturas,
EdificacBes,
Equipamentos e
Mobiliario

Grupo Gerador - Manutencao periédica

Atendido

Plano de Conservacdo de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobiliario

Instala¢des Elétricas - Manutencdo dos
Equipamentos realizada, porém melhorias foram
prejudicadas devido ao atraso na transferéncia de
titularidade das contas da Enel.

Atendido

Plano de Conservacdo de
Infraestruturas,
EdificacBes,
Equipamentos e
Mobiliario

Sistema de Agua ndo potével - Manutencdo e
limpeza periddica.

Atendido
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ITEM

STATUS

Plano de Conservacao de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobiliario

Pisos: Manutencdo periddica e limpeza.

Atendido

Plano de Conservagao de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobilidrio

Brinquedos: manutenc¢do periddica.

Atendido

Plano de Conservacao de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobiliario

Sistema SPDA - Verificar mensalmente o status dos
dispositivos de prote¢do contra surtos (DPS)

Atendido

Plano de Conservacdo de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobilirio

Fonte - Manutencdo corretiva e preventiva
semestralmente

Atendido

Plano de Conservacdo de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobiliario

Mobiliario Urbano - Realizar limpezadiariamente

Atendido

Plano de Conservacdo de
Infraestruturas,
Edificacdes,
Equipamentos e
Mobiliario

Captagdo e tratamento de agua de chuva para
reutilizacdo em irrigacdo de jardins e bacias
sanitarias

Depende do
Plano de
Intervencdes

Fonte QSMA Urbia, 2021.
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RELACAO DAS RECLAMACOES E SUGESTOES DE USUARIOS CONTENDO: BREVE
DESCRICAO DA RECLAMACAO OU SUGESTAO, DATA E AS MEDIDAS TOMADAS
EM RELACAO AELAS;

Quadro 6: Relacdo das reclamacgdes e sugestdes de usuarios

DATA |SUGESTAO OU RECLAMAGAO MEDIDAS TOMADAS

02/07/2022 | Usuario reclama da condug¢do |Informamos que a empresa de logistica de cocos foi
de veiculo em alta velocidade |informada do ocorrido e notificada para que esta
e ultrapassando a faixa acao ndo ocorra novamente.
contraria

02/07/2022 | Usuario reclama sobre Informado que os eventos sdo autorizados pela SVMA
fechamento de espagos no e o local do evento esta previsto no Plano Diretor.
parque para realiza¢do de
eventos privados

02/07/2022 | Usudrio reclama sobre tenda | Informamos que a empresa instalada no portao 07 foi
de vacinag¢do, no qual o comunicada e notificada sobre a destina¢do de
descarte biolégico ficava Residuos Biolégicos, bem como da sua atuagdo
expostos, além da reclamacao |dentro do Parque Ibirapuera.
sobre outdoor/painel Ainda, reiteramos que toda e qualquer comunicagdo

dos nossos patrocinadores e prestadores de servicos
passa por aprovacao prévia da CPPU a qual expede a
devida autorizacao.

03/07/2022 | Usuéario reclama sobre o Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e
tempo de espera em filasdo  |recomendamos que o visitante entre em contato com
estacionamento para adentrar |a central de atendimento da indigo. Alguns horarios
e sair do parque sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de

veiculos entrando e saindo do parque.

03/07/2022 | Sugestdo sobre uso de Agradecemos o feedback e informamos que estamos
focinheiras para cachorros orientando os usudrios com diversas a¢des em

relacdo aos animais.

04/07/2022 | Sugestao sobre Acionamos o setor operacional para que avaliassem o
funcionamento dos bebedouro e corrigissem o possivel problema.
bebedouros

05/07/2022 | Usuario reclama da Informamos que nossa equipe foi avisada sobre o
permanéncia de funcionarios |ocorrido e os funcionarios foram todos notificados e
fumando dentro do parque orientados.
préximo as obras

05/07/2022 | Usuario reclama sobre o Informamos que os ingressos foram vendidos e
preco dos ingressos dos ajustados pela produtora do evento.
shows

05/07/2022 | Usuario reclama sobre a falta |Agradecemos a sugestdo e informamos que todos os

de manutencao nos
bebedouros préximos ao
portdao 9

bebedouros passam por manutencdo constante,
porém, podem apresentar falhas pontuais. Mesmo
assim, serdo revisados.
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DATA |SUGESTAO OU RECLAMACAO MEDIDAS TOMADAS

06/07/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que a equipe operacional foi acionado e
equipamentos de ginasticas 0 equipamento foi avaliado e reparado.
quebrados e que necessitam
de manutengbes

07/07/2022 | Usuario reclama sobre a Informado a usuaria que a seguranca é
seguranca dentro do parque | responsabilidade da GCM, e que estamos em contato
apos ser seguida por dois para fornecer tudo de necessario para a resolucao do
outros usuarios do parque no |caso.
periodo da noite préximo a
Serraria

07/07/2022 | Usuario reclama sobre o Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e
tempo de espera em filasdo  |recomendamos que o visitante entre em contato com
estacionamento para adentrar |a central de atendimento da indigo. Alguns horarios
e sair do parque sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de

veiculos entrando e saindo do parque.

07/07/2022 | Usuario reclama da falta de Informamos que o caso foi passado para nosso setor
manutencdo e equipamentos |responsavel. A equipe de manutengdo revisa os
de seguranca do IbiraBike. equipamentos constantemente.

08/07/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que repassamos a reclamagdo aos
logistica de retirada das superiores e a equipe foi acionada e orientada a
bicicletas ineficaz por tempo | buscar melhorias
de espera em filas

08/07/2022 | Sugestdo sobre Quadras de Agradecemos a sugestdo e encaminhamos ao setor
ténis responsavel.

08/07/2022 | Sugestao de melhoria no Agradecemos a sugestdo enviada e encaminhamos ao
parque setor responsavel.

10/07/2022 | Usuario reclama sobre o Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e
tempo de espera em filasdo  |recomendamos que o visitante entre em contato com
estacionamento para adentrar |a central de atendimento da indigo. Alguns horarios
e sair do parque sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de

veiculos entrando e saindo do parque.

11/07/2022 | Sugestdo de area com areia Agradecemos a sugestao enviada e encaminhamos ao

setor responsavel.

12/07/2022 | Orienta¢do achados e Informamos que a entrega é feita no centro de
perdidos visitantes, préximo a rosa dos ventos, em nosso setor

de achados e perdidos.

14/07/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que o Ibirabike estava com grandes filas
logistica de retirada das devido ao alto fluxo. Por conta disso, passamos a
bicicletas ineficaz por tempo | melhorar a saida de bicicletas, a fim de evitarmos filas
de espera em filas extensas. Informacdo repassada e equipe orientada.

14/07/2022 | Usuario reclama sobre o Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e

tempo de espera em filas do
estacionamento para adentrar
e sair do parque

recomendamos que o visitante entre em contato com
a central de atendimento da indigo. Alguns horérios
sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de
veiculos entrando e saindo do parque.
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DATA |SUGESTAO OU RECLAMACAO MEDIDAS TOMADAS
14/07/2022 | Usuario reclama sobre Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e
cancela de estacionamento recomendamos que o visitante entre em contato com
que fechou sobre o seu a central de atendimento da indigo. Orientamos
veiculo causando danos encaminhar um e-mail com os dados veiculo para
indigo.
15/07/2022 | Usuario reclama sobre os Informamos que a reclamacao foi enviada para a
altos valores dos brinquedos | empresa dos brinquedos e que a continuidade de
da Jump Mania devolutiva para o usuario é realizada diretamente
pela prépria empresa.
16/07/2022 | Sugestdo de precos no parque |Agradecemos o feedback positivo recebido e a
sugestao de melhoras nos pregos do parque.
17/07/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas
altura do som nos shows de arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
finais de semana. de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacdo.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.
17/07/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas
altura do som nos shows de | arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
finais de semana. de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacdo.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.
17/07/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas
altura do som nos shows de | arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
finais de semana. de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacdo.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
qguanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.
17/07/2022 | Balango para pessoas com Agradecemos a sugestdo recebida e encaminhamos
deficiéncia a0 nosso setor operacional.
17/07/2022 | Feedback para Agradecemos o feedback positivo e a sugestdo
implementagao de recebida.
brinquedos acessiveis
17/07/2022 | Sugestdo de sinalizacdo para |Agradecemos a sugestdo e encaminhamos ao setor

0s balangos

responsavel.
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18/07/2022 | Usuario reclama sobre a Realizamos a orienta¢do sobre o caso de furto dentro
seguranca dentro do parque | do parque proximo da OCA. Lamentamos o ocorrido e
apos furto de aparelho celular |informamos o servico prestado dentro do parque
pessoal pela Guarda Civil Metropolitana e a distribuicdo de

colaboradores no parque prestando servico de
seguranca e informacdes. Além disso mencionamos
todos os canais de atendimento disponibilizados pela
Urbia.

18/07/2022 | Sugestdo sobre o site Agradecemos a sugestdo sobre a melhora no site e

encaminhamos ao nosso setor responsavel.

19/07/2022 | Usuario reclama da Lamentamos o ocorrido e informamos o servico
dificuldade de conseguir prestado dentro do parque pela Guarda Civil
entrar em contato com o Metropolitana e a distribuicdo de colaboradores no
gestor do Ibirabike pois teve | parque prestando servico de seguranca e
sua bicicleta de locacao informacdes. Colaborador do Ibirabike informou que
furtada o0 juridico da empresa entraria em contato com o

usuario.

19/07/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que ja tomamos as providéncias
logistica de retirada das ampliando o efetivo, inclusive para o periodo das
bicicletas ineficaz por tempo | férias escolares, com o aumento exponencial da
de espera em filas demanda. Estamos implantando tecnologias e em

breve teremos novidades aos usuarios das bicicletas.

19/07/2022 | Usuario reclama sobre Primeiramente, nos desculpamos pelo transtorno
dificuldade para realizar a com a realizagdo da compra na modalidade cartdo de
compra de ingressos para o crédito. Orientamos atualizar a pagina do site visto
Planetario Ibirapuera com gue ndo demais compras seguem sendo feitas
cartdo de crédito normalmente e informamos que disponibilizamos a

bilheteria local para compra de ingressos ou a forma
de pagamento através do site: urbiapass.com.br por
PIX.

19/07/2022 | Sugestdo sobre informagbes |Agradecemos a colaboragdo com os apontamentos e

nos totens. informamos que estamos trabalhando para que o
parque esteja cada vez mais equipado para seus
visitantes.

20/07/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que as pistas foram projetadas para a
ciclistas que andam fora da melhor identificacdo e que iremos sinalizar e buscar
ciclofaixa e a falta de placas mais melhorias.
com a proibi¢cdo do uso nas
outras vias e placas indicativas

20/07/2022 | Sugestdo para melhoria da Aderimos a sugestdo e, tratando-se de uma sugestao,
seguranca repassamos ao setor operacional.

21/07/2022 | Usuario reclama sobre Agradecemos o feedback recebido e informamos que

logistica de retirada das
bicicletas ineficaz por tempo
de espera em filas

fizemos uma reorientagdo imediata com todos os
funcionarios do Ibirabike.
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21/07/2022 | Usuario reclama sobre o Respondemos que lamentamos o ocorrido e
tempo de espera para realizar |entendemos a frustagdo. Porém, o parque estava
a visitacdo guiada do Ibiratour | muito cheio e os carrinhos estavam sendo utilizados

para outros visitantes, que estavam fazendo o tour,
gue demora aproximadamente 40 minutos.

21/07/2022 | Usudrio reclama sobre o Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e
tempo de espera em filasdo  |recomendamos que o visitante entre em contato com
estacionamento para adentrar |a central de atendimento da indigo. Alguns horérios
e sair do parque sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de

veiculos entrando e saindo do parque.

21/07/2022 | Usuario reclama sobre o Encaminhamos o feedback para a nossa equipe e
tempo de espera em filasdo  |recomendamos que o visitante entre em contato com
estacionamento para adentrar |a central de atendimento da indigo. Alguns horarios
e sair do parque sofrem impacto das vias externar ou do fluxo de

veiculos entrando e saindo do parque.

21/07/2022 | Sugestdo do pre¢o do Respondemos que ja estabelecemos a sugestdo para
Jumpmania a empresa.

22/07/2022 | Usuario sugere que seja Agradecemos a sugestao e informagdes que os
cobrada a utilizagao de vigilantes alertam sobre a obrigatoriedade legal na
focinheira a racas perigosas utilizagdo. Também divulgamos nos totens digitais e

nas portarias. Porém, alguns usudrios insistem de
descumprimento da lei e boa conduta com seus cdes.

22/07/2022 | Usuario reclama sobre Agradecemos o feedback recebido e informamos que
logistica de retirada das fizemos uma reorientagdo imediata com todos os
bicicletas ineficaz por tempo | funcionarios do Ibirabike.
de espera em filas

23/07/2022 | Usuario reclama sobre falta Informamos que a limpeza das quadras é realizada
de limpeza das quadras de semanalmente e que a quadra permanece de uso
futebol society coletivo, feedback repassado a equipe.

25/07/2022 | Usuario reclama sobre o O parque, principalmente aos finais de semana e
tempo de espera em filasdo  |eventos, conta com grande demanda de
estacionamento para adentrar |estacionamento, o qual pode gerar filas. Estamos
e sair do parque trabalhando para buscar alternativas que melhorem a

experiéncia do Usudrio, juntamente com a indigo,
lider mundial no segmento de estacionamento.

25/07/2022 | Usuéario reclama sobre a Informamos que as sessdes projetadas sdo assistidas
sessdo do Planetario "Projeto |é destinada ao publico infantil e que contém
cientifico" ser de péssima informacdes relevantes ao mesmo, mas que
qualidade em relacdo a disponibilizamos sessdo para todos os publicos.
roteiro e qualidade de
imagens

25/07/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que as sessdes projetadas sdo assistidas

sessdo do Planetario "Projeto
cientifico" ser de péssima
qualidade em relacdo a
roteiro e qualidade de
imagens

¢ destinada ao publico infantil e que contém
informacdes relevantes ao mesmo, mas que
disponibilizamos sessdo para todos os publicos.
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25/07/2022 | Sugestdo de adesdo de mesas |Agradecemos a sugestdo e encaminhamos ao setor
com coberturas responsavel para avaliagdo.

26/07/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que, em algumas estruturas, por se
insuficiéncia de banheiros tratar de estruturas tombadas, o parque possui
femininos no parque, a baixa |limitagdes para amplia¢des das estruturas existentes
quantidade de placas (banheiros e demais pracas de uso comum), o que de
indicativas para localizacdo de |fato nos atrapalha quanto do atendimento aos
pavilhdes, prédios e pouca grandes publicos. Informamos que ja entramos com a
variedade de solicitagdo junto aos 6rgdos de patrimonio para que
estabelecimentos de novas estruturas possam ser construidas, porém
alimentacdo estas autoriza¢des ainda estdo em tramitacées. A

sinaliza¢do dos equipamentos e servigos acontecem
por meio dos totens direcionais distribuidos no
parque, e 0s espagos e eventos por meio dos totens
multimidia.

28/07/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que avaliamos o site para detectar
dificuldade para realizar a possiveis problemas e orientamos atualizar a pagina
compra de ingressos para o do site e a tentativa de uma nova compra. Usuario
Planetario Ibirapuera retornou com a devolutiva de compra realizada.

28/07/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que fazemos a manutengdo regular em
manutencdo de bicicletas do | nossas bicicletas, sendo preventivas e corretivas. A
Ibirabike e logistica de manutencdo é uma de nossas despesas mais
retirada ineficaz por tempo de |relevantes e importantes, é nossa premissa manter as
espera em filas bicicletas em pleno funcionamento para os clientes.

Equipe foi orientada imediatamente.

28/07/2022 | Locagdo de bicicletas Avaliamos a sugestao e encaminhamos ao setor

responsavel.

30/07/2022 | Usudrio reclama sobre dgua | Agradecemos o feedback e informamos que a
turva no contorno do lago qualidade do lago esta boa, informamos sobre os

cuidados periédicos que sdo realizados no lado e os

estudos sobre a qualidade da agua. As aguas do lago
recebem contribuicdo do Cérrego Sapateiro, e passa
por uma estacdo de tratamento da Sabesp.

30/07/2022 | Usuario reclama sobre a fake |Esclarecemos que se trata de uma informacao falsa
news espalhada por um circulando e que ndo houve a tentativa de
Instagram de envenenamento |envenenamento de pets dentro do Parque Ibirapuera.
dentro do cachorrédromo

30/07/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que ja tomamos as providéncias
manutencado de bicicletas do  |orientando e treinando a equipe de atendimento na
Ibirabike e logistica de locagdo de bicicletas e que estamos avaliando novas
retirada ineficaz por tempo de |alternativas para melhorar o tempo de locacao e filas
espera em filas de espera.

30/07/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que estamos avaliando novas

logistica de retirada das
bicicletas ineficaz por tempo
de espera em filas

alternativas para melhorar o tempo de locagdo e filas
de espera.
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30/07/2022 | Usuario reclama sobre dreas |Informamos que a area em questdo esta dentro dos
inadequadas usadas como limites estabelecidos dentro das regras do parque
estacionamento dentro do para destino de veiculos e que o local é reservado
parque para carros autorizados de funcionarios do parque.

31/07/2022 | Usuario reclama sobre a fake |Esclarecemos que se trata de uma informacao falsa
news espalhada por um circulando e que ndo houve a tentativa de
Instagram de envenenamento |envenenamento de pets dentro do Parque Ibirapuera.
dentro do cachorrédromo

31/07/2022 | Usuario reclama sobre a fake |Esclarecemos que se trata de uma informacao falsa
news espalhada por um circulando e que ndo houve a tentativa de
Instagram de envenenamento |envenenamento de pets dentro do Parque Ibirapuera.
dentro do cachorrédromo

01/08/2022 | Melhorias para o parque Respondemos com auxilio do setor responsavel.
Ibirapuera Informamos que o uso de guia é previsto em lei e que

0s bloqueios nos portdes sao para conten¢do na
velocidade de usuarios.

01/08/2022 | Sugestdo de melhorias na Agradecemos a sugestao recebida e encaminhamos
quadra ao setor responsavel.

04/08/2022 | Sugestdo para a entrada de Informamos que no momento o parque nao
Onibus no portdo 10 comporta estacionamento e circulacdo de dnibus e

agradecemos a sugestdo.

05/08/2022 | Usuario reclama sobre falta Informamos que a equipe de manutengdo foi
de manutencdo nos acionada e fez o reparo imediato do equipamento.
bebedouros espalhados pelo
pargue

06/08/2022 | Sugestdo sobre as Quadras do |Respondemos a sugestdo com auxilio do setor
parque Ibirapuera responsavel pela area.

06/08/2022 | Feedback sobre fotos no Agradecemos o feedback e encaminhamos ao setor
parque responsavel. Informamos que as fotos podem ser

adquiridas na bilheteria 2 do Planetario Ibirapuera.

07/08/2022 | Usuario reclama sobre a A Urbia informa que, para os eventos realizados nas
altura do som nos shows de | arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
finais de semana de cada um dos produtores realize 0 monitoramento

constante, para que nao haja niveis superiores aos
tolerados na legislacao.

07/08/2022 | Usuario reclama do Informamos que a organizagdo do evento é externa,
atendimento e organizacdo do | mas que foi acionada e orientada a repassar o
evento realizado na OCA do feedback e treinamento para todos os funcionarios.
Tim Burton

07/08/2022 | Usuario reclama sobre a Agradecemos o contato e nos desculpamos pelo
altura do som nos shows de transtorno. Informamos que os eventos sao
finais de semana realizados seguindo as medi¢des e legislacdes.

08/08/2022 | Prioridade no atendimento de |Informamos que a equipe foi orientada e treinada
crianca autista novamente para que situacdes como essa nao

ocorram novamente.

09/08/2022 | Sugestdo de construgdo de Informamos que a sugestdo sera encaminhada ao

quadra de beach ténis

nosso setor operacional.
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11/08/2022 | Usuario reclama sobre o Informamos que a empresa cessiondaria responsavel
tempo de espera em filas do | pelo estacionamento recebeu notificacdo para
estacionamento para adentrar |regularizagao do funcionamento.

e sair do parque

12/08/2022 | Transito para entrada no Visitante entrou em contato fazendo algumas
parque sugestdes. Informamos ao nosso setor operacional.

12/08/2022 | Pista de cooper sem Agradecemos o feedback e sugestdo enviada.
melhorias Informamos que quando aplicado o material de

pedrisco nas trilhas os visitantes reclamaram e foi
retirada.

13/08/2022 | Usuario reclama sobre como |Informamos que a equipe foi orientada
0S segurangas agiram com imediatamente para que situa¢cdes como essa ndo
piguenique de aniversariante |ocorram.
no parque

13/08/2022 | Feedback sobre vespas na Visitante entrou em contato para dar um feedback
quadra sobre a presenca de vespas em uma quadra. Entdo,

relatamos para a nossa equipe a ocorrida e iremos
limpar a quadra.

15/08/2022 | Sugestdo sobre acesso ao Agradecemos o feedback e sugestdo recebida.
parque lbirapuera

16/08/2022 | Usuario reclama sobre o Identificamos o problema e equipe foi orientada,
tempo de espera para realizar |oferecemos cortesia a visitante e estamos
a visitacdo guiada do Ibiratour |aguardando agendamento de nova visita.

17/08/2022 | Usuario reclama do Informamos que a organizagdo do evento é externa,
atendimento e organiza¢do do | mas que foi acionada e orientada a repassar o
evento realizado na OCA do feedback e treinamento para todos os funcionarios.
Tim Burton

20/08/2022 | Sugestdo sobre risco nas Agradecemos a contribuicdo com envio das imagens e
areas dos cachorros a area foi fechada para limpeza.

22/08/2022 | Usuario reclama sobre falta Informamos que a rede de abastecimento foi
de manutencdo nos comprometida por problemas da Sabesp, mas que ja
bebedouros espalhados pelo | foi reestabelecido.
pargue

22/08/2022 | Sugestdo de abertura de um | Agradecemos a sugestdo recebida e informamos que
novo portao a equipe ira avaliar.

26/08/2022 | Usuaria reclama sobre a Informamos que, para o caso dela, ela deve retirar
necessidade de retirar uma autoriza¢do na EMA, para fotografar de maneira
autorizagdo para fotografias livre.
sem fins comerciais no parque

27/08/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos sobre as normas que o parque segue
altura do som nos shows de para que tenha evento com som.
finais de semana

30/08/2022 | Sugestdo sobre balangos para |A sugestdo foi direcionada ao setor operacional para
adultos avaliacao.

31/08/2022 | Visitante enviou sugestdo de Informamos que temos uma equipe que diariamente

amparo dos bebedouros.

realiza a manutenc¢do dos bebedouros.
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01/09/2022 | Sugestdo para melhoria Informamos que a equipe irad avaliar a sugestdo e
infraestrutura de corrida no reiteramos que o contato é muito importante para
parque nos ajudar a melhorar a cada dia.

01/09/2022 | Sugestdo sobre cadeiras de Visitante entrou em contato com um feedback sobre
praia para pegar sol cadeiras de praia. Entdo, repassamos a sugestao ao

setor responsavel.

02/09/2022 | Sugestdo sobre poda de Agradecemos a mensagem e encaminhamos ao setor
espinheiros na quadra 2 operacional.

02/09/2022 | Sugestao sobre o uso do Informamos que o uso de é previsto no regulamento
parque e os bloqueios nos portdes sao para conten¢do na

velocidade de visitantes.

04/09/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que na compra on-line e na fisica esta
sessdo do Planetario "Show da | clara a informacdo de que a sessdo da Luna é
Luna" ser muito infantil referente a um tema infantil. De todo modo, iremos

avaliar os pontos levantados e agradecemos o seu
contato.

05/09/2022 | Sugestao sobre sinalizacdo Informamos que nossa equipe ira avaliar a sugestao e
reiteramos que o contato € muito importante para
nos ajudar a melhorar a cada dia.

06/09/2022 | Sugestdo sobre triciclos Informamos que a sugestao foi encaminhada ao setor
responsavel. Agradecemos o feedback.

08/09/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que a gestdo do Viveiro Manequinho
atendimento dos segurancas |Lopes ndo é da Urbia, e que a equipe de seguranca é
do Viveiro Manequinho serem | prépria, nos comprometemos levar a pontuacdo aos
muito rispidos responsaveis de ambas as areas.

09/09/2022 | Sugestdo para construcdo de |Informamos que a sugestdo foi encaminhada ao setor
quadra de ténis responsavel.

09/09/2022 | Sugestao sobre maior Informamos que a sugestao foi encaminhada ao setor
quantidade de bebedouros responsavel.

10/09/2022 | Usuario reclama sobre o Informado que a Urbia apenas segue o regulamento
regulamento do parque de do Parque
proibicdo do uso de cadeiras
de praia

10/09/2022 | Sugestao de brinquedos para | Visitante sugeriu que no parque existisse mais
0 parque brinquedos "gira-gira". Informamos que a sugestao

foi encaminhada ao setor responsavel.

18/09/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas

altura do som nos shows de
finais de semana

arenas autorizadas do Parque lbirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.
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19/09/2022 | Usuario reclama sobre Agradecemos a sugestao e informacg&es que os
descumprimento do vigilantes alertam sobre a obrigatoriedade legal na
regulamento por alguns utilizagdo. Também divulgamos nos totens digitais e
visitantes a respeito do uso na portaria.
obrigatério de focinheira em
determinadas racas de
cachorros

20/09/2022 | Sugestdo adesao de bancos Informamos que a sugestao foi encaminhada ao setor
em locais de venda de agua responsavel.
de coco

21/09/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas
altura do som nos shows de | arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
finais de semana de cada um dos produtores o monitoramento

constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

21/09/2022 | Sugestdo de melhorias no Informamos que avaliaremos a sugestao e mesma foi
parque enviada ao setor operacional.

23/09/2022 | Estacionamento do parque Visitante entrou em contato parabenizando e
Ibirapuera informando sobre as cabines e catracas do

estacionamento do Ibirapuera.
Informamos que iremos solicitar um reparo e o
aplicativo para pagamento online.

24/09/2022 | Usuéario reclama sobre a Visitante entrou em contato para realizar uma
dificuldade de compra de reclamacao.
ingressos Informamos ao nosso setor responsavel por ingressos

e 0S mesmos avaliaram e corrigiram alguns
problemas do nosso site.

25/09/2022 | Usuédrio reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas
altura do som nos shows de | arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
finais de semana de cada um dos produtores o monitoramento

constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacdo.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

25/09/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas

altura do som nos shows de
finais de semana

arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.
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25/09/2022

Usuério reclama sobre a
altura do som nos shows de
finais de semana

Informamos que para os eventos realizados nas
arenas autorizadas do Parque lbirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

25/09/2022

Usuario reclama sobre a
altura do som nos shows de
finais de semana

Informamos que para os eventos realizados nas
arenas autorizadas do Parque lbirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacdo.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

25/09/2022

Usuario reclama sobre a
altura do som nos shows de
finais de semana

Informamos que para os eventos realizados nas
arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacdo.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

25/09/2022

Usuario reclama sobre a
altura do som nos shows de
finais de semana

Informamos que para os eventos realizados nas
arenas autorizadas do Parque lbirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacdo.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
qguanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

25/09/2022

Usuério reclama sobre a
altura do som nos shows de
finais de semana

Informamos que para os eventos realizados nas
arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.
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DATA

SUGESTAO OU RECLAMAGAO

MEDIDAS TOMADAS

25/09/2022

Usuério reclama sobre a
altura do som nos shows de
finais de semana

Informamos que para os eventos realizados nas
arenas autorizadas do Parque lbirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

25/09/2022

Usuario reclama sobre a
altura do som nos shows de
finais de semana

Informamos que para os eventos realizados nas
arenas autorizadas do Parque lbirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

25/09/2022

Usuario reclama sobre a
altura do som nos shows de
finais de semana

Informamos que para os eventos realizados nas
arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

25/09/2022

Usuario reclama sobre a
altura do som nos shows de
finais de semana

Informamos que para os eventos realizados nas
arenas autorizadas do Parque lbirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
qguanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

25/09/2022

Usuério reclama sobre a
altura do som nos shows de
finais de semana

Informamos que para os eventos realizados nas
arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

26/09/2022

Visitante entrou em contato
solicitando que as quadras de
vbleis sejam sinalizadas para
gue seja somente para essa

Informado que o espago pode ser utilizado por varias
modalidades, visto que a quadra ¢ poliesportiva
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DATA |SUGESTAO OU RECLAMACAO MEDIDAS TOMADAS
modalidade

26/09/2022 | Usuario reclama sobre o uso | Visitante entrou em contato para realizar reclamacdes
indevido da pista de cooper e sugestao referente a pista de cooper. Informamos o
por ciclistas time responsavel sobre a reclamagdo e sugestdes da

visitante.

26/09/2022 | Usuario reclama sobre Informamos que o Parque Ibirapuera é tombado na
problemas com praticantes de |sua totalidade nas trés esferas (municipal, estadual e
basquete quando utilizam a federal) e toda e qualquer reforma ou manutencdo de
quadra que nao foi reformada |suas estruturas depende da aprovacao destes 6rgaos
sendo a Unica utilizada por de tombamento. O projeto de manutenc¢des foi
praticantes de volei, solicita a |fracionado e esta sendo executado mediante as
exclusividade da quadra para |aprovacoes.
pratica do vOlei e manuten¢do

26/09/2022 | Usuario reclama sobre o uso |Informado que os vigilantes estdo alertando a todos
indevido da pista de cooper que utilizam o espaco inadequadamente e sobre a
por ciclistas proibicdo de bicicletas no espaco

26/09/2022 | Sugestdo de mais lixeiras no | Agradecemos o elogio e informamos que a solicitagdo
cachorrédromo serd repassada a equipe responsavel.

27/09/2022 | Usuario faz sugestdo sobre a | Visitante entrou em contato para realizar reclamacdes
pista de cooper e sugestao referente a pista de cooper. Informamos o

time responsavel sobre a reclamagdo e sugestdes da
visitante.

27/09/2022 | Usuéario reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas
altura do som nos shows de | arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
finais de semana de cada um dos produtores o monitoramento

constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacdo.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
qguanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

29/09/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas
altura do som nos shows de arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
finais de semana de cada um dos produtores o monitoramento

constante por aparelho Decibelimetro, para que nao
haja niveis superiores aos tolerados na legislacdo.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

29/09/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que nossos shows atendem a todas as

altura do som nos shows de
finais de semana

medi¢des necessarias para a realizacdo do mesmo e
gue estaremos abertos ao didlogo com a comunidade
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DATA SUGESTAO OU RECLAMAGAO MEDIDAS TOMADAS
29/09/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas
altura do som nos shows de | arenas autorizadas do Parque Ibirapuera, solicita-se
finais de semana de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacao.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.
29/09/2022 | Usuario reclama sobre a Informamos que para os eventos realizados nas

altura do som nos shows de
finais de semana

arenas autorizadas do Parque lbirapuera, solicita-se
de cada um dos produtores o monitoramento
constante por aparelho Decibelimetro, para que ndo
haja niveis superiores aos tolerados na legislacdo.
Além disso, temos também o monitoramento da
Divisdo de Fauna Silvestre (DFS) em todos os eventos,
guanto dos impactos a fauna do parque, também ndo
havendo relatos de niveis acima do permitido.

Fonte: Canais de comunicacao - Urbia, 2022.
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5. RESUMO DAS CONSTATACOES DE OCORRENCIAS CONTENDO: BREVE DESCRICAQ, DATA, AS MEDIDAS TOMADAS E

O TEMPO DE RESPOSTA A CADA WADELAS:

5.1. Ocorréncias Ambulatoriais:

Quadro 7: Ocorréncias ambulatoriais

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

IBIRAPUERA | SEX | 01/07/2022 | 7:15 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ?;ﬁié%g
IBIRAPUERA |  SEX | 01/07/2022 | 7:20 | MASC |COLABORADOR| ' priitlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 gﬁ?érﬁ%;?&é
IBIRAPUERA | SEX | 01/07/2022| 7:25 | MASC |COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X70 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | SEX | 01/07/2022| 7:30 | MASC | COLABORADOR| Moottt EM LEVE | AMBULATORIO P.A 110X80 g\é/l*E""\lAT%%g
IBIRAPUERA | SEX | 01/07/2022| 7:35 | MASC | COLABORADOR| 11> EM LEVE | AMBULATORIO PA 120x70 gﬁ?&ﬁi@?&;
IBIRAPUERA | SEX | 01/07/2022 | 7:40 | MASC | COLABORADOR | T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ?&ﬁi@?&;
IBIRAPUERA | SEX | 01/07/2022 | 7:45 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 gﬁ?;ﬁi’g;
IBIRAPUERA | SEX | 01/07/2022| 7:50 | MASC | COLABORADOR| T tt1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 gﬁ?;ﬁié%g
IBIRAPUERA | SEX | 01/07/2022 | 7:55 | MASC | COLABORADOR | T/ t1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 g\é’l*E'-"\lATi’ch)
IBIRAPUERA | SEX [01/07/2022| 9:35 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 gﬁ?&ﬁi@?&;
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 | 10:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO REFERINDO TER
SE DESEQUILIBRADO ANDANDO
E LEVANDO UMA BICICLETA PARA
O BOX ONDE FICA AS BICICLETAS, LIMPEZA E
IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 | 12:20 MASC | COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO APRESENTANDO LEVE CURATIVO
ESCOREACAO NA REGIAO DO
QUEIXO (CORTE SUPERFICIAL),
COLOCADO UMA UNIDADE DE
BAND-AID NO LOCAL DO
FERIMENTO. LIBERADO
PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO JUNTAMENTE
COM OS PAIS, REFERINDO TER
( ACIDENTE DE CAIDO DE BICECLETA, LIMPEZA E
IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 | 14:15 MASC USUARIOS BICICLETA LEVE SEM DADOS ESCOREACOES LEVES NA FACE, CURATIVO
FEITO HIGIENE NO LOCAL E
ORIENTADOS REFERENTE AOS
CUIDADOS COM O FERIMENTO.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 | 18:44 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 136X76 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 | 18:47 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 128X83 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 | 18:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 108X69 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 | 18:52 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 121X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 01/07/2022 | 18:54 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X71 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:02 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X75 ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:06 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 106X67 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:14 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 124X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 717 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 150X90 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:19 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:21 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 128X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 7:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 | 10:27 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO LOMBALGIA + MEDICAGAO MEDICAGCAO
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 | 10:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO | NAUSEA E VOMITO + MEDICACAO | MEDICACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
TRAZIDO PELO BOMBEIRO
FLAVIO, APOS QUEDA DE BIKE,
P ACIDENTE DE ~ OCASIONANDO UM CORTE LIMPEZA E
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 | 11:14 MASC USUARIOS BICICLETA LEVE PORTAO 3 SUPERFICIAL NO SUPERCILIO CURATIVO
ESQUERDO. FEITO PONTO
FALSO. SEM SINAIS DE ALERTA.
LIBERADO APOS CONDUTA.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM QUEIXA DE MAL-ESTAR, AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 | 11:37 MASC USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO SSVV ESTAVEIS, SEM SINAIS DE ORIENTCA 0
ALERTA. ORIENTADO E &
LIBERADO.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
ACIDENTE DE APOS QUEDA DE BIKE, PADRINHO
IBIRAPUERA SAB 02/07/2022 | 12:40 MASC USUARIOS BICICLETA LEVE SEM DADOS RELATA QUE CRIANCA MEDICACAO

DESEQUILIBROU DA BIKE E CAIU,
LEVE ESCORIAGAO NO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da

semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

COTOVELO DIREITO, E DOR
LOCAL, ASSEPSIA+CURATIVO
OCLUSIVO. SEM SINAIS DE
ALERTA.

IBIRAPUERA

SAB

02/07/2022

14:19

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

LADEIRA DA
PREGUICA

PCT DEU ENTRADA AO AMB APOS
CAIR COM TRICICLO, GERANDO
CORTE SUPERFICIAL NA REGIAO

DA NUCA, AVALIADA PELA
MEDICA DE PLANTAO,
FERIMENTO DE CERCA DE 2CM
REALIZADO LIMPEZA E
MEDICADA, AGUARDANDO
CHEGADA DE UM
RESPONSAVEL.14:40 CHEGADA

DA RESPOONSAVEL ORIENTADA A
PROCURAR UM HOSPITAL PARA

REALIZACAO DE PONTOS,
SEGUIU POR MEIOS PROPRIOS

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

SAB

02/07/2022

15:30

FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

PLANETARIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM LEVE ESCORIACOES NO
OMBRO DIREITO, NA MAO
ESQUERDA, E NOS MMIl. RELATA
QUE FOI PULAR UMA CORRENTE
TROPECOU E CAIU, SSW
ESTAVEIS, FEITO ASSEPSIA
ORIENTADA E LIBERADA. SEM
SINAIS DE ALERTA.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

03/07/2022

7:30

FEM

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA AO AMB
RELATANDO ESTAR SENTINDO
DOR ABDOMINAL POR CONTA

DA COLICA MENSTRUAL, FORAM
AFERIDOS SSVV E MEDICADA

MEDICACAO

LIBERADA PARA RETORNAR AO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da

semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

TRABALHO/ 11:00 HORAS
RETORNOU AO AMBULATORIO
COM QUEIXA RECORRENTE,
MEDICADA

IBIRAPUERA

DOM

03/07/2022

10:40

FEM

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA AO AMB SE
QUEIXANDO DE CABECA,
AFERIDO SSVV PA 120x75

MEDICADAE LIBERADA PARA
RETORNAR AO SERVICO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

03/07/2022

10:48

MASC

USUARIOS

TRAUMA

GRAVE

QUADRA DE
VOLEI

USUARIO SOFREU QUEDA DA
PROPRIA ALTURA EM JOGO DE
VOLEI. CHEGOU EM COMPANHIA
DOS BOMBEIROS FLAVIO, ROSA E
WESLEY PROTOCOLADO EM
PRANCHA E COM SUSPEITA DE
FRATURA EM TORNOZELO D.
REFERINDO DOR INTENSA E
CHORANDO AO SER EXAMINADO.
AFERIDO SSVV, MEDICADO E
REMOVIDO AO HOSPITAL DA LUZ
(POSSUI CONVENIO MEDICO).
AMIGO GABRIEL O
ACOMPANHOU NA REMOCAO.

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

03/07/2022

11:50

MASC

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

SERRARIA

PCT ESTAVA ANDANDO DE BIKE
(PROPRIA), QUANDO COMECOU
A TER DORES NAS COSTAS. FOI
ACIONADO OS BOMBEIROS ROSA
E DIEGO QUE FIZERAM O
PRIMEIRO ATENDIMENTO E NA
SEQUENCIA ENCAMINHADO AO
AMBULATORIO SENDO

EXAMINADO E LIBERADO.

LIMPEZA E
CURATIVO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

DOM

03/07/2022

13:09

FEM

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

PORTAO 6

PCT DEU ENTRADA AO AMB SE
QUEIXANDO DE MAL-ESTAR,
AFERIDOS SSVV SINAIS ESTAVEIS
MANTIDA EM OBSERVACAO PARA
REAVALIAR

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

DOM

03/07/2022

13:23

MASC

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO

PRACA DO
PORQUINHO

USUARIO SOFREU QUEDA DA
PROPRIA ALTURA EM JOGO DE
VOLEI. CHEGOU EM COMPANHIA
DOS BOMBEIROS FLAVIO, ROSA E
WESLEY PROTOCOLADO EM
PRANCHA E COM SUSPEITA DE
FRATURA EM JOELHO D.
REFERINDO DOR INTENSA E
CHORANDO AO SER EXAMINADO.
AFERIDO SSVV, MEDICADO +
SPRAY DICLOFENACO

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

03/07/2022

14:05

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE

BICICLETA

LEVE

Praca do Ledo

PCT ESTAVA ANDANDO COM SUA
BICICLETA(PROPRIA) NA
CICLOFAIXA PROXIMO A PRACA
DO LEAO, QUANDO A COROA DA
BICICLETA ACABOU FURANDO
SUA PANTURRILHA; CAUSANDO
UM CORTE E ESCORIACOES. FOI
ATENDIDO PELO BOMBEIRO:
WESLEY, QUE FEZ O
PROCEDIMENTO NECESSARIO
FAZENDO A LIMPEZA DO CORTE E
EM SEQUENCIA O
FREQUENTADOR FOI LIBERADO.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

03/07/2022

14:50

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

TESTE COVID SWAB- POSITIVO

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

DOM

03/07/2022

15:00

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA

ALTURA

LEVE

PROXIMO AO
MADUREIRA

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO REFERINDO TER
CAIDO DA PROPRIA ALTURA O

AVALIACAO E
ORIENTAGAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

MESMO REFERE TER
HIPOTENSAO, AFERIDO SSWV,
NEGA MEDICAGAO, LIBERADO.

IBIRAPUERA

DOM | 03/07/2022

15:10

MASC

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DO SEU PAI REFERINDO QUE SEU

FILHO ESTAVA APRESENTANDO

TEMPERATURA, MEDICADO
ORIENTADO A IR NO POSTO DE

SAUDE CASO NAO HOUVER

MELHORA.

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

DOM | 03/07/2022

15:15

MASC

USUARIOS

QUEDA DE SKATE

MODERADO

BIENAL

DESLOCAMENTO COM A
AMBULACIA ATE O PCT QUE FOI
ENCONTRADO NA CHAO PERTO

DA BIENAL, ELE FOI ATROPELADO
POR UMA BIKE, SE JOGOU
COLOCANDO O OMBRO COMO
PROTECAO, OCASIONANDO EM
UM POSSIVEL FRATURA NA
CLAVICULA DIREITA.
IMOBILIZADO E LEVADO PARA
HOSPITAL NOTRE DAME A 8 KM
DO PARQUE. SAIDA AS 15:30,
RETORNO AS 16:35.

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM | 03/07/2022

16:30

FEM

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRASIDA PELOS BOMBEIROS,
APOS ENCOTRA-LA NO CHAO.

AMIGOS RELATA QUE ELA
INGERIU METADE DE UM
COROTE. FICOU EM
OBSERVACAO ATE A LIBERACAO
DA MAE PARA IR EMBORA. SSWW
ESTAVEIS.

AVALIACAO E
ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO APOS SE SENTIR
P . . MAL E VOMITAR, SSVV ESTAVEIS, ~
IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 | 17:00 FEM USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO MEDICADA E FICOU DEITADA EM MEDICACAO
OBSERVACAO. APOS MELHORA
FOI LIBERADA
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM QUEIXA DE DOR NO
TORNOZELO DIREITO. RELATA
. ‘ QUADRA DE QUE ESTAVA JOGANDO ~
IBIRAPUERA DOM 03/07/2022 | 17:10 MASC USUARIOS TRAUMA LEVE BASQUETE BASQUETE E QUANDO PAROU MEDICACAO
COMECOU A SENTIR DOR+ SPRAY
NO LOCAL. LIBERADO SEM SINAIS
DE ALERTA.
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 7:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 124X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 150X90 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 7:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 128X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 7:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA AO AMB SE
QUEIXANDO DE DOR NO
TORNOZELO CAUSADA POR UMA
TORCAO QUE ELA SOFREU NA
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 8:45 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO SEXTA DIA 01/07, PACIENTE MEDICACAO

INFORMOU JA TER PASSADO EM
UM PS ONDE REALIZOU EXAME
DE IMAGEM RAIO-X MAIS NAO
FOI ENCONTRADA NENHUMA
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
LESAO GRAVE, NO AMB FOI
MEDICADA CURATICO
COMPRESSIVO COM FAIXA, E
LIBERADA PARA RETORNAR AO
SSERVICO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 9:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 9:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x70 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 9:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 9:13 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 136X76 ORIENTA(;AO
. . . SINTOMAS GRIPAIS + AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 9:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO MEDICACAO + TESTE COVID ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS FLAVIO LUCIANA E
LUAN APOS TROPECAR E CAIR
BATENDO COM O QUADRIL
. p RESTAURANTE ACARRETANDO LUXACAO E =
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 | 12:00 FEM USUARIOS TRAUMA MODERADO SELVAGEM POSSIVEL FRATURA DE FEMUR, MEDICACAO
AVALIADA PELO DR ., FAMILIA
ACIONOU CONVENIO PARA
REAILZAR REMOQAO PARA
HOSPITAL SIRIO LIBANES
(PROPRIA DO CONVENIQ)
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
, TRAZIDO PELOS BOMBEIROS
. P QUEDA DA PROPRIA ~ ! LIMPEZA E
IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 | 16:20 MASC USUARIOS ALTURA LEVE PARQUINHO COM LEVE ESCORIACAO NO CURATIVO

COTOVELO DIREITO. AVO RELATA
QUE ELE ESTAVA CORRENDO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

QUANDO ESCORREGOU E CAIU.
AVALIAGAO CEFALOPODAL SEM
SINAIS DE ALERTA. FEITO
ASSEPSIA E CURATIVO OCLUSIVO.

IBIRAPUERA

SEG

04/07/2022

16:45

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

PRACA DAS
COBRAS

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
COM DORES NO TORNOZELO
ESQUERDO. PCT RELATA QUE
COLIDIU COM OUTRA BIKE, E PE
ESQUERDO FICOU PRENSADO
ENTRE AS BIKE. FEITO AVALIACAO
SEM SINAIS DE ALERTA. ADM
SPRAY DE DICLOFENACO NO
LOCAL+GELO. ORIENTADA E
LIBERADA JUNTO COM A IRMA,

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SEG

04/07/2022

17:13

MASC

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

MODERADO

QUADRA DE
FUTEBOL

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO TRAZIDO PELOS
BOMBEIROS, PROTOCOLADO EM

PRANCHA. PCT RELATA QUE
ESTAVA JOGANDO FUTEBOL, E
DIVIDIU A BOLA. CAIU E BATEU
COM O COTOVELO NO CHAO,

OCASIONANDO EM UMA
POSSIVEL FRATURA NO
COTOVELO ESQUERDO. SPRAY
NO LOCAL+IMOBILIZACAO.
SOLICITEADA REMOCAO
HOSPITAL SANTA CASA DE
MISERICORDIA A 7.5 KM.

REMOCAO

IBIRAPUERA

SEG

04/07/2022

18:14

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 118X71

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

SEG

04/07/2022

18:45

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA113X71

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas

] TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 | 18:48 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X76 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 | 18:52 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 113X69 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 | 18:54 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 121X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 | 19:04 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIAGCAO E

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 | 19:06 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X81 ORIENTACAO
] TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 | 19:08 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x80 ORIENTACAO
] TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 04/07/2022 | 19:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 115X59 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:02 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:08 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO DOR NO PE, AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:15 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO MEDICADO, ORIENTADO A IR AO ORIENTCA X0
HOSPITAL CASO SINTOMAS &
VOLTE.

. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:23 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas

semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 150X90 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 7:28 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO

PCT DEU ENTRADA NO AMB COM
SUA MAE REFERINDO MAL-ESTAR
. p , LADEIRA DA (HIPOGLICEMIA) POIS ESTAVAM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:15 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PREGUICA PRATICANDO EXERCICIO EM ORIENTACAO
JEJUM, AFERIDO SSVV,
ORIENTADO A SE ALIMENTAR.

. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIOO PA 130X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:22 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:35 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X85 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 9:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO

. + ~
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 11:45 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO SINT,\O/IIE/ISingI\Fé)AIS MEDICACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 13:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120 X 80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 14:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x70 ORIENTACAO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELO BOMBEIRO
DIEGO, COM DOR NO
P ACIDENTE DE ~ ! . LIMPEZA E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 18:22 FEM USUARIOS BICICLETA LEVE PRACA DO LEAO TORNOZELO, APOS SE CURATIVO

DESEQUILIBRAR, E CAIR, TIA
RELATA QUE TRICICULO CAIU
POR CIMA DO PE ESQUERDO,
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
ACASIONANDO UMA LEVE

TORCAO. FEITO AVALIACAO SEM

SINAIS DE ALERTA. ORIENTADA A

IR AO HOSPITAL. A TIA PREFERIU

IR POR MEIOS PROPRIOS PARA

CONVENIO.

] TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 18:49 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 119X75 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 18:51 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X71 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 18:53 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 111X73 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 18:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 128X83 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 18:57 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 136X76 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 19:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 121X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 19:03 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM p AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 19:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X81 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 19:07 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 115X59 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIAGAO E
IBIRAPUERA TER 05/07/2022 | 19:51 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x80 ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUA

06/07/2022

9:25

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

MODERADO

PACUBRA

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS FLAVIO E LUCIANA
APOS SE DESEQUILIBRAR E CAIR
ENQUANTO ANDAVA DE
BICICLETA, PCT REFERE DOR EM
MSE E LUXACAQ NO PULSO
REALIZO IMOBILIZACAO DO
LOCAL, LIMPEZA DE
ESCORIACOES NO JOELHO E NA
FACE PROXIMO AO SUPERCILIO
DIREITO, O MESMO ESTA
CONCIENTE CALMO ORIENTADO,
FOI MEDICADO, PCT OPTOU POR
IR ATE HOSPITAL DE CONVENIO
POR MEIOS PROPRIOS

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QUA

06/07/2022

10:30

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

MODERADO

PROXIMO ADM

PCT DEU ENTRADA AO AMB
JUNTO COM OS BOMBEIROS
APOS COLISAO FRONTAL COM
OUTRA BICICLETA,
PROTOCOLADA E PRANCHADA,
REFERE DOR NO JOELHO E
EDEMA NA REGIAO DO NARIZ,
AFERIDO SSVV PA118x70 FC 53
FR 17 TEMP 36,2 SAT 96%,
MEDICADA SOLICITO REMOGAO
PARA HOSPITAL UOA VILA
MARIANA

REMOCAO

IBIRAPUERA

QUA

06/07/2022

13:23

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

cco

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS SE QUEIXANDODE
DOR NA REGIAO DO ABDOMEN E
FORMIGAMENTO NAS MAOS E
NA BOCA, AFERIDOS SSWV

MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PA137x90 FC 60 TEMP 36,5 SAT
98%, MEDICADO ACOMODADO
NA MACA E MANTIDO SOBRE
OBSERVACAO POR ALGUNS
MINUTOS ATE APRESENTAR
MELHORA
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 06/07/2022 | 15:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x70 ORIENTACAO
PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMB ACOMPANHADO DA MAE,
APOS CAIR CORRENDO PELO
. p QUEDA DA PROPRIA . PARQUE, O MESMO APRESENTA LIMPEZA E
IBIRAPUERA | QUA | 06/07/2022 | 15:30 USUARIOS ALTURA LEVE AMBULATORIO ESCORIACAO LEVE EM AMBOS CURATIVO
JOELHOS. REALIZADO LIMPEZA
LOCAL + CURATIVO, SEM DEMAIS
QUEIXAS. LIBERADO.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 06/07/2022 | 15:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120 X 80 ORIENTACAO
IBIRAPUERA | QUA | 06/07/2022 | 15:55 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA + MEDICACAQO MEDICACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 06/07/2022 | 18:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 06/07/2022 | 18:51 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X74 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 06/07/2022 | 18:52 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 06/07/2022 | 18:53 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 160X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIAGAO E
IBIRAPUERA | QUA | 06/07/2022 | 18:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 06/07/2022 | 19:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 6:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022| 655 | MASC | COLABORADOR| T/ b1 EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022| 7:00 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 gﬁfg{'\ﬁg;
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022 | 7:05 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022 | 7:10 | MASC | COLABORADOR | T/ t1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022 | 7:15 | MASC |COLABORADOR| it lo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022| 7:220 | MASC |COLABORADOR TRAECAT"UHR?A M LEVE | AMBULATORIO PA 140X70 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022| 7:25 | MASC | COLABORADOR| M/t EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 g\é’l*EL"\lATié%
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022| 7:30 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022 | 7:35 | MASC | COLABORADOR| T/ t1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 12085 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022 | 7:40 | MASC | COLABORADOR | T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X60 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA|  QUI | 07/07/2022 | 7:45 | MASC |COLABORADOR| ' priitlo EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 g\gl*EL,'\IAT%%
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022 | 7:50 | MASC |COLABORADOR| ' prtio EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X85 g\é’l*EL,'\lATié%
IBIRAPUERA | QUI [07/07/2022| 7:55 | MASC | COLABORADOR | T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA110X70 g\r’{’l*EL"\lATié%
IBIRAPUERA | QUI | 07/07/2022| 800 | MASC | COLABORADOR| Tl EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 g\r’{’?EL"\IATié%
IBIRAPUERA| QUI | 07/07/2022 | 11:40 COLABORADOR | QUEIXA CLINICA LEVE | AMBULATORIO CR'SEN'IDEED‘I\?:C';%ADE * MEDICAGAO
IBIRAPUERA| QUI | 07/07/2022| 12:50 | MASC | USUARIOS | QUEDA DE PATINS LEVE | AMBULATORIO | STOEVERTEATO NS | e
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

REFERINDO QUEDA DE PATINS,
REALIZADO AVALIAGAO
MUSCULAR, PEQUENA

ESCORIAGAO NO QUADRIL, FEITO
CURATIVO OCLUSIVO,
ORIENTADO A IR AO HOSPITAL
PARA REALIZAR EXAMES DE
IMAGEM. LIBERADO.

IBIRAPUERA

QUI

07/07/2022

14:10

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO ESTAR COM DOR NO
CORPO, MEDICADA. LIBERADA.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QUI

07/07/2022

14:20

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO ESTAR COM CORISA,
FEITO TESTE DE
COVID(NEGATIVO), ORIENTADA A
IRA UM HOSPITAL CASO
SINTOMAS PIOREM, LIBERADA.

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

QUI

07/07/2022

15:04

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 120x70

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

QuI

07/07/2022

16:30

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

COLICA MENSTRUAL +
MEDICACAO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QUI

07/07/2022

16:48

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

PROXIMO AO
MAN

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELO BOMBEIRO, COM
QUEIXA DE DOR NO JOELHO.
FEITO AVALIAGAO DE
MOVIMENTOS SEM SINAIS DE
ALERTA. MEDICADA +SPRAY DE
DICLOFENACO NO LOCAL+GELO.
ORIENTADA A IR AO HOSPITAL
PARA EXAMES DE IMAGEM, CASO
NAO HOUVESSE MELHORAS.

MEDICACAO
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS.
QUEIXA DE DOR NA REGIAO DA
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 17:45 USUARIOS ACBIE:EC'\&ETEE LEVE PESEQADSA VIRILHA, TIA RELATA QUE CAIU I(_le’;/lRPAE‘ﬁCS
DA BIKE COM A PERNA ABERTA, E
TEVE UM LEVE ESTIRAMENTO,
ADM SPRAY NO LOCAL E GELO.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 18:43 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 128X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 18:47 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 18:53 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 96X59 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 18:58 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 125X72 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 19:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 99X60 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 19:17 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 127X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 19:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELO BOMBEIRO
DIEGO, COM POSSIVEL FRATURA
NO NARIZ. O MESMO RELATA
QUE ESTAVA JOGANDO
) P QUADRA DE BASQUETE E DIVIDIU COM .
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 19:34 MASC USUARIOS TRAUMA MODERADO BASQUETE OUTRA PESSOA, LEVANDO UMA REMOCAO

CABECADA NO NARIZ CAUSANDO
O DESLOCAMENTO DA
CARTILAGEM SEPITAL COM
SANGRAMENTO EM GRANDE
QUANTIDADE. ESTANQUEI O
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
SANGRAMETO. MEDICADO,

SOLICITADO REMOGAO BASICA

COM A INTENSIVA. ORIENTADOS

A IR PARA HOSPITAL SANTA CASA

DE MISERICORDIA AS 7,5 KM DO

PARQUE.

] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 19:42 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 135X62 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 07/07/2022 | 19:45 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X75 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:34 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 106X67 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:45 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:48 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:52 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 6:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIAGAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 7:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS BOMBEIRO
APQS CAIR DE BICICLETA, PCT
RELATA APENAS TER PERDIDO O
CONTROLE O QUE ACARRETOU
NA QUEDA, REALIZO AVALIACAO
ONDE ENCONTRO APENAS UM
CORTE DE CERCA DE 3CM EM
MID REGIAO DA PANTURRILHA
REALIZO LIMPEZA COM SF 0,9% +
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 | 13:30 FEM USUARIOS A(I;IIE:ECI\IL-II-EETEE LEVE LQRDEEGlTJAI\Q?AA CLOREXIDINA + PONTO FALSO E I&IS/IRF:E;COE
CURATIVO OCLUSIVO, ORIENTO A
MESMA SOBRE A IMPORTANCIA
DE PROCURAR UM P.S PARA
REALIZACAO DE PONTOS E
ORIENTO SOBRE LEVAR A
CARTEIRA DE VACINACOA CASO
ALGUMA VACINA ESTEJA
ATRASADA PRINCIPALMENTE A
DE TETANO, LIBERADA PARA
RETORNAR PARA RESIDENCIA
PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO REFERINDO
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 | 16:24 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORO CEFALEIA INTENSA, INICIADA MEDICACAO
HOJE, PELA TARDE. MEDICADO,
LIBERADO.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 | 18:44 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X60 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 | 18:46 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 | 18:52 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 109X76 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 08/07/2022 | 19:36 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
seémahna | ocorrencia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SEX | 08/07/2022 | 19:38 | MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 150X70 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SEX | 08/07/2022 | 19:39 | MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X60 ORIENTACAO
PA 130X80, PCT COM QUEIXA DE
IBIRAPUERA | SEX | 08/07/2022 | 19:40 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO | CEFALEIA LEVE, INICIADA HOJEA | MEDICACAO
NOITE. MEDICADO. LIBERADO
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SEX | 08/07/2022 | 19:42 | MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SEX | 08/07/2022 | 19:43 | MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SEX | 08/07/2022 | 20:07 | MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x70 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SEX | 08/07/2022 | 21:25 | MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DO BOMBEIRO E DO AMIGO
APOS CHUTAR O CHAO JOGANDO
FUTEBOL (SEM USO DE TENIS
) ) APROPRIADO). ACOMENTENDO LIMPEZA E
IBIRAPUERA | SEX | 08/07/2022 | 22:45 | MASC USUARIOS FERIMENTO LEVE PORTAO 06 LEVANTAMENTO PARCIAL DA CURATIVO
UNHA NO PRIMEIRO
QUIRODACTILO DO PE DIREITO.
REALIZADO O CORTE DA UNHA +
LIMPEZA LOCAL + CURATIVO.
LIBERADO.
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SAB | 09/07/2022 | 7:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SAB | 09/07/2022 | 7:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:23 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:28 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 7:32 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 9:24 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 157X80 / 137X98 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E FILHO,
CONSCIENTE E ORIENTADA,
REFERE TER CAIDO DA PROPRIA
ALTURA, AVALIADO PELA EQUIPE,
FEITO PONTO FALSO EM
. P QUEDA DA PROPRIA - SUPERSILHO E CURATIVO EM LIMPEZA E
IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 | 10:50 FEM USUARIOS ALTURA LEVE PORTAO 10 MIE, AFERIDO SSVV, PCT REFERE CURATIVO
TAMBEM QUE TEM DIABETE
TIPO2 E FEITO TESTE DE
GLICEMIA COM 230MG/DL NEGA
MEDICAGCAO PARA GLICEMIA,
MEDICADA. ORIENTADA A IR AO
HOSPITAL PARA RETIRAR O
PONTO A APOS 10DIAS.
IBIRAPUERA SAB 09/07/2022 | 11:00 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO SINTOMAS GRIPAIS * MEDICACAO

MEDICAGCAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SAB

09/07/2022

12:30

FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA

ALTURA

MODERADO

LADEIRA DA
PREGUICA

PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E MAE, CONSCIENTE
E CONTACTUANDO, REFERINDO
TER CAIDO DA PROPRIA ALTURA,
AVALIADO PELA EQUIPE,
APRESENTA LUCHAGAO NO
COTOVELO ESQUERDO,
MEDICADA, ENCAMINHADA PARA
O HOSP. DA LUZ (CONVENIO).

REMOCAO

IBIRAPUERA

SAB

09/07/2022

15:09

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

MAL-ESTAR + MEDICADO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

09/07/2022

15:10

FEM

USUARIOS

QUEDA DE ALTURA

(ARVORE)

MODERADO

PARQUINHO

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DO BOMBEIRO E DA MAE APOS
QUEDA AO DESCER DA ARVORE
(APROX 3 METROS DE ALTURA)
ACOMETENDO POSSIVEL
FRATURA EM TORNOZELO
DIREITO, REALIZADO
IMOBILIZAGCAO LOCAL. SEGUE DE
REMOGAO PARA HOSPITAL
ALVORADA.1 KM DISTANCIA.
SAIDA AS 15:30 CHEGADA AS
15:49 NO AMB.

REMOCAO

IBIRAPUERA

SAB

09/07/2022

15:50

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM

ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 130 X 80

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

SAB

09/07/2022

17:00

FEM

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO

PORTAO

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS E DA MAE APOS
QUEDA JOGANDO VOLEI.
ACOMENTENDO TORGAO EM
TORNOZELO ESQUERDO.
REALIZADO IMOBILIZAGAO
LOCAL + MEDICADA 1 CP

MEDICACAO
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Medidas

Subtipo de . Local da . A
Severidade PO Descri¢do da ocorréncia
Ocorréncia Tomadas

Dia da Data da . ~ Tipo de
Horario | Género o . .
Ocorréncia Ocorréncia

PARQUE P
semana | ocorréncia

DIPIRONA + 1 CP IBUPROFENO. A
MESMA OPTOU IDA AO HOSPITAL
POR MEIOS PROPRIOS
17:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA + MEDICAGCAO MEDICAGCAO
PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E DO PRIMO
APOS COTOVELADA NA BOCA, O
MESMO REFERE TONTURA +
CEFALEIA, SEM QUEIXAS DE
, QUADRA NAUSEAS OU DESMAIO. 5
09/07/2022 | 17:35 MASC USUARIOS TRAUMA LEVE BASQUETE REALIZADO VERIFICACAO SSWV MEDICACAO
PA 120X70 FC 71. MEDICADO +
LIMPEZA DE CORTE EM LABIO
SUPERIOR. EM REPOUSO NO
AMBULATORIO + COMPRESSA
GELADA LABIO. LIBERADO APOS
REPOUSO E MELHORA DA
TONTURA.

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DA MAE E DOS BOMBEIROS APOS

ENTORCE TORNOZELO
BRINQUEDO ESQUERDO BRINCANDO NO .
LEVE INFLAVEL ESCORREGADOR. REALIZADO IMOBILIZAGAO

IMOBILIZAGAO + SPRAY
DICLOFENACO + 30 GOTAS
PARACETAMOL + 1 CP
IBUPROFENO. LIBERADO

IBIRAPUERA SAB 09/07/2022

IBIRAPUERA SAB

IBIRAPUERA |  SAB 09/07/2022 | 17:36 MASC USUARIOS TRAUMA
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SAB

09/07/2022

18:00

FEM

USUARIOS

QUEDA DE
BRINQUEDO

LEVE

BRINQUEDOS

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E DA MAE APOS
CAIR DO BRINQUEDO E BATER
COM A REGIAO DA COSTELA
LADO ESQUERDO CONTRA UMA
RAIZ DE TRONCO DE ARVORE, FOI
AVALIADA PELA MEDICA DO
PLANTAO, MEDICADA+ SPRAY
DICLOFENACO E ORIENTADA
SOBRE IR PARA P.S E REALIZAR
EXAMES DE IMAGEM RAIO-X,
LIBERADA PARA IR POR MEIOS
PROPRIOS.

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

SAB

09/07/2022

18:43

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

SINTOMAS GRIPAIS +
MEDICACAO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

09/07/2022

20:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
RELATANDO TER SOFRIDO UM
ASSALTO HA 1 SEMANA, O
MESMO FOI AGREDIDO COM
SOCOS E CHUTES NA
COSTELA.REALIZADO
VERIFICACAO DO LOCAL, SEM
ALTERAGOES VISIVEIS, RELATA
DOR. ORIENTADO A PROCURAR
UM P.S PARA REALIZACAO DE
RAIO X. MEDICADO COM 1 CP
DICLOFENACO. LIBERADO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

8:19

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

TESTE COVID SWAB- NEGATIVO

AVALIACAO

E

ORIENTACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de

Subtipo de

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

Ocorréncia

Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

DOM

10/07/2022

9:20

10:21

FEM

USUARIOS

USUARIOS

QUEDA DE ALTURA
(ARVORE)

ACIDENTE DE
BICICLETA

GRAVE

LEVE

ARVORE PROX
PORTAO 7

PACIENTE EM QUEDA DE ARVORE
SOFREU POSSIVEL FRATURA COM
LUXAGCAO EM MID, ATENDIDA

PARA SANTA CASA SANTA

EQUIPE AS 10:30.

PELA EQUIPE DE BOMBEIROS
IMOBILIZADA DEVIDAMENTE
TRAZIDA ATE AMBULATORIO.
AVALIADA PELO DR. RAFAEL
MEDICADA COM TRAMADOL SC
ENCAMINHADA VIA REMOCAQ

CECILIA AS 09:30 RETORNO DA

REMOGAO

SEM DADOS

CAIU DE BIKE E RALOU O JOELHO.
REALIZADO CURATIVO E LIMPEZA

LIMPEZA E

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

11:00 FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA

ALTURA

MODERADO

PISTA DE
COOPER

USUARIA (MEDICA) DEU
ENTRADA EM AMBULATORIO
SOCORRIDA PELA EQUIPE DE
BOMBEIROS ACOMPANHADA
DOS PAIS, POR QUEDA DA
PROPRIA ALTURA EM
CAMINHADA NA PISTA DE
COOPER. AVALIADA PELO
MEDICO RAFAEL, MEDICADO,
REALIZADO SUTURA EM
FERIMENTO CORTO CONTUSO
NO JOELHO ESQUERDO,

ORIENTAGOES GERAIS, CURATIVO

SIMPLES, LIBERADA SEM

INTERCORRENCIAS.

CURATIVO

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

11:20

MASC

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

QUADRA DE
BASQUETE

USUARIO E ENCAMINHADO AO
AMBULATORIO IMOBILIZADO EM
MACA ACOMPANHADO PELA
EQUIPE DE BOMBEIROS, COM
CASO DE QUEDA DA PROPRIA
ALTURA DURANTE PRATICA DE
BASQUETE SOFRENDO POSSIVEL
LESAO EM MIE ESPECIFICO EM
TORNOZELO. AVALIADO PELO
MEDICO RAFAEL, ADMINISTRADO
DICLOFENACO SPRAY NO LOCAL
+ DICLOFENACO 1 CP VO,
ORIENTACOES GERAIS
MEDICO/PACIENTE,
ENFAIXAMENTO LOCAL,
REPOUSO 20 MINUTOS E
LIBERADO SEM
INTERCORRENCIAS.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

12:27

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

MODERADO

AMBULATORIO

USUARIA DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DE EQUIPE DE BOMBEIROS E
SOBRINHA, COM CASO DE MAL
ESTAR E PALPITACOES NO PEITO,
NAUSEAS E VOMITO, AVALIADA
PELO MEDICO RAFAEL, AFERIDO
SSVV E ENCAMINHADA EM
REMOCAO PARA DANTE
PAZZANEZZE PARA MELHORES
DIAGNOSTICOS E TRATAMENTOS.

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

12:40

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CEFALEIA + MEDICACAO

MEDICAGAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

13:00

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

LADEIRA DA
PREGUICA

USUARIO DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DE MAE, COM CASO DE CHOQUE

FRONTAL DE BICICLETA.
AVALIADO PELO MEDICO RAFAEL,
REALIZADO ASSEPSIA EM
ABRASAO SUPERFICIAL EM
JOELHO DIREITO +
ENFAIXAMENTO LOCAL,
LIBERADO SEM
INTERCORRENCIA.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

13:12

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

USUARIO DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO ACOMPANHADO
PELA EQUIPE DE BOMBEIROS E
GENRO COM CASO DE
PALPITACOES EM REGIAO DO
PEITO, ANTECEDENTES
CIRURGICOS CARDIOLOGICOS, JA
FAZ USO DE MEDICACAO
CONTINUA, AVALIADO PELO
MEDICO RAFAEL, ESTA EM
HORARIO DE AAS, CLOPDOGREL
E SUSTRATE, ADMINSTRADO VIA
ORAL MEDICAMENTO DE USO
PROPRIO, REPOUSO DE 20
MINUTOS, LIBERADO SEM
INTERCORRENCIAS.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

14:24

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

PARQUINHO

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS E DO ESPOSO

APOS O PEDAL DA BICICLETA
BATER NO TORNOZELO DA
USUARIA, ACOMETENDO CORTE
COM NECESSIDADE DE PONTO.

REMOCAO

144



urbia

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

REALIZADO LIMPEZA + CURATIVO
LOCAL. SEGUE DE REMOCAO
PARA HOSPITAL

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

14:59

MASC

USUARIOS

QUEDA DE
BRINQUEDO

MODERADO

PARQUINHO

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO APOS QUEDA
BRINCANDO NO PARQUINHO,

ACOMETENDO A FACE
(HEMATOMA SUBGALEAL NA

TESTA + SANGRAMENTO NASAL).
REALIZADO VERIFICACAO PELO

MEDICO, SEM SINAIS DE ALERTA,

ORIENTADO IDA AO P.S. OS PAIS

OPTARAM POR MEIOS PROPRIOS.

LIBERADO

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

15:00

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO, SEM
ACOMPANHANTE, APOS QUEDA
DE BICICLETA, A MESMA
DESEQUILIBROU E CAIU,
ACOMETENDO ESCORIAGCAO LEVE
EM JOELHO DIREITO. REALIZADO
LIMPEZA LOCAL + CURATIVO.
LIBERADA.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

15:10

MASC

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA

ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DA MAE APOS CAIR CORRENDO
PLEO PARQUE. RELATA DOR LEVE
EM JOELHO DIREITO. AVALIADO
PELO MEDICO, SEM HEMATOMAS
OU EDEMA. APLICADO
DICLOFENACO LOCAL. LIBERADO

LIMPEZA E
CURATIVO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

15:22

MASC

USUARIOS

TRAUMA

LEVE

BIENAL

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E RELATA QUE
O CARRO DE COCO PASSOU COM

A RODA POR CIMA DO PE
DIREITO. AVALIADO PELO
MEDICO, SEM AGRAVANTES.
MOVIMENTACAO PRESERVADA,
SEM DOR. APLICADO
DICLOFENACO SPRAY. ORIENTADI
REPOUSO. LIBERADO

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

15:30

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 110X70

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

DOM

10/07/2022

16:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

PORTAO 09

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULARORIO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS COM
TONTURA, DOR NO PEITO,
FORMIGAMENTO NAS MAOS E
FALTA DE AR A MESMA RELATA
TER OCORRIDO UMA DISCUSSAO
FORTE COM A FILHA NA NOITE
ANTERIOR. VERIFICADO SSVV PA
120X80 SAT 98% FC 110.
AVALIADA PELO MEDICO, EM
REPOUSO NO AMBULATORIO ATE
MELHORA. MEDICADA. AS 17:20
PCT LIBERADA PARA CASA
ENCARREGADA CIENTE.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SEG

11/07/2022

7:05

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 118X75

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

SEG

11/07/2022

7:10

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 130X80

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

SEG

11/07/2022

7:15

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 120X70

AVALIACAO E
ORIENTAGAO
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IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022| 7:20 | MASC | COLABORADOR| M/ ti1> EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022| 7:25 | MASC | COLABORADOR| T tiio EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X65 gﬁfg{'\ﬁiﬁé
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022| 7:30 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022 | 7:35 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA |  SEG | 11/07/2022 | 7:40 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 150X90 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022 | 7:45 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?A EM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022 | 7:50 | MASC | COLABORADOR TRA&AT"UHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 120X70 gm-m%%g
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022| 7:55 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 g\lg?lé_ll\lATcAAgcA);
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022| 800 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022 | 805 | MASC | COLABORADOR | T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA |  SEG | 11/07/2022 | 810 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022| 8:15 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 130X80 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | SEG [ 11/07/2022| 820 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA 110X60 CA)\IZ{IAI;II\IATCAA(;OAS
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022| 825 | MASC | COLABORADOR| 'l EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\é/l*EL"\lATi’zC/’lg
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022| 8:30 COLABORADOR | QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO S'NTOMASC%%FS'S +TESTE gﬁ?;ﬁié%g
IBIRAPUERA | SEG | 11/07/2022 | 835 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 g\gl*EL"\lATi’é%g
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 8:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. . . SINTOMAS GRIPAIS + TESTE AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 14:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CovID ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACIDENTE DE PROXIMO AS BITEE:E'(EPRFI{'éngZ;ET:ESII\aSN?EO LIMPEZA E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 14:50 MASC USUARIOS BICICLETA LEVE Q;:‘S%RS:TEE SUPERFICIAL NO DORSO DA CURATIVO
MAO, NEGA MEDICACAO, FEITO
CURATIVO OCLUSIVO. LIBERADO
. . . SINTOMAS GRIPAIS + TESTE AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 15:11 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CovID ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
COM DORES NO JOELHO
ESQUERDO, RELATA QUE ESTAVA
JOGANDO FUTEBOL TORCEU O
JOELHO E CAIU, POSSIVEL
) . QUADRA ROPIMENTO DO LIGAMENTO. -
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 16:30 MASC USUARIOS TRAUMA MODERADO FUTEBOL PACIENTE JA TEM PROBLEMA NO REMOCAO
JOELHO. MEDICADO +SPRAY DE
DICLOFENACO. MAIS
IMOBILIZAGCAO, SOLICITADO
REMOGCAO PARA HOSPITAL
SANTA CASA DE MISERICORDIA A
7,5 KM DO PARQUE.
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 18:33 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120 X 80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 18:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA113X71 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 18:42 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 136X76 ORIENTACAO
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 18:44 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 121X80 ORIENTACAO
PCT TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
COM CORTE DE
APROXIMANDAMENTE 3 CM NO
JOELHO DIREITO, MAE RELATA
QUE FILHO FOI ANDAR NO MEIO
DA GRAMA, EM UM LOCAL MAIS
ESCURO QUANDO FILHO PISOU
EM UM GALHO OCASIONANDO LIMPEZA E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 18:45 MASC USUARIOS FERIMENTO LEVE PORTAO 2 UM CORTE NO JOELHO DIREITO CURATIVO
PASSIVEL DE SUTURA, FOI
OFERECIDO SERVICO DE
REMOGCAO POREM A MESMA
ESTA DE CARRO E OPITOU POR IR
POR MEIOS PROPRIOS PARA
HOSPITAL PARTICULAR. FEITO
ASSEPSIA+PONTO FALSO E
CURATIVO OCLUSIVO+FAIXA.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 19:08 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 19:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 11/07/2022 | 19:12 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X81 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X75 ORIENTACAO
_ TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
_ TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 7:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
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IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022| 7:30 | MASC | COLABORADOR| Mo bl EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X65 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022| 7:35 | MASC | COLABORADOR| T tiio EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ?ériﬁiﬁé
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022| 7:40 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022 | 7:45 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 150X90 gﬁ?&ﬁi@%g
IBIRAPUERA |  TER | 12/07/2022 | 7:50 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 g\é’l*EL,'\lATié%g
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022| 7:55 | MASC |COLABORADOR TRAECAT"UHR?A M LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022 | 8:00 | MASC | COLABORADOR TRA&AT"UHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ?&ﬁi@?&é
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022| 805 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 g\é’?EL"\IATi’Z%S
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022| 810 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022| 815 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 g\é’?EL,'\IATié%CE)
IBIRAPUERA |  TER | 12/07/2022 | 820 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022| 8:25 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 110X60 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | TER [12/07/2022| 830 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g}’{’:{'\féﬁg
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022 | 835 COLABORADOR |  QUEIXA CLINICA LEVE | AMBULATORIO | SINTOMAS SERAIS wTESTE g}’{’:{'\ﬁi’g;
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022| 840 | MASC | COLABORADOR| T/ bl EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 g\é’?EL"\IATi’Z%S
IBIRAPUERA | TER | 12/07/2022| 915 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 g\é’?EL,'\IATi’gCE)
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas

semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
. . . SINTOMAS GRIPAIS + TESTE AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 9:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CovID ORIENTACAO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACIDENTE DE PROXIMO AS BITEE:E'(EPRFIQE?;IZ;ET:ESBSN?EO LIMPEZA E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 9:22 FEM USUARIOS BICICLETA LEVE Q;:‘S%RS:TEE SUPERFICIAL NO DORSO DA CURATIVO
MAO, NEGA MEDICACAO, FEITO
CURATIVO OCLUSIVO. LIBERADO

. TRABALHO EM . AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 | 14:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 | 14:11 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 | 18:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 | 18:51 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 12/07/2022 | 19:06 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 13/07/2022 7:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 13/07/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 13/07/2022 7:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
_ TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 13/07/2022 7:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X70 ORIENTACAO
_ TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 13/07/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 13/07/2022 7:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO P.A 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 13/07/2022 7:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTACAO
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IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:35 MASC | COLABORADOR TRAA?G_LUHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 120X70 g\F/Z?I—l-II\ﬁ%ACOA(g
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:40 MASC | COLABORADOR TRAAI\BGLUHR(iEM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 g\F/Z)IA\I—l_II\IA'I\'CA’E(\;(%OE
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:45 MASC | COLABORADOR TRAAI\BGLUHRiEM LEVE AMBULATORIO PA 140X80 g\F/Z?I—l_II\ﬁ'CA’E(\;%OE
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:50 MASC | COLABORADOR TRAES_LUHRiEM LEVE AMBULATORIO PA 110X70 g\é?é_ll\ﬁ'iﬁ(\;o,&é
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 7:55 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_IIJHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 120X70 g\lglAl-i_ll\lA'l'iA(;oA(g
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 8:00 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_IIJHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 130X60 g\lgIAl-i_ll\lA'l'iA(;oAé
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 8:05 MASC | COLABORADOR TRAELA_\FLUHROAEM LEVE AMBULATORIO PA 120X70 g\F/ZIAI—l_II\IATCAA(;OAOE
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 8:10 MASC | COLABORADOR TRAEGLUHROAEM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 g\é?é_ll\ﬁ%é%;
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 8:15 MASC | COLABORADOR TRAEGLUHROAEM LEVE AMBULATORIO PA 130x70 g\é?é_ll\ﬁ%é%;
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 9:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO PICADA DE ABELHA + MEDICADO MEDICAQAO
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 | 10:05 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_LUHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 g\lgIAl-i_ll\lA'l'(,;AA(;oA(g
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 | 10:15 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_LUHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 140X70 g\lgIAl-i_ll\lA'l'iA(;oA(g
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 | 10:20 MASC | COLABORADOR TRA:’S_LUHR(iEM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 CA)\IQIAI;I\IATCAA(;OAS
PC T DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
IBIRAPUERA QUA 13/07/2022 | 14:30 FEM USUARIOS QUEDA DE SKATE LEVE LsRDEEcl-]F:JlT(;DAA > G;EASRKI/EAEI'EERIC’\(ID?\/IOCT;ET(I:EAIDO lélllj/lRPAE‘l'ZIC(E

SPERFICIAL EM SUPERCILIO E
LEVE ESCORIAGAO EM MSD,
FEITO CURATIVO OCLUSIVO,
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
NEGA MEDICACAO,
ENCAMINHADA AO HOSPITAL DE
SANTA CASA POR MEIOS
PROPRIOS.
IBIRAPUERA | QUA | 13/07/2022 | 14:40 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
FC 110 SAT 98% PCT DEU
ENTRADA NO AMBULATORIO,
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DA MAE APOS
QUEDA DO BRINQUEDO, APROX
1M ALTURA, ACOMETENDO A
FACE + SANGRAMENTO NASAL. A
. P QUEDA DA PROPRIA MAE RELATA QUE O MESMO TEVE -
IBIRAPUERA | QUA | 13/07/2022 | 15:40 MASC USUARIOS ALTURA MODERADO BRINQUEDOS DOIS EPSODIOS DE PERDA DA REMOCAO
CONSCIENCIA. SEM RELATO DE
EMESE. PACIENE RELATA DOR EM
NARINA + FACE, REALIZADO
LIMPEZA LOCAL E MEDICADO
PEDIDO REMOCAQ BASICA.
ORIENTADO IDA SANTA CASA
MISERICORDIA.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA [ 13/07/2022 | 15:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 13/07/2022 | 18:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA 13/07/2022 | 18:56 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA 13/07/2022 | 18:59 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110x70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA 13/07/2022 | 19:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QuUI 14/07/2022 7:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X75 ORIENTACAO
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 106X67 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 124X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO P.A 130X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:35 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:45 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 7:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QuI 14/07/2022 7:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QuI 14/07/2022 8:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X60 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QuI 14/07/2022 8:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 8:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 8:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130x70 ORIENTA(;AO
PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADO DOS
ACIDENTE DE BOMBEIROS APOS SE
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 | 12:55 MASC USUARIOS BICICLETA LEVE PRACA DO LEAO DESEQUILIBRAR E CAIR COM A MEDICACAO

BICICLETA REFERE DOR 4/10 NA
REGIAO DO QUADRIL E NO
COTOVELO ESQUERDO,
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

AVALIADO E MEDICADO + SPRAY
DICLOFENACO ORIENTADO E
LIBERADO PARA IR EMBORA

IBIRAPUERA

QUI

14/07/2022

14:35

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 130x80

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

QUI

14/07/2022

14:50

MASC

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO

QUADRA
BASQUETE

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E DAS
RESPONSAVEIS DO INSTITUTO DE
MOGI. SEGUE PRANCHADO E
IMOBILIZADO COM
DESLOCAMENTO DE ROTULA EM
JOELHO DIREITO, O MESMO
JOGAVA BASQUETE QUANDO
PULOU E CAIU DE MAL JEITO.
MEDICADO, PCT RELATA DOR
9/10. PEDIDO DE REMOGAO
BASICA. ENCAMINHADO PARA
SANTA CASA DE MISERICORDIA

REMOCAO

IBIRAPUERA

QUI

14/07/2022

15:05

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

EMESE + DOR ESTOMACAL +
MEDICADO

REMOCAO

IBIRAPUERA

QUI

14/07/2022

17:10

MASC

USUARIOS

FERIMENTO

MODERADO

QUADRA
FUTEBOL

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E DO AMIGO
APOS CHOQUE CABECA COM
CABECA NO JOGO DE FUTEBOL.
O MESMO RELATA TONTURA NO
IMPACTO E MELHORA NO AMB; E
APRESENTA CORTE EM
SUPERCILIO DIREITO COM
NECESSIDADE DE PONTO (APROX
7 PONTOS). REALIZADO LIMPEZA
LOCAL + CURATIVO
COMPRESSIVO. O MESMO

LIMPEZA E
CURATIVO
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
OPTOU EM IR AO HOSPITAL POR
MEIOS PROPRIOS. ORIENTADO IR
PARA O SANTA CASA
MISERICORDIA.
IBIRAPUERA QUI 14/07/2022 | 17:40 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO NAUSEAS + MEDICADO MEDICAQAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X70 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X65 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:35 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 7:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 8:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 8:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X75 ORIENTACAO
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 | 10:40 COLABORADOR QUEIXA CLiNICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICAQAO
PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO REFERINDO TER LIMPEZA E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 | 11:30 COLABORADOR FERIMENTO LEVE SEM DADOS SE ESCORREGADO DA CADEIRAE CURATIVO

CAIDO, LEVE CORTE NA REGIAO
DA TESTA, FEITO HIGIENE DO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género Tipo de

Subtipo de

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

Ocorréncia

Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

i P Medidas
Descricdo da ocorréncia

Tomadas

LOCAL, REFERE NAO ESTAR
SENTINDO DOR, NEGA
MEDICAGAO, E NEGA
REALIZACAO DE CURATIVO
OCLUSIVO. LIBERADA.

IBIRAPUERA

SEX

15/07/2022

11:50

COLABORADOR

FERIMENTO

LEVE

PROXIMO AO
BAMBUZAL

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO REFERINDO TER
SE CORTADO APOS TER TENTADO
MONTAR UMA FACA DE CORTE
PRA USO PROPRIO, FEITO
AVALIACAO, FEITO HIGIENE NO
LOCAL, CURATIVO OCLUSIVO,
NEGA MEDICACAO,
COMUNICADO SUA SUPERIOR,
ORIENTADO A IR AO HOSPITAL
PARA AVALIACAO MEDICA.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

SEX

15/07/2022

14:30

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE

BICICLETA

MODERADO

PORTAO 3

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E DA SUA MAE
APOS TER CAIDO DE BICICLETA,
COM ESCORIACOES LEVES NA
REGIAO DA FACE E MSD E MID,
FEITO HIGIENE NO LOCAL E
ORIENTADO A IR AO HOSPITAL
CASO NAO MELHORE.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

SEX

15/07/2022

14:40

FEM

USUARIOS

QUEDA DE
BRINQUEDO

MODERADO

PRACA DA PAZ

PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADA DA MAE E
BOMBEIROS, REFERINDO TER
CAIDO DOS BRINQUEDOS,
APRESENTANDO TORSAO NO
TORNOSELO E LEVE
ESCOREACAO, AVALIADO PELA
EQUIPE DE ENFERMAGEM

LIMPEZA E
CURATIVO

EENCAMINHADA PARA O

157



urbia

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
HOSPITAL POR MEIOS PROPRIOS
PARA AVALIACAO DO
ESPECIALISTA.
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 | 15:45 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 109x70 ORIENTA(;AO
PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO COM QUEIXA DE
DORES NO JOELHO DIREITO. MAE
. RELATA QUE FILHA TROPECOU E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 | 17:35 FEM USUARIOS QUED'ZFT?J:?OPRIA LEVE PORTAO 5 CAIU, OCASIONANDO EM UMA I&IS/IRF:E_ﬁCOE
LEVE ESCORIA(;AO NO JOELHO
ESQUERDO. FEITO
ASSEPSIA+CURATIVO OCLUSIVO.
SEM SINAIS DE ALERTA.
. TRABALHO EM p AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 | 19:06 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 106X72 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 | 19:08 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 150X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 | 19:09 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 | 19:21 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 109X76 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 | 19:23 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 108X69 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 15/07/2022 | 19:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x80 ORIENTA(;AO
_ TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 6:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X85 ORIENTA(;AO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 7:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTA(;AO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 7:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 7:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X90 ORIENTACAO
IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 8:30 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CRISENIIDEED/T?:S'E&DOADE * MEDICAGCAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 9:07 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X90 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO RELATANDO
IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 9:52 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA INICIADA HOJE PELA MEDICACAO
MANHA. MEDICADO COM 1 CP
DIPIRONA. LIBERADO.
PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DO ESPOSO E DOS BOMBEIROS
APOS QUEDA DE BICICLETA, A
MESMA ESTA APRENDENDO A
ANDAR, DESEQUILIBROU E CAIU
NO CHAO. RELATA DOR EM
IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 | 10:30 FEM USUARIOS ACBIIlz:EC’\JLTEETEE LEVE PLANETARIO PUNHO + ESCORIACAO LEVE. I(_le,\J/lRPAETZ(\A\/(E
CURATIVO + ASSEPSIA. AVALIADA
PELO DR LEANDRO,
MOVIMENTACAO PRESERVADA,
PASSADO DICLOFENACO SRPAY +
COMPRESSA GELO. ORIENTADA
PROCURAR UM P. S EM CASO DE
PIORA. LIBERADA
PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
: ACIDENTE DE PROXIMO A . ~
IBIRAPUERA SAB 16/07/2022 | 11:45 FEM USUARIOS BICICLETA MODERADO PONTE DE FERRO DOS BOMBEIROS APOS QUEDA REMOCAO

DE BICICLETA, A MESMA CHEGOU
IMOBILIZADA PELOS
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

BOMBEIROS, COM SUSPEITA DE
FRATURA + LUXACAO EM
COTOVELO DIREITO. SEM SINAIS
DE ALARME, A MESMA RELATA
MUITA DOR. + REMOGAO PARA
UPA VILA MARIANA

IBIRAPUERA

SAB

16/07/2022

12:25

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO REFERINDO
CEFALEI, MEDICADA LIBERADA

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

SAB

16/07/2022

14:19

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

PROX IFOOD

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIOA POS QUEDA DE
BICICLETA, A MESMA RELATA
DESEQUIBILIBRIO APOS TENTAR
FREAR. ACOMETENDO
ESCORIACAO NO QUEIXO +
AMBAS MAQOS + JOELHO
ESQUERDO. AVALIADA PELO DR
LEANDRO, SEM SINAIS DE
ALARME, MEDICADA + LIMPEZA
DOS LOCAIS + CURATIVO EM
JOELHO. EM REPOUSO NO
AMBULATORIO. LIBERADA.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

16/07/2022

14:30

MASC

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO

QUADRA VOLEI

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DO AMIGO E DOS BOMBEIROS
APOS QUEDA AO JOGAR VOLEI, O
MESMO RELATA QUE OUTRA
PESSOA CAIU POR CIMA DA MAQ,
ACOMETENDO POSSIVEL
FRATURA / TORCAO EM PUNHO
ESQUERDO. SEM SINAIS DE
ALRME, MEDICADO
ENCAMINHADO PARA UPA VILA
MARIANA.

REMOGAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SAB

16/07/2022

15:57

FEM

USUARIOS

TRAUMA

LEVE

PARQUINHO

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E DO TIO APOS
TORCER MIE BRINCANDO NO
BALANCO, TIO RELATOU QUE A
MESMA PULOU DO BALANCO,
FOI AVALIADA PELO MEDICO QUE
NAO ENCONTROU FRATURA
MEDICADA COM SPRAY
DICLOFENACO E IMOBILIZACAO
COM ATADURA CREPE E
LIBERADA PARA IR EMBORA

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

16/07/2022

16:45

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

PACUBRA

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS, APRESENTANDO
MAL-ESTAR APOS RECEBER
NOTICIA DO FALECIMENTO DO
MARIDO, AFERIDO SSVV 90x60,
PCT MUITO AGITADA FOI
MEDICADA MANTIDA EM
OBSERVAGCAO ATE APRESENTAR
MELHORA

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

16/07/2022

17:30

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
COM QUEIXA DE DORES NA
BARRIGA+COLICA MENSTRUAL,
FEITO PERCUSSAO E PALPACAO
TIMPANICA. PACIENTE
APARENTENTE COM GASES.
MEDICADA FICOU EM
OBSERVACAO POR 20 MIN.
LIBERADA APOS MELHORA NO
QUADRO.

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

Data da

Tipo de

semana

ocorréncia

Horario | Género

Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

IBIRAPUERA

SAB

SAB

16/07/2022

16/07/2022

17:50

20:55

USUARIOS

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

MODERADO

PONTO X

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDA PELOS BOMBEIROS,
RELATA QUE ELA ESTAVA
CONVERSANDO E DO NADA
DESMAIOU, FICOU
APROXIMANDAMENTE 5 MIN
DESACORDADA. FEITA
AVALIACAO PELA EQUIPE SSW
ESTAVEIS. PA 145X80- SAT 99%,
FC 99 BPM-FR 19-DEXTRO 91
MMHG. SINAIS DE
HIPOPERFUSAO, EXTREMIDADES
FRIAS, E HEMIPARESIA
ESQUERDA. PCT FOI LEVADA
PARA HOSPITAL SANTA CASA DE
MISERICORDIA A 7.5 M DE
DISTANCIA.

REMOCAO

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PA 140X90

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022

8:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO RELATANDO
ENJOO DESDE ONTEM A NOITE, A
MESMA RELATA MAL-ESTAR.

VERIFICADO PA 110X70.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022

8:49

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

MEDICADA. LIBERADA.
PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORO RELATANDO
EMESE APOS INGESTA DE
SANDUICHE GORDUROSO. O
MESMO REFERE DOR
ESTOMACAL. PA 160X90.

MEDICADO

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022

10:15

MASC

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

CALCADA
PORTAO 5

PCT DEU ENTRADA AO AMB APOS
APRESENTAR QUEDA DA
PROPRIA ALTURA, RELATOU QUE
TROPECOU PROXIMO AO
PROTAO 5, REALIZADA LIMPEZA
DE MACHUCADO NA PALMA DA
MAO DIREITA E LIBERADO PARA
IR EMBORA

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022

10:45

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

SABESP

PCT DEU ENTRADA AO AMB APOS
CAIR DE BICICLETA O MESMO
INFORMOU QUE NAO VIU O
OUTRO CICLISTA VINDO ATRAS
DELE E SE ASSUSTOU O QUE
ACARRETOU A QUEDA,
APRESENTOU ESCORIACOES
LEVES NO JOELHO, REALIZADA
LIMPEZA E CURATIVO NA LESAO

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022

11:33

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

PACUBRA

PCT DEU ENTRADA AO AMB APOS
APRESENTAR MAL-ESTAR
ENQUANTO BRINCAVA,
AFERIDOS SSVV PAO 100x70
AVALIADO PELO MEDICO E
LIBERADO PARA RETORNAR PARA
CASA

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022

12:19

FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

BIENAL

PCT DEU ENTRADA
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E DA AMIGA APOS
CAIR UM CACHORRO SE
ENROSCAR NAS PERNAS DA PCT,
A MESMA APRESENTA
ESCORIACAO EM MID/E, CORTE
NO QUEIXO, AVALADA PELO
MEDICO E ORIENTADA SOBRE IR
PARA HOSPITAL PARA

LIMPEZA E
CURATIVO
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Dia da

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

Data da

PARQUE

semana

ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

REALIZACAO DE PONTOS,

POR MEIOS PROPRIOS

LIBERADA PARA IR ATE HOSPITAL

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022 | 13:00

MASC

USUARIOS

QUEDA DE
BRINQUEDO

LEVE

BRINQUEDO
INFLAVEL

PCT DEU ENTRADA AO AMB

E DO PAI APOS CAIR DO
ESCORREGADOR, PCT
APRESENTA LESAO SUBGALEAL
LADO ESQUERDO DA TESTA,
AVALIAADO E LIBERADO PELO
MEDICO

ACOMPANHADO DO BOMBEIRO

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022 | 13:02

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DA AMIGA APOS CAIR DE
BICICLETA, A MESMA RELATA
PERDER O EQUILIBRIO AO
TENTAR FREAR. APRESENTA
ESCORIACOES EM OMBRO
DIREITO + MAO ESQUERDA E
JOELHO DIREITO. REALIZADO
LIMPEZA + CURATIVO. A MESMA
RELATA DOR, EM OMBRO,
AVALIADA, MOVIMENTAGCAO
PRESERVADA. MEDICADA.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022 | 13:15

MASC

USUARIOS

QUEDA DE
BRINQUEDO

MODERADO

PARQUINHO

LIBERADA

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO, ACOMPANHADO
DOS PAIS E DOS BOMBEIROS
APOS QUEDA DE APOX 2 M,
BRINCANDO NO PARQUINHO. O
MESMO ENCRONTRA-SE
AGITADO E BASTANTE CHOROSO,
SEM SINAIS DE ALARME.

REMOGAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

AVALIADO, CORTE COM
NECESSIDADE DE APROX 4
PONTOS. ENCAMINHADO DE
REMOGAO PARA SANTA CASA DE
MISERICORDIA SAIDA 13:55
CHEGADA AS 14:40. SEM
INTERCORENCIAS

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022

15:14

FEM

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO

ADM

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO, ACOMPANHADO
PELA FILHA E DOS BOMBEIROS,
RELATA QUE FOI ATROPELADA
PELA NETA QUE ESTAVA NA
BICICLETA BRINCANDO, A
MESMA APRESENTA DOR EM
MSD, PARESTESIA E
INCAPACIDADE DE REALIZAR
ABDUCAO DO MEMBRO,
REMOVIDA PARA UPA VILA
MARIANA, SAIDA 15:30 SEM
INTERCORRENCIAS.

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022

16:30

FEM

USUARIOS

QUEDA DE
BRINQUEDO

MODERADO

PARQUINHO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DA MAE E BOMBEIROS,
REFERINDO TER CAIDO DO
BRINQUEDO E TORCIDO O
TORNOSELO, AVALIADA PELA
EQUIPE, ENCAMINHADA PARA
UPA VILA MARIANA

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

17/07/2022

18:40

FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

PORTAO 4

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMB ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E DA MAE
REFERINDO TER CAIDO DA
PROPRIA ALTURA, AVALIADO,
FEITO HIGIENE NO LOCAL DO

LIMPEZA E
CURATIVO
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FERIMENTO, FERIMENTO

SUPERFICIAL, LIBERADA.
IBIRAPUERA | DOM 17/07/2022 | 21:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR ABDOMINAL + MEDICADO MEDICAQAO
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:00 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_IIJHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 g\lgIAl-i_ll\lA'l'iA(;oAé
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:05 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_IIJHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 130x80 g\lgIAl-i_ll\lA'l'iA(;oAé
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:30 MASC | COLABORADOR TRAAI\BGLUHRiEM LEVE AMBULATORIO PA 110X70 g\é?é_ll\ﬁ%é%;
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:35 MASC | COLABORADOR TRAAI\BGLUHRiEM LEVE AMBULATORIO PA 120X80 gﬁﬁ;}iﬁ%@%é
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:40 MASC | COLABORADOR TRAEGLUHROAEM LEVE AMBULATORIO PA 120X80 g\é?é_ll\ﬁ%é%;
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:45 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_LUHR?A EM LEVE AMBULATORIO P.A 130X80 g\lgIAl-i_ll\lA'l'iA(;oACE
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 7:55 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_LUHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 g\lgIAl-i_ll\lA'l'iA(;oACE
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 8:00 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_LUHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 110X70 g\lgIAl-i_ll\lA'l'iA(;oACE
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 8:20 MASC | COLABORADOR TRAEGLUHROAEM LEVE AMBULATORIO PA 120X70 g\é?é_ll\ﬁ%é%;
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 8:40 MASC | COLABORADOR TRA'EG_EJHRCAEM LEVE AMBULATORIO P.A 110X80 CA)\IQ?I;I\I)?'CA’Z(‘;CA);
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 8:45 MASC | COLABORADOR TRA'EG_EJHRCAEM LEVE AMBULATORIO PA 130X80 CA)\IQ?I;I\I)?'CA’Z(‘;CA);
IBIRAPUERA SEG 18/07/2022 9:00 MASC | COLABORADOR TRAfG_bHR(iEM LEVE AMBULATORIO PA 120X70 g\F/{IAI;I\IA'I%ACOACE)
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SEG

18/07/2022

13:10

MASC

USUARIOS

FERIMENTO

LEVE

QUADRA
BASQUETE

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS, PCT CORADO
LUCIDO EUPNEICO E CALMO, O
MESMO RELATOU QUE ESTAVA
JOGANDO BASQUETE DESCALCO
QUANDO TROPECOU E
DESCOLOU UM PEDACO DA PELE
DA SOLA DO PE, REALIZO
LIMPEZA DO MACHUCADO E
CURATIVO, LIBERADO

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

SEG

18/07/2022

13:56

COLABORADOR

FERIMENTO

LEVE

PORTAO 5

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO RELATANDO QUE
A CHAPA METALICA DO
CAMINHAO PIPA QUE PASSAVA
PELO PORTAO, BATEU NO PE
DIREITO, ACOMETENDO
ESCORIACAO LEVE. REALIZADO
VERIFICACAQO DE SSWV +
MEDICADO COM 2 CP DE
IBUPROFENO.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SEG

18/07/2022

15:10

MASC

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO

QUADRA
BASQUETE

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E DO AMIGO
APQOS COLISAO BOLA/ NARIZ NO
JOGO DE BASQUETE. O MESMO
RELATA TONTURA NO MOMENTO
DA BATIDA, NEGA PERDA DE
CONSCIENCIA. O MESMO ESTA
SEM COMER DESDE AS 08:00 DA
MANHA. VERIFICADO SSWV PA
110X 70 FC 90 SAT 96% DEXTRO
138 + POSSIVEL LUXAGAO EM
NARIZ, REALIZADO LIMPEZA DO

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

SANGRAMENTO EM NARINA
DIREITA; RELATA DOR,
MEDICADO NO AMBULATORIO O
MESMO REFERE NAO TER MAIS
TONTURA, ORIENTADO
PROCURAR UM P.S, OPTOU IDA
POR MEIOS PROPRIOS.
LIBERADO.

IBIRAPUERA

SEG

18/07/2022

16:10

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

PORTAO 5

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DA MAE E DOS BOMBEIROS APOS
QUEDA DE BICICLETA, O MESMO
RELATA TER PERDIDO O
EQUILIBRIO E CAIU. ACOMETIDO
ESCORIACOES + CORTE EM
COTOVELO E EM JOELHO
ESQUERDO. REALIZADO LIMPEZA
+ CURATIVO LOCAL. ORIENTADO
PROCURAR UM P.S PARA
MELHOR AVALIAGAO DO CORTE
(POSSIBILIDADE DE PONTO), A
MESMA OPTOU EM IR POR MEIOS
PROPRIOS

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

SEG

18/07/2022

16:30

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

SEM DADOS

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADOS
DO TIO E DOS BOMBEIROS APOS
QUEDA DE BICICLETA, O MESMO
RELATA BATER NO TRONCO DE
ARVORE. ACOMETENDO QUEDA
SOBRE O TROCO. DOR EM
QUADRIL. REALIZADO LIMPEZA
DA ESCORIACAO EM ABDOME E
VERIFICADO QUADRIL,
MOVIMENTAGCAO PRESERVADA,

LIMPEZA E
CURATIVO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

PELE INTEGRA SEM EDEMA OU
HEMATOMA. PASSO
DICLOFENACO SPRAY NO LOCAL.
MEDICADO

IBIRAPUERA

SEG

18/07/2022

19:08

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 110X70

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

SEG

18/07/2022

20:05

MASC

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO

QUADRA
ESPORTES

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS APOS QUEDA
NO JOGO DE FUTEBOL. O MESMO
RELATA OUTRA PESSOA CAIU
POR CIMA DO BRACO ESQUERDO
DO PACIENTE, ACOMENTEDO
DESLOCAMENTO DE COTOVELO.
VERIFICADO O LOCAL,
IMOBILIZADO, ORIENTADO A
PROCURAR UM P.S (OPTOU IDA
POR MEIOS PROPRIOS),
MEDICADO.

IMOBILIZACAO

IBIRAPUERA

SEG

18/07/2022

21:25

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO RELATANDO TER
ENTRADO UMA FARPA NA PALMA

DA MAO DIREITA QUANDO FOI
PEGAR UM COCO. TENTATIVA DE
RETIRADA COM PINCA, POREM

SEM SUCESSO. FARPA NAO

IDENTIFICADA. REALIZO LIMPEZA
DA MAO (SUJIDADES - TERRA) +
CURATIVO COM BAND AID.
LIBERADO

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

TER

19/07/2022

6:50

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 140X80

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

TER

19/07/2022

6:55

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 110X65

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO
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IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022| 6:55 | MASC | COLABORADOR| /o bl EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022| 7:00 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 gﬁgﬁgg
IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022 | 7:05 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022| 710 | MASC | COLABORADOR | T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA |  TER | 19/07/2022 | 7:15 | MASC |COLABORADOR| ' prrtlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA |  TER | 19/07/2022 | 7:20 | MASC |COLABORADOR| ' pritio EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 gﬁ’:@iﬁg
IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022| 7:25 | MASC | COLABORADOR| M/ otil> EM LEVE | AMBULATORIO PA 150X90 gﬁ?&ﬁi@?&é
IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022| 7:30 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA118X75 gﬁ’:@i’é%
IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022 | 7:35 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022| 7:40 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X90 g\éﬁﬁé%
IBIRAPUERA |  TER | 19/07/2022 | 7:45 | MASC |COLABORADOR| 'O EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA |  TER | 19/07/2022 | 7:50 | MASC |COLABORADOR| ' prtio EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 g\é’l*EL,LAT%%
IBIRAPUERA | TER [ 19/07/2022| 7:55 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA110X70 gﬁﬁfﬁé%
IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022| 800 | MASC | COLABORADOR| 'l EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ’?;ﬁié%
IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022| 805 | MASC | COLABORADOR| T/ il EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 gﬁ’ﬁﬁi@%
IBIRAPUERA | TER | 19/07/2022| 810 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 gﬁ?;ﬁié%

170



urbia

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO P.A 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIOO PA 130X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:35 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO DOR NO DEDO
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:40 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO INDICADOR, AVALIADO PELA MEDICACAO
ENFERMAGEM, AFERIDO SSVV E
MEDICADO. LIBERADO
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 8:45 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x70 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 | 11:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 | 11:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO ESTAR COM DOR NO
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 | 13:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO PE, AVALIADO PELA MEDICACAO
ENFERMAGEM E MEDICADO.
LIBERADO.
PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADA DO BOMBEIRO
REFERINDO TER CORTADO O LIMPEZA E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 | 14:40 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PORTAO 4 DEDO NA ARVORE, AVALIADO CURATIVO

PELA ENFERMAGEM, FEITO
CURATIVO COMPRESSIVO NO
LOCAL. LIBERADA
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM POSSIVEL FRATURA DE
PUNHO ESQUERDO, O MESMO
RELATA QUE ESTAVA CORRENDO
PROXIMO A PONTE DE FERRO,
QUANDO ESCORREGOU E CAIU
P QUEDA DA PROPRIA APOIANDO COM BRACO -
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 | 18:59 MASC USUARIOS ALTURA MODERADO | PONTE DE FERRO ESQEJERDO OCASIONANDO A IMOBILIZACAO
LESAO. SSVV ESTAVEIS. O PAI
PREFERIU LEVAR POR MEIOS
PROPRIOS PARA O CONVENIO.
FEITO IMOBILIZACAO DO
BRACO+TIPOIA PARA APOIO.
AVALIACAO CEFALOPODAL SEM
SINAIS DE ALERTA.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 | 19:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA109 X 72 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 | 22:22 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 128X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 | 22:28 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA106X65 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELO BOMBEIRO COM
QUEIXA DE DORES NO POLEGAR
DIREITO. RELATA QUE ESTAVA
) QUADRA DE JOGANDO VOLEI QUANDO FOI 5
IBIRAPUERA TER 19/07/2022 | 22:45 MASC USUARIOS TRAUMA LEVE VOLE| DEFENDER E A BOLA BATEU NO MEDICACAO
POLEGAR DIREITO EMPURRANDO
PARA O LADO OPOSTO,
OCASIONANDO EM DORES NO
LOCAL. FEITO GELO+DICLOFECO
SPRAY. SEM SINAIS DE ALERTA.
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 20/07/2022 7:45 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
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IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 7:50 MASC | COLABORADOR TRAA?G_LUHR?A EM LEVE AMBULATORIO PA 130x80 g\F/Z?I—l-II\ﬁ%ACOA(g
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 7:55 MASC | COLABORADOR TRAAI\BGLUHR(i EM LEVE AMBULATORIO PA 110X70 g\F/Z)IA\I—l_II\IA'I\'CA’E(\;(%OE
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:00 MASC | COLABORADOR TRAAI\BGLUHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 120X80 g\F/Z?I—l_II\ﬁ'CA’E(\;%OE
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:05 MASC | COLABORADOR TRAES_LUHRiEM LEVE AMBULATORIO PA 120X80 g\é?é_ll\ﬁ'iﬁ(\;o,&é
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:10 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_IIJHR?AEM LEVE AMBULATORIO P.A 130X80 g\lglAl-i_ll\lA'l'iA(;oA(g
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:22 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_IIJHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 g\lgIAl-i_ll\lA'l'iA(;oAé
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:24 MASC | COLABORADOR TRAEGLUHROA EM LEVE AMBULATORIO PA 110X70 g\F/ZIAI—l_II\IATCAA(;OAOE
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:26 MASC | COLABORADOR TRAEGLUHROA EM LEVE AMBULATORIO PA 120X70 g\é?é_ll\ﬁ%é%;
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:28 MASC | COLABORADOR TRAEGLUHROAEM LEVE AMBULATORIO P.A 110X80 g\é?é_ll\ﬁ%é%;
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:40 MASC | COLABORADOR TRAES_LUHRiEM LEVE AMBULATORIO PA 130X80 g\lg?é_ll\ﬁ'iéo,&(g
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 8:45 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_LUHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 120X70 g\lgIAl-i_ll\lA'l'(,;AA(;oA(g
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 | 11:00 MASC | COLABORADOR TRAELA_I\_LUHR?AEM LEVE AMBULATORIO PA 111X72 g\lgIAl-i_ll\lA'l'iA(;oA(g
PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIRQOS, PCT RELATA QUE
IBIRAPUERA QUA 20/07/2022 | 12:20 MASC USUARIOS TRAUMA MODERADO BQA;JSBE% Esl;rlé\éAUJSl\G/IAF':ESOOQOUgIL\IJEO REMOQAO

ACARRETOU O DESLOCAMENTO
E POSSIVEL FRATURA NO
TORNOZELO MID, AVALIADO
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PELO DR JACKSON E MEDICADO
SOLICITO REMOCAOQ PARA PS.
PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS APOS CAIR DA
P - PROPRIA ALTURA, CAUSANDO ~
IBIRAPUERA | QUA | 20/07/2022 | 12:56 FEM USUARIOS TRAUMA LEVE PORTAO 7 ENTORSSE DE MIE, MEDICADA, A MEDICACAO
MESMA OPTOU IR PARA
HOSPITAL DE CONVENIOO POR
MEIOS PROPRIOS
PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO RELATANDO DOR
. . EM TORNOZELO DESDE PELA ~
IBIRAPUERA | QUA | 20/07/2022 | 15:25 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO MANHA, RELATA TER ANDADO MEDICACAO
MUITO DIA ANTERIOR.
MEDICADO. LIBERADO.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 20/07/2022 | 18:59 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA101X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 20/07/2022 | 19:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 88X50 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 20/07/2022 | 19:01 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 20/07/2022 | 19:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 6:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIAGAO E
IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 6:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 100X60 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIAGAO E
IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIAGAO E
IBIRAPUERA QUI 21/07/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X80 ORIENTACAO
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IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022| 710 | MASC | COLABORADOR| "M/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022| 715 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X65 gﬁﬁﬁi@%
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022 | 7:20 | MASC | COLABORADOR | T/ t1o EM LEVE | AMBULATORIO PA118X75 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022 | 7:25 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022 | 7:30 | MASC |COLABORADOR| ' priitlo EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022 | 7:35 | MASC |COLABORADOR| 'V pritio EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 gﬁ?;ﬁi%
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022| 740 | MASC | COLABORADOR| M/t EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X70 gm-m%%g
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022 | 7:45 | MASC | COLABORADOR| T il EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X90 gﬁ’?;ﬁ?g%
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022 | 7:50 | MASC | COLABORADOR | T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022 | 7:55 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA|  QUI | 21/07/2022 | 800 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022 | 805 | MASC |COLABORADOR| ' priitio EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 gﬁ?;iﬁé%
IBIRAPUERA | QUI [21/07/2022| 10 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO P.A 110X80 g}’{ﬁﬁi’g;
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022| 815 | MASC | COLABORADOR| 11> EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 gﬁ’ﬁﬁi@%
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022 | 820 | MASC | COLABORADOR| T/t EM LEVE | AMBULATORIO PA110X65 gﬁ’ﬁﬁi@%g
IBIRAPUERA | QUI | 21/07/2022 | 825 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X60 gﬁ?érﬁié%
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QuI

21/07/2022

8:30

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 120x70

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

QUI

21/07/2022

11:45

COLABORADOR

MORDIDA DE
CACHORRO

LEVE

AMBULATORIO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO REFERINDO TER
SIDO MORDIDA POR UM
CACHORRO, AVALIADO PELA
ENFERMAGEM E DR. JACKSON,
FERIMENTO LEVE, FEITO HIGIENE
NO LOCAL + CURATIVO
OCLUSIVO, PACIENTE DIZ ESTAR
COM CARTEIRA DE VACINA EM
DIA E O DONO DO CACHORRO
REFERE QUE CACHORRO E
VACINADO, MEDICADA COM 1CP
DE DIPIRONA DE 500MG,
COMUNICADO SEU SUPERIOR,
ORIENTADA A IR AO HOSPITAL SE
SENTIR DOR.

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

QUI

21/07/2022

13:20

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 140X80

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

QUI

21/07/2022

14:45

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

RESTAURANTE
FORA DO
PARQUE

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DO BOMBEIRO E ESPOSA
APRESENTANDO ALERGIA
ALIMENTAR, MEDICADO, APOS
MEDICACAO NAO HOUVE
MELHORAS, EM CONTATO COM A
MEDICA PARTICULAR ORIENTOU
A TOMAR +2CP DE PREDINISONA
DE 20 MG. FICOU EM
OBSERVACAO.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QuI

21/07/2022

16:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CEFALEIA + TESTE COVID SWAB-

POSITIVO

AVALIACAO E
ORIENTACAO
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Medidas

Dia da

PARQUE
semana

ocorréncia

Data da

Horario

Género

Ocorréncia

Tipo de

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

AVALIACAO E

Tomadas

IBIRAPUERA QUI

21/07/2022

19:42

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 130X80
PCT DEU ENTRADA NO AMB.

ORIENTACAO

IBIRAPUERA QUI

21/07/2022

20:00

MASC

USUARIOS

QUEDA DE SKATE

LEVE

QUADRAS DE
BASQUETE

TRAZIDO PELO BOMBEIRO COM
DORES NA REGIAO DO SOLEO DA
PERNA ESQUERDA, PCT RELATA
QUE ESTAVA ANDANDO DE
SKATE, E QUANDO FOI DESCER
PELA PARTE DA FRENTE, A PARTE
DE TRAS DO SKATE SE LEVANTOU
BANTENDO NA REGIAO DO
SOLEO DA PERNA ESQUERDA.
FEITO AVALIACAO DE
MOVIMENTOS SEM SINAIS DE
ALERTA, +DICLOFECO
SPRAY+GELO+ENFEIXAMENTO
DO LOCAL.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,

MEDICACAO

IBIRAPUERA QUI

21/07/2022

20:05

MASC

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

PORTAO 6

TRAZIDO PELO BOMBEIRO COM
DORES NA REGIAO DO
COTOVELO E DO PUNHO
ESQUERDO, COM LEVE
ESCORIACOES NOS JOELHOS. PCT
RELATA QUE ESTAVA CORRENDO,
ESCORREGOU E CAIU POR CIMA

DO BRACO ESQUERDO. FEITO
AVALIACAO DOS MOVIMENTOS
SEM SINAIS DE ALERTA.
+DICLOFECO
SPRAY+GELO+ENFEIXAMENTO
DO LOCAL.

MEDICACAO

AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX

22/07/2022

7:00

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM

ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 110X80

ORIENTAGCAO
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas

) TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130x80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIAGCAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:48 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO P.A 130X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 7:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 8:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 8:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO P.A 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 8:17 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO

PCT VEIO AO AMB SE
QUEIXANDO DE CORISA TOSSE E
DOR CORPO, FOI REALIZADO
. . TESTE DE COVID COM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 9:55 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO RESULTADO POSITIVO, ORIENTACAO
ORIENTADO SOBRE PRECAUSOES
BASICAS E AFASTADO PELA TEC
ENFERMAGEM DO TRABALHO

. . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 | 11:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO TESTE RAPIDO- NEGATIVO ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEX 22/07/2022 | 14:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110x70 ORIENTACAO
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PARQUE

Dia da

semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SEX

22/07/2022

14:31

MASC

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO

QUADRAS
FUTEBOL

PCT DEU ENTRADA AO AMB
TRAZIDO PELA EQUIPE DA GCM E
DA NAMORADA, RELATOU QUE
ESTAVA JOGANDO FUTEBOL
QUANDO PISOU DE MAU JEITO E
SENTIU O DOR FORTE EM
TORNOZELO ESQUERDO,
AVALIADO, POSSIVEL TORGAO,
IMOBILIZADO E MEDICADO + 1
CP DICLOFENADO + SPRAY
DICLOFENACO, SOLICITADO
PARA SANTA CASA.

REMOGAO

IBIRAPUERA

SEX

22/07/2022

15:15

MASC

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMB ACOMPANHADA DO AMIGO
APOS CAIR ANDANDO PELO
PARQUE. A MESMA RELATA TER
CAIDO NA SEMANA PASSADA E
MACHUCAR O MESMO LOCAL,
ESCORIAGCOES EM JOELHO
DIREITO. REALIZADO LIMPEZA +
CURATIVO LOCAL. LIBERADA.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

SEX

22/07/2022

17:50

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO CEFALEIA + MAL-
ESTAR + TONTURA, A MESMA
COMEU NORMALMENTE, POREM
ESTA ASSIM O DIATODO.
VERIFICADO SSVV PA 130 X70
DEXTRO 80. MEDICADA. SEGUE
EM REPOUSO NO AMBULATORIO.
ORIENTADA A PROCURAR
POSTERIORMENTE UM MEDICO
POIS A PCT REFERE ESTAR COM

ESSES SINTOMAS

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Horario

Género Tipo de

Subtipo de

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

Data da
ocorréncia

Ocorréncia

Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas

FREQUENTEMENTE. 18:25

DEXTRO 108. REFERE MELHORA.

Tomadas

IBIRAPUERA

SEX

22/07/2022

18:40

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

MODERADO

PORTAO 06

PACIENTE DEU ENTRADA NO

APOS DISCUSSAO COM A
NAMORADA (TERMINO DE
NOIVADO) + 2 EPSODIOS DE
PERDA DE CONSCIENCIA. FOI
REALIZADO AEROLIM, POR
TERCEIROS, LOGO APOS O
DESMAIO (MINUTOS ANTES DA
CHEGADA AO AMBULATORIO).
APRESENTA - SE COM TREMORES
RELATA FALTA DE AR + DOR NO
PEITO. CHORANDO SEM PARAR +
RELATANDO QUE VAI TENTAR
AUTO EXTERMINIO. SSWV PA
120X70 FC 161 SAT 95% DEXTRO
105. MEDICADO, EM
OBSERVACAO, RELATO MELHORA
DOS SSVV + SINTOMAS. PEDIDO
AMBULANCIA BASICA,
ENCAMINHAR PARA CAISM (VILA
MARIANA).

AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E DO IRMAO

,| REMOGAO

IBIRAPUERA

SEX

22/07/2022

19:20

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT CONTINUA SEM IR AO
HOSPITAL, MESMO COM DORES
+ DIFICULDADE DE RESPIRAR +
DIFICULDADE DE DORMIR HA 3
SEMANAS. REFORCO A
ORIENTAGAO DE IR AO HOSPITAL
FAZER UM RAIO X . MEDICADO. O
MESMO IRA POR MEIOS

PROPRIOS.

MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 6:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 6:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 7:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 100X60 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 7:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 7:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 8:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 135X80 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM LEVE ESCORIACOES NO
. . QUEDA DA PROPRIA = JOELHO DIREITO. RELATA QUE LIMPEZA E
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 | 10:02 MASC USUARIOS ALTURA LEVE PORTAO 5 ESTAVA ANDANDO E CAIU CURATIVO
RALANDO O JOELHO. FEITO
ASSEPSIA+CURATIVO OCLUSIVO.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 | 10:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO COM QUEIXA DE DORES DE MEDICACAO
CABECA.MEDICADO. LIBERADO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADA DO ESPOSO,
. REFERINDO TER CAIDO DA
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 | 10:50 FEM USUARIOS QUEDiB_ﬁ:iOPRIA LEVE AMBULATORIO PROPRIA ALTURA, FEITO léll\JART'I'ZICCE
AVALIACAO DA EQUIPE, FEITO
HIGIENE NO LOCAL +CURATIVO
OCLUSIVO. LIBERADO.
PCT DEU ENTRADA NO AMB AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 23/07/2022 | 11:00 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO | REFERINDO ESTAR COM SINTMAS ORIENTCA(;AO

GRIPAIS, FEITO AVALIACAO DA

181




urbia

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

EQUIPE, FEITO TESTE DE COVID
SWAB, LIBERADO.

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

12:30

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM MAL-ESTAR, RELATA QUE SE
SENTIU MAL, ULTIMA REFEICAO
FOI AS 8:00 DA MANHA, PA
110X80 MMHG, DEXTRO 109.
FICOU AGUARDANDO FAMILIA
RESPONSAVEL PARA SER
LIBERADA.

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

12:45

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM QUEIXA DE CEFALEIA,
CORISA, CALAFRIOS. MEDICADA,
FEITO TESTE DE COVID

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

12:48

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
TRAZIDO PELA BOMBEIRA, COM
QUEIXA DE DORES NA
BARRIGA+VOMITO, RH +,
INDOLOR A PALPAGAO. SSWV
ESTAVEIS. APOS AVALICAO DA
EQUIPE, FOI LIBERADO PARA
RETORNAR AO TRABALHO.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

14:30

FEM

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
QUEIXANDO DE COLICA
MENSTRUAL, AVALIADA PELA
ENFERMAGEM E MEDICADA.
LIBERADA.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

14:44

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

PRACA DE PAZ

PCT DEU ENTADA AO AMB
TRAZIDA PELA EQUIPE DA GCM,
PCT RELATOU QUE ESTAVA
ANDANDO PELO PARQUE
QUANDO SE ASSUTOU COM UM
CACHORRO ACARRETANDO SUA
QUEDA O QUE GEROU UM

REMOCAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

semana

Dia da

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

DESLOCAMENTO DO DEDINHO
MSI, AVALIADA PELA MEDICA
MEDICADA, AGUARDANDO
CHEGADA DE UM RESPONSAVEL
PARA REALIZAR REMOCAO

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

15:40

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT VEIO AO AMB SE
QUEIXANDO DE DOR NAS COSTA
E LEVE INCOMODO DA
GARGANTA, MEDICADO

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

16:28

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

ADM

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS BOMBEIRO
E DA MAE QUE RELATOU QUE A
FILHA POSSUI ASMA, E FAZ USO
DE AEROLIN MAIS AO SAIREM DE
CASA HOJE ESQUECERAM ELA EM
CASA, AVALIADA PELA MEDICA E

MEDICADA COM 4 PUFFS DE

SALBUTAMOL MANTIDA EM
OBSERVAGAO POR 30 MINUTOS

PARA REAVALIAR

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

16:47

MASC

USUARIOS

FERIMENTO

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DO PAI QUE
RELATOU QUE O FILHO ESTAVA
BRINCANDO COM UM GALHO DE
ARVORE QUANDO UMA FARPA
ENTROU NO DEDINHO MSD,
AVALIADA PELA MEDICA QUE
RETIROU A FARPA E REALIZOU A

LIMPEZA DO LOCAL

LIMPEZA E
CURATIVO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

17:25

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

PORTA 4

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E DO CHEFE, A
MESMA INFORMOU QUE VEIO
TRABALHAR APOS REALIZAR UM
TREINO NA ACADEMIA E ACABOU
FORCANDO MAIS QUE O
NORMAL E DURANTE O SERVICO
SENTIU UMA DOR FORTE NA
REGIAO DO VIRILHA, FOI
AVALIADA E MEDICADORIENTADA
A FICAR NO AMBULATORIO EM
OBSERVACAO. A MESMA OPTOU
EM NAO ESPERAR O EFEITO DO
MEDICAMENTO, RELATOU QUE
VAI PARA O HOSPITAL POR
MEIOS PROPRIOS.

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

18:30

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

MODERADO

PARQUINHO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS E DO TIO APOS

SENTIR FALTA DE AR. A MESMA
FOI AVALIADA, SSVV SAT 71, FC

116 REALIZADO SUPORTE DE

OXIGENIO VIAOCULOS 1 L +.
SSVV SAT 98 + FC 110. MEDICADA
EM REPOUSO NO AMBULATORIO.

LIBERADA APOS AVALIACAO E

MELHORA.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

23/07/2022

18:50

FEM

USUARIOS

FERIMENTO

MODERADO

PARQUINHO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS E DA MAE APOS
QUEDA DO BRINQUEDO NO
PARQUINHO. AVALIADA,
ACOMETENDO LACERAGAO GRAU

REMOGAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

3 EM ANTEBRACO ESQUERDO,
CURATIVO REALIZADO PELOS
BOMBEIROS. ENCAMINHADA
REMOGAO PARA SANTA CASA.

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

10:35

MASC

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

PORTAO 7

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM UMA LEVE ESCORIAGCAO NO
JOELHO DIREITO. RELATA QUE
ESTAVA LENDO UM FOHETO,
PISOU EM FALSO E CAIU
OCASIONANDO UM LEVE
ESCORIAGCAO NO JOELHO
DIREITO. FEITO
ASSEPSIA+CURATIVO. LIBERADA

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

10:45

MASC

USUARIOS

PICADA DE INSETO

LEVE

PORTAO 6

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
JUNTO COM OS PAIS, POR UMA
PICADA DE ABELHA, MAE RELATA
QUE ELE ESTAVA ESTOURANDO
BOLINHA DE SABAO E FOI
PICADO, DEIXANDO O BRACO
COM LEVE VERMELHIDAO E COM
FERRAO NO LOCAL. AVALIADO
PELA EQUIPE, RETIRADO FERRAO,
PASSAMOS UMA POMADA DE
DEXAMETASONA. LIBERADO.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

12:12

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM QUEIXA DE DOR NA
LOMBAR. RELATA QUE COMECOU
A DOR APOS TER PEGADO PESO
DE MAL JEITO. FEITO
SPARYORIENTADO A RETORNAR
CASO NAO MELHORASSE A DOR.

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

13:50

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA

ALTURA

LEVE

PARQUINHO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO TER CAIDO DA
PROPRIA ALTURA, AVALIADO
PELA EQUIPE, ESCOREAGAO LEVE,
FEITO HIGIENE + CURATIVO.
LIBERADA.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

14:03

FEM

USUARIOS

FERIMENTO

MODERADO

PARQUINHO

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS E DA TIA APOS

QUEDA NO BRIQUEDO DO
PARQUINHO ACOMETENDO
CORTE NA PALMA DA MAO

ESQUERDA; COM NESCESSIDADE

DE PONTO (1 PT), A TIA REFERE
TER DADO 20 GOTAS DE
PARACETAMOL LOGO APOS O
OCORRIDO. REALIZADO LIMPEZA
+ CURATIVO NO LOCAL. A
MESMA OPTOU EM IR AO
HOSPITAL POR MEIOS PROPRIOS.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

14:50

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

USUARIO DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO COM HISTORIO
DE HAS EM USO DE ENALAPRIL,

REFERE ALGIA EM REGIAO DA

NUCA, AFERIDO SSVV PA 166X116
ORIENTACOES GERAIS, REPOUSO
DE 20 MINUTOS LIBERADO SEM
INTERCORRENCIAS.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

15:35

FEM

USUARIOS

PICADA DE INSETO

MODERADO

PAPUBRA

USUARIA DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO COM PICADA DE
ABELHA AO INGERIR BEBIDA,
AVALIADA PELA ENFERMEIRA
REMOVIDO FERRAO,
ADMINISTRADO DEACADRON E

MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

DIPIRONA EM REPOUSO 20
MINUTOS E LIBERADA SEM
INTERCORRENCIAS.

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

15:49

FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

MODERADO

PRACA DA PAZ

USUARIA DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO APOS QUEDA DA
PROPRIA ALTURA SOB MSE COM
POSSIVEL FRATURA EM OMBRO

ESQUERDO AVALIADA PELO

MEDICO DE PLANTAO.
MEDICADA, MOBILIZAGAO DE
MEMBRO ENCAMINHADA AO

CONVENIO EM REMOCAO

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

16:40

FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

MODERADO

QUADRA DA NIKE

USUARIA DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO APOS QUEDA DA
PROPRIA ALTURA LESIONANDO
JOELHO ESQUERDO, AVALIADA
PELA ENFERMEIRA, MEDICADA
CONFORME PRESCRICAO MEDICA
SPRAY LOCAL, REPOUSO DE 20
MINUTOS, ORIENTADA
PROCURAR UMP.S PARA
REALIZACAO DE EXMAES DE
IMAGEM. A MESMA OPTOU IDA
POR MEIOS PROPRIOS.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

17:30

MASC

USUARIOS

TRAUMA

LEVE

PORTAO 5

USUARIO DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO APOS IMPACTO
DE MIE INFLAMANDO POSSIVEL

LESAO JA LOCALIZADA EM
CANELA ESQUERDA, REALIZADO
ASSEPSIA E CURATIVO
SIMPLES.LIBERADO COM
ORIENTACOES MEDICAS

LIMPEZA E
CURATIVO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

18:50

MASC

USUARIOS

TRAUMA

LEVE

PRACA DA PAZ

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E DO AMIGO
APOS DOR MODERADA EM
JOELHO JOGANDO ALTINHA. O
MESMO RELATA JA TER FEITO
CIRURGIA EM LIGAMENTO E
ESTAR EM PROCESSO DE
FORTALECIMENTO. MEDICADO +
SPRAY DICLOFENACO LOCAL.

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

19:08

MASC

USUARIOS

FERIMENTO

MODERADO

PORTAO 10

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DA MAE E DOS BOMBEIROS APOS

QUEDA CORRENDO PELO
PARQUE, ACOMETENDO REGIAO
FRONTAL DA CABECA (TESTA),
COM NECESSIDADE DE PONTO
(APROX 1PT) NEGA PERDA DE

CONSCIENCIA, TONTURA OU
NAUSEAS. REALIZADO CURATIVO
+ ENCAMINHADO DE REMOGAO

PARA HOSPITAL SANTA CASA.

SAIDA AS 19:20 CHEGADA AS

20:30

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

24/07/2022

22:16

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO REFERINDO
CEFALEIA DESDE AS 15:00. O
MESMO FAZ USO DE LOSARTANA
PELA MANHA. PAA 170X90.
MEDICADO EM REPOUSO NO
AMB.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SEG

25/07/2022

7:45

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 130X90

AVALIACAO E
ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

IBIRAPUERA | SEG | 25/07/2022| 7:50 | MASC | COLABORADOR| 1Mo tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 gﬁ?&ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | SEG | 25/07/2022 | 7:55 | MASC | COLABORADOR| 1 ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 gﬁﬁﬁ?@%
IBIRAPUERA | SEG | 25/07/2022 | 800 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | SEG | 25/07/2022 | 805 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA |  SEG | 25/07/2022 | 15:25 | MASC |COLABORADOR| ' ritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA120 X 80 gﬁ?;ﬁié%
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SEG

25/07/2022

17:40

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

PORTAO 9

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
APOS QUEDA DE BIKE PROXIMO
AO PORTAO 9, A MESMA RELATA
QUE ESTAVA ANDANDO, SE
DESEQUILIBROU E CAIU POR
CIMA DO MSD, NAO CHEGOU A
BATER A CABECA NA QUEDA.
TEVE UMA LEVE ESCORIACAO NO
OMBRO, LEVE ESCORIACAO NO
COTOVELO. FEITO ASSEPSIA+
CURATIVO. FEITO AVALIACAO DE
MOVIMENTOS; DOLOROSO AO
TOQUE, DIFICULDADE DE
MOVIMENTAGAO, PERCA PARCIAL
DE FORCA, ORIENTO QUANTO
ACIONAR REMOCAO DE
AMBULANCIA, POREM A MESMA
NAO QUIS. ORIENTO A IR AO
MEDICO PARA FAZER EXAMES DE
IMAGEM PARA UM DIAGNOSTICO
MAIS PRECISO. A MESMA RELATA
QUE VAI PROXIMO DE ONDE
MORA. ADM 2 CP DE DIPIRONA
DE 500 MG. SSVV ESTAVEIS

IMOBILIZACAO

IBIRAPUERA

SEG

25/07/2022

18:49

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 110X60

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

SEG

25/07/2022

18:53

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 130X80

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

TER

26/07/2022

8:00

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 130x100

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

TER

26/07/2022

8:05

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

07:10 - P.A 150X110 - NAO
LIBERADO; 07:50 130x90
LIBERADO

AVALIACAO E
ORIENTAGAO
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IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022| 807 | MASC | COLABORADOR| Mo ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120x80 - LIBERADO gﬁf;\ﬁgg
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022| 810 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 gﬁf;\ﬁﬁg
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022| 812 | MASC | COLABORADOR| [0 ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022 | 814 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130x90 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA |  TER | 26/07/2022 | 816 | MASC |COLABORADOR| 'l EM LEVE | AMBULATORIO P.A 110X80 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022| 820 | MASC |COLABORADOR TRAECAT"UHR?A M LEVE | AMBULATORIO PA 140x90 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022| 822 | MASC | COLABORADOR| TN/ otii> EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ?&ﬁi@?&é
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022| 825 | MASC | COLABORADOR| 1l EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 gﬁ’:{'\ﬁg;
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022| 830 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022| 832 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO P.A 130X80 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA |  TER | 26/07/2022 | 834 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022| 836 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 110X70 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | TER [ 26/07/2022| 838 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\r’{’l*EL"\lATié%
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022| 840 | MASC | COLABORADOR| 'l EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 gﬁ’:{'\ﬁi@%
IBIRAPUERA | TER | 26/07/2022 | 842 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g}’{’:{'\ﬁi@%

191




urbia

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DO BOMBEIRO
APOS SE SENTIR MAL, A MESMA
RELATOU QUE ESTAVA
ANDANDO DE BICICLETA
QUANDO SE SENTIU TONTA
REFERIU TAMBEM TER
VOMITADO, PCT INFORMOU QUE
A ULTIMA VEZ QUE SE
. p . = ALIMENTOU FOI PROXIMO AS AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:44 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PORTAO 6 22:30 DE ONTEM DIA 25/07, ORIENTACAO
AFERIDOS SSVV P.A 97x60 SAT
98% DX 107, MANTENHO A
PACIENTE EM OBSERVACAO
DEITADA EM DECULBITO DORSAL
COM AS PERNAS LEVEMENTE
ELEVADAS POR 30 MINUTOS ATE
QUE A MESMA DEMONSTRE
MELHORAS E CONDICOES PARA
SER LIBERADA
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 26/07/2022 8:57 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA130X70 ORIENTACAO
IBIRAPUERA TER 26/07/2022 | 13:52 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR MUSCULAR MEDICACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 26/07/2022 | 14:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130 X 80 ORIENTACAO
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DOS FAMILIARES + BOMBEIROS
APOS QUEDA PROPRIA ALTURA, A
MESMA REFERE TER TROPECADO
NO DESNIVEL DO CHAO + PERDA
DE FORCA NA PERNA ESQUERDA.
A MESMA PERMANECE
PRANCHADA E IMOBILIZADA
PELOS BOMBEIROS. REALIZADO
. P - VERIFICACAO DO MEMBRO -
IBIRAPUERA TER 26/07/2022 | 18:30 FEM USUARIOS TRAUMA MODERADO PORTAO 2 RELATA DOR EM COLUNA + MEDICACAO
PULSO. VERIFICACAO SSVV PA
140X80 FC 81. MEDICADA COM 1
CP DIPIRONA. A FILHA DA
PACIENTE CHAMOU
AMBULANCIA UTI DO HOSPITAL
ALBERT EINSTEIN. CHEGADA AS
18:45 DR SAIGA ENF ANDERSON
SOC RODRIGO. ENCAMINHADA
PARA HOSP REMOCAQ
PARTICULAR.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 6:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 7:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 7:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 7:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X65 ORIENTACAO
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 7:35 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 118X75 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 7:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 8:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 8:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 8:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
IBIRAPUERA| QUA | 27/07/2022 8:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR DE GARGANTA MEDICAGCAO
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 9:05 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO SINUSITE :_ssl_l?ggg/lasDGRlPAIS " MEDICACAO
; ] o AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 | 11:20 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PORTAO 3 PA BAIXA / MAL-ESTAR ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO TER ESBARRADO NA
PORTA E TEVE UM PEQUENO
FERIMENTO NA REGIAO DO
. . SUPERSILHO, AVALIADO PELA -
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 | 14:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO ENFERMAGEM, FEITO HIGIENE MEDICACAO
NO LOCAL+ CURATIVO OCLUSIVO
COM BAND-AID E MEDICADA
COM 1 IBUPROFENO DE
300MG.LIBERADA.
PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPNAHADA DO BOMBEIRO
. = REFERINDO ESTAR COM MAL- -
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 | 14:40 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE PORTAO 3 ESTAR, AFERIDO SSVV E MEDICACAO
MEDICADA COM
OMEPRASOL.LIBERADA.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 | 15:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x70 ORIENTACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUA

27/07/2022

15:30

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

BANHEIRO 8

DOR NAS COSTAS

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

QUA

27/07/2022

15:45

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 145X 74

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

QUA

27/07/2022

16:35

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

MODERADO

PORTAO 4

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMB, TRAZIDA PELOS
BOMBEIROS, APOS UMA
SINCOPE DE ALGUNS
SEGUNDOS, PALIDA, CEFALEIA,
VOMITO, DOR ABIDOMINAL, RH +
DOLORIDO A PALPACAO.
HEMIPARESIA DO LADO
ESQUERDO, SSVV; PA 109X69
MMHG, DEXTRO 140, SAT 97 %,
FC 38 BPM, FR 24. AVALOACAO
CEFALOPODAL SEM SINAIS DE
ALERTA. SOLICITADA REMOCAO
BASICA. FOI PARA HOSPITAL
EDMUNDO VASCONCELOS,
CONVENIO DA PACIENTE.

REMOCAO

IBIRAPUERA

QUA

27/07/2022

18:40

USUARIOS

QUEDA DE PATINS

MODERADO

PACUBRA

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMB, COM DORES NO OMBRO
APOS QUEDA DE PATINS, FEITO
AVALIACAO DE MOVIMENTOS,

COM DORES EM PEQUENOS

MOVIMENTO, SOLICITO
REMOGAO BASICA, PARA EXAMES
DE IMAGEM, PARA UMA
POSSIVEL LUXACAO NO OMBRO
DIREITO. FEITO IMOBILIZAGAO

COM TIPOIA. ENCAMINHADO
PARA UPA VILA MARIANA HA 2.7

KM DE DISTANCIA.

REMOGAO
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IBIRAPUERA | QUA | 27/07/2022 | 19:00 | MASC | COLABORADOR| 1M/ ti1> EM LEVE | AMBULATORIO PA 120 X 80 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022| 800 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 130x100 gﬁ?é"\ﬁiﬁg
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022 | 805 | MASC |COLABORADOR| ' riitlo EM eve | avsutoro | U ;SR-AEA(\); 0750 15000 gﬁ%ﬁiﬁg
LIBERADO
IBIRAPUERA |  QUI | 28/07/2022 | 807 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120x80 - LIBERADO gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022| 810 | MASC |COLABORADOR TRAECAT"UHR?A M LEVE | AMBULATORIO PA 110X70 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022| 812 | MASC | COLABORADOR| M/ otilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 gﬁ?&ﬁi@?&é
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022| 814 | MASC | COLABORADOR| 1 tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130x90 gﬁ?;ﬁ?gzé
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022 | 816 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO P.A 110X80 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022 | 820 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 140x90 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA|  QUI | 28/07/2022 | 822 | MASC |COLABORADOR| ' ritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022| 8:25 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 110X70 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022| 830 | MASC | COLABORADOR| '/ttt EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 g}’{?é"\ﬁi’é%g
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022| 832 | MASC | COLABORADOR| 1l EM LEVE | AMBULATORIO P.A 130X80 gﬁﬁ"\ﬁi’éﬁé
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022 | 834 | MASC | COLABORADOR| T/t EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 gﬁﬁ"\ﬁi’éﬁé
IBIRAPUERA | QUI | 28/07/2022 | 8:36 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 g\F/z?ELII\JATiAgC/;cE
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:38 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:42 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 8:57 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X 70 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA AO AMB POR
MEIOS PROPRIOS RELATOU QUE
ESTAVA ANDANDO DE BICICLETA
QUANDO PERDEU O EQUILIBRIO
IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 | 11:05 FEM USUARIOS A*CBIIIZ:E(’:\JLE_EI_EE LEVE LSRDEEGlTJAI\(;I?AA VINDO A CAIR, AVALIADA I(_le,\JARITAE'I'ZlC(I)E
REALIZO LIMPEZA DE
ESCORIACAO EM MID JOELHO +
CURATIVO OCLUSIVO E LIBERADA
PARA IR EMBORA
PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E DA IRMA
PRANCHADA CONFORME
PROTOCOLO, IRMAO DA PCT
) P . PROXIMO INFORMOU QUE A MESMA .
IBIRAPUERA QUI 28/07/2022 | 11:45 USUARIOS QUEIXA CLINICA MODERADO BAMBUZAL ESTAVA CAMINHANDO QUANDO REMOCAO

COMECOU A SE SENTIR MAL,
APRESENTOU PRINCIPIO DE
DESMAIO COM SINAIS DE
RESPIRACAO OFEGANTE, A
MESMA JA FAZ
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

ACOMPANHAMENTO COM
PSIQUIATRA POIS ELA POSSUI
ESQUIZOFRENIA GRAU 1, E FAZ
USO DE MEDICACAO, APRESENTA
LEVE PERCA DE MEMORIA E UM
POUCO CONFUSA. AFERIDOS
SSVV PA 132X76 FC 122 SAT 91%,
SOLICITO REMOGAO PARA
ENCAMINHAR PCT ATE PS PARA
REALIZACAO DE EXAMES DE
IMAGEM TOMOGRAFIA

IBIRAPUERA

QUI

28/07/2022

14:32

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

ESCOLA DE
JARDINAGEM

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS E DOS AMIGOS

APOS QUEDA DE TRICICLO, A
MESMA RELATA ANDAR EM ALTA
VELOCIDADE QUANDO PUXOU O

FREIO OCASIONANDO

TOMBAMENTO DO
EQUIPAMENTO. ACOMETENDO
ESCORIACAOQ LEVE EM JOELHO
ESQUERDO. REALIZADO LIMPEZA
+ CURATIVO. LIBERADA

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

QuI

28/07/2022

16:14

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 150X70

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUI

28/07/2022

17:30

FEM

USUARIOS

QUEDA DE PATINS

MODERADO

MADUREIRA

PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS E DOS AMIGOS

APOS QUEDA DE PATINS, A
MESMA BATEU O ROSTO, LOGO
EM SEGUIDA A PACIENTE
INFORMA QUE "SEGUROU UM
ESPIRRO" E EM SEGUIDA SENTIU
UMA DOR FORTE EM OLHO
ESQUERDO, ACOMETENDO
INCHACO EM NARINA + OLHO
ESQ. RELATA DOR. VERIFICADO O
LOCAL, SEM ESCORICOES,

NAUSEAS OU PERDA DE

CONSCIENCIA, GLOBO OCULAR
INTEGRO. A MESMA NAO QUIS
MEDICAGCAO. ENCONTRA- SE
MUITO NERVOSA E CHOROSA.
REMOGAO BASICA PARA
HOSPITAL SAMARITANO

REMOCAO

IBIRAPUERA

QUI

28/07/2022

18:09

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE

BICICLETA

LEVE

LADEIRA DA
PREGUICA

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS E DA
CUIDADORA APOS COLISAO
TRICICLO + BICICLETA (PROPRIA).
PACIENTE ESTAVA NO TRICICLO
ACOMENTENDO BATIDA + DOR
EM JOELHO DIREITO. VERIFICADO
MEMBRO, MOVIMENTACAO
PRESERVADA, PELE INTEGRA,
DOR PELA BATIDA. PASSO
DICLOFENACO SPRAY NO LOCAL
+ MEDICADA. ORIENTADA A
REPOUSO + GELO LOCAL.

IMOBILIZACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUI

28/07/2022

18:09

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

LADEIRA DA
PREGUICA

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E DA AMIGA
APOS COLISAO TRICICLO +
BICICLETA (PROPRIA). PACIENTE
ESTAVA NA BICICLETA;
ACOMENTENDO ESCORIAGCAO EM
PE ESQUERDO. VERIFICADO
MEMBRO, MOVIMENTAGAO
PRESERVADA. REALIZADO
LIMPEZA + CURATIVO +
DICLOFENACO LOCAL.
MEDICADO ORIENTADO
REPOUSO + GELO.

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

QuI

28/07/2022

18:57

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 110X70

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

QUI

28/07/2022

19:08

COLABORADOR

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

PROXIMO REST
SELVAGEM

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO RELATANDO QUE
A CORRRENTE DA BICICLETA
QUEBROU, CAUSANDO
DESEQUILIBRIO E BATIDA NA
GUIA ; ACOMETENDO BATIDA DO
GUIDAO NA VIRILHA. O MESMO
RELATA DOR, PELE INTEGRA,
PASSO DICLOFENACO SPRAY NO
LOCAL + MEDICADO. LIBERADO P
TRABALHAR. LIDER ANDRE
CIENTE.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QuI

28/07/2022

19:35

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

FORA DO
PARQUE

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO E RELATA ESTAR
CHEGANDO NO PARQUE
QUANDO PERDEU O EQUILIBRIO
E CAIU DA BICICLETA NA RUA.
ACOMETENDO ESCORIAGAO LEVE

LIMPEZA E
CURATIVO
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EM JOELHO DIREITO. REALIZADO
LIMPEZA + CURATIVO.
IBIRAPUERA |  QUI | 28/07/2022 | 20:04 | MASC |COLABORADOR| it lo EM LEVE | AMBULATORIO PA 150X120 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | QUI | 29/07/2022 | 6:50 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?A EM LEVE AMBULATORIO PA 115X70 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 6:52 | MASC | COLABORADOR| M/ otii> EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X90 gﬁ?&ﬁi@?&é
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 6:54 | MASC | COLABORADOR| 1 tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 gﬁ’?é"\ﬁi’é%g
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 6:56 | MASC | COLABORADOR | T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 12065 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 6:58 | MASC | COLABORADOR | T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA |  QUI | 29/07/2022 | 7:00 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EV LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | QUI | 29/07/2022| 7:02 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 100X60 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | QUI | 29/07/2022| 7:04 | MASC | COLABORADOR TRA/EG"UHRa EM LEVE AMBULATORIO PA 140X70 g\lgIAI;_II\IATCAAC(;S
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022| 7:06 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 gﬁ’?é"\ﬁi’é%g
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 7:08 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1> EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X70 gﬁ’:{'\ﬁi’éﬁg
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 710 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 g\F’{/I*EL"\IATiACC/;CE)
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 712 | MASC | COLABORADOR| T t1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 100X60 g\gl*E""\lATi’é%g
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IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 7:14 | MASC | COLABORADOR| "M/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X60 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 7:16 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 gﬁf;ﬁ%@;é
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 7:18 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X60 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 7:20 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA115X70 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA |  QUI | 29/07/2022 | 7:22 | MASC |COLABORADOR| ' priitlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | QUI | 29/07/2022 | 7:24 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?A EM LEVE AMBULATORIO PA 140X80 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022| 7:26 | MASC | COLABORADOR| Mot EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X60 gﬁ?&ﬁi@?&é
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 7:28 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA115X70 gﬁ%ﬁiﬁ;
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 7:30 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X80 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 7:32 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X60 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA | QUI | 29/07/2022 | 7:34 | MASC |COLABORADOR| ' ritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA115X70 gﬁ’:@i@%g
IBIRAPUERA | QUI | 29/07/2022| 7:36 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | QUI  [29/07/2022| 7:38 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 g}’{’?&’ﬁg;
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022| 7:40 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X70 gﬁ?;ﬁié%g
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 7:42 | MASC | COLABORADOR| T/ t1> EM LEVE | AMBULATORIO PA 12065 gﬁ?;ﬁié%g
IBIRAPUERA | QUI | 20/07/2022 | 7:44 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X80 gﬁ?érﬁié%é
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas

semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 29/07/2022 7:46 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X85 ORIENTACAO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO TER SE
DESEQUILIBRADO COM A MOTO
E CAIU, AVALIADO PELA

. FORA DO ENFERMAGEM, LEVE ESCORA(;AO ~

IBIRAPUERA SEX 29/07/2022 | 11:20 COLABORADOR FERIMENTO LEVE PARQUE NO MSE(MAO), FEITO CURATIVO MEDICACAO
OCLUSIVO, MEDICADO
ORIENTADO A IR AO MEDICO
FAZER EXAMES DE
IMAGEM.LIBERADO.
IBIRAPUERA SEX 29/07/2022 | 11:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR NO CORPO + MEDICADO MEDICAQAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADO DO BOMBEIRO,
REFERINDO TER TOMADO
. ; ] - DIAZEPAN DE 10MG DE USO AVALIAGAO E
IBIRAPUERA SEX 29/07/2022 | 12:50 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PORTAO 5 PROPRIO, AFERIDO SSWV, ORIENTACAO
OBSERVA(;AO DE 30MIN,
REAVALIADO SSVV E LIBERADO
PRA CASA.

. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:51 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:52 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X90 ORIENTACAO
. TRABALHO EM ~ AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 150X90 NAO LIBERADO ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:56 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 6:57 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTA(;AO
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IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022 | 6:59 | MASC | COLABORADOR| /o bl EM LEVE | AMBULATORIO P.A 130X90 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022| 7:00 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X60 gﬁfg{'\ﬁg;
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022 | 7:01 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022 | 7:05 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X90 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA |  SAB | 30/07/2022 | 7:09 | MASC |COLABORADOR| ' priitlo EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA |  SAB | 30/07/2022 | 7:11 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X80 g\é’l*EL,'\lATié%
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022| 715 | MASC | COLABORADOR| M/ otii> EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 g\é’l*EL"\lATié%
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022| 719 | MASC | COLABORADOR| Tl EM LEVE | AMBULATORIO PA 110X60 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022 | 7:40 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO |  PA150X90 NAO LIBERADO gﬁ’?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022 | 7:43 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X80 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA |  SAB | 30/07/2022 | 7:50 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 150 X 80 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022 | 7:58 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 140X80 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | SAB  [30/07/2022| 9:08 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO |  PA150X90 NAO LIBERADO g\é/l*EL"\lATi’z%
IBIRAPUERA | SAB_ | 30/07/2022| 9:10 COLABORADOR | QUEIXA CLINICA LEVE | AMBULATORIO DOR DE GARGANTA MEDICACAQ
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022| 9:30 | MASC | COLABORADOR| ' tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 150X100 gﬁﬁﬁiﬁ%
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022 | 1030 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA120X 70 g\r’{’?EL"\IATié%
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SAB

30/07/2022

10:31

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 100 X 70

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

SAB

30/07/2022

11:20

MASC

USUARIOS

TRAUMA

LEVE

PRACA DO LEAO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E DA
CUIDADORA APOS CAIR
CORRENDO. RELATA DOR LEVE
EM TORNOZELO DIREITO.
REALIZADO VERIFICAGAO DO
MEMBRO, MOVIMENTAGAO
PRESERVADA, SEM SINAIS DE
ALERTA. PASSO DICLOFENACO
SPRAY NO LOCAL +
ENFAIXAMENTO + MEDICADO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

30/07/2022

11:40

MASC

USUARIOS

TRAUMA

LEVE

QUADRA
ESPORTES

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS E DO AMIGO
APOS SENTIR DOR EM JOELHO
JOGANDO FUTEBOL. REALIZADO
VERIFICACAO DO MEMBRO,
MOVIMENTAGAOQ PRESERVADA,
SEM SINAIS DE ALARME. PASSO
DICLOFENACO SPRAY +
ENFAIXAMENTO.

IMOBILIZAGAO

IBIRAPUERA

SAB

30/07/2022

12:25

FEM

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

COLICA MENSTRUAL

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

30/07/2022

14:55

FEM

USUARIOS

QUEDA DE PATINS

MODERADO

MUSEU AFRO

USUARIA SOFREU QUEDA DE
PATINS E BATEU E TORCEU MID,
REFERE DOR NO LOCAL.
MEDICADA CONFORME
PROTOCOLO E ENCAMINHADA A
SANTA CASA DE MISERICORDIA.

REMOCAO

IBIRAPUERA

SAB

30/07/2022

15:30

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

ODINOFAGIA

MEDICACAO
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Dia da Data da L. ~ Tipo de Subtipo de . Local da - P Medidas
PARQUE ! ~_ _._ | Horario | Género IPA . Y IE . Severidade A . Descricdo da ocorréncia !
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas

QUEIXA DE ALGIA PE E, POSSIVEL
IBIRAPUERA | SAB | 30/07/2022 | 17:00 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PRACA DO LEAO FASCITE PLANTAR, MEDICADA MEDICACAO
CONFORME PROTOCOLO

IBIRAPUERA SAB 30/07/2022 | 18:11 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO LOMBALGIA MEDICAGCAO

IBIRAPUERA| DOM | 31/07/2022 | 6:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR NO CORPO MEDICAGCAO

, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 31/07/2022| 830 | MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO P.A 140X110 ORIENTACAO

IBIRAPUERA | DOM | 31/07/2022 | 14:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CRISE RINITE MEDICAGCAO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DA MAE APOS QUEDA
QUEDA DA PROPRIA CORRENDO PELO PARQUE. SEM LIMPEZA E

ALTURA LEVE SEM DADOS SINAIS DE ALERTA, APRESENTA CURATIVO
ESCORIACAO EM COTOVELO
DIREITO. REALIZADO LIMPEZA +
CURATIVO.

IBIRAPUERA | DOM | 31/07/2022 | 14:50 MASC USUARIOS

IBIRAPUERA| DOM | 31/07/2022 | 15:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR ABDOMINAL MEDICACAO

USUARIA MENOR,
ACOMPANHADA PELA TIA
COMPARECE AO AMBULATORIO
JUNTAMENTE COM EQUIPE DE
BOMBEIROS APOS ACIDENTE EM
BRINQUEDO DE MADEIRA NO
PARQUINHO. AO CAIR DA
PROPRIA ALTURA CAUSOU LEVES
ESCORIACOES EM SEIOS DA FACE
ESQUERDO E LABIOS. AVALIADA
PELO ENF TIAGO, ADM
COMPRESA FRIA POMADA
DEXAMETASONA EM LOCAL.
REPOUSO DE 20 MINUTOS,
LIBERADA SEM
INTERCORRENCIAS

IBIRAPUERA| DOM | 31/07/2022 | 15:52 FEM USUARIOS FERIMENTO LEVE PARQUINHO MEDICAGCAO
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
IBIRAPUERA| DOM | 31/07/2022 | 16:06 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 31/07/2022 | 17:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X85 ORIENTACAO
CLIENTE DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
APQS SINCOP, MAE RELATA QUE
FILHA FICOU DESACORDADA POR
MAIS DE 10 MIN, PA 103X78
MMHG, SAT 98%, FC 95 BPM, FR
17, DEXTRO 80. FAZ USO DE
GLIFAGE DIARIAMENTE APOS A
. P . JANTA. FEITO AVALIACAO PELA ~
IBIRAPUERA| DOM | 31/07/2022 | 17:46 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO EQUIPE, ADM 2 AMPOLAS DE MEDICACAO
GLICOSE EV, ANTES DE TERMINAR
A2 AMPOLA CLIETE COMECA
ACORDAR E RECOBRAR A
CONCIENCIA AOS POUCOS.
DEXTRO 133. FICOU EM
OBSERVACAO COM MELHORAS,
SEGUE COM A MAE POR MEIOS
PROPRIOS.
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:07 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:09 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X90 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . - AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 717 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 165x98 NAO LIBERADO ORIENTACAO
. TRABALHO EM . PA 159x100X90 NAO LIBERADO AVALIAGAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO 165x98 NAO LIBERADO ORIENTACAO
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas

) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:21 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X60 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:22 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:32 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X80 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:53 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X 70 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 7:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130x80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 | 11:37 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 | 11:39 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110x80 LIBERADO ORIENTACAO
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 | 13:56 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA, DOR NA NUCA MEDICA(;AO

PACIENTE TRAZIDA PELOS

BOMBEIRQOS, IMOBILIZADA.

REFERE QUE ESTAVA ANDANDO
DE PATINS, SE DESEQUILIBROU E
CAIU COM A PARTE SACRA NO

CHAO. PACIENTE CORADA,
. P CONSCIENTE, REFERE DOR EM AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEG 01/08/2022 | 16:52 FEM USUARIOS QUEDA DE PATINS LEVE PACUBRA TORNO DE 5, DOR NA REGIAO ORIENTACAO

QUADRIL X SACRA. NEGA
ALERGIAS MEDICAMENTOSAS.
ORIENTADO REMOGAO +
MEDICACAO, POREM, AVO QUE
ACOMPANHA RECUSA REMOCAO
E REFERE QUE FAMILIARES SAO
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M EchosJ TAMBEM RECUSA
MEDICACAO, MAS AGRADECE
ATENDIMENTO PRESTADO.
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022 | 6:40 MASC | COLABORADOR TRA/ELATLUHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 100X60 gﬁ?;ﬁigg
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022 | 6:48 MASC | COLABORADOR TRA/ELATLUHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 120X70 gﬁ?;ﬁigg
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 6:49 MASC | COLABORADOR TRA/ELATLUHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 144X99 gﬁ%ﬁiﬁ g
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 6:50 MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 144X99 gﬁ?&ﬁiﬁ% 5
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 6:53 MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 141X85 gﬁ?&ﬁiﬁ% 5
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 6:54 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 135X92 gﬁ?;ﬁig 5
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 6:54 | MASC | COLABORADOR TRA/ELATLUHRa EM LEVE AMBULATORIO PA 141X81 gﬁ?;'\ﬁéag
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 6:54 | MASC | COLABORADOR TRA/ELATLUHRa EM LEVE AMBULATORIO PA 146X91 gﬁ?;'\ﬁéag
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 6:54 | MASC | COLABORADOR TRA/ELATLUHRa EM LEVE AMBULATORIO PA 157X91 gﬁ%ﬁiﬁ g
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 7:04 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 100X70 gﬁ?;ﬁié% 5
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 7:04 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 118X69 gﬁ?;ﬁié% 5
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 7:04 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ%'\ﬁié% 5
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 7:04 | MASC | COLABORADOR TRA/EL'L\TLUHR(; EM LEVE AMBULATORIO PA 120X90 gﬁ%ﬁiﬁ CE)
IBIRAPUERA | TER | 02/08/2022| 7:04 | MASC | COLABORADOR TRA/EL'L\TLUHR(; EM LEVE AMBULATORIO PA 122X65 gﬁ%ﬁiﬁ CE)

209



urbia

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 02/08/2022 7:04 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X90 ORIENTACAO
IBIRAPUERA TER 02/08/2022 9:27 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA / REACAO A VACINA MEDICACAO
USUARIO DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DE EQUIPE DE BOMBEIROS APOS
ACIDENTE EM DISPENSER DE
ALCOOL EM GEL, OCASIONANDO
p ACADEMIA CORTE CONTUSO SUPERFICIAL ~
IBIRAPUERA TER 02/08/2022 | 11:00 MASC USUARIOS FERIMENTO LEVE FLINGSTONS EM ZINGOMATICO ESQUERDO. MEDICACAO
REALIZO ASSEPSIA E CURATIVO
SIMPLES COM COMPRESSA
GELADA, MEDICADO, REPOUSO
DE 30 MINUTOS, LIBERADO SEM
INTERCORRENCIA.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 02/08/2022 | 14:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 135X86 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 02/08/2022 | 14:11 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 127X83 ORIENTACAO
] , AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 02/08/2022 | 14:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CORISA / TESTE COVID ORIENTACAO
IBIRAPUERA TER 02/08/2022 | 15:09 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR NO ESTOMAGO MEDICACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 02/08/2022 | 21:38 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120 X 80 ORIENTACAO
_ TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 03/08/2022 7:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X70 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 03/08/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X70 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 03/08/2022 7:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 03/08/2022 7:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUA

03/08/2022

7:20

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 144X99

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

QUA

03/08/2022

7:25

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 146X91

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

QUA

03/08/2022

10:48

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

PROXIMO
LADEIRA DA
PREGUICA

AMB FOI ACIONADO PARA
ATENDER PCT QUE TEVE UM
PEQUENO MAL ESTAR COM
PRINCIPIO DE PERCA DE
CONSCIENCIA, CHEGANDO AO
LOCAL ENCONTRO PCT MELHOR
E COMUNICATIVA, A
PROFESSORA DA TAI-CHI
RELATOU QUE A PCT ESTAVA
REALIZANDO ALGUNS
EXERCICIOS QUANDO
APESENTOU MAL ESTAR COM
SUOR FRIO LABIOS LEVEMENTE
CIANOTICOS E PRINCIPIO DE
PERCA DE CONCIENCIA,
AVALIADA NO LOCAL E LOGO EM
SEGUIDA ENCAMINHADA PARA O
AMB PARA AFERIR SSVV P.A
124x70 SAT 98% FC 58,
MANTENHO EM OBSERVAGAO
ATE CONSEGUIR CONTATO COM
FAMILIAR, PCT TAMBEM RELATA
SOFRER DE TREMOR ESSENCIAL,
FOI LIBERADA PARA IR EMBORA
JUNTOS COM A PROFESSORA
QUE INFORMOU QUE DEIXARIA A
PCT EM CASA

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

QUA

03/08/2022

13:47

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

DOR NO CORPO

MEDICAGCAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUA

03/08/2022

13:58

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

BANHEIRO 7

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DA ESPOSA APOS
SE SENTIR MAL E VOMITAR
AFERIDOS SSVV PA 122x82 FC 75
SAT 97%, MEDICADO MATENHO
O MESMO EM OBSERAVCAO
PARA REAVALIACAO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QUA

03/08/2022

14:01

MASC

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

PROXIMO AO
LAGO

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADADO DA AMIGA,
APOS TROPECAR E CAIR
BATENDO COM O LABIO E O
NARIZ CAUSANDO
ESCORRIACOES LEVES,
REALIZADO LIMPEZA DOS
MACHUCADO E CURATIVO,
MEDICADO COM 1 CP
DICLOFENACO CONFORME
PRESCRICAO MEDICA

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

QUA

03/08/2022

14:10

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 121x78

AVALIACAO E

IBIRAPUERA

QUA

03/08/2022

14:50

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

MODERADO

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA AO AMB PARA
AFERIR PA, AS 09:00, AFERIDO
SSVV PA 179x124, MEDICADO E
MANTIDO SOBRE OBSERVACAO
PARA REAVALIAR 30MIN.
REAFERIDO SSWV 191x115,
CONVERSO COM DR LEANDRO
QUE MEDICOU, AGUARDO 40
MINUTOS PARA REAVALIAR. PCT
EVADIO COMUNICADO A REGINA
TECNICA DE ENFERMAGEM DO
TRABALHO DA CONSTRUCAP. AS

14:50 PCT RETORNOU PARA

ORIENTAGAO

REMOGAO
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
NOVO CONTROLE DE PA 199x118
, DISPENSADO MEDIANTE
REMOQAO PARA HOSPITAL UPA
VILA MARIANA.
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 | 18:49 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 | 18:53 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X60 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 | 18:57 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X70 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 | 19:01 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X70 ORIENTA(;AO
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 | 19:11 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 100X72 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUA 03/08/2022 | 21:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 100X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 6:35 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QuI 04/08/2022 6:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QuI 04/08/2022 6:45 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QuI 04/08/2022 6:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 6:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORO PA 120X70 ORIENTA(;AO
_ TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 135X92 ORIENTA(;AO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 7:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X90 ORIENTA(;AO
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IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 7:20 | MASC | COLABORADOR| "M/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 141X85 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 7:25 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 12065 gﬁf;\ﬁﬁg
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 7:30 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X80 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 7:35 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X90 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 7:40 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 7:45 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X60 MEDICADO MEDICAGAO
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022| 7:50 | MASC | COLABORADOR| M/ otilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 115X70 gm-m%%g
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 7:55 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 gﬁ’:{'\ﬁg;
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 805 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 12085 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 810 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA| QUI | 04/08/2022 | 815 | MASC |COLABORADOR| ' prritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X75 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022| 8:20 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 122X65 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | QUI  [04/08/2022 | 825 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA115X70 g\r’{’l*EL"\lATié%
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 8:30 | MASC | COLABORADOR| 'l EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 gﬁ’:{'\ﬁi@%
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 8:35 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO pa 120x70 g}’{’:{'\ﬁi@%
IBIRAPUERA | QUI | 04/08/2022 | 840 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130x80 g\F’{/I*EL"\IATiAC%CE)
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADA DA MAE
REFERINDO TER RALADO JOELHO
POIS A CORRENTE DA BICICLETA
p ACIDENTE DE TINHA ESCAPADO, FEITO LIMPEZA E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 9:03 FEM USUARIOS BICICLETA LEVE SEM DADOS AVALIACAO DE ENFERMAGEM, CURATIVO
ESCOREACAO LEVE NO MSD,
REALIZADO HIGIENE NO LOCAL E
CURATIVO OCLUSIVO, NEGA
MEDICACAO, LIBERADA.
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 9:08 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO | CISCO NO OLHO DEVIDO POEIRA I(_:IS/IRPAE_ﬁCg
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 9:10 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 9:15 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CORISA / TESTE COVID g\lgIAl-i_ll\lA'l'(,;AA(;oACE
PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO REFERINDO TER
SE DESEQUILIBRADO DA
BICICLETADA A CAMINHO DO
SEU POSTO DE SERVICO,
. = AVALIADO PELA ENFERMAGEM, LIMPEZA E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 | 12:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE PORTAO 5 ESCOREACAO LEVE NO JOELHO CURATIVO
ESQUERDO, FEITO HIGIENE NO
LOCAL E CURATIVO OCLUSIVO,
NEGA MEDICACAO,
COMUNICADO SEU SUPERIOR,
LIBERADO.
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 | 13:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR DE DENTE MEDICACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 | 17:00 USUARIOS FERIMENTO LEVE PRACA DA PAZ COM ESCORIAGOES NAREGIAO MEDICACAO

DAS COSTAS, DEVIDO A QUEDA
DE UM GALHO DE ARVORE NAS
COSTAS. FEITO ASSEPSIA,
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
CURATIVO. GELO NO LOCAL DA
BATIDA.
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 | 18:48 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 | 18:53 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X60 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 | 19:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 100X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 | 19:12 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X70 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 | 19:14 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 12X60 ORIENTA(;AO
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 | 19:21 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130 X 80 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 04/08/2022 | 19:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X70 ORIENTACAO
PA 164x94 NAO LIBERADO PARA
. TRABALHO EM p ALTURA, PCT INFORMOU QUEJA AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:32 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO FAZ USO DE MEDICAMENTO ORIENTACAO
(CAPTOPRIL 1x ao dia)
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:34 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 141x92 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:37 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 128x91 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:42 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X89 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:49 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 135X92 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . PA 159x100X90 NAO LIBERADO AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:51 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO 165x98 NAO LIBERADO ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . « AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 6:53 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 151x103 NAO LIBERADO ORIENTACAO
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 11:41 COLABORADOR QUEIXA CLiNICA LEVE AMBULATORIO DORNO E(Z;:(?AE DOR DE MEDICAQAO
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 12:21 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE TEATRO MANIA NAUSEA + VOMITO MEDICA(;AO
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 12:25 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE TEATRO MANIA QUEDA DE PRESSAO MEDICA(;AO
PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS APOS ENROSCAR O
. P PE NO BRINQUEDO, AVALIADA -
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 12:45 FEM USUARIOS TRAUMA MODERADO PARQUINHO REFERE DOR 6/10 APRESENTA REMOCAO
LUXACAO. REMOCAO PARA
HOSPITAL SANTA CASA DE
MISERICORDIA
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 17:05 COLABORADOR QUEIXA CLiNICA LEVE AMBULATORIO CRISE ANSIEDADE MEDICA@AO
. TRABALHO EM . PA 150X90 NAO AUTORIZADO AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 19:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO 22:05 PA 130X80 LIBERADO ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . ~ AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 19:33 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 150X100 NAO AUTORIZADO ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 19:35 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X60 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 19:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 90X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 19:41 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 19:44 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X70 ORIENTA(;AO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 05/08/2022 | 19:48 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X70 ORIENTA(;AO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 6:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X80 ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE s:::::a otlz)oartraé:sia Horario | Género OcTti)I::é:iia ;:::i'%?l:; Severidade Otzlf?é:caia Descri¢do da ocorréncia 1'}2‘::;::2
IBIRAPUERA| SAB | 06/08/2022| 6:35 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 140X70 gﬁ?&ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 6:40 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 gﬁfg&iﬁ;
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 6:45 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 120X70 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 6:50 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 135X92 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 6:55 | MASC | COLABORADOR TRA/ELATLUHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA| SAB | 06/08/2022| 7:00 | MASC |COLABORADOR TRAECAT"UHR?A EM LEVE AMBULATORO PA 120X70 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 7:05 | MASC | COLABORADOR TRA/ELATLUHRi EM LEVE AMBULATORIO | APFAI;;I7DO())<110500)|\(/I8EOI? EQED&D o | MeEDICAGEO
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 7:10 | MASC |COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE | AMBULATORIO PA 130x80 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 7:15 | MASC |COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 115X70 gﬁ’?;ﬁi’é%;
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022 | 7:20 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022 | 7:25 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA |  SAB | 06/08/2022 | 7:30 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 7:35 | MASC |COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 140X90 gﬁ?&ﬁ’é‘;g
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 7:40 | MASC |COLABORADOR TRAbeHRi EM LEVE AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ?&ﬁ’é‘;g
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 7:45 | MASC |COLABORADOR TRAbeHRC;\ EM LEVE AMBULATORIO PA 110X80 Qrﬁrﬁié?&g
IBIRAPUERA | SAB | 06/08/2022| 7:50 | MASC | COLABORADOR TRAbeHRC;\ EM LEVE AMBULATORIO PA 120X90 gﬁ’ﬁﬁi’é&;
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas

semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 7:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 122X65 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 100X70 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:10 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
) TRABALHO EM AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X90 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:30 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:35 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X70 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 8:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X85 ORIENTACAO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMB, TRAZIDO PELO BOMBEIRO
APOS QUEDA DE MOTO, COM LIMPEZA E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 9:22 MASC USUARIOS FERIMENTO LEVE AUTORAMA QUEIMADURA DE 1° GRAU NA CURATIVO
PANTURRILHA DIREITA. FEITO
ASSEPSIA+ATADURA. SEM SINAIS
DE ALERTA.

IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 10:00 COLABORADOR QUEIXA CLiNICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICAQAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMB, TRAZIDO PELO BOMBEIRO,
. P QUADRA DE COM DOR NO OLHO, APOS LIMPEZA E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 11:10 MASC USUARIOS TRAUMA LEVE BASQUETE LEVAR UMA DEDA NO OLHO CURATIVO
DIRETIO. FEITO AVALIACAO PELA
EQUIPE SEM SINAIS DE ALERTA.
. TRABALHO EM AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 11:18 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X72 ORIENTACAO
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 12:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR ABDOMINAL MEDICACAO
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 13:00 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR EM ARCO INTERCOSTAL MEDICACAO
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 13:18 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO MAL-ESTAR AVALIACAQ £
ORIENTACAO
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 13:49 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO MAL-ESTAR + ANSIA DE VOMITO MEDICACAO
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 13:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR NO PEITO MEDICACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 15:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X 70 ORIENTACAO
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 16:43 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO NAUSEAS + DIARREIA MEDICACAO
PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO RELATANDO NAO
TER ABRIDOR DE LATAS NA
COZINHA E A MESA UTILIZOU
UMA FACA PARA ABRIR LATINHA
ACOMETENDO CORTE LIMPEZA E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 18:40 COLABORADOR FERIMENTO LEVE SEM DADOS SUPERFICIAL EM DEDO 1° CURATIVO

QUIRODACTILO. REALIZADO
LIMPEZA + CURATIVO
COMPRESSIVO. PCT NAO TEM
ENCARREGADO, A MESMA DISSE
QUE VAI AVISAR NO GRUPO DE
TRABALHO DA HESE.
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 19:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X60 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 19:26 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X60 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 19:27 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 150X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 19:29 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 19:34 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
RELATA VIRAR O PE ANDANDO.
SENTE BASTANTE DOR 9/10.
REALIZADO VERIFICACAO DO
MEMBRO. PROVAVELMENTE UMA
ENTORSE. MEDICADA -
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 19:45 COLABORADOR TRAUMA MODERADO SEM DADOS COMPRESSA GELO LOCAL. EM REMOCAO
REPOUSO NO AMBULATORIO
AGUARDANDO ACOMPANHANTE
E TENTANDO ENCONTRAR A
ENCARREGADA. ENCAMINHADA
PARA UPA VILA MARIANA.
PCT DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO, ACOMPANHADO
DOS BOMBEIROS APOS QUEDA
DE PATINS. REALIZADO
IBIRAPUERA SAB 06/08/2022 | 20:50 MASC USUARIOS QUEDA DE PATINS LEVE PORTAO 07 VERIFICACAO DO MEMBRO, MEDICACAO

MOVIMENTAGAO PRESERVADA.
MEDICADO + SPRAY LOCAL. O
MESMO OPTOU IDA AO
HOSPITAL POR MEIOS PROPRIOS.
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

Medidas

Local da
Tomadas

Ocorréncia

Subtipo de i P
ubtip Descricdo da ocorréncia

Tipo de
Ocorréncia

Ocorréncia

Data da Severidade

ocorréncia

Dia da
semana

PARQUE Horario | GEnero
SOLDADO COMPARECE AO

AMBULATORIO COM LEVE
LACERACAO EM MIE EM
ACIDENTE DURANTE LIMPEZA DA

IBIRAPUERA

DOM

07/08/2022

8:05

MASC

USUARIOS

FERIMENTO

LEVE

SEM DADOS

VIATURA. AVALIADO PELA EQUIPE
SEM SINAIS DE ALARME OU
OUTROS TRANSTORNOS,
REALIZADO ASSEPSIA E
CURATIVO SIMPLES, NOS
COLOCAMOS A DISPOSICAO.
DOR EM MID

LIMPEZA E
CURATIVO

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

07/08/2022

11:54

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

COLABORADORA COMPARECEU

IBIRAPUERA

DOM

07/08/2022

12:20

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

SEM DADOS

AO AMBULATORIO APOS
HIPEREXTENDER MSD AO
SUSPENDER BICICLETA FAMILIA
PARA AJUSTE DE BANCO,
AVALIADA PELA EQUIPE,
REALIZADO IMOBILIZAGAO
LOCAL, MEDICADA. ACIONADO
ENCARREGADO. A
COLABORADORA INSISTIU AO
LIDER D. PARA PERMANECER EM
ATIVIDADE MAIS COMODA,
ACEITO PELI LIDER, LIBERADA
PARA RETORNO AO TRABALHO
SEM INTERCORRENCIA. NOS

COLOCAMOS A DISPOSICAO.

IMOBILIZACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

DOM

07/08/2022

13:17

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

SEM DADOS

USUARIO DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO ACOMPANHADO
DE RONDA DE BIKE, APOS QUEDA

DE BICICLETA. AVALIADO PELO
MEDICO DE PLANTAO, SOFREU
LEVES ABRASOES SUPERFICIAIS
EM JOELHO DIREITO, FALANGES
DA MAO DIREITA E ESQUERDA,
REALIZO ASSEPSIA E CURATIVO
SIMPLES, NEGA ALGIA, LIBERADO
SEM SINAIS DE ALARMES.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

07/08/2022

16:15

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 134x81

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

DOM

07/08/2022

16:28

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

SEM DADOS

P.A 124x72

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

DOM

07/08/2022

16:38

MASC

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO

QUADRA DE
BASQUETE

PCT DEU ENTRADA NO AMB SE
QUEIXANDO DE DOR NO
TORNOZELO ESQUERDO, O
AMIGO RELATA QUE ESTAVAM
JOGANDO BASQUETE. HD:
ROMPIMENTO DE LIGAMENTO
EM TORNOZELO ESQUERDO.
ENCAMINHADO PARA O PRONTO
ATENDIMENTO - IBIRAPUERA -
HOSPITAL ALBERT EINSTEIN.

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

07/08/2022

17:45

MASC

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO

QUADRA DE
BASQUETE

PCT DEU ENTRADA NO AMB COM
HISTORICO DE QUEDA EM JOGO
DE BASQUETE, COM LESAO EM

JOELHO DIREITO, DOR INTENSA E
INCAPACIDADEDE MOBILIDADE,
SUSPEITA DE DESLOCAMENTO

DE PATELA, MEDICADO,

DICLOFENACO SPRAY NO LOCAL,
ENCAMINHADO PARA UPA VILA

MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
sémahna | ocorrencia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
MARIANA. IRMAO DO PACIENTE
OPTOU POR LEVAR POR MEIOS
PROPRIOS ATE HOSPITAL ONDE
ATENDA O CONVENIO DA
FAMILIA, A MESMA ASSINOU O
TERMO DE RESPONSABILIDADE
) . . CORISA DOR NO CORPO, TESTE | AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SEG | 15/08/2022 | 8:00 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DE COVID POSITIVO ORIENTACAO
TRAUMA QUADRIL DIREITO,
] . ACIDENTE DE PRACA DAS MEDICADO, ENCAMINHADO -
IBIRAPUERA | SEG | 15/08/2022 | 10:05 USUARIOS BICICLETA MODERADO COBRAS PARA HOSPITAL SIRIO LIBANES, MEDICACAO
REMOCAO PARTICULAR.
IBIRAPUERA | SEG | 15/08/2022 | 12:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR ABDOMINAL MEDICACAO
LUXACAO CLAVICULA DIREITA, AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SEG | 15/08/2022| 16:53 | MASC USUARIOS TRAUMA MODERADO SELVAGEM FOI AO HOSPITAL POR MEIOS -
, ORIENTACAO
PROPRIOS
ESCORIACAO LEVE EM
. ] ANTEBRACO ESQUERDO. LIMPEZA E
IBIRAPUERA| SEG | 15/08/2022| 18:00 | MASC USUARIOS QUEDA DE PATINS LEVE SEM DADOS REALIZADO LIMPEZA DO LOCAL + | CURATIVO
ENFAIXAMENTO
IBIRAPUERA | SEG | 15/08/2022 | 20:12 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
IBIRAPUERA | TER | 16/08/2022 | 10:17 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 CEFALEIA MEDICACAO
IBIRAPUERA | TER | 16/08/2022| 11:08 | MASC USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PROX A BIENAL ENGASGO COM PIRULITO gﬁ?;ﬁ%%g
FERIMENTO CORTO CONTUSO LIMPEZA E
IBIRAPUERA| TER | 16/08/2022| 11:25 | MASC USUARIOS FERIMENTO LEVE PORTAO 3 NA PERNA, FOI AO HOSP POR CURATIVO
MEIOS PROPRIOS
MAL-ESTAR DEPOIS DE UM
TEMPO
. ) ] - PEDALANDO.ESTIMULADO AVALIACAO E
IBIRAPUERA | TER | 16/08/2022 | 11:30 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PORTAO 3 INGESTA HIDRICA E ORIENTACAO

ALIMENTAGAO RICA EM SODIO,
DADA AS ORIENTAGOES,
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
sémahna | ocorrencia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
LIBERADAD SEM
INTERCORRENCIAS.
PRESTADOR DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO COM CASO DE
IBIRAPUERA | TER | 16/08/2022 | 13:00 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO | QUEDA DA PROPRIAALTURAEM | MEDICACAO
RESIDENCIA PROPRIA COM DOR
NO JOELHO
IBIRAPUERA | QUA | 17/08/2022 | 10:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR DE DENTE MEDICACAO
IBIRAPUERA | QUA | 17/08/2022 | 10:42 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA - PA 115X70 MEDICACAO
IBIRAPUERA | QUA | 17/08/2022 | 12:09 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA - PA 115X70 MEDICACAO
IBIRAPUERA | QUA | 17/08/2022 | 14:45 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO SANGRAMENTO NASAL E'L']ARF;ETZICS
MAL-ESTAR, ACOMPANHADO DO
PROFESSOR, PACIENTE AO
. ] . BANHEIRO CHEGAR JA SE APRESENTAVA AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 17/08/2022 | 17:00 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PORTAO 4 MELHOR, REFERE UM POUCO DE | ORIENTACAO
CEFALEIA. LIBERADO SEM
INTERCORRENCIAS APOS 30 MIN.
TRAUMA, E ESCORIACAO FACE,
IRA POR MEIOS PROPRIOS PARA
) ACIDENTE DE ~ HOSPITAL ALVORADA MOEMA. -
IBIRAPUERA | QUA | 17/08/2022 | 20:48 | MASC USUARIOS BICICLETA LEVE PORTAO 4 ENCAMINHAMENTO AO MEDICACAO
HOSPITAL POR MEIOS PROPRIOS
- ACOMPANHATE MAE
QUEDA DE PEDACO DE GALHO,
. . NA REGIAO NO COURO ~
IBIRAPUERA | QUI | 18/08/2022 | 9:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CABELUDO, FERIMENTO. FEITO MEDICACAO
LIMPEZA E LIBERADO.
. , . SINTOMAS GRIPAIS + TESTE AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUI | 18/08/2022| 10:10 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CovID ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
. . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 | 11:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA 130X80 ORIENTACAO
. . AVALIAGAO E
IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 | 11:22 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA 120X70 ORIENTACAO
. . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 | 11:24 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA 120X70 ORIENTACAO
. . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 | 11:26 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA 110X70 ORIENTACAO
. . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 | 11:28 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PAPA 120X80 ORIENTACAO
. . - ESCORIACAO DEDO, CURATIVO, LIMPEZA E
IBIRAPUERA QUI 18/08/2022 | 11:35 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE PORTAO 9 LIBERADO CURATIVO
, . QUEDA DA PROPRIA ESCORIACAO CABECA, FOIAO | AVALIAGAOE
IBIRAPUERA SAB 20/08/2022 | 14:06 MASC USUARIOS ALTURA LEVE AUDITORIO HOSP. POR MEIO PROPRIO ORIENTACAO
. ( QUEDA DA PROPRIA PISTA DE ESCORIACAO NO ROSTO, ESPOSA LIMPEZA E
IBIRAPUERA | DOM | 21/08/2022 9:43 MASC USUARIOS ALTURA MODERADO CORRIDA LEVOU PARA HOSPITAL CURATIVO
. . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 21/08/2022 | 10:07 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO | CONTROLE DE PA 144/83 mmHg. ORIENTACAO
. . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 21/08/2022 | 10:09 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA 136/76 mmHg ORIENTACAO
. . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 21/08/2022 | 10:12 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA 118/78 mmHg ORIENTACAO
. . AVALIACAO E
IBIRAPUERA| DOM | 21/08/2022 | 10:13 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA 190/90mmHg ORIENTACAO
. ] AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 21/08/2022 | 10:32 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA 130/90 mmHg ORIENTACAO
] . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 21/08/2022 | 10:34 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA 110/80 mmHg ORIENTACAO
) P ACIDENTE DE = QUEDA DE BIKE, SEM SINAIS DE | AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 21/08/2022 | 13:07 MASC USUARIOS BICICLETA LEVE PORTAO 8 ALERTA ORIENTACAO
IBIRAPUERA | DOM | 21/08/2022 | 13:49 MASC USUARIOS TRAUMA LEVE PORTAO 8 ENTORSE PE MEDICACAO
IBIRAPUERA | DOM | 21/08/2022 | 15:08 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO TORCICOLO MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
IBIRAPUERA | DOM | 21/08/2022 | 20:15 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO VOMITO, MFEED;S;I?\QFLJBERADAA MEDICACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO CEFALEIA E DOR NO
IBIRAPUERA SEG 22/08/2022 9:10 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO ESTOMAGO, AVALIADO PELA MEDICAGCAO
ENFERMAGEM MEDICADO.
LIBERADO.
IBIRAPUERA SEG 22/08/2022 9:40 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A + CEFALEIA MEDICACAO
IBIRAPUERA TER 23/08/2022 6:29 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICAGCAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO CEFALEIA E DOR NO
IBIRAPUERA TER 23/08/2022 8:02 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO ESTOMAGO, MEDICAGCAO
AVALIADO PELA ENFERMAGEM
MEDICADO. LIBERADO.
IBIRAPUERA TER 23/08/2022 | 11:18 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
PCT ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E DA FILHA,
. ENTORSE DE TORNOZELO E NA
IBIRAPUERA TER 23/08/2022 | 12:55 FEM USUARIOS QUEDQFT?J:iOPRIA MODERADO BANHEIRO 4 ESCADA DO BANHEIRO, MEDICACAO
MEDICADA, FILHA IRA LEVAR AO
HOSTIPAL DO CONVENIO POR
MEIOS PRORPIOS
IBIRAPUERA TER 23/08/2022 | 14:10 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
IBIRAPUERA | QUA | 24/08/2022 8:04 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTRGOAL:GPA?\:TEOR DE MEDICACAO
. . . CONTROLE P.A+ DOR DE AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 24/08/2022 8:06 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO BARRIGA ORIENTACAO
. . . CONTROLE P.A+ DOR NA AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 24/08/2022 8:08 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO MANDIBULA ORIENTACAO
IBIRAPUERA | QUA | 24/08/2022 | 10:40 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR DE BARRIGA MEDICACAO
IBIRAPUERA | QUA | 24/08/2022 | 10:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR DE BARRIGA MEDICACAO
. P PRACA DO LIMPEZA E
IBIRAPUERA | QUA | 24/08/2022 | 11:40 USUARIOS QUEDA DE SKATE MODERADO PORQUINHO DOR NO PULSO DIREITO CURATIVO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUA

24/08/2022

11:45

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PA 120X80+ MEDICADO COM 1CP
DE OMEPRASOL.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QUA

24/08/2022

11:55

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PA 130X80, CEFALEIA+
MEDICADO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QUA

24/08/2022

11:58

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

DOR DE BARRIGA

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

QUA

24/08/2022

13:30

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

ENJOO

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

QUA

24/08/2022

13:40

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

GAZES / DOR ABDOMINAL

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

QUA

24/08/2022

14:00

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

LADEIRA DE
PREGUICA

PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO TER CAIDO DE BIKE,
AVALIADA PELA ENFERMAGEM,
ESCOREACAO LEVE EM REGIAO
MSD(MAO), FEITO HIGIENE NO

LOCAL, LIBERADA.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

QUA

24/08/2022

14:20

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PRECAUCAO PARA EVITAR
INFLAMACAO DA
TATUAGEM

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QUA

24/08/2022

19:30

MASC

USUARIOS

PARADA

CARDIORESPIRATORIA

GRAVE

AMBULATORIO

ENTRADA NO AMBULATORIO AS
19:30, ACOMPANHADO PELO
BOMBEIRO, COM DOR TORACICA,
COM HISTORICO DE IAM PREVIO,
E LOGO EM SEGUIDA ENTRA EM
PARADA CARDIORESPIRATORIA,
ACIONADO SAMU, AMBULANCIA
UTI, E BOMBEIRO. INICIADO
PROTOCOLO DE PCR, DEA NAO
CHOCAVEL, CHEGADA DOS
BOMBEIROS, E EM SEGUIDA
AMBULANCIA UTI E SAMU.
MEDICO DECLARA OBITO APOS
52 MIN DE MANOBRAS DE
RESSUCITACAO SEM SUCESSO.

REMOCAO
+OBITO

IBIRAPUERA

QuUI

25/08/2022

6:50

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CEFALEIA + ENJOO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QuUI

25/08/2022

12:57

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

COLICA

MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DA PROFESSORA
APOS CORTE EM COTOVELO
ESQUERDO BRINCANDO NO
, TUNEL DO PARQUINHO. LIMPEZA E
IBIRAPUERA QUI 25/08/2022 | 16:20 MASC USUARIOS FERIMENTO LEVE PARQUINHO REALIZADO LIMPEZA + CURATIVO
CURATIVO. ORIENTADO A LEVAR
PARA O HOSPITAL POIS A
NECESSIDADE DE PONTO. A
RESPONSAVEL OPTOU EM IR POR
MEIOS PROPRIOS.
IBIRAPUERA SEX 26/08/2022 7:15 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
IBIRAPUERA SEX 26/08/2022 | 12:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
IBIRAPUERA SEX 26/08/2022 | 12:25 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO ENJOO MEDICACAO
IBIRAPUERA SEX 26/08/2022 | 13:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO MAL-ESTAR MEDICACAO
IBIRAPUERA SEX 26/08/2022 | 21:15 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE BAMBUZAU FRAQUEZA, MAL-ESTAR l(_le,\J/lRPAETZIC(E
IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 9:55 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO MANUTENCAO DE CURATIVO IMOBILIZACAO
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DOS PAIS
APOS QUEDA AO SUBIR NA
ARVORE, O MESMO REALIZOU
APOIO COM AS MAOS.
. P QUEDA DE ALTURA REALIZADO VERIFICACAO DO -
IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 | 10:50 MASC USUARIOS (ARVORE) LEVE PARQUINHO MEMBRO, MOVIMENTACAO IMOBILIZACAO

PRESERVADA, DOR 5, POSSIVEL
LUXACAO EM PULSO
DIREITO.MEDICADO. ORIENTADO
A PROCURAR UM P.S EM CASO
DE PIORA.
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DA ESPOSA APOS
QUADRA DE CONTUSAO NO LIGAMENTO
IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 | 11:50 MASC USUARIOS TRAUMA LEVE BASQUETE PATELO FEMURAL NO JOGO DE | IMOBILIZAGAO
BASQUETE.S. REALIZADO SPRAY
LOCAL + IMOBILIZACAO COM
ATADURA ELASTICA.
PAI RELATA QUE FILHO ESTAVA
BRINCANDO NO PARQUINHO,
QUANDO UM DOS BRINQUEDOS,
PRENSOU O PE ESQUERDO
i OCASIONANDO EM UMA ~
IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 | 14:30 MASC USUARIOS TRAUMA LEVE PARQUINHO ESCORIACAO NO TORNOZELO E REMOCAO
UMA POSSIVEL FRATURA DE
TIBIA, MEDICADO
+IMOBILIZACAO+REMOCAO PARA
HOSPITAL ALVORADA A 1,2 KM.
. ] . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 | 15:28 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE AUDITORIO MAL-ESTAR ORIENTACAO
IBIRAPUERA SAB 27/08/2022 | 16:26 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR NO PULSO DIREITO MEDICACAO
IBIRAPUERA | DOM | 28/08/2022 9:45 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO MAL-ESTAR g\lglAl-l_ll\lA'l'(,;AA(;oA(g
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA| DOM | 28/08/2022 | 10:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO AFERIDO PA - NORMAL ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 28/08/2022 | 10:41 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO AFERIDO PA - NORMAL ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 28/08/2022 | 11:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO AFERIDO PA - NORMAL ORIENTACAO
. ] QUEDA DA PROPRIA , AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 28/08/2022 | 11:25 MASC USUARIOS ALTURA LEVE ATRAS ADM ENTORSE PE DIREITO ORIENTACAO
IBIRAPUERA | DOM | 28/08/2022 | 12:50 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE BAMBUZAL MAL-ESTAR g\F/{IAI—i-II\lA'I'(,;AACOACE)
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
] TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 28/08/2022 | 13:00 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO AFERIDO PA - NORMAL ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 28/08/2022 | 13:01 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO AFERIDO PA - NORMAL ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA| DOM | 28/08/2022 | 13:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO AFERIDO PA - NORMAL ORIENTACAO
IBIRAPUERA| DOM | 28/08/2022 | 14:10 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR MUSCLTéLEAI;i/DN(I)EDICADO i MEDICAGCAO
IBIRAPUERA| DOM | 28/08/2022 | 14:20 USUARIOS TRAUMA LEVE PORTAO 4 SUSPEITA DE FX MAO, IMOBILIZACAO
IMOBILIZADO.
p ACIDENTE DE = ~ ~ LIMPEZA E
IBIRAPUERA | DOM | 28/08/2022 | 16:05 USUARIOS BICICLETA LEVE PORTAO 5 ESCORIACAO MAO DIREITA CURATIVO
IBIRAPUERA| DOM | 28/08/2022 | 21:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR DE BARRIGA MEDICAGCAO
QUEDA DE TRICICLO.
OCASIONANDO TOMBAMENTO
SOBRE O PE DIREITO. REALIZADO
ACIDENTE DE VERIFICACAO, ESCORIACAQ LEVE,
IBIRAPUERA SEG 29/08/2022 | 16:00 MASC USUARIOS BICICLETA LEVE OCA DOR LEVE DEVIDO A COLISAO, MEDICACAO
MOVIMENTAGCAO PRESERVADA,
APOIO DE PE PRESERVADOC;
MEDICADO, ORIENTADO
COLOCAR GELO LOCAL.
IBIRAPUERA TER 30/08/2022 8:12 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR NO CORPO MEDICACAO
IBIRAPUERA TER 30/08/2022 8:14 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR NO ESTOMAGO MEDICACAO
IBIRAPUERA TER 30/08/2022 | 10:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR NO JOELHO MEDICACAO
IBIRAPUERA TER 30/08/2022 | 11:35 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO COLICA MEDICACAO
IBIRAPUERA TER 30/08/2022 | 12:25 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CORISA MEDICACAO
IBIRAPUERA QUI 01/09/2022 7:32 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A + CEFALEIA (A)\é?é_ll\ﬁ'CAch)g
IBIRAPUERA QUI 01/09/2022 8:05 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR DE GARGANTA MEDICACAO
IBIRAPUERA QUI 01/09/2022 | 10:05 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR ABDOMINAL+ HAS MEDICACAO
IBIRAPUERA QUI 01/09/2022 | 10:10 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO COLICA INTESA MEDICACAO
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
IBIRAPUERA SEX 02/09/2022 | 11:45 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR ABDOMINAL + DIARREIA MEDICACAO
IBIRAPUERA SEX 02/09/2022 | 14:34 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR DE DENTE MEDICAGCAO
QUEDA DE BICICLETA COM
ESCORIACOES LEVES EM OMBRO
D. + ABDOMEM + COTOVELO D. +
IBIRAPUERA SEX 02/09/2022 | 15:40 MASC USUARIOS A(I;IIE:ECI\IL-II—EETEE LEVE LQEEEGlTJAI\ iA JOELHO D. REALIZADO LIMPEZA I&IS/IRF:E;COE
¢ DOS FERIMENTOS + CURATIVO.
SEM SINAIS DE ALRME.
MEDICADO
IBIRAPUERA SEX 02/09/2022 | 16:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR ABDOMINAL + DIARREIA MEDICAGCAO
. P QUEDA DA PROPRIA ~ TRAUMA TORNOZELO -
IBIRAPUERA SEX 02/09/2022 | 18:10 MASC USUARIOS ALTURA LEVE PORTAO 10 ESQUERDO IMOBILIZACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO ESTAR COM DOR
IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 8:24 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO ABDOMINAL+ HAS, AVALIADA MEDICACAO
PELA ENFERMAGEM, MEDICADA,
LIBERADA.
QUEDA DE BIKE PROPRIA COM
ESCORIACOES LEVES NOS DEDOS
IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 8:40 MASC USUARIOS ACBIIlz:EC’\JLTEETEE LEVE SERRARIA DA MAO ESQUERDA. FEITO I(_le,\J/lRPAETZ(\A\/g
ASSEPSIA E CURATIVO COM
BANDAID
IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 9:12 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 | 10:10 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR NO ESTOMAGO MEDICACAO
IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 | 12:09 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO ROUQUIDAOQ + VERTIGEM (A)\Ig?é_ll\ﬁ'CAch)g
IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 | 13:56 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR MUSCULAR MEDICACAO
IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 | 15:05 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PONTE DE FERRO MAL-ESTAR AVAUACAQ £
ORIENTACAO
IBIRAPUERA SAB 03/09/2022 | 20:06 MASC USUARIOS QUEDQB%:EOPRIA LEVE QUADRAS TRAUMA OMBRO DIREITO IMOBILIZACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SAB

03/09/2022

21:00

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

MODERADO

PORTAO 10

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMB ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E PARENTES APOS
INGESTAO DE BEBIDA
ALCOOLICA EM DEMASIADO, O
MESMO JA ESTAVA A 3 DIAS NA
RUA (PERTENCES - 2 MALAS,
DEIXADAS NA SEGURANCA).
CONFUSO DEVIDO ALCOOL. SEM
SINAIS DE INSTABILIDADE. PCT
RELATA FRIO E FALTA DE AR.
MANTIDO EM SUPORTE DE 02
TIPO OCULOS 1L + MANTIDO EM
MANTA TERMICA + COMPRESSA
MORNA. EM OBSERVACAO;
MEDICADO, CONTATO COM 0S
FAMILIARES, A MAE, EM
CONVERSA PELO TELEFONE, NAO
QUIS SE RESPONSABILIZAR,
ALEGANDO SITUACOES
RECORRENTES. REMOVIDO PARA
UPA VILA MARIANA

REMOGAO

IBIRAPUERA

DOM

04/09/2022

8:30

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

DIARREIA HA 3 DIAS

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

04/09/2022

9:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

COLABORADORA COM LESOES
EM PES, HPEREMIA LOCAL E
RESSECAMENTO. REALIZO
LIMPEZA COM CLOREXIDINE
AQUOSA 0,5%, OCLUO COM
GAZE. REALIZO ORIENTACOES DE
HIGIENE + CONSULTA COM
ESPECIALISTA DERMATOLOGIA.

MEDICACAO

233



urbia

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

DOM

04/09/2022

11:43

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CURATIVO EM ESCORIAGOES EM
MAO E JOELHO DIREITOS.
AVALIADA PELA MEDICA,

REALIZADO ASSEPSIA E

CURATIVOS SIMPLES, MEDICADA,

ORIENTAGOES GERAIS LIBERADA
SEM INTERCORRENCIAS.

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

DOM

04/09/2022

13:30

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

OCA

CAIU DA BICICLETA DUPLA QUE
ANDAVA COM SUA MAE E
TORCEU LEVEMENTE
TORNOZELO D. APLICADO SPRAY
ANTIINFLAMATORIO E
ORIENTACOES GERAIS, SEM
SINAIS DE FRATURAS.

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

DOM

04/09/2022

13:30

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

MODERADO

OCA

CAIU DA BICICLETA DUPLA QUE
ANDAVA COM SEU FILHO E
BATEU COM REGIAO COCCIX,
APRESENTANDO ESCORICAQ EM
MAO E. TRAZIDA EM PRANCHA
PROTOCOLADA PELOS
BOMBEIROS RELATA QUE NAO
TOMOU CAFE DA MANHA E QUE
APRESNTOU DISCRETA TONTURA,
MOTIVO DO DESIQILIBRIO E
QUEDA. APOS EXAME FiSICO
MINUSCIOSO, SEM SINAIS DE
ALERTA, RETIRADA DA PRANCHA,
MEDICADA, ORIENTADA E
LIBERADA

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

04/09/2022

14:40

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

APRESENTANDO DESCAMAGAO E
ALGIA EM PES. MEDICADA
ORIENTADA A MARCAR
CONSULTA COM ESPECIALISTA
DERMATOLOGISTA.

MEDICACAO
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
IBIRAPUERA| DOM | 04/09/2022 | 17:29 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE PRACA DA PAZ DOR MUSCULAR MEDICACAO
IBIRAPUERA| DOM | 04/09/2022 | 18:25 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO PA ELE\QISEA"\I’\TA;&IDCADO E MEDICACAO
MENOR DE IDADE EM USO DE
ENTORPECENTES, SINAIS DE
IBIRAPUERA | DOM | 04/09/2022 | 18:45 USUARIOS QUEIXA CLINICA MODERADO PARKOUR EMBRIAGUEZ, MEDICADA, E MEDICAGCAO
LIBERADA APOS CHEGADA DA
MAE
] . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 05/09/2022 8:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO GARGANTA INFLAMADA ORIENTACAO
IBIRAPUERA SEG 05/09/2022 | 10:33 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO SINTOMAS GRIPAIS LEVES MEDICAGCAO
IBIRAPUERA SEG 05/09/2022 | 12:56 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR DE GARGANTA MEDICAGCAO
IBIRAPUERA SEG 05/09/2022 | 14:29 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE PA 115X83 g\lgIAl-i_ll\lATiA(;oA(E
PCT DEU ENTRADA AO AMB APOS
CAIR DE BICICLETA E BATER COM
O JOELHO NO CHAO, AVALIADO
APRESENTA LEVE INCHACO NA
REGIAO MIE, MEDICADO,
) . ACIDENTE DE APLICAGCAO DE FAIXA ELASTICA ~
IBIRAPUERA TER 06/09/2022 | 13:00 MASC USUARIOS BICICLETA MODERADO | PRACA DO IFOOD PARA COMPRESSAO DA IMOBILIZACAO
MUSCULATURA, ORIENTO O
MESMO SOBRE PROCURA PS
MAIS PROXIMO DA RESIDENCIA
PARA AVALIACAO DE EXAMES DE
IMAGEM
IBIRAPUERA TER 06/09/2022 | 14:02 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR DE DENTE MEDICACAO
IBIRAPUERA TER 06/09/2022 | 15:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE PA 106X69 (A)\é?é_ll\ﬁ'CAch)g
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

TER

06/09/2022

15:31

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

MODERADO

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
RELATANDO CEFALEIA INTENSA,
PONTOS BRILHANTES NA VISAO +
1 EPSODIO DE EMESE + NAUSEAS
NO MOMENTO; O MESMO
RELATA SOFRER COM
ENXAQUECA, NEGA ALERGIAS OU
DOENCAS ANTECEDENTES DE
FAMILIARES. SSVV PA 150X100 FC
84 MEDICADO. EM REPOUSO NO
AMB POR 40 MIN.
ENCARREGADO CIENTE. APOS O
REPOUSO O MESMO PERMANECE
COM A PA ALTERDA, O MESMO
FOI ORIENTADO IR PARA UM P.S
MAIS PROXIMO. ENCARREGADO
CIENTE.

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

TER

06/09/2022

16:30

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CEFALEIA

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QUA

07/09/2022

10:32

FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

SEM DADOS

QUEDA DA PROPRIA ALTURA AO
DESCER ESCADA. DADAS
ORIENTACOES, SUPEITA DE
ENTORSE DE TORNOZELO , FEITO
COMPRESSA GELADA, LIBERADA
SEM INTERCORRENCIAS;

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUA

07/09/2022

10:40

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

COLACORADOR DEU ENTRADA
EM AMBULATORIO
ACOMPANHADO DE SUA
SUPERVISORA, COM QUEIXA
ALGICA EM HEMITORAX
ESQUERDO E REGIAO EXTERNA
DO BRACO DIREITO COM INCIO
ONTEM APOS REALIZAR
ESFORCO FiSICO EM CASA.
RELATA QUE A SITUACAO VEM DE
TEMPOS E SEMPRE MELHORAM
APOS USO DE MEDICAMENTO,
POREM ESSA NOITE NAO
MELHOROU. AVALIADO PELO
MEDICO LUCAS, AFERIDO PA
140X80 FC 70 ENCAMINHADO AO
HOSPITAL DANTE COM
REMOCAO, PARA MAIOR
DIAGNOSTICO.

REMOGAO

IBIRAPUERA

QUA

07/09/2022

14:35

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CONTROLE PA 106X69

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

QUA

07/09/2022

14:44

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

RETORNO COM GARGANTA
INFLAMADA

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QUA

07/09/2022

17:45

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

PORTAO 8

USUARIO DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO TRAZIDO PELA
EQUIPE DE BOMBEIROS APOS

QUEDA DE BICICLETA PROPRIA.
APRESENTA ABRASAO
SUPERFICIAL EM JOELHO DIREITO
E CORTECONTUSO EM
SUPERCILIO DIREITO. ASSEPSIAE
CURATIVO SIMPLES,
ENCAMINHADO PELA REMOGAO
AO HOSPITAL SAO LUIZ DE SEU

REMOCAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da

Horario

Género

Tipo de

Subtipo de

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

ocorréncia

Ocorréncia

Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUI

08/09/2022

COLABORADOR

CONVENIO, ATENDIDO PELA
EQUIPE DA UNIDADE PARA
MAIORES DIAGNOSTICOS.

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CORISA

IBIRAPUERA QUI

08/09/2022

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

PORTAO 10

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS BOMBEIRO
E DA AMIGA, A MESMA RELATA
QUE VEIO AO PARQUE PARA UM
PASSEIO QUANDO COMECOU A
SE SENTIR MAL REFERE TER

VOMITADO, CHEGANDO AO AMB
REALIZO CONTROLE DE SSVV PA
120X72 FC 73 TEMP 34,1 SAT

98%, MEDICADA COM 1 CP
OMEPRAZOL + 1 CP DRAMIN
MANTIDA EM OBSERVAGAO, PCT
APRESENTA MELHORAS ENTAO
FOI LIBERADA SOBRE

ORIENTAGAO

MEDICACAO

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUI

08/09/2022

12:55

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

MODERADO

PRACA DA PAZ

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DO PAI APOS CAIR
DE BICICLETA E BATER COM A
CABECA, PCT SE ENCONTRAVA
PROTOCOLADO NA PRANCHA
COM COLAR CERVICAL E RED
BLOCK, O MESMO APRESENTAVA
SONOLENCIA, OS BOMBEIROS
INFORMARAM QUE O PCT
APRESENTOU VOMITO ANTES DA
CHEGADA DA EQUIPE AO LOCAL
DO ATENDIMENTO E VOLTOU A
VOMITAR, O PAI OPTOU POR
LEVAR O FILHO POR MEIOS
PROPRIOS PARA O HOSPITAL
QUE POSSUI CONVENIO.

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

QUI

08/09/2022

15:30

FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

PORTAO 2

QUEDA NA PROPRIA ALTURA NA
PARADA DE ONIBUS FORA DO
PARQUE. REALIZADO
VERIFICAGCAO DO LOCAL, CORTE
SUPERFICIAL NA CABECA +
ESCORIACOES EM ANTEBRACO
ESQ + MAO ESQ + REGIAO
LOMBAR, MEDICADA, LIMPEZA
DE CURATIVOS, LIBERADA

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

QuUI

08/09/2022

16:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CEFALEIA

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QuUI

08/09/2022

20:50

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

MAL-ESTAR + CEFALEIA

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SEX

09/09/2022

14:35

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

MAL-ESTAR + CEFALEIA + ANSIA
DE VOMITO

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SEX

09/09/2022

15:21

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

PORTAO 3

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMB, TRAZIDO PELO BOMBEIRO,
COM QUEIXA DE MAL-ESTAR E
DOR DE CABECA, SSVV ESTAVEIS,
MEDICADA, ORIENTADO A
RETORNAR CASO NAO
MELHORASSE.

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

SEX

09/09/2022

15:45

FEM

USUARIOS

QUEDA DE PATINS

LEVE

LADEIRA DA
PREGUICA

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDA PELOS BOMBEIROS,
APOS TER CAIDO DE PATINS,
RELATA QUE ESCORREGOU CAIU
E APOIOU A MAO ESQUERDA NO
CHAO OCASIONANDO EM UMA
LEVE TORSAO NO PUNHO
ESQUERDO, APOS AVALIACAO DE
MOVIMENTOS, NAO HOUVE
NENHUM SINAL DE ALERTA.
MEDICADA, LIBERADA.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SEX

09/09/2022

20:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CONTROLE PA 139X85

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

7:25

FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

MODERADO

SEM DADOS

PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E DA AMIGA APOS
QUEDA DA PROPRIA ALTURA
CORRENDO PELO PARQUE. A
MESMA CHEGOU AO AMB
PROTOCOLADA. ACOMETENDO
BATIDA DE CABECA,
ESCORIACOES EM COTOVELO
ESQ E MAO ESQ + POSSIVEL
FRATURA EM TORNOZELO
ESQUERDO. REALIZADO LIMPEZA
DAS ESCORIACOES E MEDICADA E

ENCAMINHADA VIA REMOCAO

REMOCAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

PARA HOSPITAL SANTA
CATARINA. SEM
INTERCORRENCIAS

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

9:30

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CONTROLE PA 150X99 + 1 CP
CAPTOPRIL

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

11:37

MASC

USUARIOS

TRAUMA

LEVE

QUADRA DE
BASQUETE

PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DO AMIGO APOS
COTOVELADA NA NARINA NO
JOGO DE BASQUETE,
SANGRAMENTO LOCAL.
REALIZADO VERIFICACAO DO
LOCAL, SEM AGRAVAMENTOS,
NEGA TONTURA OU NAUSEAS,
DOR 3/10. MANTEM EM
COMPRESSA GELADA E
AGUARDANDO O TIO VIR BUSCAR
NO AMB. ORIENTADO PROCURAR
UM OTORRINO PARA AVALIAGAO
COMPLETA.

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

12:23

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

QUADRA DE
BASQUETE

PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DO AMIGO APOS
MAL-ESTAR JOGANDO
BASQUETE. O MESMO RELATA
TONTURA E BOCA SECA. SSVV PA
120X80 DEXTRO:118. AVALIADO E
ORIENTADO PROCURAR UM
CARDIOLOGISTA E REALIZAR
ATIVIDADE FISICA MODERADA
DEVIDO O SEDENTARISMO.
MEDICADO COM 1 CP DRAMIN
EM REPOUSO NO AMB ATE
MELHORA.

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da

Datad
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a

Tipo de

IBIRAPUERA

SAB

semana

ocorréncia

10/09/2022

13:14

Horario

Género

Ocorréncia

COLABORADOR

Subtipo de
Ocorréncia

QUEIXA CLINICA

Local da
Ocorréncia

Severidade

LEVE

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

AMBULATORIO

LABIRINTITE

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

14:35

MASC

USUARIOS

QUEDA DE SKATE

LEVE PORTAO 4

PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADO DOS

APOS QUEDA DE SKATE.
AVALIADO, SEM GRAVIDADES.
ORIENTADO PROCURAR UM P. S

NAS COSTAS. MEDICADO
DICLOFENACO SPRAY LOCAL.
SEM SINAIS DE ALARME.

BOMBEIROS E DA RESPONSAVEL

EM CASO DE PIORA. REFERE DOR

MEDICACAO

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

14:40

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE PRACA DO LEAO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADA DOS AVOS E
DOS BOMBEIROS APOS MAL-
ESTAR. A MESMA RELATA
CEFALEIA E APRESENTA
TREMORES. SSWV PA 131X95
TEMP 37.0 MEDICADA, EM
REPOUSO NO AMB ATE
MELHORA.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

15:10

MASC

USUARIOS

QUEDA DE SKATE

MODERADO MAM

PCT DEU ENTRADA NO AMB
VINDO COM OS BOMBEIROS,
REFERINDO TER CAIDO DO SKATE
E TORCIDO O TORNOZENO MIE,
MEDICADO, COLOCADO GELO

NO LOCAL E FEITO

ENFAICHAMENTO, POSSIVEL
LESAO, ENCAMINHADO PARA

UPA VILA MARIANA DE UTI
MOVEL PARA EXAME DE IMAGEM,

REMOGAO

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

15:20

MASC

USUARIOS

TRAUMA

MODERADO | QUADRADE

BASQUETE

ACOMPANHADO DA NAMORADA.
PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADO DA AMIGA E

DOS BOMBEIROS APOS QUEDA

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

DA PROPRIA ALTURA JOGANDO
BASQUETE, O MESMO PERDEU O
EQUILIBRIO E CAIU; POSSIVEL
TORSAO EM TORNOZELO
DIREITO. AVALIADO, ORIENTADO
IR PARA UM P.S O MESMO
OPTOU POR MEIOS PROPRIOCS, O
MESMO TEM CONVENIO.
MEDICADO

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

16:40

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
COM QUEIXA DE DOR MUITO
FORTE DE DOR DE CABECA E
PRESSAO ALTA, APOS
AVALIAGAO, SSVV ESTAVEIS,
MEDICADO, FICOU EM
OBSERVACAO ATE A DOR
MELHORAR.

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

18:50

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

MODERADO

LADEIRA DA
PREGUICA

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDA PELOS BOMBEIROS
PROTOCOLADA EM PRANCHA,
RED BLOK IMOBILIZADA,
CONSCIENTE, ORIENTADA EM
TEMPO ESPACO, RELATA QUE
ESTAVA ANDANDO DE BIKE,
QUANDO PERDEU O CONTROLE
CAIU E BATEU COM A CABECA EM
UM POSTE DE FERRO,
OCASIONANDO UM CORTE DE
APROXIMANDAMENTE 5CM DE
TAMANHO E 08MM DE
PROFUNDIDADE NA PARTE DE
CIMA DO SUPERCILIO ESQUEDO,
E UM CORTE SUPERFICIAL NA

REMOGAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

PARTE DE BAIXO DO SUPERCILIO
ESQUERDO, APOS AVALIACAO
FOI FEITO O ESTANCAMENTO

DOS DOIS CORTES, FEITO

CURATIVO OCLUSIVO MAIS FAIXA
DE PROTEGAO ENCAMINHADA
DE REMOGAO PARA HOSPITAL

EDMUNDO VASCONSELOS 1 KM
DO PARQUE IBIRAPUERA. PARA

AVALIACAO DE IMAGEM.

IBIRAPUERA

SAB

10/09/2022

21:25

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CONTROLE PA 115X83

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

DOM

11/09/2022

6:20

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA AO AMB SE
QUEIXANDO DE DOR EM MIE
REGIAO DA PANTURRILHA COM
INICIO NA TARDE DE ONTEM
AVALIADO E MEDICADO,
LIBERADO PARA RETORNAR AO
TRABALHO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

11/09/2022

8:01

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CONTROLE PA 150X100

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

DOM

11/09/2022

8:37

FEM

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA

ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB, SEM
ACOMPANHANTE, APOS QUEDA
PROPRIA ALTURA CORENDO.
ACOMETENDO ESCORIACOES
LEVES EM SUPERCILIO
ESQUERDO + LABIO ESQ + MAO
ESQ + JOELHO ESQ. REALIZADO
LIMPEZA + CURATIVO. SEM
SINAIS DE ALARME E SEM
GRAVIDADES. LIBERADA P
RETORNO A CORRIDA.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

DOM

11/09/2022

12:58

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

ADM

DIABETES
INSULINOPEDENDENTE, COM

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

PICO, MEDICADA, LIBERADA
PARA IR AO HOSP.

IBIRAPUERA

DOM

11/09/2022

15:00

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

MODERADO

LAGO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
APOS TER SE JOGADO NO LAGO,
RELATA QUE FEZ USA DE
COGUMELO, (DROGA) JOGOU O
TELEFONE NO LAGO, NAO
LEMBRA NUMERO DELE NEM
DOS PAIS. ESTA ENROLADO EM
MANTA TERMICA PARA AQUECE-
LO, SSVV ESTAVEIS CALMO,
POREM CONFUSO, FOI LEVADO
PARA UPA VILA MARIANA, PARA
DESINTOXICACAQ E MAIS
EXAMES.

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

11/09/2022

16:05

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

MODERADO

LAGO

CLIENTE DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
APOS TER SE JOGADO NO LAGO,
RELATA QUE FEZ USA DE
COGUMELO(DROGA), ESTA
ENROLADO EM MANTA TERMICA
PARA AQUECE-LO, SSVV ESTAVEIS
CALMO, POREM CONFUSO,
ENTRAMOS EM CONTATO COM
SEU PAI, FOI LEVADO PARA UPA
VILA MARIANA, PARA
DESINTOXICACAO E MAIS
EXAMES.

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

11/09/2022

17:35

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

DOR NO PUNHO, MEDICADO,
LIBERADO

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

SEG

12/09/2022

7:45

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AREA
OPERACIONAL

IRRITACAO NOS OLHOS

LIMPEZA E
CURATIVO
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Dia da Data da . ~ Tipo de Subtipo de . Local da . P Medidas
Horério | Género U P Severidade PO Descri¢do da ocorréncia
Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas

semana | ocorréncia
MANUTENCAO DO CURATIVO -
PCT DEU ENTRADA NO AMB
RELATANDO TER MACHUCADO O
PE DIREITO JOGANDO BOLA EM
. AREA CASA NA SEXTA-FEIRA. LIMPEZA E
COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL REALIZADO A MANUTE(;AO DO CURATIVO
CURATIVO; APRESENTA
ESCORIACAO COM PERDA DE
DERME/ EPIDERME. ORIENTADO
LAVAR COM AGUA E SABAO.
PCT DEU ENTRADA NO AMB
PROTOCOLADA, COM 0OS
BOMBEIROS E ACOMPANHADA
DO AMIGO MENOR DE IDADE.
APRESENTA - SE CONSCIENTE,
SONOLENTA, DESORIENTADA, 4
EPSODIOS DE
EMESE.ACOMPANHANTE RELATA
TER BEBIDO 2 GARRAFAS DE
VODKA. SSVV PA 110X60 T 35.0
SAT 98 FC 71 DEXTRO 120. ”
MANTENHO EM MANTA g\lgIAl-i_ll\lA'l'(,;AA(;oACE
TERMICA. REALIZADO 350ML SF
0,9% AQUECIDO EV - USADO
JELCO 21 + EQUIPO. EM LIGACAO
TELEFONICA COM A MAE,
VIVIANE, A MESMA ESTA VINDO
ATE O PARQUE. AS 19:40
CHEGADA DA MAE. PACIENTE
ENCONTRA-SE CLINICAMENTE
MELHOR, CONSCIENTE,
ORIENTADA, ACORDADA.
LIBERADA COM A RESPONSAVEL.

PARQUE

IBIRAPUERA SEG 12/09/2022 | 15:55

IBIRAPUERA SEG 12/09/2022 | 16:10 USUARIOS QUEIXA CLINICA MODERADO | PRACA DA PAZ
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
seémana | ocorrencia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
. ] AREA AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SEG | 12/09/2022 | 21:37 COLABORADOR |  QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL CONTROLE P.A - 130X70 ORIENTACAO
] ] AREA X
IBIRAPUERA | TER | 13/09/2022 | 10:30 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL COLICA MEDICAGAO
‘ AREA -
IBIRAPUERA | TER | 13/09/2022 | 14:59 COLABORADOR |  QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL DOR MUSCULAR MEDICAGAO
) . AREA AVALIAGAO E
IBIRAPUERA | TER | 13/09/2022 | 16:06 COLABORADOR |  QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL CONTROLE P.A 122X77 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
APOS TER CAIDO DE TRICICULO
COM A MAE, RELATA QUE BATEU
A CABECA DE LEVE, TEVE LEVE
. ) LADEIRA DA ESCORIACAO NO MINDINHO LIMPEZA E
IBIRAPUERA | TER | 13/09/2022 | 17:00 FEM USUARIOS TRAUMA LEVE PREGUICA ESQUERDO, E UMA LEVE CURATIVO
ESCORIAGAO NO JOEHO
ESQQUERDO, FEITO
ASSEPSIA+CURATIVO E
ORIENTAGAOQ.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
APOS TER CAIDO DE TRICICLO
COM A MAE, ELE ESTAVA
) ACIDENTE DE LADEIRA DA ' LIMPEZA E
IBIRAPUERA | TER | 13/09/2022 | 17:00 | MASC USUARIOS BICICLETA LEVE PREGUICA SENTINDO DORES NO LADO CURATIVO

EXTERNO DA COXA, FEITO
AVALIACAO PASSADO SPRAY DE
DICLOFECO.
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PARQUE

Dia da

semana

Data da

ocorréncia

Horario

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUA

14/09/2022

11:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

EMA

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS APOS APRESENTAR
TONTURA, VISTA LEVEMENTE
EMBACADA DOR DE CABECA E
CALAFRIOS, FORAM AFERIDOS
SSVV PA 150x100 FC 89 SAT 97%.
FOI AVALIADO PELO DR,
MANTIDO EM OBSERVACAO
ENROLADA EM MANTA TERMICA
E MEDICADO, REALIZADA
COMPRESSA COM BOLSA
QUENTE. 10:37 PCT APRESENTOU
MELHORA E FOI LIBERADO VIA
ATESTADO DO DIA PELO DR
JACKSON

MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUA

14/09/2022

11:05

MASC

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA

ALTURA

LEVE

PRACA DA PAZ

PCT DEU ENTRADA AO AMB
AACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS APOS BATER COM A
CABECA CONTRO O TOLDO DE
PROTEGCAO DO CARRINHO , PCT
DISSE QUE ESTAVA MEXENDO NO
CELULAR ENAO VIU QUEO
TOLDO ESTAVA ABERTO,
AVALIADO APRESENTOU LESAO
SUBGALEAL LADO ESQUERDO,
MEDICADO COM 1 CP DIPIRONA
PARA ANALGESIA, REALIZADA
COMPRESSA COM BOLSA DE
GELO NO LOCAL DA BATIDA
MANTIDO EM OBSERVAGAO POR
30 MINUTOS.10:50 PCT
APRESENTOU MELHORAS FOI
ORIENTADO QUE EM CASO DE
PIORA DEVE RETORNAR AO AMB
OU ENTAO PROCURAR DE
IMEDIATO ATENDIMENTO NO PS
MAIS PROXIMO DA RESIDENCIA

MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
sémahna | ocorrencia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DO AMIGO
FUNCIONARIO APOS 1 EPISODIO
DE EMESE + TONTURA. SSW PA
170X110 FC 70 TEMP 35.9. 0
MESMO RELATA FRIO,
MANTENHO EM MANTA TERMICA
+ BOLSA TERMICA AQUECIDA.
NEGA DOR A PALPACAO, SEM
HISTORICO DE HIPERTENSAO,
IBIRAPUERA | QUA | 14/09/2022 | 17:10 COLABORADOR QUEIXA CLINICA MODERADO BIENAL NEGA MEDICACAO DE USOS REMOCAO
DIARIO. MEDICADO. EM
REPOUSO NO AMB. AS 18:40 PA
170X90, PACIENTE RELATA
POUCA MELHORA. AS 19:06, EM
CONVERSA COM O DONO DA
EMPRESA (TOLEDO) POR
TELEFONE, ORIENTOU LEVA-LO A
UPA PARA MELHORIA DO
QUADRO DA PRESSAO DE FORMA
PREVENTIVA. ENCAMINHADO
PARA UPA VILA MARIANA.
. , AREA AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 14/09/2022 | 21:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL CONTROLE PA PA 140X80 ORIENTACAO
. AREA DOR NO PE - MEDICADA. _
IBIRAPUERA | QUI | 15/09/2022 | 11:07 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL LIBERADA. MEDICACAO
, AREA ~
IBIRAPUERA | QUI | 15/09/2022 | 12:15 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL DOR DE GARGANTA MEDICACAO
] AREA ~
IBIRAPUERA | QUI | 15/09/2022 | 13:00 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL DOR NO ESTOMAGO MEDICACAO
] ] AREA AVALIACAO E
IBIRAPUERA | SEX | 16/09/2022 | 14:54 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL CONTROLE P.A 110X80 ORIENTACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de

Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SAB

17/09/2022

16:48

MASC

USUARIOS

QUEDA DE SKATE

LEVE

QUADRA DE
BASQUETE

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELO BOMBEIRO COM
QUEIXA DE DORES NO PULSO
ESQUERDO, RELATA QUE ESTAVA
ANDANDO DE SKATE E CAIU
SOBRE A MAO OCASIONANDO
EM UMA LEVE TORGAO,
MEDICADO+ SPRAY. ORIENTADO
E LIBERADO.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SAB

17/09/2022

17:00

MASC

USUARIOS

TRAUMA

LEVE

QUADRAS

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELO BOMBEIROS, COM
QUEIXA DE DOR NO TORNOZELO

DIREITO, RELATA QUE ESTAVA
JOGANDO BASQUETE QUANDO
TORCEU O TONOZELO. APOS
AVALICAO DE MOVIMENTO, FOI
CONSTATADO UMA LEVE
TORCAO COM EDEMA.
MEDICADO+SPRAY+GELO E
IMOBILIZACAO COM FAIXA,
ORIENTADO E LIBERADO.

IMOBILIZACAO

IBIRAPUERA

SAB

17/09/2022

21:39

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AREA
OPERACIONAL

CONTROLE P.A 150x90

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

DOM

18/09/2022

5:50

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AREA
OPERACIONAL

CEFALEIA

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

18/09/2022

8:20

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AREA
OPERACIONAL

CEFALEIA

MEDICACAO

IBIRAPUERA

DOM

18/09/2022

9:10

FEM

USUARIOS

MORDEDURA DE CAO

LEVE

PORTAO 06

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM FERIDA SUPERFICIAL NA
PERNA DIREITA APOS MORDIDA
DE CACHORRO, FEITO ASSEPSIA.
E LIBERADA.

LIMPEZA E
CURATIVO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
. AREA REFERE COLICA MENSTRUAL, LIMPEZA E
IBIRAPUERA | DOM | 18/09/2022 9:40 FEM | COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL SSVV ESTAVEIS, MEDICADA, CURATIVO
LIBERADA.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
REFERE QUE CAIU, COLOCOU AS
MAOS PARA AMORTECER A LIMPEZA E
IBIRAPUERA| DOM | 18/09/2022 | 10:10 FEM | COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE PORTAO 06 QUEDA, BATEU O NARIZ CONTRA CURATIVO
O CHAO, SSVV ESTAVEIS,
EXAMINADA PELO DR LUCAS
(NAO TEVE TRAUMA) LIBERADA.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
. . AREA COM QUEIXA DE DOR DE AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA| DOM | 18/09/2022 | 12:30 FEM | COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL CABECA, SSW ESTAVEIS ORIENTACAO
MEDICADA, LIBERADA.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
. . AREA COM QUEIXA DE DOR DE AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 18/09/2022 | 12:45 FEM | COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL CABECA, SSW ESTAVEIS ORIENTACAO
MEDICADA, LIBERADA.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
. , AREA COM QUEIXA DE DOR DE AVALIACAO E
IBIRAPUERA| DOM | 18/09/2022 | 12:58 FEM | COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL CABECA, SSVV ESTAVES, ORIENTACAO
MEDICADA, LIBERADA.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
REFERE QUE SOFREU UMA
. P QUEDA DE PATINS, TEVE
IBIRAPUERA | DOM | 18/09/2022 | 13:20 FEM USUARIOS QUEDQB_’TJEZ{\OPRIA LEVE OPEF/{A\;(IZEIA(\DNAL ESCORIACOES NO JOELHO Ell\JART'I'ZICCE
ESQUERDO, SSWV
ESTAVEI,REALIZADO ASSEPSIA NO
LOCAL E LIBERADA.
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
. ] . AREA COM QUEIXA DE DOR DE AVALIACAO E
IBIRAPUERA | DOM | 18/09/2022 | 13:25 FEM USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL CABECA, SSVV ESTAVEIS, ORIENTACAO

MEDICADA , LIBERADA.
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

Dia da Data da L. ~ Tipo de Subtipo de . Local da - P Medidas
PARQUE ! ~_ _._ | Horario | Género IPA . Y IE . Severidade A . Descricdo da ocorréncia !
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas

PCT DEU ENTRDA NO AMB
RELATANDO NAUSEAS + 1
EPSODIO DE EMESE, APOS A
REFEICAO. REALIZADO
, AREA VERIFICAGAO DE SSVV PA )
IBIRAPUERA | DOM | 18/09/2022 | 15:30 | MASC | COLABORADOR|  QUEIXA CLINICA LEVE OPERACIONAL 152X101 FC 98. MEDICADO. MEDICACAO

ORIENTADO A REALIZAR AS
CONSULTAS DE ROTINA E FAZER
A VERIFIICACAO DA P.A
CONSTANTEMENTE. EM
REPOUSO NO AMB

PCT DEU ENTRADA NO AMB
REFERINDO DOR EM FOSSA
ILIACA DIREITA HA UMA SEMANA,
A MESMA FOI NUM POSTO DE
SAUDE E A MEDICA DA UNIDADE
AREA SUSPEITA DE APENDICITE,
OPERACIONAL ORIENTOU IDA AO P.S, POREM A
PACIENTE RELATA QUE NAO FOI.
MEDICADA. ORIENTADA A FALAR
COM A LIDER PARA SER
LIBERADA DO SERVICO E IR PARA
O HOSPITAL.

IBIRAPUERA| DOM | 18/09/2022 | 15:31 FEM | COLABORADOR QUEIXA CLINICA MODERADO MEDICACAO

USUARIA DEU ENTRADA EM
AMBULATORIO SOCORRIDA PELA
EQUIPE DE BOMBEIROS APOS
QUEDA DE PATINS DURANTE SEU

ARENA DE PERCURSO. AVALIADA PELA
EVENTOS EQUIPE DE SAUDE
APRESENTANDO POSSIVEL
FRATURA EM MSD. AFERIDO PA
100X80, MEDICADA, REMOVIDA
POR MEIOS PROPRIOS AO SANTA

IBIRAPUERA| DOM | 18/09/2022 | 16:00 FEM USUARIOS QUEDA DE PATINS | MODERADO REMOGAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

CASA PARA EXAMES CONDUGAO
DO PRONTO ATENDIMENTO.

IBIRAPUERA

DOM

18/09/2022

16:50

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

LADEIRA DA
PREGUICA

PCT DEU ENTRDA NO AMB
CAMINHANDO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS E DA AMIGA,
APOS QUEDA DE TRICICLO, A
MESMA RELATA NAO TER
CONSEGUIDO SUBIR A LADEIRA.
ACOMENTEDO HEMATOMA
SUBGALEAL NA CABECA. SEM
SINAIS DE ALERTA, SEM
GRAVIDADES, NEGA DOR,
TONTURA, NAUSEAS. MEDICADA
+ GELO LOCAL. ORIENTADA A
PRUCRAR UM P.S EM CASO DE
PIORA.

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

DOM

18/09/2022

18:15

MASC

USUARIOS

TRAUMA

LEVE

QUADRA DE
BASQUETE

PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DO AMIGO APOS
PISAR MAL JEITO JOGANDO
BASQUETE. DOR 7/10.
MOVIMENTAGAO PRESERVADA.
SEM SINAIS DE ALARME.
MEDICADO + DICLOFENACO
SPRAY + IMOBILIZACAO.
ORIENTADO REPOUSO E IDA AO
P.S PARA AVALIACAO POR
EXAMES DE IMAGEM.

IMOBILIZACAO
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Dia da

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

semana

Data da

ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

DOM

18/09/2022

18:50

MASC

USUARIOS

QUEDA DA PROPRIA
ALTURA

LEVE

PARQUINHO

PCT DEU ENTRADA NO AMB
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DA NAMORADA
APOS CAIR ANDANDO E SENTIR
TRAVAR A COLUNA. REALIZADO
VERIFICAGAO, NEGA DOR,
MOVIMENTACAO PRESERVADA,
SEM AGRAVAMENTOS.
REALIZADO COMPRESSA MORNA
NO LOCAL + MEDICADO.
ORIENTADO REPOUSO.

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

DOM

18/09/2022

22:20

MASC

USUARIOS

QUEDA DE PATINS

LEVE

MAM

PCTE ACOMP PELOS BOMBEIROS,
APOS QUEDA ANDANDO DE
PATINS, POSSIVEL ENTORSE EM
TORNOZELO ESQUERDO. OPTOU
AR A UM PRONTO SOCORRO
POR MEIOS PROPRIOS,
IMOBILIZADO E MEDICADO

IMOBILIZAGAO

IBIRAPUERA

SEG

19/09/2022

9:15

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

DOR DE CABECA + PRESSAO ALTA

AVALIACAO E

IBIRAPUERA

SEG

19/09/2022

9:58

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

PORTAO 6

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADO DO BOMBEIRO,
APOS APRESENTAR LEVE MAL
ESTAR COM TONTURA SEGUIDO
DE CRISE DE ANSIENDADE,
AFERIDO SSVV PA 150X90 FC 65
SAT 97%, O MESMO INFORMOU
QUE TEM CRISES COM UMA
CERTA RECORENCIAS NOS
ULTIMOS MESES, MATENHO ELE

NO AMBULATORIO SOBRE
OBSERVAGAO. 10:20 PCT REFERE
SE SENTIR MELHOR ENTAO FOI

LIBERADO SOBRE ORIENTACAO

ORIENTAGCAO

AVALIACAO E
ORIENTAGAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SEG

19/09/2022

10:52

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

MODERADO

LADEIRA DA
PREGUICA

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS APOS COLIDIR DE
FRENTE COM OUTRA BICICLETA O
MESMO INFORMOU QUE A
OUTRA CICLISTA SE ASSUSTOU
QUANDO VIU ELE SE
APROXIMANDO E ACABOU
ENTRANDO NA FAIXA OPOSTA
CAUSANDO A COLISAO, NO
AMBULATORIO REALIZO
AVALIACAO FISICA COM
POSSIVEL DESLOCAMENTO DE
CLAVICULA DIREITA E LEVE
ESCORIACAO NO OMBRO,
MEDICADO. PCT OPTOU POR IR
VIA MEIOS PROPRIOS ATE
HOSPITAL DO CONVENIO

MEDICACAO

IBIRAPUERA

SEG

19/09/2022

10:54

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

LADEIRA DA
PREGUICA

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS APOS COLIDIR DE
FRENTE COM OUTRA BICICLETA A
PCT DISSE QUE NAO VIU O
OUTRO CICLISTA CHEGANDO,
SOMENTE SE ASSUTOU ENTROU
NA CONTRA MAO ACARRETANDO
NA COLISAO, PCT REFERIU TER
BATIDO A CABECA MAIS SE
ENCOTRAVA CONCIENTE
CONTACTUAVA SEM , REALIZO
AVALIACAO NAO ENCONTRO
LESAO NEHUMA MAIS ORIENTO
SOBRE IR ATE UM PS REALIZAR
EXAMES DE IMAGEM, PCT OPTOU

AVALIACAO E
ORIENTACAO
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PARQUE

Dia da

semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

POR IR POR MEIOS PROPRIOS
PARA HOSPITAL DE CONVENIO

IBIRAPUERA

SEG

19/09/2022

14:24

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM OLHO EDEMACIADO, NAO
SOUBE EXPLICAR O QUE
ACONTECEU, MAIS QUE
ACONTECEU DERREPENTE, APOS
AVALIACAO, MEDICADA, DEVIDO
A UM PROCESSO ALERGICO,
CLIENTE FOI POR MEIOS
PROPRIOS PARA REDE
CREDENCIADA.

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

SEG

19/09/2022

21:47

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CONTROLE P.A 115X83

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

TER

20/09/2022

7:00

MASC

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

MODERADO

BANHEIRO 4

PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADOPELO
BOMBEIRO, APOS CAIR DE
BICICLETA O MESMO RELATOU
QUE A RODA DA BICICLETA
PATINOU NA PISTA CAUSANDO A
QUEDA. GEROU UM CORTE DE
4CM NA REGIAO DO SUPERSILIO
DIREITO, PCT SE ENCONTRAVA
ORIENTADO E CONTACTUANDO
SEM DIFICULDADES. RALIZADO
LIMPEZA DO CORTE E CURATIVO
COMPRESIVO COM GAZE ESTERIL
+ MICROPORE, ORIENTADO
SOBRE IR ATE UM PS PARA
REALIZAR ALGUNS EXAMES DE
IMAGEM E PONTOS NA REGIAO
DO CORTE, O MESMO OPTOU

POR IR VIA MEIOS PROPRIOS

LIMPEZA E
CURATIVO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PARA HOSPITAL DE CONVENIO
(SIRIO LIBANES - ITAIM BIBI)
IBIRAPUERA TER 20/09/2022 | 15:50 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA + NAUSEAS MEDICACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
RELATANDO TER ENTRADO UM
MOSQUITO NO OLHO DIREITO.
REFERE INCOMODO. REALIZADO
, , VERIFICACAO DO LOCAL, LIMPEZA E
IBIRAPUERA TER 20/09/2022 | 16:15 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO GLOBU’LO BASTANTE VERMELHO, CURATIVO
POREM SEM RESQUICIOS DE
OBJETOS ESTRANHOS.
REALIZADO LAVAGEM COM SF
0,9% + COMPRESSA GELADA.
RELATA MELHORA. LIBERADO
IBIRAPUERA | QUA | 21/09/2022 6:42 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO GASTRALGIA MEDICACAO
IBIRAPUERA | QUA | 21/09/2022 6:55 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE PA + GLICEMIA g\é?é'll\ﬁ_iz%;
IBIRAPUERA | QUA | 21/09/2022 8:27 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
IBIRAPUERA | QUA | 21/09/2022 9:13 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA 110X70 g\é?é'll\ﬁ_iz%;
USUARIO TRAZIDO PELA EQUIPE
DE BOMBEIRO COM RELATO DE
QUEDA DE TRICICLO, REALIZADO
EXAME FISICO A MESMA NAO
) ACIDENTE DE ) BATEU A CA~BE§A, MANTEM .
IBIRAPUERA | QUA | 21/09/2022 | 10:52 MASC USUARIOS BICICLETA LEVE SABOR IBIRA ESCORIACOES EM MIE NA MEDICACAO
REGIAO DA PATELA. REALIZADO
LIMPEZA NO LOCAL, CURATIVO. A
MESMA RELATA DOR NO LOCAL
MEDICADA. LIBERADA SEM
INTERCORRENCIA.
IBIRAPUERA | QUA | 21/09/2022 | 12:45 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE EMA CEFALEIA +NAUSEA MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
. . AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 21/09/2022 | 13:57 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A PA 136X84 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDA PELOS BOMBEIROS
COM PULSO ESQUERDO
CORTADO COM VIDRO EM UMA
TENTATIVA DE AUTOEXTERMINIO.
, ) SSVV ESTAVEIS. MAIS CALMA AVALIACAO E
IBIRAPUERA | QUA | 21/09/2022 | 18:20 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE BANHEIRO 2 RELATA QUE USOU COCAINA + ORIENTACAO
CLORIDRATO DE FLUOXETINA DE
20 MG, TENTOU SE CORTAR COM
UM VIDRO, ACALMEI ELA E LIGUEI
PARA UM FAMILIAR, A MAE VEIO
BUSCAR. FOI LIBERADA PARA IR
AO MEDICO.
. . . AVALIACAO E
IBIRAPUERA QUI 22/09/2022 8:35 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE DE PA PA 110X70 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA AO AMB APOS
TROPECAR E CAIR DA PROPRIA
) ALTURA, APRESE[\JTOU APENAS LIMPEZA E
IBIRAPUERA QUI 22/09/2022 | 12:05 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE BANHEIRO 4 LEVES FSCORIA(;OES EM AMBAS CURATIVO
AS MAOS, REALIZO LIMPEZA E
CURATIVO COM GAZE ESTERIL E
MICROPORE
IBIRAPUERA QUI 22/09/2022 | 16:50 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
IBIRAPUERA QUI 22/09/2022 | 17:20 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR ESTOMACAL MEDICACAO
IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 6:18 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR NA REGIAO LOBAR MEDICACAO
IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 7:18 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A PA 116X76 g\F/{IAI—i_II\IA'I%ACOACE)
. , . MAL-ESTAR / CRISE DE AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 | 10:01 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO ANSIEDADE ORIENTACAO
IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 | 10:06 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO DOR LOMBAR MEDICACAO
IBIRAPUERA SEX 23/09/2022 | 10:12 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CEFALEIA MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SEX

23/09/2022

12:20

MASC

USUARIOS

QUEDA DE SKATE

MODERADO

LADEIRA DA
PREGUICA

USUARIO TRAZIDO PELO
BOMBEIRO, CALMO, CORADO,
CONTACTUA, DE AMBULA SEM

AUXILIO, MANTENDO TIPOIA EM
MSE, O MESMO ESTAVA
ANDANDO DE SKATE, COM
MOVIMENTO DO BRACO O
OMBRO ESQUERDO ACABOU
SAINDO DO LUGAR. O MESMO
INFORMOU QUE ISSO JA E
RECORRENTE SENDO A ULTIMA A
2 ANOS ATRAS, ONDE O MESMO
RECUSOU A FAZER CIRURGIA.
NEGA QUEDA, ALERGICO A
PENICILINA, RECUSOU
MEDICACAO PARA DOR, POIS IRIA

IMEDIATAMENTE PARA O
HOSPITAL. A MAE DO MESMO
VEIO BUSCA-LO DE TAXI PARA

LEVA-LO AO HOSPITAL SEM
NOVIDADES.

IMOBILIZACAO

IBIRAPUERA

SEX

23/09/2022

15:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CORISA E DORES NO CORPO,
TESTE COVID

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO

IBIRAPUERA

SEX

23/09/2022

16:35

COLABORADOR

ACIDENTE DE
BICICLETA

LEVE

SEM DADOS

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
COM DORES NO JOELHO
ESQUERDO, RELATA QUE ESTAVA
INDO ATRAS DAS BIKE FURTADAS
DENTRO DO PARQUE, QUANDO
COLIDIU COM OUTRA BIKE
CAINDO COM TUDO EM CIMA DO
JOELHO, OCASIONANDO EM UMA
LEVE ESCORIAGCAO E
POSSIVELMENTE OUTRA LESAO,
NAO BATEU COM A CABECA,

MEDICACAO
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

RELATADO O CASO PARA O
SUPERVISOR E ORIENTADO A
LIBERAR PARA IR OA HOSPITAL
PARA EXAMES DE IMAGENS,
SEGUE SEM SINAIS DE ALERTA.
MEDICADO+ SPRAY E FAIXA NO
LOCAL.

IBIRAPUERA

SAB

24/09/2022

8:12

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

MAL-ESTAR +FALTA DE AR +
CALAFRIO

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

SAB

24/09/2022

8:53

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

MADUREIRA

MAL-ESTAR + DOR DE CABECA +
FORMIGAMENTO

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

SAB

24/09/2022

16:42

USUARIOS

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PICADA DE INSETO

MEDICAGCAO

IBIRAPUERA

SAB

24/09/2022

16:50

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

MODERADO

LADEIRA DA
PREGUICA

PACIENTE TRAZIDO PELO
BOMBEIROS PROTOCOLADA,
CALMO, CORADO, AFEBRIL,
CONTACTUA, REFERE QUEDA DE
TRICICLO APOS DESVIAR DE
PEDESTRE NA PISTA. A MESMA
REFERE DOR EM MIE NA REGIAO
FEMURAL E CALCANEO. NEGA
TER BATIDO A CABECA.
REALIZADO AVALIAGAO CEFALO
PODAL SEM SINAIS DE ALERTA.
HD: FRATURA MIE FEMUR +
CALCANEO? MEDICADO NO
VASTO LATERAL DIREITO E
ENCAMINHADO PARA REMOCAO
AMBULANCIA UTI INTENSIVA
(SEM ACOMPANHANTE POIS O
MARIDO ESTAVA COM 3
CRIANCAS NAO PODENDO IR)
HOSPITAL SANTA CASA DE
MISERICORDIA CENTRAL +-7,5KM
DA ORIGEM.

REMOCAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

SAB

24/09/2022

17:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
CRISE DE ASMA, RELATA ESTAR
COM FALTA DE AR, DORMENCIA

NO ROSTO, E EM MSE, SSW
ESTAVEIS. APOS MELHORA FOI
LIBERADA E ORIENTADA BUSCAR

TRATAMENTO.

MEDICAGAO

IBIRAPUERA

SAB

24/09/2022

21:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

MODERADO

LADEIRA DA
PREGUICA

PCT DEU ENTRADA NO AMB,
TRAZIDO PELOS BOMBEIROS,
PROTOCOLADO EM PRANCHA,

ESTAVA EMBREAGADO,
BOMBEIROS RELATA QUE ELE
ESTAVA EMPURRANDO
CARRINHO DO COCO, TROPECOU
CAIU BATENDO A CABECA
OCASIONADO EM UM PEQUENO
CORTE NA REGIAO DA CABECA.
APOS AVALICAO CEFALOPODAL,
FOI VIAVEL LEVAR PARA
HOSPITAL, SAT. ESTAVA EM 64 %,
COLOCAMOS EM 3 LT POR MIN
EM CATETER DE O2. FOI LEVADO
PARA UPA VILA MARIANA, POREM
O MEDICO, NAO ACEITOU O
PACIENTE, FOI NECESSARIO
LEVAR PACIENTE PARA HOSPITAL
IPIRANGA, A 3 KM DE DISTANCIA.
SEM INTERCORRENCIAS NO
PERCURSO.

REMOCAO

IBIRAPUERA

DOM

25/09/2022

10:54

FEM

USUARIOS

ACIDENTE DE
BICICLETA

MODERADO

PORTAO 6

PCT DEU ENTRADA AO
AMBULATORIO ACOMPANHADA
DOS BOMBEIROS E DA FILHA
APOS CAIR DE BICICLETA, A FILHA
INFORMOU QUE ELA PERDEU O

AVALIACAO E
ORIENTACAO

262



urbia

RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

EQUIL/BRIO NO MOMENTO DA
QUEDA BATEU PRIMEIRAMENTE
COM O JOELHO NO CHAO E
LOGO APOS BATEU COM A
CABECA GFERANDO LESAQ
SUBGALEAL, NO AMBULATORIO
A FILHA DISSE QUE IRIA LEVAR A
PCT PARA O HOSPITAL DE
CONVENIO POR MEIOS
PROPRIOS RECUSANDO
REMOCAO DA AMBULANCIA,
SOLICITAMOS QUE A FILHA
ASSINASSE A FICHA DE RECUSA

IBIRAPUERA

DOM

25/09/2022

11:28

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PCT DEU ENTRADA AO AMB SE
QUEIXANDO DE DOR EM MSD,
FOI AVALIADA PELA MEDICA SEM
EDEMA MSD SEM PERCA DE
FORCA SEM DOR PRE CORDIAL
HIPERTENSA, RELATA DOR
APENAS NO MEMBRO DIREITO
SEM IRRADIACAO, PULSOS
PRESENTES E CHEIOS E TEMPO
DE PREENCHIMENTO CAPILAR
MENOR QUE 3 SEGUNDOS,
MEDICADA E ORIENTADA SOBRE
PROCURAR HOSPITAL PARA
REALIZAGAO DE EXAMES DE
IMAGEM

MEDICACAO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DA AMIGA E
DOS BOMBEIROS, APOS
APRESENTAR MAL-ESTAR
SEGUIDO DE CRISE DE PANICO
c . RESTAURANTE DECORRENTE UMA NOTICIA DO ~
IBIRAPUERA| DOM | 25/09/2022 | 14:08 USUARIOS QUEIXA CLINICA LEVE SELVAGEM SUPOSTO FALECIMENTO DE UM MEDICACAO
PARENTE, NO AMBULATORIO FOI
AVALIADA PELA MEDICA,
MEDICADA. MANTIDA EM
OBSERVACAO ATE APRESENTAR
MELHORA
P - LIMPEZA E
IBIRAPUERA| DOM | 25/09/2022 | 17:39 MASC USUARIOS FERIMENTO LEVE PORTAO 5 FCC DEDO INDICADOR CURATIVO
COLABORADOR TERCEIRIZADO
DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO POR MEIOS
PROPRIOS CALMO, CORADO,
CONTACTUA, DEAMBULA
IBIRAPUERA| DOM | 25/09/2022 | 19:03 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO REFERINDO DOR NA REGIAO MEDICACAO
ABDOMINAL (ESTOMAGO) NEGA
ALERGIA, NEGA DOENCA DE
BASE, PCT AVALIADO FOI
MEDICADO E LIBERADO PARA
ATIVIDADE.
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:09 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 111X79 ORIENTACAO
TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 152x95 NTA ORIENTCA(;AO
] . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:22 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A 127X78 ORIENTACAO
_ . . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:23 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A 141X89 ORIENTACAO
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PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas

. . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:30 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A 140X70 ORIENTACAO
. . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:31 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A120X89 ORIENTACAO
. . AVALIAGCAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:32 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:33 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X76 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIAGCAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:34 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X90 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIAGCAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:35 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:37 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 133X88 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:38 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:50 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:51 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 115X73 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:52 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 144X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:53 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA131X83 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:54 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
_ TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:55 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X90 ORIENTACAO
_ TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:56 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:57 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 144X89 ORIENTACAO
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . « AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:58 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 150X100 NAO LIBERADO ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 6:59 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 130X80 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:01 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X70 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:04 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 107X67 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIAGCAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 132X80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:16 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120x80 ORIENTACAO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 717 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 152X101 NTA ORIENTACAO
] . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 7:31 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A130X77 ORIENTACAO
PCT DEU ENTRADA AO AMB
ACOMPANHADA DOS
BOMBEIROS E DA PERSONAL,
APOS APRESENTAR MAL-ESTAR +
VOMITO, FOI ENCAMINHJADA AO
AMB ONDE AFERIMOS SSVV PA
165X92 FC 66 TEMP 36,8, COM
CERTA DIFICULDADE INFORMOU
IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 8:05 USUARIOS QUEIXA CLINICA MODERADO BIENAL SER ALERGICA MAIS NAO REMOCAO

CONSEGUIA SE LEMBRAR QUAL
MEDICAMETO ERA, A PERSONAL
DISSE QUE ELA E HIPERTENSA,
MANTIDA EM OBSERVACAOQ.
08:23 APRESENTUO PERCA DE
EXPRESSAO FACIAL LADO
ESQUERDO DIFICULDADE NA
FALA DOR DE CABECA MUITO
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE Dia da Dati da‘ Horario | Género Tlponde. SUthEO d.e Severidade Local da. Descri¢do da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
INTENSIDADE NA REGIAO
INTERPARIENTAL, PERCA

CORDENACAO MOTORA, NOVA

CRISE DE VOMITO E QUEDA DE

SATURACAQ SAT 89% (POSSIVEL

AVCI), DEITO A PACIENTE NA
MACA E JA INiCIO
OXIGENIOTERAPIA COM 5 LITROS
DE O2/MINUTOS E SOLICITO
RMEOGAOQ UTI PARA HOSPITAL
OSVALDO CRUZ

IBIRAPUERA SEG 26/09/2022 | 17:00 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE GPS DOR GARGANTA MEDICACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:14 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 107X76 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:24 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 122X84 ORIENTACAO
) TRABALHO EM ] AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:28 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X90 ORIENTACAO
) TRABALHO EM ] AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:32 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 110X75 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:34 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 120X85 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:36 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA160X95 NTA ORIENTACAO
, TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:40 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 128X88 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:41 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X90 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:43 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA142X85 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 6:45 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 108X67 ORIENTACAO
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IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022 | 6:46 | MASC | COLABORADOR| T/ ootilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 123X79 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022 | 6:48 | MASC | COLABORADOR| 1 ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X80 gﬁ%ﬁiﬁ;
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022 | 6:50 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 12581 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022 | 6:52 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 126X74 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA |  TER | 27/09/2022 | 6554 | MASC |COLABORADOR| 't EM LEVE | AMBULATORIO PA 126X87 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022| 6:55 | MASC |COLABORADOR TRAECAT"UHR?A M LEVE | AMBULATORIO PA 100X70 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022| 6:56 | MASC | COLABORADOR| 1M/ oitil> EM LEVE | AMBULATORIO PA 104X77 gm-m%%g
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022| 6:58 | MASC | COLABORADOR| 1 ttlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 gﬁ’:@iﬁ;
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022| 7:00 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA136X93 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022 | 7:08 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 150X90 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA |  TER | 27/09/2022 | 7:10 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA104X62 gﬁ’?;'\ﬁé%g
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022| 7:11 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 130:90 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022| 7:15 | MASC | COLABORADOR TRAEL'L\T"UHR(; EM LEVE AMBULATORIO PA 147X84 gﬁﬁ-&ﬁi’é&g
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022| 717 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 135X90 gﬁ’:{'\ﬁi@%g
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022 | 7:25 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1> EM LEVE | AMBULATORIO PA 137X81 Qg:"\ﬁié%g
IBIRAPUERA | TER | 27/09/2022 | 7:43 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\F’{/I*EL,'\IATiAC%CE)
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

TER

27/09/2022

8:00

COLABORADOR

FERIMENTO

MODERADO

AMBULATORIO

COLABORADOR DA URBIA VEIO
POR MEIOS PROPRIOS, CALMO,
CORADO, CONTACTUA,
DEAMBULA SEM AUXILIO,
MANTEM SANGRAMENTO EM
MSE EM DEDO FALANGE, NEGA
QUEDA, NEGA ALERGIA,
REALIZADO AVALIAGAO CEFALO
PODAL SEM SINAL DE ALERTA,
PCTE APRESENTA LESAO MSE 3
DEDO FALANGE APOS SEGUNDO
O MESMO O PROPRIO ESTAVA
UTILIZANDO EPI LUVA, TENTOU
PEGAR UM VASO DE PLANTA
COM OUTROS COLABORADORES
EM UM VEICULO E ACABOU
LESIONANDO O DEDO.
REALIZADO ESTANCAMENTO E
CURATIVO NO MEMBRO COM
GAZE E ATADURA JUNTAMENTE
COM ATEC DE ENFERMAGEM DO
TRABALHO MEDICO DO
TRABALHO. MEDICADO.
ACIONAMENTO DA AMBULANCIA
BASICA. COLABORADOR
ENCAMINHADO COM
ACOMPANHANTE PARA
HOSPITAL SANTA CASA DE
MISERICORDIA CENTRAL +-7,5 KM
DA ORIGEM

REMOCAO

IBIRAPUERA

TER

27/09/2022

8:30

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 133X82

AVALIACAO E
ORIENTAGAO

IBIRAPUERA

TER

27/09/2022

8:32

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM
ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 119X81

AVALIACAO E
ORIENTAGAO
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas

) TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 8:42 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA96X69 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 8:44 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 113X83 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:02 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 122X88 ORIENTA(;AO
. . AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:04 COLABORADOR QUEIXA CLINICA LEVE AMBULATORIO CONTROLE P.A 121X76 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:12 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA150X80 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:14 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 128X30 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:15 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA99X68 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:25 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X92 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 9:28 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 114X83 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E

IBIRAPUERA TER 27/09/2022 | 10:13 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 140X80 ORIENTA(;AO

PACIENTE TRAZIDO PELO
BOMBEIROS CALMO, CORADO,
CONTACTUA, SUDOREICO O
MESMO QUEIXANDO DE DOR DE
CABECA E NAUSEA PACIENTE
FAZIA USO DE BRASART 320MG,
IBIRAPUERA TER 27/09/2022 | 11:10 USUARIOS QUEIXA CLiNICA LEVE PORTAO 3 POREM JA ESTA 2 SEMANAS SEM MEDICAQAO

USO DA MEDICACAO. DENTRO
DO AMBULATORIO TEVE 1
EPISODIO DE VOMITO,
REALIZADO SSVV PA 190X120
PACIENTE AVALIADO PELO DR J.
PACIENTE MEDICADO, MANTEM
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PARQUE

semana

Dia da

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

REPOUSO EM MACA POR 40
MINUTOS. APOS REPOUSO
REALIZADO SSWW NOVAMENTE
PA160X110 PACIENTE INSTRUIDO
PELO DR A PROCURA UBS,
CONTROLE E LIBERADO PELO
MESMO.

IBIRAPUERA

TER

27/09/2022

11:41

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

PACIENTE DEU ENTRADA NO
AMBULATORIO POR MEIOS
PROPRIOS, CALMO, CORADA,
AFEBRIL, CONTACTUA
DEAMBULA, SEM NOVIDADE,
NEGA QUEDA, NEGA ALERGIA. A
MESMA ESTA REFERINDO DOR
NA REGIAO NO MEIO DO PEITO
REALIZADO AVALIACAO CEFALO
PODAL SEM SINAL DE ALERTA, A
MESMA INFORMOU QUE JA
PASSOU EM CONSULTA RECENTE
COM A MESMA QUEIXA ONDE O
MEDICO DA MESMA PRESCREVEU
MEDICACAO POREM NAO SABE
QUAL E. A MESMA NAO
COMPROU A MEDICACAO AINDA.
REALIZADO SSWV PA 110X70,
PACIENTE MEDICADA E
AUSCULTADA E AVALIADA PELO
DR, PACIENTE ORIENTADA E
LIBERADA EM SEGUIDA PARA
RETORNA A ATIVIDADE.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

TER

27/09/2022

13:37

MASC

COLABORADOR

TRABALHO EM

ALTURA

LEVE

AMBULATORIO

PA 111X37

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

TER

27/09/2022

16:25

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

QUEIMAGAO ESTOMAGO +

EMESE

MEDICACAO
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IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:14 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 107X76 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:24 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 122X84 gﬁ’ﬁﬁiﬁg
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 628 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X90 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:32 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA110X75 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA| QUA | 28/09/2022 | 634 | MASC |COLABORADOR| ' prrtlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 12085 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA| QUA | 28/09/2022 | 636 | MASC |COLABORADOR| ' ritlo EM LEVE | AMBULATORIO PAT60X95 NTA gﬁé@iﬁé
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022| 640 | MASC | COLABORADOR| 1M/t EM LEVE | AMBULATORIO PA 128X88 gm-m%%g
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:41 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X90 g\é’?EL’LATiAC%S
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:43 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA142X85 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:45 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 108X67 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA| QUA | 28/09/2022 | 6146 | MASC |COLABORADOR| ' prritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 123X79 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022| 6:48 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 140X80 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | QUA  [28/09/2022| 650 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA 125X81 gﬁﬁ-&ﬁi’é&g
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:52 | MASC | COLABORADOR| 11> EM LEVE | AMBULATORIO PA 126X74 g\é’?EL’LATi’E%S
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:54 | MASC | COLABORADOR| T/t EM LEVE | AMBULATORIO PA 126X87 gﬁﬁ&i@?&é
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:55 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 100X70 g\é’?EL,LATiAC%CE)
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IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:56 | MASC | COLABORADOR| T/ il EM LEVE | AMBULATORIO PA 104X77 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 6:58 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X80 g\F/Z)IA\I-i_II\IAfA’E(\;(;OE
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 7:00 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA136X93 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 7:08 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 150X90 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA| QUA | 28/09/2022 | 7:10 | MASC |COLABORADOR| ' priitlo EM LEVE | AMBULATORIO PA104X62 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022| 7:11 | MASC |COLABORADOR TRAECAT"UHR?A M LEVE | AMBULATORIO PA 130:90 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022| 7:15 | MASC | COLABORADOR| M/t EM LEVE | AMBULATORIO PA 147X84 gm-m%%g
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022| 717 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 135X90 gﬁ’?;'\ﬁé%;
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 7:25 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 137X81 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 7:43 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X70 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA| QUA | 28/09/2022 | 830 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 133X82 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022| 832 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 119X81 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 8:42 | MASC | COLABORADOR TRAEL'L\T"UHR(; EM LEVE AMBULATORIO PAIEX69 gﬁ?&ﬁi’é&g
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 8:44 | MASC | COLABORADOR| 'l EM LEVE | AMBULATORIO PA 113X83 gﬁ’?é"\ﬁi’é%é
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 9:02 | MASC | COLABORADOR| T/t EM LEVE | AMBULATORIO PA 12288 CA)\IZ:I:II\I'?'CA’ZCA)S
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 9:04 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA121X76 g\gl*EL"\lATi’ch)
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IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022| 912 | MASC | COLABORADOR| 1Mo tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA150X80 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 9:14 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 128X30 gﬁf;\ﬁﬁg
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 9:15 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA99X68 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 9:25 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X92 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA| QUA | 28/09/2022 | 9:28 | MASC |COLABORADOR| it lo EM LEVE | AMBULATORIO PA 114X83 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 10413 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X80 g\é’l*EL,'\lATié%
IBIRAPUERA | QUA | 28/09/2022 | 1337 | MASC | COLABORADOR| M/ otil> EM LEVE | AMBULATORIO PA 111X37 gm-m%%g
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022| 619 | MASC | COLABORADOR| Tl EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 gﬁ’:{'\ﬁgé
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 620 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 6:33 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA124X68 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA|  QUI | 29/09/2022 | 636 | MASC |COLABORADOR| ' prrtlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 13782 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | QUI | 29/09/2022 | 6:38 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA135X83 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | QUI  [29/09/2022| 640 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA140X95 CA)\IZ{IAI;LA'I'CAA(_;OA;
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 6:41 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X90 gﬁ’:{'\ﬁgé
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 6:46 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 157X95 NTA gﬁ’:{'\ﬁgé
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 6:49 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 145X90 gﬁ?érﬁié%
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IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 6:50 | MASC | COLABORADOR| 1M/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 135X86 gﬁ?&ﬁ%‘%g
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 6:52 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X90 gﬁfg{'\ﬁgé
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 6:55 | MASC | COLABORADOR | T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA132X90 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 6:57 | MASC | COLABORADOR | T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 14478 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA|  QUI | 29/09/2022 | 6559 | MASC |COLABORADOR| ' prrtlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 140X80 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA | QUI | 29/09/2022| 7:02 | MASC |COLABORADOR TRAECAT"UHR?A M LEVE | AMBULATORIO PA 134X91 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022| 712 | MASC | COLABORADOR| Mot EM LEVE | AMBULATORIO PA 160X100 NTA g\gl*EL"\IATi’Z%
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022| 717 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 152X85 NTA g\é/?ELII\JAT(/;\AgC/)XS
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 719 | MASC | COLABORADOR | T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 135X83 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022 | 814 | MASC | COLABORADOR| T/ tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA117X78 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA|  QUI | 29/09/2022 | 816 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 129X94 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA | QUI | 29/09/2022 | 8:44 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 138X80 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | QUI [29/00/2022 | 846 | MASC | COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA 134X85 g\é’l*EL"\lATi’z%
IBIRAPUERA | QUI | 20/09/2022| 913 | MASC | COLABORADOR| ' tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 131X84 g\é’?EL"\IATi’Z%
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PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

IBIRAPUERA

QUI

29/09/2022

9:50

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

COLABORADOR RETORNA AO
AMBULATORIO CALMO CORADO
CONTACTUA MANTEM
IMOBILIZACAO EM MSE 3DEDO.
AVALIADO PELO DR J. ONDE O
MESMO PEDIU PARA REALIZAR
MANUTENCAO DO CURATIVO
JUNTAMENTE COM A TEC P.
CURATIVO +ATADURA+TALA DE
DEDO.LIBERADO APOS
CURATIVO.

LIMPEZA E
CURATIVO

IBIRAPUERA

QUI

29/09/2022

10:01

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

COLABORADOR DEU ENTRADA
NO AMBULATORIO CALMO
CORADO CONTACTUA DEMBULA
SEM AUXILIO REFERE DOR DE
CABECA + TONTURA. O MESMO E
HIPERTENSO FAZ USO DE
ENALAPRIL 20MG 12/12H O
MESMO REFERE TER TOMADO AS
08H. REALIZADO SSVV PA 158X98
AVALIADO PELO DR, MEDICADO
E MANTEM REPOUSO POR 40
MINUTOS NO AMBULATORIO. AS
10:40 AFERIDO PA 143X97
ESTANDO MELHOR
COLABORADOR ORIENTADO AO
ACOMPANHAMENTO MEDICO EM
POSTO DE SAUDE EM SUA
FOLGA, LIBERADO PARA
ATIVIDADE.

MEDICACAO

IBIRAPUERA

QuI

29/09/2022

14:00

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CONTROLE P.A 132X86

AVALIACAO E
ORIENTACAO

IBIRAPUERA

QuI

29/09/2022

14:03

COLABORADOR

QUEIXA CLINICA

LEVE

AMBULATORIO

CONTROLE P.A 105X73

AVALIACAO E
ORIENTAGCAO
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IBIRAPUERA| QUI | 29/09/2022 | 17:00 COLABORADOR | QUEIXA CLINICA LEVE | AMBULATORIO QUE'MAC?AEiOMAGO * | MEDIcAGAO
IBIRAPUERA | SEX | 30/09/2022 | 6:15 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 114X83 gﬁf;\ﬁﬁg
IBIRAPUERA | SEX | 30/09/2022 | 619 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 136X89 g\é’?EL"\IAT‘i%
IBIRAPUERA | SEX | 30/09/2022 | 6:24 | MASC | COLABORADOR| T ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 120X74 g\é’?EL,'\IAT‘ié%
IBIRAPUERA |  SEX | 30/09/2022 | 625 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA 145X89 gﬁ?;ﬁié%
IBIRAPUERA |  SEX | 30/09/2022 | 6:28 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?A EM LEVE AMBULATORIO PA 133X92 gﬁ-@iﬁg
IBIRAPUERA | SEX | 30/09/2022 | 6:32 | MASC | COLABORADOR| M/ otiio EM LEVE | AMBULATORIO PA 150X90 gﬁ?&ﬁi@?&é
IBIRAPUERA | SEX | 30/09/2022 | 6:34 | MASC | COLABORADOR| 11> EM LEVE | AMBULATORIO PA 169103 NTA gﬁfé{'\ﬁg;
IBIRAPUERA | SEX | 30/09/2022 | 6:36 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA110X70 g\é’?EL"\IAT%%
IBIRAPUERA | SEX | 30/09/2022 | 6:38 | MASC | COLABORADOR| T tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X70 g\é’?EL,'\IATié%
IBIRAPUERA |  SEX | 30/09/2022 | 6:40 | MASC |COLABORADOR| ' pritlo EM LEVE | AMBULATORIO PA123X77 gﬁ?;'\ﬁé%
IBIRAPUERA |  SEX | 30/09/2022 | 6:42 | MASC | COLABORADOR TRAECAT"UHR?\ EM LEVE AMBULATORIO PA 140X80 gﬁ%ﬁ%ﬁg
IBIRAPUERA | SEX [30/09/2022 | 644 | MASC |COLABORADOR| T oilto &V LEVE | AMBULATORIO PA 119X65 g\r’{’l*EL"\lATié%
IBIRAPUERA | SEX | 30/09/2022 | 7:00 | MASC | COLABORADOR| ' tilo EM LEVE | AMBULATORIO PA 147X97 g}’{’:{'\ﬁi@%
IBIRAPUERA | SEX | 30/09/2022 | 7:01 | MASC | COLABORADOR| T/ b1 EM LEVE | AMBULATORIO PA 130X80 g}’{’:{'\ﬁi@%
IBIRAPUERA | SEX | 30/09/2022 | 7:02 | MASC | COLABORADOR| T/ ti1o EM LEVE | AMBULATORIO PA 13782 g\F’{/I*EL"\IATiAC%CE)
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PARQUE Dia da Dati da. Horario | Género Tlponde' SUthEO d.e Severidade Local da. Descricdo da ocorréncia Medidas
semana | ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Ocorréncia Tomadas
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 712 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 135X86 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 714 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 144X78 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:16 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 160X100 NTA ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 718 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 152X85 NTA ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:20 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 135X83 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:22 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 117X78 ORIENTA(;AO
) TRABALHO EM . AVALIACAO E
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 7:26 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 138X80 ORIENTA(;AO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 8:05 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 134X85 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 8:06 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 131X84 ORIENTACAO
. TRABALHO EM . AVALIA(;AO E
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 8:07 MASC | COLABORADOR ALTURA LEVE AMBULATORIO PA 105X73 ORIENTA(;AO
PCT DEU ENTRADA AO AMB
CORADO DEAMBULANDO
CONCIENTE CONTACTUANDO
AFEBRIL EUPNEICO
ACOMPANHADO DOS
BOMBEIROS E DO AMIGO,
IBIRAPUERA SEX 30/09/2022 | 12:09 MASC USUARIOS TRAUMA LEVE QUADRA RELATOU QUE ESTAVA JOGANDO MEDICAQAO

BOLA QUANDO CAIU E BATEU
COM O OMBRO DIREITO NO
CHAO, AVALIADO CONSTATADO
UM POSSIVEL DESLOCAMENTO
DE MSD, MEDICADO, ORIENTADO
SOBRE PROCURAR UM PS PARA
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RELATORIO ANALITICO DAS OCORRENCIAS AMBULATORIAIS NO PARQUE DO IBIRAPUERA 3° TRIMESTRE DE 2022

PARQUE

Dia da
semana

Data da
ocorréncia

Horario

Género

Tipo de
Ocorréncia

Subtipo de
Ocorréncia

Severidade

Local da
Ocorréncia

Descricdo da ocorréncia

Medidas
Tomadas

REALIZACAO DE EXAMES DE
IMAGEM, O MESMO DISSE QUE
VAI ATE O HOSPITAL DO
CONVENIO PROXIMO A
RESIDENCIA

Fonte: Ambulatério Urbia, 2022.
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5.2. Ocorréncias de Seguranca

Quadro 8: Ocorréncias de seguranca

-\
urbia

~ TEMPO DE
DATA DESCRICAO MEDIDAS TOMADAS RESPOSTA
Tentativa furto bike 4 adolescentes tentaram levar bikes.
02/07/2022 N Foram encontrados, acionado a GCM 20 minutos
Ibirabike .
e conduzidos a DP
2 bikes que estavam presas foram
03/07/2022 | Furto de bike prépria furtadas no Madureira. Nao 15 minutos
encontradas
Bike furtada de frequentador durante
03/07/2022 | Furto de bike préopria | evento do Tim Burton. Acionado GCM 17 minutos
e feito B.O.
: o Bike furtada presa com cadeado. :
04/07/2022 | Furto de bike prépria Frequentadora orientada a fazer B.O. 15 minutos
Frequentador teve sua bike furtada.
05/07/2022 | Furto de bike prépria | Encaminhado a GCM para elaboragao 15 minutos
de B.O.
Pertences de frequentadora furtado
06/07/2022 Furto do porta-malas do veiculo 15 minutos
estacionado na frente da Bienal.
Orientado fazer B.O.
09/07/2022 Furto Bike propria O Sr Nao quis prestar queixa e foi Imediato
embora
11/07/2022 Crianca perdida Crianca perdida. A mae foi localizada 20 minutos
4 criangas perdidas foram
11/07/2022 Criancas perdidas encaminhadas a Base da GCM. A mae 30 minutos
foi localizada
2 criangas perdidas foram
11/07/2022 Criangas perdidas encaminhadas a Base da GCM, no 16 minutos
caminho encontraram a responsavel
. . |
11/07/2022 Crianca perdida Crianca se. perdeu. do pél' mas [0go 10 minutos
crianca foi localizada
Adol
11/07/2022 Crianca perdida do esc.e?nte > p.erdeu. de seus 5 minutos
familiares. Foi localizado
11/07/2022 Criancas perdidas 2 criangas se p'erderam de sua mde. 5 minutos
Foram localizadas e entregues
2 adolescentes tentaram sair com 2
13/07/2022 Tentativa Furto bikes do ibirabike. GCM acionada e 20 minutos

foram liberados
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TEMPO DE

DATA DESCRICAO MEDIDAS TOMADAS RESPOSTA
15/07/2022 Crianca perdida Crianca se perdeu de seu pai e foi 25 minutos
conduzida a Base da GCM.
Celular furtado. Suspeito foi
15/07/2022 Furto Celular localizado, imobilizado e conduzido a 30 minutos
DP pela Policia Militar
Violéncia contra Jovem agredida pelo namorado.
16/07/2022 mulher Encaminhados a GCM e nao quis Imediato
prestar queixa.
Crianca encontrada pelo ronda bike,
16/07/2022 Crianca perdida encontrou o responsavel quando 6 minutos
estava sendo encaminhada a GCM.
Crianca encontrada pelo ronda bike, a
16/07/2022 Crianga perdida caminho da Base da GCM encontrou 17 minutos
seu responsavel
Crianga encontrada pelo ronda bike, a
16/07/2022 Crianca perdida caminho da Base da GCM encontrou 15 minutos
com o responsavel
Crianga encontrada pelo ronda bike, a
16/07/2022 Crianga perdida caminho da Base da GCM encontrou 7 minutos
seu pai.
Adolescente de 14 anos e sua irma de
17/07/2022 Crianga perdida 21 anos se desencontraram de sua 3 minutos
made. Foi localizada a mae.
. . Crianca perdida, foi conduzida a Base )
17/07/2022 Crianca perdida da GCM. A mie foi encontrada 1:02 hs
Crianca de 4 anos se perdeu do
17/07/2022 Crianca perdida responsavel. Localizada e entregue a 02 minutos
tia.
Crianca se perdeu da mae. Mae
18/07/2022 Crianca perdida quando se deslocava a base da GCM 10 minutos
encontrou seu filho
Mae perdeu filho de vista e foi
18/07/2022 Crianca perdida encontrado a caminho da Base da 12 minutos
GCM
3 menores pegaram bikes sem
. . locacdo e rodaram pelo parque.
18/07/2022 Tentat|\{a Fgrto Bike Foram abordados e responsavel pelos 30 minutos
Ibirabike S
menores foi acionado e foram
liberados
19/07/2022 Crianca perdida Crianca d? 9 angs se perdeu n.a mae 5 minutos
mas foi localizada em seguida
Crianca de 11 anos se perdeu do pai e 22 minutos
19/07/2022 Crianca perdida a caminho da Base da GCM, foi

encontrado
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DATA

DESCRICAO

MEDIDAS TOMADAS

TEMPO DE
RESPOSTA

19/07/2022

Furto

Frequentador teve um celular e
cartdes furtados do interior do
veiculo. Orientado a Fazer B.O.

Imediato

20/07/2022

Furto celular

3 adolescentes tiveram seus celulares
furtados. Feito uma busca, mas nao
localizado.

10 minutos

20/07/2022

Furto Bike prépria

Frequentador deixou sua bike para
fazer corrida e quando voltou havia
sido furtada. Orientado fazer B.O.

40 minutos

22/07/2022

Crianga perdida

Uma mde abordou vigilante e
informou que havia perdido sua filha.
Filha localizada e entregue a mae

5 minutos

22/07/2022

Crianca perdida

Vigilante encontrou uma crianca
perdida. Feito ronda no local, seus
pais foram localizados

6 minutos

23/07/2022

Crianca perdida

Mae relatou que perdeu seu filho, foi
localizado e entregue a mae

10 minutos

23/07/2022

Crianca perdida

Crianca de 11 anos se perdeu de sua
made. Foi entregue a GCM e mae
localizada e encaminhada para pegar
seu filho

30 minutos

23/07/2022

Crianca perdida

Mae relatou a vigilante que perdeu
seu filho que foi localizado e levado a
GCM. M&e se dirigiu ao local para
pegar seu filho

11 minutos

23/07/2022

Crianca perdida

Mae informou a vigilante que perdeu
seu filho. Foi localizado e
encaminhado a GCM e mae avisada a
respeito

12 minutos

23/07/2022

Criangas perdidas

Vigilante encontrou uma crianca
especial e ao conduzi-la a Base da
GCM, encontrou outra criancga e levou
as duas para a GCM. Pais ja estavam
no local a espera.

16 minutos

25/07/2022

Furto

Furto de valores e equipamentos de
quiosque de cessionarios. Policia
pericial esteve no local.

6 horas

26/07/2022

Furto

Um municipe disse ao vigilante que
foi furtado, nao especificou o que foi
o produto do furto. Feito buscas no
parque, mas nada encontrado.
Orientado fazer B.O.

20 minutos

27/07/2022

Crianca perdida

Pai relatou ao bombeiro que perdeu
seu filho de 10 anos. Localizado e
entregue ao pai

21 minutos
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DATA

DESCRICAO

MEDIDAS TOMADAS

TEMPO DE
RESPOSTA

27/07/2022

Crianca perdida

Mae relatou ao vigilante que perdeu
seu filho de 12 anos. Encontrado e
entregue a mae

5 minutos

28/07/2022

Furto bike prépria

Frequentadora informou que teve sua
bike furtada, ndo sabe caracteristicas
de quem foi. Orientada fazer B.O.

5 minutos

31/07/2022

Criancga perdida

Pai informou ao vigilante que se
perdeu do filho. Crianca localizada e
entregue ao pai

10 minutos

31/07/2022

Crianca perdida

Mae informou ao vigilante que
perdeu sua filha de 3 anos. Crianca
encontrada e entregue a mae

24 minutos

31/07/2022

Crianca perdida

Crianca de 10 anos se perdeu do pai,
foi encaminhado a base da GCM e pai
compareceu depois para pegar o filho

2:40 hs

31/07/2022

Crianga perdida

Os pais informaram ao vigilante que

se perderam da filha que estava de

bike. Crianca localizada e entregue
aos pais

18 minutos

31/07/2022

Crianca perdida

Pai informou ao vigilante que perdeu
seu filho. Crianca localizada a
caminho da Base GCM

13 minutos

31/07/2022

Crianca perdida

Mae informou ao vigilante que se
perdeu de sua filha de 3 anos. Feito
busca pelo local, a crianga foi
encontrada e entregue a mae

5 minutos

31/07/2022

Crianca perdida

Mae informou que perdeu seu filho
de 14 anos. Crianca foi encaminhada
a GCM e mae foi avisada para buscar

o filho

20 minutos

01/08/2022

Crianca perdida

Mae informou ao vigilante que sua
filha de 13 anos havia saido de sua
vista. Foi localizada e entregue a mae

5 minutos

03/08/2022

Furto Celular

Furto de celular no interior de veiculo,
relatado pelo proprietario. Orientado
a fazer B. O.

10 minutos

06/08/2022

Furto Bike

Frequentador relata que deixou bike
no banheiro e ao retornar ela havia
sido furtada. Orientado a fazer B.O.

10 minutos

06/08/2022

Crianca perdida

Uma crianga foi encontrada pelo
vigilante e encaminhado a Base da
GCM e a mae foi orientada a ir busca-
lo.

13 minutos

07/08/2022

Furto de bike

Frequentador relata que teve a bike
furtada que havia deixado trancada.

17 minutos
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DATA

DESCRICAO

MEDIDAS TOMADAS

TEMPO DE
RESPOSTA

Orientado a fazer B.O.

08/08/2022

Tentativa de Furto de
Bike

Bike do Ibirabike foi levada por 3
menores de idade, mas foi
recuperada.

8 minutos

08/08/2022

Tentativa de Furto
bike Ibirabike

5 menores de idade tentaram furtar
bikes do ibirabike, 3 menores foram
apreendidos e 2 bikes foram
recuperadas. Encaminhados a DP.

15 minutos

11/08/2022

Furto de bike

Frequentador relata que teve sua bike
furtada na regidao das quadras. Feito
ronda pelo parque, mas nao
localizada. Orientado fazer B. O.

14 minutos

13/11/2022

Tentativa furto bike
ibirabike

2 jovens tentaram sair pela portaria
com bikes do ibirabike mas foram
detidos. Acionado a GCM e liberados

10 minutos

14/08/2022

Crianga perdida

Frequentador relata que perdeu seu
filho, vigilante acionado, localizou o
filho e entregou ao pai.

6 minutos

14/08/2022

Crianca perdida

Crianca de 5 anos se perdeu de sua
mde, feito busca no local. Crianga
localizada e entregue a mae.

5 minutos

14/08/2022

Crianga perdida

Crianca se perdeu de sua mae, foi
acionado vigilantes e localizou a
crianga que foi entregue a mae.

5 minutos

14/08/2022

Crianca perdida

Adolescente de 15 anos se
desencontrou de sua mae, foi
localizada e entregue a made.

5 minutos

15/08/2022

Roubo

2 frequentadores alegam terem sido
roubados. Acionado a GCM e feito
busca, mas ndo foram localizados.

18 minutos

15/08/2022

Crianca perdida

Crianca de 11 anos, se desencontrou
de sua mde, mas foi localizada e
entregue a made.

14 minutos

15/08/2022

Crianca perdida

Crianca de perdeu da responsavel.
Vigilantes acionados e a crianca foi
localizada e entregue.

10 minutos

21/08/2022

Furto de bike

Frequentador relata que deixou sua
bike préximo banheiro e ao retornar,
havia sido furtada. Feito buscas pelo
parque, mas nado foi encontrada.
Orientado fazer B. O.

15 minutos

21/08/2022

Furto

3 pessoas furtaram lata de sorvete da
empresa “Beiju Churros”, foram
detidos, GCM acionada e conduzidos
a DP.

18 minutos

24/08/2022

Crianca perdida

Crianca de 7 anos se perdeu de sua
tia. Feito ronda pelo local. Foi

10 minutos
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DATA

DESCRICAO

MEDIDAS TOMADAS

TEMPO DE
RESPOSTA

localizado e entregue a tia.

26/08/2022

Tentativa de estupro

Frequentadora sofreu tentativa de
estupro. O suspeito tentou fugir do
parque, mas foi detido. GCM foi
acionada e encaminhado ao DP.

20 minutos

28/08/2022

Crianca perdida

Frequentador relata que se perdeu de
seu filho. Seu filho foi encontrado e
encaminhado a Adm e o pai orientado
e ir buscar o filho.

10 minutos

28/08/2022

Crianca perdida

Frequentadora relata que perdeu o
sobrinho. O sobrinho foi localizado e
entregue a tia.

8 minutos

31/08/2022

Furto

Vigilante verificou a porta de entrada
do restaurante Madureira aberta.
Objetos de valor foram levados. Feito
B. O.

15 minutos

02/09/2022

Injuria racial

Ap6s um desentendimento na ladeira
da preguica, um professor de skate
sofreu injuria racial. GCM acionada e
conduzidos a DP.

20 minutos

02/09/2022

Criangas perdidas

2 criangas se perderam de sua mae.
Vigilante localizou as meninas e
encaminhou a mae.

5 minutos

03/09/2022

Furto

1 casal suspeito de furtar uma
mochila, foram pegos pela vigilancia.
PM acionada e foram levados ao DP.

15 minutos

13/09/2022

Furto

Funcionaria da Oaky Berry informou
furto de um malote com dinheiro.
Orientado fazer B.O.

10 minutos

18/09/2022

Crianca perdida

Crianca de 12 anos se perdeu de seus
pais. Foi encaminhado da ADM para
que seus pais fossem buscar.

10 minutos

18/09/2022

Crianca perdida

Crianca de 10 anos se perdeu de seu
padrasto. Foi encontrada por vigilante
e encaminhada a ADM para seu
padrasto ir buscar.

10 minutos

18/09/2022

Crianca perdida

Crianca de 13 anos se perdeu de sua
tia. Foi encaminhada a ADM e
localizada

10 minutos

18/09/2022

Crianca perdida

Crianca de 11 anos se perdeu de sua
mae. Foi encontrada e encaminhada a
ADM.

10 minutos

18/09/2022

Furto bike

Frequentador alega que deixou sua
bike no bicicletario do banheiro 6 e ao
retornar a bike havia sido furtada.
Acionado GCM e o orientou a fazer
B.O.

15 minutos
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DATA DESCRICAO

MEDIDAS TOMADAS

TEMPO DE
RESPOSTA

19/09/2022 Furto

Frequentadora alega que teve seus
pertences furtados do bau do seu
ciclomotor. Acionado supervisor da
INDIGO para as demais providéncias.

15 minutos

24/09/2022 Furto bike Ibirabike

Duas bikes foram furtadas do
Ibirabike, uma terceira bike foi
impedida de sair do parque.
Vigilantes estavam atras, mas os
individuos atravessaram
apressadamente a via e ndo foi
possivel recupera-las

22 minutos

24/09/2022 Furto de bike

Frequentador relata que deixou sua
bike préxima ao banheiro 6, e ao sair
do banheiro a bike havia sido
furtada. Orientado fazer B. O.

10 minutos

24/09/2022 Criangas perdias

2 criangas de 12 e 13 anos, se
perderam de seu pai. Foram
encontradas por vigilante e

encaminhado a base. Depois seu pai
foi encontrado e orientado a ir a ADM
buscar seus filhos.

12 minutos

25/09/2022 Crianga perdida

Uma frequentadora relatou ao
vigilante que havia perdido seu filho.
Vigilante fez ronda pelo local e
encontrou a crianga e entregou a
mae.

7 minutos

Fonte: Seguranca Urbia, 2022
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0. LISTA DE EVENTOS REALIZADOS CONTENDO: BREVE DESCRlCAO, DATA,
REGISTRO FOTOGRAFlCO, O PUBLICO ESPERADO E EFETIVO E IMPACTOS

GERADOS E ACOES MITIGADORAS

Tim Bourton

LOCAL: OCA

DATA: 06/05 a 14/08

DESCRICAO: Exposicdo da obra de Tim Bourton
PUBLICO: 750 pax

FOTO:

Figura 150: Exposi¢cdo Tim Bourton - trocar foto

Ativacao mikes

LOCAL: Praga da paz

DATA: 02, 03,09, 10, 16 e 17 de julho
DESCRICAO: Sampling da cerveja mikes
PUBLICO: Rotativo
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Food truck heinz

LOCAL: Serraria

DATA: 14 e 15 de julho

DESCRICAO: Food truck com venda de comida
PUBLICO: Rotativo

FOTO:

Figura 151: Food truck heinz

Corrida nike

LOCAL: Praca do porquinho
DATA: 02/08

DESCRICAO: Corrida da nike

Ativacao Sicredi

LOCAL: Praga do porquinho

DATA: 28/08

DESCRICAO: Ativacdo da sicredi com competicdo de embaixadinha
PUBLICO: Rotativo

FOTO:

Figura 152: Ativacdo Sicredi
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Corrida centauro

LOCAL: Plateia externa do auditério e areas externas
DATA: 30/08

DESCRICAO: Corrida da centauro

PUBLICO: 3.000

FOTO:
Figura 153: Corrida centauro
Lancome
LOCAL: Lago e foyer do Auditério
DATA: 16/09

DESCRICAQ: Evento fechado para convidados com bate papo com a Rafa kalimann e
coquetel e show de aguas e projecao no lago

PUBLICO: 60

FOTO:

Figura 154: Lancome
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Jump mania
LOCAL: Arena de eventos
DATA: 01 a 31/07

DESCRICAOQ: Brinquedos infantis para o més de férias
PUBLICO: Rotativo
FOTO:

—— 13—

Cy F

Figura 155: Jump mania

Praiou Matheus e Kauan

LOCAL: Arena de eventos

DATA: 27/08

DESCRICAO: Show da dupla Matheus e Kauan
PUBLICO: 5.000

FOTO:

Figura 156: Praiou Matheus e Kauan
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Ativacao clickbus

LOCAL: Arena de eventos

DATA: 02 e 03/09

DESCRICAOQ: Ativacdo da click bus
PUBLICO: Rotativo

FOTO:

Figura 157: Ativacao clickbus

Candlelight

LOCAL: Auditério Ibirapuera

DATA: 25/08

DESCRICAO: Espetaculo musical com aproximadamente 01h de duracdo com cenografia
de velas artificiais.

Duas sessdes: 19h e 21h

PUBLICO: 800 pax

Brasil awards advisor

LOCAL: Auditério Ibirapuera

DATA: 04/08

DESCRICAO: Evento corporativo fechado de premiacdo
PUBLICO: 800 pax

FOTO:

Figura 158: Brasil awards advisor
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Together Ambev

LOCAL: Foyer do Auditoério ibirapuera

DATA: 23/08

DESCRICAOQ: Evento corporativo fechado da Ambev
PUBLICO: 600 pax

FOTO:

Figura 159: Together Ambev

Four summit

LOCAL: Plateia externa e Auditério Ibirapuera

DATA: 07 e 08 de setembro

DESCRICAO: Congresso fechado da ambev com palestras
PUBLICO:

FOTO:

Figura 160: Four summit
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Villa Stella
LOCAL: Plateia externa do Auditério Ibirapuera
DATA: 17 e 18 de setembro
DESCRICAO: Evento aberto ao publico com talks show, comida e pockets shows
PUBLICO: 3.500 no total
FOTO:

Figura 161: Villa Stella

Desfile Renner

LOCAL: OCA

DATA:

DESCRICAO: Desfile da nova colecdo da Renner
PUBLICO:

FOTO:

Figura 162: Desfile Renner
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Renault

LOCAL: OCA

DATA: 02 a 07 de setembro

DESCRICAOQ: Exposicdo de novos carros elétricos
PUBLICO: 750

FOTO:

Figura 163: Renault

Wine weekend

LOCAL: Pacubra

DATA:

DESCRICAOQ: Feira de vinhos
PUBLICO:

FOTO:

Figura 164: Wine weekend
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Expo Dinos

LOCAL: Pacubra

DATA: 10/09 a 04/12

DESCRICAOQ: Exposicdo de dinossauros
PUBLICO: rotativo

FOTO:

Figura 165: Expo Dinos

Curso de astrofotografia

LOCAL: Planetario e Horto florestal
DATA: 04, 05, 11 e 12 de agosto
DESCRICAO: Curso de astrofotografia
PUBLICO: 40

FOTO:

Figura 166: Curso de astrofotografia
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Festival Tura

LOCAL: Plateia externa do Auditério
DATA: 02 e 03 de julho

DESCRICAO: Festival de mdsica brasileira
PUBLICO: 15.000 pax

FOTO:

Figura 167: Festival Tura

Show Jorge e Matheus

LOCAL: Plateia externa do Auditério Ibirapuera
DATA: 25/09

DESCRICAO: Show da dupla Jorge e Matheus
PUBLICO: 13.000

FOTO:

b‘ 4 f . A 3 B
5 R TRt 4 Defie

Figura 168: Show Jorge e Matheus
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7. LISTA DAS ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS E ESPORTIVAS AOS OFERECIDAS
USUARIOS, DE MANEIRA GRATUITA, CONTENDO: NUMERO DE HORAS
DISPONIBILIZADAS, NUMERO DE PARTICIPANTES, LOCAL E HORARIOS DAS
ATIVIDADES;

QG Michelob

Em parceria com a QG Michelob Ultra, cerveja low carb da empresa Ambey, a
Urbia disponibiliza para os frequentadores do Parque Ibirapuera um espaco
exclusivo de treinos. As aulas, gratuitas e abertas ao publico a partir de 18 anos,
foram oferecidas as segundas-feiras, sabados e domingos, das 7h as 13h, e
feriados, das 10h as 16h, na Praca da Paz, proximo ao Madureira. Os treinos tém
duracdo de uma hora e sao restritos para grupos de até 20 pessoas, mediante

agendamento.

igura 169: G Mce o} '
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Feira Cecco

LOCAL: Serraria

DATA: 13 e 14 de agosto

DESCRICAO: Feira de artesanato do Cecco
PUBLICO: Rotativo

FOTO:

Figura 170: Feira Cecco

Intervencgao Unicef

LOCAL: Praca do porquinho

DATA: 09 a 30 de setembro

DESCRICAO: Intervencdo da Unicef com o monumento a educacdo
PUBLICO: Rotativo

FOTO:

Figura 171: Intervencao Unicef
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Caminhada setembro amarelo

LOCAL: Arena de eventos e areas externas do parque
DATA: 09 e 10 de setembro

DESCRICAQ: Caminhada pelo setembro amarelo
PUBLICO: 150

FOTO:

Figura 172: Caminhada setembro amarelo

Retinoblastoma

LOCAL: Parquinho

DATA: 17/09

DESCRICAOQ: Ativacdo com conversas sobre a doenca Retinoblastoma
PUBLICO: 250 pax

FOTO:

Figura 173: Retinoblastoma
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Apresentacao Escola de musica do auditério

LOCAL: Auditério Ibirapuera

DATA: 23/07 e 21/08

DESCRICAO: Apresentacdo dos alunos da escola de musica
PUBLICO: 518

FOTO:

Figura 174: Apresentac¢do Escola de musica do auditério

Best of blues

LOCAL: Plateia externa do Auditério
DATA: 17/07

DESCRICAO: Show de blues
PUBLICO:

FOTO:

Figura 175: Best of blues
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E-festival

LOCAL: Plateia externa do Auditério

DATA: 07/08

DESCRICAQ: Show e competicdo de musica
PUBLICO:

FOTO:

Figura 176: E-festival

Colgate

LOCAL: Plateia externa do Auditério
DATA:

DESCRICAO: Show musical
PUBLICO:

FOTO:

Figura 177: Colgate
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Fitdance arena

LOCAL: Quadra de crossminton
DATA: 24/07

DESCRICAQ: Batalha de danca
PUBLICO: 250 pax

FOTO:

Figura 178: Fitdance arena

Treino feminino nike fut

LOCAL: Quadra de Society

DATA: 21/09

DESCRICAOQ: Treino de futebol feminino da nike
PUBLICO: 100 pax

FOTO:

Figura 179: Treino feminino nike fut
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Recepgao PCD

LOCAL: Auditério

DATA: 11/07

DESCRICAQ: Recep¢do com apresentacdo musical e coffe break para criancas
participantes do evento de Semana de Inclusao.

PUBLICO: 100 pax

FOTO:

Figura 180: Recep¢do PCD

Caminhada setembro Amarelo

LOCAL: Areas Abertas

DATA: 10/09

DESCRICAO: Caminhada com o objetivo de chamar atencdo e conscientizar a populacao
sobre a prevencdo do suicidio, buscando alertar sobre os fatores de risco e ajudar a
resgatar vidas.

PUBLICO: 100 pax

FOTO:

Figura 181: Caminhada setembro Amarelo
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APRESENTAGOES ESCOLA DE MUSICA DO AUDITORIO IBIRAPUERA
Grupo K-Ximbinho
LOCAL: Arena Marquise
DATA: 09/07
DESCRICAO: A apresentacdo serd uma homenagem a K-Ximbinho, nome artistico de
Sebastido de Barros, importante clarinetista, saxofonista, arranjador, maestro e compositor
de choros inesqueciveis. O grupo é formado por integrantes da Orquestra Furiosa e a
regéncia sera de Nailor Proveta.
PUBLICO: Fluxo do parque

A Cozinha Brasileira da Bossa Nova

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 09/07

DESCRICAO: O grupo tem o intuito de revelar os segredos e ingredientes desse género
musical tdo bonito, que encanta todos os cantos do mundo.

PUBLICO: Fluxo do parque

Banda Nova Malandragem

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 16/07

DESCRICAO: Grupo formado por alunos da Escola de Musica do Auditério.
PUBLICO: Fluxo do parque

Grupo Quinjazzm

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 17/07

DESCRICAO: O grupo tem o intuito de revelar os segredos e ingredientes desse género
musical tdo bonito, que encanta todos os cantos do mundo.

PUBLICO: Fluxo do parque

Grupo Quinjazzm

LOCAL: Auditorio Ibirapuera

DATA: 23/07

DESCRICAO: A Orquestra Furiosa é formada por estudantes e ex-estudantes da Escola de
Musica. Regida por Nailor Proveta, a Furiosa tem a formacao que pode funcionar como Big
Band, Banda de Coreto, Regional de Choro, sempre cumprindo o que promete de envolver o
publico em musica e ritmo, com um repertério variado, vinculado a Musica Brasileira.
PUBLICO: Fluxo do parque

Forré da macaxeira
LOCAL: Arena Marquise

304



V- "“\‘
urbia
DATA: 24/07

DESCRICAO: Seguindo a série de apresentacdes da Escola de Musica - Gabi Capassi convida
Forré da macaxeira, Ju flor e Lucas Gomes - passeando pelos territérios musicais do nordeste
do Brasil em ritmos como o forrg, coco, baido, xote, maracatu e xaxado.

PUBLICO: Fluxo do parque

Balda Aldeia e Vanessa Moreno

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 30/07

DESCRICAO Balda Aldeia com a cantora Vanessa Moreno trazendo pitadas de jazz e arranjos
instrumentais primorosos.

PUBLICO: Fluxo do parque

Orquestra Furiosa

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 31/07

DESCRICAO Mdsica brasileira, regida por Nailor Proveta.
PUBLICO: Fluxo do parque

Trio Misturada

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 06/08

DESCRICAO: Trio Misturada, vai trazer um repertério instrumental imperdivel, que mistura o
melhor da musica popular brasileira com o jazz, daquele jeito que ninguém consegue ouvir
parado.

PUBLICO: Fluxo do parque

Grupo vocal da Escola de Musica do Parque Ibirapuera + Coro Juvenil Heliépolis do
Instituto Baccarelli

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 06/08

DESCRICAO: Trio Misturada, vai trazer um repertério instrumental imperdivel, que mistura o
melhor da musica popular brasileira com o jazz, daquele jeito que ninguém consegue ouvir
parado.

PUBLICO: Fluxo do parque

Grupo Regional do Choro

LOCAL: Auditorio Ibirapuera

DATA: 13 e 14/08

DESCRICAO: O grupo traz multiplas linguagens do choro, género que nasceu nas ruas
urbanas do rio de Janeiro em meados do século XIX, capaz de unir a rigidez da polca e o
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swing dos musicos populares, sem abrir mdo da beleza e qualidade musical.
PUBLICO: Fluxo do parque

Fua do Guegué

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 20/08

DESCRICAO: O grupo é um coletivo de amigos musicos que, a convite do Guegué Medeiros,
se juntaram com o objetivo de espalhar e divulgar os ritmos, a festa e a alegria da rica cultura
nordestina.

PUBLICO: Fluxo do parque

Grupo de Trombones da Escola de musica do Parque Ibirapuera

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 27/08

DESCRICAO: O grupo traz um repertério capaz de nos mostrar a versatilidade do trombone,
em uma viagem que vai do classico ao popular, passando por grandes compositores.
PUBLICO: Fluxo do parque

Grupo Acerta o Passo

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 28/08

DESCRICAO: Um show em homenagem ao Pixinguinha, que definiu a forma musical do
choro e expandiu o horizonte sonoro conhecido até o comeco do século XX.

PUBLICO: Fluxo do parque

Grupo Rubra Raiz

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 03/09

DESCRICAO: O Grupo Rubra Raiz da Escola de Musica do Parque Ibirapuera, apresenta
nesse sabado, uma homenagem ao Clube da Esquina, que influenciou a MPB por sua
sonoridade rica em timbres, harmonia, ritmos e letras, mesclou a cultura latina e afro com
influéncias do rock britanico, do samba, da bossa, da musica sacra e indigena em arranjos
cheios de diversidade.

PUBLICO: Fluxo do parque

Quinteto Sampa Samples

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 03/09

DESCRICAO: Ritmo do samba-rock, jazz e hip-hop.
PUBLICO: Fluxo do parque
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Transluz

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 17 e 18/09

DESCRICAO: A cantora e compositora Eva Treva, (professora de canto na Escola de Musica
do Parque Ibirapuera), na companhia do pianista Luis Chamis, apresentam o show inédito
"Transluz". Uma mulher trans e um homem trans interpretando composi¢cdes da MPB em
um repertorio intimista, leve e profundo.

PUBLICO: Fluxo do parque

Rubra Raiz

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 11/09

DESCRICAO: Apresentacdo em homenagem ao Clube da Esquina, mesclando a cultura latina
e afro com influéncias do rock britanico, do samba e da bossa.

PUBLICO: Fluxo do parque

SOPRAMETAIS

LOCAL: Arena Marquise

DATA: 24/09

DESCRICAO: Repertério executado com instrumentos sé de metais. S30 instrumentos de
Sopro, que emitem um som gracas a vibracdo do ar.

PUBLICO: Fluxo do parque
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8. RESUMO DAS OCORRENCIAS RELACIONADAS AOS EQUIPAMENTOSK_N{AO
CONCEDIDOS, SUBCONTRATADOS E OUTROS EXECUTORES ATIVIDADES NOS
PARQUES

Para melhorar a comunicacdo entre a Urbia e os Equipamentos Nd&o
Concedidos, foiimplementada uma reunido mensal, onde sdo apresentadas todas
as interferéncias, interfaces, questdes operacionais e a programacado de eventos.
Com isso, € possivel antecipar a programacado e melhor planejamento das a¢des,
visando uma melhor experiéncia dos usuarios e atendimento as demandas dos

equipamentos nao concedidos.

9. ATAS DAS REUNIOES E DESCRICAO DE ENCAMINHAMENTOS
COM OSCONSELHOS GESTORES;

Apesar de ndo ter tido acesso as atas das reunides ocorridas com o Conselho
Gestor no periodo, a Urbia participou das reunides ordinarias e extraordinarias
com o CGPI. Além disso, seu corpo gestor permaneceu e permanece a disposi¢ao

dos Conselheiros.

Nas reunides do periodo decorrido, a Urbia apresentou informacdes
importantes do andamento das operacdes e rotinas do Parque, com explicacbes
acerca de eventos ocorridos, principais acdes operacionais e melhorias de
infraestrutura do Parque, ocorréncias e governanca junto ao Poder Concedente,

entre outras pautas.
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