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Relatério vinculado a iniciativa Viva o Verde SP, desenvolvido para atendimento ao objetivo
de promover a competéncia melhorada da municipalidade de Sao Paulo para distribuir
equitativamente espacos publicos verdes a nivel municipal.

Produto previsto: Estratégia em toda a cidade para areas verdes e espagos publicos
elaborada (incluindo recomendacdes e visdo politica).
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ONU-Habitat e Agendas Globais

O Programa das Nacgbes Unidas para os Assentamentos Humanos (ONU-Habitat) foi criado
em 1978 durante a primeira Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre Assentamentos Humanos,
a Habitat I, com o principal objetivo de promover cidades socialmente, economicamente e
ambientalmente sustentaveis. 0 ONU-Habitat trabalha em mais de 90 paises para promover
mudancas transformadoras através do conhecimento, assessoria em politicas publicas,
assisténcia técnica e agao colaborativa. Realiza investigagdes inovadoras e capacitagao,
estabelece padrées, propde normas e principios, partilha boas praticas, monitora o progresso
global e apoia a formulagdo de politicas relacionadas com cidades e assentamentos
humanos sustentaveis.

O ONU-Habitat fornece assisténcia técnica a partir de sua experiéncia unica em urbanizagao
sustentavel e resposta a crises. Implementa projetos para fornecer apoio personalizado e de
valor agregado as parcerias locais e nacionais. Colabora com governos, agéncias
intergovernamentais, agéncias da ONU, organizagdes da sociedade civil, fundagdes,
instituicbes académicas e o setor privado para alcangar resultados duradouros na
abordagem dos desafios da urbanizagao.

Desde 2015, o trabalho do ONU-Habitat tem sido realizado a partir dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos na Agenda 2030. Com 17 objetivos e 169
metas, os ODS sdo um plano de agao global criado para erradicar a pobreza, proteger o meio
ambiente e o clima, e promover vida digna para todas as pessoas, dentro das condi¢des que
o planeta oferece e sem comprometer a qualidade de vida das proximas geragoes.
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Com o objetivo de acelerar a implementagdo dos ODS, em
especial o ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis), a
Conferéncia das Nagbes Unidas sobre Habitacdo e
- Desenvolvimento Urbano Sustentavel (Habitat Ill) estabeleceu a
Nova -=iX Nova Agenda Urbana, em 2016. O documento assessora 0s
AGENDA , paises a lidar com os desafios da urbanizacdo e sugere como
URBANA . devem orientar seus esforgos em prol de um desenvolvimento
= urbano sustentavel. Também serve de orientagao para agdes que
. visam padrdes globais de desenvolvimento urbano sustentavel,
Hill @ repen§ando a fo[ma como construimos, gere.ngiamos e viv_emos
“—. nas cidades. Além disso, representa uma visdo compartilhada
para um futuro urbano melhor, em que todas as pessoas tenham
direitos e acessos iguais aos beneficios e as oportunidades.
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O ONU-Habitat trabalha na implementagao da Nova Agenda Urbana e, especialmente, do ODS
11, a partir do estabelecimento de parcerias que tém como objetivo o fortalecimento das
capacidades técnicas das entidades governamentais, em especial as locais. Essas
colaboragdes visam a formulagdo de politicas e estratégias de renovagao urbana que
possam contribuir com o desenvolvimento das cidades.

Sobre o Viva o Verde SP

Ainiciativa Viva o Verde SP é uma parceria entre a Prefeitura Municipal de Sdao Paulo e o ONU-
Habitat, firmada com a Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente, que tem como
objetivo melhorar 0 acesso, a inclusao e a sustentabilidade dos espagos publicos verdes na
cidade de Sao Paulo.

O ONU-Habitat vem trabalhando com as secretarias da Prefeitura de Sao Paulo para promover
aspectos como a governanga compartilhada, a participagao e o estreitamento das relagdes
horizontais, que sdo fundamentais para garantir o alinhamento continuo e a capacidade de
resposta as demandas da populagéo de Sao Paulo.

Uma das premissas € o processo participativo, garantindo que a tomada de decisdo
considere diferentes pontos de vista. Para tal, conta com uma equipe do ONU-Habitat atuando
junto a SVMA e com um Grupo de Referéncia consultivo, formado por representantes da
sociedade civil, da academia e de especialistas técnicos. Além de capacitagdes, para que
representantes do funcionalismo publico e da sociedade civil possam contribuir, monitorar e
replicar as metodologias da organizagao, as atividades do projeto também incluem diferentes
niveis de avaliagdo dos parques, com equipes multidisciplinares e diversos grupos das
comunidades do entorno, nos quais sao realizados esforgos para que grupos vulnerabilizados
também participem das atividades.

O Viva o Verde SP adota uma perspectiva interseccional, orientada pela igualdade de género
e promogcao da diversidade, e visa fortalecer a agao climatica, valorizando a biodiversidade e
os biomas locais, e contribuindo com a melhoria do ambiente urbano e da saude da
populagdo. A iniciativa se fundamenta em metodologias desenvolvidas pelo Programa Global
de Espacgos Publicos do ONU-Habitat.
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Sobre este produto

Uma politica publica estruturada voltada aos parques municipais de Sdo Paulo é fundamental
diante da vasta quantidade e diversidade desses espagos, que desempenham um papel
estratégico na promogao da saude, bem-estar, equidade territorial e resiliéncia urbana.
Considerando os desafios ambientais, sociais e de gestdo que afetam a cidade, uma
abordagem sistémica e planejada permite otimizar recursos, garantir manutenc¢ao adequada,
ampliar o acesso e a inclusao social, fortalecer o engajamento comunitario e integrar os
parques a rede ecoldgica.

Este documento tem como objetivo a apresentagao de um conjunto de estratégias politicas
desenvolvidas a partir de evidéncias coletadas em etapas anteriores dentro da iniciativa Viva
o Verde SP. O documento esta estruturado dentro da metodologia da teoria da mudanga, o
que possibilitou considerar todas as complexidades do estabelecimento das politicas,
incluindo atividades e recursos necessarios, bem como as metas a serem alcangadas e
indicadores de monitoramento dos resultados.

Espera-se que este documento sirva como um recurso de planejamento a Secretaria do Verde
e do Meio Ambiente na implementagcao de politicas publicas para a promogao da
biodiversidade e para a valorizagao dos parques como instrumentos de justi¢a socioespacial
e mitigagdo das mudangas climaticas. Como objetivo secundario, espera-se que o
documento seja uma referéncia em politicas publicas baseadas em evidéncias,
possibilitando sua aplicabilidade em diferentes contextos e com objetivos diversos dentro da
esfera de governanca.
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1. Introdugao

Entre 1960 e 2017 a populagdo urbana mundial quadriplicou, alcangando 4 bilhdes.
Atualmente, 55% da populagdo mundial vive em cidades, sendo que até 2050 essa proporgao
deve chegar a dois tergos. Este crescente processo de urbanizagdo tem o potencial de
resultar em diversos beneficios a populagdo, uma vez que as cidades concentram
conhecimento, oferta de servigos e acesso a empregos. Contudo, a realidade é que o modelo
de urbanizacao e construcao de cidades vem exercendo uma grande pressao sobre a terra e
recursos naturais, além de apresentar consequéncias como a falta de acesso a servigos
bdsicos como moradia, aumento da polui¢do e congestionamento (Kaw; Lee; Wahba, 2020).
Para evitar tais consequéncias indesejadas, € fundamental que os governos tenham
estratégias claras de planejamento dos espacgos das cidades.

Em fungao das enormes demandas geradas ao poder publico a partir do intenso processo de
urbanizacao, no contexto dos parques, suas externalidades negativas se manifestam de
varias formas, incluindo parques e areas abertas negligenciados e com problemas de
manutencgao, vias publicas sem acessibilidade e sensagao de inseguranga pela populagao,
em especial por meninas e mulheres. Em contrapartida, quando bem planejados e geridos, os
espacos publicos de qualidade sao ferramentas fundamentais para o bem-estar e qualidade
de vida das pessoas, tornando-se locais de apropriagao social. Com o crescimento da
populagdo urbana, a gestdo eficaz e sustentavel desse crescimento que inclua as
necessidades e demandas dos cidadaos, especialmente os mais vulneraveis, torna-se
essencial (UN-Habitat, 2020).

Os governos nacionais e locais vém reconhecendo o papel de uma rede de espacgos publicos
de qualidade como promotora da equidade. Essa rede oferece suporte ao crescimento
urbano, desenvolvimento econémico, protegdo ao meio ambiente e promogao do bem-estar
geral das comunidades. No entanto, isso s6 pode ser alcangado quando as cidades corrigem
os desequilibrios na oferta, distribuicao e qualidade dos espagos publicos nos diferentes
bairros e assentamentos urbanos (UN-Habitat, 2020).

De forma a oferecer suporte a Prefeitura de Sdo Paulo na governanga dos espacgos publicos
com foco nos parques municipais, dentro da iniciativa Viva o Verde SP foram desenvolvidos
um conjunto de produtos contendo diagndstico e diretrizes para os parques, com destaque
para:

o Avaliacdo de Espacos Publicos da Cidade: Parques Municipais de Sdo Paulo (ONU-
Habitat, 2024): aplicagdo da ferramenta Avaliagdo de Espagos Publicos da Cidade
(ONU-Habitat, 2020) desenvolvida pelo Programa Global de Espagos Publicos. O
resultado foi o diagndstico de 100 parques municipais na escala da cidade. O
diagndstico desta avaliagdo serviu de insumo para a elaboragdao das estratégias
politicas apresentadas neste relatério.

o Quadro de priorizagdo: metodologia desenvolvida para sele¢cdo dos 10 parques
prioritarios para realizagao de intervengdes, onde foram utilizados 12 indicadores com
foco em aspectos socioecondémicos e de género.

o Avaliagdo Especifica de Espagos Publicos: aplicacdo da ferramenta de Avaliagdo
Especifica de Espacos Publicos da Cidade (ONU-Habitat, 2020b) em 10 parques
classificados como prioritarios para realizagdo de interven¢des de acordo com a
metodologia do quadro de priorizagao.
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o Planos de gestao: documento técnico desenvolvido em oito parques recentemente
inaugurados, contendo diagnéstico, diretrizes e quadro de agdes e monitoramento
para os parques.

o Estratégias de financiamento para os parques: documento com analise financeira dos
parques municipais, incluindo alternativas de financiamento para manutengdo e
obras.

Como entrega final, o produto apresentado neste relatorio consiste em um conjunto de
estratégias e recomendagoes politicas para os parques municipais, baseado nas evidéncias
coletadas em produtos desenvolvidos dentro da iniciativa Viva o Verde SP, contendo as a¢des
€ recursos necessarios para viabilizar a efetiva implementagao.

O objetivo deste relatorio é servir como um instrumento de planejamento e integragao das
politicas publicas direcionadas aos parques municipais de Sao Paulo e teve como base as
premissas abaixo:

Figura 2: Bases para definicdo das estratégias politicas nos parques municipais

Formulagdo de estratégias e recomendagdes politicas para os
parques municipais, orientadas pelas necessidades mais frequentes
observadas nesses espacos.

A partir da analise do diagnéstico de trés produtos: Avaliagdo de
Espacos Publicos da Cidade: Parques Municipais de S&o Paulo,
Avaliagdo Especifica de Espagos Publicos e planos de gestao.

Para possibilitar a tomada de decisdo com base em evidéncias e
garantir a priorizagdo de intervengées que possam resultar em
maiores beneficios.

Fonte: Elaboragao ONU-Habitat

O relatdrio esta dividido em seis partes. A Secdo 1 apresenta a introdugao e uma abordagem
sobre o ciclo de vida dos parques municipais, incluindo a proposta de um sistema de
monitoramento e avaliagao que possibilite embasar a tomada de deciséo e o ciclo de politicas
publicas em processos, tais como a criagdo de parques, selecdo de parques para
requalificagao, e definicdo de politicas e programas.

Na Secéo 2 é apresentada a metodologia para selegéo e construgéo das estratégias politicas,
dividida em duas etapas: processo de selecao das recomendagdes e aplicagao da teoria da
mudanga incluindo propostas preliminares para monitoramento.

A Secéo 3 trata das estratégias politicas sugeridas e tem como elemento estruturador os
resultados pretendidos, além de incluir recursos necessdrios, atividades demandadas e
produtos previstos. A se¢ao esta subdividida em trés eixos de intervengao: desenho urbano,
gestdo de parques e governanga. Os eixos foram selecionados seguindo a estrutura
organizacional da Secretaria do Verde e do Meio Ambiente, onde ha setores especificos
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dedicados ao desenvolvimento de projetos e outro a gestdo dos parques. O eixo de
governanga esta relacionado ao estabelecimento de parcerias e desenvolvimento de
politicas, mais relacionado a setores estratégicos e de tomadores de decisao.

A organizacao das estratégias dentro destes eixos tem dois objetivos principais:

1. Selecionar e envolver atores-chave na elaboragdo de atividades, definicdo de
materiais e recursos necessarios para a implementagao das estratégias;

2. Atribuir responsabilidades futuras a setores especificos para a implementacéo das
estratégias.

A Secdo 4 apresenta uma proposta preliminar de monitoramento dos resultados pretendidos
com a implementagao das estratégias politicas apresentadas para os trés eixos. Na Se¢do 5
€ apresentada uma analise comparativa de todos os elementos integrantes das estratégias
politicas, dentro da estrutura da teoria da mudancga. Por ultimo, a Secdo 6 apresenta a
conclusao, incluindo recomendagdes quanto a meios de implementagao das estratégias e
etapas seguintes.

1.1 Ciclo de vida dos parques municipais

Gerenciar os espagos publicos € um desafio para as cidades. O desenvolvimento urbano
acelerado costuma estar associado a redugdo dos espagos publicos, das areas verdes
urbanas e dos corpos d'agua. Mesmo quando os governos municipais reconhecem a
importancia dos espacgos publicos, é um desafio garantir a preservagao desses espagos e
obter financiamento, diante das muitas prioridades concorrentes de desenvolvimento. Em
alguns casos, apesar dos esforgos das cidades para melhorar os espagos publicos, os
resultados obtidos podem estar aquém do desejavel, isso porque seus planos de
implantagdo, manutencgao e requalificagdo muitas vezes nao refletem as necessidades e
preferéncias das pessoas usuarias (Kaw; Lee; Wahba, 2020).

Sao muitos os desafios identificados ao longo do ciclo de vida de um projeto de espago
publico para que ele se torne um local inclusivo, seguro e acessivel: solugées de design
inadequadas ou que nao respondem as necessidades da comunidade, estruturas internas de
operagao e manutengao frageis, e reduzida, capacidade ou estrutura institucional ao planejar,
financiar e implementar esses espagos publicos (ibid.). Em escala global, cidades com
ambientes urbanos mais habitaveis e espagos publicos vibrantes e inclusivos adotam uma
ampla variedade de caminhos de desenvolvimento em sua criagao, implementagao e gestao,
o que demanda uma abordagem bem estruturada no planejamento destes espagos.



Figura 3: Equipe do projeto Viva o Verde SP facilitando oficina com criangas no parque Paraisopolis
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Fonte: Acervo ONU-Haitat

Essa andlise do ciclo de vida aplicada aos parques municipais é fundamental para a defini¢cao
e implementacdo de politicas publicas. Apesar dos produtos desenvolvidos dentro da
iniciativa Viva o Verde SP tratarem especificamente dos parques municipais existentes ou
em fase de implantagao, é importante a compreensao de todas as etapas que compreendem
a gestao de parques municipais, partindo de sua criagdo e passando por avaliagdes de uso e
apropriagao, definigao de prioridades e investimentos.

De forma genérica, o ciclo de vida do projeto é o conjunto de fases que um projeto atravessa
desde seu inicio até seu encerramento. Ele fornece a estrutura légica para organizar, controlar
e executar o trabalho do projeto (PMI, 2021). Aplicado ao contexto da gestdo de parques
municipais, o ciclo de projeto permite analisar as diferentes fases de um parque urbano de
forma integral, identificando as principais implicagdes ambientais e sociais de cada
etapa. Isso contribui para diversos processos de tomada de decisdo, compreensado de
momentos-chave para a condugao de processos de participagdo social e priorizagao de
investimentos.

Apesar de estudos consideraveis sobre parques urbanos sob multiplas perspectivas, ha
pouca evidéncia empirica sobre a analise e avaliagdo do desenvolvimento de parques
urbanos em si, de um ponto de vista historico e local, o que deveria ser a base para um
sistema de parques urbanos mais eficientes (Yang, 2021). Portanto, pesquisas sobre o
processo de desenvolvimento de parques urbanos podem ser significativas para lidar com os
problemas atuais e as oportunidades futuras das cidades.

No contexto dos parques municipais de Sao Paulo, o crescimento exponencial no numero de
parques entre os anos de 2008 e 2012 como resultado do “Programa 100 Parques”, resultou
em ganhos expressivos na oferta de espagos publicos verdes a populagdo, uma vez que o
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namero de parques saltou de 34 em 2005, para 102, em 2012. Desde entdo, as politicas estao
direcionadas ao constante aumento desses numeros. A Lei n°® 17.975/2023, que trata da
revisdo do Plano Diretor Estratégico de Sdo Paulo (Sdo Paulo, 2023), em seu Quadro 7,
apresenta a relagdo entre parques existentes e propostos. Quando publicado, havia 116
parques existentes e 162 propostos, o que refor¢a a necessidade do estabelecimento de um
sistema integrado de gestao dos parques, considerando todas as etapas de seu ciclo de vida.

Atualmente, as principais politicas e produgdes técnicas direcionadas aos parques
municipais existentes de Sdo Paulo sdo os planos de gestao e os projetos de implantagao ou
requalificagao. Porém, estas produgdes costumam ser realizadas por setores diferentes e
em momentos ndo coordenados, resultando em desafios adicionais ao elaborar diagnosticos
que possam embasar diretrizes e tomadas de decisao.

Nesse contexto, a Avaliagdo Especifica de Espagos Publicos (ONU-Habitat, 2020) pode servir
como metodologia comum, concentrando um diagnostico completo de cada parque e sua
area de influéncia (raio de caminhada a partir dos acessos dos parques considerando um
critério temporal de até 15 minutos), permitindo embasar produgdes técnicas posteriores,
com destaque aos planos de gestdo e aos projetos de implantagéo ou requalificagao (Figura
4).

Figura 4: Fluxo de produgdo de documentos técnicos para os parques

Objetivo: Fornecer
diagnostico técnico

participativo para embasar AVALIAGAO
a producgéao de Planos de ESPECIFICA DE
Gestao e projetos de ESPAGOS
requalificagdo ou PUBLICOS
implantacgao.
_ PROJETO DE_
PLANO DE GESTAO REQUALIFICAGCAO

OU IMPLANTAGAO

Fonte: Elaboragdo ONU-Habitat

Estes trés documentos técnicos devem ser entendidos como elementos base na composig¢ao
do ciclo de vida dos parques, porém devem ser integrados a um sistema mais amplo que
compreende a temporalidade destas produgdées e a necessidade de integrar estes
documentos, entdo individualizados por parque, a uma base comum que possibilite
compreender a situagao dos parques municipais na escala da cidade.

Casos de gestao bem-sucedida em espacgos publicos indicam que determinados elementos
de boa governanga devem ser incorporados ao ciclo de vida como base para o sucesso: um
ambiente regulatério sélido, uma estrutura de propriedade economicamente viavel e arranjos
sustentdveis de gestdo e supervisdo (Kaw; Lee; Wahba, 2020).

Estes elementos foram incorporados a proposta de ciclo de vida dos parques apresentada na
Figura 5. Nela, é sugerida que a criagdo de novos parques deve ser baseada em
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recomendagodes politicas, advindas, sobretudo, do Plano Diretor Estratégico (Sdo Paulo,
2023), planos setoriais, com destaque para o Plano Municipal de Areas Protegidas, Areas
Verdes e Espagos Livres (PLANPAVEL) (Sdo Paulo, 2022) e da Avaliagdo de Espagos Publicos
da Cidade: Parques Municipais de Sdo Paulo (ONU-Habitat, 2024). Atualmente, a Divisdo de
Estudos Ambientais e Planejamento Territorial (DEAPT) realiza a selegdo de locais prioritarios
para implantagao de parques com base em metodologia prépria que devera ser incorporada
ao sistema de ciclo de vida dos parques. Conforme se verifica na Figura 5, apds a selegéao
dos locais prioritarios (2), deve ser elaborado um diagndstico técnico, sendo este a Avaliagdo
Especifica de Espagos Publicos (3). A Avaliagdo, ainda que preliminar, devera subsidiar o
desenvolvimento de planos de gestéo (3) e projeto de implantagdo do parque (4).

Apds um ano da implantagdo do parque, tanto a Avaliagdo Especifica de Espagos Publicos (5),
quanto o plano de gestéo (6), devem ser revisados, pois muitos indicadores importantes para
a elaboragao destes documentos estao associados a percepgao das pessoas frequentadoras
do parque. Ja em relagdo ao projeto do parque, aqueles inaugurados ha mais de um ano,
deverdo integrar a relagao de parques existentes passiveis de requalificagdes. Para isso, as
prioridades devem ser selecionadas a partir dos indicadores apresentados no quadro de
priorizagdo (7), metodologia desenvolvida dentro da iniciativa Viva o Verde SP e que prevé 12
indicadores com foco em contextos de alta vulnerabilidade socioeconédmica como principal
fator de decisdo para priorizagoes.

Apos a selecao dos parques prioritarios para a realizagdo de requalificagdes, deve ser
verificado se estes possuem relatorio de Avaliagdo Especifica de Espagos Publicos e plano de
gestdo elaborados ha menos de 5 anos. Em caso afirmativo, estes documentos devem ser
utilizados como embasamento a elaboragao de projetos. A andlise dos diagndsticos de todos
0s parques que possuem relatério de Avaliacdo Especifica de Espagos Publicos devera
fornecer subsidios para a elaboracdo das estratégias e recomendacdes politicas (8),
seguindo a metodologia apresentada neste relatorio.

Figura 5: Desenho do ciclo de vida dos parques

(12) ESTRATEGIAS POLITICAS
SISTEMA DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO- PLATAFORMA

(1) AVALIACAO DE ESPACOS PUBLICOS DA CIDADE  QUADRO DE PRIORIZAGAO (ANUAL) AVALIACAO DE ESPACOS PUBLICOS DA CIDADE*
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(9) Especifica
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Plano de Gestdo
[l e financiamento LY

(6)

6 1ANG [ Projetode

(11)

requalificagdo

()

Fonte: Elaboragao ONU-Habitat

10



. o

Como etapa futura, os indicadores adotados nas metodologias de Avaliagdo de Espacos
Publicos da Cidade: Parques Municipais de Sdo Paulo (ONU-Habitat, 2024), Avaliacdo
Especifica de Espagos Publicos (ONU-Habitat, 2020) e quadro de priorizagdo, devem ser
organizados dentro de um sistema de monitoramento e avaliagdo. Isso possibilitara as
pessoas responsdveis pelo planejamento e gestdo dos parques tomarem decisdes
embasadas em evidéncias, buscando solugdes que minimizem os riscos e maximizem os
beneficios para a populagao.

As estratégias politicas (72) apresentadas neste relatério devem ser entendidas como um
elemento transversal na proposta de ciclo de vida dos parques e de constante transformacao,
uma vez que concentra dados coletados em outras avaliagées e possibilita 0 monitoramento
do alcance dos resultados esperados. Uma vez que as estratégias devem resultar em efetiva
implementacao de politicas publicas, estas devem ser consideradas dentro de um ciclo de
politica orientado ao resultado (FGV EESP CLEAR, 2023), estruturado em cinco etapas
conforme ilustrado abaixo:

Figura 6: Ciclo da politica publica

79,

Identificacao
do problema

Ciclo da
politica publica

Implementacao

Avaliacao

Fonte: FGV EESP CLEAR, 2023

O ciclo representa uma estrutura que deve ser aplicavel a qualquer intervengao politica e
reforga a importancia de iniciar os processos de tomada de decisdo no diagnéstico (7-
Identificagdo do problema). Com o diagnédstico produzido, segue a etapa 2- Formulagdo da
politica que consiste na fase de planejamento e elaboragdo de propostas. As etapas
seguintes tratam da implementagédo e do monitoramento e avaliagdo acerca do alcance aos
objetivos pretendidos. Quando nao alcangados os objetivos, a pessoa tomadora de decisao
devera direcionar qual reformulagdo da politica é necessaria e em qual etapa do ciclo da
politica publica ela devera acontecer. Este relatério se dedica ao desenvolvimento das etapas
1 e 2, sendo que as etapas seguintes deverao ser trabalhadas posteriormente (ver Segdo 6.2).

Em sintese, para alcancgar os resultados propostos neste documento, a Prefeitura de Sao
Paulo deve adotar estratégias eficazes ao longo de todo o ciclo de vida dos espagos publicos
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— planejar, engajar, projetar, desenvolver, implementar, manter, avaliar e renovar esses ativos
— a fim de criar espagos sustentdveis e de alta qualidade que priorizem seu valor para as
pessoas e comunidades (Kaw; Lee; Wahba, 2020).

2. Construgao metodoldgica

A metodologia de elaboragao das estratégias politicas para os parques municipais consistiu
em duas etapas, que estado alinhadas ao ciclo de politicas publicas mencionado na segao
anterior: desenvolvimento das recomendagdes a partir de diagndstico (7- Identificagdo do
problema) e aplicagéo da teoria da mudanga (2- Formulagédo da politica). A primeira etapa teve
como objetivo compilar e selecionar o diagnostico técnico de avaliagdes anteriores
desenvolvidas dentro da iniciativa Viva o Verde SP, o que resultou em uma lista de
recomendagdes. A segunda etapa consistiu na aplicagdo da teoria da mudanca e teve como
base tedrica-conceitual a lista de recomendagdes obtida na etapa anterior.

2.1 Elaboragao das recomendacgoes

Conforme apresentado na segao anterior, o desenvolvimento de politicas publicas deve partir
do diagnostico, que deve envolver a utilizagao de evidéncias qualitativas e quantitativas para
caracteriza-lo em detalhes (FGV EESP CLEAR, 2023). Essa etapa é fundamental para que se
possam definir com clareza os resultados esperados da politica.

As recomendac0es selecionadas para integrar as estratégias politicas tiveram como base os
diagndsticos obtidos na Avaliagdo de Espacgos Publicos da Cidade: Parques Municipais de Sdo
Paulo (ONU-Habitat, 2024) e na Avaliagdo Especifica de Espagos Publicos, realizada em 10
parques municipais. Uma vez que estas avaliagdes dos 10 parques resultaram em uma
grande quantidade de elementos de diagndstico, foi necessaria a selegdo daqueles de maior
recorréncia dentre os parques avaliados, além dos que apresentaram maior relevancia na
escala da cidade.

A extracao de elementos do diagndstico da Avaliacdo de Espacos Publicos da Cidade: Parques
Municipais de Sdo Paulo (ONU-Habitat, 2024) permitiu identificar, a partir de dados
quantitativos, aspectos generalizados na cidade e que, portanto, possuem o potencial de
gerar alto impacto quando convertidos em politicas publicas. Em paralelo, a selegcdo de
elementos do diagndstico da Avaliagao Especifica de Espagos Publicos realizada nos 10
parques permitiu extrair informacgdes de dificil observagao na escala da cidade, relacionadas,
sobretudo, a dados qualitativos de percepgao das pessoas nos espagos e aos problemas
mais latentes na gestao cotidiana.

Os 10 parques selecionados para a Avaliacdo Especifica de Espagos Publicos foram definidos
a partir da aplicagdo da metodologia Quadro de Priorizagdo. Essa metodologia consiste em
ranquear os parques existentes com base nos indicadores analisados na Avaliacdo de
Espacos Publicos da Cidade. A selegao partiu do grupo de 19 parques identificados como de
maior prioridade para intervengao, considerando sua distribuicao espacial e inser¢ao urbana.
O critério foi compor um conjunto representativo da diversidade das areas verdes municipais,
incluindo pelo menos um parque de cada regido (Norte, Leste, Sul e Centro-Oeste) e de cada
categoria (linear, urbano e de orla). Todo o conteido metodolégico, bem como o quadro
completo com a classificagdo dos parques, encontra-se no relatério Quadro de Priorizagado
dos Espagos Publicos da Cidade (ONU-Habitat, 2024).

Apesar de se tratar de uma amostra de 10 parques e, portanto, sem valor estatistico, os
resultados obtidos foram incorporados dentro das recomendacgdes e generalizadas para os
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demais parques, dada a relevancia dos aspectos identificados. Além disso, ndo havia
disponibilidade de informagdes acerca de outros parques, sobretudo de temas locais e
qualitativos. Espera-se que, futuramente, a Secretaria do Verde e do meio Ambiente possa
desenvolver avaliagoes especificas em todos os parques municipais, criando assim uma
base soélida para o desenvolvimento de politicas publicas.

A seguir sdo detalhadas as quatro etapas do processo de elaboragado das recomendagdes:

Figura 7: Etapas para a elaboragao das recomendacgdes

1. Sistematizacdo dos diagnésticos dos 10 parques selecionados para realizacdo
da Avaliagcéo Especifica de Espagos Publicos.

2. Anilise de contetdo para identificagdo de temas e selecdo de padrées nas
avaliagdes especificas dos 10 parques.

3. Comparagao entre os diagndsticos de 10 parques com o diagndstico
da Avaliagdo de Espagos Publicos da Cidade: Parques Municipais de Sdo
Paulo (ONU-Habitat, 2024).

4. Elaboragio de recomendagdes a partir dos elementos

selecionados dos diagnésticos.
Fonte: Elaboragdo ONU-Habitat

Etapa 1: Sistematizagao dos diagnésticos dos 10 parques selecionados para realizagao da
Avaliacao Especifica de Espagos Publicos.

A ferramenta de Avaliagdo Especifica de Espagos Publicos (ONU-Habitat, 2020), metodologia
do ONU-Habitat com foco na analise na escala de bairro dos parques, foi realizada em 10
parques municipais considerados como de prioritaria necessidade de intervengao apds
elaboragao de um quadro de priorizagao. Como resultado, foram desenvolvidos diagnosticos
técnicos e participativos estruturados por parque dentro de sete dimensdes: pessoas no
parque e area de influéncia, acessibilidade, seguranga, infraestrutura e mobiliario, conforto e
saude, verde e azul, e governanga. Esse conteudo foi organizado para realizagdo da andlise
de conteudo, conforme sera explicado na Etapa 2 e que tem como objetivo de identificar
temas que surgissem com recorréncia dentro dos parques.

Etapa 2: Andlise de conteido para identificacdo de temas e selecao de padroes nas
avaliacoOes especificas dos 10 parques.

A andlise de conteudo é uma metodologia de pesquisa que utiliza técnicas para analisar
mensagens, textos, documentos e outros materiais comunicativos, com o objetivo de
identificar padrdes, temas e significados. Ela pode ser utilizada tanto em pesquisas
quantitativas, onde a andlise é baseada em dados numéricos, quanto em pesquisas
qualitativas, que buscam aprofundar a compreensdo dos sentidos e significados (Bardin,
2011).

No contexto da elaboragdo de recomendagdes, foi utilizada a andlise de contelddo para
identificar, dentre o diagndstico elaborado em cada Avaliagdo Especifica de Espagos Publicos
(ONU-Habitat, 2020), aqueles similares entre os 10 parques avaliados, e verificar quais os
temas abordados eram mais recorrentes nestes parques. Apesar de nao conter valor
estatistico, foram considerados como temas recorrentes aqueles que apareceram em, pelo
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menos, cinco dos 10 parques. No Anexo 1 sdo apresentados todos os diagnosticos
elaborados na avaliagao dos 10 parques e que deram origem a selegao dos mais recorrentes.

Etapa 3: Comparacao entre os diagndsticos de 10 parques com o diagnéstico da Avaliagdao
de Espacgos Publicos da Cidade: Parques Municipais de Sao Paulo (ONU-Habitat, 2024).

Apos a selegao dos elementos de diagndstico mais recorrentes, foi realizada uma analise de
correspondéncia dos temas que também foram identificados na Avaliagdo de Espacos
Publicos da Cidade: Parques Municipais de Sdo Paulo (ONU-Habitat, 2024). Alguns temas ndo
tiveram correspondéncia em ambas as avaliagdes, pois as escalas de andlise sao diferentes,
o que demonstra a importancia de considerar e combinar diferentes escalas de avaliagao.

Etapa 4: Elaboracao de recomendacoes a partir dos elementos selecionados dos
diagnésticos.

As recomendacgdes foram desenvolvidas com base na relagao final de diagnéstico obtido a
partir das etapas anteriores, conforme apresentado na Tabela 1.

Como suporte a elaboragao das recomendagoes, foi utilizado como referéncia o quadro de
diretrizes e quadro de agdes e monitoramento dos planos de gestado desenvolvidos em 2024
dentro da inciativa Viva o Verde SP. Ainda que as diretrizes dos planos de gestao sejam
majoritariamente vinculadas a atividades operacionais muito especificas do parque, foi
possivel extrair referéncias de grande aporte para o desenvolvimento das recomendacgdes
apresentadas.

Na Tabela 1, o diagndstico e as recomendacdes sdo apresentados dentro das sete dimensdes
abordadas na Avaliagdo Especifica de Espagos Publicos (ONU-Habitat, 2020):

@ Pessoas no parque e area de influéncia
Acessibilidade
Instalagdes e mobiliario

@® Seguranga

Conforto e saude

Verde e azul

Governanca

Contudo, trata-se apenas de uma estrutura para sistematizagdo das informagdes e, como é
possivel observar, ha recomendagdes cujos temas sado transversais e, portanto, se
relacionam a mais de uma dimens3o.
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Tabela 1: Tabela de desenvolvimento das recomendacdes a partir dos diagnédsticos

Diagndsticos da Avaliagdo
Especifica de Espagos Publicos
da Cidade em 10 parques
@ Foiobservada pouca oferta de
equipamentos publicos dentro
das dreas de influéncia dos
parques tais como de cultura,
esporte, educagao ou saude.
Foram identificadas poucas
atividades regulares nos
parques, especialmente
direcionadas a grupos
especificos, como idosos,
criangas e mulheres. Além disso,
foram observados desafios no
acesso a informacao das
atividades em desenvolvimento.

® 0 diagnéstico identificou que
a populagao das dreas de
influéncia é majoritariamente
caracterizada por alta
vulnerabilidade socioeconémica.

@ Foram detectadas éreas de
risco geoldgico e/ou

hidrolégico dentro das dreas de

influéncia dos parques.

Foi identificada a falta de

acessibilidade aos setores
dos parques, incluindo sanitarios,
e de pavimentagao dos locais de
circulagao.
Foi observada a falta de
acessibilidade nas portarias de
acesso e calcadas adjacentes
aos parques.

Diagndstico da Avaliagédo de
Espacos Publicos da Cidade:
Parques Municipais de Sdo Paulo

Apesar da existéncia de equipamentos
publicos dentro das areas de
influéncia dos parques, foi observada
uma baixa articulagao entre estes
equipamentos com os parques.

Especialmente nos extremos leste e
sul do municipio, observou-se o
predominio de perfis de alta
vulnerabilidade socioeconémica nas
areas de influéncia dos parques,
caracterizados por rendimentos per
capita de até 1 salario-minimo.

Foram identificadas 328 dreas de risco
hidrolégico e geoldgico dentro do
perimetro das areas de influéncia dos
parques.

Em 71% dos parques avaliados, foram
observadas infraestruturas internas
para promogcao de acessibilidade
universal parcial ou totalmente
inadequados.

Em 75% dos parques avaliados ndo
foram identificadas infraestruturas
adequadas para promogéao de

Recomendagao

@ Ampliar a oferta de atividades
realizadas nos parques, de forma a
atender aos diversos perfis sociais.

@ Priorizar os parques situados em
areas de influéncia com populacao
em maior vulnerabilidade
socioeconoémica para implementagéo
de novas atividades.

® Desenvolver um plano de

comunicagdo para parques

municipais, que devera conter:
requisitos para implementagéao de
elementos de comunicagao visual,
estratégias para ampliagao na
divulgacao de atividades, ferramentas
para propagagao de informacgdes
acerca de programas, politicas
publicas e conscientizagdo ambiental.
@ Monitorar &areas de risco

presentes entorno aos parques.
@ Integrar os parques com

equipamentos publicos, areas
verdes, subprefeituras e diferentes
secretarias, de modo que, na escala
de suas areas de influéncia, sejam
desenvolvidas politicas e programas
integrados e compartilhados entre os
diversos agentes da governancga
envolvidos.

Garantir uma rota acessivel a
todos os setores e equipamentos
dos parques.

Promover acessibilidade universal
em todas as portarias dos
parques.
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A analise revelou caréncia de

infraestrutura voltada a
mobilidade ativa nas areas de
influéncia dos parques, como
ciclovias, ciclofaixas e calgadas
compativeis com as diretrizes de
acessibilidade.

Foi constatada a necessidade

de manutengao e ampliagao
dos equipamentos nos espagos
de brincar, com foco na inclusao
de todas as faixas etdrias e na
promocao da acessibilidade.

Verificou-se uma oferta

limitada de equipamentos e
estruturas esportivas e de saude
nos parques avaliados.

Constatou-se a inexisténcia

ou desativagao de sanitarios,
com maior incidéncia nos
parques lineares.

Verificou-se que os sanitdrios

nao dispunham de elementos
voltados a promogéao da inclusao,
como acessibilidade universal,
trocador infantil, chuveiros e
vestiarios.

Constatou-se a auséncia de

sanitdrios com diferenciagéo
de género.

Verificou-se a insuficiéncia

de espacgos de estar
adequadamente distribuidos ao
longo do parque.
@ Verificou-se a auséncia de
gradis em determinados pontos
dos parques, possibilitando
acessos irregulares e em horarios
nao autorizados.

@ Constatou-se elevada
densidade de registros criminais
na area de influéncia dos
parques.

Nos parques, 45% das pessoas
entrevistadas afirmaram que a
principal contribuigdo para a
sensagao de inseguranca é a
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acessibilidade universal em seus
acessos.

Foi constatado que, em 76% dos
parques, as calgadas presentes nas
areas de influéncia ndo garantiam
acessibilidade plena, ja que, no
maximo, 75% delas apresentavam
largura minima adequada.

Foi constatada a inexisténcia de
infraestrutura cicloviaria nas areas de
influéncia dos parques localizados,
sobretudo, nas regides periféricas da
cidade.

Em 65% dos parques avaliados ndo
foram identificados espacgos
dedicados a criangas e bebés.

Os dados demonstraram que apenas
45% das pessoas que frequentavam

os parques utilizavam o espago para
atividades fisicas.

Foi constatado que, em 90% dos
parques, as infraestruturas voltadas
para mulheres e meninas — como
sanitarios com trocador infantil,
banheiros familiares, bebedouros e
espagos descansar— estavam parcial
ou totalmente inadequadas em
relagdo a oferta e a manutencgao.

Observou-se alta incidéncia de
ocorréncias criminais nas areas de
influéncia dos parques, com maior
concentragao nas regides Centro-
Oeste e Leste.

Observou-se a inexisténcia de uma
estratégia de segurancga capaz de
garantir presenga em todos os setores
dos parques ao longo do dia.

Conectar os parques através de

uma malha cicloviaria aos
principais equipamentos publicos
(como escolas, unidades de saude e
centros culturais) e aos eixos de
transporte coletivo.

Promover acessibilidade

universal nas calgadas das areas
de influéncia dos parques conforme
as normas técnicas vigentes.

Garantir que todos os parques
tenham espaco de brincar que
atenda a todas as faixas etdrias e seja
inclusivo a pessoas com deficiéncia e

meninas, e que acolham as pessoas
cuidadoras.
Garantir que todos os parques
tenham equipamentos esportivos
e de saude que atendam e sejam
usados por todos os segmentos
populacionais.

Garantir que todos os parques

tenham ao menos uma
infraestrutura de sanitario, sendo essa
acessivel e inclusiva, além de instalar
estruturas de suporte a praticas
esportivas e de mobilidade ativa, tais
como chuveiros e vestiarios.

Garantir que todos os parques

tenham espacgos de descansar
que considere os diferentes
equipamentos existentes.
@ dentificar potenciais
regularizagdes de acessos informais
existentes nos parques, com o
objetivo de garantir maior sensagao
de seguranga e integragéo urbana.

@ Reforgar os mecanismos de
vigilancia e patrulhamento nas areas
adjacentes aos parques.

@ Ampliar a vigilancia ativa
priorizando areas com maior
incidéncia criminal e sensacgéo de
inseguranca.
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baixa circulagao de pessoas
frequentadoras e funciondrias.

@ Foram identificados registros
de assaltos e vandalismo
concentrados em determinados
pontos dos parques.

@ Embora a maior parte das
pessoas frequentadoras tenha
declarado sentir-se segura nos
parques, constatou-se que as
mulheres relataram niveis mais
elevados de inseguranga em
relacdo aos homens.
@ Nos parques, 45% das
pessoas entrevistadas atribuiram
a sensagdo de inseguranga a
baixa circulagao de pessoas
frequentadoras e funciondrias.
Observou-se caréncia de
bebedouros em pontos
estratégicos dos parques.
Constatou-se descarte
irregular de residuos, incluindo
lixo comum e dejetos de animais.
Observou-se caréncia de
lixeiras em dreas estratégicas dos
parques, comprometendo a
gestdo de residuos.
Constatou-se a auséncia de
areas protegidas para uso em
condigbes climaticas adversas,
como sol forte e chuvas.
Observou-se a auséncia de
sombreamento — natural ou
artificial — em muitos setores dos
parques.

Constatou-se a escassez de
acoes estruturais de mitigacédo e
adaptacéao climatica nos parques,
especialmente no que se refere
as suas infraestruturas.

Observou-se a necessidade de
melhorar os indices de
biodiversidade para que os
parques possam desempenhar
plenamente seu papel como area
de conservagao ecoldgica.

Pt VIVAO
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Foram registrados relatos de roubos e
furtos por 43% das pessoas
frequentadoras, além de 33%
relatarem a ocorréncia de atos de
vandalismo.

Mulheres relataram sentir-se mais
inseguras nos parques em
comparacgao aos homens.

Nos parques, 45% das pessoas
entrevistadas atribuiram a sensagéo
de inseguranca a baixa circulagéo de
pessoas frequentadoras e
funcionarias.

N/A

Apesar da baixa ocorréncia de
descarte irregular de residuos, a
presenca de maus odores foi
apontada pelas pessoas
frequentadoras como um incémodo.

A auséncia de sombreamento natural
ou artificial em equipamentos foi
observada em 17% dos parques,
afetando diretamente o conforto
térmico e a permanéncia,
especialmente em areas infantis e
esportivas.

Observou-se baixa adesao as praticas
de mitigagéo e adaptagao climatica
nos parques municipais, com menos
de 20% adotando medidas como
eficiéncia energética, gestao hidrica,
drenagem sustentavel e plantio. A
coleta seletiva destacou-se como a
Unica agdo amplamente
implementada, presente em mais de
70% dos casos.

Em comparagdo com as demais
regides, as zonas Leste e Norte
registraram os menores niveis de
diversidade de fauna e flora. No caso
da Regido Leste, mesmo com a maior
quantidade de parques municipais, os

@ Desenvolver medidas de
adaptacgao climatica direcionada aos
parques com foco na eficiéncia
energética, gestao hidrica, drenagem
sustentavel, gestdo de residuos e
promocao de conforto ambiental as
pessoas frequentadoras. Em paralelo,
desenvolver agdes de educagéo e
comunicagao ambiental para
conscientizagdo das pessoas
frequentadoras.

@ Implementar estratégias de
conectividade ecoldgica e aumento da
biodiversidade nos parques e entorno.
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Identificou-se a necessidade de
integrar os parques a
infraestrutura verde do entorno, a
fim de fortalecer sua fungao
ambiental e contribuir com a rede
de drenagem.

A maior parte dos corpos hidricos
identificados — como cérregos e
nascentes — apresentava sinais
de poluigao, comprometendo sua
contribuicdo ao sistema de
drenagem urbana.

Identificou-se uma distribuigao
desigual entre os géneros na
equipe de pessoas funcionarias.

@ Aandlisereveloua

inexisténcia ou insuficiéncia
de recursos de sinalizagdo e
comunicagao, como placas de
acesso, mapeamentos internos e
avisos informativos.

@ Apontou-se a caréncia de
instrumentos de
comunicagao adequados a
difusédo das agdes promovidas
nos parques, prejudicando o
engajamento comunitario.

@ Detectou-se a inexisténcia de
estruturas essenciais, como
banheiros e escritérios de
administragdo, nos parques
lineares.

@ Foiobservada uma
fragilidade nos procedimentos de
manutencao preventiva e
corretiva dos equipamentos do
parque.

VIVAO
VERDE

it |

indicadores de biodiversidade
permaneceram inferiores.

No contexto da zona urbana,
observou-se baixa conectividade entre
0S parques municipais e outras areas
verdes.

Dentre os parques avaliados, 45%
possuem corpos hidricos, o que leva a
necessidade de estudo especifico para
verificacdo da qualidade destes
sistemas, para que possa ser
ampliada a contribuicdo destes
elementos no sistema de drenagem
urbana.

Constatou-se uma disparidade de
género entre os agentes, sendo que
apenas 27% da equipe era composta
por mulheres.

Observou-se que as placas de
identificagao apresentavam
inadequacgoes em 96% dos parques,
especialmente no que diz respeito a
distribuicdo nas portarias,
conservacgao e legibilidade.
Constatou-se que, em 77% dos
parques, os elementos fisicos de
sinalizagdo estavam em condigbes
parcialmente adequadas ou
inadequadas.

Constatou-se que, em 63% dos
parques, ndo se disponibilizavam
informagdes atualizadas sobre
eventos e atividades ao publico.

N/A

Verificou-se que, em 56% dos parques,
os elementos de iluminagao
apresentavam condig¢des de
manutengao parcialmente adequadas
ou inadequadas.

@ Manter e fortalecer agoes de
conservacao, limpeza e
monitoramento da qualidade da agua
nos corpos hidricos. Em paralelo,
desenvolver agdes de educacgéo e
comunicagao ambiental para
conscientizagdo das pessoas
frequentadoras.
@ Fortalecer a equidade de género
na equipe de pessoas
funciondrias e segurancas, e capacita-
las para promover um ambiente
seguro e acolhedor para as mulheres.

@ Desenvolver um plano de
comunicagdo para parques
municipais, que devera conter:
requisitos para implementagéao de
elementos de comunicagao visual
inclusiva, estratégias para ampliagao
na divulgagao de atividades,
ferramentas para propagacao de
informagdes acerca de programas,
politicas publicas e conscientizagao
ambiental.

@ Implantar uma sede

administrativa e infraestrutura de
apoio nos parques, que podera
também incluir espagos adicionais de
acordo com necessidades locais, tais
como ambientes para a realizagao de
cursos de educagao ambiental, sala
de reuniao do conselho gestor e de
associagdes locais.

@ Revisar e aprimorar os protocolos
internos de solicitagao, execugao

e monitoramento das manutengdes

preventivas e corretivas dos
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Constatou-se a auséncia de

mecanismos de gestéo para
acompanhamento da
participagédo nos conselhos
gestores, incluindo a atuagao de
representantes do poder publico,
bem como a inexisténcia de
procedimentos voltados a
mediagao de conflitos e ao
estimulo ao engajamento das
pessoas participantes.

Identificou-se a caréncia de agdes
de gestdo com foco no
envolvimento da comunidade
local.

@ !dentificou-se uma lacuna na

articulagao dos parques com
politicas, projetos e
equipamentos publicos presentes
em seu entorno.

® Pessoas no parque e area de
influéncia
@ Seguranga

VIVAO
VERDE
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Constatou-se que, em 44% dos
parques, os equipamentos voltados a
criangas e bebés encontravam-se em
condigbes de manutengao parcial ou
inadequada.

Identificou-se que, em 62% dos
parques, 0s equipamentos esportivos
estavam em condic¢des de
manutengao apenas parciais ou
insatisfatdrias.

Constatou-se que uma grande parcela
dos parques ndo contava com
conselho gestor eleito, com destaque
para a Regido Sul — especialmente
seu extremo — e para a Regido Leste,
onde 20 dos 33 parques nao possuiam
esse 6rgao.

Em menos da metade dos parques
foram identificadas atividades
conduzidas pela comunidade.

Identificou-se uma alta potencialidade
de integragdo entre os parques e os
equipamentos publicos proximos, o
que poderia viabilizar parcerias entre
secretarias e uma programacgao
conjunta de atividades.

Acessibilidade

@® Governanga

equipamentos e infraestruturas dos
parques.

@ Estabelecer mecanismos de
acompanhamento de
participagdo nos conselhos gestores,
sendo a equipe de colegiados
responsavel por monitorar o nivel
engajamento e atuar na mediagao de
conflitos, com o objetivo de fortalecer
a atuacéo dos conselhos.
Fortalecer os conselhos gestores,
garantindo o exercicio pleno das
competéncias previstas no artigo 10
(Lei 15.910/2013), com clareza sobre
seu papel na tomada de decisdes e
sua vinculagdo a gestao dos parques.
@ Assegurar a formacgéo e
engajamento continuo do
conselho gestor, a partir de oficinas,
capacitagdes e canais de escuta,
voltadas a qualificagédo da
participagéo social e a valorizagdo do
papel das pessoas conselheiras.
@ Fortalecer a governanga
comunitdria e o vinculo entre a
gestdo dos parques e a comunidade
por meio da implementagéao de
estratégias de comunicagao e
integragcdo comunitaria que incluam a
organizagao de encontros, cursos e
capacitacoes.
@ Integrar os parques com
equipamentos publicos, areas
verdes, subprefeituras e diferentes
secretarias, de modo que, na escala
de suas areas de influéncia, sejam
desenvolvidas politicas e programas
integrados e compartilhados entre os
diversos agentes da governancga
envolvidos.
o Verde e azul

Instalagdes e mobiliario
Conforto e saude
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As recomendagdes da Tabela 1 apresentam um conteddo ainda generalista e ndo séo
suficientes para compor uma estratégia politica uma vez que carecem de informagdes mais
precisas, sobretudo relacionada aos meios de implementacgao, que sera apresentado dentro
da estrutura da teoria da mudancga na sec¢ao seguinte. Conforme mencionado na Se¢éo 1-
Introdugdo, a partir das recomendagdes, o detalhamento das estratégias politicas foi
estruturado dentro de trés eixos descritos na Figura 8 a seguir:

Figura 8: Eixos temdticos para estruturagédo das estratégias politicas

Desenho urbano: Envolve os aspectos fisicos, espaciais e paisagisticos
dos parques, considerando sua integracdo com o tecido urbano e a
diversidade de usos, publicos e fungdes. As estratégias se relacionam com
a transformacgao fisica dos espagos e elementos presentes nos parques
municipais, a partir da adequacao da infraestrutura existente ou da criagao
de novas instalagbes, o que requer recursos para o desenvolvimento de
projetos e sua implementacgéo.

Gestao: Diz respeito a administracdo estratégica e cotidiana dos parques,
envolvendo os aspectos operacionais, financeiros, humanos e
tecnologicos necessdrios para seu funcionamento continuo. As
estratégias envolvem transformacgdes desejadas para a devida qualidade
e apropriagdo dos parques por parte da populagdo, por meio de uma
gestao mais eficiente e articulada, tanto com a area de influéncia quanto
com a propria Secretaria do Verde e do Meio Ambiente (SVMA).

Governanga: Refere-se ao conjunto de arranjos institucionais, normativos
e participativos que orientam a tomada de decisdo, a formulagdo de
politicas e a corresponsabilidade dos parques. As estratégias deste eixo
estao relacionadas, sobretudo, as pessoas tomadoras de decisao, capazes
de implementar novos arranjos institucionais a partir do estabelecimento
de parcerias e da reestruturagéo interna de processos, recursos, prazos e
atribuicdes.

Fonte: Elaboragdo ONU-Habitat

A selegdo destes trés eixos possibilitou o direcionamento das estratégias e sua adequagéao a
estrutura institucional da SVMA, podendo assim atender as necessidades especificas das
equipes que estao diretamente relacionadas a cada um dos eixos. Na se¢ao seguinte sera
apresentada, além da estruturagdo das recomendagdes na metodologia da teoria da
mudanca, as articulagdes realizadas com responsaveis da Secretaria dentro de cada um dos
eixos para a contribuigdo na elaboragao das propostas.

20



vt V02
! VERDE 5P
2.2 Elaboragao dos resultados

A partir da selegdo dos elementos de diagndstico mais recorrentes, provenientes da Avaliagcdo
Especifica de Espagos Publicos da Cidade (conforme detalhado na Etapa 2, descrita na Se¢do
2.1) foram identificados 25 temas centrais, dentro de suas respectivas dimensoes.

Esse exercicio possibilitou a definicdo de 19 resultados esperados, de forma a contemplar as
principais lacunas apontadas pelos diagndsticos, suas dimensdes e seus 25 temas. Esses
resultados, que expressam as mudancgas almejadas, fazem parte da base metodolégica
estruturante do desenho das estratégias politicas, detalhadas ao longo da Secédo 3.
Estratégias Politicas.

Figura 9: Dimensdes e temas centrais identificados nos diagndsticos, acompanhados da tabela com
os resultados esperados elaborados a partir desses temas.

DIMENSOES TEMAS CENTRAIS

Planos e programas

R.01 Os parques sdo percebidos como mais seguros por mulheres e meninas.
Pessoas no parque e = Py

Percepgdo de seguranca il Acessos e delimitagbes
= < =01 Programacao regular de atividades
drea de influéncia

Vulnerabilidade R.02 As pessoas, especialmente aquelas que vivem na drea de influéncia, conhecem a

existéncia dos parques mais proximos, sabem localizé-los e identifica-los com facilidade, e tém
acesso as informagdes relevantes, incluindo a programacéao de atividades.

| Comunicagio

|

R.03 Os equipamentos do parque permanecem bem conservados ao longo do tempo.

mobilidrio
influéncia dos parques.

Conforto e ambiente escarte de residuos R.06 Todos os parques municipais de S&o Paulo possuem conselho gestor eleito e ativo, as

pessoas conselheiras sdo engajadas e cientes das suas competéncias, e acompanham com

e < R.04 As condi¢des ecoldgicas dos corpos d'dgua dos parques estdo melhoradas, contribuindo
w“&m | para a satide ambiental e a biodiversidade local.

Acessos e delimitacdes
Percepcdo de seguranga R.05 Sao ofertadas, pela SYMA, por outras secretarias e por entidades comunitarias, atividades

regulares alinhadas as necessidades e interesses da comunidade residente na drea de

Seguranga vidria

maior frequéncia as reunides.

Vegetagdo, fauna silvestre e solo

E

Corpos hidricos
R.07 Os parques sao geridos de forma qualificada e eficiente, com impacto direto na melhoria

Conectividade ecoldgica dos servicos e na qualidade dos espacos para a populaggo.
Medidas de mitigacdo e adaptagdo AU m Dascarte de residios

Comimicacio s diviligacso R.08 As pessoas frequentadoras e os grupos comunitarios da area de influéncia estdo mais
Infraestrutura administrativa engajados na vida dos parques, participando das atividades, da gestdo e dos processos de
cuidado e preservagao dos espagos.

7 R.09 Os parques oferecem atividades e equipamentos informativos de sensibilizagdo e
n't"' m":: o educagdo ambiental, fazendo com que as pessoas que os frequentam se conscientizem sobre a
importancia do meio ambiente e da necessidade de preserva-lo.

fiove . unithtia Vulnerabilidade §Vegetacao, fauna silvestre e soloj§ Descarte de residucs

Conselho gestor
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R.10 Os parques possuem e implementam planos de gestdo de riscos socioambientais e de
resiliéncia climatica, com foco na protecdo das pessoas, da mfraestrutura e da biodiversidade.

Medidas de mitigacdo e adaptagdo Ml

R.11 Os parques situados em entornos de maior vulnerabilidade socioeconémica sao tratados
como prioridade em cronogramas de implementacdo de agGes e politicas.

Vulnerabilidade

R.12 Os parques sao entendidos como vetores de conectividade ecolégica e favorecem o
aumento da biodiversidade em toda a cidade.

Conectividade ecolégica

R.13 Os parques e suas areas de influéncia contam com uma governanca intersetorial que
promove territérios mais integrados, seguros, acessiveis e sustentaveis.

R.14 Pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida acessam os parques com maior
frequéncia.

R.15 Os parques sao utilizados como espagos de convivéncia, lazer e fruicdo confortavel e
segura por criangas de todas as idades, géneros e condi¢des de mobilidade, assim como por
suas pessoas cuidadoras.

F’ ﬂuw-‘«um.k;;‘-'V—;mm == s§, _n‘—‘:"r}.qlﬂ

R.16 Os parques oferecem infraestruturas para a pratica de atividades fisicas e de cuidado com
a saude de forma acessivel e inclusiva, beneficiando pessoas de diferentes idades, géneros e
condigdes de mobilidade.

| InstalagBes esportivas e de saude |

R.17 Os parques sdo frequentados em diferentes dias e horarios por uma diversidade de
pessoas, que permanecem por mais tempo com conforto, seguranga e acesso a infraestrutura
de qualidade.

Programacdo regular de | Banheiros, fraldérios e vestidrios ll Percepcao de seguranca |Espag

R.18 Os parques dispdem de infraestrutura adequada e segura para a realizacdo de reunides e
eventos, além de oferecer espagos de conforto, seguranca e bem-estar para as pessoas
trabalhadoras responsdveis da sua gestdo e manutengao.

R.19 Ha rotas acessiveis e ciclaveis dentro da area de influéncia do parque, integrando
equipamentos publicos, transporte publico e garantindo um acesso seguro e inclusivo aos

parques.

Fonte: Produgao propria, ONU-Habitat
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2.3 Teoria da mudanga

Com base nas recomendagbes apresentadas na Se¢do 2.1, foi elaborado um plano de
medi¢ao de impacto fundamentado na metodologia da teoria da mudanga. O objetivo desse
plano é assegurar que as recomendagdes sejam efetivamente implementadas nos territérios
e que seus impactos possam ser monitorados e avaliados de forma sistematica e
consistente.

A teoria da mudanga tem como objetivo estabelecer uma conexao clara e légica entre as
atividades planejadas e os impactos socioambientais almejados (Lazzarini et al., 2022).
Neste estudo, como etapa prévia a elaboragao da teoria da mudanga, cada recomendagao foi
desdobrada em uma ou mais atividades consideradas essenciais para sua concretizagao, de
modo que essas atividades pudessem constituir o ponto de partida para a construgédo do
fluxo l6gico da teoria da mudanga. A seguir, um exemplo ilustra a construgao das atividades:

Recomendagao: Garantir uma rota acessivel a todos os setores e equipamentos dos parques.

Atividade 01: Realizar diagnostico das rotas de circulagdo interna dos parques,
identificando quais ndo cumprem com as normas de acessibilidade pertinentes.

Atividade 02: Implantar ou requalificar rotas de circulagao interna nos parques para
garantir, na maior extensao possivel, 0 acesso a todos os setores, em conformidade
com as normas vigentes de acessibilidade universal.

A partir dessas atividades, estruturou-se a teoria da mudanga do projeto, por meio de uma
cadeia logica que conecta:

e Insumos: recursos fundamentais para a implementacgao das atividades, como equipes
técnicas, infraestrutura, equipamentos, instrumentos juridicos institucionais, além de
capacidades de gestao e planejamento;

o Atividades: a¢cdes praticas derivadas das recomendagdes do projeto;

e Produtos: entregas concretas resultantes da execugéo das atividades (ex.: servicos,
estruturas, materiais);

e Resultados: mudancgas percebidas pela sociedade a partir da oferta e utilizagao dos
produtos gerados;

o Impactos: transformagdes socioambientais de longo prazo, alinhadas aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Assim, a teoria da mudanga permite visualizar, de forma estruturada, o encadeamento entre
as recomendagbes do projeto, as agbes a serem executadas e os efeitos esperados,
fortalecendo a logica de intervengé@o e o monitoramento do desenvolvimento socioambiental
nos territérios. Contudo, € importante reforgar que dificilmente um fluxo de teoria da mudanca
se comportara de forma linear, como é ilustrado o fluxo basico na Figura 9. Na pratica
variagdes acabam acontecendo, uma vez que produtos gerados pela atividade X podem ser
usados como insumos pela atividade Y, um produto pode gerar dois resultados distintos,
dentre outras variagdes possiveis.
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Figura 10: Fluxo da teoria da mudancga

Recomendacao

Fluxo basico:
h 4
Insumo —» Atividade —» Resultado Impacto
Exemplo hipotético:

Garantir uma rota acessivel a todos os setores e
equipamentos dos parques

Projeto de
rota acessivel | Pessoas com
deficiéncia
Equipe Requalificar ou
técnica | rotas de mobilidade oDS 11.7
l) circulagao - reduzida
Documento interna nos acessam 0s ODS 4.5
técnico com | parques parques com
diagndstico maior
dos parques frequéncia
Legislacao e

normas

Fluxo com variagoes possiveis:

Insumo —» Atividade

Resultado Impacto

Insumo

O produto de uma atividade pode

Insumo — ser usado como insumo por outra.

Um inumo pode ser ®
usado por mais de
uma atividade.

> Atividade ' , Resultado Impacto

Dois resultados podem
gerar 0 mesmo impacto.

Uma atividade pode ter
mais de um produto.

Resultado

Dois produtos podem
gerar o mesmo resultado.

Fonte: Elaboragdo ONU-Habitat
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Na gestao publica, muitas ideias e propostas de melhoria ja foram debatidas, o grande
desafio estd em como implementa-las de forma eficaz. Nesse contexto, a teoria da mudanga
se destaca por oferecer uma estrutura metodologica clara e orientada para a agao, que
contribui para transformar diretrizes e recomendag¢des em resultados concretos.

Para fundamentar as agdes propostas por meio das atividades, as relagdes entre essas
atividades, os produtos e os resultados esperados séo justificados com base em teorias,
estudos de caso e referéncias bibliograficas. Essas justificativas compdem o quadro de
relagao légica, instrumento que frequentemente acompanha a teoria da mudancga. Esse
quadro contribui para conferir maior robustez e credibilidade a proposta, ao demonstrar que
as conexdes entre as agdes e os impactos almejados sdo sustentadas por evidéncias e
conhecimentos previamente consolidados.

Com a definicdo dos resultados esperados para cada atividade através da construcao da
teoria da mudanga, torna-se essencial que a gestao publica desenvolva um painel de métricas
para o monitoramento sistematico dos impactos a serem gerados. Essas métricas devem
refletir, de forma objetiva e mensurdvel, as melhorias percebidas principalmente pela
populagao-alvo, servindo como base para a tomada de decisbes e o aperfeigoamento
continuo das agdes implementadas (Lazzarini et al., 2022).

Nesse contexto, os resultados previstos na teoria da mudanga passam a funcionar como
indicadores-chave de desempenho, permitindo avaliar a eficacia das intervengdes realizadas
e o grau de alcance dos objetivos socioambientais propostos. A Se¢do 4. Monitoramento dos
resultados desse documento é dedicado a apresentar as métricas de cada resultado.

Exemplo de aplicagao

Resultado hipotético: Pessoas frequentadoras dos parques demonstram maior satisfacao
com a oferta de atividades disponiveis nos parques.

Métrica: Pontuacdo média de satisfagdo das pessoas usuérias (desagregada por género),
obtida por meio de pesquisas qualitativas.

2.4 Aplicagao da teoria da mudanca e estratégias de monitoramento e avaliagao

No contexto da iniciativa Viva o Verde SP, foi definido que algumas etapas da teoria da
mudanca seriam construidas em oficinas técnicas junto as equipes da SVMA. Esse método
de trabalho incluiu a capacitagao das pessoas funcionadrias na teoria da mudancga e permitiu
desenvolver propostas operacionalizaveis, com base no conhecimento e na experiéncia que
as equipes possuem.

Foram organizados dois encontros com representantes da SVMA, um dedicado a aplicagao
da teoria da mudanga e outro a construgao das métricas de monitoramento. Para otimizar
esses encontros, a equipe foi dividida em trés eixos, que estruturam a estratégia politica do
projeto: desenho urbano, gestdo e governanga (ver Se¢do 2.7). No eixo de desenho urbano,
foram convidadas as pessoas coordenadoras dos parques municipais, junto a diretora da
Divisdo de Implantacgédo, Projeto e Obras (DIPO); no eixo de gestdo, alguns gestores foram
chamados, junto a representantes da Coordenacédo de Gestdo de Colegiados (CGC) e da
Divisdo de Gestdo de Parques Urbanos (DPGU); por fim, no eixo de governanga, foram
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convidados representantes dos setores de manutencao, diretorias e coordenadorias da DIPO
(lista de participantes no Anexo 9.2).

Encontro 01

O primeiro encontro teve como objetivo validar as atividades ja elaboradas a partir das
recomendagdes e construir, de forma conjunta, os insumos necessarios para cada uma das
atividades designadas ao respectivo eixo.

Para conduzir o encontro, foi elaborado um material tedrico sobre a teoria da mudanga,
entregue a todas as pessoas participantes. Também foi realizada uma apresentagao
explicando o passo a passo da construgao da teoria da mudancga e detalhando cada uma das
atividades previstas para o eixo. Nesse momento, as pessoas participantes puderam opinar
sobre as atividades e identificar quais seriam os recursos essenciais para sua execugao.

Figura 11: Registro do encontro 01 do eixo gest&o
SADPAUID

CIDADE DE CIDADE DE
SAO PAULO SAO PAULO

esse o
WO AMMINTE

Fonte: Acervo ONU-Haitat

Todas as indicagbes de insumos e alteragdes das atividades foram registradas pela equipe
técnica que, apds a reunido, organizou as informagdes e as incluiu no fluxo de teoria da
mudancga do respectivo eixo.

Essa construgao colaborativa com representantes da SVMA foi de extrema importancia para
o desenvolvimento dos fluxos da teoria da mudanga para cada eixo, pois possibilitou a
consideragao dos processos internos e a identificagdo dos desafios existentes, permitindo,
assim, uma estruturagdo mais alinhada a realidade atual da Secretaria.

A fim de apresentar os resultados obtidos a partir da teoria da mudanga e possibilitar a
construgdo conjunta de métricas, foi realizado um segundo encontro por eixo junto as
pessoas representantes da SVMA.
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Encontro 02

0 segundo encontro teve como objetivo apresentar os resultados esperados €, a partir deles,
formular coletivamente as métricas de monitoramento correspondentes. Foi enfatizada as
pessoas participantes a importancia de monitorar essas métricas para verificar se os
resultados previstos com a execugao das atividades estao, de fato, sendo alcangados.

Para conduzir o encontro, foi realizada uma apresentagao do fluxo da teoria da mudanga
referente a cada eixo sendo trabalhado. A construgdo das métricas foi feita de forma
colaborativa, com base em questionamentos como: Como avaliar os impactos gerados por
esse resultado? J4 existe algum tipo similar de coleta sendo realizada? E vidvel implementar
essa coleta? As pessoas do grupo concordam com a sugestédo apresentada?

Esse encontro permitiu a elaboragdo das métricas de monitoramento, que sao apresentadas
na Secdo 4- Monitoramento dos resultados.
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3. Estratégias politicas

Nesta secdo, sdo apresentadas as estratégias politicas estruturadas com base na teoria da
mudanca, que foi utilizada como ferramenta metodoldgica para organizar propostas por meio
de diagramas compostos por produtos, atividades e insumos necessarios para alcangar os
resultados esperados. Inicialmente, sera detalhada a |6gica de apresentacao das estratégias,
explicando de que forma a metodologia da teoria da mudanga, descrita na Segdo 2.3, foi
apropriada e aplicada na sua construgdo. Em seguida, sdo apresentados os trés eixos
tematicos (desenho urbano, gestédo e governancga), cada um acompanhado por seu conjunto
de diagramas esquematicos contendo a descrigdo das respectivas estratégias politicas.

3.1 Estrutura de apresentagao das estratégias

Conforme descrito na Secdo 2.3, as estratégias politicas foram desenhadas a partir do
desenvolvimento da teoria da mudanga. As estratégias estdo organizadas em eixos, onde os
produtos, as atividades e os insumos sao apresentados a partir dos resultados esperados
aos quais se vinculam. Essa abordagem parte do entendimento de que cada resultado é
alcancado por meio do desenvolvimento de produtos e da execucao integrada de atividades,
que, portanto, ndao devem ser entendidas de forma isolada. Ainda assim, considerando a
divisdo tematica dos eixos, um mesmo resultado pode estar associado a mais de um eixo,
refletindo a natureza transversal de alguns resultados.

Os 19 resultados (R.00), apresentados ao longo dos trés eixos, foram definidos a partir da
andlise dos temas centrais contidos nas dimensdes das Avaliagdes executadas, conforme
descrito na Se¢do 2.2. Diante do desenho de 19 resultados almejados, cada um desses
resultados foi associado a um produto. Quando executados, esses produtos geram
mudancas percebidas pela sociedade a medida que se materializam no territério, sendo o
resultado a consolidagdo dessas transformacgdes. Dessa forma, diversos produtos podem
contribuir para um mesmo resultado, quando compartilham o mesmo propdsito social e
territorial. Por isso, este relatério organiza os eixos a partir dos resultados, reunindo de forma
integrada todas as atividades e produtos necessarios para sua concretizagao. Vale destacar
que um mesmo resultado pode aparecer em mais de um eixo. Contudo, sua efetivagao
depende do alcance integral dos produtos que o compdem em cada contexto.

Os produtos (P.00) apresentados nas estratégias tratam dos entregdveis decorrentes da
execucgao das atividades. Usualmente, na ferramenta da teoria da mudanga, aos produtos sdo
atribuidos valores de linha base, medidos antes do inicio da implementacdo da estratégia,
para permitir o estabelecimento de metas a serem alcangadas dentro de um periodo. Por
exemplo, pode ser atribuido como valor de linha base que 30% dos parques sao acessiveis,
sendo definida como meta do produto que 60% dos parques sejam acessiveis no periodo de
quatro anos. Contudo, o estabelecimento destes valores de meta deve ser definido de acordo
com os planos de metas de governo, disponibilidade de recursos e horizonte de tempo
considerado. Por isso, alguns produtos estdo representados como “numero de parques (a
definir)”, ou seja, ainda pendente da definigdo das metas de governo. Como etapa futura, para
que a Secretaria do Verde e do Meio Ambiente possa efetivamente monitorar o atendimento
dos produtos estabelecidos, deverao ser atribuidos valores as metas dos produtos.

A apresentacdo das atividades (AT.00) propostas ndo contém atribuicdo de responsabilidade

de execugao a um setor ou responsavel especifico. Assim, como etapa posterior, devera ser
designado setor(es) ou pessoa(s) responsdvel pela realizacdo de cada atividade, o que
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podera implicar em uma reestruturagao interna, redivisao das atribuicdes e/ou incremento de
equipe interna ou terceirizada. Algumas atividades apresentadas carecem de
aprofundamento quanto a sua forma de execucgao, sobretudo aquelas apresentadas no eixo
de desenho urbano. Isso porque muitas dessas atividades estao relacionadas a adequacgao
de infraestrutura nos parques, que podem ser executadas de forma pontual como uma agao
de requalificacdo (ver Secdo 3.2), ou entdo, de forma integrada a outras demandas e
necessidades dos parques dentro de um projeto integral de requalificagao.

Para os insumos, sdo apresentados os recursos humanos, técnicos, institucionais e de
infraestrutura necessdrios para a execugao das atividades. Os insumos financeiros,
usualmente representados dentro da ferramenta da teoria da mudanga, ndo foram
diretamente considerados nesta proposta, pois entende-se que sao muito varidveis, uma vez
que podem ser obtidos com recursos préprios nao financeiros (custo de oportunidade), ou
podem demandar aquisicoes e contratagdes. Entende-se que, antes da definicdo
or¢camentadria, deve ser realizada uma analise da estrutura organizacional, bem como o
levantamento de recursos materiais disponiveis, para assim mensurar adequadamente os
recursos financeiros necessarios.
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Figura 12: Exemplo de apresentagao da teoria da mudancga por resultado

R.01 Resultado

Descri¢do do resultado 01 e relagdo com as atividades apresentadas.

0 que se pretende resolver?
e Dados da Avaliagdo de Espacos Publicos da Cidade: Parques Municipais de Sdo Paulo
(ONU-Habitat, 2024) e da Avaliagéo Especifica de Espagos Publicos (ONU-Habitat, 2020).

Dimensao Impacto

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Dimensé&o das atividades. . R L
vinculado ao resultado e as atividades.

Produtos esperados: 0 que precisa ser feito: 0 que é necessario para fazer:
Dois produtos. Duas atividades. Considerar quatro insumos.
m AT.01 1. Insump 'técnico. e de planejamento, como E
relatérios, projetos e levantamentos.
Produto entregue a
partir da execugdo da Atividade que é 2. Insumos humanos, como equipes técnicas,
atividade AT.01, e que executada a partir de um conselhos e contratacées externas.
contribui para o g conjunto de insumos € a
alcance do resultado (setas chegando a | Um mesmo insumo pode ser necessario em mais
01. direita), e que gera um ou ( de uma atividade, como acontece nesse caso.
i mais produtos (seta
Este € um produto saindo 2 esquerda).
que serve como
insumo para outra
atividade, por isso a
seta que sai desse
produto e chega na
AT.02.
o oz
Produto entregue a Atividade que ¢ 3. Insumo institucional ;e Ingal_, como leis e termos de ?«
partir da execugao da executada a partir de um J Pelenonc.
atividade AT.02, e que «— conjunto de insumos
| contnSut pare: °d di (fetas chegando & 4. Insumo de infraestrutura e equipamento, como Q
alcance do resuitado e a), @que gerg umou plataformas digitais e infraestruturas fisicas.
01. mais produtos (seta

saindo a esquerda).
Fonte: Elaboragdao ONU-Habitat

A figura anterior ilustra um exemplo de apresentacao dos resultados. Neste exemplo, duas
atividades sdo apresentadas (AT.01 e AT.02), uma vez que essas atividades geram produtos
que contribuem para o resultado 01. Todas as caixas que possuem uma das bordas coloridas
representam os insumos — ainda que, em alguns casos, também sejam produtos. Esse
recurso visual facilita a identificagdo de todos os recursos necessarios para a execugao das
atividades associadas a cada resultado.
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Vale destacar que algumas atividades aparecem mais de uma vez ao longo de um eixo. Isso
acontece, pois, essas atividades, muitas vezes por serem abrangentes, geram produtos
vinculados a mais de um resultado, o que se deve ao seu potencial de impacto ampliado,
capaz de contribuir simultaneamente para diferentes resultados socioambientais.

Figura 13: Exemplo hipotético de atividade vinculada a dois resultados

Resultado 01: Pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida acessam os parques com
maior frequéncia.

Produtos esperados:

Um produto. Uma atividade.

Cror

Desenvolver e
implementar estratégias
de comunicagao visual
« acessiveis e inclusivas,
que facilitem a
orientagao das pessoas
no parque e 0 acesso as

X parques com
estratégias de
comunicagao visual
implementadas.

informagoes disponiveis.

0 que precisa ser feito:

0 que é necessario para fazer:

Considerar trés insumos.

1. Projeto de comunicagao visual contendo @
elementos de acessibilidade.

2. Equipe técnica para desenvolver e implementaro g
projeto de comunicagao visual. -

3. Elementos fisicos de comunicagao visual. O

Resultado 02: Pessoas frequentadoras dos parques se sentem mais seguras, sabem se
localizar melhor e tem maior conhecimento sobre as atividades que acontecem nos

Produtos esperados: 0 que precisa ser feito:

Um produto. Uma atividade.

Cror

Desenvolver e
implementar estratégias
de comunicagao visual
« acessiveis e inclusivas,
que facilitem a
orientagao das pessoas
no parque e 0 acesso as
informagoes disponiveis.

X parques com
estratégias de
comunicagao visual
implementadas.

parques.

0 que é necessario para fazer:

Considerar trés insumos.

1. Projeto de comunicagao visual contendo @
elementos de acessibilidade.

2. Equipe técnica para desenvolver e implementaro g
projeto de comunicagao visual. -

3. Elementos fisicos de comunicagao visual. O

Fonte: Elaboragdao ONU-Habitat

No exemplo acima (Figura 12) os aspectos de acessibilidade e inclusao da atividade e produto
levam ao resultado 01, enquanto os aspectos de facilitagdo na orientacdo e acesso as
informacdes desta atividade e produto levam ao resultado 02.

ApoOs a apresentagao de cada resultado, é apresentada uma tabela de relagao légica. Essa
tabela reune referéncias bibliograficas que fundamentam a vinculagdo entre as atividades
descritas e o resultado esperado, de modo a evidenciar porque tais atividades séo
consideradas e 0s processos necessarios para a sua concretizagao.
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Figura 14: Exemplo de tabela de relagao légica
Quadro de relagao légica do resultado 0

Para que o resultado esperado seja obtido, os produtos e as atividades propostas foram
estruturados com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e recomendagdes
tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes referéncias
bibliograficas:

Atividade Relagao logica
AT.01 Referéncia com fonte.
AT.02 Referéncia com fonte.

Fonte: Elaboragdo ONU-Habitat

Apds a apresentacao de todas as estratégias por eixo, na Seg¢do 4- Monitoramento dos
resultados sao apresentadas métricas de monitoramento das propostas, vinculadas
especificamente aos resultados. Trata-se de indicadores que permitem monitorar
progressivamente o alcance dos resultados propostos, entendendo que o monitoramento das
estratégias ndo deve se limitar somente a medir os resultados.

3.2 Termos do projeto

A seguir, sdo apresentados termos desenvolvidos pela equipe do Viva o Verde SP, utilizados
em atividades descritas nos diferentes eixos do projeto. As definigdes visam garantir clareza
conceitual e coeréncia na aplicagao das agdes propostas.

Area de influéncia: Area delimitada com base em um raio de até 15 minutos de caminhada,
tragado a partir de um dos acessos do parque sobre a malha viaria. E utilizada para
representar o territério potencialmente atendido pelo parque.

Acoes de requalificagao: Intervengdes pontuais voltadas a implementagao de equipamentos,
infraestruturas ou setores em parques, que nao exigem necessariamente a inclusdo em uma
licitacdo de requalificagdo ampliada. Essas agdes podem ocorrer de forma independente,
com foco em melhorias especificas.

Calgadas adjacentes: Trechos de calgamento localizados no entorno imediato dos parques,
considerados fundamentais para garantir acessibilidade, seguranga e continuidade no
deslocamento de pedestres.

Comunicagao inclusiva: Praticas e estratégias de comunicagdo que promovem 0 acesso a
informacao de forma clara, acessivel e representativa para todas as pessoas, considerando
diferentes faixas etarias, niveis de escolaridade, condig¢des fisicas e contextos culturais. Inclui
o uso de linguagem simples, recursos visuais acessiveis, sinalizagao universal e conteudo
que represente a diversidade da populagdo usudria dos parques.

Espagos esportivos: Areas destinadas a préatica de atividades fisicas e ao cuidado com a
saude, voltadas ao lazer ativo. Podem incluir pistas de caminhada, trilhas, academias ao ar
livre (como as Academias da Terceira Idade — ATI), espacgos para praticas corporais e demais
estruturas de apoio. Também podem contar com infraestrutura complementar em sanitarios,
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como vestidrios, chuveiros e banheiros com diferenciagcdo de género, conforme as
especificidades de cada parque.

Espacgos de descansar: Areas voltadas ao conforto e ao repouso das pessoas usuérias dos
parques. Podem incluir bancos, mesas, redarios, mobilidrios de acolhimento para bebés,
criangas e pessoas cuidadoras, além de espacgos dedicados a amamentagao. Contribuem
para a permanéncia qualificada no parque.

Espagos de permanéncia: Areas destinadas ao uso continuo e prolongado das pessoas,
oferecendo condi¢gdes de conforto, acessibilidade e seguranga para atividades como
descanso, encontro, contemplagao, leitura, alimentagao ou lazer.

Espacgos de brincar: Areas projetadas para promover o brincar livre, criativo e seguro das
criangas, estimulando a interagdo com a natureza e a apropriagao do espago publico pela
infancia. Podem incluir brinquedos naturais, mobiliarios interativos, elementos sensoriais e
paisagismo voltado a exploragao ludica.

Territério-Parque: Unidade de cogestao e planejamento territorial em escala local delimitada
pela area de influéncia do parque que estabelece um perimetro de atuagao e priorizagao de
uma agenda comum de parcerias, atividades, agbes e intervengdes entre comunidades,
conselhos, agentes e equipamentos publicos proximos ao parque, articulados por meio de
uma rede socioambiental.
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3.3 Eixo desenho urbano

Fonte: Acervo ONU-Habitat

Os resultados esperados com a implementacgao das estratégias politicas no eixo de desenho
urbano estao relacionados a transformacgao fisica dos espagos e dos elementos presentes
nos parques municipais. A definicdo desses resultados surge a partir de diagnéstico e
recomendagdes que demandam a adequacgao da infraestrutura existente ou a criagdo de
novas instalagdes, o que requer recursos para o desenvolvimento de projetos e sua
implementacao.

Os aspectos levantados nas recomendagdes refletem a estruturagao de agdes voltadas para
temas como: vulnerabilidade; acessibilidade universal, espagos de brincar; espagos
esportivos e de saude; banheiros, fraldarios e vestidrios; espacos de descansar; ocorréncias
criminais; acessos e delimitagdes; medidas de mitigacdo e adaptagdo; comunicagao e
divulgagdo; infraestrutura administrativa; e outras agbes relacionadas a promocgdo da
igualdade de género.

As atividades relacionadas ao desenho urbano, que surgem dessas recomendagdes, tratam,
de forma maioritdria, aspectos referentes ao interior do parque, mas também abrangem sua
drea de influéncia. E importante destacar que, tdo importante quanto a realizacdo de
melhorias dentro do perimetro do parque, é garantir a adequagao do seu entorno, que deve
ser entendido como uma extensao do espaco publico, e que é fundamental para a garantia
de acessibilidade e vitalidade urbana no espaco publico.

A seguir é apresentada a lista de recomendagdes que originaram as atividades do eixo:
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@ Ampliar a oferta e diversidade de atividades de educacdo ambiental nos parques.

@ Desenvolver um plano de comunicacgéo para parques municipais, que devera conter: requisitos
para implementagao de elementos de comunicagéo visual inclusiva, estratégias para ampliagao na
divulgacao de atividades, ferramentas para propagagao de informagdes acerca de programas,
politicas publicas e conscientizagdo ambiental.

Garantir uma rota acessivel a todos os setores e equipamentos dos parques.
Promover acessibilidade universal em todas as portarias dos parques.

Garantir que todos os parques tenham espacgo de brincar que atenda a todas as faixas etarias
e seja inclusivo a pessoas com deficiéncia e meninas, e que acolham as pessoas cuidadoras.

Garantir que todos os parques tenham equipamentos esportivos e de salde que atendam e
sejam usados por todos os segmentos populacionais.

Garantir que todos os parques tenham ao menos uma infraestrutura de sanitario, sendo essa
acessivel e inclusiva, além de instalar estruturas de suporte a praticas esportivas e de mobilidade
ativa.

Garantir que todos os parques tenham espacgos de descansar que considere os diferentes
equipamentos existentes.

@ Ampliar a vigilancia ativa priorizando dreas com maior incidéncia criminal e sensacéo de
inseguranca.

@ (dentificar potenciais regularizagdes de acessos informais existentes nos parques, com o
objetivo de garantir maior integragéo urbana.

@ Implantar uma sede administrativa e infraestrutura de apoio nos parques incluindo ambientes
para a realizagao de cursos de educagédo ambiental, sala de reunido do conselho gestor e de
associagdes locais.

@ Pessoas no parque e Acessibilidade o Verde e azul
area de influéncia
@ Seguranca @ Governanga Instalagbes e mobilidrio

Conforto e saude

3.3.1 Estratégias de desenho urbano

A seguir sdo apresentadas as estratégias previstas para o eixo de desenho urbano,
estruturadas em resultados esperados, produtos, atividades, insumos e métricas vinculadas.
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R.01 Os parques sao percebidos como mais seguros por mulheres e meninas.

No eixo de desenho urbano, dentre outros aspectos fisicos do parque, a percepgao de seguranga
de mulheres e meninas se relaciona a presenca de acessos seguros, que evitem entradas
informais ao longo dos parques com gradil, e a comunicagao visual inclusiva, que orienta, da
visibilidade, reduz riscos e promove acolhimento.

0 que se pretende resolver?

e Na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo, observou-se que as placas de
identificagcdo apresentavam inadequagdes em 96% dos parques, especialmente no que diz
respeito a distribuigdo nas portarias, conservagao e legibilidade;

e Constatou-se que, em 77% dos parques de toda a cidade, os elementos fisicos de
sinalizagdo estavam em condigdes parcialmente adequadas ou inadequadas;

e Na avaliagéo especifica verificou-se a auséncia de gradis em determinados pontos dos
parques, possibilitando acessos irregulares e em horarios nao autorizados.

Dimensoes Impacto
@® Governancga Sesl ODS  BESE  ODS - 0DS
@ Scguranca LTI 45 ¢ I oz
Produtos esperados: 0 que precisa ser feito: 0 que é necessario para fazer:
Trés produtos. Trés atividades. Considerar 12 insumos.
1. Base de dados contendo os levantamentos
P47 AT.28
- técnicos do parque. o

Realizar diagnostico para
identificar quais parques 2. Equipe técnica responsavel pela coleta de dados. a
possuem acessos
informais, quantificar
esses acessos e mapear
sua localizagéo ao longo
do perimetro dos

Documento técnico

com levantamento j«
dos acessos

informais do parque.

parques.
- 3. Documento técnico com sistematizagao de
processo participativo sobre discussao de critérios @
| para fechamento ou abertura dos acessos informais
P48 dos parques com partes interessadas.
Regularizar acessos " s y s
: ; 4. Equipe técnica responsavel por facilitar o processo g
informais, quando houver — ticipativo —
Namero (a definir) de demanda comunitéria e participativo.
parques urbanos e de €— viabilidade técnica, <
orla sem acessos garantindo acessibilidade 5. Projeto e orgamento agdo de requalificagédo dos
informais. e seguranga. Quando \___|| acessos incorporados e, quando necessario, projeto Ep
inviavel, realizar o e orgamento para fechamento dos acessos
fechamento desses informais.
acessos.
i 6. Equipe técnica responsavel por projeto e ®
orgamento. -
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Produtos esperados: 0 que precisa ser feito:

Desenvolver e
implementar um plano de
comunicagao visual
inclusiva para os
parques, com sinalizagao
dos setores,
mapeamento geral,
quadros de informagoes
(teis e programacéo de
atividades, adverténcias

Ndmero (a definir) de
parques com o pacote

completo de € e restricbes de uso,
comunicagao visual identificagdo de atributos
implementado. naturais, contetdos

voltados a educagao e
interpretagao ambiental e
informacgdes sobre o
risco no qual o parque
e/ou sua érea de
governanga dos
territérios parque esta
sujeito, com atengao a
acessibilidade.

Categoria de insumos: o Infraestrutura e equipamentos.

R Institucionais e legais.

O que é necessario para fazer:

7. Manual de identidade visual desenvolvido pelo
ONU-Habitat em parceria com a SVMA.

8. Base de dados com levantamentos técnicos do
parque, destinada a subsidiar a elaboragao dos
elementos do plano de comunicagéo visual.

9. Projetos de estruturas fisicas nos parques para
agdes de comunicagdo, com mecanismos que
garantam atualizagéo periddica das informagdes
guando necessario.

10. Profissional ou equipe externa especialista em
comunicagao contratada para desenvolvimento do
plano de comunicagao visual.

11. Equipe técnica responsavel por coordenar o
desenvolvimento do plano.

12. Assessoria de comunicagéo responsdvel por
auxiliar no desenvolvimento e implementagao do
plano de comunicagao.

B‘ Técnicos e de planejamento.

Quadro de relagao légica do resultado 01

Para que os parques sejam percebidos como mais seguros por mulheres e meninas, as atividades
propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e
recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes
referéncias bibliograficas:

Atividade

Relacao logica

"Entre os fatores espaciais que contribuem para a percepgdo de seguranga estdo

visibilidade (ver e estar visivel), clareza e rotas alternativas, eliminagdo de pontos
AT.29 o . .

cegos e mal iluminados (zonas de ansiedade), variedade de usos e presenga de

diversas pessoas" (Semeia; UNOPS, 2020, p. 38).

“Diretrizes do Projeto: Desenvolver uma ‘marca’ ou identidade visual para o espago
publico que seja inclusiva e acolhedora para mulheres, meninas e minorias sexuais e

AT.36

de género de todas as idades e habilidades. Idealmente, essa identidade visual deve

ser desenvolvida com a participagdo de mulheres, meninas e minorias sexuais e de
género da comunidade local e representada na sinalizagao, nas obras de arte e nos
elementos de orientag&o do local” (World Bank, 2022, p.144, tradugdo nossa).
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R.02 As pessoas, especialmente aquelas que vivem na area de influéncia,
conhecem a existéncia dos parques mais proximos, sabem localiza-los e identifica-
los com facilidade, e tém acesso as informagoes relevantes, incluindo a

programacao de atividades.

0 conhecimento da populagao do entorno sobre os parques e sua programagao esta relacionado a
comunicagao visual inclusiva, que, por meio de sinalizagdo, mapeamento e informagdes
acessiveis, facilita o acesso as atividades e conteudo do parque.

prejudicando o engajamento comunitario.

O que se pretende resolver?
¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sdo Paulo, apontou-se a caréncia de
instrumentos de comunicagao adequados a difusdo das agdes promovidas nos parques,

Dimensao

@® Governancga

Produtos esperados:
Um produto.

Namero (a definir) de
parques com o pacote <
completo de
comunicagao visual
implementado.

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos.

0 que precisa ser feito:
Uma atividade.

Desenvolver e
implementar um plano de
comunicagao visual
inclusiva para os
pargues, com sinalizagao
dos setores,
mapeamento geral,
quadros de informagdes
Uteis e programagcao de
atividades, adverténcias
e restrigdes de uso,
identificagao de atributos
naturais, contetidos
voltados a educagéo e
interpretagao ambiental e
informagdes sobre o
risco no qual o parque
e/ou sua area de
governanga dos
territdrios parque esta
sujeito, com atengao a
acessibilidade.

10 5525
-
1=
v

a Institucionais e legais.

Impacto
oDS oDS KBS ODS
10.2 11.3 L~ 133

0 que é necessario para fazer:

Considerar seis insumos.

1. Manual de identidade visual desenvolvido pelo
ONU-Habitat em parceria com a SVMA.

2. Base de dados com levantamentos técnicos do
parque, destinada a subsidiar a elaboragédo dos
elementos do plano de comunicagao visual.

3. Projetos de estruturas fisicas nos parques para
agoes de comunicagao, com mecanismos que
garantam atualizagdo periddica das informagdes
quando necessario.

4. Profissional ou equipe externa especialista em

T 2 [ )
comunicagao contratada para desenvolvimento do &
plano de comunicagao visual.
5. Equipe técnica responsavel por coordenar o ®
desenvolvimento do plano. -
6. Assessoria de comunicagao responsavel por
auxiliar no desenvolvimento e implementagao do z
plano de comunicagao.
@ Técnicos e de planejamento. ; Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 02

Para que as pessoas do entorno saibam da existéncia do parque e sua oferta de programacao, as
atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias
consolidadas e recomendacgdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das

Atividade

AT.36

seguintes referéncias bibliograficas:

Relagao logica

A comunicagdo, um reconhecido vetor para promogdo da sustentabilidade
socioambiental nos parques (Machado-, 2018), também pode ser utilizada como
ferramenta de gestdo capaz de promover conhecimento aliado ao engajamento
social, com grande potencial de vivéncia e valorizagado da biodiversidade por parte da
populagdo. Em um contexto de baixa apropriagao de parques municipais pelo publico
ao qual esses espagos se destinam, "um processo de comunicagdo bem estruturado
pode ser o principal elo entre o tripé: poder publico (formulador), dreas destinadas
(meios) e sociedade civil (beneficiados)" (NEHME et al., 2014, p. 45, propiciando
qualidade ambiental a populagéo e interferindo diretamente na qualidade de vida das
pessoas "por meio das fungdes sociais, ecoldgicas, estéticas e educativas, que elas
exercem para a amenizagao das consequéncias negativas da urbanizagdo" (BARGOS
e MATIAS, 2011).

39



R.09 Os parques oferecem atividades e equipamentos informativos de
sensibilizagcao e educagao ambiental, fazendo com que as pessoas que os
frequentam se conscientizem sobre a importancia do meio ambiente e da

necessidade de preserva-lo.

Conteudos educativos viabilizados por uma comunicagao visual inclusiva permeada pelo parque,
promovem a conscientizagao sobre a importancia da preservagdo ambiental para as pessoas que
os frequentam, contemplando assim a ampliagcao da sensibilizagdo e educagao ambiental.

0 que se pretende resolver?
¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo, apontou-se a caréncia de
instrumentos de comunicagao adequados a difusdo das agdes promovidas nos parques,
prejudicando o engajamento comunitario.

Dimensao

@ Pessoas no parque e area de

influéncia. >
Produtos esperados: 0 que precisa ser feito:
Um produto. Uma atividade.

Crio”

Desenvolver e
implementar um plano de
comunicagao visual
inclusiva para os
pargues, com sinalizagdo
dos setores,
mapeamento geral,
quadros de informacgdes
uteis e programagao de
atividades, adverténcias
e restricdes de uso,
identificagao de atributos
naturais, contetidos
voltados a educagédo e
interpretagdo ambiental e
informagdes sobre o
risco no qual o parque
e/ou sua area de
governanga dos
territérios parque esta
sujeito, com atengao a
acessibilidade.

Namero (a definir) de
parques com o pacote
completo de
comunicacao visual
implementado.

4<—

Categoria de insumos: 0 Infraestrutura e equipamentos.

i
N S Y R T —

ODS

a Institucionais e legais.

Impacto
= ODS ODS R&s 0oDS
128 K24 133

0 que é necessdrio para fazer:

Considerar seis insumos.

1. Manual de identidade visual desenvolvido pelo
ONU-Habitat em parceria com a SVMA.

2. Base de dados com levantamentos técnicos do
parque, destinada a subsidiar a elaboragéo dos
elementos do plano de comunicagéo visual.

3. Projetos de estruturas fisicas nos parques para
agbes de comunicagao, com mecanismos que
garantam atualizagdo periddica das informagdes
guando necessario.

4. Profissional ou equipe externa especialista em

. 5 ; @

comunicagdo contratada para desenvolvimentodo  aa
plano de comunicagédo visual.

5. Equipe técnica responsavel por coordenar o P

desenvolvimento do plano. -
6. Assessoria de comunicagao responsavel por
auxiliar no desenvolvimento e implementagao do a
plano de comunicagao.

@’ Técnicos e de planejamento. a Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 09

Para que as pessoas que frequentam os parques se conscientizem sobre a importancia do meio
ambiente através de atividades e equipamentos informativos de sensibilizagdo e educagéo
ambiental, as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas,
experiéncias consolidadas e recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas
a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

"Entendem-se por educagado ambiental os processos por meio dos quais o individuo

e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e

competéncias voltadas para a conservagdo do meio ambiente, bem de uso comum

do povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade" (BRASIL, Lei n°
AT 36 9.795, de 27 de abril de 1999).

"A interpretagdo ambiental € um conjunto de estratégias de comunicagao destinadas
a revelar os significados dos recursos ambientais, histéricos e culturais, a fim de
provocar conexdes pessoais entre o publico e o patriménio protegido" (ICMBio, 2018,

p.14).
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R.14 Pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida acessam os parques com
maior frequéncia.

No eixo de desenho urbano, o maior acesso de pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida,
criangas e idosos aos parques esta ligado a adequacgao de rotas, calgadas, portarias e espagos
inclusivos, garantindo acessibilidade universal e conforto para todos os publicos.

O que se pretende resolver?

e Na avaliagao dos parques municipais de Sdo Paulo, em 71% deles, foram observadas
infraestruturas para acessibilidade universal no interior dos parques parcial ou totalmente
inadequadas;

e Em 75% dos parques da cidade avaliados, as infraestruturas para acessibilidade universal
no acesso aos parques nao sao adequadas;

e Nas avaliagbes especificas de 10 parques, foi revelada a falta de acessibilidade aos
setores dos parques, incluindo sanitdrios, e de pavimentagao dos locais de circulagao;

¢ Nas avaliagoes especificas, foi constatada a necessidade de manutengéo e ampliagédo dos
equipamentos nos espacgos de brincar, com foco na incluséo de todas as faixas etdrias e
na promogao da acessibilidade;

e Nas avaliagbes especificas, verificou-se que os sanitarios ndo dispunham de elementos
voltados a promogao da inclusdo, como acessibilidade universal, trocador infantil,
chuveiros e vestiarios.

Acessibilidade 1Sk eve,
Instalacbes e mobiliario A 0bDs11.7 0DS 4.5

Figura 16: Registros da oficina pratica de capgcitacéo com a sociedade civil, realizada em 2023

Fonte: Acervo ONU-Habitat
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Produtos esperados:
Qito produtos.

Documento técnico
com o diagnoéstico
das rotas de
circulagéo interna dos
parques.

0 que precisa ser feito:
Sete atividades.

Realizar diagndstico das
rotas de circulacdo
interna dos parques,
identificando quais nao
cumprem com as normas
de acessibilidade
pertinentes.

(k_«

Numero (a definir) de
parques com rotas de «—
circulagdo interna

Implantar ou requalificar
rotas de circulagao
interna nos parques para
garantir, na maior
extensdo possivel, o

acessiveis e
aprovadas CPA. acesso a todos os
setores, em
conformidade com a
norma de acessibilidade
universal vigente.
P27

Documento técnico
com o diagnéstico

Realizar diagndstico das
calgadas adjacentes aos

das rotas de parques e das suas
circulagdo interna dos | portarias de acesso,
parques. identificando quais nao

cumprem com as normas
de acessibilidade
pertinentes.

Numero (a definir) de
parques com
calgadas adjacentes € Implantar ou requalificar
aos parques calcadas adjacentes aos
acessiveis e parques e requalificar
aprovadas pela CPA. portarias em
conformidade com a
,_| norma de acessibilidade
universal vigente,
a garantindo com que
todos os parques tenham
Numero (a definir) de acessibilidade universal
parques com (pelo <« | pelo menos no acesso de
menos uma) portaria maior proximidade da
acessivel. rede de transporte
publico.

VIVA O
VERDE 5P

O que é necessdrio para fazer:
Considerar 23 insumos.

1. Base de dados contendo os levantamentos

1 técnicos do parque.

j 2. Equipe técnica responsavel pela coleta de dados.

3. Projeto participativo e orgamento de rota
acessivel.

4. Equipe técnica responséavel pelo
acompanhamento da implantagdo ou requalificagao
das rotas de circulagao interna dos parques.

5. Comissd@o Permanente de Acessibilidade (CPA) da
I Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia.

6. Legislagao, normas e diretrizes de acessibilidade
vigentes e aplicaveis a parques urbanos.

7. Projeto participativo e orgamento das adequagoes
necessarias para garantir, no minimo, trajeto
acessivel entre uma portaria de acesso e a rede
mais proxima de transporte publico.

8. Projeto participativo e orgamento para agéo de
requalificagao das portarias.

9. Equipe técnica responsaével pelo acompanhamento
da requalificaga@o das portarias.

10. Equipe técnica responsavel pelo
acompanhamento da implantagdo ou requalificagao
das calgadas adjacentes.
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0 que precisa ser feito:

AT15

Implantar ou requalificar
espagos de brincar nos
parques, atendendo as

Produtos esperados:

Numero (a definir) de

parques com espagos €—— premissas projetuais e de «—

de brincar adequados replicabilidade do projeto

as premissas do piloto* e as
projeto piloto*. especificidades de cada
parque a partir do
diagndstico.

cD

Implantar espagos
esportivos nos parques,
atendendo as premissas

projetuais e de
replicabilidade do projeto
piloto* e as
especificidades de cada
parque a partir do
diagnéstico.

Namero (a definir) de
parques com espagos —
esportivos adequados
as premissas do
projeto piloto*.

Cri

Implantar sanitarios
acessiveis nos parques,
atendendo as premissas

projetuais e de

Namero (a definir) de
parques com

‘%

i

sanitdrios adequados
as premissas do
projeto piloto*.

replicabilidade do projeto
piloto* e as
especificidades de cada

parque a partir do
diagndstico.

VIVA O
VERDE 5P

O que é necessario para fazer:

11. Documento técnico com o diagnéstico dos
espacos de brincar dos parques.

12. Projeto piloto* de espago de brincar.

13. Metodologia de replicabilidade do projeto piloto
de espago de brincar nos parques existentes.

14. Equipe técnica responséavel pelo
acompanhamento da implantagéo ou requalificagdo
dos espagos de brincar.

15. Documento técnico contendo indicagdo de
fontes de financiamento para implantagédo de novos
equipamentos.

16. Documento técnico com o diagnéstico dos
espagos esportivos dos parques.
17. Projeto piloto* de espagos esportivos.

18. Metodologia de replicabilidade do projeto piloto
de espagos esportivos nos parques existentes.

19. Equipe técnica responsavel pelo
acompanhamento da implantagao ou requalificagao
dos espagos esportivos.

20. Documento técnico com o diagndstico dos
espagos esportivos dos parques.

21. Projeto piloto* de espagos esportivos.

22. Metodologia de replicabilidade do projeto piloto
de espacgos esportivos nos parques existentes.

23. Equipe técnica responsavel pelo

* Atividades contendo as premissas dos projetos piloto descritas nos resultados 15,16 e 17.

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos.

F‘« Institucionais e legais.

acompanhamento da implantagéo ou requalificagdo &
dos espagos esportivos.
@‘ Técnicos e de planejamento. g Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 14

Para que pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, incluindo criangas e pessoas idosas,
acessem os parques com maior frequéncia, as atividades propostas foram estruturadas com base
em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as

Atividade

AT.09

AT.11

AT.15

AT.18

AT.21

acoes foram desenhadas a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Relagao logica

"Diretrizes do projeto: projetar todos os espagos publicos de forma a garantir acesso
para pessoas com deficiéncia, criangas e idosos. Isso inclui o uso de materiais firmes
no solo que sejam de facil locomogao; rampas para vencer desniveis; e caminhos
acessiveis para a maior parte do local, especialmente para os principais
equipamentos, como banheiros, playgrounds, quadras esportivas e jardins"
(Banco Mundial, 2022, p.144, tradugdo nossa).

"Assegure o acesso igualitario a parques e espagos abertos enquanto servigcos
essenciais do bairro. Priorize transformagdes de ruas e pragas, tornando-as
exclusivas para pedestres em bairros que oferecem menos acesso a espagos
publicos de qualidade para que as criangas tenham lugares préximos para brincar"
(GDCI, 2019, p.25).

"Os espagos devem ser planejados no sentido de favorecer a autonomia e a
socializagao, contribuindo para atender as necessidades de diferentes grupos

de pessoas frequentadoras e trabalhadoras do parque. Esses espagos devem ser
inclusivos, isto é, devem ser projetados para todas as idades e tipos de

pessoas que os utilizardo" (Semeia; UNOPS, 2020; p. 29).

"Direitos da Crianga e Principios de Planejamento Urbano: Principio 4 — Espacos
Publicos: Oferecer espagos publicos e areas verdes seguros e inclusivos para
criangas e para a comunidade, onde possam se encontrar e participar de atividades
ao ar livre” (UNICEF, 2018, p. 5, tradugdo nossa).

"Criar espagos publicos multifuncionais também pode contribuir positivamente para
a coesao social, o senso de comunidade e o didlogo intergeracional. Por exemplo,
combinar playgrounds para criangas com academias ao ar livre para pessoas idosas
garante acessibilidade para todas as geragdes e promove a inclusdo" (UN-Habitat,
2025, p. 9-10, tradugdo nossa).

"Além da facilidade de acesso a um espago publico a pé, de bicicleta ou por meio de
transporte publico, os espagos publicos devem ser projetados para atender
plenamente as necessidades de residentes de todas as idades e habilidades,
seguindo os principios do desenho universal. O espago publico deve ser otimizado
para garantir acessibilidade maxima (por exemplo, playgrounds adaptados para
pessoas com deficiéncia, rampas com projeto e inclinagdo adequados — no maximo
10% —, iluminagdo e faixas tateis em faixas de pedestres; banheiros acessiveis e
vagas de estacionamento reservadas para pessoas com deficiéncia; aplicacdo de
contraste de cores nos elementos do projeto, abertura e visibilidade etc.)"
(ONU-Habitat, 2024, p. 24, tradugdo nossa).
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R.15 Os parques sao utilizados como espagos de convivéncia, lazer e fruicao
confortavel e segura por criangas de todas as idades, géneros e condi¢oes de
mobilidade, assim como por suas pessoas cuidadoras.

A convivéncia segura e confortavel de criangas e suas pessoas cuidadoras é promovida pela
implantacéo de espacos de brincar inclusivos e adequados a diferentes faixas etarias, além da
presenca de equipamentos essenciais, como sanitarios acessiveis.

O que se pretende resolver?

e Na avaliagao dos parques municipais de Sdo Paulo, em 65% dos parques avaliados nao
foram identificados espagos dedicados a criangas e bebés;

e Foi constatado que, em 90% dos parques da cidade, as infraestruturas que promovem
maior permanéncia de criangas, mulheres e pessoas cuidadoras -— como sanitarios com
trocador infantil, banheiros familiares, bebedouros e espagos de descanso — estavam
parcial ou totalmente inadequadas em relagédo a oferta e a manutencgéo;

¢ Nas avaliagoes especificas, foi constatada a necessidade de manutengéo e ampliagédo dos
equipamentos nos espacgos de brincar, com foco na incluséo de todas as faixas etdrias e
na promogao da acessibilidade.

Dimensao Impacto

{3
Instalagdes e mobiliario E 0ODS 1.5 0DS 5.2

da oficina bloco a bloco realizado no parque Anhanguera
P e,
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Produtos esperados:
Nove produtos.

Equipe técnica
capacitada no
desenvolvimento de
projetos com foco em
primeira infancia,
acessibilidade,
inclusdo de género e
qualificagédo de
espacgos de
permanéncia.

Projeto piloto de
espaco de brincar
aprovado pela CPA.

Metodologia de
replicabilidade do
projeto piloto de
espaco de brincar nos
parques existentes.

Documento técnico
com o diagnéstico
dos espagos de
brincar dos parques.

Ndmero (a definir) de

<

(,

0 que precisa ser feito:
Sete atividades.

B30

Capacitar equipe técnica
para o desenvolvimento
de projetos com enfoque
em primeira infancia,
acessibilidade, inclusdo
de género e qualificagao
de espagos de
permanéncia, como
areas de descanso e
convivéncia.

€

VIVA O
VERDE 5P

O que é necessario para fazer:
Considerar 22 insumos.

1. Termo de referéncia para contratagao de
profissional ou equipe externa especializada no
desenvolvimento de projetos com enfoque em
primeira infancia, acessibilidade, inclusdo de género
e qualificagdo de espagos de permanéncia.

2. Roteiro metodoldgico, desenvolvido por
profissional ou equipe externa contratada, para

programa de capacitagao incluindo material didético.

3. Profissional ou equipe externa contratada para
desenvolvimento de capacitagdo.

—! 4. Equipe técnica selecionada para ser capacitada.

~\

AT.13

Desenvolver projeto
piloto de espago de
brincar, elaborado de
forma participativa,
inclusivo para meninas e
~ pessoas com deficiéncia, €—

acolhedor para
cuidadoras, adequado a
todas as faixas etérias,
replicével, e aprovado
pela Comissao
Permanente de
Acessibilidade.

(_.

Elaborar diagnéstico da
presenga, tipologia e
qualidade dos espagos de
brincar existentes nos
parques.

Implantar ou requalificar

espagos de brincar nos
parques, atendendo as

parques com espagos €—— premissas projetuais e de «—

de brincar adequados
as premissas do
projeto piloto.

replicabilidade do projeto
piloto e as
especificidades de cada
parque a partir do
diagnostico.

—

N—]

N

L

|

5. Projeto de brinquedos e equipamentos lGdicos
diversos.

6. Equipe técnica responsavel por desenvolver
projeto de brinquedos e equipamentos,
incorporando sugestdes diversificadas e com apoio
do Comité Gestor Intersetorial da Politica Municipal
Integrada pela Primeira Infancia.

7. Legislagao, normas e diretrizes de acessibilidade
vigentes e aplicaveis a espagos de brincar em
parques urbanos.

8. Relatodrio de processo participativo realizado com
as partes interessadas, incluindo as devolutivas
enviadas.

9. Orgamento de projeto incorporando sugestoes
diversificadas.

10. Comissao Permanente de Acessibilidade.

11. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

12. Equipe técnica responsavel pela coleta de dados.

13. Documento técnico contendo indicagao de
fontes de financiamento para implantagdo de novos
equipamentos.

14. Equipe técnica responsavel pelo
acompanhamento da implantagéo ou requalificagdo
dos espagos de brincar.
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Produtos esperados:

O que precisa ser feito:

[ 730 |
[ P39 )
Projeto piloto de |,

sanitério aprovado
pela CPA.

Metodologia e
cronograma de
replicabilidade do
projeto piloto de
sanitario nos parques
existentes.

cD

Desenvolver projeto
piloto de sanitario
replicavel, com

L acessibilidade universal,

trocador infantil,
estrutura complementar,
conforme normas
vigentes e aprovado pela
Comissao Permanente
de Acessibilidade.

€<

Documento técnico |

@

Elaborar diagndstico da

com o diagndstico
dos sanitérios dos
parques.

Namero (a definir) de
parques com
sanitarios adequados
as premissas do
projeto piloto.

‘_

Categoria de insumos: o Infraestrutura e equipamentos.

presenga, tipologia e
qualidade dos sanitarios
existentes nos parques.

Implantar ou requalificar
sanitarios acessiveis nos
parques, atendendo as
| premissas projetuais e de
replicabilidade do projeto
pilotoe e as
especificidades de cada
parque a partir do
diagnostico.

G

.

F« Institucionais e legais.

VIVA O
VERDE 5P

0 que é necessario para fazer:

15. Relatério técnico de avaliagao para selegao de

parque para implantagao de projeto piloto.

béasica e complementar.

16. Orgamento de sanitario incorporando estrutura

17. Legislagéo, normas e diretrizes de acessibilidade

vigentes e aplicaveis a sanitarios em parques

urbanos.

18. Equipe responsavel por acompanhar o
desenvolvimento do projeto de sanitario.

19. Base de dados contendo os levantamentos

técnicos do parque.

20. Equipe técnica responsavel pela coleta de dados.

21. Documento técnico contendo indicagdo de

equipamentos.

22. Equipe técnica responsavel pelo
acompanhamento da agao de requalificagao dos

sanitarios.

B Técnicos e de planejamento.

fontes de financiamento para implantagao de novos

R

R

L 4
- Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 15

Para que os parques promovam a convivéncia e a apropriagdo confortavel e segura por criangas
de todas as idades, géneros e condi¢gdes de mobilidade, assim como por suas pessoas cuidadoras,
as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias
consolidadas e recomendacgdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das

Atividade

AT.12

AT.13

AT.15

AT.19

AT.21

seguintes referéncias bibliograficas:
Relagao logica

"Direitos da Crianga e Principios de Planejamento Urbano: Principio 4 — Espacos
Publicos: Oferecer espagos publicos e areas verdes seguros e inclusivos para
criangas e para a comunidade, onde possam se encontrar e participar de atividades
ao ar livre” (UNICEF, 2018, p. 5, tradugdo nossa).

"Os espagos devem ser planejados no sentido de favorecer a autonomia e a
socializagao, contribuindo para atender as necessidades de diferentes grupos

de pessoas frequentadoras e trabalhadoras do parque. Esses espagos devem ser
inclusivos, isto é, devem ser projetados para todas as idades e tipos de

pessoas que os utilizardo" (Semeia; UNOPS, 2020; p. 29).

“Diretrizes do Projeto: Incluir dreas de uso especial para grupos especificos, como
playgrounds para criangas pequenas dentro do alcance visual e auditivo de espagos
destinados a adultos” (Banco Mundial, 2022, p.144, tradugdo nossa).

"Direitos da Crianga e Principios de Planejamento Urbano: Principio 4 — Espacos
Publicos: Oferecer espagos publicos e areas verdes seguros e inclusivos para
criangas e para a comunidade, onde possam se encontrar e participar de atividades
ao ar livre” (UNICEF, 2018, p. 5, tradugdo nossa).

"Os espacgos publicos garantem a seguranga das criangas e sdo planejados para
prevenir riscos: espagos bem programados atraem criangas e outras pessoas para a
realizagdo de multiplas atividades ao longo do dia, ampliando o controle social e a
sensacao de seguranca” (UNICEF, 2018, p.99, tradugéo nossa).

“Diretrizes do Projeto: Incluir banheiros limpos, seguros e acessiveis, com iluminagao
adequada e espaco para a troca de fraldas de criangas, em todos os projetos de
design e parques publicos. Garantir op¢oes adequadas para o descarte de produtos
menstruais” (Banco Mundial, 2022, p.144).
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R.16 Os parques oferecem infraestruturas para a pratica de atividades fisicas e de

cuidado com a saude de forma acessivel e inclusiva, beneficiando pessoas de
diferentes idades, géneros e condicées de mobilidade.

A pratica acessivel e inclusiva de atividades fisicas e cuidados com a saude nos parques é
fortalecida pela oferta de espagos esportivos diversos, planejados para atender diferentes perfis
de publico, com qualidade e seguranga, de modo a incentivar habitos saudaveis.

0 que se pretende resolver?

A avaliagdo dos parques municipais de Sdo Paulo revelou que apenas 45% das pessoas
que frequentam os parques utilizam o espaco para atividades fisicas;

e Na avaliagao especifica, verificou-se uma oferta limitada de equipamentos e estruturas
esportivas e de saude nos parques avaliados.

Dimensao Impacto

at 3 Ss
@ Instalagdes e mobiliario ODS 11.7 0ODS 3.8

Figura 18: Registro de aula de futebol no parque Sete Campos

\

Fonte: Acervo ONU-Habitat
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Produtos esperados:

Cinco produtos.

Equipe técnica
capacitada no
desenvolvimento de
projetos com foco em
primeira infancia,
acessibilidade,
inclusdo de género e
qualificagado de
espagos de
permanéncia.

‘7.

() i‘_ﬂ‘

0 que precisa ser feito:

Quatro atividades.

&3

Capacitar equipe técnica
para o desenvolvimento
de projetos com enfoque
em primeira infancia,
acessibilidade, inclusao
de género e qualificagdo
de espagos de
permanéncia, como
areas de descanso e
convivéncia.

<_'\

VIVA O
VERDE 5P

O que é necessario para fazer:
Considerar 14 insumos.

1. Termo de referéncia para contratagdo de
profissional ou equipe externa especializada no
desenvolvimento de projetos com enfoque em
primeira infancia, acessibilidade, inclusdo de género
e qualificagdo de espagos de permanéncia.

2. Roteiro metodolégico, desenvolvido por
profissional ou equipe externa contratada, para

programa de capacitagédo incluindo material didatico.

3. Profissional ou equipe externa contratada para
desenvolvimento de capacitagéo.

—l 4. Equipe técnica selecionada para ser capacitada.

Projeto piloto de
espagos esportivos
aprovado pela CPA.

Metodologia de
replicabilidade do
projeto piloto de
espagos esportivos
nos parques
existentes.

(\

~—

P37

Documento técnico
com o diagnéstico
dos espacos
esportivos dos
parques.

Numero (a definir) de

AT.16

Desenvolver projeto
piloto de espagos
esportivos, elaborado de

seja replicavel, acessivel,
que atenda a todos os
publicos e aprovado pela
Comissdo Permanente
de Acessibilidade.

(i,‘

Elaborar diagndstico da
presenga, tipologia e
qualidade dos
equipamentos esportivos
existentes nos parques.

AT18.

Implantar ou requalificar
espagos esportivos nos
parques, atendendo as

(__.

N

— forma participativa, que €—<

s

parques com espagos <«—— premissas projetuais e de <«

esportivos adequados
as premissas do
projeto piloto.

Categoria de insumos: o Infraestrutura e equipamentos.

replicabilidade do projeto
piloto e as
especificidades de cada
parque a partir do
diagnostico.

F« Institucionais e legais.

5. Projeto de equipamentos esportivos que sejam
lidicos e diversos.

6. Equipe técnica responsavel por desenvolver
projeto de equipamentos esportivos incorporando
sugestoes diversificadas.

7. Legislagao, normas e diretrizes de acessibilidade
vigentes e aplicaveis a equipamentos esportivos em
parques urbanos.

8. Relatorio de processo participativo realizado com

as partes interessadas, incluindo as devolutivas
enviadas.

9. Orgamento de projeto incorporando sugestoes
diversificadas.

10. Comissdo Permanente de Acessibilidade.

11. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

-112. Equipe técnica responsavel pela coleta de dados.

13. Documento técnico contendo indicagao de
fontes de financiamento para implantagao de novos
equipamentos.

14. Equipe técnica responsavel pelo
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Quadro de relagao légica do resultado 16

Para que os parques favoregam a pratica de atividades fisicas e de cuidado com a saude de forma
acessivel e inclusiva, as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas
aplicadas, experiéncias consolidadas e recomendacdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram
desenhadas a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

“Eventos sociais e culturais, como festivais de rua, feiras de salde, carnavais,
celebragdes do orgulho LGBTQIA+ e eventos esportivos, podem incentivar estilos de

AT.12 vida ativos, promover o engajamento comunitdrio, fortalecer o senso de
pertencimento e oferecer oportunidades para relaxamento” (UN-Habitat, 2025, p.8,
traducdo nossa).

AT.16 "Criar espagos publicos multifuncionais também pode contribuir positivamente para
a coesao social, o senso de comunidade e o didlogo intergeracional. Por exemplo,
combinar playgrounds para criangas com academias ao ar livre para pessoas idosas

AT.18 garante acessibilidade para todas as geragdes e promove a inclusdo." (UN-Habitat,
2025, p. 9-10, tradugdo nossa).
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R.17 Os parques sao frequentados em diferentes dias e horarios por uma
diversidade de pessoas, que permanecem por mais tempo com conforto, seguranca
e acesso a infraestrutura de qualidade.

A diversidade e a permanéncia de pessoas nos parques, em diferentes dias e horarios, sado
favorecidas pela implantagédo de equipamentos que promovem conforto e acolhimento, como
sanitdrios adequados e espagos de descanso acessiveis e confortaveis.

O que se pretende resolver?

e Na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo, foi constatado que, em 90% dos
parques, as infraestruturas que promovem maior permanéncia de criangas, mulheres e
pessoas cuidadoras - como sanitarios com trocador infantil, banheiros familiares,
bebedouros e espagos de descanso — estavam parcial ou totalmente inadequadas em
relagdo a oferta e a manutencgao;

e Nas avaliagbes especificas, verificou-se a insuficiéncia de espagos de estar
adequadamente distribuidos ao longo do parque.

Dimensao Impacto

B 5
Instalagbes e mobilidrio . 0Ds117 ODS 5.1

Figura 19: Registro do parque linear Bananal Canivete

Fonte: Acervo ONU-Habitat
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Produtos esperados:
Cinco produtos.

Equipe técnica
capacitada no
desenvolvimento de
projetos com foco em
primeira infancia,
acessibilidade,
inclusdo de género e
qualificagdo de
espagos de
permanéncia.

‘_A

O que precisa ser feito:
Quatro atividades.

Capacitar equipe técnica
para o desenvolvimento
de projetos com enfoque
em primeira infancia,
acessibilidade, inclusdo
de género e qualificagdo
de espagos de
permanéncia, como
areas de descanso e
convivéncia.

VIVA O
VERDE 5P

0 que é necessario para fazer:
Considerar 14 insumos.

1. Termo de referéncia para contratagao de
profissional ou equipe externa especializada no
desenvolvimento de projetos com enfoque em
primeira infancia, acessibilidade, inclusdo de género
e qualificagdo de espagos de permanéncia.

2. Roteiro metodolégico, desenvolvido por
profissional ou equipe externa contratada, para
programa de capacitagao incluindo material didatico.

desenvolvimento de capacitacao.

3. Profissional ou equipe externa contratada para

—I 4. Equipe técnica selecionada para ser capacitada.

Projeto de tipos de
espacos de descansar.

= i

Metodologia de

replicabilidade dos |«

tipos de espagos de

descansar em todos
0s parques.

AT.22

Desenvolver projeto de
tipologias de espagos de
descansar considerando

os diferentes
equipamentos existentes
no parque, incluindo
recomendagdes acerca
dos locais de
implantagdo adequados
para garantir a sensagao
de seguranga de meninas

e mulheres e o conforto

das pessoas cuidadoras.

L

Documento técnico
com o diagnoéstico
dos espagos de
descansar dos
parques.

‘_

Numero (a definir) de
parques com espagos
de descansar
adequados as
premissas do projeto
de tipologias.

4

Elaborar diagnéstico da
presenga, tipologia e
qualidade dos espagos de
descansar existentes nos
parques.

Implantar ou reformar
espacos de descansar
nos parques, atendendo
as premissas projetuais
dos tipos desenvolvidos.

(_

g~

N

It
.

6. Equipe técnica responsavel por desenvolver
projeto de tipos de espaco de descansar,
incorporando sugestdes diversificadas.

7. Orgamento de tipos de espago de descansar,
incorporando sugestoes diversificadas.

8. Base de dados contendo os levantamentos

técnicos do parque.

10. Documento técnico contendo indicagao de
fontes de financiamento para implantago de novos &

equipamentos.

11. Equipe técnica responsavel pelo
acompanhamento da implantagdo ou requalificagdo

dos espagos de descansar.

5. Projeto de tipos de equipamentos para os espagos
de descanso que sejam ltdicos e diversos.

9. Equipe técnica responsavel pela coleta de dados.

54

o



M‘ VIVA O
bﬂ VERDE

Produtos esperados: 0 que precisa ser feito: 0 que é necessario para fazer:

Numero (a definir) de parques, atendendo as

parques com

12. Projeto piloto de sanitario. @

13. Metodologia e cronograma de replicabilidade do @
projeto piloto de sanitario nos parques existentes.

Implantar ou requalificar

sanitarios acessiveis nos G G s
14. Documento técnico com o diagnéstico dos @

«—— premissas projetuais e de sanitarios dos parques.

sanitarios adequados replicabilidade do projeto

as premissas do
projeto piloto.

piloto e as
especificidades de cada
parque a partir do
diagnéstico.

15. Documento técnico contendo indicagao de
fontes de financiamento para implantagao de novos F&
equipamentos.

16. Equipe técnica responsével pelo
acompanhamento da a¢ao de requalificagao dos -
sanitarios.

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos. F« Institucionais e legais. @‘ Técnicos e de planejamento. & Humanos.

Quadro de relagao légica do resultado 17

Para que os parques sejam frequentados em diferentes dias e horarios por uma diversidade de
pessoas, que permanecem por mais tempo com conforto, seguranga e acesso a infraestrutura de
qualidade, as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas,
experiéncias consolidadas e recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas

Atividade

AT.21

AT.12
AT.22
AT.23
AT.24

a partir das seguintes referéncias bibliograficas:
Relacao logica

“Estudos confirmam a necessidade de implementar as solugdes mencionadas acima
e o papel positivo da infraestrutura fisica adaptada em aumentar a disposigao para
visitar os espacgos publicos (...). Sanitdrios acessiveis, restaurantes e sistemas de
informacdo (em Braille e outros meios de comunicagdo ndo textuais) devem ser
facilmente acessiveis a partir das trilhas e de qualquer outra parte do parque”
(Wojnowska-Heciak et al., 2022, p.2, tradugdo nossa).

"Diretrizes do projeto: projetar espagos passivos e areas sombreadas com assentos
para mulheres e pessoas cuidadoras que estejam acompanhando criangas, pessoas
com deficiéncia e idosos, especialmente em locais onde se espera que as pessoas
aguardem por mais de 15 minutos. Deve-se disponibilizar assentos a cada 100
metros, no minimo" (Banco Mundial, 2022, p.144, traducdo nossa).

"0 que as cidades podem fazer - parques: oferecer apoio e espagos para a
amamentagdo em espacos publicos" (8 80 Cities; Fundacdo Bernard van Leer, 2017,
p.51, tradugéo nossa).

"Os assentos flexiveis sdo ideais para espagos maiores de pedestres, como ruas
compartilhadas, ruas de pedestres e pragas, onde ocorre uma mistura de atividades.
As configuragdes flexiveis permitem que as pessoas se movam e mudem de assento
conforme suas necessidades, se acomodem em grupos ou individualmente, acessem
o sol ou a sombra e escolham um ponto de vista para observar outras atividades ou
ver as criancas brincando" (GDCI, 2019, p.119).
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R.18 Os parques dispéem de infraestrutura adequada e segura para a realizagao de
reunides e eventos, além de oferecer espacos de conforto, seguranca e bem-estar
para as pessoas trabalhadoras responsaveis da sua gestao e manutengao.

A garantia de um espago adequado para a gestao dos parques, com infraestrutura acessivel para
reunides, cursos e eventos, é assegurada pela implantagao ou requalificagdo de sedes
administrativas.

0 que se pretende resolver?
e Nas avaliagoes especificas, detectou-se a inexisténcia de estruturas essenciais, como
banheiros e escritérios de administragao, nos parques lineares.

Dimensao

@® Governancga

Produtos esperados:
Dois produtos.

Documento técnico
com o diagnéstico das
sedes administrativas

dos parques.

Duas atividades.

Elaborar diagnéstico da
presenca e qualidade
das sedes
administrativas
existentes nos parques.

‘v_

0 que precisa ser feito:

o

Implantar ou requalificar
sede administrativa
acessivel em todos os
parques, contemplando,
sempre que possivel,
sala para a gestdo,
ambientes com
infraestrutura
necessaria para a
realizagdo de cursos
educativos e reunioes,
banheiros com
vestidrios, depdsito e
copa.

Numero (a definir) de
parques, incluindo os
lineares, com sede
administrativa
acessivel.

—»

Categoria de insumos: o Infraestrutura e equipamentos.

<

Impacto

8 e’

0DS 8.8

=
ODS 12.8

-

F« Institucionais e legais.

0 que é necessario para fazer:
Considerar quatro insumos.

1. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

2. Equipe técnica responsavel pela coleta de dados.

3. Projeto e orgamento de sede administrativa, com
participagao da sociedade civil e em conformidade
com as normas de acessibilidade.

4. Equipe técnica responsavel pelo desenvolvimento
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Quadro de relagao légica do resultado 18

Para que os parques disponham de infraestrutura adequada e segura para a realizagao de
reunides e eventos, além de oferecer espagos de conforto, seguranga e bem-estar para as pessoas
trabalhadoras responsaveis por sua gestao e manutengao, as atividades propostas foram
estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e recomendacgoes
tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes referéncias
bibliograficas:

Atividade Relagao logica

"Areas verdes que separaram suas fungdes de manutengédo diaria da gestdo geral
tiveram mais dificuldade em oferecer servigcos de qualidade e eficiéncia do que
aqueles que as unificaram. A separagao pode levar a prioridades conflitantes, falhas

AT.29 de comunicagdo e falta de familiaridade com as operagdes cotidianas, além de
reforcar uma mentalidade de compartimentalizagdo. Quando os servigos séo
integrados, é mais provavel que as prioridades sejam compartilhadas e que haja uma
melhor defesa dos interesses do servigo" (CABE, 2010, p. 7).
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3.3.2 Visao consolidada de desenho urbano

De modo geral, e no ambito das estratégias apresentadas, espera-se que a requalificagao
fisica dos parques municipais contribua diretamente para uma série de resultados. Entre os
principais, destacam-se:

e a promocao da acessibilidade universal em diferentes setores e equipamentos dos
parques;

e acriagao de espagos confortaveis, seguros e acessiveis para todos os publicos;

e a incorporagao de projetos concebidos a partir de premissas de inclusdo e
acessibilidade, respeitando as especificidades locais;

e a implementacdo de uma comunicagdo inclusiva e de estratégias eficazes de
divulgagao do parque e de suas atividades;

e o fortalecimento das agdes de educagao ambiental;

e a consolidagcdo de espagos publicos com infraestrutura de qualidade, capazes de
acolher uma diversidade de usos e atividades.

A transformacgao dos elementos fisicos deve refletir um compromisso com a inclusdo de
todas as faixas etarias, identidades de género, ragas e condi¢des de mobilidade, promovendo
o0 uso pleno, seguro e equitativo dos espacgos publicos.

A analise dos insumos mais recorrentes evidencia a centralidade dos recursos humanos,
técnicos e de planejamento. Destaca-se a importancia de ampliar o quadro de profissionais
da Divisdo de Implantacéo, Projetos e Obras (DIPO) da SVMA, bem como de investir na
capacitacao continua das equipes técnicas. Essas formagdes devem ser orientadas ao
desenvolvimento, acompanhamento e implementacgao de projetos sensiveis a diversidade de
perfis, usos e necessidades das pessoas usuarias, com foco na inclusao e na acessibilidade,
e na gestao e financiamento sustentaveis dos parques. Isso abrange todas as etapas do
processo, como o diagnostico situacional, a elaboragdo de projetos executivos e a
orgamentacgao.

E igualmente importante ressaltar a relevancia de insumos que, embora menos frequentes,
sdo criticos para o alcance dos resultados esperados. E o caso da realizacdo de vinculos
institucionais e documentagao legal necessaria por parte da SVMA para contratar servigos
externos, como consultorias especializadas, monitorias nos parques e assessorias técnicas,
que possam qualificar o desenvolvimento e a execugao dos projetos e atividades. Além disso,
é fundamental que a SVMA atue ativamente em processos de revisdo normativa, de forma a
ampliar as possibilidades juridicas para a proposi¢cao e diversificagdo de equipamentos
urbanos — especialmente aqueles voltados a espacgos de brincar e de descanso.

A publicagao Healthier Cities and Communities Through Public Spaces — A Guidance Paper (UN-
Habitat, 2025) destaca que espacgos publicos multifuncionais podem fortalecer a coeséo
social, o senso de pertencimento comunitario e o dialogo intergeracional. Nesse contexto,
atividades como as de numero 12, 15, 18, 21 e 39 — voltadas a implementagdao ou
requalificagdo de espacgos de brincar, equipamentos esportivos, sanitarios acessiveis, areas
de descanso e sedes administrativas — contribuem simultaneamente para diversos objetivos:
da promogao da inclusado e da saude ao fortalecimento dos vinculos comunitarios com os
parques. Essa transversalidade potencializa os impactos sociais e ambientais das
intervengoes, reforcando sua relevancia estratégica.

A qualificagdo dos parques municipais, portanto, exige uma abordagem integrada, que
articule o conhecimento local com dados atualizados obtidos por meio de diagnosticos
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quantitativos e qualitativos. Torna-se, assim, imprescindivel a realizagdo de atividades
voltadas a producdo de diagndsticos que subsidiem propostas compativeis com as
caracteristicas e necessidades de cada territério, como as que sdo apontadas nesta Se¢éo.
A abordagem proposta busca integrar o desenvolvimento de projetos com estratégias de
implantagdo e requalificagdo, priorizando a acessibilidade e a adogdao de solugdes de
comunicacgao visual, tanto no interior dos parques quanto em seus acessos. O desenho
urbano desses espagos requer, portanto, uma visdo sistémica e integrada, pois esses
elementos sdo fundamentais para promover o reconhecimento, a apropriagdo e 0 uso
cotidiano dos parques pela populagdo — reafirmando seu papel estratégico na politica
urbana.

Figura 20: Registro de oficina com servidores no parque Anhanguera
»u’ 4 o - . T A o j ‘ .
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3.4 Eixo gestao

Figura 21: Registro de oficina com gestor e trabalhadores no parque Jardim Prainha
» ,\ ¢ ) 1.'

| =

" Fonte: Acervo ONU-Habitat

Os resultados esperados com a implementagao das atividades do eixo gestao referem-se as
transformacgdes desejadas na apropriagdo e na qualidade dos parques, por meio de uma
gestdo mais eficiente e articulada, tanto com a area de influéncia quanto com a prépria SVMA.
Esses resultados foram definidos com base nos produtos esperados de cada atividade
proposta no eixo, alinhados as recomendagdes que foram desenhadas a partir dos
diagndsticos mais incidentes nas avaliagdes da escala da cidade e especificas.

As atividades propostas no eixo gestao derivam de recomendagdes voltadas a suprir lacunas
estruturais na administragdo dos parques. Nesse sentido, propde-se uma nova forma de
sistematizar e orientar o trabalho das pessoas gestoras, por meio da criagao de um relatério
mensal de gestao, da oferta de capacitagdes, da ampliagao do didlogo com a comunidade do
entorno e do fortalecimento do engajamento dos conselhos gestores.

A seguir, é apresentada uma tabela contendo exclusivamente as recomendagdes
relacionadas ao eixo de gestao:
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Recomendagoes

@ Ampliar a oferta e diversidade de atividades de educacdo ambiental nos parques.

@ Ampliar a oferta de atividades realizadas nos parques, de forma a atender aos diversos perfis
sociais.

Manter e fortalecer agdes de conservagao, limpeza e monitoramento da qualidade da agua nos
corpos hidricos.

Revisar e aprimorar os protocolos internos de solicitagao, execugao e monitoramento das
manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos e infraestruturas dos parques.

Desenvolver um plano de comunicagao para parques municipais, que devera conter: requisitos

para implementacao de elementos de comunicagéo visual inclusiva, estratégias para
ampliagdo na divulgagéo de atividades, ferramentas para propagagao de informagdes acerca de
programas, politicas publicas e conscientizagdo ambiental.

@ Estabelecer mecanismos de acompanhamento de participagcdo nos conselhos gestores, sendo
a equipe de colegiados responsavel por monitorar o nivel engajamento e atuar na mediagao de
conflitos, com o objetivo de fortalecer a atuagao dos conselhos.

@ Fortalecer os conselhos gestores, garantindo o exercicio pleno das competéncias previstas no
artigo 10 da Lei Municipal de Sao Paulo n® 15.910/2013, com clareza sobre seu papel na
tomada de decis0es e sua vinculagdo a gestao dos parques.

@ Assegurar a formagéo e engajamento continuo do conselho gestor, a partir de oficinas,
capacitagdes e canais de escuta, voltadas a qualificagdo da participagéo social e a valorizagédo do
papel das pessoas conselheiras.

Fortalecer a governanga comunitaria e o vinculo entre a gestado dos parques e a comunidade
por meio da implementagéo de estratégias de comunicagao e integragao comunitdria que
incluam a organizagao de encontros, cursos e capacitagdes.

@ Ampliar a vigilancia ativa priorizando dreas com maior incidéncia criminal e sensacdo de
inseguranca.

@ Fortalecer a equidade de género na equipe de pessoas funciondrias e segurancas, e capacita-
las para promover um ambiente seguro e acolhedor para as mulheres.

@ Desenvolver medidas de adaptacéo climética direcionada aos parques.

@ Pessoas no parque e Acessibilidade @ Verdeeazul
area de influéncia
@ Seguranca @® Governanga Instalagdes e mobiliario

@ Conforto e saude

3.2.1 Estratégias de gestao

A seguir sdo apresentadas as estratégias previstas para o eixo de gestao, estruturadas em
resultados esperados, produtos, atividades, insumos, relagao logica e métricas vinculadas.
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R.01 Os parques sao percebidos como mais seguros por mulheres e meninas.

A gestao eficaz da equipe de vigilancia, permitindo uma adequada distribuicéo, infraestrutura e
capacitagao para o acolhimento de mulheres, meninas e grupos vulnerabilizados, contribui para
um parque mais seguro para todas as pessoas, especialmente mulheres e meninas.

0 que se pretende resolver?

¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sdo Paulo, foram registrados relatos de roubos e
furtos por 43% das pessoas frequentadoras, além de 33% relatarem a ocorréncia de atos
de vandalismo;

e Embora a maior parte das pessoas frequentadoras tenha declarado sentir-se segura nos
parques, a avaliagdo na escala da cidade constatou que as mulheres relataram niveis mais
elevados de inseguranga em relagdo aos homens;

¢ Nos parques da cidade, 45% das pessoas entrevistadas atribuiram a sensagéo de
insegurancga a baixa circulagédo de pessoas frequentadoras e funciondrias.

Dimensoes Impacto
5 |

@ Governanga &) opss2 oDS 11.7

@ Seguranca i
Produtos esperados: 0 que precisa ser feito: 0 que é necessario para fazer:

Seis produtos. Quatro atividades. Considerar 16 insumos.
m 1. Base de dados contendo os levantamentos

técnicos do parque.

Documento técnico

] e Realizar diagnéstico dos
com o diagnéstico

d t pontos internos ao 2. Equipe técnica responsavel pela coleta de dados.
0s pontos =
! arque que sdo
percebidos como  j€— parqueq .
inseguros e com percebidos como mais

inseguros pelas pessoas
frequentadoras, e que

tem maior incidéncia de —
atos de vandalismo.

maior indicéncia de

atos de vandalismo

no perimetro interno
dos parques.

3. Postos fixos de vigilancia (cabines, guaritas ou
contéineres).

4. Termo de referéncia de contratagdo da equipe de
) seguranga revisado, indicando que a empresa devera
instalar postos fixos de seguranga nos locais

m indicados pelo projeto.

5. Empresa terceirizada de seguranga, responsavel
—1 pelos postos de vigilancia e pela contratag@o dos
profissionais de vigilancia.

Numero (a definir) de
parques com postos

fixos de vigilancia Implementar postos fixos
d's“_"bu'dos < de V|g.|lanC|a .| 6.Projeto contendo mapeamento dos locais para
estrategicamente ao _ estrategicamente implementagéo dos postos de vigilancia.
longo do perimetro distribuidos ao longo dos
interno, adequados as parques.
demandas do 7. Equipe técnica responsavel pelo projeto de
diagnostico. mapeamento dos postos de vigilancia.
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Produtos esperados:

Numero (a definir) de
pessoas funciondrias
das areas de
seguranga e manejo
que foram
capacitadas em
género e inclusdo em
espagos publicos.

P07

Plataforma digital
funcional contendo os
relatorios mensais de

gestao.

P.08

Numero (a definir) de
relatérios mensais de
gestao preenchidos
em plataforma digital
e enviados a cada
més pelas pessoas
gestoras.

Sistematizagao digital
das escalas de turnos
da equipe de
vigilancia e
mapeamento dos
pontos de vigilancia
ativos dos parques.

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos.

‘_

<

“— segurancga, com foco na H

—

(_

0 que precisa ser feito:

Desenvolver e
implementar programa
de capacitag@o para
equipes técnicas,
operacionais e de

promogao de ambientes
sequros, inclusivos e
acolhedores nos parques,
especialmente para
mulheres e demais
grupos em situagao de
vulnerabilidade.

Desenvolver e
implementar um relatorio
mensal de gestdo a ser
preenchido de forma
online pela equipe
gestora dos parques,
apresentado nas
reunides do conselho
gestor e monitorado pela
equipe técnica da SVMA.
O relatorio deve incluir:
[..]

(3) distribui¢éo da equipe
de vigilancia pelo parque.

<A

o (N U N SV

& Institucionais e legais.

Zils VIVAO
- VERBESP

0 que é necessario para fazer:

8. Profissional ou equipe externa especialista em
género e inclusdo, contratada para desenvolvimento
de metodologia e contet’do minimo do programa de

capacitacao.

9. Equipe técnica responsavel por coordenar o
programa de capacitagdo e acompanhar sua
aplicagao.

10. Roteiro metodoldgico para programa de
capacitagao, incluindo material didatico.

11. Pessoas funciondrias do parque, incluindo
profissionais de vigilancia e equipe de manejo.

12. Equipe técnica responsavel por realizar o
deenvolvimento da plataforma digital, incluindo
integragdao com base de dados e suporte técnico.

13. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

14. Pessoas gestoras dos parques, responsaveis por

realizar os levantamentos pertinentes no relatério &
mensal de gestédo e submete-lo.
15. Equipe técnica responsavel por monitorar a ®
plataforma digital - submissdes e conteudo. -
16. Conselho gestor responsavel por acompanhar @
mensalmente o contetido dos relatorios. L
@ Técnicos e de planejamento. a Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 01

Para que os parques sejam percebidos como mais seguros por mulheres e meninas, as atividades
propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e
recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes
referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

"A presenca de figuras de autoridade visiveis, incluindo funciondrios do parque com
AT.26 uma postura 'cuidadora’, foi percebida como tranquilizadora, tanto pela capacidade
formal de intervir em situagdes potencialmente perigosas quanto por servirem como
ponto de contato para que mulheres relatem preocupagdes ou busquem ajuda. As
mulheres que expressaram esse ponto de vista desejavam uma presenga formal e
visivel nos parques, que poderia ser garantida por patrulhas de seguranga, mais
funcionarios no parque ou policiais" (Barker, A. et al., 2022, p. 11).

AT.40

"0 que fazer: Incluir o debate sobre género e diversidade na formagédo da equipe
AT.35 responsavel pelo patrulhamento do parque, conscientizando sobre o direito de ir e vir
e ao lazer para todos e todas" (Semeia; UNOPS, 2020; p. 39).
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R.02 As pessoas, especialmente aquelas que vivem na area de influéncia,
conhecem a existéncia dos parques mais proximos, sabem localiza-los e identifica-

los com facilidade, e tém acesso as informagoes relevantes, incluindo a
programacao de atividades.

0 conhecimento da populagédo do entorno sobre os parques e sua programagao depende de uma
gestdo comprometida com a comunicagéo, capaz de adotar estratégias fisicas e digitais para
garantir a divulgagéo atualizada e acessivel das informagdes.

O que se pretende resolver?

¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo, constatou-se que, em 63% dos
parques, ndo se disponibilizavam informagdes atualizadas sobre eventos e atividades ao
publico;

e Observou-se que as placas de identificagao apresentavam inadequagbes em 96% dos
parques de toda a cidade, especialmente no que diz respeito a distribuigdo nas portarias,
conservacgao e legibilidade;

¢ Nas avaliagdes especificas, apontou-se a caréncia de instrumentos de comunicagéo
adequados a difusdo das agdes promovidas nos parques, prejudicando o engajamento
comunitdrio.

Dimensao Impacto

16 fis

® Governanca - oDs117 j%4| 0DS16.10

parqugA

N
<7 N s

Figura 22: Registro”do ugusta
¥ - o ’/ N R

1

Fonte: Acervo ONU-Habitat
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Produtos esperados:
Cinco produtos.

Numero (a definir) de
canais digitais ativos,
vinculados as midias
oficiais da SVMA, que
implementam as
estratégias de
comunicagao
previstas no plano.

Numero (a definir) de
acoes presenciais em
parques e
equipamentos do
entorno que aplicam
estratégias de
comunicagao
previstas no plano.

P07

Plataforma digital
funcional contendo os
relatérios mensais de

gestao.

P08

Numero (a definir) de
relatérios mensais de
gestao preenchidos
em plataforma digital
e enviados a cada
més pelas pessoas
gestoras.

f

\ 4

Sistematizacao digital
das atividades e
programas ofertados
semanalmente nos
parques.

Categoria de insumos: 0 Infraestrutura e equipamentos.

e

(,,'

O que precisa ser feito:
Duas atividades.

AT.37

Desenvolver e implantar
plano de comunicagao
para ampliar a divulgagao
das atividades dos
parques, promover a
educagao ambiental,
fortalecer os canais de
didlogo e ampliar o
engajamento
comunitdrio, incentivando
a participagao popular
por meio de estratégias
em meios fisicos e
digitais.

<€

<4

-

‘__‘

Desenvolver e
implementar um relatério
mensal de gestao a ser
preenchido de forma
online pela equipe
gestora dos parques,
apresentado nas
reuni6es do conselho
gestor e monitorado pela
equipe técnica da SVMA.
O relatério deve incluir:
[.]

(4) lista de programas e
atividades ofertadas
semanalmente no
parque.

<€

—

o

«—<—

F« Institucionais e legais.

Zils VIVAO
- VERBESP

0 que é necessario para fazer:
Considerar nove insumos.

1. Assessoria de comunicagao responsavel por
auxiliar no desenvolvimento e implementagao do
plano de comunicagao.

2. Profissional ou equipe externa especialista em
comunicagao contratada para desenvolvimento do
plano de comunicagao.

3. Estruturas fisicas nos parques e entorno.

4. Plataformas digitais oficiais da SVMA.

5. Pessoas gestoras dos parques, responsdveis por
implementar as estratégias de comunicagao,
realizar os levantamentos pertinentes no relatério
mensal de gestao e submete-lo.

6. Equipe técnica responsavel por realizar o
deenvolvimento da plataforma digital, incluindo
integragao com base de dados e suporte técnico.

7. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

8. Equipe técnica responsével por monitorar a @
plataforma digital - submissoes e contetido. =
9. Conselho gestor responsavel por acompanhar z
mensalmente o contelido dos relatérios.
B Técnicos e de planejamento. a Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 02

Para que as pessoas, em especial as que habitam na drea de influéncia, saibam da existéncia dos
parques e tenham conhecimento sobre sua programacgao de atividades e informacgdes relevantes,
as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias
consolidadas e recomendacgdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das

Atividade

AT.37

AT.40

seguintes referéncias bibliograficas:
Relagao logica

A comunicagdo, um reconhecido vetor para promogdo da sustentabilidade
socioambiental nos parques (MACHADO, 2018), também pode ser utilizada como
ferramenta de gestdo capaz de promover conhecimento aliado ao engajamento
social, com grande potencial de vivéncia e valorizagado da biodiversidade por parte da
populagdo. Em um contexto de baixa apropriagao de parques municipais pelo publico
ao qual esses espagos se destinam, "um processo de comunicagdo bem estruturado
pode ser o principal elo entre o tripé: poder publico (formulador), dreas destinadas
(meios) e sociedade civil (beneficiados)" (NEHME et al., 2014), propiciando qualidade
ambiental a populagao e interferindo diretamente na qualidade de vida das pessoas
"por meio das fungdes sociais, ecoldgicas, estéticas e educativas, que elas exercem
para a amenizacdo das consequéncias negativas da urbanizagdo" (BARGOS e
MATIAS, 2011).

“Talvez mais do que qualquer outra melhoria em espagos publicos, a programacao
seja o fator mais importante para atrair e manter um publico diverso, que reflita a
comunidade do entorno. Ao priorizar a programagao, o espago publico pode se tornar
um centro de atividades que apoia e expressa a diversidade das nossas cidades — e
esse é um resultado que vale o esforgo” (Project for Public Spaces, 2018, tradugéo
nossa).
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R.03 Os equipamentos do parque permanecem bem conservados ao longo do

A manutengao constante dos equipamentos dos parques depende de uma gestao que organize,
atualize e acompanhe mensalmente as demandas, com um fluxo transparente e bem estruturado
de solicitagdes.

manutengao apenas parciais ou insatisfatorias;

0 que se pretende resolver?

¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo, verificou-se que, em 56% dos parques,
os elementos de iluminagao apresentavam condi¢des de manutengao parcialmente
adequadas ou inadequadas;

e Em 44% dos parques de toda a cidade, os equipamentos voltados a criancgas e bebés
encontravam-se em condi¢des de manutengao parcial ou inadequada;

e Em 62% dos parques da cidade, os equipamentos esportivos estavam em condi¢des de

¢ Nas avaliagdes especificas, foi observada uma fragilidade nos procedimentos de
manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos do parque.

Dimensao

@® Governanca

Produtos esperados:

Trés produtos.

Plataforma digital
funcional contendo os
relatorios mensais de

gestao.

(,

P08

Namero (a definir) de
relatérios mensais de
gestdo preenchidos <&
em plataforma digital
e enviados a cada
més pelas pessoas
gestoras.

¥

Levantamento das

solicitagdes de
manutengao
preventiva e corretiva
dos equipamentos
dos parques.

(,

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos.

O que precisa ser feito:

Uma atividade.

Desenvolver e

implementar um relatério

mensal de gestédo a ser
preenchido de forma
online pela equipe
gestora dos parques,
apresentado nas
reunioes do conselho

~ gestor e monitorado pela
equipe técnica da SVMA.

0 relatorio deve incluir:

[.]

(1) avaliagdo atualizada

das condigoes dos

equipamentos do parque

e necessidades de

manutengdo preventiva

ou corretiva.

Impacto
ODS 11.7; o
116 ¥ 0DS 16.3

O que é necessario para fazer:

Considerar cinco insumos.

1. Equipe técnica responsavel por realizar o
deenvolvimento da plataforma digital, incluindo
integragao com base de dados e suporte técnico.

2. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

3. Equipe técnica responsavel por monitorar a
plataforma digital - submissdes e contetdo.

4. Conselho gestor responsavel por acompanhar
mensalmente o contetido dos relatérios.

5. Pessoas gestoras dos parques, responsaveis por
realizar os levantamentos pertinentes no relatério
mensal de gestao e submete-lo.
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Quadro de relagao légica do resultado 03

Para que seja fortalecida a percepgéo de conservagao, seguranga e valorizagdo por meio da
manutengao constante do parque, as atividades propostas foram estruturadas com base em
pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e recomendacgdes tedricas. Nesse sentido, as

Atividade

AT.40

acoes foram desenhadas a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Relagao logica

"Um inventdrio confidvel de dados sobre os ativos de espagos publicos sera
necessario para cidades que desejam desenvolver planos de gestéo e estratégias de
planejamento abrangentes e sustentaveis, com base em evidéncias. Um inventario
detalhado com informagdes sobre os ativos de cada local — como o tipo, a condigao
e a qualidade desses espacos; sua titularidade; sua estrutura de gestdo; e dados
financeiros, como despesas e receitas de operagdo e manutengao (0&M) — pode ser
utilizado para embasar decisdes de investimento, escolhas de projeto e modelos de
gestao" (Kaw; Lee; Wahba, 2020, p. 98, traducdo nossa.).
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R.04 As condigoes ecolbégicas dos corpos d’agua dos parques estdo melhoradas,
contribuindo para a saude ambiental e a biodiversidade local.

A manutencgao continua dos cursos hidricos dos parques, essencial para as condi¢des ecoldgicas
da cidade, requer uma gestédo que organize, atualize e acompanhe mensalmente as demandas,
com um fluxo transparente e intersecretarial.

® Verde e azul

Produtos esperados:
Trés produtos.

Plataforma digital
funcional contendo os
relatérios mensais de

gestao.

P.08

Numero (a definir) de
relatérios mensais de
gestao preenchidos
em plataforma digital
e enviados a cada
més pelas pessoas
gestoras.

I
h 4

Levantamento das
solicitagdes de
manutengéo para
conservagao dos
cursos hidricos
(limpeza, plantio e
desassoreamento)
dos parques.

Categoria de insumos: o Infraestrutura e equipamentos.

0 que se pretende resolver?

e A maior parte dos corpos hidricos identificados nas avaliagdes especificas — como
cérregos e nascentes — apresentava sinais de poluigdo, comprometendo sua contribuigdo
ao sistema de drenagem urbana.

Dimensao

<

0 que precisa ser feito:
Uma atividade.

AT.40

Desenvolver e
implementar um relatério
mensal de gestao a ser
preenchido de forma
online pela equipe
gestora dos parques,
apresentado nas
reunioes do conselho
gestor e monitorado pela
equipe técnica da SVMA.
O relatério deve incluir:
[.]

(2) monitoramento das
acoes e demandas de
manutencao realizadas
nos cursos hidricos.

Impacto

0ODS 6.6

13 8
0ODS 13.1

&£

—

) S—

a Institucionais e legais.

0 que é necessadrio para fazer:
Considerar cinco insumos.

1. Equipe técnica responsavel por realizar o
deenvolvimento da plataforma digital, incluindo
integragao com base de dados e suporte técnico.

2. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

3. Equipe técnica responsavel por monitorar a ®
plataforma digital - submissoes e conteudo. -

4. Conselho gestor responsével por acompanhar ®
mensalmente o contetdo dos relatorios. -

5. Pessoas gestoras dos parques, responséveis por
realizar os levantamentos pertinentes no relatério z
mensal de gestao e submete-lo.

[§“’ Técnicos e de planejamento. z Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 04

Para que os corpos d’agua dos parques apresentem melhores condigdes ecoldgicas, as atividades
propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e
recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes
referéncias bibliogréficas:

Atividade Relacao logica

"Preservar o ecossistema de dreas hidricas requer uma expertise mais sofisticada em
gestdo e maior capacidade para a manutencgao do parque, especialmente no que diz
AT.40 respeito ao manejo da quantidade e da qualidade da agua, a prevengcdo da

disseminagao de espécies invasoras, entre outros aspectos" (Kaw; Lee; Wahba, 2020,
p. 236, traducao propria).
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R.05 Sao ofertadas, pela SVMA, por outras secretarias e por entidades comunitarias,
atividades regulares alinhadas as necessidades e interesses da comunidade
residente na area de influéncia dos parques.

Manter um registro atualizado das atividades realizadas no parque, tanto por iniciativas do poder
publico quanto da sociedade civil, permite a gestdo monitorar a oferta existente e identificar
lacunas, possibilitando a promogao de agdes voltadas a grupos ainda ndo contemplados.

0 que se pretende resolver?

e Nas avaliagdes especificas foram identificadas poucas atividades regulares nos parques,
especialmente direcionadas a grupos especificos, como idosos, criangas e mulheres. Além
disso, foram observados desafios no acesso a informacgao das atividades em
desenvolvimento.

Dimensao Impacto
3-"- lU:a‘-’.!m
@ Pessoas no parque e area de influéncia ODS =) ?32 ?1D§

Produtos esperados:

Quatro produtos.
P07

Plataforma digital
funcional contendo os
relatérios mensais de

gestao.

P08

Namero (a definir) de
relatérios mensais de
gestao preenchidos
em plataforma digital
e enviados a cada
més pelas pessoas
gestoras.

J ]
. 4
Sistematizagao digital

das atividades e
programas ofertados

semanalmente nos
parques.

v
&3

Numero de atividades
e programas
demandados por
parque, registrados no
relatério mensal de
gestao.

Categoria de insumos: 0 Infraestrutura e equipamentos.

0 que precisa ser feito:
Uma atividade.

AT.40

<

Desenvolver e
implementar um relatério
mensal de gestao a ser
preenchido de forma
online pela equipe
gestora dos parques,
apresentado nas
reunides do conselho
gestor e monitorado pela
equipe técnica da SVMA.
O relatdrio deve incluir:
[..]

(2) monitoramento das
acoes e demandas de
manutencéo realizadas
nos cursos hidricos.

 —

(.

<

!
i

E« Institucionais e legais.

0 que é necessario para fazer:
Considerar cinco insumos.

1. Equipe técnica responsavel por realizar o
deenvolvimento da plataforma digital, incluindo
integrag@o com base de dados e suporte técnico.

2. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

3. Equipe técnica responsavel por monitorar a ®
plataforma digital - submissdes e conteldo. -

4. Conselho gestor responsavel por acompanhar ®
mensalmente o contelido dos relatérios. -

5. Pessoas gestoras dos parques, responsaveis por
realizar os levantamentos pertinentes no relatério a
mensal de gestdo e submete-lo.

@ Técnicos e de planejamento. a Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 05

Para que os parques oferegam atividades alinhadas as necessidades da comunidade na area de
influéncia, as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas,
experiéncias consolidadas e recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas
a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relacao logica

“Enquanto um Unico parquinho pode atender apenas as atividades de criangas
pequenas, por exemplo, um bom espago publico oferece atividades e comodidades
AT 40 que atraem uma diversidade de visitantes. Um relatério de 2008 da organizagao Trust
) for Public Land enfatiza a importancia de projetar parques como destinos de uso
multiplo que promovam salde e bem-estar” (PROJECT FOR PUBLIC SPACES, 2009, p.

22, traducio nossa).
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R.06 Todos os parques municipais de Sao Paulo possuem conselho gestor eleito e
ativo, as pessoas conselheiras sao engajadas e cientes das suas competéncias, e
acompanham com maior frequéncia as reunides.

Para que os conselhos gestores dos parques sejam ativos e engajados, é necessario implementar
um sistema de monitoramento das reunides, oferecer acompanhamento préximo e garantir que as
pessoas conselheiras conhegam suas atribuigdes, recebam formagao e apoio para exercer a
governanga.

0 que se pretende resolver?

¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sdo Paulo, constatou-se que uma grande parcela
dos parques nao contava com conselho gestor eleito, com destaque para a Regido Sul —
especialmente seu extremo — e para a Regido Leste, onde 20 dos 33 parques nao
possuiam esse 6rgao;

e Nas avaliagdes especificas, constatou-se a auséncia de mecanismos de gestao para
acompanhamento da participagao nos conselhos gestores, incluindo a atuagao de
representantes do poder publico, bem como a inexisténcia de procedimentos voltados a
mediagao de conflitos e ao estimulo ao engajamento das pessoas participantes.

Dimensao Impacto
16 s ODS 11.3;
@® Governancga {8 0DS163 11.7

Figura 23: Registro de reunido do CADES Sao Mateus

onte: Acervo ONU-abitat
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Produtos esperados:
Trés produtos.

0 que precisa ser feito:
Duas atividades.

P14 AT.44

Plataforma digital
contendo sistema de

monitoramentoda [ €|
participagdo de todos
os conselhos Desenvolver e
gestores. implementar sistema
- digital de monitoramento
de participagao e suporte
m aos conselhos gestores
para identificar quedas
Ndmero de conselhos de quérum.
gestores que tiveram <
suporte da CGC
através de
solicitagdes da
plataforma.

Ndmero (a definir) de
atividades formativas
aplicadas em cada
conselho gestor e
suas pessoas
membras a cada X
periodo.

Desenvolver e
implementar agoes
regulares de estimulo a
participagdo e de
conhecimento de
atribuigoes nos
conselhos gestores -
garantindo o exercicio
pleno das competéncias
previstas no artigo 10
(Lei 15.910/2013)- por
meio da oferta de
formacoes, capacitagoes
continuadas e auxilios
que apoiem a atuagao
efetiva e qualificada das
pessoas conselheiras.

Categoria de insumos: o Infraestrutura e equipamentos.

—

)

N

-

=

F« Institucionais e legais.

Zils VIVAO
- VERBESP

0 que é necessario para fazer:
Considerar 10 insumos.

1. Equipe técnica responsavel por realizar o
desenvolvimento da plataforma digital, incluindo
integracdo com base de dados e suporte técnico.

2. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

3. Equipe da coordenadoria de gestédo de colegiados
(CGC), responsavel por monitorar submissoes de
frequéncia e dar assisténcia aos conselhos
gestores.

4. Portaria designando a participagéo dos servidores
eleitos, com envio de notificagdo e sans@ao em caso
de faltas recorrentes.

5. Pessoas gestoras dos parques, responsaveis por
registrar a frequéncia nas reunioes do conselho
gestor e participar das agoes formativas.

6. Conselho gestor.

7. Equipe técnica responsavel por desenvolver
roteiro e cronograma de encontros com 0s
conselhos, assim como monitorar a participagao.

8. Roteiro metodoldgico contendo cronograma de
encontros, conselhos envolvidos e materiais
pedagogicos.

9. Marco legal e normativo dos conselhos gestores
(Artigo 10 da Lei Municipal de Sao Paulo n®
15.910/2013).

10. Sede administrativa ou espago de eventos no
parque.

@ Técnicos e de planejamento. -
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Quadro de relagao légica do resultado 06

Para que os conselhos gestores atuem de forma frequente e engajada, as atividades propostas
foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e
recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes

Atividade

AT.44

AT.45

referéncias bibliogréficas:

Relagao logica

"[...] € necessario rever as fungbes hoje atribuidas aos conselhos. N&o é possivel fazer
tudo ao mesmo tempo. Os recursos sdo escassos, 0s conselheiros ndo séo
funciondrios publicos, a infraestrutura dos conselhos no geral ndo Ihes permite contar
com uma assessoria juridico-administrativa necessaria para a complexidade que
tratam. Face ao acumulo de fungdes, os conselheiros acabam abrindo méao de suas
fungbes propriamente politicas de proposigao de temas, de explicitagdo de conflitos,
de construgao de acordos e articulagoes, voltando-se penosamente para atividades
que os distanciam da sociedade civil e os circunscrevem a uma atuagao estatal e
institucional mera- mente burocrética" (TATAGIBA, 2012, p. 89).
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R.07 Os parques sao geridos de forma qualificada e eficiente, com impacto direto na
melhoria dos servigos e na qualidade dos espagos para a populacgao.

A gestao exerce um papel fundamental no funcionamento do parque em nivel local, atuando como
referéncia da SVMA no reporte de conflitos, nas demandas de manutengéo e na articulagdo com a
comunidade. Por isso, é essencial que as equipes estejam preparadas e capacitadas para

¢ Nas avaliagdes especificas, foi observada uma fragilidade nos procedimentos de

desempenhar suas fungoes de forma adequada e assertiva.

0 que se pretende resolver?

manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos do parque;
e Identificou-se a caréncia de agdes de gestao com foco no envolvimento da comunidade

local.

Dimensao

Impacto

@® Governanca

UHT)
ODS 16.3

0ODS 11.3;
11.7

Produtos esperados:

Dois produtos.

Numero (a definir) de
pessoas gestoras
capacitadas em
gestao administrativa
dos parques.

Nimero (a definir) de
pessoas gestoras
capacitadas em
engajamento
comunitario.

Categoria de insumos: o Infraestrutura e equipamentos.

(.

0 que precisa ser feito:

Uma atividade.

AT.43

Implantar programa
continuo de capacitagao
para pessoas gestoras
dos parques, com
contetdo minimo
estruturado em trés
médulos: (1) gestéo
administrativa,
processos, fluxos
operacionais e

regulamentacgédo de usos;

(2) estratégias de
adaptacdo as mudangas
climaticas; e (3)
fortalecimento dos
conselhos gestores e
abordagens para o
engajamento
comunitario.

F* Institucionais e legais.

O que é necessario para fazer:

Considerar cinco insumos.

1. Equipe técnica responsavel por elaborar roteiro
metodoldgico e facilitar a capacitagéo.

2. Roteiro metodoldgico para programa de
capacitacao, incluindo material didatico.

3. Pessoas gestoras dos parques.

4. Leis e decretos municipais que instituem as
atribuigoes das pessoas gestoras de parques.

5. Equipe técnica responsavel por monitorar
frequéncia das pessoas conselheiras no programa
de capacitagao.

77
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Quadro de relagao légica do resultado 07

Para que os parques sejam geridos de forma qualificada e eficiente, as atividades propostas
foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e
recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes
referéncias bibliogréficas:

Atividade Relacao logica

"A oferta de espagos publicos deve ser sustentada e consolidada por alguns pilares
fundamentais. Um desses pilares é o compromisso politico das autoridades da
AT 43 administragéo pL’Jinc'a com os espagos pUingqs. Isso envolve aAco_nstrugéo d_e uma
compreensdo e valorizagdo dos aspectos sociais, culturais, econémicos e ambientais
dos espacgos publicos. Para isso, é necessdrio capacitar as autoridades locais e

documentar experiéncias" (UN-HABITAT, 2016, p. 41, traducao propria).
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R.08 As pessoas frequentadoras e os grupos comunitarios da area de influéncia
estao mais engajados na vida dos parques, participando das atividades, da gestao e
dos processos de cuidado e preservagao dos espagos.

Engajar as comunidades do entorno — tanto por meio da oferta de atividades quanto da
participacdo na governanga — é essencial para a vitalidade dos parques. Para isso, a gestao deve
estar capacitada para mobilizar esses grupos, além de planejar agdes que incentivem sua
participacgao ativa.

0 que se pretende resolver?
¢ Em menos da metade dos parques da cidade foram identificadas atividades conduzidas
pela comunidade;
¢ Nas avaliagdes especificas, identificou-se a caréncia de agdes de gestdo com foco no
envolvimento da comunidade local.

Dimensao Impacto

16 sy

® Governanga _!' 0ODS 16.7 : 0ODS 11.3

Figura 24: Registro da oficina de plantao no parque Zilda Arns, com participagao da associagao local
Bike Favela

ONUBHABITAT

M FUTINO URSANO M

Fonte Acervo ONU-Habitat
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Produtos esperados:

Quatro produtos.

P23

Numero (a definir) de
pessoas gestoras
capacitadas em
engajamento
comunitario.

‘__

P17

Nuamero (a definir) de
atividades de
integragao
comunitaria
realizadas por parque. N

Numero (a definir) de
grupos comunitarios
envolvidos nas
atividades de
integragao
comunitaria.

Numero de |
campanhas
especificas de
engajamento
comunitario.

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos.

VIVA O

i VERBE 5P

0 que precisa ser feito:
Trés atividades.

AT.43

Implantar programa
continuo de capacitagdo
para pessoas gestoras
dos parques, com
contetido minimo
estruturado em trés
modulos: (1) gestdo
administrativa,
processos, fluxos
operacionais e
regulamentagao de usos;
(2) estratégias de
adaptagdo as mudangas
climéticas; e (3)
fortalecimento dos
conselhos gestores e
abordagens para o
engajamento
comunitario.

Promover, de forma
continua e
descentralizada, o
engajamento de grupos

-1 .p # .
comunitarios por meio de

eventos, oficinas, rodas
de conversa e
capacitagoes,

fortalecendo o dialogo
com a gestao.

<«

Desenvolver e implantar
plano de comunicagéo
para ampliar a divulgagao
das atividades dos
parques, promover a
educagdo ambiental,
fortalecer os canais de
didlogo e ampliar o
engajamento
comunitario, incentivando
a participagao popular
por meio de estratégias
em meios fisicos e
digitais.

& Institucionais e legais.

0 que é necessario para fazer:
Considerar 15 insumos.

1. Equipe técnica responsavel por elaborar roteiro
metodoldgico e facilitar a capacitagdo.

2. Roteiro metodoldgico para programa de
capacitagao, incluindo material didatico.

) 1

3. Pessoas gestoras dos parques.

4, Leis e decretos municipais que instituem as
atribuigdes das pessoas gestoras de parques.

5. Equipe técnica responsével por monitorar
frequéncia das pessoas conselheiras no programa
de capacitagao.

L -

- 6. Equipe técnica responsavel por coordenar os
\ eventos e realizar a articulagao comunitaria.

} 7. Documento contendo levantamento e

sistematizagao de grupos comunitérios do entorno,

selecionando os interessados em aplicar atividades
nos parques.

. 8. Cronograma dos encontros, contendo roteiro das
. atividades e indicagdo dos grupos comunitérios
| parceiros.

<— 1 i
I :1

9. Sede administrativa ou espago de eventos no
parque.

‘ 10. Conselho gestor, responsavel por auxiliar na
orgaizagado dos eventos e divulgagao.

11. Assessoria de comunicagao responsavel por
auxiliar no desenvolvimento e implementagéo do
plano de comunicagao.

12. Profissional ou equipe externa especialista em
~— comunicagao contratada para desenvolvimento do
plano de comunicagao.

13. Estruturas fisicas nos parques e entorno.

 — 14. Plataformas digitais oficiais da SVMA.

15. Sistematizagao digital das atividades e
programas ofertados semanalmente e registrados
mensalmente nos parques.

s Y
E’ Técnicos e de planejamento. -

o 9= @ e Do F pe @

Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 08

Para que as pessoas e grupos comunitarios do entorno estejam engajados na vida dos parques,
as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias
consolidadas e recomendacgdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das

Atividade

AT.46

AT.46

AT.37

seguintes referéncias bibliograficas:

Relagao logica

"A oferta de espagos publicos deve ser sustentada e consolidada por alguns pilares
fundamentais. Um desses pilares é o compromisso politico das autoridades da
administragdo publica com os espagos publicos. Isso envolve a construgdo de uma
compreensao e valorizagdo dos aspectos sociais, culturais, econdmicos e ambientais
dos espacgos publicos. Para isso, é necessdrio capacitar as autoridades locais e
documentar experiéncias" (UN-Habitat, 2016, p. 41, tradugéo nossa).

"Envolver a comunidade desde o inicio e de forma continua pode catalisar o senso de
pertencimento, garantir que os parques atendam as suas necessidades e apoiar a
gestdo sustentdvel dos ativos do parque" (City Parks Alliance, 2019, p. 5, tradugdo
nossa).

A comunicagdo, um reconhecido vetor para promogdo da sustentabilidade
socioambiental nos parques (MACHADO, 2018), também pode ser utilizada como
ferramenta de gestdo capaz de promover conhecimento aliado ao engajamento
social, com grande potencial de vivéncia e valorizagado da biodiversidade por parte da
populagdo. Em um contexto de baixa apropriagdo de parques municipais pelo publico
ao qual esses espagos se destinam, "um processo de comunicagao bem estruturado
pode ser o principal elo entre o tripé: poder publico (formulador), dreas destinadas
(meios) e sociedade civil (beneficiados)" (NEHME et al., 2014), propiciando qualidade
ambiental a populagao e interferindo diretamente na qualidade de vida das pessoas
"por meio das fungdes sociais, ecoldgicas, estéticas e educativas, que elas exercem
para a amenizacgdo das consequéncias negativas da urbanizagédo" (Bargos e Matias,
2011).
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R.10 Os parques possuem e implementam planos de gestao de riscos

socioambientais e de resiliéncia climatica, com foco na protecao das pessoas, da
infraestrutura e da biodiversidade.

E fundamental que a gestéo e os projetos do parque estejam alinhados com principios
socioambientais e de resiliéncia climatica, incorporando medidas projetuais e operacionais em seu
funcionamento cotidiano e na estrutura dos equipamentos. Para isso, é essencial que as equipes
sejam devidamente capacitadas e orientadas sobre esses temas.

O que se pretende resolver?

¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sdo Paulo, observou-se baixa adesdo as praticas
de mitigagao e adaptagao climatica nos parques municipais, com menos de 20% adotando
medidas como eficiéncia energética, gestao hidrica, drenagem sustentdvel e plantio. A
coleta seletiva destacou-se como a Unica agdo amplamente implementada, presente em
mais de 70% dos casos;

¢ Nas avaliagdes especificas, constatou-se a escassez de agdes estruturais de mitigagédo e
adaptacéao climatica nos parques, especialmente no que se refere as suas infraestruturas.

Dimenséao Impacto
® Verdeeazul T ODS 13.1; N2
@ Conforto e ambiente L~ 4 133 {7y 0DS11.b

Figura 25: Registro de oficina com gestor e__jra_balhadores no parque Jardim Prainha

o
v

Fonte: Acervo ON-Habitat
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Produtos esperados:
Quatro produtos.

Namero (a definir) de
pessoas gestoras
capacitadas em
estratégias de
adaptagao climatica.

Documento técnico
com diagndstico dos
parques que
incorporam ou n@o
medidas de
adaptagdo climatica,
incluindo o
mapeamento das
praticas existentes.

Numero (a definir) de
parques com
contetdo minimo de
infraestrutura voltada
a resiliéncia climatica.

Nimero (a definir) de
parques com planos
de gestao que
incorporam contetdo
minimo de medidas
de adaptagao
climatica.

Categoria de insumos: o Infraestrutura e equipamentos.

(.

(,

0 que precisa ser feito:

Trés atividades.

AT.43

Implantar programa
continuo de capacitagao
para pessoas gestoras
dos parques, com
contetido minimo
estruturado em trés
mddulos: (1) gestao
administrativa,
processos, fluxos
operacionais e
regulamentagao de usos;
(2) estratégias de
adaptacdo as mudangas
climaticas; e (3)
fortalecimento dos
conselhos gestores e
abordagens para o
engajamento
comunitério.

AT.30

Realizar diagndstico para
identificar os parques
que ainda ndo
incorporam medidas de
adaptacédo climatica a
gestdo e aos projetos,
bem como mapear as
medidas ja
implementadas naqueles
que as adotam.

<«

Incorporar principios de
adaptacao climética nos
planos de gestdo e nos
projetos dos parques,
adotando um contetdo
minimo de medidas de
eficiéncia hidrica e
energética, gestao de
residuos, provisao de
agua potavel,
infraestrutura resiliente a
extremos climaticos e
solugdes baseadas na
natureza.

) ]

—I 7. Equipe técnica responsavel pela coleta de dados.

Zils VIVAO
- VERBESP

0 que é necessario para fazer:
Considerar 15 insumos.

1. Equipe técnica responsavel por elaborar roteiro
metodoldgico e facilitar a capacitagéo.

2. Roteiro metodoldgico para programa de
capacitacao, incluindo material didatico.

3. Pessoas gestoras dos parques.

4. Leis e decretos municipais que instituem as
atribuigoes das pessoas gestoras de parques.

5. Equipe técnica responsavel por monitorar
frequéncia das pessoas conselheiras no programa

F« Institucionais e legais.

de capacitagao.

6. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

8. Profissional ou equipe especializada em SbN
contratada para capacitagdo em técnicas projetuais
com foco em SbN e adaptagao climatica.

| 9. Equipe técnica capacitada em técnicas projetuais

incorporando SbN

10. Projeto do parque com a incorporagao de
estratégias de SbN e adaptagao climatica.

11. Relatério técnico com critérios de qualidade e
diretrizes para dimensionamento e distribuigdo de
lixeiras (inclusive reciclaveis), bebedouros e
estruturas de protegao climatica nos parques.

12.Termo de referéncia revisado para inclusdo de
requisitos de redugdo de consumo de dgua e energia
dos materiais de obra utilizados nas manutengdes..

@' Técnicos e de planejamento. -
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Quadro de relagao légica do resultado 10

Para que os parques tenham sua gestao voltada a mitigagcao de riscos ambientais e resiliéncia
climatica, as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas,
experiéncias consolidadas e recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas
a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relacao logica

AT.31 “Outros caminhos que as cidades podem seguir para projetar espagos publicos
incluem a adogao de tecnologias, o design sustentavel de edificagdes e a integracédo
com infraestrutura verde, o que tem o potencial ndo apenas de gerar economia

AT.43 operacional no longo prazo, mas também de aumentar a resiliéncia urbana e reduzir
a pegada de carbono como um todo” (Kaw; Lee; Wahba, 2020; p.40, tradugéo nossa).
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R.17 Os parques sao frequentados em diferentes dias e horarios por uma
diversidade de pessoas, que permanecem por mais tempo com conforto, seguranga
e acesso a infraestrutura de qualidade.

Quando a gestdo do parque esta organizada para identificar demandas e promover atividades que
contemplem diferentes publicos, o espago tende a atrair uma maior diversidade de frequentadores,
ampliando tanto o tempo de permanéncia quanto a frequéncia de uso.

0 que se pretende resolver?

e Nas avaliagoes especificas, foram identificadas poucas atividades regulares nos parques,
especialmente direcionadas a grupos especificos, como idosos, criangas e mulheres. Além
disso, foram observados desafios no acesso a informagao das atividades em
desenvolvimento.

Dimensao Impacto
@ Pessoas no parque e area de influéncia e ODS e ODS obs
parq L 34 = 102 11.7
Produtos esperados: 0 que precisa ser feito: 0 que é necessario para fazer:
Trés produtos. Uma atividade. Considerar cinco insumos.
P.07 AT.40 1. Equipe técnica responsével por realizar o
. ~—4 deenvolvimento da plataforma digital, incluindo g
Plataforma digital < Desenvolver e integragdo com base de dados e suporte técnico.
funcional contendo os implementar um relatério
relatérios mensais de mensal de gestdo a ser
estdo. ;
g preepchldo de fqrma 2. Base de dados contendo os levantamentos @
online pela equipe técnicos do parque.
gestora dos parques,
m apresentado nas
) - reunides do conselho N :
Sistematizagao digital gestor e monitorado pela - 3. Equipe tecrqga responsével por monlto’rar a g
das atividades e L | equipe técnica da SVMA. €~ plataforma digital - submissdes e conteudo.
programas ofertados < 0 relatério deve incluir:
semanalmente e L]
registrados (4) lista de programas e 4. Conselho gestor respon§avel por aco'rr.npanhar a
mensalmente nos atividades ofertadas mensalmente o conteldo dos relatérios.
pargues. semanalmente no parque
e demandas por novas P d 5
atividades que 5. Pessoas gestoras dos parques, responsaveis por -
m el e “— realizar os levantamentos pertinentes no relatério = g
P mensal de gestao e submeté-lo.
. . perfis de pessoas
Ndmero de atividades frequentadoras.
e programas <
demandados por
parque, registrados no
relatério mensal de
gestao.
Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos. F« Institucionais e legais. g Técnicos e de planejamento. g Humanos.

85



S il VIVA O

Quadro de relagao légica do resultado 17

Para que os parques sejam frequentados por uma diversidade de pessoas em diversos dias e
horarios, as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas,
experiéncias consolidadas e recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas
a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relacao logica

0 design centrado nas pessoas e a diversidade de atividades nos espagos publicos
sdo fatores que contribuem para o senso de lugar, a vitalidade urbana, a inclusdo e a

AT.40 segurancga, com “olhos na rua” (Jacobs, 1961), além de promoverem redes sociais, a
troca de ideias e a inovacdo (Katz; Wagner, 2014) (Kaw; Lee; Wahba, 2020, p. 3,
traducdo nossa).
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3.2.2. Visao consolidada da gestédo

Diante das estratégias apresentadas por meio das atividades previstas no eixo gestao, os
resultados esperados referem-se, de forma geral:

e acriagao de um espaco publico percebido como seguro por todas as pessoas, em
especial mulheres e meninas;

e aapropriagao mais frequente e engajada da comunidade do entorno, impulsionada
por uma oferta inclusiva de atividades e por estratégias eficazes de comunicacgao;

e amanutengdo continua da boa conservagao dos equipamentos e dos recursos
naturais disponiveis nos parques;

e ao fortalecimento da gestdo, com uma atuagado mais eficiente, integrada e proxima
da comunidade local;

e a0 aprimoramento da atuacao e do funcionamento dos conselhos gestores.

Para a concretizagao desses resultados, a andlise dos insumos mais recorrentes evidencia a
importancia dos recursos humanos, especialmente no desempenho de fungbes gerenciais e
de monitoramento atribuidas as equipes técnicas. Nesse contexto, destaca-se a necessidade
de ampliacdo dos quadros daDivisdo de Gestdo de Parques Urbanos (DGPU)e
da Coordenagdo de Gestao de Colegiados (CGC), bem como a criagdo de novos setores
voltados ao acompanhamento de atividades estratégicas do eixo, como: a elaboragao de
relatérios mensais de gestdo (atividade 40), o monitoramento e suporte aos conselhos
gestores (atividades 44 e 45), e as acbes de engajamento comunitdrio e formacao continuada
da pessoa gestora (atividades 43 e 46).

Entre essas atividades, destaca-se a recorréncia da atividade 40 dentre os resultados
apresentados, evidenciando seu potencial de impacto transversal, ao abranger temas como
seguranga, programacao de atividades e manutengao dos equipamentos e recursos hidricos.
Diante disso, a organizagao do relatério mensal de gestao integrado a uma plataforma digital
e o planejamento de seus desdobramentos devem ser tratados como prioridade para o
fortalecimento da gestdo dos parques. Além do relatério mensal, a plataforma oferece outras
ferramentas que facilitam a gestao, o monitoramento do parque e a supervisao das equipes
desde a sede da SVMA.

Outra atividade que se mostrou recorrente € a atividade 43, voltada a capacitagao da pessoa
gestora, tanto para uma atuagdo administrativa mais eficiente — facilitada através da
incorporacdo das ferramentas digitais propostas - quanto para a promogao de um
engajamento comunitario mais amplo e efetivo. Segundo o Global Public Space Toolkit: From
Global Principles to Local Policies and Practice (UN-Habitat, 2016), o compromisso politico das
autoridades locais com os espagos publicos é um dos pilares fundamentais para sua
vitalidade. Assim, a formagado dessas liderangas deve contemplar os principios sociais,
culturais e ambientais que orientam uma gestdo qualificada e sensivel as dinamicas do
territorio.

Por fim, é essencial dar destaque a tematica da governanga comunitaria nos parques. Como
aponta Tatagiba (2012), a estrutura e o acompanhamento disponiveis aos conselhos
gestores, de modo geral, sdo insuficientes para que desempenhem plenamente suas fungdes.
Uma analise mais ampla do tema evidencia a necessidade de fortalecer tanto os vinculos
entre gestao, conselhos e comunidade, quanto a atuagdo das pessoas conselheiras.

Nesse sentido, torna-se imprescindivel promover atividades de engajamento comunitario
(atividade 46), com o objetivo de aproximar a populacdo da gestdo dos parques e dos

87



Fmalh VIVHE s

conselhos gestores. Paralelamente, € fundamental investir no engajamento direto dos
conselhos e em seu acompanhamento técnico pela CGC (atividades 45 e 44), fortalecendo
suas capacidades de escuta, articulagao e monitoramento da vitalidade dos parques, além
de garantir o suporte necessario para uma atuagao efetiva e representativa.

Figura 26: Registro de oficina com servidores no parque linear Zilda Arns

Fonte: Acervo do ONU-Habitat
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3.3 Eixo governanga

Figura 27: Registro de oficina com servidores no parque Sete Campos

“vm‘z ll r

‘4 -dﬂi’

Fonte: Acervo ONU-Habitat

Os resultados esperados com a implementagcdo das estratégias politicas no eixo de
governanga estdo relacionados, sobretudo, as pessoas tomadoras de decisao, capazes de
implementar novos arranjos institucionais a partir do estabelecimento de parcerias e da
reestruturacgao interna de processos, prazos e atribui¢des. O objetivo das a¢des apresentadas
neste eixo visa garantir aimplementacao das estratégias politicas relacionadas aos trés eixos
e garantir que sejam estabelecidos meios adequados para tal.

As recomendagdes que originaram as estratégias apontaram a necessidade de explorar
NOVOS USOS NOS parques que nao sejam estritamente relacionados a disponibilidade de
infraestrutura e areas verdes, a revisdo de procedimentos e protocolos internos para garantir
a celeridade de agbdes e a transparéncia a populagdo, e a definicdo de um limite
administrativo, denominado Territério-Parque, correspondente as areas de influéncia dos
parques a fim de que os planos e projetos dentro do perimetro tenham sinergia e os
investimentos em agdes possam ser otimizados. As atividades propostas neste eixo sdo
relacionadas a criagdo de regulamentagdes, sistematizagao de informacgdes, elaboragéo e
revisdo de documentos técnicos e estabelecimento de parcerias a partir da criagdo de
mecanismos de coordenagao entre as partes interessadas para harmonizar os esforgos
conjuntos de 6rgaos publicos e comunidades.
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Recomendagodes

@ Ampliar a oferta de atividades realizadas nos parques, de forma a atender aos diversos
perfis sociais.

@ Ampliar a oferta e diversidade de atividades de educacdo ambiental nos parques.

@ Monitorar areas de risco presentes nos parques e areas de influéncia.
Garantir uma rota acessivel a todos os setores e equipamentos dos parques.
Promover acessibilidade universal em todas as portarias dos parques.

Conectar os parques através de uma malha ciclovidria aos principais equipamentos
publicos (como escolas, unidades de salde e centros culturais) e aos eixos de transporte
coletivo.

Promover acessibilidade universal em todas as calgadas das areas de influéncia dos
parques conforme as normas técnicas vigentes.

@ Reforgar os mecanismos de vigilancia e patrulhamento nas areas adjacentes aos parques.

@ Ampliar a vigilancia ativa priorizando areas com maior incidéncia criminal e sensacéo de
inseguranca.

@ Implementar estratégias de conectividade ecoldgica e aumento da biodiversidade nos
parques e entorno.

@ Manter e fortalecer agdes de conservagéo, limpeza e monitoramento da qualidade da
agua nos corpos hidricos.

@ Fortalecer a equidade de género na equipe de pessoas funciondrias e segurancas, e
capacita-las para promover um ambiente seguro e acolhedor para as mulheres.

@ Revisar e aprimorar os protocolos internos de solicitagéo, execugéo e monitoramento das
manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos e infraestruturas dos parques.

@ Integrar os parques com equipamentos publicos, areas verdes, subprefeituras e diferentes
secretarias, de modo que, na escala de sua area de influéncia, sejam desenvolvidas politicas
e programas integrados e compartilhados entre os diversos agentes da governanga
envolvidos.

@ Pessoas no parque e Acessibilidade @ Verdeeazul
area de influéncia
@ Seguranca @ Governanga InstalagGes e mobiliario

@ Conforto e salde

3.3.1 Estratégias de governanga

A seguir sdo apresentados todos os resultados previstos no eixo de governanga, incluindo os
produtos, atividades, insumos e métricas vinculadas.
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R.01 Os parques sao percebidos como mais seguros por mulheres e meninas.

Politicas publicas com enfoque de género sdo fundamentais para o aumento da sensagao de
seguranga e pertencimento por mulheres e meninas nos espagos publicos. Em casos de sensagao
de insegurancga, as mulheres e meninas devem receber apoio da equipe de pessoas funcionarias,
sendo que a existéncia de mulheres na composigao dessa equipe proporciona maior conforto e

de vandalismo;

receptividade.

0 que se pretende resolver?
¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo, foram registrados relatos de roubos e
furtos por 43% das pessoas frequentadoras, além de 33% relatarem a ocorréncia de atos

e Embora a maior parte das pessoas frequentadoras tenha declarado sentir-se segura nos
parques, na avaliagdo de espacos publicos da cidade constatou-se que as mulheres
relataram niveis mais elevados de inseguranga em relagdo aos homens;

¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sdo Paulo, constatou-se uma disparidade de
género entre os agentes, sendo que apenas 27% da equipe era composta por mulheres.

Dimensao

@® Seguranca

ke
L=

L1]

Impacto
oos =M obs oDS
45 ¢ X 11.7

Produtos esperados:
Trés produtos.

P01

Documento técnico
com o diagnéstico
dos pontos
percebidos como
inseguros e com
maior indicéncia de
atos de vandalismo
no perimetro interno
dos parques.

Numero (a definir) de
parques com cameras
de seguranca <
implantadas seguindo
projeto de distribui¢ao
estratégica.

O que precisa ser feito:
Trés atividades.

AT.25

Realizar diagnéstico dos
pontos internos ao
parque que sa@o
percebidos como mais
inseguros pelas pessoas
frequentadoras, e que
tem maior incidéncia de
atos de vandalismo.

Elaborar e implantar
projeto de distribuicao
estratégica de cameras
de seguranga nos
parques.

<

0 que é necessario para fazer:
Considerar 10 insumos.

1. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

2. Equipe técnica responsavel pela coleta de dados.

3. Equipe técnica responsavel por executar projeto de
distribuigao de cameras de seguranga.

| 4. Projeto de distribui¢do estratégica de cameras de

seguranga.

5. Equipe técnica responsavel por monitorar as
imagens das cameras.

5. Termo de referéncia da equipe terceirizada de
seguranca revisado, incluindo a instalagao de
cameras de seguranga em setores previamente
indicados.

6. Equipe terceirizada de seguranga.

7. Centro de Monitoramento dos Parques Municipais,
integrado ao Smart Sampa.
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m AT.34 8. Termo de referéncia da empreza terceirizada de
seguranga e de manejo dos parques revisado, F&
Numero (a definir) de colr':tendo perceztuadl minimo obfrlgat.orlg F!e
parques com Elaborar norma sobre mulheres no quadro de pessoas funciondrias.
composigao igualdade na composigao
equitativa (ou dos quadros de pessoas - £ @
Al 6. Equipe terceirizada de seguranga.
obedecendo o < funcionarias de cada € B it _
percentual minimo parque, incluindo as
acordado) de pessoas trabalhadoras 0= 9. Profissionais de vigilancia. a
mulheres no quadro dos servigos
de pessoas terceirizados.
funcionarias do — 10. Profissionais de manejo. 2
parque.
Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos. a Institucionais e legais. @‘ Técnicos e de planejamento. a Humanos.

Quadro de relagao légica do resultado 01

Para que os parques sejam percebidos como mais seguros por mulheres e meninas, as atividades
propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e
recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes
referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao légica

"A presenca de figuras de autoridade visiveis, incluindo funciondrios do parque com
perfil acolhedor, foi percebida como tranquilizadora, dada sua capacidade formal de
intervir em situagdes potencialmente perigosas e por servirem como ponto de contato

AT.34 para que as mulheres relatem preocupagdes ou busquem ajuda. As mulheres que
expressaram esse ponto de vista demonstraram desejar uma presenga formal e
visivel nos parques, a qual poderia ser garantida por patrulhas de seguranga, mais
funcionarios ou policiais" (Barker, A. et al, 2022, p.11).

“Notavelmente, muitas medidas de seguranga visiveis foram percebidas como
capazes de aumentar a sensagao de seguranga das meninas, incluindo cameras de

AT.27 N ) AN
vigilancia (CCTV), policiais, equipe do parque, patrulhas de seguranga, iluminagéo,
pontos de apoio e sinalizagdo mais clara” (Barker, A. et al, 2022, p.10).
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R.02 As pessoas, especialmente aquelas que vivem na area de influéncia, conhecem
a existéncia dos parques mais proximos, sabem localiza-los e identifica-los com
facilidade, e tém acesso as informagoes relevantes, incluindo a programacgao de

atividades.

Para que as pessoas frequentadoras tenham acesso as atividades oferecidas nos parques, é
fundamental que a sistematizagdo dos programas e agdes seja disponibilizada de forma publica e
acessivel.

0 que se pretende resolver?

e Apesar da existéncia de equipamentos publicos dentro das areas de influéncia dos
parques, na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo, foi observada uma baixa
articulagdo entre estes equipamentos com os parques;

e Nas avaliagdes especificas foram identificadas poucas atividades regulares nos parques,
especialmente direcionadas a grupos especificos, como idosos, criangas e mulheres. Além

disso, foram observados desafios no acesso a informagao das atividades em
desenvolvimento.

Dimensao Impacto
s . ~ . 16”“"

@ Pessoas no parque e area de influéncia __,J. 0DS 16.6

Produtos esperados: 0 que precisa ser feito: O que é necessario para fazer:
Um produto. Uma atividade. Considerar trés insumos.
m AT.01 1. Equipe técnica responsavel por realizar
levantamento e sistematiza¢do dos programas e
SistsiEEa 5 projetos e atualizagé@o da base de dados dos
. parques.
programas, projetos e
atividades realizados nos
arques, tanto pela y o y ;
SV?AAqquanto porpa(;c“)es 2. Equipe técnica responsavel por realizar o

Plataforma digital de Intersecretarisis —1 desenvolvimento da plataforma digital, incluindo

transparéncia iSlinikds informaqées integragao com base de dados e suporte técnico.

contendo o nimero < como: lista dos parques

de programas e envolvidos, periodicidade

projetos que ocorrem publico-alvo, status de 3. Base de dados contendo os levantamentos
nos parques regularizagao, demandas técnicos do parque.
sistematizados e de infraestrutura para
categorizados. execugao e

possibilidades de
expansao. Disponibilizar
o material sistematizado
para consulta publica.

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos. F‘ Institucionais e legais. E’ Técnicos e de planejamento. @  ymanos.

93



o g VIVAO

Quadro de relagao légica do resultado 02

Para que as pessoas, em especial as que habitam na drea de influéncia, saibam da existéncia dos
parques e tenham conhecimento sobre sua programacgao de atividades e informacgdes relevantes,
as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias
consolidadas e recomendacgdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das
seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

"0 advento da tecnologia oferece inimeras oportunidades para melhorar o uso dos
espagos publicos e promover a cooperagdo entre o governo e a populagdo. Um
AT.O1 exemplo é o uso crescente de mapas vinculados a sistemas de informacdes
) geogréficas (SIG), que permitem as pessoas tanto acessar informagdes sobre os
espacgos publicos quanto contribuir para sua manutencao" (Kaw; Lee; Wahba, 2020;

p.40).
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R.03 Os equipamentos do parque permanecem bem conservados ao longo do
tempo.

Para que a manutenc¢ao dos equipamentos e da infraestrutura nos parques seja adequada, é
importante que todos os procedimentos internos relacionados com aquisigdo de materiais e
prestacao de servigo acontega com celeridade e com devido planejamento.

0 que se pretende resolver?

e Na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo, verificou-se que, em 56% dos parques,
os elementos de iluminagao apresentavam condi¢des de manutengao parcialmente
adequadas ou inadequadas;

¢ Nas avaliagdes especificas, foi observada uma fragilidade nos procedimentos de
manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos do parque.

Dimensao Impacto
4785 5 Vaen
Governancga ngi ODS 4.a @' 0ODS 5.2
Produtos esperados: 0 que precisa ser feito: 0 que é necessario para fazer:
Dois produtos. Duas atividades. Considerar quatro insumos.
m 1. Relatério mensal de gestdo (P.07) contendo o
= levantamento das solicitagdes de manutengao E’
. ( preventiva e corretiva dos equipamentos dos
Plataforma digital Elaborar mecanismo para parques (P.09).
contendo a sistematizar, monitorar e
sistematizacao das estabelecer ordem de
solicitagGes de priorizagdo em todos os <
manutenc&o de todos €— protocolos de solicitagio |2 Equipe técnica responséavel por estabelecer ordem
os parques, listada de manutencao dos de priorizag@o e monitorar o encaminhamento a °
por ordem de parques, categorizados empresa terceirizada de todas as solicitagtes de -~
priorizagdo e com por parque e por manutengao.
monitoramento do solicitante.
status das
manutengoes.

3. Termo de referéncia revisado para contratagdo de
equipe tercerizada para manejo dos parque,

incluindo a aquisigao dos materiais como parte das ?«

Realizar o atendimento i
m o responsabilidades da contratada.
das solicitagGes de

manutencao de forma
continua e eficiente,

NUmero de «— buscando a reducdo do 4. Equipe terceirizada para manejo dos parques. ;
solicitagdes de tempo de execugao dos
manutengéao reparos, além de
atendidas a cada X estruturar um sistema
periodo (a definir). eficaz de controle e
reposicao de materiais
essenciais.

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos. F« Institucionais e legais. B Técnicos e de planejamento. a Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 03

Para que seja fortalecida a percepgéo de conservagao, seguranga e valorizagdo por meio da
manutengao constante do parque, as atividades propostas foram estruturadas com base em
pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e recomendacgdes tedricas. Nesse sentido, as
acoes foram desenhadas a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relacao logica

AT.41 "Monitorar os tempos de resposta da manutengao é uma excelente forma de medir a
eficiéncia no atendimento a reparos, manutengéo de rotas e outras questdes. Sem

AT 42 esse conhecimento, corre-se o risco de comprometer a segurancga e a experiéncia dos

frequentadores do parque" (Opengov, 2024).
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R.04 As condigoes ecoldgicas dos corpos d’agua dos parques estdo melhoradas,
contribuindo para a saude ambiental e a biodiversidade local.

Grande parte dos parques municipais possuem corpos hidricos em seu interior, sendo que a
preservagao desses atributos é fundamental ndo somente no contexto local, mas para toda a rede
hidrica do municipio.

0 que se pretende resolver?
¢ Dentre os parques contemplados na avaliagdo dos parques municipais de Séao Paulo, 45%
possuem corpos hidricos, o que leva a necessidade de estudo especifico para verificagao
da qualidade destes sistemas, para que possa ser ampliada a contribuicao destes

elementos no sistema de drenagem urbana.

e Segundo os dados das avaliagbes especificas, a maior parte dos corpos hidricos
identificados — como cérregos e nascentes — apresentava sinais de poluigéo,
comprometendo sua contribuigdo ao sistema de drenagem urbana.

Dimensao

Impacto

@® Verde e azul

15 Ww
0ODS 15.9
==

Produtos esperados:
Um produto.

(e

Viabilizar agdes de
manutengao e limpeza
preventiva dos corpos

hidricos através de
termos de cooperagéo,

convénios, acordos e/ou

programas (como o

Programa Corrego

Limpo) em parceria com

as subprefeituras e

agéncias.

Uma atividade.

Numero de parques
com intervengoes
periodicas realizadas
em corpos hidricos,
seja por atendimento
a solicitagdes de
manutengao ou por
agdes de limpeza
preventiva, a cada X
periodo (a definir).

<_

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos.

0 que precisa ser feito:

F« Institucionais e legais.

O que é necessario para fazer:
Considerar seis insumos.

1. Relatério mensal de gestao (AT.40) contendo o
levantamento das solicitagdes de manutengao para
conservagao dos cursos hidricos (limpeza, plantio e

desassoreamento) dos parques (P.10).

2. Equipe técnica parceira (Subprefeitura e/ou
SABESP) responsével por direcionar e acompanhar
as demandas de manutengao dos cursos hidricos.

3. Termo de referéncia para contratagao de equipe
especializada na limpeza de lagos.

4, Ato normativo com instrugdes para a limpeza de
corregos e rios.

5. Portaria contendo definicdes e regramentos para
a realizagao de intervengoes de infraestrutura
realizadas dentro dos parques por outras Secretarias
externas a SVMA.

6. Equipe técnica responsavel por monitorar a

aplicagao dos termos de cooperagao, convénios, a
acordos e/ou programas.
@ Técnicos e de planejamento. : Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 04

Para que os corpos d'agua dos parques apresentem melhores condigdes ecoldgicas, as atividades
propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e
recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes
referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

"A recuperagao de varzeas, visando constituir corredores hidricos qualificados para
conexao de ambientes fragmentados, com o propdsito especial de disponibilizar mais
habitats para fauna associada aos ambientes aquaticos. A relevancia dessa
AT 33 estratégia é regonhecida por estudo~s que ol?servaram que 115 espégies de aves .tém
sua alimentacao, local de reproducéo e abrigo associados aos ambientes aquaticos
do MSP, sendo que vinte espécies estdo ameacgadas de extingdo localmente, e duas
no Brasil. Além das aves, hd 61 espécies de peixes nativos e os anfibios, que também
tém o ciclo de vida associado aos ambientes aquaticos” (Sdo Paulo, 2022, p.307).
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R.05 Sao ofertadas, pela SVMA, por outras secretarias e por entidades comunitarias,
atividades regulares alinhadas as necessidades e interesses da comunidade
residente na area de influéncia dos parques.

Explorar alternativas de utilizagao e apropriagao nos parques de acordo com as necessidades da
populagdo que vive em suas areas de influéncia amplia o potencial dos parques, bem como a
frequéncia e apropriagao.

0 que se pretende resolver?

e Apesar da existéncia de equipamentos publicos dentro das areas de influéncia dos
parques, na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo foi observada uma baixa
articulagdo entre estes equipamentos com os parques;

e Especialmente nos extremos leste e sul do municipio, observou-se o predominio de perfis
de alta vulnerabilidade socioeconémica nas areas de influéncia dos parques,
caracterizados por rendimentos per capita de até 1 salario-minimo;

¢ Nas avaliagdes especificas, foram identificadas poucas atividades regulares nos parques,
especialmente direcionadas a grupos especificos, como idosos, criangas e mulheres. Além
disso, foram observados desafios no acesso a informagao das atividades em
desenvolvimento.

Dimensao Impacto
17 ik
@ Pessoas no parque e area de influéncia 0DS 17.17

Quadro de relagao légica do resultado 05

Para que os parques oferegam atividades alinhadas as necessidades da comunidade na area de
influéncia, as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas,
experiéncias consolidadas e recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas
a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

AT.01

"A diversidade de atividades indica o quanto um espacgo responde as diferentes

AT.02 necessidades dos usuarios e finalidades" (Kaw; Lee; Wahba, 2020, p.133).

AT.03
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Produtos esperados:
Seis produtos.

Plataforma digital de
transparéncia
contendo o nimero
de programas e
projetos que ocorrem
nos parques
sistematizados e
categorizados.

Numero total e

<

VIVA O

i VERBESP

0 que precisa ser feito:
Trés atividade.

AT.01

Sistematizar os
programas, projetos e
atividades realizados nos
parques, tanto pela
SVMA quanto por agdes
intersecretariais,
reunindo informagoes
»— como: lista dos parques
envolvidos, periodicidade,
ptblico-alvo, status de
regularizagao, demandas
de infraestrutura para
execugao e

atualizado de

programas e projetos < pOSSibilidades de
atuantes nos parques expanséo. Disponibilizar
que se encontram ) o material sistematizado
irregulares. para consulta publica.
-l
(et | “
. AT.02
Numero de
programas, projetos e
. atwldades.que . Regularizar de forma
tlveran.\ sua situagcao g | continua todas as <«
regula'rlzada emfca‘da atividades que
X periodo (a definir). acontecem nos parques
e estao irregulares. ot)

Numero (a definir) de
parques com grade <,
minima e regular de

projetos, programas e

atividades.

Numero de novos
projetos, programas e -
atividades criados a
cada X periodo (a
definir).

P57

Nudmero (a definir) de
parques situados em
entornos de alta
vulnerabilidade
socioecondmica
contendo
programagao minima
e regular de projetos,
programas e
atividades.

(

Categoria de insumos: o Infraestrutura e equipamentos.

o

.

Identificar os parques
que na@o possuem uma
programagao minima de
atividades regulares, com
prioridade para aqueles
localizados em areas
com altos indices de
vulnerabilidade. Para
esses casos, propor uma
composigao de
atividades adequada ao
contexto e, quando
necessario, sugerir novas
iniciativas alinhadas as
demandas locais
mapeadas pela gestao.

.g_

F« Institucionais e legais.

0 que é necessario para fazer:
Considerar 10 insumos.

1. Equipe técnica responsavel por realizar
levantamento e sistematizagdo dos programas e
projetos e atualizagdo da base de dados dos
parques.

2. Equipe técnica responsdével por realizar o
desenvolvimento da plataforma digital, incluindo
integragcdao com base de dados e suporte técnico.

3. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

4. Pessoa gestora, responsavel por instruir a
regularizagdo das atividades informais aplicadas por
pessoas fisicas ou associagées comunitarias nos
parques.

5. Termo de Cessao de Uso com condigoes de uso
dos programas intersecretariais, contendo as
responsabilidades de cada parte envolvida.

6. Equipe técnica responsavel por fiscalizar a
aplicagé@o dos termos de uso.

7. Lista de priorizagao dos parques, destacando os
que tem entorno com altos indices de
vulnerabilidade, para a realizagao prioritaria de
ampliagao de programa e/ou projeto.

8. Relatorio mensal de gestéo (P.07) contendo o
numero de atividades e programas demandados por
parque (P.13).

9. Equipe técnica responsavel por articular a

23

[ ]
distribui¢ao de programas e projetos, garantindo -“_
uma grade minima por parque.
10.Equipe técnica responsavel por propor novos
programas e projetos, de preferéncia em articulagao a
com associagdes comunitarias.
@‘ Técnicos e de planejamento. a Humanos.
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R.09 Os parques oferecem atividades e equipamentos informativos de
sensibilizacdo e educacao ambiental, fazendo com que as pessoas que os
frequentam se conscientizem sobre a importancia do meio ambiente e da

necessidade de preserva-lo.

A gestdo dos parques pode explorar estratégias de educagdo ambiental por meio da promogao de
atividades de conscientizagdo em parceria com grupos comunitarios.

0 que se pretende resolver?
¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sdo Paulo Foram identificadas 328 areas de risco
hidrolégico e geoldgico dentro do perimetro das areas de influéncia dos parques;
¢ Nas avaliagoes especificas foram detectadas areas de risco geoldgico e/ou hidroldgico
dentro das dreas de influéncia dos parques.

Dimensao Impacto
. ) o B
@ Pessoas no parque e area de influéncia P S 0ODS 13.b
Produtos esperados: 0 que precisa ser feito: O que é necessdrio para fazer:
Um produto. Uma atividade. Considerar sete insumos.

1. Documento contendo diangdstico com as
necessidades e oportunidades de educagao @
ambiental nos parques.

m AT.06

Implementar em todos os 2. Equipe técnica responsavel por criar um plano de

parques agdes de agao em educagdo ambiental conforme meta 3.1 do a
Educacdo Ambiental (EA) PMEA.
conforme previsto no
Ndmero (a definir) de BdnoMunicl e e 5 i
&  Educacdo Ambiental € 3. Plano Municipal de Educagao Ambiental. F«

parques com
atividades de
educagdo ambiental.

(PMEA), em articulagdo
com a Secretaria
Municipal de Educagao e
com suporte e
monitoramento das
pessoas gestoras.

4. Regulamento de uso dos parques revisado,
incluindo aspectos de vocacdo de cada espaco, de F
forma a conciliar a apropriagdo social com a R
preservacdo da biodiversidade.

5. Termo de cooperagdo para o estabelecimento de
convénio com as escolas para a realizag¢ao de F«
atividades de Educag@o Ambiental nos parques.

6. Secretaria Municipal de Educagéo. z

7. Pessoa gestora responsavel por monitoraredar g
suporte as agdes de EA nos parques. -

TS I NP S S— . ——

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos. F« Institucionais e legais. @‘ Técnicos e de planejamento. a Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 09

Para que, através de atividades envolvendo a comunidade, as pessoas estejam mais conscientes
sobre a importancia da preservagdo ambiental, as atividades propostas foram estruturadas com
base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e recomendacgdes tedricas. Nesse
sentido, as agbes foram desenhadas a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

“Considerando os parques como verdadeiros laboratérios de vivéncias
socioambientais, as vitrines ambientais proporcionam experiéncias em educacéo
ambiental, onde diversos temas podem ser abordados, tais como compostagem,

AT.06 observagdo da fauna, territério e seus aspectos sociais e histéricos, paisagem e
patrimonio, conflitos, dgua, dentre outros. Entretanto, ndo ha recursos suficientes, ou
diretrizes para difundir tais estruturas pelos parques da cidade” (Sdo Paulo, 2024,
pg.180).
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R.10 Os parques possuem e implementam planos de gestao de riscos
socioambientais e de resiliéncia climatica, com foco na protecao das pessoas, da
infraestrutura e da biodiversidade.

Considerando a existéncia de areas de risco no interior dos parques, deve ser parte integrante da
gestdo o monitoramento destas areas de risco e a definicdo de estratégias especificas que sejam
integradas a gestdo dos parques.

0 que se pretende resolver?

¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo, foram identificadas 328 areas de risco
hidrolégico e geoldgico dentro do perimetro das dreas de influéncia dos parques.

Dimensao

Impacto

@ Pessoas no parque e area de influéncia

ODS 11.6

13 i
0ODS 13.1

Produtos esperados:
Uma atividade.

AT.07

Um produto.

Atualizar mapas e
diagndsticos das dreas
de risco no parque e
manter rotina periddica
de solicitacao de
atualizagdes junto a
Secretaria Municipal de
Infraestrutura Urbana e
Obras e a Defesa Civil.

Plataforma digital
para atualizagdo em
tempo real de dados «—
sobre ocupagoes e
areas de risco dentro
ou no entorno dos
parques.

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos.

O que precisa ser feito:

N—]

F« Institucionais e legais.

0 que é necessario para fazer:
Considerar seis insumos.

1. Base de dados contendo os levantamentos
técnicos do parque.

2. Documento contendo o levantamento das areas
de risco fornecido pela Defesa Civil.

3. Documento contendo o levantamento das areas
ocupadas dentro do parque.

4. Equipe técnica responsavel por realizar o
desenvolvimento da plataforma digital, incluindo
integracdo com base de dados e suporte técnico.

5. Equipe técnica responsavel por alimentar a
plataforma digital.

6. Equipes técnicas da SIURB e Defesa Civil,
responsaveis por informar intervengoes/alteragoes
urbanisticas que ocorrem no entorno dos parques.

5 Técnicos e de planejamento. 4
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Quadro de relagao légica do resultado 10

Para que os parques tenham sua gestao voltada a mitigagao de riscos ambientais e resiliéncia
climatica, as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas,
experiéncias consolidadas e recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas
a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

"Ha uma oportunidade clara de melhorar o planejamento espacial e catalisar
AT.07 investimentos em intervengbes direcionadas que promovam resiliéncia climatica e

protecdo da biodiversidade dentro e fora das cidades, e isso exige ferramentas
eficazes" (UN-Habitat, 2024, p.10).
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R.11 Os parques situados em entornos de maior vulnerabilidade socioecondémica
sao tratados como prioridade em cronogramas de implementagao de agoes e
politicas.

Considerar as pessoas em maior situagao de vulnerabilidade socioeconémica é fundamental para
garantir a equidade e ofertar opgdes de lazer, écio, e salde a quem mais necessita.

0 que se pretende resolver?
e Especialmente nos extremos leste e sul do municipio, na avaliagdo dos parques municipais
de Sao Paulo observou-se o predominio de perfis de alta vulnerabilidade socioeconémica
nas areas de influéncia dos parques, caracterizados por rendimentos per capita de até 1

salério-minimo;

e Nas avaliagoes especificas, foram identificadas poucas atividades regulares nos parques,
especialmente direcionadas a grupos especificos, como idosos, criangas e mulheres. Além
disso, foram observados desafios no acesso a informagao das atividades em

desenvolvimento.

Dimensao

Impacto

@ Pessoas no parque e area de influéncia

10 5=
E oDS 1.4 N 0DS 10.4

Produtos esperados:
Um produto. Uma atividade.

P57 AT.03

Numero (a definir) de
parques situados em
entornos de alta
vulnerabilidade
socioeconomica
contendo
programagao minima
e regular de projetos,
programas e o

atividades.

Revisar a oferta de
programas, projetos e
- atividades nos parques,
identificando os parques
sem grade minima de
atividades regulares
(priorizando os que
incidem indices de
vulnerabilidade em sua
area de influéncia) e
propondo sua
composi¢do. Quando
necessario, sugerir novas
iniciativas alinhadas as
demandas locais
identificadas pela gestéao.

Categoria de insumos: 0 Infraestrutura e equipamentos. F« Institucionais e legais. @ Técnicos e de planejamento. a Humanos.

0 que precisa ser feito:

0 que é necessdrio para fazer:
Considerar cinco insumos.

1. Plataforma digital de transparéncia contendo o
numero de programas e projetos que ocorrem nos
parques sistematizados e categorizados.

2. Lista de priorizagdo dos parques, destacando os
que tem entorno com altos indices de
vulnerabilidade, para a realizagdo prioritaria de
ampliagdo de programa e/ou projeto.

3. Relatdrio mensal de gestdo (P.07) contendo o
numero de atividades e programas demandados por
parque (P.13).

4. Equipe técnica responsavel por articular a
distribuicao de programas e projetos, garantindo
uma grade minima por parque.

5. Equipe técnica responsavel por propor novos
programas e projetos, de preferéncia em articulagao
com associagdes comunitarias.

105



o g VIVAO

Quadro de relagao légica do resultado 11

Para que os parques situados em entornos de maior vulnerabilidade socioecondmica sejam
tratados como prioridade em cronogramas de implementagao de agdes e politicas, as atividades
propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e
recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes
referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

"Muitas pessoas em cidades de paises de baixa e média renda, especialmente as

mais pobres, dependem fortemente do acesso a espagos publicos para suas

atividades diarias saudaveis, bem como para eventos socioculturais, politicos e para
AT.03 = ; e

a geracao de emprego. Portanto, a boa qualidade desses espagos publicos deve ser

considerada uma parte essencial das estratégias de reducdo da pobreza e de

crescimento verde inclusivo" (Kaw; Lee; Wahba, 2020, p.40).
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R.12 Os parques sao entendidos como vetores de conectividade ecolégica e
favorecem o aumento da biodiversidade em toda a cidade.

Os parques possuem potencial de contribuir com o aumento da biodiversidade na cidade, uma vez

que estao distribuidos por toda a cidade e possuem dimensdes de grande relevancia na

composicao das areas permeaveis e florestadas.

0 que se pretende resolver?

¢ No contexto da zona urbana, na avaliagdo dos parques municipais de Sdo Paulo observou-
se baixa conectividade entre os parques municipais e outras dreas verdes;

¢ Nas avaliagdes especificas, identificou-se a necessidade de integrar os parques a
infraestrutura verde do entorno, a fim de fortalecer sua fungdo ambiental e contribuir com a
rede de drenagem.

Dimensao

Impacto

® Verdeeazul

16 Tiw
0ODS 15.2
=

Produtos esperados:
Dois produtos.

Estudo técnico
contendo base de
dados em Sistema de
Informacéo
Geogréfica (SIG) com
tragado dos
corredores ecolégicos
urbanos.

Ndmero (a definir) de
corredores ecoldgicos
urbanos contendo
estratégias de
conectividade
ecoldgica entre
parques, Unidades de
Conservagao e areas
verdes.

Categoria de insumos: o Infraestrutura e equipamentos.

<

(,

\

0 que precisa ser feito:

Uma atividade.

Elaborar estudo técnico
para identificagdo e
mapeamento de
corredores ecolégicos
urbanos, com base na
conectividade entre
parques, Unidades de
Conservagao e areas
verdes. Definir e
implementar estratégias
de conectividade
ecoldgica para esses
corredores, incluindo
arborizag@o com
espécies nativas,
reflorestamento, jardins
polinizadores e
infraestrutura amiga da
fauna, visando, inclusive,
ampliar os recursos
ecoldgicos e o valor
paisagistico.

<’

F« Institucionais e legais.

0 que é necessario para fazer:

Considerar dois insumos.

Implantacao de Corredores.

elaboracao do estudo técnico.

@ Técnicos e de planejamento.

1. Consultoria externa contratada para o
mapeamento dos corredores ecoldgicos urbanos,
conforme diretrizes do Guia Metodolégico para

2. Equipe técnica para fiscalizagdo da consultoria e
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Quadro de relagao légica do resultado 12

Para que os parques sejam entendidos como vetores de conectividade ecoldgica e favoregam o
aumento da biodiversidade em toda a cidade, as atividades propostas foram estruturadas com
base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e recomendacgdes tedricas. Nesse
sentido, as agbes foram desenhadas a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

"A implantacédo de jardins de polinizadores, wetlands, jardins de chuva, corredores
escuros, infraestrutura amiga da fauna, ja é realidade em diversas cidades do mundo.
0 uso das estruturas urbanas ja existentes, como os equipamentos publicos, linhdes
de energia, trilhos de trem e metrg, ciclovias, calgadas e canteiros de avenidas e ruas,
rios e represas, podem ser o ponto de partida para o planejamento dos corredores de
fauna. Mesmo as estruturas em que nao se recomenda o plantio de espécies de porte
arboéreo, podem receber outras formas de vegetagdo, oferecendo recursos e
conectividade. O plantio, livre desenvolvimento ou agdes de enriqguecimento com
espécies vegetais rasteiras, arbustivas, de sub-bosque, lianas e trepadeiras,
associadas ou ndo a uma vegetagado de porte arbéreo, podem garantir uma maior
conectividade entre ambientes, diversidade e disponibilidade de recursos oferecidos
a fauna silvestre nativa" (Sao Paulo, 2022, p.147).

AT.32
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R.13 Os parques e suas areas de influéncia contam com uma governanga
intersetorial que promove territérios mais integrados, seguros, acessiveis e
sustentaveis.

Os parques possuem potencial de contribuir com o aumento da biodiversidade na cidade, uma vez
que estao distribuidos por toda a cidade e possuem dimensdes de grande relevancia na
composicao das areas permeaveis e florestadas.

0 que se pretende resolver?

¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sdo Paulo, identificou-se uma alta potencialidade
de integragéo entre os parques e 0s equipamentos publicos préoximos, o que poderia
viabilizar parcerias entre secretarias e uma programacgéao conjunta de atividades;

e Nas avaliagdes especificas, identificou-se uma lacuna na articulagédo dos parques com
politicas, projetos e equipamentos publicos presentes em seu entorno.

Dimensao

Impacto

@® Governanca

7
0DS 17.7

Produtos esperados:
Um produto.

P.67

Numero (a definir) de
parques com atuagao
do Territério-Parque.

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos.

&,

0 que precisa ser feito:
Uma atividade.

Elaborar e instituir, por
meio de Portaria
Intersecretarial da
Prefeitura de Sao Paulo, o
Territério-Parque como
escala operativa de
governanga para a
articulagao intersetorial
entre equipamentos
publicos e subprefeituras
nas areas de influéncia
dos parques, integrando,
inclusive, agdes de
seguranga urbana,
acessibilidade e
mobilidade ativa, entre
outras.

il

0 que é necessario para fazer:
Considerar quatro insumos.

1. Lei para implementagédo do Programa Territdrio-
Parque, incluindo obrigagdes, responsabilidades e
sangdes.

2. Equipe de gestao intersecretarial, contendo pelo
menos um ponto focal por Secretaria chave.

3. Equipe técnica da Secretaria do Verde e do Meio
Ambiente responsavel pela gestao e monitoramento
de agdes dentro do Territério-Parque.

4. Plataforma digital de monitoramento de ag¢des das
Secretarias dentro do perimetro administrativo dos
Territérios-Parque.

F« Institucionais e legais.

Ss . ™Y
E‘ Técnicos e de planejamento. -
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Quadro de relagao légica do resultado 13

Para que os parques e suas areas de influéncia contem com uma governanga intersetorial que
promova territérios mais integrados, seguros, acessiveis e sustentdveis, as atividades propostas
foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas, experiéncias consolidadas e
recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas a partir das seguintes
referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

"No entanto, fungdes sobrepostas e a ma coordenagdo entre diversos 6rgaos
impedem que os governos locais prestem de forma eficaz servigos municipais como
AT 47 m,a.nutengéo dg vias Iocai§, ,ilgmina(;éo pt]~blica, espagos prIicos, gest_éu_) de residuos
sélidos e servigos comunitarios. As fungdes de desenvolvimento municipal e urbano
também sdo altamente fragmentadas, resultando na falta de planejamento
coordenado e integragdo em nivel de cidade" (Kaw; Lee; Wahba, 2020, p.44).
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R.17 Os parques sao frequentados em diferentes dias e horarios por uma
diversidade de pessoas, que permanecem por mais tempo com conforto, seguranga
e acesso a infraestrutura de qualidade.

A oferta de atividades diversificadas, bem distribuidas em diferentes periodos e compativeis com

demandas locais tem a capacidade de fomentar a frequéncia nos parques, além de promover maior

vitalidade nestes locais, aumentando a sensagao de seguranga.

0 que se pretende resolver?

e Apesar da existéncia de equipamentos publicos dentro das areas de influéncia dos
parques, na avaliagdo dos parques municipais de Sao Paulo foi observada uma baixa
articulagdo entre estes equipamentos com os parques;

¢ Nas avaliagdes especificas, foram identificadas poucas atividades regulares nos parques,
especialmente direcionadas a grupos especificos, como idosos, criangas e mulheres. Além
disso, foram observados desafios no acesso a informagao das atividades em

desenvolvimento.

Dimensao

Impacto

@ Pessoas no parque e area de influéncia

ODS 11.7

ODS 5.1

Produtos esperados: 0 que precisa ser feito:
Um produto. Uma atividade.

Namero (a definir) de
parques situados em
entornos de alta
vulnerabilidade
socioecondmica
contendo
programagao minima
e regular de projetos,
programas e
atividades.

Identificar os parques
que nao possuem uma
programagado minima de
atividades regulares, com
prioridade para aqueles
localizados em areas
com altos indices de
vulnerabilidade. Para
esses casos, propor uma
composigao de
atividades adequada ao
contexto e, quando
necessario, sugerir novas
iniciativas alinhadas as
demandas locais
mapeadas pela gestao.

<&

Categoria de insumos: 0 Infraestrutura e equipamentos.

—

<«

N—]

-

O que é necessario para fazer:
Considerar cinco insumos.

1. Plataforma digital de transparéncia contendo o
numero de programas e projetos que ocorrem nos
parques sistematizados e categorizados.

2. Lista de priorizagao dos parques, destacando os
que tem entorno com altos indices de
vulnerabilidade, para a realizag@o prioritaria de
ampliagao de programa e/ou projeto.

3. Relatdrio mensal de gestéo (P.07) contendo o
numero de atividades e programas demandados por
parque (P.13).

4_Equipe técnica responsével por articular a

a Institucionais e legais.
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I s - : o
distribuigao de programas e projetos, garantindo i
uma grade minima por parque.
5. Equipe técnica responsavel por propor novos
programas e projetos, de preferéncia em articulagédo a
com associagOes comunitarias.
E‘ Técnicos e de planejamento. a Humanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 17

Para que os parques sejam frequentados em diferentes dias e horarios por uma diversidade de
pessoas, que permanegam por mais tempo com conforto, segurancga e acesso a infraestrutura de
qualidade, as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas,
experiéncias consolidadas e recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas
a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relacao logica
"Os espagos devem ser planejados no sentido de favorecer a autonomia e a
socializagdo, contribuindo para atender as necessidades de diferentes grupos
AT.03

de pessoas frequentadoras e trabalhadoras do parque. Esses espagos devem ser

inclusivos, isto é devem ser projetados para todas as idades e tipos de
pessoas que os utilizardo" (Semeia; UNOPS, 2020, p. 29).
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R.19 Ha rotas acessiveis e ciclaveis dentro da area de influéncia do parque,
integrando equipamentos publicos, transporte publico e garantindo um acesso
seguro e inclusivo aos parques.

As politicas de incentivo aos modos ativos de deslocamento dentro das areas de influéncia dos
parques possibilitam a todas as pessoas terem acesso seguro e inclusivo entre os parques,
sistemas de transporte publico e demais equipamentos publicos de relevancia.

0 que se pretende resolver?
¢ Na avaliagdo dos parques municipais de Sdo Paulo, identificou-se uma alta potencialidade
de integragéo entre os parques e 0s equipamentos publicos préoximos, o que poderia
viabilizar parcerias entre secretarias e uma programacgéao conjunta de atividades;
e Nas avaliagdes especificas, identificou-se uma lacuna na articulagédo dos parques com
politicas, projetos e equipamentos publicos presentes em seu entorno.

Dimensao

Impacto

@® Governancga
Acessibilidade

0DS 11.2;11.7

Produtos esperados: 0 que precisa ser feito:

Um produto. Uma atividade.

P67

Elaborar e instituir, por
meio de Portaria
Intersecretarial da

Numero (a definir) de Prefeitura de Séo Paulo, o
parques com atuagdo Territério-Parque como
do Territério-Parque. escala operativa de

governancga para a
~— articulagao intersetorial
entre equipamentos
publicos e subprefeituras
nas areas de influéncia
dos parques, integrando,
inclusive, agdes de
seguranca urbana,
acessibilidade e
mobilidade ativa, entre
outras.

<

0 que é necessario para fazer:

Considerar quatro insumos.

1. Lei para implementagao do Programa Territorio-
Parque, incluindo obrigagdes, responsabilidades e
sangoes.

2. Equipe de gestao intersecretarial, contendo pelo
menos um ponto focal por Secretaria chave.

3. Equipe técnica da Secretaria do Verde e do Meio
Ambiente responsavel pela gestdo e monitoramento
de agdes dentro do Territorio-Parque.

4. Plataforma digital de monitoramento de a¢des das
Secretarias dentro do perimetro administrativo dos
Territorios-Parque.

&

Categoria de insumos: O Infraestrutura e equipamentos. F« Institucionais e legais. @ Técnicos e de planejamento. ® |iymanos.
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Quadro de relagao légica do resultado 19

Para que os parques tenham rotas acessiveis e ciclaveis dentro dos limites do Territério-Parque,
integrando equipamentos publicos, transporte publico e garantindo um acesso seguro e inclusivo
aos parques, as atividades propostas foram estruturadas com base em pesquisas aplicadas,
experiéncias consolidadas e recomendagdes tedricas. Nesse sentido, as agdes foram desenhadas
a partir das seguintes referéncias bibliograficas:

Atividade Relagao logica

"A concentragdo de diferentes tipos de equipamentos, como bibliotecas, centros
comunitdrios, instalagdes esportivas e parques, ndo apenas oferece servigos as
comunidades e bairros, mas também promove o senso de pertencimento e a coesao

AT.37 social. Algumas cidades também conseguiram implementar solugdes criativas para
conectar bairros por meio de uma rede de espagos publicos, ligando parques por
conexdes para pedestres e ciclovias, utilizando espagos residuais ao longo de
infraestruturas como vias e canais" (Kaw; Lee; Wahba, 2020, p.106).
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3.3.2 Viséo consolidada da Governanga

Os resultados apresentados no eixo de governanga, relacionam-se, sobretudo:

e acontribuicdo a uma maior apropriagdo dos parques e senso de pertencimento entre
a populacgao nas areas de influéncia, a partir do aumento da sensacgao de seguranga,
diversificacao de atividades e melhoria nas condigdes gerais de manutengao;

e avalorizagao dos parques para o desempenho de suas fungdes ecoldgicas, atuando
como pontos estratégicos para o estabelecimento de conectividade hidricas, de fauna
e flora;

e a criagdo de um limite administrativo que tenha como eixo central articulador os
pargues municipais, possibilitando o estabelecimento de parcerias intersecretariais e
a otimizacgao de recursos em investimentos e custeios;

e a equidade na distribuicdo de parques inclusivos e acessiveis, priorizando a oferta
qualificada em entornos caracterizados por populagdo em alta situagdo de
vulnerabilidade socioeconémica e ambiental.

Dentre os recursos necessarios ao alcance destes resultados, os insumos que apresentaram
maior recorréncia foram aqueles humanos, relacionados a disponibilizagdo de equipe para
realizagao de atividades, incremento em quadro de pessoas funcionarias, e a contratagao de
consultorias especializadas. Esse resultado sugere que, para alcance dos resultados
esperados nos parques municipais, € fundamental priorizar investimentos em recursos
humanos além de estabelecer novos fluxos internos e redistribuir atribuicdes. E importante
ressaltar que a alta demanda por recursos humanos nao implica necessariamente no
incremento generalizado de equipe, mas sim em reestruturagdes internas e revisdo de
atribuigdes.

As principais atividades deste eixo estdo relacionadas com a revisdao de procedimentos
internos, sobretudo aqueles relacionados a sistematizagdo de informacgdes, e a revisao e
elaboragao de normativas e procedimentos que garantam maior transparéncia e respaldo na
utilizagado dos parques.

Além dos recursos humanos altamente demandados, uma vez que sao diretamente
relacionados as atividades, os institucionais e juridicos, e técnicos e de planejamento
também emergiram como de grande relevancia para alcance dos resultados no eixo de
governanga. Os insumos de infraestrutura apresentados se referem, em sua maioria, ao
estabelecimento de um sistema de monitoramento, que é essencial para a estruturagao das
estratégias.

A criagdo da unidade administrativa intitulada Territério-Parque deve ser entendida como
uma atividade transversal, uma vez que o estabelecimento de parcerias fortalece a execugao
de outras atividades dentro do eixo, como por exemplo as atividades 3, 6, 7, 32 e 33 que
necessitam do estabelecimento de parcerias para sua execugao e que podem ser facilitadas
em um contexto de unidade administrativa integrada.
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4. Monitoramento dos resultados

Os resultados esperados, que foram apresentados ao longo dos eixos, sdo semelhantes
aqueles definidos durante a elaboragéo da Avaliagdo de Espacos Publicos da Cidade: Parques
Municipais de Sdo Paulo (ONU-Habitat, 2024). Em ambos os relatérios, os resultados sdo
direcionados a melhoria da experiéncia da populagdao nos parques municipais. Além disso,
os resultados possuem estreito alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel e a Nova Agenda Urbana.

O painel de métricas de monitoramento dos resultados tem como finalidade acompanhar o
impacto gerado pela execugao das atividades previstas na teoria da mudanga, por meio da
anadlise do grau de alcance dos resultados esperados. Essas métricas devem refletir, de forma
objetiva e mensuravel, as melhorias percebidas principalmente pela populagao-alvo, servindo
como base para a tomada de decisbes e o aprimoramento continuo das acgdes
implementadas (Lazzarini et al., 2022).

Esse acompanhamento permite verificar se os resultados estao, de fato, sendo alcangados.
Caso contrario, é necessario avaliar se as atividades vinculadas a esses resultados estdo
sendo executadas conforme planejado. Por isso, apds a fase de implementagao das
estratégias, é importante considerar os produtos gerados pelas atividades como indicadores
complementares de desempenho. Eles podem oferecer indicativos relevantes sobre quais
fatores podem estar impedindo o alcance dos resultados esperados.

Resultados esperados Métrica de monitoramento

RO1 Os parques sao percebidos como mais Nivel de seguranga percebido pela comunidade -
seguros por mulheres e meninas. desagregado por género e faixa etaria.

Percentual de pessoas frequentadoras do parque que
declaram conhecer a programagao e servigos do
parque.

As pessoas, especialmente aquelas que
vivem na area de influéncia, conhecem a
existéncia dos parques mais préximos,
sabem localiza-los e identifica-los com
facilidade, e tém acesso as informagdes Percentual de pessoas do entorno que declaram
relevantes, incluindo a programacéo de conhecer o parque e sua programagao e servigos
atividades. ofertados.

R02

Percentual de equipamentos em bom estado de

. conservagao.
el Os equipamentos do parque permanecem

bem conservados ao longo do tempo. . ~ .
Tempo médio de resposta para manutengéo corretiva

apos identificagao de problemas.

As condic¢oes ecoldgicas dos corpos

d’'agua dos parques estdo melhoradas, indice de Qualidade da Agua (IQA) nos corpos d’agua
contribuindo para a saide ambiental e a dos parques.

biodiversidade local.

R0O4

Numero de atividades ofertadas regularmente e

Wl Sao ofertadas, pela SVMA, por outras porcentagem das atividades realizadas através de
secretarias e por entidades comunitarias, | parcerias.

atividades regulares alinhadas as
necessidades e interesses da comunidade | Ngmero de parques com atividades regulares.
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RO7

R0O8

R10

R11

R12

residente na area de influéncia dos
parques.

Todos os parques municipais de Sao Paulo
possuem conselho gestor eleito e ativo, as
pessoas conselheiras sdo engajadas e
cientes das suas competéncias, e
acompanham com maior frequéncia as
reunides.

Os parques séo geridos de forma
qualificada e eficiente, com impacto direto
na melhoria dos servigos e na qualidade
dos espacos para a populagéo.

As pessoas frequentadoras e os grupos
comunitdrios da area de influéncia estéo
mais engajados na vida dos parques,
participando das atividades, da gestdo e
dos processos de cuidado e preservagao
dos espacos.

Os parques oferecem atividades e
equipamentos informativos de
sensibilizagao e educagao ambiental,
fazendo com que as pessoas que os
frequentam se conscientizem sobre a
importancia do meio ambiente e da
necessidade de preserva-lo.

Os parques possuem e implementam
planos de gestao de riscos
socioambientais e de resiliéncia climatica,
com foco na protegdo das pessoas, da
infraestrutura e da biodiversidade.

Os parques situados em entornos de maior
vulnerabilidade socioeconémica sao
tratados como prioridade em cronogramas
de implementacao de agdes e politicas.

Os parques sdo entendidos como vetores

aumento da biodiversidade em toda a
cidade.

VIVAO
VERDE

Nivel de satisfagao dos participantes nas atividades
com relagao as atividades ofertadas no parque.

Numero de conselhos gestores eleitos e ativos.

Taxa de participagdo nas reunides do conselho gestor
(% de presenca dos conselheiros titulares e suplentes).

Percentual de pessoas conselheiras que pontuaram
acima de 70% em questionario referente as atribui¢cdes
do conselho gestor.

Nivel de satisfagcao das pessoas frequentadoras com
relagdo a gestdo do parque.

Percentual de atividades previstas no plano de gestao
que foram efetivamente realizadas durante seu periodo
de vigéncia.

Numero de grupos comunitarios que participaram ou
promoveram atividades no parque ao longo de um ano.

Percentual de pessoas do entorno que declaram se
envolver nas atividades, gestédo e/ou processos de
cuidados do parque em questéo.

Numero de parques que oferecem atividades de
educacao ambiental.

Nivel de conhecimento sobre meio ambiente e
preservagao das pessoas frequentadoras.

Numero de agbes de prevengao de riscos ambientais
promovidos pelos parques que tem em seu perimetro
interno dreas de riscos.

Porcentagem de parques com estratégias de manejo de
aguas pluviais baseadas em Solugbes Baseadas na
Natureza (SbN).

Porcentagem de parques com gestdo integral de
residuos sélidos.

Percentual de frequentadoras e frequentadores que
avaliam positivamente as condi¢des e infraestruturas
de conforto térmico dos parques.

Percentual de parques em territérios vulneraveis
atendidos prioritariamente nos cronogramas de agdes e
politicas.

indice de conectividade ecolégica entre os parques e
outros fragmentos verdes da cidade.

117



R13

R14

R15

R16

R17

R18

R19

Os parques e suas areas de influéncia
contam com uma governanga intersetorial
que promove territérios mais integrados,
seguros, acessiveis e sustentaveis.

Pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida acessam os parques com maior
frequéncia.

Os parques sdo utilizados como espagos
de convivéncia, lazer e fruicdo confortavel
e segura por criangas de todas as idades,
géneros e condigdes de mobilidade, assim
como por suas pessoas cuidadoras.

Os parques oferecem infraestruturas para
a pratica de atividades fisicas e de cuidado
com a saude de forma acessivel e
inclusiva, beneficiando pessoas de
diferentes idades, géneros e condigdes de
mobilidade.

Os parques sdo frequentados em
diferentes dias e horarios por uma
diversidade de pessoas, que permanecem
por mais tempo com conforto, seguranca e
acesso a infraestrutura de qualidade.

Os parques dispdem de infraestrutura
adequada e segura para a realizagao de
reunioes e eventos, além de oferecer
espagos de conforto, seguranga e bem-
estar para as pessoas trabalhadoras
responsaveis da sua gestdo e
manutencgao.

Ha rotas acessiveis e ciclaveis dentro da
area de influéncia do parque, integrando
equipamentos publicos, transporte publico
e garantindo um acesso seguro e inclusivo
aos parques.

g VIVAO
VERDE

Percentual de parques com instancias de governancga
intersetorial formalizadas, ativas e operantes.

Percentual de pessoas frequentadoras com deficiéncia
ou mobilidade reduzida.

Percentual de pessoas do entorno frequentadoras com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Percentual de pessoas frequentadoras com
diversificagao de faixas etarias.

Percentual da percepgao de qualidade das estruturas
recreativas na sua dimenséo, design e localizagéo para
criangas e pessoas com deficiéncia.

Numero de parques que oferecem infraestruturas para
a pratica de atividades fisicas inclusivas e acessiveis.

Numero de programas voltados a pratica de atividades
fisicas ofertadas pelo poder publico, praticadas nos
parques.

Numero de programas voltados a pratica de atividades
fisicas ofertadas pela sociedade civil, praticadas nos
parques.

Percentual de pessoas frequentadoras em diferentes
periodos estabelecidos.

Numero de parques que possuem sede administrativa
ou estrutura similar.

Numero de reunides do conselho gestor outros eventos
realizados na infraestrutura do parque.

Percentual de pessoas que percebem como adequada a
qualidade das estruturas de apoio a gestéo e
manutencgao.

Percentual de vias no entorno do parque com calgadas
acessiveis e continuas até os acessos principais.

Percentual de pessoas frequentadoras que acessam o
parque por meio de deslocamento ativo (a pé ou
bicicleta) desagregado por pessoas com deficiéncia e
género.
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5. Analise integrada dos eixos

ApoOs a apresentacao dos resultados e das atividades organizadas por eixo, esta segao se
dedica a analise integrada dos elementos da cadeia da teoria da mudanga. Embora a divisao
por eixos tenha como objetivo orientar as agdes conforme seu foco em gestéo, governanga
ou desenho urbano dos parques, é fundamental retomar uma visao sistémica. Isso porque os
resultados propostos somente serdo alcangados mediante a implementagao articulada de
todas as atividades, independentemente do eixo a que pertengam.

5.1 Insumos mais recorrentes

Os insumos referem-se a todos os recursos essenciais para a implementagao das atividades
propostas. Na avaliagdo integrada dos resultados, os insumos humanos sdo os mais
recorrentes, correspondendo a 47% do total. Isso indica que a constituicdo de equipes
técnicas com atribuigcdes claras, numero adequado de integrantes e capacidade para planejar,
executar e acompanhar as agdes é o principal recurso a ser estruturado. Nesse sentido, torna-
se importante avaliar, ainda na etapa de planejamento, quais arranjos necessarios para
garantir a absor¢cdo das demandas, podendo haver a necessidade de criagdo de novos
setores técnicos, alocagcdao de equipes fixas ou a eventual delegagdo de atividades a
consultores externos e a terceirizagao de atividades, a fim de evitar sobrecargas e garantir
eficiéncia na execugao das atividades.

Em segundo lugar, com 31% dos insumos, estdo os recursos técnicos e de planejamento.
Essa categoria abrange projetos, relatorios e documentos de diagnostico e levantamento.
Vale destacar que, em alguns casos, esses proprios documentos sao produtos de atividades
voltadas ao diagndstico de aspectos dos parques, tornando-se posteriormente insumos para
outras agdes de planejamento estratégico. Essa dinamica evidencia a interdependéncia entre
atividades e refor¢ca a importancia de um planejamento sistémico, que articule de forma
eficiente a coleta de dados e a produgao de materiais.

Os recursos institucionais e juridicos representam 14% dos insumos, englobando leis,
decretos, portarias, contratos e termos de referéncia necessarios a execugao das atividades.
Ja os recursos de infraestrutura e equipamentos correspondem a 9% do total.

5.2 Resultados mais contemplados
Ao todo, foram propostas 47 atividades que resultam em 67 produtos. Cada produto esta
vinculado a um dos 19 resultados, de modo que uma mesma atividade pode gerar mais de

um produto e, consequentemente, contribuir para diferentes resultados. Os resultados mais
recorrentes foram:
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Figura 28: Tabela com os resultados mais contemplados dentre as atividades propostas
Cod. Resultado Repetigoes

R.01 Os parques sdo percebidos como mais seguros por mulheres e meninas. 7

Sao ofertadas, pela SVMA, por outras secretarias e por entidades
R.05 comunitdrias, atividades regulares alinhadas as necessidades e 11
interesses da comunidade residente na drea de influéncia dos parques.

Pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida acessam os parques

R.14 ' P
com maior frequéncia.

10

Os parques sdo utilizados como espagos de convivéncia, lazer e fruicdo
R.15  confortavel e segura por criangas de todas as idades, géneros e 7
condigbes de mobilidade, assim como por suas pessoas cuidadoras.

Os parques sao frequentados em diferentes dias e hordrios por uma
R.17  diversidade de pessoas, que permanecem por mais tempo com conforto, 9
segurancga e acesso a infraestrutura de qualidade.

Fonte: Elaboragdo ONU-Habitat

Conforme demonstrado na tabela acima, os resultados 05 e 14 sdo o mais contemplados
entre as atividades propostas, evidenciando a centralidade da oferta integrada de atividades
regulares e da acessibilidade universal na estratégia apresentada. Em seguida, destacam-se,
entre os resultados mais recorrentes: a apropriagdo ampliada, confortavel e inclusiva por
todas as pessoas frequentadoras, 0 uso seguro para o lazer de criangas e suas pessoas
cuidadoras e o aumento da percepgao de seguranga por mulheres e meninas.

A alta incidéncia desses cinco resultados indica que a estratégia proposta esta fortemente
alinhada aos objetivos de promocgédo da inclusdo e da acessibilidade. Além disso, essa
abordagem estd em consonéncia com o paragrafo 13 da Nova Agenda Urbana (NAU), que
propoe:

Vislumbramos cidades e assentamentos humanos que (...) sejam
participativos; promovam a participagao civica; estimulem sentimentos de
pertencimento e apropriagdo entre todos os seus habitantes; priorizem
espagos publicos seguros, inclusivos, acessiveis, verdes e de qualidade,
adequados para familias; fortalecam interagbes sociais e intergeracionais,
expressoes culturais e participagao politica, conforme o caso; e propiciem a
coesao social, ainclusao e a seguranga em sociedades pacificas e plurais, nas
quais as necessidades dos habitantes sejam satisfeitas, reconhecendo as
necessidades especificas daqueles em situagdo de vulnerabilidade (ONU-
Habitat, 2017, p. 4, § 13).
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5.3 Atividade com maior centralidade

Como explicado anteriormente, uma mesma atividade pode estar vinculada a mais de um
resultado, a depender da diversidade de produtos que gera. Entre as atividades propostas, a
de maior numero de resultados associados é a atividade 40, pertencente ao eixo gestao, que
propoe:

Desenvolver e implementar um relatério mensal de gestao a ser preenchido de
forma online pela equipe gestora dos parques, apresentado nas reunides do
conselho gestor e monitorado pela equipe técnica da SVMA. O relatério deve
incluir: (1) avaliagéo atualizada das condi¢cbes dos equipamentos do parque e
necessidades de manutengéo preventiva ou corretiva; (2) monitoramento das
acoes e demandas de manutencgao realizadas nos cursos hidricos: limpezas,
plantios, desassoreamentos, entre outros; (3) distribuicdo da equipe de
vigilancia pelo parque; (4) lista de programas e atividades ofertadas
semanalmente no parque e demandas por novas atividades que contemplem
a todos os perfis de pessoas frequentadoras.

Essa atividade adota uma abordagem ampla e estratégica, pois o relatério constitui um
insumo central para diferentes dimensbGes da gestdo: manutengdo de equipamentos,
monitoramento ambiental dos corpos hidricos, organizagdo da vigilancia e adequagéo da
programacgado as demandas da populagdo usudria. Além disso, fortalece o canal de
comunicacao entre a gestdo local dos parques e a SVMA.

A relevancia da atividade 40 evidencia a necessidade de consolidar um modelo de gestao
mais eficiente como agao prioritaria para os parques municipais. O relatério proposto nao
apenas apoia as atribuigdes do gestor, mas também organiza o didlogo entre este, a SVMA,
outras secretarias e equipes terceirizadas. Logo, sua implementagdo expde um gargalo
administrativo que vai além da simples elaboragdo de um documento, configurando-se como
oportunidade para aprimorar a organizagao gerencial das atribui¢des, os fluxos internos e o
monitoramento das agdes realizadas nos parques e seus desdobramentos.

A atividade 40 estd vinculada a seis resultados, sendo eles:

e R.01: Os parques sdo percebidos como mais seguros por mulheres e meninas;

e R.02: As pessoas, especialmente aquelas que vivem na area de influéncia, conhecem
a existéncia dos parques mais proximos, sabem localiza-los e identifica-los com
facilidade, e tém acesso as informagdes relevantes, incluindo a programagdo de
atividades;

e R.03: Os equipamentos do parque permanecem bem conservados ao longo do tempo;

e R.04: As condigOes ecoldgicas dos corpos d’agua dos parques estdo melhoradas,
contribuindo para a saide ambiental e a biodiversidade local;

e R.05: Sao ofertadas, pela SVMA, por outras secretarias e por entidades comunitarias,
atividades regulares alinhadas as necessidades e interesses da comunidade
residente na drea de influéncia dos parques;

e R.17: Os parques sao frequentados em diferentes dias e horarios por uma diversidade
de pessoas, que permanecem por mais tempo com conforto, seguranga e acesso a
infraestrutura de qualidade.

Embora demande agdes complementares para que esses resultados se concretizem, a
atividade 40 representa um elemento estruturante para a efetividade da gestdo e para a
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consolidagao de um modelo mais integrado e eficiente. Por isso, deve ser considerada central
na estratégia proposta.

5.4 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel mais contemplados

Em todos os resultados, foi avaliado o impacto gerado para a sociedade a partir da
identificagdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) contemplados. Ao todo,
13 dos 17 objetivos foram abordados. A partir da analise dos 19 resultados em cada um dos
eixos, é possivel destacar os seis ODS mais recorrentes, evidenciando quais objetivos tendem
a gerar maior impacto com a implementacgao das atividades sugeridas.

Tabela 2: Incidéncia dos ODS dentre os resultados da estratégia

oDS Frequéncia total

ODS 11: Cidades e

) . 15 resultados
comunidades sustentaveis

ODS 13: Agéo climatica 6 resultados

ODS 5: Igualdade de género 4 resultados

ODS 10: Reduzir as

desigualdades 4 resultados

ODS 16: Paz, justica e

SN : 4 resultados
instituicdes eficazes

Fonte: Elaboragdo ONU-Habitat

A tabela acima apresenta os cinco ODS identificados como os impactos mais recorrentes
entre os resultados das estratégias politicas. O ODS 11 - Cidades e comunidades
sustentaveis — foi o mais frequentemente associado, aparecendo em 15 dos 19 resultados
esperados. Entre as metas especificas mais citadas, destaca-se a meta 11.7, que trata do
acesso universal a espagos publicos seguros, inclusivos, verdes e acessiveis. Em seguida,
aparecem as metas 10.2 e 13.1, ambas mencionadas trés vezes, relacionadas,
respectivamente, a promogao da inclusao social, econémica e politica de todas as pessoas e
ao fortalecimento da resiliéncia e da capacidade de adaptagao a riscos climaticos.
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6. Conclusao

Este relatorio apresentou uma sintese daquilo que foi diagnosticado nos parques municipais
a partir da aplicagao das ferramentas de avaliagdo dos espagos publicos do ONU-Habitat
dentro da iniciativa Viva o Verde SP, transformando esses diagndsticos em recomendacgoes
estruturadas dentro de estratégias politicas com foco no resultado. Apesar deste documento
ter como estrutura metodoldgica a teoria da mudanga, a aplicagao das estratégias politicas
deve considerar outros instrumentos, sobretudo de implementagao, avaliagao e tomada de
deciséo.

A estrutura apresentada permitiu identificar quais os principais recursos e agdes necessarias
para responder as principais fragilidades relacionadas ao desenho urbano, gestdo e
governanga dos parques municipais. No eixo de desenho urbano, deve-se investir na
realizagao de obras e mobilizagdo de equipe interna para o desenvolvimento de projetos. No
eixo de gestao, a reestruturagcao de processos e procedimentos se apresenta com um dos
maiores desafios. J& em governanga, a sistematizagcdo e disponibilizagdo de dados e
informacdes relativas aos parques, além da ampliagdo no estabelecimento de parcerias se
apresentou como uma das necessidades mais relevantes.

De forma transversal aos trés eixos, identificou-se uma alta demanda por insumos
associados a recursos humanos. Esse aspecto indica que uma das prioridades para
possibilitar a implementagao das estratégias deve ser assegurar que as demandas possam
ser absorvidas interna ou externamente, seja a partir de uma reestruturagao organizacional
para a criagdo de novos setores, revisdo de atribuicdes e novas contratagdes, ou para o
estabelecimento de parcerias e contratagdes terceirizadas.

Figura 29: Reunido de capacitagdo com servidoras publicas discutindo a avaliagdo do parque Sete
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Fonte: Acervo ONU-Habitat
De forma recorrente, tanto os produtos, como as atividades e os insumos apontaram para a

importancia do desenvolvimento de uma plataforma que permita realizar o devido
monitoramento e avaliagdo das estratégias e demais informagdes relacionadas aos parques
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municipais. A plataforma permitira uma revisao constante da estrutura da teoria da mudanca,
uma vez que se trata de uma ferramenta de revisdo continua, o que significa que no momento
de implementacao e durante a realizagao de avaliagdes possam ser necessarios ajustes em
determinados pontos da cadeia.

Os impactos projetados tiverem como referéncia o alcance aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, destacando aqueles alinhados aos temas centrais da iniciativa
viva o Verde SP: reducao de desigualdades, igualdade de género, instituigdes eficazes, agao
climatica, e cidades e comunidades sustentaveis.

6.1 Meios de implementagao

A seguir, sdo apresentados aspectos que devem ser considerados na implementagao das
estratégias delineadas nos trés eixos. E fundamental que a estrutura apresentada neste
relatério seja compreendida pela equipe técnica e gerencial da Secretaria do Verde e do Meio
Ambiente, e por outros atores-chave, como especialistas e sociedade civil, representada pelas
pessoas frequentadoras dos parques.

Apesar das estratégias terem sido originadas por diagndsticos de avaliagdes nos parques,
que incluiu uma diversidade de instancias participativas, é importante estabelecer
mecanismos que garantam uma constancia da participagao e envolvimento comunitario nas
etapas de planejamento, implementacgao e avaliagdo das estratégias politicas. Para isso, deve
ser desenvolvida uma proposta de participagao social que permeie todas as etapas do ciclo
de vida dos parques e das politicas pubicas e que tenha como referéncia o fortalecimento
dos conselhos gestores dos parques, mas que nao se limite a essa instancia participativa.

Figura 30: Oficina pratica com grupo de mulheres que acompanharam a avaliagao especifica nos
10 parques prioritarios
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Fonte: Acervo ONU-Habitat

O levantamento de dados para o monitoramento e avaliagdo pode se apresentar como um
grande desafio uma vez que demanda recursos humanos e financeiros. Como alternativa,
recomenda-se 0 estabelecimento de parcerias com instituicbes, academia e outras
organizagoes, sobretudo para agdes de levantamento de dados e agdes de coleta em campo.
Além disso, ha diversos estudos e avaliagbes ja conduzidas pela SVMA e que devem ser
incorporados as métricas do sistema de monitoramento e avaliagao e ser implantado.
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Figura 31: Registro de coleta de dados realizada no parque M’'Boi Mirim para a avaliagdo dos
parques municipais de Sdo Paulo
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Fonte: Acervo pessoal, ONU-Habitat

Dentro das estratégias apresentadas, foi proposto o desenvolvimento de um plano de
comunicacgao, que deve ser priorizado dentro das propostas, pois € um elemento fundamental
e que pode servir de suporte para disseminagao de conteudo e constru¢ao de capacidades
dentro da SVMA e junto aos conselhos gestores e sociedade civil. Além disso, o
desenvolvimento do plano é transversal aos trés eixos e considera tanto aspectos visuais e
acessiveis, quanto a ampliagdo no alcance de informacgdes relativas aos parques a toda a
populagao.

Conforme apresentado na Secdo 2.2., ndo foram estabelecidas responsabilidades para a
execucgao das atividades e tampouco foram definidos os fluxos e procedimentos internos
para a execugao destas, assim como para a disponibilizagao e produgao dos insumos. Dessa
forma, como préximo passo, se faz necessaria a definigéo de atribui¢cdes e o estabelecimento
de fluxos e protocolos de trabalho.

Em relagdo aos insumos financeiros, que ndo foram diretamente contemplados dentro da
estrutura da teoria da mudanga, é fundamental estabelecer estratégias de financiamento que
estejam articuladas aos modelos de gestdo e as etapas especificas de cada eixo. As
dificuldades associadas a manutengdo continua, a execugao de projetos, a gestdao dos
contratos e a disputa por recursos no or¢camento publico sdo recorrentes e indicam a
necessidade de revisar ndo apenas os instrumentos disponiveis, mas também sua
operacionalizagdo. A sustentabilidade dos parques exige o fortalecimento da capacidade
institucional da SVMA, especialmente no que se refere ao dimensionamento adequado dos
custos de implantagédo, manutencgao e operagao dos parques, bem como a diversificagao das
formas de arrecadacao e financiamento.

Entre as estratégias possiveis para diversificacdo de fontes e maior autonomia financeira,
destacam-se a formalizagdo de parcerias com organizagdes da sociedade civil, o incentivo a
atividades econdémicas locais (como hortas comunitdrias, ecoturismo ou servicos de
alimentacédo), a adogdo de instrumentos como naming rights (com critérios claros de
responsabilizagdo socioambiental), e o uso de ferramentas de financiamento como a
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Transferéncia do Direito de Construir (TDC), Pagamentos por Servicos Ambientais (PSA),
doagdes voluntarias ou captagao de recursos internacionais. Iniciativas associadas a a¢oes
com outras secretarias (como cultura, educacao, habitacdo, urbanismo, esporte e outras), a
geracao de energia renovavel ou ao uso compartilhado dos espagos por outras instituicoes
também se mostram como caminhos vidveis para fortalecer o financiamento e ampliar o
impacto social dos parques.

Nesse contexto, também é importante fortalecer as capacidades institucionais, com a revisao
de atribui¢des, contratagao de equipes, estruturagao de fluxos e melhoria nos mecanismos
de contratagao publica. Essas agdes devem ser acompanhadas da criagao ou aprimoramento
de sistemas de monitoramento e avaliagdo, que permitam observar se os resultados estao
sendo efetivamente alcangados, e identificar de forma mais precisa os ajustes necessarios
— seja em insumos, atividades ou estratégias adotadas. A gestao dos parques, portanto, nao
pode ser tratada como um processo linear ou pontual, mas como uma politica publica
dindmica, que exige revisdo periddica, participagdo social e articulagao intersetorial para
responder a complexidade e diversidade dos territérios em que se insere.

6.2 Etapas seguintes

Este relatdrio, voltado a formulagao de estratégias politicas, teve como principal objetivo a
estruturagdo de recomendagdes, provenientes de avaliagdes nos parques, que foram
estruturadas dentro da metodologia da teoria da mudanga. Trata-se, portanto, de um
documento de planejamento que fornecera subsidios ao plano de implementagao.

Figura 32: Etapas futuras dentro do ciclo da politica publica

Ciclo da
politica publica

|mplementagac

Avaliacao

Fonte: FGV EESP CLEAR, 2023 (adaptado)

Assim como apresentado na Se¢do 1.1, este relatorio abordou as etapas 7- Identificagdo do
problema e 2- Formulagéo da politica. O passo seguinte, nao contemplado neste documento,
consiste na 3- Implementagdo. Para isso, devem ser desenvolvidos documentos
complementares, com destaque para planos de monitoramento e de avaliagao.
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Na Secdo 4- Monitoramento dos resultados é apresentada uma proposta preliminar de
indicadores para monitoramento dos resultados. Contudo, um sistema de monitoramento de
politicas estruturadas dentro da teoria da mudancga, devem contemplar tanto os indicadores
finais (resultados e impactos), quanto os indicadores intermedidrios, que sdo os insumos,
atividades e produtos.

A definigdo dos indicadores intermediarios a serem monitorados devem ser definidos junto a
equipe da Secretaria do Verde e do Meio Ambiente, uma vez que a prépria equipe pode ter
como pratica ja recorrente 0 acompanhamento de determinados indicadores que poderiam
ser incorporados ao monitoramento das estratégias propostas. Muitos desses indicadores
podem estar associados a indicadores ja levantados em outras etapas do ciclo de vida dos
parques, como por exemplo na Avaliagdo de Espacos Publicos da Cidade (ONU-Habitat, 2024)
ou na Avaliagdo Especifica de Espagos Publicos (ONU-Habitat, 2020). Assim como nas etapas
da teoria da mudanga, sera necessario atribuir responsaveis pelo levantamento e atualizagao
dos indicadores dentro da periodicidade estabelecida.

Os planos de avaliagao das estratégias politicas, devem considerar elementos relevantes que
antecedem a implementacgéao e outros que servem para todo o periodo de implementagao das
estratégias (FGV EESP CLEAR, 2023). Na etapa anterior a implementac&o devera ser previsto:

e elaboracao de relatério de desenho contendo condigdes e hipdteses necessarias
para alcancgar o sucesso da intervencao e os riscos que podem afetar o sucesso
da intervengao;

e andlise de riscos que possam comprometer a implantacao das estratégias;

e |evantamento de insumos disponiveis;

e atribuigcdo de responsabilidades para execugéo das atividades;

e proposta de envolvimento da sociedade civil e demais atores-chave;

e prazos para disponibilizagdo de insumos, realizagéo das atividades e entrega dos
produtos;

e investimentos e custos operacionais, incluindo custos de oportunidade.

A avaliagdo durante ou pds implementagcdo das estratégias tem por objetivo avaliar o
desempenho final da estratégia politica implementada e devera incluir:

e avaliagao de processos participativos;

e impacto das estratégias;

e custo-beneficio (anélise do investimento x impacto);

e comparagdo de alocagao de recursos previstos x demandados;

e avaliagdo de governanga (tomadas de decisdo associadas ao acompanhamento
continuo dos indicadores de monitoramento e das demais avaliagGes realizadas);

e avaliagdo de desenho a estrutura e teoria da mudanca proposta;

e comparagao dos prazos definidos x prazos efetivos de execugao.

Nesse sentido, recomenda-se a priorizagao no desenvolvimento de um plano de avaliagao,
que considere todas as etapas do ciclo de vida dos parques e utilize como referéncia os
elementos apresentados dentro do quadro légico da teoria da mudancga. Essa ferramenta
devera especificar todas as avaliagdes que deverdo ser conduzidas ao longo do ciclo das
estratégias politicas. Todas as propostas de monitoramento e avaliagdo deverdo estar
contidas dentro desse sistema a ser desenvolvido, prevendo, no minimo, mddulos da
avaliagdo dos espacos publicos, avaliagdes especificas, sele¢cao de areas prioritarias para
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criacdo de parques (ja em elaboracdo pela equipe da SVMA), quadro de priorizagdo e as
estratégias politicas.

Figura 33: Reunido de encerramento das capacitagdes realizadas na avaliagao especifica dos 10
parques municipais, com a presenga da Chefe de Gabinete da SVMA, Tamires Oliveira
I T

Fonte: Acervo ONU-Habitat
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7. Glossario

Areas de risco ambiental: regides habitadas com pessoas expostas a desastres naturais,
como deslizamentos de terra e inundagdes (PLANPAVEL, 2022).

Biodiversidade: Biodiversidade ou diversidade biolégica significa a variabilidade entre
organismos vivos de todas as fontes, incluindo, entre outras coisas, ecossistemas terrestres,
marinhos e aquaticos, bem como os complexos ecoldgicos dos quais fazem parte; isso inclui
a diversidade dentro das espécies, entre espécies e dos ecossistemas (IPCC, 2024).

Caminhabilidade: Medida que avalia a qualidade dos espacgos publicos para o deslocamento
a pé. Desde a concepgao do termo, em 1993, foram desenvolvidas inimeras metodologias
adaptadas ao contexto local para avaliar quao agradaveis, acolhedoras e seguras podem ser
as ruas, os bairros e as cidades a partir da perspectiva de uma pessoa que se desloca a pé
(SAMPAPE!, 2019).

Comunicagao visual inclusiva: A comunicagao visual inclusiva refere-se a condigdo de uma
instalacdo ou servigco que garante que as pessoas com deficiéncia tenham acesso, em
igualdade de condigdes com as demais, “ao ambiente fisico, ao transporte, a informacgéo e
comunicacgao, incluindo as tecnologias e sistemas de informagao e comunicagao, e a outras
instalagdes e servicos abertos ou oferecidos ao publico” (UNITED NATIONS, 2023, p. 10).

Conforto térmico: Satisfacao fisica, fisioldgica e psicoldgica de um individuo com as
condic¢des térmicas do ambiente. Os fatores fisicos determinam as trocas de calor do corpo
com o meio; os fisiolégicos referem-se a alteragdes na resposta fisioldgica do organismo e
os fatores psicoldgicos, que sdo aqueles que se relacionam as diferencas na percepgao e na
resposta a estimulos sensoriais, frutos da experiéncia passada e da expectativa do individuo
(SVMA, 2021).

Corredor Verde: Area destinada a conexdo de fragmentos da paisagem, inclusive ao longo
dos cursos hidricos, para conservagao e recuperagao de habitats da fauna e flora e a
manutencao da biodiversidade, por meio da preservagao e recuperagao da cobertura vegetal
arbodrea e ndo arbérea (PLANPAVEL, 2022).

Desenho universal: O desenho universal diz respeito a concepgao de produtos, ambientes,
programas e servicos que, na maior medida possivel, possam ser utilizados por todas as
pessoas, sem necessidade de adaptagao ou redesign posterior. Ressalta-se, contudo, que “o
‘desenho universal’ ndo exclui dispositivos de apoio para grupos especificos de pessoas com
deficiéncia, quando necessario” (UNITED NATIONS, 2023, p. 6).

Infraestrutura verde-azul: Nome dado ao conjunto de sistemas naturais da cidade,
relacionados as areas verdes e as aguas urbanas, integrando fungdées ambientais, hidraulicas,
paisagisticas e sociais. Quando conectadas entre si, como parte de uma rede, essas
infraestruturas podem promover a conservagao de fungdes ecossistémicas, gerando
beneficios ao meio ambiente natural e urbano, assim como diversos ganhos sociais (Sdo
Paulo, 2022).

Mitigacao (das mudancas climaticas): Uma intervengdo humana para reduzir emissdes ou
aumentar os sumidouros de gases de efeito estufa (IPCC, 2024).
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Mobilidade urbana: Caracteristica das cidades que engloba elementos que promovem
deslocamentos mais qualificados e eficientes, como transporte de alta capacidade,
acessibilidade universal, prioridade ao transporte coletivo, terminais intermodais, redes
ciclovidrias, infraestrutura para bicicletas, comunicagado eficiente com usudrios, tarifas
acessiveis e logistica eficiente para transporte de cargas (Sao Paulo, 2016).

Mobilidade ativa/ modos ativos de deslocamento: Refere-se ao deslocamento de pessoas
utilizando modos de transporte ndo motorizados, como caminhada e bicicleta, com o objetivo
de promover um estilo de vida mais saudavel e sustentavel (ITDP, 2021).

Mudancgas climaticas: Mudancga do clima: direta ou indiretamente atribuida a atividade
humana que altera a composi¢ao da atmosfera mundial, e se some aquela provocada pela
variabilidade climatica natural observada ao longo de periodos comparaveis (Sdo Paulo,
2009).

Resiliéncia: A capacidade de um sistema social ou ecoldgico de absorver disturbios,
mantendo a mesma estrutura basica e modos de funcionamento, a capacidade de auto-
organizacgao e a capacidade de se adaptar ao estresse e mudanga, voltando rapidamente ao
estado de normalidade (PNUD, 2018).

Servigos ecossistémicos: Processos ou fungdes ecoldgicas que possuem valor monetario
ou ndo monetario para individuos ou para a sociedade em geral. Estes sdo frequentemente
classificados como (1) servicos de suporte, como produtividade ou manutengdo da
biodiversidade, (2) servigos de provisdo, como alimentos ou fibras, (3) servicos de regulacéo,
como regulagéo do clima ou sequestro de carbono, e (4) servigos culturais, como turismo ou
apreciacao espiritual e estética (IPCC, 2024).

Solugoes Baseadas na Natureza: A¢gdes para proteger, conservar, restaurar, utilizar de forma
sustentavel e gerir ecossistemas naturais ou modificados, que abordam de forma eficaz e
adaptativa os desafios sociais, econd6micos e ambientais, a0 mesmo tempo em que
proporcionam bem-estar humano, servigos ecossistémicos, resiliéncia e beneficios para a
biodiversidade (UNEA, 2022).

Vulnerabilidade: Conjunto de condigbes fisicas, sociais, econdbmicas e ambientais que
aumentam a suscetibilidade de individuos, comunidades ou sistemas aos impactos de
desastres. Pessoas em situagao de pobreza e inseguranca sao as mais afetadas, enfrentando
maior risco de remocao, perda de subsisténcia e dificuldades na recuperagao. (PNUD, 2018).
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ANEXO I: Diagndstico sistematizado com base na Avaliagao Especifica de Espagos

Dimensao

Pessoas no parque
e area de influéncia

Acessibilidade

Publicos dos 10 parques municipais

Diagndstico

Nao ha projetos voltados a educacgio.

==> Ha pouca oferta dentro da Area de Influéncia de equipamentos
publicos, tais como de cultura, esporte, educagao ou saude.

Falta infraestrutura de servigo de alimentagao, uma vez que nao ha
COMEICio e servigos proximos ao parque.

As pessoas frequentadoras do parque alegam que ha pouca assisténcia
da prefeitura para a regiéo.

Nao ha regulagao do uso de pipas.

A existéncia de muros grafitados no parque aponta para uma vocagao
artistica do espaco.

==> Ha poucas atividades regulares no parque, especialmente

direcionadas a grupos especificos, como idosos, criangas e
mulheres. Além disso, ha desafios no acesso a informacgao das
atividades em desenvolvimento.

Falta a regularizagao sobre eventos comunitarios que acontecem no
parque, afim de minimizar impactos na vizinhanca.

Faltam atividades frequentes de educagao ambiental.

As trilhas existentes nao sao estruturadas com infraestrutura de suporte
como sinalizagao e monitores para garantia de seguranga e preservagao
da fauna e flora.

Ha permanéncia de pessoas em situagao de rua dentro do parque.

==> A populacéo da Area de Influéncia é caracterizada por alta
vulnerabilidade socioeconémica.

Ha presenca de pessoas usuarias de drogas no interior do parque.

Ha incidéncia de areas de risco geoldgico e/ou hidrolégico dentro
da Area de Influéncia.

De acordo com as pessoas frequentadoras, ha muitos idosos na regido.

A faixa etaria predominante na area de influéncia do parque é de
criangas e jovens.

A faixa etaria predominante na area de influéncia do parque é de
criangas.

As entrevistas apontaram para o perfifl predominante de pessoas
adultas frequentando o parque.

De acordo com as pessoas frequentadoras, ha muitos idosos na regiao.

De acordo com as pessoas frequentadoras, ha poucas criangas no
parque.

As entrevistas apontaram para o perfifl predominante de pessoas
adultas frequentando o parque.

De acordo com as pessoas frequentadoras, ha muitas pessoas jovens
no parque.

Ha o predominio de atividades usualmente direcionadas ao publico
masculino.

Ha poucas mulheres frequentando o parque.

0 percentual de mulheres frequentando o parque é superior ao de
homens, seguindo o predominio de mulheres que ha na Area de
Influéncia.

0 percentual de mulheres frequentando o parque é inferior ao percentual
de mulheres na Area de Influéncia.

Falta de acessibilidade aos setores do parque (incluindo
banheiro) e na pavimentagdo dos locais de circulagao.
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=) Falta de acessibilidade nas portarias de acesso e calgadas
adjacentes ao parque.

=) Falta de acessibilidade na totalidade das calgadas localizadas na
area de influéncia do parque.

==)> Faltam ciclovias ou ciclofaixas conectadas aos principais
equipamentos e eixos de transporte na area de influéncia do

parque.

E limitada a presenca de infraestruturas para ciclistas no interior do

parque, como paraciclos, via de biclcetas e/ou trilhas para ciclistas.

Falta uma conectividade dos equipamentos publicos e nucleos urbanos

préximos ao parque com o parque.

Faltam espacos formais de estacionamento gratuito no parque ou

entorno préoximo.

A oferta de transporte publico ao parque é limitada.

Falta uma conectividade dos equipamentos publicos e nucleos urbanos

préximos ao parque com o parque.

Faltam espacos formais de estacionamento gratuito no parque ou

entorno préoximo.

A oferta de transporte publico ao parque é limitada.

Falta uma conectividade dos equipamentos publicos e nucleos urbanos

préximos ao parque com o parque.

Falta de infraestrutura multiuso para acomodar atividades culturais e

educativas.

m=) Os espacos de brincar necessitam manutencéo e diversificagéo
dos equipamentos, sobretudo para atender a todas as faixas

etarias e promover acessibilidade universal.

Faltam elementos de iluminagdo mais bem distribuidos pelo parque.

As trilhas existentes nao sao estruturadas com infraestrutura de suporte

como sinalizagao e monitores para garantia de seguranga e preservagao

da fauna e flora.

A pista de skate possui poucos obstaculos.

m=) Ha pouca diversidade de equipamentos e instalagbes esportivas e
de saude.

As trilhas existentes nao sao estruturadas com infraestrutura de suporte

como sinalizagao e monitores para garantia de seguranga e preservagao

da fauna e flora.

Faltam espacgos de contemplacao e aproximagao com os atributos

naturais do parque.

==> Na&o hd infraestrutura de sanitério, ou se encontra desativado.

m=) Os sanitéarios ndo possuem elementos para promogéao de
inclusdo, tais como acessibilidade universal, trocador infantil,

chuveiros e vestiarios.

m=)> Os sanitérios ndo possuem diferenciag&o de género.

=) Faltam espagos de sentar mais bem distribuidos pelo parque.

Falta de gradil em alguns trechos do parque, implicando na
possibilidade de acessos informais e fora do horario de
funcionamento do parque.
Existéncia de uma pressao de ocupacgao irregular incidindo nos limites
do parque.
Existéncia de espagos desertos e inativos no interior do parque e/ou em
seu perimetro.
Incidéncia de assaltos e atos de vandalismo em locais
especificos do parque.
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Existéncia de uma alta densidade de registros de crimes em
alguns pontos da area de influéncia do parque.

As mulheres relatam se sentir mais inseguras no parque em
comparagao aos homens.

Setores sem equipamentos e/ou sem a presenca de vigilancia sao
identificados como os mais inseguros do parque.

Um percentual dominante das pessoas entrevistadas percebe o parque
como inseguro.

Falta fiscalizagcdo com relagdo ao transito de motocicletas e
estacionamento de veiculos no interior do parque.

Falta de elementos de seguranga vidria no perimetro do parque.

m=) Faltam bebedouros mais bem distribuidos pelo parque.

Ha problemas de drenagem no parque.

0 parque nao é conectado a rede de abastecimento de 4gua, sendo que
em dias de alta frequéncia ha falta de agua.

A maioria das pessoas entrevistadas afirmam sentir o ar limpo e
agradavel dentro do parque.

Metade das pessoas entrevistadas afirmam nao considerar o ar limpo e
agradavel dentro do parque, sobretudo devido a polugéo.

m=) Ha descarte irregular de lixo e dejetos de animais.

=) Faltam lixeiras mais bem distribuidas pelo parque.

=) Faltam espagos cobertos para a realizagéo de atividades nos dias
de sol intenso ou chuvas.

==)> Muitos setores dos parques ndo possuem estruturas de
sombreamento, sejam naturais ou artificiais.

) E necessario melhorar os indices de biodiversidade para que o
parque possa desempenhar plenamente seu papel como area de
conservagao ecoldgica.

Ha poucas arvores e vegetagao em geral no parque.

Falta regularidade e/ou estruturagao das atividades de manutengédo da
vegetacao existente e ha necessidade de recuperagdo da mata ciliar.

Ha processos erosivos nos corpos hidricos e areas de visitagdo do
parque.

0 entorno do parque nao contempla estruturas de protegao a fauna,
como passagens de fauna e redutores de velocidade.

m=) Existéncia de cdrregos, nascentes e outros corpos hidricos, que
em sua maioria se encontram poluidos e apresentam relevancia
para o sistema de drenagem da regido.

E necessario integrar o parque a infraestrutura verde do entorno,
visando fortalecer sua fungdo ambiental, conter a expansao
urbana e aprimorar a rede de drenagem.

0 parque conta com poucas estratégias de mitigagao e
adaptacdo as mudangas climaticas relacionadas a sua
infraestrutura.

0 parque conta com estratégias de mitigagdo em andamento, que
demandam aprimoramento e ampliagdo por meio da adogao de novas
tecnologias e solugbes baseadas na natureza.

Predominio de uma reputagao negativa do parque, segundo as pessoas
entrevistadas e frequentadoras do local.

Faltam elementos de sinalizagdo e comunicagéo no parque, como
placas de indicagdo dos acessos e setores, mapeamento e
quadro de avisos, alertas e informagdes Uteis.
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Deficiéncia nos mecanismos de divulgagéao, tanto interna quanto
externamente ao parque, no que se refere a comunicagao dos
eventos e atividades realizadas em seu interior.

Para os parques de orla, faltam mecanismos de protecao, fiscalizagdo e
de primeiros socorros na beira da represa.

Faltam instrumentos eficazes de interlocugao entre a gestao do parque
e a comunidade, além de baixa visibilidade quanto a atuagdo e as
responsabilidades do conselho gestor.

m=> No caso dos parques lineares, falta infraestrutura administrativa e
sanitarios.

m=) Fragilidade nos procedimentos de manuteng&o preventiva e
corretiva dos equipamentos do parque.

Fragilidade nos procedimentos de manutencao preventiva e corretiva
dos atributos naturais do parque.

Faltam cores no parque, tanto nas edificagdes quanto no paisagismo.

Faltam mecanismos de gestdo para o acompanhamento efetivo da
participagao, incluindo representantes do poder publico, nas reunides
dos conselhos gestores.

m=) Inexisténcia de conselho gestor.

Baixo engajamento e auséncia de mecanismos efetivos de
incentivo a participagdo dos conselhos gestores.

Baixo engajamento e auséncia de mecanismos efetivos de incentivo a
participagdo dos conselhos gestores.

Falta uma distribuigdo da equipe de seguranga que contemple todos os
setores do parque em todo o seu hordrio de funcionamento.

Existéncia de gestao simultanea de mais de um parque por pessoa
gestora.

Falta equidade de género na composigao do quadro de equipe de
pessoas funcionarias.

Ha uma instabilidade no quadro de funcionarios e na gestao,
impactando na continuidade das agdes e fortalecimento do
envolvimento comunitario.

Faltam medidas de fiscalizagdo e comunicagao para impedir a presenca
de animais soltos no parque.

Faltam medidas de fiscalizagdo e comunicagao para prevenir o
abandono de animais no parque.

Faltam equipamentos publicos na drea de influéncia do parque.

H4a uma lacuna na articulagdo do parque com politicas, projetos e
equipamentos publicos presentes em seu entorno.

Faltam equipamentos publicos culturais e esportivos na area de
influéncia do parque.

Faltam equipamentos publicos culturais e de salde na area de
influéncia do parque.

Faltam estratégias de gestdo voltadas ao engajamento da comunidade
do entorno do parque, o que compromete o fortalecimento comunitario
e enfraquece a governanga participativa.

Faltam diretrizes de gestao para a definigdo de prioridades de
investimento no parque e para a organizagao centralizada dos recursos
aplicados por parcerias publicas e privadas.

Auséncia de incentivo para que as entidades comunitarias do entorno
promovam atividades no parque.
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ANEXO II: Lista de participantes dos encontros por eixo tematico

Selecao dos participantes das oficinas de desenho urbano

Nome _______ Jcago |

Isabella Armentano Diretora DIPO

Larissa Bueno Coordenadora Norte DIPO
Maryellen Sanchez Coordenadora Sul DIPO

Lucas Lavecchia Coordenador Leste DIPO

Ingrid Bisterzo Coordenadora Centro-Oeste DIPO

Lista dos participantes das oficinas de gestao

Nome _______Jcagp

Amilton Leandro de Oliveira Alves Supervisor de parque
Fernanda Costa Alves Supervisor de parque
Maria Vilma Laurentino Supervisor de parque
Marcilio Graciliano Duarth Supervisor de parque
Franer Ferreira Matos Supervisor de parque
Bruna Possacos Assessora DGPU
Liliane Neiva Colegiados

Rute Cremoni Colegiados

Iris Viviane Teixeira Colegiados

Joéo Povoa Gestor

Maria Silva Gestora

Lista dos participantes das oficinas de governanga

Nome _______ Jcago |

Guilherme Ferrara Diretor DGPU

Maira Fernandes Silva DGPU

Renata Yu Wang DGPU

Juliana Summa Coordenagao CGPABI
Wellington Nagano Diretor da DPU
Antodnio Carlos DGPU

Bruna Possacos Assessora DGPU
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