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CIDADE DE
SAO PAULO

MOBILIDADE
E TRANSITO

CONTRATO N2 017/SMT.GAB/2024

PROCESSO: 6020.2024.0010937-3
MODALIDADE: Pregdo Eletrdnico n2 90003/SMT/2024

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada na prestagio de servicos de tecnologia da
informagdo compreendendo disponibilizagdo e implantacdo do Entorno Online de Relacionamento
com o Cidaddo para Informatizagdo de Servigos Publicos, abrangendo ainda servigos continuados de
Suporte Técnico, Manuteng¢Ges de Sistemas e Servigos Especializados para Secretaria Municipal de

Mobilidade e Transito - SMT.

CONTRATANTE: PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO — SECRETARIA MUNICIPAL DE
MOBILIDADE E TRANSITO - SMT

CONTRATADA: QUIPUX S.A.S DO BRASIL

VALOR DO CONTRATO: RS 36.482.500,00 (trinta e seis milhdes, quatrocentos e oitenta e dois mil e

quinhentos reais)
VIGENCIA: 24 (vinte e quatro) meses, a contar da assinatura do contrato.
DOTAGAO A SER ONERADA: 87.10.26.126.3024.2171.3.3.90.40.00.08.2.752.0626.1

NOTA DE EMPENHO: 101.624/2024

Termo de Contrato que entre si celebram o Municipio de S3o Paulo,
por meio da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito (SMT) e a

empresa.

O Municipio de Sao Paulo, por sua Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito (SMT), inscrita no
CNPJ n2 46.392.155/0001-11, com sede na Rua Boa Vista, 128/136, S3o Paulo/SP, neste ato
representada pelo Sr. Secretario, CELSO GONCALVES BARBOSA, adiante denominada simplesmente
CONTRATANTE, e a empresa QUIPUX S.A.S DO BRASIL, com sede na Av. das Nagdes Unidas, n?
12.399, 72 andar, Cj. 72-B, Edificio Landmark, Brooklin Paulista, S3o Paulo / SP, inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas sob n® 17.211.584/0001-47, neste ato representada por seu

representante legal, Sr. ROBSON DOS SANTOS SOUSA, conforme instrumento de procuragao

ente por Robson Dos Santos Sous
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anexado aos autos, adiante simplesmente designada CONTRATADA, celebram o presente Termo de
Contrato, com fundamento na Lei Federal n? 14.133/2021, Decreto Municipal n? 62.100/2022 e
demais normas complementares pertinentes, nos termos da autorizacdo contida no despacho ao
doc. 108398749 do processo citado na epigrafe, tém entre si, justo e acordado o presente contrato,

na conformidade das condigdes e cldusulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA

DO OBJETO DO CONTRATO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servicos de tecnologia da informacio
compreendendo disponibilizagdo e implantagdo do entorno online de relacionamento com o cidadio
para informatizagdo de servigos publicos, abrahgendo ainda servigos continuados de suporte
técnico, manutengdes de sistemas e servigos especializados para Secretaria Municipal de Mobilidade

e Transito - SMT.

1.2, Deverdo ser observadas as especificagcdes e condigdes de prestacdo de servigos constantes do
Termo de Referéncia e seus anexos, parte integrante do Edital de Pregdo Eletrénico n?

90003/SMT/2024.

CLAUSULA SEGUNDA

DO LOCAL DE PRESTACAO DOS SERVICOS

2.1. A prestagado dos servicos serd executada nas instalacdes da CONTRATADA e da CONTRATANTE,

na forma especificada no Termo de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA

DO PRAZO CONTRATUAL

3.1. O prazo de execugdo do contrato terd duragdo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir

da sua assinatura.

3.2. O presente instrumento poderad ser prorrogado por até 10 (dez) anos, desde que haja
concordancia das partes e seja observado o disposto no art. 107 da Lei Federal n? 14.133/2021 e

art. 116 do Decreto Municipal n® 62.100/2022.
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3.3. Caso a CONTRATADA ndo tenha interesse na prorroga¢do do ajuste devera comunicar este fato
por escrito a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 2 (dois) meses da data de término do

prazo contratual, sob pena de incidéncia de penalidade contratual.

3.4. Na auséncia de expressa oposicdo, e observadas as exigéncias contidas nos incisos | e Il do art.
116 do Decreto Municipal n? 62.100/2022, o ajuste poderd, a critério da Administracdo Publica, ser

prorrogado, mediante despacho da autoridade competente.

3.5. A ndo prorrogagdo do prazo de vigéncia contratual, por conveniéncia da Administra¢do, ndo

gerara a CONTRATADA o direito a qualquer espécie de indenizag3o.

3.6. Ndo obstante o prazo estipulado, a vigéncia contratual nos exercicios subsequentes ao da
assinatura do contrato estard sujeita a condi¢do resolutiva, consubstanciada na existéncia de
recursos aprovados nas respectivas Leis Orgcamentdrias de cada exercicio, para atender as

respectivas despesas.

3.7. A data de inicio da prestacdo dos servigos sera certificada pela unidade responsével pelo

acompanhamento da execugdo contratual.

3.8. Os servigos deverdo ser iniciados conforme previsto na Ordem de Inicio, e deverdo ser seguidas

as orientagdes da unidade responsavel pela fiscalizacdo do ajuste. T

I
<

CLAUSULA QUARTA

o codigo

DO PRECO, DOTAGAO ORGAMENTARIA E REAJUSTE

4.1. O valor total estimado da presente contratagdo é de RS 36.482.500,00 (trinta e seis milhdes,

quatrocentos e oitenta e dois mil e quinhentos reais). S m

4.1.1 O valor mensal estimado da presente contratacdo é de RS 1.942.833,33 (um milhdo,

novecentos e quarenta e dois mil oitocentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos),

correspondendo a remuneragdo dos seguintes itens: o8
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Quantitativo| Prazo |Quantitativo
Quantidade| Estimado |Execugdo| Estimado

Ne do Descri¢io do Estimada |Total Mensal |em meses | Total Global | Valor Unitério | Valor Mensal Valor Total
Item Servi¢o Unidade | Periodo Mensal
Disponibilizagdo da soluga légica de mercado

Licenciamento do
Entorno Online de
Relacionamento
com o Cidaddo
para
Informatizagdo de
Servigos Publicos —|Instancia
1|Usudrio llimitados.| /més Mensal 1 1 21 21 R$780.273,33 | RS 780.273,33 | RS 16.385.739,93
Implantacdo da solugdo tecnoldgica de Mercado
Planejamento -
Gerenciamento de | Servigo/
2|Projeto més Mensal 1 1 6 6 R$ 50.000,00 | RS  50.000,00 | RS  300.000,00
Disponibilizagdo
de infraestrutura Servigo/
3|em nuvem més Mensal 1 1 21 21 R$170.000,00 | RS 170.000,00 | R$ 3.570.000,00
Instalagdo e
disponibilizagdo
da solugdo em
ambiente de
homologagdo e Servigo/
4|produgdo més Mensal 1 1 2 2 R$ 60.000,00
Mapeamento e
implantacdo das
necessidades de
negécio,
parametrizagdo,
customizagdo e
integragdo inicial
da solugdo Servigo/
conforme MVPs més Mensal 3 1 6 6 R$ 45.000,00 | RS  45.000,00 |R$S  270.000,00
Treinamento para
usudrios técnicos e| Servigo/

Pl

$  60.000,00 |RS  120.000,00

FBBA
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6|operacionais més Mensal 1 3 1 1 R$120.000,00 | RS 120.000,00 | RS 120.000,00 o
Horas para desenvolvimento L
Horas de
7|desenvolvimento Horas Mensal 1.200 1.200 24 28.800 RS 180,00 | RS 216.000,00 | RS 5.184.000,00

Servigos de Suporte Tecnoldgico e solugdes SAAS
Suporte Técnico -

8|Help Desk Horas Mensal 2.200 2.200 21 46.200 RS 55,00 [ RS 121.000,00 | RS 2.541.000,00
Operadores da Unidade/
9|Aplicagdo in loco més Mensal 10 10 21 210 RS 9.500,00 | RS 95.000,00 | R$ 1.995.000,00
Manutengdo de
10|Sistemas Horas Mensal 1.760 1.760 21 36.960 RS 106,00 | RS 186.560,00 | RS 3.917.760,00
Software as a
11|service— SAAS Horas Mensal 1320 1.320 21 27.720 RS 75,00 | RS 99.000,00 | RS 2.079.000,00
VALOR TOTAL RS 1.942.833,33 | RS 36.482.499,93

4.2. Todos os custos e despesas necessarios a correta execugdo do ajuste estdo inclusos no prego,
inclusive os referentes as despesas trabalhistas, previdenciarias, impostos, taxas, emolumentos, em
conformidade com o estatuido no Edital e seus Anexos, constituindo a Unica remuneracdo devida

pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

4.3. Para fazer as despesas do Contrato, foi emitida a nota de empenho n? 101.624/24, no valor de

RS 8.329.933,33 (oito milhdes, trezentos e vinte e nove mil novecentos e trinta e trés reais e trinta e
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trés centavos), onerando a dotagdo orgamentaria no
87.10.26.126.3024.2171.3.3.90.40.00.08.2.752.0626.1 do orgamento vigente, respeitado o principio
da anualidade or¢amentaria, devendo as despesas do exercicio subsequente onerarem as dotagdes

do orgamento préprio.

4.4, Os pregos contratuais serdo reajustados, observada a periodicidade anual que terd como termo
inicial a data da apresentagdo das propostas, desde que ndo ultrapasse o valor praticado no

mercado.

4.4.1. O indice de reajuste sera o indice de Precos ao Consumidor — IPC, apurado pela Fundagdo
Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, valido no momento da aplicagdo do reajuste, nos termos

da Portaria SF n2 389/17, bem como Decreto Municipal n2 57.580/17.

4.4.1.1. Eventuais diferengas entre o indice geral de inflagdo efetivo e aquele acordado na cldusula

4.4.1. ndo geram, por si so, direito ao reequilibrio econdmico-financeiro do contrato.
4.4.2. Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.

4.5. Sera aplicada compensacdo financeira, nos termos da Portaria SF n2 05, de 05 de janeiro de
2012, quando houver atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da Contratante,
observada a necessidade de se apurar a responsabilidade do servidor que deu causa ao atraso no

pagamento, nos termos legais.

4.6. As hipdteses excepcionais ou de revisdo de pregos serdo tratadas de acordo com a legislagao
vigente e exigirdo detida analise econémica para avaliacdo de eventual desequilibrio econémico-

financeiro do contrato.

4.7. Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo da metodologia de reajuste, atualizagcdo ou
compensagdo financeira desde que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as

autorizem.

CLAUSULA QUINTA

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA assumira a integral responsabilidade pela boa e eficiente execugdo dos servigos
contratados, de acordo com os requisitos estabelecidos no CONTRATO e com as normas da

legislagdo especifica.
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5.2. A Contratada devera cumprir com todos os prazos estabelecidos no Cronograma Fisico-
Financeiro para cumprimento de cada obrigacdo estabelecida no Edital, conforme constou da

Proposta da Contratada.

5.2. S&3o obrigagdes da CONTRATADA:

a) Executar regularmente o objeto deste ajuste, respondendo perante a Contratante pela fiel e
integral realizagdo dos servigos contratados;

b) Garantir total qualidade dos servigos contratados;

¢) Executar todos os servicos objeto do presente contrato, obedecendo as especificagdes e
obrigagdes descritas no Termo de Referéncia e seus anexos do Edital de Licitagdo, que precedeu este

ajuste e faz parte integrante do presente instrumento;

d) Fornecer mdo de obra necesséria, devidamente selecionada para o atendimento do presente
contrato, verificando a aptidao profissional, antecedentes pessoais, saude fisica e mental e todas as
informagdes necessarias, de forma a garantir uma perfeita qualidade e eficiéncia dos servigos

prestados;

e) Enviar a Administragdo e manter atualizado o rol de todos os funcionérios que participem da

UB-rBsBA

execucado do objeto contratual; o

5.3. A CONTRATADA serd a Unica responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais,
sindicais e comerciais resultantes da execugdo dos servicos objeto do presente CONTRATO, bem
como por todas as despesas necessdrias a realizagdo dos servicos, custos com fornecimento de

equipamentos e materiais, mdo-de-obra e demais despesas indiretas.

5.3.1. A inadimpléncia da CONTRATADA com relagdo aos encargos mencionados no item supra nio

transfere & Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento e nem podera onerar o

CONTRATO.

5.4. A CONTRATADA deverd adotar todas as providéncias no sentido de serem cumpridas,

rigorosamente, por seus empregados, as normas de higiene e de preven¢do de acidentes vigentes,

devendo cumprir todas as obrigagdes trabalhistas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, inclusive
o Capitulo V, Titulo I, da Consolidagdo das Leis do Trabalho, bem como Legislagdo Complementar,

Portarias e Normas Regulamentares pertinentes e atender as demais normas legais.

5.5. A CONTRATADA sera responsavel pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a

terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execu¢do do objeto do CONTRATO, ndo reduzindo esta
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responsabilidade, a fiscalizagdo ou acompanhamento, pela CONTRATANTE, dos referidos

servicos, podendo ser descontado do pagamento a ser efetuado, o valor do prejuizo apurado;

5.6. A CONTRATADA arcard integralmente com os custos decorrentes dos seguros necessarios,
inclusive os relativos a responsabilidade civil e ao ressarcimento eventual de danos materiais e/ou

pessoais causados diretamente a seus empregados e a terceiros.

5.7. A CONTRATADA deverda manter, durante toda a execugdo do contrato, todas as condigdes
de habilitacdo e qualificagdo exigidas para a contratagdo com o Poder Publico previstas na licitagdo e

na legislagao em vigor.

5.8. A CONTRATADA se responsabiliza por todas as obrigagdes avengadas entre as partes, mesmo
apos o término da vigéncia contratual, sem prejuizo de aplicagdo de eventuais penalidades

decorrentes do descumprimento dessas clausulas.

5.9. A CONTRATADA obriga-se a tratar como "segredos comerciais e confidenciais", quaisquer
informagdes, dados, processos, formulas, cddigos, fluxogramas, diagramas légicos, dispositivos e
modelos relativos aos servigos ora contratados, utilizando-os apenas para as finalidades previstas

neste ajuste, ndo podendo revela-los ou facilitar a sua revelagdo a terceiros.

5.10. A CONTRATADA obriga-se a manter o servigo contratado em completo sigilo, e a ndo retirar ou
destruir qualquer indicagdo dele constante, referente a propriedade da CONTRATANTE, bem como é >
vedada a divulgagdo, por qualquer modo e a qualquer titulo, sem prévia e expressa autorizagao da

CONTRATANTE, de qualquer dado ou informagdo contratual.

5.11. A CONTRATADA compromete-se a tomar todas as medidas cabiveis para que seus funcionarios

cumpram estritamente as obrigagdes por ela assumidas.

tos Sousa

5.12. Salvo para fins de segurancga back-up a CONTRATADA ndo extraird copias, ndo permitird que o

facam, nem reproduzird qualquer parte do servico contratado, sob qualquer forma, sem o prévio

consentimento, por escrito, da CONTRATANTE.

5.13. A Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, no todo, o objeto do contrato, a

terceiros, sob pena de rescisdo.

CLAUSULA SEXTA

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
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6.1. A CONTRATANTE se compromete a executar todas as obrigagdes contidas no Termo de

Referéncia e seus anexos do Edital, cabendo-lhe especialmente:

a) Cumprir e exigir o cumprimento das obrigacSes deste Contrato e das disposi¢des legais que a
regem;

b) Realizar o acompanhamento do presente contrato, comunicando a CONTRATADA as ocorréncias

de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas;

c) Proporcionar todas as condigbes necessarias a boa execugdo dos servigos contratados, inclusive
comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca de Administragdo

e ou enderecgo de cobranga;

d) Exercer a fiscalizagdo dos servigos, indicando, formalmente, o gestor e/ou o fiscal, nos termos do
Decreto Municipal n2 62.100/2022, para acompanhamento da execugdo contratual, inclusive no que
tange a mdo de obra que o integra, acompanhando a sua presenca, fornecimento dos materiais,
manutengdo etc., realizando a supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA e

efetivando avaliagdo periddica;

e) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA,

podendo solicitar o seu encaminhamento por escrito;
f) Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no presente contrato;

g) Aplicar as penalidades previstas neste contrato, em caso de descumprimento pela CONTRATADA

de quaisquer cldusulas estabelecidas;

h) Exigir da Contratada, a qualquer tempo, a comprovagdo das condi¢des requeridas para a

contratagao;

i) Atestar mensalmente a execugdo e a qualidade dos servigos prestados, indicando qualquer
ocorréncia havida no periodo, se for o caso, em processo préprio, onde serd juntada a Nota

Fiscal/Fatura a ser apresentada pela CONTRATADA, para fins de pagamento;

j) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de funcionario da contratada que
estiver sem crachd, que embaragar ou dificultar a fiscalizagdo ou cuja permanéncia na éarea, a seu
exclusivo critério, julgar inconveniente, bem assim a substitui¢do de equipamentos, que ndo se
apresentarem em boas condi¢des de operagdo ou estiverem em desacordo com as especificacdes

técnicas.

Contrato n? 17/SMT.GAB/2024
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6.2. A fiscalizagdo dos servicos pelo CONTRATANTE ndo exime, nem diminui a completa

responsabilidade da CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou omissdo as cldusulas contratuais.

6.3. A CONTRATANTE podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos equipamentos e

verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no edital/contrato.

CLAUSULA SETIMA

DO PAGAMENTO

7.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar da data da apresentacdo e aceite de

cada nota fiscal ou nota fiscal fatura.

7.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo serd interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da data

em que estas forem cumpridas.

7.1.2. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administracdao, a CONTRATADA terd direito a aplicagdo de compensacdo financeira, nos termos da

Portaria SF n2 05, de 05/01/2012.

9-3FOB-FBBA

7.2. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execu¢do dos servicos, mediante
apresentacdo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem como de cdpia
reprografica da nota de empenho, acompanhada, quando for o caso, do recolhimento do ISSQON —
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza do més de competéncia, descontados os eventuais v

débitos da CONTRATADA, inclusive os decorrentes de multas.

7.2.1. No caso de prestadores de servico com sede ou domicilio fora do Municipio de S3o Paulo,

devera ser apresentada prova de inscrigdo no CPOM - Cadastro de Empresas Fora do Municipio, da

Secretaria Municipal de Finangas, nos termos dos artigos 92-A e 992-B da Lei Municipal n2
13.701/2003, com redagdo da Lei Municipal n® 14.042/05 e art. 68 do Regulamento do Imposto g R
Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n® 53.151/12.

7.2.2. N3o sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN —

Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestacdo de servicos objeto do

presente, serd retido na fonte por ocasido de cada pagamento, consoante determina o art. 92-A e
seus paragrafos 12 e 22, da Lei Municipal n? 13.701/2003, acrescentados pela Lei Municipal n®
14.042/05, e na conformidade do Regulamento do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza -

ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n2 53.151/12 e da Portaria SF n® 124/12.

Santos Sousa
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7.3. Na hipdtese de existir nota de retificagdo e/ou nota suplementar de empenho, cépia(s) da(s)

mesma(s) deverd(do) acompanhar os demais documentos.

7.4. A CONTRATADA devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos a seguir

discriminados, para verificagdo de sua regularidade fiscal perante os érgdos competentes:

a) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico — F.G.T.S., fornecido pela

Caixa Econdmica Federal;

b) Certiddo Negativa de Débitos relativa as Contribui¢des Previdenciarias e as de Terceiros — CND —

ou outra equivalente na forma da lei;

c) Certiddo negativa de débitos de tributos mobilidrios do Municipio de Sdo Paulo;
d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

e) Nota Fiscal ou Nota Fiscal Fatura devidamente atestada;

f) Folha de Medigao dos Servigos;

g) Relagdo atualizada dos empregados vinculados a execucdo contratual;

h) Folha de frequéncia dos empregados vinculados a execugdo contratual;

3FOB-FBBA

i) Folha de pagamento dos empregados vinculados a execugdo do contrato;

FO-

j) Copia do Protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social (GFIP/SEFIP);

k) Cépia da Relagdo dos Trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més anterior ao pedido de

pagamento;
1) Cépia da Guia quitada do INSS (GPS), correspondente ao més da Ultima fatura vencida;

m) Cépia da Guia quitada do FGTS (GRF), correspondente ao més da ultima fatura vencida;

7.4.1. Serdo aceitas como prova de regularidade, certidGes positivas com efeito de negativas e

o}
bs)

certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo judicialmente garantidos ou
com sua exigibilidade suspensa.

7.5. Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retengdes eventualmente devidas em fungdo da
legislagao tributaria. 2
7.6. A ndo apresentagdo de certidoes negativas de débito, ou na forma prevista no subitem 7.4.1, ; %

nao impede o pagamento, porém serd objeto de aplicagdo de penalidade ou rescisdo contratual,

conforme o caso.
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7.7. O pagamento ser4 efetuado por crédito em conta corrente, no BANCO DO BRASIL S/A, conforme

estabelecido no Decreto Municipal n2 51.197/2010.

7.8. Fica ressalvada qualquer alteracdo por parte da Secretaria Municipal da Fazenda, quanto as

normas referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA OITAVA

DO CONTRATO E DA EXTINCAO

8.1. O presente contrato é regido pelas disposi¢cdes da Lei Federal n2 14.133/21, do Decreto

Municipal n2 62.100/2022 e das demais normas complementares aplicaveis.
8.2. O ajuste poder4 ser alterado nas hipéteses previstas no art. 137 da Lei Federal n? 14.133/21.

8.3. A CONTRATANTE se reserva o direito de promover a redugdo ou acréscimo do ajuste, nos

termos do art. 125 da Lei Federal n? 14.133/21.

8.4. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem

sido cumpridas ou ndo as obrigagoes de ambas as partes contraentes. @

8.5. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando =
esta ndo dispuser de créditos orcamentdrios para sua continuidade ou quando entender que o

contrato ndao mais lhe oferece vantagem.

8.6. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do >

>od

prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei Federal n? 14.133/21, bem

como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

w)
172]
o

8.7. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

CLAUSULA NONA
DA EXECUGAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

9.1. A execugdo dos servicos sera feita conforme o Termo de Referéncia e demais anexos do Edital da

licitagdo que precedeu este ajuste, e dele faz parte integrante para todos os fins.

9.2. A execugdo dos servigos objeto deste contrato deverd ser atestada pelo responsavel pela

fiscalizacdo, pela CONTRATANTE, atestado esse que devera acompanhar os documentos para fins de

pagamento conforme Clausula Sétima.

11 o
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9.2.1. A fiscalizagdo serd exercida de acordo com o Decreto Municipal n® 62.100/2022.

9.3. O objeto contratual serd recebido consoante as disposicbes do art. 140, da Lei Federal n°

14.133/21 e demais normas municipais pertinentes.

9.4. O objeto contratual serd recebido mensalmente mediante relatério de medicdo dos servigos
executados no més, emitido pela Contratada, sendo tal relatério submetido a fiscalizacdo da
Contratante, que, apds conferéncia, atestard se os servigos foram prestados a contento, atestado
esse que devera ser acompanhado de fatura ou nota-fiscal-fatura, bem como da cépia reprografica

da nota de empenho, para fins de pagamento.

9.5. Havendo inexecug¢do de servigos, o valor respectivo serd descontado da importidncia mensal
devida a Contratada, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes cabiveis, observados os tramites legais e

os principios do contraditdrio e ampla defesa.

9.5.1. O recebimento e aceite do objeto pela CONTRATANTE n3o exclui a responsabilidade civil da
CONTRATADA por vicios de quantidade ou qualidade dos servigos, materiais ou disparidades com as

especificagdes estabelecidas no Anexo Il, verificadas posteriormente.

3-FBB/

3FOE

CLAUSULA DECIMA

DAS PENALIDADES

D4-D9F9

Al

10.1. Com fundamento no art. 156, incisos | a IV, da Lei Federal n2 14.133/21, a CONTRATADA
podera ser apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas definidas no item 10.2, com as S

seguintes penalidades:
a) adverténcia;

b) impedimento de licitar e contratar; ou

¢) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

10.1.1. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados a natureza e a gravidade da infragdo
cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os 5o
danos que dela provierem para a Administragdo Publica e a implantacdo ou o aperfeicoamento de 5

programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos drgdos de controle.

10.1.2. A falha na execugdo do contrato, para fins de aplica¢do do quanto previsto no item 10.1, < g

estara configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das situacdes

12
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previstas na Tabela 3 abaixo, respeitada a graduagdo de infragdes conforme a Tabela 1 deste item,

e alcangar o total de 100 (cem) pontos, cumulativamente.

Tabela 1
GRAU DA INFRACAO | PONTOS DA INFRACAO
1 2
2 3
3 4
4 5
5 8
6 10

10.1.2.1. Os pontos serdo computados a partir da aplicagdo da penalidade, com prazo de

depuragdo de 3 (meses) meses.

10.1.2.2. Sendo a infragdo objeto de recurso administrativo, os pontos correspondentes ficardo
suspensos até o seu julgamento e, sendo mantida a penalidade, serdo computados, observado o

prazo de 3 (trés) meses, a contar da data da aplicacdo da penalidade.
10.2. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades pecunidrias:

10.2.1. Multa 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato por dia de atraso no inicio da prestagdo

~
o

<
e

de servigos, até o maximo de 10 (dez) dias.

10.2.1.1. No caso de atraso por periodo superior a 10 (dez) dias, podera ser promovida, a critério
exclusivo da contratante, a rescisdo contratual, por culpa da contratada, aplicando-se a pena de
multa de 20% (vinte por cento) do valor total do Contrato, além da possibilidade de aplicag3o da
pena de impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03

(trés) anos.

10.2.2. Multa por inexecugdo parcial do contrato: 20% (vinte por cento), sobre o valor mensal da

parcela ndo executada, além da possibilidade de aplicacdo da pena de impedimento de licitar e 2

contratar com a Administragao Publica, pelo prazo méaximo de 03 (trés) anos.

10.2.3. Multa por inexecugdo total do contrato: 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, além da possibilidade de aplicagdo da pena de impedimento de licitar e contratar com a 3 &

Administragdo Publica, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos.
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10.2.4. Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, a Administracdo aplicaréd multas

conforme a graduacdo estabelecida nas tabelas seguintes, aplicando-se multa de 2% (dois por

cento) sobre o valor do contrato, por descumprimento de gualquer das obrigacdes decorrentes

deste, ndo contempladas nas tabelas:

Tabela 2

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% do valor mensal do contrato

0,4% do valor mensal do contrato

0,8% do valor mensal do contrato

1,6% do valor mensal do contrato

3,2% do valor mensal do contrato

| | B W N| =

4,0% do valor mensal do contrato

Tabela 3

ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA

BRA

1 Manter empregado sem 1 Por empregado e
qualificagdo para a execugdo dos por dia
servigos.

DYFS-3FOB-F

2 Suspender ou interromper, salvo 6
por motivo de for¢a maior ou caso
fortuito, os servigos contratuais.

Por dia e por tarefa
designada

A
L4~

A1D.

digo

C(

3 Recusar-se a executar servigo 5 Por ocorréncia
determinado pela FISCALIZACAO,

sem motivo justificado. ? .

4 Permitir situagdo que crie a 6 Por ocorréncia
possibilidade de causar ou que
cause danos fisico, lesdo corporal

ou consequéncias letais.

r Robs
zisigr

Para os itens a seguir, deixar de:

5 Manter a documentagdo de |1l Por item e por

habilitagdo atualizada.

ocorréncia

vales-transporte, vales-refeicdo,

6 Cumprir determinagdo formal ou Por ocorréncia
instrugao complementar da
FISCALIZAGAO.

7 Efetuar o pagamento de salarios, Por més

b st umento
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seguros, encargos fiscais e sociais,
bem como arcar com quaisquer
despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas a execugdo do
contrato nas datas avengadas.

Efetuar os recolhimentos das
contribuigdes sociais da
Previdéncia Social ou do FGTS.

Por més

Apresentar, quando solicitado,
documentacdo fiscal, trabalhista,
previdencidria e outros
documentos necessarios a
comprovagao do cumprimento dos
demais encargos trabalhistas.

dia

Por ocorréncia e por

10

Creditar os saldrios nas contas
bancédrias dos empregados, em
agéncias localizadas na cidade
local da prestagdo dos servigos ou
em outro definido pela
Administragdo.

dia

Por ocorréncia e por

11

Entregar ou entregar com atraso
ou incompleta a documentacgao
exigida na cldusula referente as
condigdes de pagamento.

dia

Por ocorréncia e por

12

Entregar ou entregar com atraso
0s esclarecimentos formais
solicitados  para  sanar  as
inconsisténcias ou duvidas
suscitadas durante a andlise da
documentagdo exigida por forga
do contrato.

dia

Por ocorréncia e por

13

Fornecer EPIs (Equipamentos de
Prote¢do Individual) aos seus
empregados e de impor
penalidades aqueles que se
negarem a usa-los.

Por empregado e
por ocorréncia

14

Cumprir quaisquer dos itens do
contrato e seus anexos nao
previstos nesta tabela de multas

Por item
ocorréncia

por

15

Cumprir quaisquer dos itens do
contrato e seus anexos nao
previstos nesta tabela de multas,
apoés reincidéncia formalmente
notificada pela unidade

Por item
ocorréncia

por
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fiscalizadora.

16 Substituir os equipamentos que | 2 Por dia

apresentarem defeitos e/ou
apresentarem rendimento

insatisfatério em até 48 horas,
contadas da comunicagdo da
contratante.

17 Providenciar a manutencdo para |4 Por ocorréncia
solugdo de problema que acarrete
suspensao de disponibilidade ou
de operacionalidade na execugdo
contratual.

Tabela 4

Multas especificas para auséncia de adequagdo nos prazos especificados dos servigos de Suporte

Técnico - Help Desk

% excedente nos tempos % de desconto na fatura Mensal e multas

0,01 - 5% 0,50% 2
5,01 - 15% 1% o
15,01-30% 2%
30,01 - 50% 5% 3
50% - 60% 10%
60% - 80% 10% mais multa de 10% '
>80% 10% mais multa de 15%

10.2.4.1. A CONTRATANTE, por conveniéncia e oportunidade, podera converter a multa pecuniaria,

nao superior a RS 50,00 (cinquenta reais), em adverténcia, uma Unica vez a cada 6 (seis) meses, a

contar da data da conversao da aplicagdo da penalidade, mantendo-se o cbmputo de pontos.

10.2.5. Se, por qualquer meio, independentemente da existéncia de acdo judicial, chegar ao
conhecimento do gestor do contrato uma situa¢do de inadimplemento com relacdo as obrigacdes “ ©
trabalhistas, tais como saldrios, vale-transporte, vale-refeicdo, seguros, entre outros, previstos em |
lei ou instrumento normativo da categoria e constantes na planilha de composi¢do de custo, cabera

a autoridade apuré-la e, se o caso, garantido o contraditério, aplicar 8 CONTRATADA multa de 20%

16
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(vinte por cento), sobre o valor da parcela ndo executada, pelo descumprimento de obrigacdo

contratual e, persistindo a situagdo, o contrato sera rescindido.

10.2.6 Havendo comunicagdo de desinteresse da CONTRATADA em prorrogar o contrato apds o

prazo previsto no item 3.3. deste Contrato, estara sujeita a multa de:

a) 5% (cinco por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicacdo entre o 602 e o 892 dia

antes do término do contrato;

b) 10% (dez por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicacdo entre o 202 e o 592 dia

antes do vencimento do contrato;

¢) 15% (quinze por cento) do valor do contrato, se ocorrida a comunicagdo a partir do 192 dia antes

do vencimento do contrato até o seu termo.

10.2.6.1. A aplicagdo da multa ndo ilide a aplicagdo das demais sang¢des previstas no item 10.1,
independentemente da ocorréncia de prejuizo decorrente da descontinuidade da prestacdo de

servico imposto a Administracdo.
10.3. O valor da multa poderd ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA.

10.3.1. Se o valor a ser pago a CONTRATADA ndo for suficiente para cobrir o valor da multa, a

diferenca sera descontada da garantia contratual, quando exigida.

10.3.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a

recolher a importancia devida no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da comunicagao oficial.

10.3.3. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA a

CONTRATANTE, este serd encaminhado para inscri¢do em divida ativa.

10.3.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o pagamento da multa,
esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contado da solicitacdo da

CONTRATANTE.

10.4. Caso haja rescisdo, a mesma atrai os efeitos previstos no art. 139, incisos | e IV, da Lei Federal

n? 14.133/21.

10.5. Das decisdes de aplicagdo de penalidade, cabera recurso nos termos dos artigos 166 e 167 da

Lei Federal n? 14.133/21, observados os prazos nele fixados.

10.5.1. No ato do oferecimento de recurso devera ser recolhido o pre¢o publico devido, nos termos

do que dispde o art. 17 do Decreto Municipal n2 51.714/2010.

17
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10.6. Sem prejuizo das penalidades estabelecidas neste Contrato, deverdo ser observadas as
penalidades especificas previstas no Termo de Referéncia, que faz parte integrante do presente

ajuste.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

DA GARANTIA

11.1. Para execugdo deste contrato, a CONTRATADA recolheu a importancia correspondente a 3%
(trés por cento) do valor ANUAL do presente contrato, nos termos do art. 96, da Lei Federal n°

14.133/21, observado o quanto disposto na Portaria SF n® 76/2019.

11.1.1. Sempre que o valor contratual for aumentado ou o contrato tiver sua vigéncia prorrogada, a
CONTRATADA serda convocada a reforgar a garantia, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, de

forma a que corresponda sempre a mesma percentagem estabelecida na cldusula 11.1.

11.1.1.1. O ndo cumprimento do disposto na cldusula supra, ensejara aplicagdo da penalidade

estabelecida na cldusula 10.2.1 deste contrato.

11.1.2. A garantia exigida pela Administragdo poderad ser utilizada para satisfazer débitos
decorrentes da execugdo do contrato, inclusive nos termos da Orientagdo Normativa 2/12 — PGM,

e/ou de multas aplicadas a empresa CONTRATADA.

11.1.3. A garantia contratual serd apoés lavratura do Termo de Recebimento Definitivo dos servigos,
mediante requerimento da CONTRATADA, que deverd vir acompanhado de comprovacio,
contemporanea, da inexisténcia de agdes distribuidas na Justica do Trabalho que possam implicar
na responsabilidade subsididria do ente publico, condicionante de sua liberagdo, nos termos da

Orientagdo Normativa 2/12 - PGM.

11.1.4. A garantia podera ser substituida, mediante requerimento da interessada, respeitadas as

modalidades referidas no art. 96, §12, da Lei Federal n2 14.133/21.

11.2. A validade da garantia prestada, em seguro-garantia ou fianga bancéria, devera ter validade
minima de 90 (noventa) dias, além do prazo estimado para encerramento do contrato, por forga da

Orientagdo Normativa n2 2/2012 da PGM.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

DA PROTEGAO DE DADOS

Este documento foi assinado digitalmente por Robson [
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12.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente contrato em
conformidade com a legislagdo vigente sobre prote¢do de dados pessoais e as determinagdes de
orgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei n? 13.709/2018, além das
demais normas e politicas de protegdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de
tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os dados dos clientes desta. No manuseio dos

dados a CONTRATADA devera:

a) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso de acordo com as instru¢des da CONTRATANTE e em
conformidade com estas cldusulas, e que, na eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas
obrigagdes, por qualquer razdo, concorda em informar de modo formal este fato imediatamente a

CONTRATANTE;

b) Manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e
suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos ou
consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a prote¢do desses dados contra acesso

ndo autorizagao, destruigdo, uso, modificagdo, divulga¢do ou perda acidental ou indevida;

c) Acessar os dados dentro do escopo contratual e na medida abrangida pelas permissdes de &
acesso (autorizagdo), ndo podendo a CONTRATADA disponibilizar tais dados para leitura, cépia,
modificagdes ou remogdo sem autorizagdo expressa e por escrito da CONTRATANTE;

d) Garantir, por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sécios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados, bem como a
manter quaisquer dados pessoais estritamente confidenciais, ndo podendo a CONTRATADA utiliza-

los para outros fins, com exce¢do daqueles adstritos a execugdo do objeto do presente contrato;

e) Realizar treinamentos no sentido de orientar a equipe sobre as disposi¢cdes legais aplicaveis em

relagdo a prote¢do de dados.

12.2. Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com excecdo da prévia autorizagdo

da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de cdpias, resumos,
compilagdes, extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma

reflitam referidas informacées.

12.3. Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinagdo legal a fornecer dados pessoais a uma

autoridade publica, deverd informar previamente a CONTRATANTE para que esta tome as medidas

que julgar cabiveis.
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12.4. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito
de:

a) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a protecdo de

dados pessoais pela CONTRATADA, seus empregados ou terceiros autorizados;

b) Qualquer outra violagdo de seguranca no ambito das atividades e responsabilidades da

CONTRATADA.

12.5. A CONTRATADA respondera pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e material,
bem como pelo ressarcimento do pagamento de multa ou penalidade imposta 8 CONTRATANTE
diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das cldusulas
previstas neste capitulo quanto a protecdo e uso dos dados pessoais decorrentes do presente

contrato.

12.6. A CONTRATADA, na qualidade de agente de tratamento de dados, sujeita-se as sanc¢des por
infracdes cometidas a Lei n? 13.709/2018.

12.7. No que tange a CONTRATANTE, a protegdo de dados atendera as disposi¢cdes contidas na Lei
n2 13.709/2018 e Decreto Municipal n2 59.767/2020, mormente aquelas relativas as obriga¢ées do

controlador.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

DISPOSICOES FINAIS

13.1. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de qualquer das clausulas

deste contrato poderd ser entendida como aceita¢ido, novagdo ou precedente.

13.2. Todas as comunicagBes, avisos ou pedidos, sempre por escrito, concernentes ao

cumprimento do presente contrato, serdo dirigidos aos seguintes enderecos:

CONTRATANTE: SMT/DAF/INFO - Rua Boa Vista, n? 128/136 - 22 andar, fundos - bairro Sé, Sdo
Paulo / SP

CONTRATADA: QUIPUX S.A.S DO BRASIL - Av. das Nagdes Unidas, n? 12.399, 72 andar, Cj. 72-B,

Edificio Landmark, Brooklin Paulista, S3o Paulo / SP

13.3. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condi¢des contratuais em face da

20
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13.4. Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste termo de contrato indica que tem
pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as condi¢bes gerais e
peculiares de seu objeto, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos,

como elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

13.5. A Administragdo reserva-se o direito de executar através de outras contratadas, nos mesmos

locais, servigos distintos dos abrangidos na presente contratagao.

13.6. A CONTRATADA deverad comunicar a CONTRATANTE toda e qualquer alteragdo nos dados
cadastrais, para atualizagdo, sendo sua obrigagdo manter, durante a vigéncia do Contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo

exigidas na licitagdo.

13.7. No ato da assinatura deste instrumento foram apresentados todos os documentos exigidos

pelo item 11.5 do edital.

13.8. Ficam fazendo parte integrante deste instrumento, para todos os efeitos legais, o edital da
licitagdo que deu origem a contratagdo, com seus Anexos, Proposta da CONTRATADA e a ata da
sessdo publica do Pregdo Eletrénico n? 90003/SMT/2024 sob documento SEI n2 107778668 do
processo administrativo n2 6020.2024/0010937-3.

13.9. O presente ajuste, o recebimento de seu objeto, suas alteragdes e extingdo obedecerdo ao
Decreto Municipal n2 62.100/22, Lei Federal n® 14.133/21 e demais normas pertinentes, aplicaveis

a execugdo dos servigos e especialmente aos casos omissos.

13.10. A praética de atos que atentem contra o patrimdnio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administracdo publica, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou
corrupgao, durante a licitagdo ou ao longo da execugdo do contrato, serd objeto de instauragdo de
processo administrativo de responsabilizacdo nos termos da Lei Federal n? 12.846/2013 e do
Decreto Municipal n? 55.107/2014, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes administrativas

previstas nos artigos 156 da Lei Federal n? 14.133/21.

13.11. Para a execugdao deste contrato, nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer
que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagao,
compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que

constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
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contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e

colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA QUARTA

DO FORO

14.1. Fica eleito o foro desta Comarca para todo e qualquer procedimento judicial oriundo deste
Contrato, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja ou

venha a ser.

E para firmeza e validade de tudo quanto ficou estabelecido, lavrou-se o presente termo de contrato,
o qual depois de lido e achado conforme, vai assinado e rubricado pelas partes contratantes e duas

testemunhas presentes ao ato.

Sdo Paulo, A1 de M,S-ﬂcr de 2024.

3FOB-FBBA

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SAO PAULO, POR MEIO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE
MOBILIDADE E TRANSITO (SMT)
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CELSO GONGARVES BARBOSA

Secretério Municipal de Mobilidade e Transito

CONTRATADA: QUIPUX S.A.S DO BRASIL

ROBSON DOS SANTOS SOUSA

Representante Legal
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