CONTRATO n° 002/SUB-PE/2020

PROCESSO ADMINISTRATIVO SEI N° 6048.201 9/0004910-2

PREGAO ELETRONICO N° 001/SUB-PE/2020

CONTRATANTE: PMSP - SUBPREFEITURA PENHA

CONTRATADA: IVELOZ TELECOM SERVIGCOS EM TELECOMUNICAGOES LTDA

Aos dezenove dias do més de margo do ano dois mil e vinte, nesta Capital, a
SUBPREFEITURA PENHA, neste ato representada pelo senhor Thiago Della Volpi,
Subprefeito, doravante designada simplesmente CONTRATANTE e do outro a empresa
IVELOZ TELECOM SERVICOS EM TELECOMUNICAGOES LTDA, com sede na Rua
Joaquim Caetano, n°® 496 — 1° andar — Itaquaquecetuba / SP — CEP: 08583-670, inscrita no
CNPJ sob o n.° 12.974.396/0001-57, por seu representante legal, Sr. Eraldo Aparecido de
Sousa, portador do R.G n° 29.039.924-5 e inscrito no CPF sob o n.° 268.430.598-64,
doravante simplesmente designada CONTRATADA, nos termos das Lei Municipais n°
14.145/06, 13.278/02, dos Decretos Municipais n° 44.279/2003 e n° 47.014/2006, da Lei
Federal n° 10.520/02, da e da Lei Federal n° 8.666/93, com as alteragdes posteriores e demais
normas complementares, objetivando a Contratagao de servigo de acesso IP permanente,
dedicado e exclusivo, entre a Subprefeitura Penha e a rede mundial de computadores
— Internet, de acordo com os termos do despacho e da proposta comercial inserta no
Processo Eletrénico SEI n° 6048.2018/0001 723-3 — Pregao Eletrénico n° 026/SUB-PE/201 8,
resolvem firmar o presente contrato, na conformidade das clausulas que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1. O presente contrato tem por objeto a Contratagio de servigo de acesso iP
permanente, dedicado e exclusivo, entre a Subprefeitura Penha e a rede mundial de
computadores - Internet.

1.1 Os servigos deverdo ser executados conforme as especificagdes descritas no
Anexo | do Edital que integra o presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO

2. O prazo deste Contrato é de 12 (doze) meses, contados a partir da emissdao da Ordem
de Inicio dos Servigos pelo Setor de Informatica. Essa Ordem de Inicio somente podera ser
emitida a partir da data da ativagéo dos links por parte da empresa contratada. Os Links
deverdo ser instalados e configurados no prazo de até 10 dias (dez) a contar da data de
assinatura do Contrato.

2.1. O contrato podera ser prorrogado, por iguais ou inferiores periodos, desde que haja
interesse das partes e seja respeitado o limite maximo permitido pela legislacao.

2.2, Local para entrega: Rua Candapui, 492 — 6° Pavimento — Setor de Informatica -

Vila Marieta — Sdo Paulo - SP, Contato: Sr. Joseylton pelos telefones (11) 3397-
5238/5239.

Observagao: Os links serfio utilizadas na Subprefeitura Penha (Descomplica e area do
Deposito/Oficinas).

CLAUSULA TERCEIRA - DO(S) PREGO(S), VALOR DO CONTRATO E DA DOTAGAO.
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3.1. O valor total estimado do ajuste é de R$ 41.000,00 (quarenta e um mil reais), nele estando
incluidas todas as despesas relativas ao presente Contrato.

3.2. O preco de servigos prestados & o constante da tabela abaixo:

; R$VALOR | R$VALOR |
ITEM DESCRIGAO MENSAL - |ANUAL (B) = (A)
(A) x12

Contratagdo de servigo de acesso [P
permanente, dedicado e exclusivo, entre a
01 |Subprefeitura Penha e a rede mundial de R$ 1.700,00 | R$ 20.400,00
- computadores — Internet, com 40 Mbps, Full 24/7 '

| |disponibilidade 99,5%.

Contratagdo de servigo de acesso [P
permanente, dedicado e exclusivo, entre a |
02 |Subprefeitura Penha e a rede mundial de R$ 1.650,00 | R$ 19.800,00 |
computadores — Internet, com 30 Mbps, Full 2417

disponibilidade 99,5%.
Valor Total Servigos de Acesso IP Dedicado R$ 3.350,00 | R$40.200,00 |
R$ VALOR UNICO

(C)

Instalagdo: limitado em até 3% do valor total do '
contrato para as 02 (duas) instalagoes. R$ 800,00

ITEM DESCRIGAO

03 |
Obs.: Esse valor sera pago uma uUnica vez,
somado a primeira medigao.

|
Valor Mensal (D) = Somatoria (A) (Item 01 + Item 02)| R$ 3.350,00

Valor Total Mensal 12 Medigéo (E) = Somatéria (D) + (C) | R$ 4.150,00
Valor das Demais Medigtes (F) = (D) x 11 meses)| R$ 36.850,00'_‘

Valor Global para 12 (doze) meses de contrato (G) = (E + F)I R“$7171_.001_J,00

3.3. Os recursos necessarios para fazer frente as despesas deste contrato onerarao as
dotagdes orgamentarias n°s as dotagoes orgamentarias
61.00.61.10.04.122.3024.2.403.3.3.90.39.00.00 e
61.00.61.10.04.126.3011.2.818.3.3.90.40.00.00 do orgamento vigente e dotagao propria nos
proximos exercicios financeiros, se for o caso.

3.4. A partir do segundo ano de contrato, caso 0 contrato seja prorrogado, somente serao
computados os valores com os servigos de acesso IP dedicado, com o devido reajustamento
de pregos.

CLAUSULA QUARTA - DOS REAJUSTES

4. Os pregos acordados serdo reajustados anualmente, com base na Lei federal n°® 10.192/01
e no Decreto Municipal n® 25.236/87, na forma sintética, observando-se as demais normas
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que regulamentam a matéria, e mediante a utilizagdo como indice especifico publicado pela
Secretaria das Finangas, conforme Portaria SF 104 de 27 de julho de 1994.

4.1. Os pregos somente poder&o ser reajustados apds um ano de vigéncia do contrato, nos
termos da Portaria SF 104/94.

4.2. Para fins de reajustamento em conformidade com o §3° da Lei Federal n° 10.192/01. o
indice inicial (lo) e o prego inicial (Po) terdo como data base aquela correspondente a data
limite para apresentagdo da proposta.

4.3. Obedecidas as disposigdes legais pertinentes, fica adotado o indice de Pregos ao
Consumidor — IPC, apurado pela Fundagdo Instituto de Pesquisas Econémicas — FIPE, de
acordo com PORTARIA SF N° 389, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2017, que dispde sobre
instrugbes para cumprimento excepcional do artigo 7° do Decreto n° 57.580. de 19 de janeiro
de 2017.

4.4. Fica vedado novo reajuste pelo prazo de um ano.

4.5. As condigbes de reajustamento ora pactuadas poderdo ser alteradas em face da
superveniéncia de normas federais ou municipais aplicaveis a espécie.

CLAUSULA QUINTA - DAS MEDIGOES E DO PAGAMENTO
5.1. O prazo de pagamento sera de 30 (trinta) dias, a contar do Adimplimento.

5.1.1. Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
CONTRATADA, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir
da data em que estas forem cumpridas.

5.1.2. Caso venha a ocorrer atraso no pagamento dos valores devidos, por culpa exclusiva da
Administragdo, a Contratada tera direito & aplicacdo de compensagao financeira, nos termos
da Portaria SF n° 05, de 05/01/2012.

5.2. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a execucdo dos Servigos,
mediante apresentag&o da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) ou nota(s) fiscal(is)/fatura, bem
como de copia reprogréfica da Nota de Empenho, acompanhada de copias das guias do INSS
e do FGTS, referentes a prestagdo dos servicos, bem como, quando for o caso, do
recolhimento do ISSQN - Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza do més de
competéncia, descontados os eventuais débitos da CONTRATADA, inclusive os decorrentes
de multas.

5.2.1. No caso de prestadores de servigo com sede ou domicilio fora do Municipio de Sao
Paulo, devera ser apresentada prova de inscrigdo no CPOM — Cadastro de Empresas Fora
do Municipio, da Secretaria Municipal de Financas, nos termos dos artigos 9°-A e 9°-B da Lei
Municipal n® 13.701/2003, com redagdo da Lei Municipal n° 14.042/05 e do artigo 68 do
Regulamento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto
Municipal n°® 50.896/09.

5.2.2. N&o sendo apresentado o cadastro mencionado no subitem anterior, o valor do ISSQN
- Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza, incidente sobre a prestacao de servigos
objeto do presente, sera retido na fonte por ocasido de cada pagamento, consoante determina
o artigo 9°-A e seus paragrafos 1° e 2°, da Lei Municipal n® 13.701/2003, acrescentados pela

Y



Lei Municipal n° 14.042/05, e na conformidade do Regulamento do Imposto Sobre Servicos
de Qualquer Natureza - ISS, aprovado pelo Decreto Municipal n° 50.896/09 e da Portaria SF
n°®101/05, com as alteracdes da Portaria SF n° 118/05.

9.3. Na hipétese de existir nota de retificacdo e/ou nota suplementar de empenho, copia(s)
da(s) mesma(s) devera(ao) acompanhar os demais documentos.

5.4. A Contratada devera apresentar, a cada pedido de pagamento, os documentos
discriminados nas Portarias 92 SF/2014 e 32 SMSP/2014:

5.5. Serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativas e certidées positivas que
noticiem, em seu corpo, que os débitos estdo judicialmente garantidos ou com sua
exigibilidade suspensa.

5.6. O pagamento sera efetuado por crédito em conta-corrente, no BANCO DO BRASIL S/A,
conforme estabelecido no Decreto n° 51.197/2010, cujo numero devera ser informado pela
Contratada no ato da assinatura do contrato, ficando ressalvada a possibilidade de alteracao
das normas referentes ao pagamento de fornecedores, por parte da Secretaria Municipal de
Financas.

5.7. A CONTRATANTE promovera a verificagdo no site http:ﬁwwS.prefeitura.sp.gov.brfcadianesq
Deb.aspx, antes do todo e qualquer pagamento, para a devida comprovagao de que a empresa
contratada n&o esteja inscrita no CADIN - Cadastro informativo Municipal da Prefeitura da Cidade de
S&o Paulo, sendo que se for verificada a existéncia de registro(s) no CADIN incidirgo as disposicoes do
artigo 3° da Lei Municipal n2 14.094/05, suspendendo o pagamento enquanto perdurar a inadimpléncia
consignada no CADIN.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

6.1 — Constituem obrigagbes da CONTRATADA, além dos demais encargos previstos em
contrato:

6.1.1 — Cumprir fielmente todos os termos do contrato, sob pena de, em n3o o fazendo, incidir
nas penalidades aplicaveis a matéria.

6.1.2 — Responder, civil e criminalmente, por todos os danos, perdas, prejuizos que por dolo
ou culpa sua, no exercicio de suas atividades, venha, direta ou indiretamente, provocar ou
causar por seus prepostos ou empregados 8 CONTRATANTE ou a terceiros.

6.1.3 — Utilizar, na execugao dos servigos, somente pessoal devidamente qualificado, capaci-
tado e treinado para desempenho das respectivas fungdes, utilizando somente materiais, pro-
dutos, equipamentos e ferramentas adequadas, fornecendo, ainda, ao seu pessoal os equi-
pamentos de protegdo individual (EPI's), assumindo integralmente a responsabilidade por
todo o 6nus decorrente do fornecimento e administragao dos recursos humanos necessarios
a execug&o do contrato.

6.1.3.1 — Os profissionais da CONTRATADA que executarao os servigos, em hipétese alguma
estabelecerdo vinculo ou relagdo de qualquer natureza com a CONTRATANTE, devendo a
CONTRATADA responder por todos os eventos relacionados com o seu pessoal, tais como
remuneragoes, débitos e direitos trabalhistas, seguro de vida, transporte, estadia, diarias, sa-
ude, alimentag&o, pagamentos de salarios, recolhimentos previdenciarios ou fundiarios, etc,
apresentando, se solicitada, documentos que comprovem cumprir a legislagdo em vigor.
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6.1.3.2 — Manter a disciplina entre o seu pessoal, fazendo-os cumprir, na execugéo dos servi-
¢0s, as normas legais concernentes a seguranca, medicina, higiene e satde do trabalho, bem
como orientar os trabalhadores para a prevencao de acidentes de trabalho.

6.1.3.3 — Os profissionais deverdo estar devidamente identificados, de preferéncia portando
cracha de identificag&o individual com foto e nome do portador, constando o nome da CON-
TRATADA.

6.1.3.4 — Atender, de imediato, as solicitages da CONTRATANTE quanto as substituicoes
de funcionario e/ou técnico nao qualificado ou entendido como inadequado para a prestacao
dos servigos.

6.1.4 — Indenizar a CONTRATANTE por qualquer dano causado em seus equipamentos ou
instalagbes, em decorréncia da acdo ou omissdo dos técnicos e funcionarios da CONTRA-
TADA, ficando aquela, desde ja, autorizada a descontar, dos pagamentos devidos & CON-
TRATADA o valor correspondente ao(s) prejuizo(s).

6.1.5 — Responsabilizar-se pela qualidade e exceléncia dos servigos executados, pelo tempo
fixado na legislagéo pertinente.

6.1.6 — Responder por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagéo espe-
cifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncias da espécie, forem vitimas os seus
funcionarios, técnicos ou prepostos alocados a execucao do objeto deste instrumento, no de-
sempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que verificadas em dependéncias da
CONTRATANTE.

6.1.7 — Adotar todas as providéncias necessarias & realizagéo dos servigos, de forma a nao
atrapalhar ou comprometer o andamento normal das atividades e funcionamento da CON-
TRATANTE e a seguranca das instalagdes existentes, respeitando os costumes e normas
internas da CONTRATANTE.

6.1.8 — A CONTRATADA compromete-se a ndo divulgar, sob qualquer forma, conteudo, in-
formagdes, documentos, imagens, arquivos, caracteristicas de servigos, tipos de instalagdes,
equipamentos, etc, que tenha ou venha a ter conhecimento em decorréncia da execugdo do
presente contrato, sendo vedada qualquer divulgagao ou utilizacdo destas informagdes para
qualquer finalidade, cabendo, no caso do descumprimento, a aplicacdo das sangdes adminis-
trativas, civis e penais cabiveis.

6.1.9 — E de inteira responsabilidade e conta da CONTRATADA, o pagamento de impostos e
taxas — Federais, Estaduais e Municipais — que incidirem sobre a atividade gue exerce.

6.1.10 — Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, por escrito, qualquer alteragéo ocor-
rida no seu enderego, telefone, conta bancaria e outras julgadas necessérias para recebi-
mento de correspondéncia e afins.

6.1.11 — Pagar multas, indenizagbes ou despesas impostas por 6rgéos fiscalizadores da ati-
vidade da CONTRATADA, bem como 6nus decorrente de sua repercuss&o sobre o objeto
deste contrato.

6.1.12 - A CONTRATADA deve dar aos servigos da CONTRATANTE absoluta prioridade para
a realizagao, bem como ensejar que sejam acompanhados pelo fiscal do contrato.
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6.1.13 — Prestar toda orientagao, esclarecimentos e assisténcia técnica que forem solicitados
pela CONTRATANTE, cujas reclamagdes ira prontamente atender,

6.1.13.1 — Providenciar a imediata corregao das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE
quanto a execugado do objeto deste ajuste.

6.1.14 — A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer,
prioritéria e exclusivamente, as suas custas e riscos, num prazo maximo de 02 (dois) dias
Uteis, os servigos recusados pela CONTRATANTE, bem assim os executados com vicios,
defeitos, incorregées, erros falhas e imperfeigbes, decorrentes de sua culpa.

6.1.15 — Manter estrutura adequada para atender aos servigos contratados.

6.1.16 — Cientificar o fiscal do contrato, imediatamente e por escrito, a respeito de qualquer
anormalidade ou irregularidade verificada na execugao dos servigos, mantendo controle de
ocorréncias durante toda a prestagao dos servigos.

6.1.17 — E vedado a CONTRATADA, caucionar ou utilizar o respectivo contrato para qualquer
operagao financeira.

6.1.18 — Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos e supressodes até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

6.1.19 — Cumprir, durante a execucao dos servigos contratados, todas as normas Federais,
Estaduais e Municipais, vigentes e pertinentes ao seu ramo de atividade, sendo a unica res-
ponsavel por encargos decorrentes de infragdes a que houver dado causa.

6.1.20 — Responsabilizar-se por qualquer énus decorrente de possivel chamamento da CON-
TRANTE em juizo, como litisconsorte, em acao trabalhista ou de reparacao civil em decorrén-
cia da execugdo dos servigos, ficando a CONTRATANTE, desde ja, autorizada a glosar, nas
faturas, as importancias estimadas com o processo. A inadimpléncia com referéncia aos en-
cargos estabelecidos neste subitem, no transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por
Seu pagamento, nem poderd onerar o objeto do contrato.

6.1.21. O valor das despesas com a mobilizagao, instalagio dos equipamentos e confecgao
de adesivos ou placas indicativas relativas ao Programa City Cameras deverdo ser diluidos
durante a vigéncia do Contrato

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE
7.1 — S&o obrigagdes da CONTRATANTE:

7.1.1 — Efetuar os pagamentos devidos & CONTRATADA nas condigbes estabelecidas em
contrato.

7.1.2 — Colocar a disposigdo da CONTRATADA eventuais documentos e informagées neces-
sarios ao cumprimento do objeto deste contrato. i s

7.1.3 — A CONTRATANTE acompanhara a execucdo dos servigos contratados, através de
contato permanente e direto com a CONTRATADA.



7.1.4 — Indicar e disponibilizar acesso aos locais onde serdo instalados os equipamentos ne-
cessarios ao cumprimento do objeto contratual.

7.1.5 - Afiscalizagdo da Contratante tera livre acesso aos locais de execugao do servigo;

7.1.6 - A CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo dos servicos contratados, de modo a
assegurar o efetivo cumprimento da execugéo do escopo contratado, cabendo, também:

7.1.6.1 - Realizar a supervisdo das atividades desenvolvidas pela CONTRATADA,
efetivando avaliagao periédica.

7.1.7 - Executar mensalmente a medi¢do dos servigos, descontando-se do valor devido, o
equivalente a indisponibilidade dos servigos contratados e por motivos imputaveis a
contratada, sem prejuizo das demais sangdes disciplinadas em contrato.

CLAUSULA OITAVA - CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1 - Os servigos objeto deste Contrato serdo recebidos pela Prefeitura consoante o disposto
no artigo 73 da Lei Federal n° 8.666/93 e demais normas pertinentes.

CLAUSULA NONA - DOS SERVICOS

9.1 Links de Internet Dedicados de 40mb (Mbps - Mega bits por segundo) e 30 mb (Mbps - Mega bits
por segundo).

Caracteristicas Minimas solicitadas:

a) Garantia de conexao 24 horas por dia e 7 dias por semana;

b) Garantia total da banda contratada;

c) Link Simétrico, mesma velocidade de download e upload;

Para o Link de 40 mb:

d) Formecimento pela Contratada range de 40 IPs em IPv4 e /64 em IPve;

e) Velocidade do Link de conex&o com a Internet de no minimo 40Mbps;

f) Aempresa devera possuir outorga da ANATEL para explorar os Servigos SCM;

g) Prover uma conectividade a Intemet, com taxa de transmissao de 40 Mbps (Quarenta megabits por
segundo) full duplex, isto é, a taxa de transmisszo fornecida devera suportar 40 Mbps (Quarenta
megabits por segundo) de tréfego de entrada e 40 Mbps (Quarenta megabits por segundo) de trafego
de saida, simultaneamente.

Para o Link de 30 mb:

h) Fomecimento pela Contratada range de 30 IPs em IPv4 e /64 em IPv6: \
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i) Velocidade do Link de conexao com a Internet de no minimo 30Mbps;



J)Aempresa devera possuir outorga da ANATEL para explorar os Servicos SCM:

k) Prover uma conectividade a Intemet, com taxa de transmissao de 30 Mbps (Trinta megabits por
segundo) full duplex, isto &, a taxa de transmisséo fornecida devera suportar 30 Mbps (Trinta megabits
por segundo) de trafego de entrada e 30 Mbps (Trinta megabits por segundo) de trafego de saida,
simultaneamente.

A taxa de transmissdo para ambos os links devera sempre estar disponivel na totalidade do fluxo
contratado e néo deve incluir a taxa de overhead de protocolos até a camada 2 do modelo OSI:

Ainterligaco de ambos os links deve ser em conexao permanente, dedicada e exclusiva, desde as
dependéncias da Prefeitura e area do Depdsito/Oficinas até a conex3o a infraestrutura de comu nicacao
da Contratada, obedecendo as recomendagbes elaboradas pela Electronic  Industries
Alliance/Telecomunications Industry Association EIA/TIA e pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) para provimento de servicos de acesso a Intemet (Internet Service Providers) e demais
normas, quando couber,

9.2. DAINSTALAGAO
9.2.1. InstalagGes do Link Dedicado:

a) Os Links Dedicados deverdo ser instalados e configurados na Subprefeitura Penha e area do
Deposito/Oficinas, de modo que, todas as cameras tenham plena disponibilidade. Tudo deve ser
providenciado antecipadamente e de forma programada para que as Cameras possam ser
devidamente configuradas com os novos enderegos IP e possam se manter em pleno funcionamento,
sem quaisquer transtomos, tornando o processo de instalag&o o mais transparente possivel.

b) A empresa vencedora devera instalar e configurar os Links, deixando os mesmos em total
funcionamento, navegando na Interet utilizando as configuragdes de Proxy (Squid) e regras de firewall
utilizadas pela Prefeitura.

¢) Os equipamentos necessérios para a interligagdo (modems, roteadores, radios, etc..) deverdo ser
fornecidos pela Contratada.

9.3 Prazo para Instalacdo e Configuragao dos Links:

a) Os Links deveréo ser instalados e configurados no prazo de até 10 dias (dez) a contar da data de
assinatura do Contrato.

b) AEmpresa vencedora devera instalar e testar os Links. AAtivagdo dos mesmos para fins de contrato
somente sera efetivada a partir do momento que a Subprefeitura Penha emitir a Ordem de Ativacéo pelo
Setor de Informatica, e essa ativagdo devera ser executada num prazo maximo de 24 horas.

¢) Apos a implantag&o dos links, solicitacdes de instalacéo, retirada(s) e alteragdo(es) de caracteristicas
fisicas ja existentes, incluindo as configuragdes em equipamentos de comunicagdo de dados
decorrentes dessas mudangas, dar-se-d0 através de solicitagdes formais por parte do Contratante,
sendo que estas solicitagdes deverdo ser executadas pela Contratada em, no maximo, 30 (trinta) dias.

d) Aps o inicio oficial de operagdo dos links contratados, quaisquer demandas de configuracdo em
equipamento de comunicagdo de dados, ndo decorrentes de solicitagdes descritas nos itens anteriores,
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deverdo ser realizadas o mais breve possivel pela Contratada no prazo méximo de 24 (vinte e quatro)
horas;

9.4. Prazo para Suporte dos Links Dedicados de 40 mbps e 30 mbps:

a) Suporte Técnico para o Link devera ser prestado em horario de expediente da Subprefeitura Penha
(das 08 h as 17 h);

b) Apds a abertura do chamado técnico, esse devera estar no local ou entrar em contato com a
Subprefeitura Penha para fins de andlise e solugdo do problema em no maximo 24 horas:

9.5. DOS REQUISITOS TECNICOS OBRIGATORIOS:

a) A Contratada devera monitorar e supervisionar os links da sua malha principal (backbone),
diagnosticando e solucionando falhas mesmo antes do desencadeamento da notificagéo pelo cliente.
Ficara, a Contratada, encarregada de prestar esclarecimentos a Contratante, sobre os itens
supracitados, sempre que este julgar necessario.

b) A solugéo devera, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padroes vigentes
no mercado e marcas lideres na sua drea, propiciando a seguranga dos dados.

c) A Contratada devera disponibilizar os links do objeto desta licitagao, n&o repassando a terceiros
quaisquer responsabilidades sobre o funcionamento dos mesmos.

d) A Contratada, sempre que necessitar realizar manutenges preventivas ou de ampliagao em sua
estrutura (Links de Acesso, substituigdo de meio fisico, dentre outros), que possam acarretar a
paralisagéo ou baixa de performance na comunicaggo dos Links, devera comunicar a Contratante com
no minimo 05 (cinco) dias de antecedéncia.

e) A Contratada se responsabiliza pela substituigio dos equipamentos em caso de defeitos (hardware,
software, queima por descarga elétrica, superaquecimento, falha do equipamento), e que
comprovadamente n&o seja causa ou dano de responsabilidade desta Subprefeitura Penha, tais como
falhas de protegdo elétrica no ambiente, falhas mecénicas (quedas, impactos, etc) de controle de
umidade e temperatura, de infraestrutura basica do ambiente da SUB-PE, etc.

f) Os equipamentos, necessarios a interligagéo das redes, serdo fornecidos pela Contratada.

g) A Contratada devera fomecer um nimero de telefone para Su porte Técnico de Emergéncia - 24 horas
para casos de pane ou defeito nos equipamentos que provoquem a paralisacdo dos Links Central.

h) Se necessario, a Subprefeitura Penha abrira as ocorréncias diretamente com o consultor responsavel
a ser designado pela CONTRATADA. Para cada ocorréncia de servico, a licitante devera disponibilizar
um identificador Unico (nimero de chamado) para facilidade no acompanhamento das solugodes;

i) A abertura dos chamados técnicos podera ser efetuada por toda a Equipe de TI (Tecnologia e
Informag&o) e o seu fechamento ficara condicionado ao aceite daquele departamento;

j) Devera ser disponibilizada a equipe de Tl ferramentas para visualizagZo online, via web ou console do

tréfico de entrada e saida e taxa de eros. Essa solugio devera entrar em funcionamento em conjunto
com a solugao completa, sendo um item imprescindivel para o aceite final.



k) As interrupgdes programadas para manutengdes preventivas, serdo efetuadas no periodo compre-
endido entre 00:00 e 06:00 horas, horario de Brasilia, de domingo e/ou segunda-feira, e comunicadas a
Subprefeitura Penha com antecedéncia minima de cinco dias, sendo que este tipo de servigo so sera
realizado com o aval da Subprefeitura Penha. Quando este periodo for extrapolado, incorrera em pena-
lidade; Casos excepcionais deverao ser tratados de comum acordo com a Subprefeitura Penha.
Quando o prazo minimo de cinco dias de comunicagdo nao for obedecido, ou a Prefeitura néo for infor-
mada, incorrera em penalidade;

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1 - O descumprimento das obrigagdes previstas em Lei ou neste contrato sujeitara a CON-
TRATADA as seguintes penalidades, que poderao ser aplicadas em conjunto com as sangoes
dispostas na Secao Il, do Capitulo IV, da Lei Federal n° 8.666/93:

10.1.1. Adverténcia;

10.1.2. Multa;

10.1.3. Rescisao do contrato;

10.1.4. Suspensao temporaria do direito de licitar e contratar junto 8a CONTRATANTE:;
10.1.5. Declaragdo de inidoneidade.

10.2 — A pena de Adverténcia sera aplicada na hipétese de execugéo irregular ou infragdes
cometidas, que nao resulte prejuizo ou danos a CONTRATANTE ou a terceiros.

10.2.1 — A Adverténcia podera ser aplicada pelo Fiscal do Contrato, por meio de comunicagéo
direta a CONTRATADA ou através de envio de correspondéncia para o enderego de correio
eletrdnico de seu preposto e/ou seu substituto, sem prejuizo do exercicio do seu direito de
defesa, conforme disposto na clausula “12.16” do presente instrumento.

10.3 — Sera aplicada multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, até o 20° (vigésimo) dia de atraso,
calculada sobre o valor total do contrato, quando a CONTRATADA, sem justa causa, deixar
de cumprir, dentro do prazo estabelecido, qualquer obrigagdo assumida.

10.3.1 — Atingindo a multa moratdria, o patamar de 10% (dez por cento) do valor total do
contrato, a CONTRATANTE podera a qualquer momento e a seu juizo exclusivo, considerar
rescindido de pleno direito o contrato.

10.4 — Sera aplicada multa de 5% (cinco por cento) calculada sobre o valor total do contrato,
quando a CONTRATADA:

10.4.1 — Interromper ou suspender, total ou parcialmente, a execugdo do objeto deste con-
trato, sem prejuizo da multa prevista no item anterior;

10.4.2 — Prestar informagdes inexatas ou criar embaragos a fiscalizag3o;

A

10.4.3 — Transferir ou ceder suas obrigagdes no todo ou em parte a terceiros; \/

10.4.4 — Executar o objeto em desacordo com as especificagdes técnicas aplicaveis, indepen-
dentemente da obrigagao de fazer as corregdes necessarias as suas expensas;
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10.4.5 — Cometer faltas reiteradas na execugao do objeto contratado.

10.5 - No caso de rescisdo contratual pela inexecugéo, parcial ou total, a CONTRATADA,
cumulativamente com a multa moratéria, fica obrigada ao pagamento em favor da CONTRA-
TANTE da multa resciséria no valor de 20% (vinte por cento), calculado sobre o valor total do
contrato.

10.6 — As multas s&o independentes, devendo ser recolhidas em até 5 (cinco) dias Uteis con-
tados a partir de sua comunicagéo a CONTRATADA, sendo que a aplicagdo de uma nao
exclui a de outras.

10.7 — As importancias relativas as multas serdo descontadas, sempre que possivel, do pa-
gamento a que tiver direito a CONTRATADA, ou cobradas judicialmente quando, notificada,
a CONTRATADA nao efetuar o pagamento no prazo fixado.

10.8 — A aplicagéo das multas moratérias e rescisorias, nao impede a aplicagao das demais
penalidades previstas na legislagdo pertinente, as quais, desde ja, sujeita-se a CONTRA-
TADA, como a cobranga de perdas e danos que a CONTRATANTE venha a sofrer em face
da inexecugao parcial ou total do contrato, e das custas e honorarios advocaticios, estes ja
previamente fixados na base de 20% (vinte por cento) sobre o valor da causa.

10.9 — Para todos os fins de direito, a multa moratoéria incidira a partir da data que o servigo
deveria ter sido prestado. O recebimento provisorio do objeto suspende a mora, voltando,
entretanto, a incidir a mesma, a partir da data da comunicagao da rejeigdo 8 CONTRATADA
valendo os dias ja corridos.

10.10 — Né&o sera aplicada multa no caso de prorrogagao de prazo, quando expressamente
autorizada pela CONTRATANTE, com base no artigo 57, § 1° e 2°, da Lei n° 8.666/93.

10.11 — A suspenséo temporaria do direito de licitar e contratar, pelo prazo de até 2 (dois)
anos, sera aplicada na ocorréncia de fatos graves, que venham trazer prejuizos 8 CONTRA-
TANTE, dentre outros, nos seguintes casos:

10.11.1 —atraso e/ou inexecugao, total ou parcial, no cumprimento das obrigacdes assumidas
contratualmente que tenham acarretado prejuizos a CONTRATANTE:

10.11.2 — execugéo insatisfatéria do objeto deste ajuste, se antes tiver havido aplicagao da
sangao de adverténcia;

10.11.3 — apresentar 8 CONTRATANTE qualquer documento falso, no todo ou em parte, com
o objetivo de efetivar o presente ajuste;

10.11.4 — praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos deste contrato:

10.11.5 — comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal;

10.11.6 — executar os servigos em desconformidade com o especificado;

10.11.7 — descumprir prazos e condig¢Oes previstas neste instrumento: y
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10.11.8 — cometer quaisquer outras irregularidades que acarretem prejuizo a CONTRA-
TANTE, ensejando a rescisédo do contrato.

10.12 — A declaragao de inidoneidade sera aplicada quando se constatar ma-fé, agao malici-
osa e premeditada, atuagdo com interesses escusos ou reincidéncia em faltas que acarretem
prejuizo 8 CONTRATANTE, bem como aplicagdes anteriores de sucessivas sangoes.

10.13 — A declaragdo de inidoneidade, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a autoridade competente, implica
na proibigdo da CONTRATADA de transacionar com a Administragéao Publica.

10.14 — A declaragdo de inidoneidade seréa aplicada a CONTRATADA que, entre outros casos:

10.14.1 — tiver sofrido condenaco definitiva por ter praticado, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

10.14.2 — demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para contratar com a Admi-
nistragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

10.15 — As sancdes a que se referem as clausulas “10.1.2" a “10.1.5", somente poderao ser
aplicadas pelo Subprefeito da Penha, apds o devido processo administrativo, observado o
direito do contraditério e da ampla defesa.

10.16 — Previamente a aplicagdo das sangdes, a CONTRATADA sera regularmente comuni-
cada para que apresente justificativa, no prazo de ate 05 (cinco) dias Uteis, contados da data
do recebimento da mesma, visando assegurar o pleno exercicio do direito ao contraditorio e
ampla defesa, disposto no artigo 5°, inciso LV da Constituigdo Federal.

10.17 — Da aplicagdo das sangdes cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados
a partir do primeiro dia Util subsequente ao do recebimento da comunicagdo da aplicagao da
sancgao.

10.17.1 — Os recursos referentes a aplicagdo das sangdes serdo dirigidos, por escrito, ao
Subprefeito da Penha, que podera reconsiderar sua decisao ou decidir sobre o recurso no
prazo de 5 (cinco) dias uteis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA

11.1. Em garantia do cumprimento das obrigagoes contratuais, a CONTRATADA prestara
garantia, no valor de R$ 2.050,00 (dois mil e cinquenta reais) (5% do valor integral do
Contrato), representada por garantia em qualquer das modalidades previstas no § 1° do artigo
56 da Lei federal n° 8.666/93 e alteragGes.

11.1.1. Agarantia deveréa ser apresentada no prazo n&o superior a 15 (quinze) dias, contados
da assinatura do contrato, admitindo-se uma prorrogagéo, mediante requerimento justificado
e aceito pelo érgdo ou entidade contratante, sendo atualizada periodicamente e renovada a
cada eventual prorrogagao do contrato, observando-se o disposto no artigo 56 da Lei Federal
n° 8.666, de 1993, bem como os procedimentos e normas fixadas pela Secretaria Municipal
da Fazenda (Decreto Municipal n° 58.400/18 — Capitulo 1V, artigo 6°, §1°).



11.2. As garantias e seus reforgos responderao por todas as multas que forem impostas
contratada e por todas as importancias que, a qualquer titulo, forem devidas pela contratada
a Prefeitura do Municipio de S3o Paulo.

11.2.1. Em caso de insuficiéncia, sera a contratada notificada para, no prazo de 72 (setenta e
duas) horas, completar o valor das multas, sob pena de rescisao do contrato.

11.3. Para requerer o levantamento da caugao, a Contratada devera apresentar o seguinte
documento:

11.4. O reforgo e/ou a regularizagdo da garantia — excetuada a hipétese prevista no item.

11.5. Devera ser efetuado no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento
da comunicagao, feita por escrito pela contratante, sob pena de incorrer a CONTRATADA nas
penalidades previstas neste Contrato.

11.5. A garantia prestada devera ser substituida automaticamente pela contratada quando
da ocorréncia de seu vencimento, independentemente de comunicado da contratante, de
modo a manter ininterruptamente garantido o contrato celebrado, sob pena de incorrer a
contratada nas penalidades previstas neste contrato.

11.6. Por ocasido do encerramento do contrato, o que restar da garantia da execugao do
contrato e seus reforgos seréo liberados ou restituidos apos a liquidagao das multas aplicadas,
ou apos a dedugao de eventual valor de condenagao da contratada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CONDIGOES FINAIS

12.1. Fica a contratada ciente de que a assinatura deste contrato indica que tem pleno
conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as suas condigbes gerais
e peculiares, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como
elemento impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.

12.2. A Contratada no ato da assinatura deste apresentou:

12.2.1. Documentos ja exigiveis por ocasido da habilitagdo, necessarios a contratacao,
atualizados, caso solicitado pela SUBPREFEITURA PENHA.

12.3. Fica fazendo parte integrante do presente Contrato a proposta da empresa, a Ata da
Sessé&o Publica do Pregéo, na qual constam os precgos finais alcangados e o Edital da licitacdo
que a precedeu, em especial o Termo de Referéncia — Anexo |.

12.4. O ajuste, suas alteragdes e rescisao, obedecerdo a Lei Federal n° 8.666/93, Lei
Municipal n® 13.278/2002 e demais normas pertinentes, aplicaveis a sua execucdo e
especialmente aos casos omissos.

12.5. Nenhuma tolerancia das partes quanto a falta de cumprimento de quaisquer das
clausulas do ajuste podera ser entendida como aceitagdo, novagao ou precedente.

12.6. A Contratada devera comunicar & Contratante toda e qualquer alteragéo de seus dados X

cadastrais, para atualizagdo, sendo sua obrigagdo manter, durante a vigéncia do contrato,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.



12.7. De acordo com o Decreto Municipal n° 56.633/2015, para a execugdo deste contrato,
nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja,
tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacao,
compensagao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie
que constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste contrato, ou de outra forma a ele nao relacionada, devendo garantir, ainda, que seus

prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

12.8. Fica eleito o Foro da Fazenda Publica da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo

para dirimir eventuais controvérsias decorrentes do presente ajuste.

S30 Paulo, 19 de margo de 2020.
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