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APRESENTACAO

O Programa de Integridade e Boas Praticas — PIBP consiste no conjunto de mecanismos e
procedimentos internos destinados a detectar e prevenir fraudes, atos de corrupgao,
irregularidades e desvios de conduta, bem como a avaliar processos objetivando melhoria da
gestao de recursos, para garantir a transparéncia, a lisura e a eficiéncia.

Esse programa tem por objetivo a solucao preventiva de eventuais irregularidades e visa
incentivar o comprometimento da alta administracdo no combate a corrupgao, nos moldes da Lei
n° 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupcdo, bem como do Decreto Municipal n°
59.496/2020.

Em atendimento a Portaria n® 117/2020/CGM-G, esta Unidade se comprometeu a desenvolver o
PIBP por meio da elaboracdo, implementacdo, monitoramento e revisao dos Planos de
Integridade e Boas Praticas.

Para realizacdo da tarefa, esta Unidade seguiu os seguintes eixos estruturantes, essenciais para
desenvolvimento de um Programa de Integridade e Boas Praticas efetivo:

Comprometimento e apoio da Alta Administragao da Unidade;

Existéncia de responsavel pelo programa no 6rgao ou na entidade;

Analise, avaliacdo e gestao dos riscos associados ao tema da integridade;
Monitoramento continuo, para efetividade dos Planos de Integridade e Boas Praticas.

Neste ato a SUBPREFEITURA PENHA apresenta o Plano de Integridade e Boas Praticas,
desenvolvido pela Equipe de Gestdao de Integridade com apoio da Controladoria Geral do
Municipio e aprovagdo da autoridade maxima da Pasta.

As acOes propostas neste documento serdao implementadas e monitoradas, devendo este
documento ser revisado periodicamente.
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1. INFORMAGOES SOBRE O PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

1.1 Versao do Plano

VERSAO DO PLANO
NO da versao/revisao do Plano: 42 versao

Data de Elaboracao: 02 de Maio de 2024

IDENTIFICACAO DA UNIDADE
Nome Oficial: SUBPREFEITURA PENHA

Sigla: SUB-PE



1.2 Compromisso da Alta Administragao

Para desenvolvimento do Programa de Integridade e Boas Praticas faz-se indispensavel o
comprometimento dos dirigentes maximos de cada Unidade.

Por essa razao, seguindo orientagdo da Controladoria Geral do Municipio, na data de
06/11/2023, o Subprefeito assinou Termo de Compromisso ao Programa de Integridade e Boas
Praticas, registrado no Processo SEI n® 6067.2023/0003956-6 (doc 092881035), tendo se
comprometido a:

1. Patrocinar o programa de integridade perante o publico interno e externo, ressaltando
a sua importancia para a organizacdao e solicitando o comprometimento de todos os
colaboradores e partes interessadas;

2. Participar ou manifestar apoio em todas as fases e implementa¢do do programa;

3. Adotar postura ética exemplar e solicitar que todos os colaboradores do drgao
também o fagam;

4. Aprovar e supervisionar as politicas e medidas de integridade, destacando recursos
humanos e materiais suficientes para seu desenvolvimento e implementacao;

5. Designar equipe permanente de gestdo de integridade responsavel pela elaboracdo do
Plano de Integridade e Boas Praticas e monitoramento da sua implementacdo;

6. Indicar servidores para participar da capacitagdo na metodologia do Programa de
Integridade e Boas Praticas a ser promovido pela Controladoria Geral do Municipio nas
datas propostas;

7. Elaborar, concluir e aprovar o Plano de Integridade e Boas Praticas no prazo;

8. Garantir a inclusdo no Plano de Integridade e Boas Praticas da andlise de risco,
medidas necessarias, plano de implementagdo e monitoramento, além dos elementos
constantes do Art. 6° do Edital;

9. Remeter a Controladoria Geral do Municipio o Plano de Integridade e Boas Praticas
elaborado e aprovado pela alta da administracao da unidade;

10. Analisar conjuntamente com a Controladoria Geral do Municipio as recomendacdes
de melhoria ao Plano de Integridade e Boas Praticas elaborado pela unidade; e

11. Encaminhar semestralmente (conforme dispoe Art. 7° da Portaria 117/2020 CGM-G)
a Controladoria Geral do Municipio manifestacdao do controle interno da unidade acerca
da implementacao das medidas contidas no Plano de Integridade e Boas Praticas.




1.3 Identificacdao dos responsaveis pela implementacao do
Programa de Integridade e Boas Praticas na unidade

AUTORIDADE MAXIMA DA UNIDADE
Nome: ALFREDO MARANO
Cargo: SUBPREFEITO

RF: 890.211.9

RESPONSAVEL PELO CONTROLE INTERNO
Servidor: JAMILE GUIMARAES FERREIRA
Cargo: ASSESSOR 1I

Lotacdo: SUBPREFEITURA PENHA / GABINETE

RF: 728.965.1

DEMAIS INTEGRANTES DA EQUIPE DE GESTAO DA INTEGRIDADE
Servidor: ROSA MARIA MONTEIRO DE MELO VITORELI

Cargo: SUPERVISOR

Lotagao: SUBPREFEITURA PENHA / CAF / SUGESP

RF: 563.504.7-4

Servidor: TATHIANA APPARECIDA ROSA DE OLIVEIRA
Cargo: GESTOR DE EQUIP. PUBLICO II
Lotagao: SUBPREFEITURA PENHA / GABINETE

RF: 731.300.4

Servidor: KATIA FALCAO DE SOUZA
Cargo: COORDENADORA DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS
Lotagao: SUBPREFEITURA PENHA / CAF

RF: 850.420.2



Servidor: ALEXANDRE LOPES SILVERIO DE SOUZA LUNA
Cargo: COORDENADOR DE PROJETOS E OBRAS
Lotagdao: SUBPREFEITURA PENHA / CPO

RF: 897.194.3




2. INFORMAGOES SOBRE A UNIDADE

2.1 Competéncias e atribuicoes definidas por Lei

A Subprefeitura Penha é regida pela Lei n® 13.399/02, que dispde sobre a criacao, estrutura a
atribuicOes da Secretaria Municipal das Subprefeituras. A Administracdo Municipal, no ambito das
subprefeituras, é exercida pelo subprefeito, a quem cabe a decisdo, diregao, gestdo e o controle
dos assuntos municipais em nivel local, respeitada a legislacdao vigente e observadas as
prioridades estabelecidas pelo Poder Executivo Municipal.

Entre algumas das atribuicbes das subprefeituras, destacamos: instituir mecanismos que
democratizem a gestao publica e fortalecer as formas participativas que existam em ambito
regional, atuar como indutoras de desenvolvimento local, implementando politicas publicas a
partir das vocagOes regionais e dos interesses manifestos pela populacdo, além de facilitar o
acesso e imprimir transparéncia aos servicos publicos, tornando-os mais préximos dos cidadaos.

Conforme estabelecido na Lei 13.399/2002, a Subprefeitura Penha presta servicos de
atendimento, recebimento dos pedidos e reclamacdes da populacado, solucao para os problemas
apontados, planejamento, regulamentacdo e fiscalizacdo do uso do solo, assisténcia social e
promocao da pratica do esporte, do lazer e da cultura. Também s3o atividades principais a
manutencao da infraestrutura urbana e projetos e obras da regido.

Confira Legislacao pertinente:

LEI N° 16.974 DE 23 DE AGOSTO DE 2018

Dispbe sobre a organizacao da Administragdo Publica Municipal Direta, a criagdo, alteragdo de
denominagdo e extincao dos drgaos que especifica, bem como a criacao e alteracao de cargos
de provimento em comissao e de fungdes de confianca.

LEI N° 13.682 DE 15 DE DEZEMBRO DE 2003

Estabelece a estrutura organizacional das Subprefeituras criadas pela Lei n°® 13.399, de 1° de
agosto de 2002, cria os respectivos cargos de provimento em comissao, e da outras
providéncias.

LEI N° 13.399 DE 1 DE AGOSTO DE 2002
Disp0e sobre a criagao de Subprefeituras no Municipio de Sao Paulo, e da outras providéncias.

LEI N° 8.513 DE 3 DE JANEIRO DE 1977
Dispbe sobre a reorganizacao da estrutura da Coordenacao das Administracoes Regionais e da
outras providéncias.

Mais informacOes e demais leis municipais, consulte:
legislacao.prefeitura.sp.gov.br


http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-13399-de-01-de-agosto-de-2002
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-13399-de-01-de-agosto-de-2002
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/pesqnumero.asp?t=L&n=13399&a=&s=&var=0
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/pesqnumero.asp?t=L&n=13399&a=&s=&var=0
http://www3.prefeitura.sp.gov.br/cadlem/secretarias/negocios_juridicos/cadlem/pesqnumero.asp?t=L&n=13399&a=&s=&var=0
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-13682-de-15-de-dezembro-de-2003
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-13682-de-15-de-dezembro-de-2003
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/subprefeituras/upload/guaianases/lei_13_399.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/subprefeituras/upload/guaianases/lei_13_399.pdf
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-8513-de-3-de-janeiro-de-1977
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/

2.2 Organograma e estrutura administrativa

ORGANOGRAMA HIERARQUICO - SUBPREFEITURA PENHA
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Subprefeito: ALFREDO MARANO
Chefe de Gabinete: DIRSO PARPINELLI FILHO
Assessor Juridico: CORINTO BALDOINO PARREIRA E COSTA

COORDENADORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS (CAF)
Coordenador: KATIA FALCAO DE SOUZA

Supervisoes:

Finangas: RUI ANTONIO DOS SANTOS

Administracao e Suprimentos: RENATO SILVA

Gestao de Pessoas: ROSA MARIA MONTEIRO DE MELO VITORELI

COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO URBANO (CPDU)
Coordenador: VIVIANE RODRIGUES DE PALMA

Supervisoes:

Uso do Solo e Licenciamento: ELIANE AIELLO

Planejamento Urbano: BRUNA GONCALVES RIBEIRO DE OLIVEIRA
Fiscalizagdo: TEREZINHA DANTAS SANTIAGO

COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA URBANA (INFRA) E COORDENADORIA DE PROJETOS E
OBRAS (CPO)



Coordenador: ALEXANDRE LOPES SILVERIO DE SOUZA LUNA
Supervisoes:

Limpeza Publica: SUZANA BRUNO

Manutencao: NATALIA DA MOTA PINTO

Projetos e Obras: SILVIO ROGERIO FRANCO CARACA

COORDENADORIA DO GOVERNO LOCAL

Diretor: FLAVIA APARECIDA MOREIRA DE BRITO AUGUSTO
Supervisoes:

Esportes: CLAUDIO GOMES BAHIA

Cultura: ALBERTO ALVES DA SILVA NETO

Habitacio: MARIA DO CEU VARA MACEDO DE OLIVEIRA

2.3 Principais atividades executadas pela Unidade

CHEFIA DE GABINETE

Compete 0 apoio necessario as fungbes do Subprefeito, além de acao integrada aos assuntos
juridicos, administrativos, técnicos, de comunicacao, tecnologia de informacgao, a praca de
atendimento, bem como substituir o Subprefeito em seus eventuais impedimentos;

ASSESSORIA TECNICA:

Juridico: Compete em opinar em todos os assuntos, de sua especialidade, elaborar pareceres
juridicos, despachos, contratos e demais fungdes pertinentes a area;

Comunicagao: Atentar-se as reclamagoes divulgadas pela imprensa, tomando todas as
providéncias para responde-las; atualizar a pagina oficial da Subprefeitura Penha e desempenhar
demais funcgdes pertinentes a area;

Diversos: Atender as solicitagdes dos municipes, encarregando-se de instrui-los dos
procedimentos e areas de competéncia; estabelecer sugestdes para o bom andamento dos
programas municipais; entre outros atribuicbes pertinentes a area.

COORDENADORIA DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS (CAF):
Supervisoes:

v Finangas: Execucado e Controle Orcamentdrio e demais atribuicGes pertinentes a
Supervisao de Finangas;

v Administracao e Suprimentos: Administracao da sede e dos contratos relacionados
(execugao/fiscalizacao); Pesquisa de Pregos para as Licitagdes; Compras de materiais
diversos através do “Comprasnet”; Controle de entrada e saida de materiais de consumo
e materiais pesados; Controle de veiculos e demais atribuicdes pertinentes a Supervisao
de Administracao e Suprimentos.

v Gestao de Pessoas: Movimentagao de pessoal, Substituicdes de servidores;
Nomeacoes e Exoneracoes; Cadastro de penalidades; Abono Permanéncia;
Aposentadoria; Emissao de Certidao por tempo de Contribuicdo; Declaragao de Familia;
Folha de Pagamentos, Recadastramento Licenca Médica; Contratagdo de estagiarios;
avaliacao de desempenho; Promogao e Progressao e demais atribuicdes pertinentes a
SUGESP



COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO URBANO (CPDU)
Supervisoes:

v" Uso do Solo e Licenciamento: Licencas; Aprovacoes; CADAN; RegularizagOes;
Atendimento Técnico (Presencial e Eletronico); demais atribuicdes pertinentes a
Supervisao de Uso do Solo e Licenciamento.

v Fiscalizacgao: Fiscalizacao de Obras; Licenca de funcionamento de atividades; M.P.L.;
Veiculos Abandonados; Recursos de Multas; Interdicoes e Desinterdicdes; demais
atribuicOes pertinentes a Supervisdo de Fiscalizagdo.

COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA URBANA (INFRA) E COORDENADORIA DE PROJETOS E
OBRAS (CPO)
Supervisoes

v Limpeza Publica Fiscalizacao de Contratos de Zeladorias; Acompanhamento de entrada
e saidas do sistema SGZ e demais atribuicdes pertinentes a Supervisdo Técnica de
Limpeza Publica;

v" Manutengao: Requisicoes de materiais; Fiscalizagao de Contratos de Zeladorias;
Acompanhamento de entrada e saidas do sistema SGZ e demais atribuigOes pertinentes a
Supervisao Técnica de Manutengao.

v Projetos e Obras: Requisigdes e abertura de processos para execugao de obras;
elaboracdo de orcamentos/planilha de custo/elaboracao de projetos basicos/croquis;
Fiscalizacdao de Contratos; Elaboracao de atestados de Capacidade Técnica; Recebimento
das solicitagOes, vistoria e consulta ao Sistema de Gerenciamento de Zeladoria (SGZ)
referente a Tapa Buraco; Elaboracdo de alvara de manutencao — processos Termo de
Permissdo de Ocupagao de Vias (concessionarias); Elaboragdo/Emissdo Vistoria TPOV e
demais atribuicdes da Supervisao de Projetos e Obras.

COORDENADORIA DO GOVERNO LOCAL
Supervisoes:

v Esportes: Organiza eventos esportivos dentro da jurisdicao da Subprefeitura Penha;
Fiscalizagao das ruas de lazer e dos 14 CDC’s e Clubes da Comunidade; e demais
atividades pertinentes a Supervisdo de Esportes.

v/ Cultura: Organiza eventos culturais; fiscaliza eventos autorizados aos finais de semana;
realizacao de agdes sociais; acompanhamento de acdes nos equipamentos culturais
como teatro e centro cultural; e demais atividades pertinentes a Supervisao de Cultura.

v Habitagao: Atendimento a municipes que procuram orientagdes sobre programas
habitacionais; e demais atividades pertinentes a Supervisdo de Habitacdo.

2.4 Diretrizes do planejamento estratégico

A Execucao Orgamentaria consiste no cumprimento das regras para a realizagdo da
despesa tributaria, conforme a disponibilidade financeira da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo
(PMSP). Dessa forma, a execucdo orcamentaria pode ser entendida como a trajetoria da
despesa publica, com identificacdo das condicoes de seuinicio e término.

A programacdao da execugdo orcamentdria deverd seguir o disposto na Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO), respeitando as metas e objetivos da Prefeitura Municipal de Sao Paulo
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(PMSP). Além disso, a execucdao orcamentaria devera atender as receitas vinculadas
as finalidades especificas, independentemente do exercicio de ingresso.

A LDO, prevista no art. 165, II da Constituicdo Federal, é o instrumento, de iniciativa do Poder
Executivo, para o estabelecimento de metas e prioridades do exercicio financeiro da Prefeitura
Municipal de Sdo Paulo (PMSP) pelo periodo de um ano.

Nesse sentido, possibilita a realizacdo das despesas de capital para o exercicio seguinte,
concretizando o Plano Plurianual (PPA), ou seja, a LDO confere a possibilidade de realizacao
mais imediata do PPA.

O Plano Plurianual (PPA), previsto no art. 165, I da Constituicdo Federal, é o
principal instrumento de planejamento publico para orientacao estratégica,
estabelecimento de prioridades e metas. Materializado por meio de Programas e Acdes da
Prefeitura Municipal de Sao Paulo (PMSP), o PPA apresenta as despesas de capital e
custeio decorrente de todas as areas do governo, dando transparéncia a aplicacdo dos recursos
e aos resultados obtidos.

O Projeto de Leicontendo o Plano Plurianual (PPA) deve ser enviado ao Poder
Legislativo até 30 de setembro do primeiro ano de mandato, e deve ser votado pela Camara
Municipal até o fim desse mesmo ano. Dessa maneira, o Plano Plurianual (PPA) tem validade
para os trés Ultimos anos da gestdo e o primeiro ano da gestdo seguinte.

Além disso, a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) tem como funcao a orientacao da
elaboracao da Lei Orcamentaria Anual (LOA), que dispde sobre as alteragoes na legislagdo
tributdria, o estabelecimento da politica de aplicagdo das agéncias financeiras oficiais de
fomento, a manutencdo do equilibrio entre receitas e despesas.

A LOA também institui critérios e forma de limitagdo de empenho, a determinacdo das normas
relativas ao controle de custos e a avaliagao dos resultados dos programas financiados com
recursos dos orgamentos, estabelecendo condicbes e exigéncias para transferéncias de
recursos a entidades publicas e privadas.

O Projeto da Lei de Diretrizes Orcamentarias, elaborado com apoio da Secretaria
Municipal da Fazenda, deve ser enviado para o Poder Legislativo até 15 de abril de cada ano,
para votacao até 30 de junho desse mesmo ano.
Ele deve ser submetido a duas audiéncias publicas até a data da votagdo.

ORCAMENTO 2024*

Orcado Atualizado Liquidado Empenhado

R$ 56.971.724,00 R$ 98.478.174,65 R$ 15.979.859,63 R$ 57.509.291,42

*Informacao atualizada até 03 de junho de 2024.

Programa de Metas 2021 - 2024
Abaixo as metas ligadas diretamente a Subprefeitura:

Meta 30

INTEGRAR 20.000 CAMERAS DE VIGILANCIA ATE 2024, TENDO COMO PARAMETRO
AO MENOS 200 PONTOS POR SUBPREFEITURA

OBJETIVO ESTRATEGICO: Ampliar a capacidade de monitoramento em segurancga urbana e a
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm

cobertura das agdes protetivas destinadas as vitimas de violéncia na Cidade de Sao Paulo.
SECRETARIAS RESPONSAVEIS: SMSU, SMSUB

META 32

CONSTRUIR 14 N,OVOS PISCINOES

OBJETIVO ESTRATEGICO: Ampliar a resiliéncia da cidade as chuvas, reduzindo as areas
inundaveis e mitigando os prejuizos causados a populagdo.

SECRETARIAS RESPONSAVEIS: SIURB, SMSUB

META 33 ]

LIMPAR 8.200.0Q0 METROS DE EXTENSAO DE CORREGOS

OBJETIVO ESTRATEGICO: Ampliar a resiliéncia da cidade as chuvas, reduzindo as areas
inundaveis e mitigando os prejuizos causados a populagdo.

SECRETARIA RESPONSAVEI: SMSUB

META 34

RECUPERAR 20.000.000 DE METROS QUADRADOS DE VIAS PUBLICAS UTILIZANDO
RECAPEAMENTO, MICRO PAVIMENTACAO E MANUTENCAO DE PAVIMENTO RIGIDO
OBJETIVO ESTRATEGICO: Garantir a qualidade e seguranca das vias publicas e da infraestrutura
viaria.

SECRETARIA RESPONSAVEL: SMSUB

META 35 )

ASSEGURAR QUE O TEMPO MEDIO DE ATENDIMENTO DO SERVICO DE TAPA BURACO
PERMANECA INFERIOR A DEZ DIAS

OBJETIVO ESTRATEGICO: Garantir a qualidade e seguranca das vias publicas e da infraestrutura
viaria.

SECRETARIA RESPONSAVEL: SMSUB

META 36

PAVIMENTAR 480.000 METROS QUADRADOS DE VIAS SEM ASFALTO

OBJETIVO ESTRATEGICO: Garantir a qualidade e seguranca das vias publicas e da infraestrutura
viaria.

SECRETARIAS RESPONSAVEIS: SMSUB

META 40 .

REALIZAR A MANUTENCAO DE 1.500.000 METROS QUADRADOS DE CALCADAS
OBJETIVO ESTRATEGICO: Estimular a mobilidade ativa de maneira segura para a populacao,
com prioridade para deslocamentos a pé e de bicicleta.

SECRETARIA RESPONSAVEL: SMSUB

META 64

ATINGIR MAIS DE 50% DE COBERTURA VEGETAL NA CIDADE DE SAO PAULO
OBJETIVO ESTRATEGICO: Proteger, recuperar e aprimorar a qualidade ambiental do Municipio e
promover a utilizagdo sustentavel do espago publico.

SECRETARIAS RESPONSAVEIS: SVMA, SMSUB

META 69

REDUZIR EM 600 MIL TONELADAS A QUANTIDADE DE RESIDUOS ENVIADOS AOS
ATERROS ENTRE 2021 E 2024

OBJETIVO ESTRATEGICO: Proteger, recuperar e aprimorar a qualidade ambiental do Municipio e
promover a utilizagdo sustentavel do espago publico.

SECRETARIA RESPONSAVEL: SMSUB

META 76
IMPLANTAR O PORTAL UNICO DE LICENCIAMENTO DA CIDADE DE SAO PAULO
OBJETIVO ESTRATEGICO: Simplificar, modernizar e democratizar o acesso da populacao aos
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servigos publicos municipais.
SECRETARIAS RESPONSAVEIS: SMUL, SVMA, SMSUB

Projeto Diadlogo Aberto promovido pela Coordenadoria de Governo Aberto, em parceria
com a Subprefeitura Penha.

O Diélogo Aberto € um projeto anual que tem como objetivo principal prestar contas para a
populacdo sobre diferentes acdes que foram realizadas na regido ao longo do periodo proposto.
A prestacdo de contas acontece através da preparacéo e disponibilizacdo de relatdrios anuais:
Acesse:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/subprefeituras/upload/penha/Penha%20(3
)%20(2)_pdf.pdf

Programa de Integridade e Boas Praticas — PIBP

O Programa de Integridade e Boas Praticas é um instrumento de gestéo estratégica, por meio
da utilizacdo de metodologia sistematizada de forma a gerenciar e tratar possiveis riscos de
determinada instituic&o.

Conforme a Decreto 59.496/2020 e a Portaria  CGM 117/2020, 6rgdos e entidades da
Administracédo Direta e Indireta do Municipio deverdo implementar o Programa de Integridade e
Boas Praticas - PIBP, estruturados nos seguintes eixos fundamentais:

Comprometimento e apoio da alta administracéo;

Existéncia de unidade responséavel no 6rgdo ou na entidade;

Andlise, avaliacédo e gestdo dos riscos associados ao tema da integridade;
Monitoramento continuo dos atributos do programa de integridade.

2.5 Principais instrumentos normativos relativos a
integridade

e Estatuto do Servidor Municipal (Lei 8989/79);

e (Cddigo de Conduta Funcional do Servidor Publico Municipal (Decreto n° 56.130/15);

e Procedimentos disciplinares (Decreto n° 43.233/03);

e Responsabilizacdo de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a Administracdo
Publica (Decreto n° 55.107/14);

e Procedimentos de apuracao de improbidade administrativa (Decreto n® 52.227/11);

e Conflito de Interesses (Portaria n°120/2016/CGM);

e Programa de Integridade e Boas Praticas (Portaria n® 117/2020/CGM-G);

e Indice de Integridade - Plano de Metas 2021-2024, Meta 75 - Versao Final.
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3. ESTRUTURAS DE GESTAO DA INTEGRIDADE

3.1 Promocgao da ética e tratamento de conflitos de
interesse

Nos termos do Decreto Municipal n® 56.130/2015 e da Portaria CGM n° 120/2016, a
Controladoria Geral do Municipio (CGM), por meio da Divisio de Promogdo da Etica tem a
atribuicdo de oferecer entendimentos sobre consultas de possiveis conflitos de interesses no
exercicio da funcdo publica. Nesse sentido, a Divisdo de Promocdo da Etica (DPE) tem como
atribuicdo contribuir para o fortalecimento da integridade e promocao de condutas éticas no
ambito da administragdo municipal elaborando e propondo processos formativos e orientacdes
aos agentes publicos municipais sobre a aplicacao do Cddigo de Conduta Funcional dos Agentes
Publicos e da Alta Administracdo Municipal (CCF) e da legislacdo relacionada, bem como a
prevencao de conflitos de interesse e de situacOes de assédio moral ou sexual na Administracao
Publica Municipal.

Deste modo, visando a prevencao de condutas ndo condizentes com a fungdo publica, em caso
de dlvidas acerca das legislacdes vigentes, a Subprefeitura Penha informa que os servidores
municipais podem efetuar consultas sobre conflito de interesses & Divisdo de Etica por meio de
e-mail (eticacgm@prefeitura.sp.gov.br). Consultas de conflito de interesse também podem ser
realizadas diretamente pela Unidade de lotacao do servidor via encaminhamento de consulta
registrada em processo SEI para o ponto da Divisao (CGM/COPI/DPE).

Destaca-se, ainda, que a Divisdo de Promocdo da Etica da Controladoria Geral do Municipio
conta uma série de materiais orientativos que visam difundir os principios éticos e contribuir para
o fortalecimento da integridade no ambito da Administragdo Publica Municipal, como, por
exemplo, o Guia Pratico sobre o Codigo de Conduta Funcional e a Portaria CGM n° 120/2016, a
Cartilha de Condutas Vedadas aos Agentes Publicos em Eleigdes e a Cartilha de Combate ao
Assédio Sexual. Estes documentos podem ser acessados na pagina da Divisao de Promocdo da
Etica, no site institucional da CGM.

3.2 Promogao da Transparéncia

Transparéncia Ativa

Em observancia aos principios da publicidade e transparéncia, a Subprefeitura Penha relne e
divulga, de forma espontanea e ativa, dados e informagOes referentes a Unidade que sdo de
interesse coletivo ou geral, com o objetivo de facilitar o acesso a informacdo publica, conforme
determinam a Lei de Acesso a Informacao - LAI (Lei Federal n°® 12.527/2011) e o Decreto
Municipal n® 53.623/2012.
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Informac0es disponibilizadas na forma de transparéncia ativa podem ser acessadas pela pagina
institucional
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/subprefeituras/penha/acesso_a_informacao/
bem como pelo Portal da Transparéncia, Portal de Dados Abertos e Diario Oficial Cidade SP.

Cabe ressaltar que a Unidade passa por avaliacdo semestral do indice de Transparéncia Ativa,
cujo principal objetivo é avaliar o nivel de Transparéncia Ativa relacionado aos portais
institucionais dos érgaos que compdem a Administracdo Publica Municipal, conforme medigao
promovida pela Controladoria Geral do Municipio. Os resultados da mensuracao podem ser
consultados em espaco de divulgacao da prépria CGM.

Transparéncia Passiva

No que tange a transparéncia passiva, no municipio de Sdo Paulo os pedidos de acesso a
informacdo sao registrados no Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC), sejam por meio
eletrnico, presencial ou por correspondéncia fisica, podendo ser acessados os seguintes canais:

v' Sistema de pedido Eletronico (e-SIC);
v' Presencialmente
v Protocolo

Independente da forma de entrada desse pedido de informagao, todos deverao ser concentrados
no Sistema Eletronico do Servico de Informacgdo — Sistema e-SIC.

Além de cumprir prazos e diretrizes estabelecidas na LAI, a Subprefeitura Penha compromete-se
a garantir que as informagOes prestadas aos cidaddos e cidadas sejam de facil compreensdo,
seguindo critérios minimos de qualidade: i. Agilidade no atendimento dos pedidos de
informacdo; ii. aspectos formais basicos que devem estar presentes nas respostas; iii.
Atendimento do pedido, observando a compreensdo (nivel de compreensao) da resposta dada e
em que medida a resposta dada atende a solicitagdao em seu todo (nivel de atendimento).

Destaca-se que a Unidade passa por avaliagao do fndice de Transparéncia Passiva, cujo principal
objetivo é avaliar o desempenho dos 6rgdos da Administracao Direta Municipal no que toca ao
atendimento ao atendimento dos pedidos de acesso a informagdo registrados ao municipio de
Sao Paulo, com base na LAI, conforme medicdo promovida pela Controladoria Geral do
Municipio. Os resultados podem ser consultados em espaco de divulgacado da prdpria CGM.

3.3 Tratamento de denincias

A Ouvidoria Geral do Municipio, integrante da Controladoria Geral do Municipio, exerce as
atividades de 6rgao central do sistema de ouvidorias da Administracdo Publica Municipal,
orientando a atuacdo dos 6rgaos e entidades municipais, cabendo a ela, dentre outras fungdes:
receber e encaminhar manifestacdes de cidadaos; analisar e, presentes os requisitos de
admissibilidade, encaminhar as denuncias e representacoes recebidas na Controladoria Geral do
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Municipio para a adocao das medidas cabiveis; manter canal especializado de atendimento,
orientacao e recebimento de denuncias de assédio sexual.

A Ouvidoria Geral do Municipio de Sdo Paulo (OGM-SP) recebe denuncias, reclamacoes,
sugestoes, pedidos de informagao da administragdo publica (e-SIC) e todo tipo de manifestacao,
conforme elencado na descrigao abaixo:

Deniincias

Assédio moral;

Assédio sexual;

Conduta inadequada de funcionario(a) publico(a);

Ilegalidade na gestdo publica;

Irregularidade na contratacdo e/ou gestao do servico publico;

Desvio de verbas, materiais e bens publicos;

Violagao da Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD por acao ou omissao da Prefeitura de
Sao Paulo.

Reclamacoes
e Servicos prestados pela Prefeitura de Sao Paulo;
Acesso a Informacao

e Pedidos de acesso a informagao;
e Solicitagdo de publicizagdo de processo da Ouvidoria Geral do Municipio;

Manifestacoes

e Sugestoes;
e Elogios;
e Solicitagdes.

Canais de atendimento da Ouvidoria Geral do Municipio de Sdao Paulo (OGM-SP):

Pelo telefone, no nimero 156 (opgao numero 5), da Central SP 156;
Por e-mail:_ogm@prefeitura.sp.gov.br, denunciaogm@prefeitura.sp.gov.br,
gabinete.ogm@prefeitura.sp.gov.br;
Por formulario eletronico - sp156.prefeitura.sp.gov.br;
Pessoalmente nas Unidades do Descomplica-SP;
Pessoalmente, mediante agendamento, no posto da Ouvidoria Geral localizado na Rua
Dr. Falcao, n° 69 (ao lado da Estacdo Anhangabaul do Metrd — Linha Vermelha);

e Por carta, devendo estas serem enderegadas para Rua Libero Badard, 293, 19° andar,
Centro, Sao Paulo — SP — CEP: 01009-907;

e Para protocolar documentos enderecado a Ouvidoria Geral, de segunda a sexta-feira, no
Viaduto do Cha, n° 15 (sagudo do Gabinete do Prefeito);

e Para denuncias de assédio moral e sexual: (11) 3334-7125 — Horario de Atendimento de
segunda a sexta das 10h00 as 16h00.
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A Subprefeitura Penha compromete-se a colaborar com as atividades exercidas pela Ouvidoria
Geral do Municipio, prestar informacdes a OGM sobre servicos prestados e falhas que
eventualmente ocorrerem, se adequar aos padroes de exceléncia sugeridos pela OGM, além de
buscar capacitacdo de seus servidores para realizagdo de atividades relacionadas a tratamento
de denuncias e adogdo de medidas cabiveis em razdo das denuncias recebidas.

De igual forma a Subprefeitura Penha compromete-se e participar da ampla divulgacao dos
canais permanentes para recebimento de denuncias e outras manifestacdes dos cidadaos.

3.4 Controles internos e recomendacoes de auditoria

A Administracao Publica, seja na prestacao de servicos diretamente a populacao (atividades-fim),
ou na realizacao de atividades internas (atividades-meio), deve agir de modo a garantir que a
utilizagdo dos recursos publicos atinja aos seus objetivos institucionais pautando-se pela lei e por
boas praticas de gestao que possam gerar eficiéncia, eficacia, efetividade e economia. Também
€ dever da Administracao Publica permitir o monitoramento de suas atividades, com o objetivo
de levar ao conhecimento publico os atos praticados, e possibilitar sua avaliacao por parte do
cidadao e dos 6rgaos de controle.

O controle interno consiste, portanto, no conjunto de regras, diretrizes, procedimentos, rotinas e
métodos destinados a assegurar que, durante a execucao de suas atividades, 6rgaos e entidades
atuem de forma organizada, transparente, integra e eficiente, de modo a permitir o seu
monitoramento e avaliagao pelas instituigdes de controle, e a promover a devida apuragao.

As atividades realizadas pelo Poder PUblico e seu crescente grau de complexidade e extensdo
exigem que o controle interno seja exercido de forma articulada e coordenada, como um
sistema, tal como dispde a Constituicdo Federal e a Lei Organica do Municipio de Sao Paulo.

De forma a dar concretude ao comando constitucional, a Lei n® 15.764, de 27 de maio de 2013,
criou a Controladoria Geral do Municipio de Sdo Paulo, 6rgao da Administragdo Municipal Direta,
com a finalidade de promover o controle interno dos 6rgdos municipais e das entidades da
administracao indireta. A Controladoria figura, nos termos da lei, como érgao central do sistema
de controle interno.

Para que o sistema de controle interno seja efetivamente implementado, o Decreto Municipal n°
59.496, de 8 de junho de 2020, trouxe a necessidade de designagdo de responsaveis pelo
controle interno por parte dos 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Municipal. Os
responsaveis pelo controle interno de cada érgdo e entidade da Administracao Publica passam a
integrar, portanto, o sistema de controle interno municipal.

Nessa esteira, conforme estipula o referido ato normativo, os responsaveis pelo controle interno
deverdo considerar as diretrizes e orientacdes da Controladoria Geral do Municipio para
desenvolvimento das atividades previstas no Decreto. Para tanto, a Controladoria Geral do
Municipio publicou a Portaria CGM n° 126, de 04 de setembro de 2020, Portaria n°
108/2021/CGM-G, de 18 de maio de 2021 e Portaria CGM n° 08 de 31 de janeiro de 2022 que
disciplinou a interlocucdo entre a CGM e os respectivos designados como responsaveis, bem
como elaborou o Guia pratico — Responsavel pelo Controle Interno.
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Em linhas gerais, tanto a Portaria como o Guia Pratico trazem diretrizes e orientagdes para que o
responsavel pelo controle interno desenvolva, ao longo de cada ano, as atividades previstas no
decreto municipal a partir de um Plano de Trabalho.

Na presente data a Subprefeitura Penha dispde das seguintes estruturas de controle interno
estruturadas, comprometendo-se a manté-las e revisa-las para aprimoramento periodico:

v Designacao de RCI, conforme Portaria n® 16/SUB-PE/GAB/2021 (DOC 13/05/2021)

Destaca-se que a Unidade passa por avaliacao semestral do indice de Existéncia de Unidade de
Controle Interno, cujo principal objetivo é avaliar a presenca de um setor estabelecido e
regulamentado de controle interno, qual seja uma Coordenadoria de Controle Interno (COCIN)
ou unidades de controle interno vinculadas as Assessorias Técnicas de Gabinete ou ao proprio
Gabinete do Secretario ou Subprefeito, conforme medicao promovida pela Controladoria Geral do
Municipio. Os resultados podem ser consultados em espago de divulgagao da propria CGM.

Recomendacoes de Auditoria

Assim como todas as Unidades da Administracao Direta e Indireta do Municipio de Sao Paulo, a
Subprefeitura Penha podera ser auditada pelo sistema de controle interno do Poder Executivo
Municipal ou pelo Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo (TCM/SP). A auditoria publica é
uma ferramenta de gestdo que serve de apoio a gestao das politicas publicas, fornecendo aos
gestores importantes informagdes para o aprimoramento do gasto publico, a melhoria de
processos, a deteccao de falhas/erros de execugao.

A Coordenadoria de Auditoria Geral (AUDI) da Controladoria Geral do Municipio realiza auditorias
programadas e especiais em todos os 6rgados e entidades da administracdo direta e indireta. Para
tal, sdo realizados trabalhos que podem resultar na emissdo de recomendagoes pela CGM/ AUDI.

As recomendagOes consistem em propostas de agdes, as quais podem ser de iniciativa tanto no
setor auditado, quanto da equipe de auditoria e apresentadas as Unidades Auditadas por meio
de Relatdrio de Auditoria. As Unidades Auditadas devem manifestar-se formalmente, antes da
emissdo definitiva da recomendagdo, acerca da concordancia, discordancia, necessidade de
modificacdo e se aplicavel, sobre o prazo previsto de implementagdo da acdo proposta e cargo,
funcdo ou setor responsavel pela efetiva implementagdo das recomendagbes

InformacOes quanto a auditorias realizadas na Unidade podem ser acessadas em consulta ao
sitio virtual da Unidade por meio do link
(https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/subprefeituras/penha/acesso_a_informacao
/index.php?p=50385), comprometendo-se esta Subprefeitura a manter atualizada a
disponibilizacao de informagdes desta natureza, bem como a cumprir as recomendacoes feitas
em cada auditoria.

Destaca-se que a Unidade passa por avaliagao semestral do indice de Recomendacgdes de
Auditorias CGM, cujo principal objetivo é avaliar o atendimento dos dérgdos da Administracdo
Direta do Municipio perante as recomendacdes de auditoria realizadas pela CGM, conforme
medicdo promovida pela Controladoria Geral do Municipio, cujos resultados podem ser
consultados em espago de divulgagao da propria CGM.
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3.5 Implementacao de procedimentos de responsabilizacao

Conforme dispde o Art. 201 do Estatuto da PMSP (Lei n© 8.989/79), a autoridade que tiver
ciéncia de irregularidade no servico publico é obrigada a tomar providéncias objetivando a
apuracao dos fatos e responsabilidades.

Todos os procedimentos disciplinares referentes a servidores da Administracao Direta, exceto a
Apuracdo Preliminar, a Aplicacdo Direta de Penalidade e aqueles de competéncia da Secretaria
Municipal de Seguranca Urbana, que envolvam servidores do Quadro de Profissionais da Guarda
Civil Metropolitana, serao processados pelas Comissdes Processantes Permanentes do
Departamento de Procedimentos Disciplinares - PROCED, da Procuradoria Geral do Municipio,
salvo os casos de designacdo de Comissdao Especial e competéncias especiais da Controladoria
Geral do Municipio legalmente determinadas.

Neste ato, em consonancia ao normativo municipal, a Subprefeitura Penha se compromete a
tomar providéncias de apuracdo imediata apds conhecimento de fatos irregulares, mantendo o
compromisso de nao-represdlia a quem leva-los a conhecimento e cumprindo o dever de
encaminhar o feito para instdncia competente de apuracdo e realizacdo de procedimento
disciplinar adequado, com observancia do disposto no Decreto n® 43.233/2003 e legislacao
correlata.

Cabendo a unidade promover apuragao preliminar (procedimento disciplinar de preparacao e
investigacdo determinado pela autoridade que tiver ciéncia de irregularidade no servico publico)
e promover aplicacdo direta de penalidade, a Subprefeitura Penha compromete-se a seguir todos
0s requisitos previstos nos Arts. 96 a 102 e 112 a 113 do Decreto n° 43.233/2003.

No presente momento, a Unidade conta com Comissdao de Apuracdao Preliminar Permanente
devidamente nomeada, conforme Portaria n® 090/SUB-PE/2022 (DOC 17/08/2022).

No mesmo sentido de implementar procedimentos de responsabilizagao, a Subprefeitura Penha
compromete-se a desenvolver rotina de deteccao e comunicacdo a Controladoria Geral do
Municipio sobre possiveis praticas de quaisquer ilicitos cometidos por pessoa juridica, conforme
previsto na Lei Federal 12.846/13.
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4. MAPEAMENTO E ANALISE DE RISCOS DE
INTEGRIDADE

O Mapeamento, Andlise e Gestdo de Riscos a Integridade € um processo de natureza
permanente, estabelecido, direcionado e monitorado pela alta administracao, que contempla as
atividades de identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos que possam afetar a organizacao,
destinado a fornecer seguranga razoavel quanto a realizagao de seus objetivos.

Neste contexto, o Mapeamento, Andlise e Gestao de Riscos a Integridade constitui como um dos
alicerces de um Programa de Integridade, uma vez que possibilita a identificagao dos riscos que
configurem agdes ou omissOes que possam favorecer a ocorréncia de fraudes ou atos de
corrupcao.

4.1 Tematica especifica definida junto a Controladoria

Com o objetivo de melhor operacionalizar os trabalhos de identificacdo e avaliacao dos riscos a
integridade aos quais a organizacao estd sujeita, a equipe de gestdo de integridade desta
unidade, por orientacdo da Controladoria Geral do Municipio, selecionou para andlise o
macroprocesso de contratacido de servicos de revitalizagido de area publica. O
macroprocesso compreende, de forma suscinta, as seguintes etapas: Planejamento, Selegao
do Fornecedor e Gestao Contratual.

5. PLANO DE AGAO E MONITORAMENTO

As estratégias de monitoramento continuo objetivam acompanhar as acdes previstas neste
Plano de Integridade e Boas Praticas, com vistas a avaliar e monitorar os resultados
alcancados por esta Unidade.

Em razdo dos resultados obtidos na fase de Mapeamento, Andlise e Gestdo de Riscos a
Integridade a Subprefeitura Penha compromete-se a efetivar as agdes abaixo listadas:

Area de Atividade Acao Proposta (Medida de Tratamento)
Ocorréncia Afetada
Gabinete do | Fase Preparatoria: v' Elaboracao do POP para Emendas
Subprefeito Indicacao da Parlamentares e Intervencdes Locais
dotacao
orcamentaria
Coordenadoria Fase Preparatoria: v" Manifestar-se quanto a viabilidade da
de Projetos e | Manifestacao execucao da Contratacdo de servicos de
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Obras quanto a revitalizacao na area publica indicada antes
viabilidade da do envio para a Casa Civil.
execucao
Coordenadoria Fase Preparatoria: v' Tao logo o crédito adicional suplementar
de Administracao | Comunicagao  da ficar disponivel no sistema SOF, comunicar
e Financas abertura de crédito através de e-mail aos responsaveis pela
adicional execucao (coordenador(a) e supervisor (0)
suplementar de projetos e obras) e ao ordenador da
conforme despesa.
disponibilizagdo no
sistema SOF
CAF E CPO Controle Interno: v Elaboragao da Planilha;
Planilha de v' Acompanhamento com atualizacOes
Acompanhamento semanais;
de Emendas
Parlamentares /
IntervengOes Locais
Coordenadoria Fase Preparatoria: v' Abrir processo SEI relacionado para
de Projetos e | Abertura do Execucao da Emenda
Obras processo de Parlamentar/Intervencao Local;
Execugao v" Elaborar e instruir o processo na ordem a
seguir:
a) Memorial Descritivo:
b) Projeto Béasico
c¢) Cronograma de Obras;
d) Relatdrio fotografico;
e) Especificacdo Técnica;
f) Planilha de Or¢camento/pesquisa de preco;
Coordenadoria Gestao Contratual v Analisar, conferir principais itens
de Projetos e relacionados as recomendagfes do TCM,
Obras indicadas inclusive no sistema ARIEL:
datas das publicacbes de Despacho, data
da emissdo da Nota de Empenho, data da
Ordem de Inicio, data da assinatura de
Contrato.

v Fiscalizar: prazos, inclusive para
finalizac&do da execucgéo contratual,

v Incluir fotos ao processo, comprovando a
finalizacdo da obra para providenciar
pagamento.

Comissao Selegao de v Incentivar cursos sobre a nova Lei de
Permanente de | Fornecedor Licitagao 14.133/2021. Atualmente, em
Licitagao fase de experiéncia.

Assessoria Parecer Juridico v Elaborar Parecer Juridico para analise do
Juridica subprefeito quando a publicagdo do
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Despacho
Assessoria de | Transparéncia v Divulgar todos os itens obrigatdrios pelo
Comunicagao Ativa: Site ITA, atualizando-os mensalmente.
Institucional

Neste ato compromete-se a Equipe de Gestdo da Integridade a encaminhar semestralmente
relatdrio acerca da implantacdao do Plano a alta gestdo da Unidade e a Controladoria Geral
do Municipio, conforme determinado na Portaria n® 117/2020/CGM-G.
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