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SUBCOMITE PERMANENTE DE ZELADORIA URBANA
REALIZADA NO DIA 29 DE JANEIRO DE 2025

Pauta: Situagcdo da Populagcdo de Rua no Tremembé.
Participantes Governo: Alcyr Barbin (SMDHC), Karen Barbosa (SMDHC), Aline Oliveira
(SMADS), Cristiane Piheiro (SMDET),

Participantes Sociedade Civil: Hari Kraemer, Adriana Ribeiro, Alexandre Claudio, Gisele Abreu,
Participantes Organizagao Social: Beatriz Clemente (Féorum da Cidade),

Convidado: Wilherson Carlos (DPESP), Roberta Cristina (SMDHC) Daniela Santiago (SMDHC),
Roseli Kraemer, Leandro, Renato (Renatinho), Jennefer, Luciana Stein, Rosana Damas

As 15:00 horas do dia 29 do més de janeiro do ano de 2025, no endereco; Rua Libero Badaro,
119 - Sé, Sao Paulo - SP, 01008-000, no auditério. Reuniram-se os presentes participantes
citados acima a fim de discutirem sobre as acdes de zeladoria urbana, possiveis violagdes ou
atritos com a populagcido em situacéo de rua e assuntos relacionados, para melhoria e
aperfeicoamento das acdes e servicos.

O Sr. Alcyr Barbin, presidiu a reuniao, tendo sido secretariado pela Sra. Roberta Cristina.

Informes: Situagdo do Tremembé, relatérios anuais, Violéncia contra mulheres em situagao
de rua e coleta de denuncias.

Alcyr informou que o link de gravagéo de reunido permanece ativo por um periodo de
aproximadamente 30 dias, apds o qual o conteudo é apagado pela Microsoft. Ele expressou o
desejo de que todos tenham tido uma transigao de ano tranquila e um bom comego de ano,
destacando a importancia de se recuperar das dificuldades do ano anterior.

Normalmente, a reunido comega com a apresentagao da pauta, e Alcyr propds que a pauta fosse
Aline que falasse, por conta da outra reunido a mesma nao ter conseguido falar. Ele mencionou
que nao tinha verificado se a SMADS havia consolidado algum relatério, mas se Aline tivesse
algum relatorio para apresentar, haveria espaco para isso, visto que no més passado, ela ndo
teve a oportunidade de apresentar.

Alcyr destacou que, embora n&o fosse uma questao diretamente relacionada a zeladoria urbana, a



Coordenacéo gostaria de fazer um informe sobre a atuagéo no caso do Tremembé. Ele também
sugeriu a apresentacao dos relatorios anuais do subcomité, mencionando que eram documentos
extensos.

Aline Fernanda (SMADS) atualizou que, no dia 18 de dezembro, apresentou o relatério referente
ao més de outubro, uma vez que os relatdrios sdo sempre apresentados com base no més
anterior.

Portanto, hoje ela deveria apresentar os relatérios de novembro e dezembro. Aline destacou que
seria relevante mencionar que houve uma mudang¢a na equipe, com Diana em transicao, e que a
equipe atual esta reduzida. Ela explicou que, devido a essa reducdo, ha um grande acumulo de
pautas, mas que ela realizou toda a sistematizagao dos relatérios por meio do processo re-
acesso.

No entanto, ela ndo conseguiu compilar todas as informagdes no formato completo de relatorio
para apresentar, mas possui os principais dados. Aline sugeriu que, caso os membros do comité
considerem relevante, ela poderia trazer essas informacdes para discussao. Além disso,
mencionou que houve algumas atualizagbes em relagdo a normas técnicas, incluindo a finalizagao
de uma norma relacionada ao SEAS.

Aline se comprometeu a finalizar os dois relatérios até sexta-feira e envia-los ao coletivo, pedindo
desculpas pela demora e reconhecendo que nao foi possivel concluir os documentos a tempo.

Alcyr retomou a fala informando sobre a situagdo no Tremembé, destacando que todos que
trabalham com essa tematica provavelmente acompanharam as noticias sobre a expulsao da
populacdo em situagao de rua na regido, que ocorreu por volta do dia 10 de janeiro, com o uso de
violéncia. O episddio aconteceu em uma terga-feira, e na sexta-feira seguinte, a coordenacao do
PopRua, junto com a Ouvidoria de Direitos Humanos, realizou uma agao de busca ativa das
pessoas afetadas, mas ndo encontraram muitas pessoas no local. Durante a agao, foram
divulgados os servigos disponiveis para quem desejasse denuncia, incluindo o apoio da
Secretaria de Direitos Humanos, que ofereceu acolhimento entre as 8h30 e meia-noite.

Alcyr mencionou que, embora nao tenha resultados definitivos sobre a acdo, uma vez que ele ndo
faz parte da cadeia hierarquica do servico, houve varias reunides com o Ministério Publico, a
Secretaria de Direitos Humanos, o Férum da Cidade e movimentos sociais para discutir o
ocorrido. Ele ressaltou que, no ambito do caso concreto, o procedimento segue em andamento, e
o servigco de apoio esta identificando as vitimas dentro da rede de atendimento. O acolhimento,
conforme explicado, ndo significa necessariamente encaminhamento a um centro de acolhida,
mas envolve escuta, orientacdo e cuidados de saude quando necessario.

Alcyr ainda destacou que, caso alguém queira registrar denuncia, o apoio sera fornecido para
estruturar e encaminhar a denuncia, além de realizar o devido monitoramento. O Ministério dos
Direitos Humanos acionou o Ministério Publico sobre o caso. Alcyr expressou preocupag¢ao com a
possibilidade de a midia tornar esse tipo de agao repetitivo em outras regides da cidade. Alcyr
apontou que a questédo nao é apenas juridica, mas cultural, mencionando a dificuldade de mudar
a percepgao da populagao local sobre as pessoas em situagao de rua. Ele observou que o conflito
frequentemente ocorre quando a prefeitura abre servicos, mas a comunidade ao redor impede seu
funcionamento. Finalizou sugerindo que, em algum momento, seria necessario realizar outros
féruns para aprofundar a discussao sobre politicas de prevengao dessa violéncia.

Aline (SMADS) complementou, informando que, como parte da protegcao especial, a Secretaria
tem realizado alinhamentos com o CREAS do territério do Jagana, nos meses de novembro e
dezembro. Embora a violéncia que eclodiu no inicio deste ano ndo tenha sido inicialmente uma



demanda desse territério, a subprefeitura do Jagana ja demonstrava preocupagéo com o
crescente uso de substancias no local. Ela explicou que no Tremembé, ao contrario de regides
como a Mooca, possui uma densidade muito menor de pessoas em situacao de rua. Além disso, o
territério de Tremembé tem um CREAS, mas nao possui um Centro POP. Esse foi um ponto de
reflexdo importante no didlogo com os servigos, que comegaram a perceber uma mudanga no
perfil da populagao em situagao de rua, com um aumento de pessoas que fazem uso de
substancias.

Aline mencionou que, como parte dos alinhamentos técnicos, foram feitos ajustes nas abordagens,
principalmente para lidar com esse novo perfil da populacéo. Ela destacou que o CREAS de Vila
Maria tem prestado apoio ao territério, mas que seria relevante considerar a criagdo de um servico
especifico para o Jagana, dada a crescente demanda. Comentou sobre as dificuldades
enfrentadas na implementacao de servigos em certos territorios, especialmente em areas onde a
populacado se opde a instalacdo de servigcos voltados para a populacdo em situacédo de rua, como
€ o caso da Vila Maria. Mencionou que a resisténcia dos moradores tem sido um obstaculo
recorrente, inclusive para a criacdo de centros de acolhida e centros de acolhida especificos para
mulheres.

Além disso, compartilhou uma preocupagao sobre a movimentagado de pessoas vindas de outras
regides, incluindo do interior, que sao direcionadas para o territério e acabam intensificando os
problemas locais. Ela concluiu reforgando que a assisténcia social tem buscado alinhar esforgos
com os territorios para oferecer solugdes técnicas adequadas a esse novo cenario e ao perfil
emergente da populagdo em situagéo de rua.

Alcyr concluiu o0 assunto mencionando que é importante reconhecer a entrada da Defensoria
Publica no processo, destacando a relevancia dessa colaboragao. Mencionou que, no ano
passado, houve uma grande transi¢do na Coordenagao, com a troca de toda a equipe, o que
causou um impacto significativo. No entanto, ao longo do ano, foram adotadas algumas praticas
importantes, como a realizagao de formacodes, que permitiram um sistema no qual as prefeituras
poderiam agendar as formagdes de maneira passiva. Em 2024, foram realizadas 12 formacgoes,
atingindo 193 participantes, com prefeituras de diversos territorios, como Lapa, Tucuruvi, Ipiranga,
Pirituba, Brasilandia, Perus, Mooca, Penha e Ermelino Matarazzo.

Além disso, foi implementada uma pratica inovadora de buscas ativas em algumas regides e
casos, incluindo visitas a Cracolandia e ao entorno do Parque Dom Pedro até o Glicério. Nessas
acoes, foi possivel conversar com a populagédo em situagao de rua, que relatou diversas
situagdes, principalmente em relagao a zeladoria urbana, sugerindo que o enfrentamento e a
prevencao desses problemas devem ser aprimorados. Também foi identificado que, muitas vezes,
a resolucao de problemas esta ligada a melhoria nos tempos de resposta das agdes.

Alcyr mencionou que a Coordenagéao consolidou um relatério sobre a atuagéo do Grupo de
Trabalho (GT), mas sugeriu que, ao invés de ler o relatdrio na reuniéo, seria mais eficaz
compartilhar o link para que os membros pudessem fazer comentarios e edicdes antes da
publicacdo. Ele fez uma sintese das conclusdes, que incluiam a revisao das praticas operacionais,
a presenga de equipes multidisciplinares durante as operagdes, a proibigao da destruicao de
pertences pessoais e o uso proporcional da forga. Além disso, destacou a importancia de garantir
a inclusao de mulheres e familias na rede de atendimento e a implementagao de protocolos
operacionais adequados.

Alcyr também mencionou a necessidade de promover ajustes no decreto atual de Sao Paulo,
levando em consideragao as decisdes da ADPF 978 no STF, que definem alguns pontos de
maneira mais clara do que a normativa atual. Ele entdo abriu a discussao sobre as propostas de



atuacao do GT para este ano, convidando os conselheiros a refletirem sobre o que funcionou no
ano passado, o que nao funcionou e para onde os esforgos devem ser direcionados em 2025.

Alcyr solicitou que as falas fossem mantidas dentro de 3 minutos para que todos tivessem a
oportunidade de contribuir.

Roseli Kraemer iniciou sua fala destacando a importancia de discutir questdes cruciais neste novo
ano do GT. Ela enfatizou que a reducao de danos deve ser uma prioridade, especialmente dentro
dos equipamentos de acolhimento. Apontou como preocupante a situagao das maes que estdo em
uso de substancias psicoativas e acabam abandonando seus filhos dentro dos equipamentos,
deixando-os sozinhos. Ela considerou essa pratica como um tipo de violéncia e abandono, que
precisa ser discutido amplamente, principalmente com a geréncia desses servigos. Roseli sugeriu
que uma acao permanente de reducao de danos e de mediagao de conflitos dentro dos
equipamentos poderia ajudar a mitigar diversos problemas, incluindo a retirada das criangas
dessas maes, garantindo mais cuidado e acompanhamento.

Além disso, ela abordou a violéncia nas ruas, com a qual as mulheres em situacao de rua estao
constantemente sujeitas, destacando a auséncia de seguranca em determinadas areas.
Mencionou também o abandono da cidade em relagao a infraestrutura, especialmente nas
periferias, e criticou a pratica de retirar pertences da populacdo em situacado de rua durante agdes
de zeladoria, principalmente em tempos de chuvas e inundacgdes. Ela ressaltou que a cidade esta
passando por um hovo momento, mas com uma estrutura urbana obsoleta que ndo atende as
necessidades da populagao vulneravel.

Roseli também comentou sobre os desafios enfrentados em areas como a Cracolandia e o
entorno do Parque Dom Pedro, que considerou lugares "terriveis" e com uma situagado muito
grave. Ela trouxe a reflexdo de que esses problemas nao estao restritos a essas regides,
mencionando que em outras periferias, como onde ela mora, o cenario também esta se
agravando. Relatou que ha um aumento do uso de substancias nas cal¢gadas durante a noite,
criando uma "Nova Cracolandia" nas avenidas da sua area. Ela finalizou sua fala reforcando que
é urgente discutir essas questdes e encontrar solugdes eficazes. Também questionou o
gerenciamento dos equipamentos, criticando a pratica de transferir pessoas acusadas de abuso
infantil de um equipamento para outro dentro da mesma rede, sem que medidas adequadas sejam
tomadas. Roseli enfatizou a necessidade de que esses temas sejam colocados em pauta com
urgéncia.

Rosana Damas iniciou sua fala relatando uma situagao pessoal de vulnerabilidade, mencionando
que estava na rua desde o dia 21 e questionando o relatério apresentado, o qual ela considerou
como falso. Ela explicou que, embora tenha sido estudante da USP como aluna especial, esse
fato foi ignorado no relatério. Rosana também afirmou que participa da Ordem Franciscana e de
diversas outras atividades, mas que essas informagdes também foram omitidas. Ela relatou ter
sofrido importunagao sexual em Sao Miguel Paulista e que, apesar de ter feito a denuncia a
Defensoria Publica e ao Ministério Publico, suas queixas nao foram acatadas. Em sua fala,
Rosana mencionou que a Defensoria Publica n&o incluiu no relatério nenhuma estratégia de
formagao sexual, apesar de ela mesma ter enfrentado diversas situagdes de violéncia e abuso.

Rosana continuou sua fala mencionando a falta de apoio das autoridades, especialmente quando
se trata da violéncia contra as mulheres em situacao de rua, citando o caso de uma mulher com
crianga pequena sendo deixada na rua. Ela ressaltou a necessidade urgente de acao, afirmando
que a vida humana esta sendo tratada como descartavel, e pediu que as providéncias fossem
tomadas imediatamente, em vez de serem apenas registradas em papel. Além disso, mencionou a
dificuldade em registrar boletins de ocorréncia, inclusive relatando uma experiéncia em que o
delegado nao quis registrar um boletim de ocorréncia, apesar de ter provas. Ela criticou ainda a



falta de agao efetiva das autoridades, apontando a politicagem no tratamento das questdes
relacionadas a populagdo em situagao de rua e a violéncia.

Rosana concluiu enfatizando que a Defensoria Publica e o judiciario devem ter uma reacgao
imediata e que as pessoas em situacido de vulnerabilidade ndo podem ser tratadas dessa forma,
sem a devida protecédo e respeito aos seus direitos humanos.

Alcyr agradeceu a fala de Rosana e, em seguida, voltou a abordar o tema das agbdes do comité.
Ele mencionou que a solicitacdo apresentada por Rosana seria reforgada e destacou a
importancia de continuar o trabalho, talvez com sugestdes de pessoas que mais acompanham a
situagao da populagdo em situagao de rua. Alcyr também expressou a intengao de dar
continuidade ao debate e ao planejamento das agdes para o futuro.

Wilherson Carlos trouxe pontos importantes sobre a adequacgéao de documentos e estratégias
relacionadas a zeladoria, portarias e acdes de repressao, com foco nas politicas publicas de
abordagem das pessoas em situacao de rua. Ele sugeriu a criagdo de um material de orientagao
para os responsaveis pelos territdrios mais criticos, especialmente em areas de maior
vulnerabilidade, como a Cracolandia, destacando a importancia de uma gestao mais efetiva, com
a atuagao de diferentes 6rgaos como a guarda civil metropolitana e a equipe de zeladoria.

Wilherson também mencionou a relevancia de documentar e orientar sobre as acées de zeladoria
e de seguranga publica, com base em protocolos legais, como a ADPF, e propds que esse
material seja enviado para os responsaveis locais, com a assinatura de recebimento e
compromisso em repassar as informagdes. Ele ainda defendeu a continuidade das formagdes e o
mapeamento de territérios criticos para garantir que as intervencdes sejam feitas de maneira mais
sensivel e alinhada com a legislagéo vigente. Esse tipo de diadlogo é fundamental para ajustar
estratégias e melhorar a abordagem das questdes complexas envolvendo a populagdo em
situagao de rua, zeladoria e seguranga publica.

Alcyr trouxe a discussao para um ponto importante, destacando que, no momento, ndo ha uma
minuta de decreto pronta, mas sim um relatério do subcomité de zeladoria urbana, com propostas
de mudangas nas normativas. Ele mencionou que uma das possiveis atuag¢des seria promover a
adequagao normativa, alinhando as a¢des de zeladoria e seguranga publica. Ele também sugeriu
que seria interessante produzir um material de orientagao para consolidar essas informagdes e
alinhar a pratica da zeladoria com a legislagao vigente, através de formagdes ou publicagbes que
ajudem os responsaveis locais a compreender melhor as agdes e seus limites.

Além disso, ele perguntou aos conselheiros como avaliam as agdes de visitas a territorios e busca
ativa, buscando feedback sobre a efetividade dessas abordagens e possiveis melhorias.

Esse tipo de avaliagdo das agdes é essencial para ajustar as politicas publicas de forma a atender
melhor as necessidades da populagao em situagédo de rua e garantir que a intervencéo seja mais
humana e eficiente. A continuidade do didlogo sobre como agir nesses territérios mais criticos €
importante para garantir respostas adequadas e assertivas.

Wilherson Carlos Luiz trouxe uma sugestao importante, que € garantir que o material produzido
sobre a zeladoria seja enviado diretamente para os responsaveis nos territérios, especialmente
para a Guarda Civil Metropolitana. Ele enfatizou a necessidade de confirmar que esses érgaos
realmente receberam as informagdes, o que ajudaria a garantir um controle mais eficaz e
possibilitaria uma cobranga mais incisiva das agdes realizadas.

Essa sugestao é valiosa, pois além de garantir que as informagdes cheguem aos responsaveis,



cria um mecanismo de rastreabilidade que pode ajudar a pressionar por uma resposta mais
eficiente e dentro dos parametros estabelecidos pela normativa. O acompanhamento e a
verificagcao da recepcao dessas orientacbes também sao essenciais para monitorar a
implementacgao e ajusta-la quando necessario.

Alcyr continua a trazer uma abordagem mais estruturada, como o processo de envio de
documentos e a criagdo de um acompanhamento por meio de um sistema de cadeia de
recebimento. Ele mencionou a experiéncia positiva de oferecer formacdes com agendamento
online, o que parece ter facilitado o processo de aprendizado para os envolvidos.

Ele também destacou a importancia da mediagao entre as Secretarias e a populagao afetada
pelas acoes de zeladoria, abordando a dificuldade da demora nas denuncias e a perda de bens
apreendidos ao longo do tempo. Esse tipo de dificuldade, em que as pessoas afetadas nao
conseguem reaver 0s seus pertences ou receber uma indenizagao devido a falta de clareza e
resposta oportuna, € um ponto critico que precisa ser trabalhado para garantir uma atuagdo mais
eficiente.

A ideia de uma unidade mdvel também € interessante, pois permitiria maior proximidade com a
populacado afetada e um acompanhamento mais direto. Em resumo, ha uma necessidade de
estruturar a comunicacgao e a resposta das acgdes de zeladoria para que se tornem mais eficazes
e menos sujeitas a falhas, como o extravio de bens e a falta de suporte imediato. Esses pontos
sao essenciais para aprimorar a atuagao e garantir que a resposta seja agil e eficiente, sem
perder de vista a complexidade das situagdes que surgem no terreno.

Gisele levanta pontos bastante importantes sobre a abordagem da populagao em situagao de rua,
especialmente no que diz respeito a falta de acompanhamento continuo e da falta de
infraestrutura de acolhimento. Ela critica a atuagcao da Guarda Civil Metropolitana (GCM) em
retirar as pessoas das ruas sem um plano claro para garantir que elas recebam o atendimento
necessario, como assisténcia social e servigos de saude. Sem o acompanhamento adequado, as
pessoas acabam retornando aos mesmos locais, o0 que revela a ineficacia da abordagem, de
acordo com Gisele. Ela também faz uma analise da situagcao na regidao da Cracolandia, onde,
segundo ela, algumas ag¢bes de acolhimento estdo sendo feitas de forma mais efetiva, mas ainda
faltam solugdes continuas e dignas para essas pessoas. Gisele defende que é necessario um
trabalho mais humanizado, com atendimento 24 horas, para que as pessoas em situacao de rua
realmente consigam sair desse ciclo de vulnerabilidade. Ela também menciona a dificuldade de
encaminhamento das familias para os abrigos e critica a falta de vagas adequadas, uma questao
recorrente nas denuncias que chegam a ela.

Gisele continua destacando a auséncia de respostas imediatas e adequadas para as
necessidades da populacdo em situacao de rua. Ela menciona casos como o de dona Rosana,
que nao esta tendo acesso a servigos essenciais, como o hotel social, e questiona a eficacia do
atendimento humanizado. Gisele critica também o funcionamento do servico, especialmente no
fim de semana, quando muitos servigos, como o CERAT (Centro de Referéncia de Atengao ao
Transito), supostamente nao funcionam, o que dificulta ainda mais o atendimento. Ela expressa
uma grande frustragdo com a falta de continuidade e eficacia no atendimento as pessoas em
situacao de vulnerabilidade social.

Alcyr informa a Gisele pela segunda vez que os 3 minutos de fala dela excederam

Gisele continua enfatizando que a populagao esta sendo negligenciada, especialmente nas areas
mais afetadas pela falta de apoio efetivo. Ela aponta que o problema nao € sé de uma regido, mas
algo que esta se espalhando, afetando ainda mais as pessoas em situacao de vulnerabilidade.
Gisele sugere que os responsaveis, COmo 0 governo e as equipes envolvidas, precisam ser mais



atuantes, talvez com maior integragao entre os servigos de apoio, para realmente ajudar a
populacao. Ela conclui, destacando que quem realmente sofre com tudo isso é a propria
populacao.

Alcyr direciona a conversa de volta para o tema da zeladoria, perguntando se Gisele tem algo a
acrescentar.

Gisele destaca uma situagdo complexa relacionada ao acolhimento e assisténcia social. Ela
menciona que, embora a populagdo em situagao de rua seja removida de certos locais, muitas
vezes nao ha um acompanhamento adequado, como apoio psicolégico ou direcionamento eficaz
para abrigos, 0 que leva as pessoas a retornarem para as ruas. Gisele também observa que a
abordagem, muitas vezes, é impessoal, sem uma escuta ativa ou identificacdo das necessidades
individuais, como o que levou aquela pessoa aquela situacdo. Ela também faz um alerta sobre a
falta de vagas e a dificuldade no processo de acolhimento.

Alcyr agradeceu a Gisele e em seguida, passou a seguir a pauta da reunido. Ele mencionou que a
Aline vai consolidar as informacgdes das equipes e que os Direitos Humanos irdo compartilhar com
todos uma versao preliminar do relatério, deixando claro que ainda n&o se trata do relatério final e
que poderao ser incorporadas sugestdes.

Alcyr também destacou que a pauta para a préxima reunido do GT inclui a discussao sobre as
diferengas entre o ADPF e o decreto do prefeito, com a intengcado de sugerir mudancgas. Ele entéao
fez duas perguntas: se os membros do conselho teriam interesse em marcar alguma visita de
busca ativa em um territério especifico durante o més, e se alguém do subcomité gostaria de
participar da formacao sobre zeladoria agendada para fevereiro.

Aline respondeu afirmando que gostaria de participar da formacéao, caso fosse possivel, e
considerou que seria interessante retomar as visitas, destacando que as visitas anteriores,
especialmente a regido da Cracolandia, foram muito proveitosas. Ela também mencionou que,
enquanto representante da SMADS, estava aberta a sentar e conversar sobre a questao, se ainda
fosse possivel. Aline mencionou que acredita ser valida uma agao na regido do Glicério e sugeriu
que essa agao poderia continuar em 2025.

Adriana Ribeiro expressou interesse em participar da formagao de zeladoria, mencionando que
gostaria de fazer parte dessa formagao.

Hari informa que também gostaria

Gisele pede para que Alcyr repita a informagao e ele informa que perguntou ao grupo se haveria
interesse em marcar alguma visita durante o més, e questionou quais seriam as sugestdes de
territorios para essas visitas, mencionando que ja foram realizadas visitas em locais como a
regido da Cracolandia e o Parque Dom Pedro, no Glicério.

Adriana Ribeiro sugeriu que seria bastante interessante realizar uma visita na regido préxima ao
Siate, que também esta perto da Casa Porto, pois observou que a area esta concentrando um
fluxo significativo de pessoas com barracas e carrogas, especialmente no Jardim Zinho da
calgada. Ela também mencionou que o fluxo esta bastante continuo na regido da Cruzeiro do Sul,
préxima a Vila Cruzeiro e ao bairro Paris.

Roseli Kraemer comentou que a regido da Arménia tem aumentado significativamente, com um
uso continuo das pragas e muitos locais sendo ocupados. Ela observou que o fluxo de pessoas na
area esta bastante grande.

Alcyr sugeriu que, caso nao haja objecdes, o local sera selecionado, e a data sera marcada para a



visita.

Jennifer Lee sugeriu a visita a Rua Porto Seguro, proximo a Vila Cruzeiro do Sul, destacando que
€ uma area de grande fluxo de usuarios. Ela mencionou a proximidade de servigos como o Siate,
Caps, e a Casa Porto Seguro, que oferece banho e alimentacdo. Além disso, sugeriu observar
também a regido, que possui o Abrigo do Olaria e o Abrigo de Maes nas imediagdes.

Alcyr agradeceu a Jennifer Lee por compartilhar sua experiéncia, destacando o nome dela no
contexto da reuniao ou discusséo.

Leandro se apresentou, informando que fazia parte do movimento da populacéo de rua e estava
participando pela primeira vez do grupo sobre zeladoria. Ele expressou interesse na questao da
violéncia em S&o Paulo, especialmente no contexto da populagdo em situagao de rua. Leandro
também perguntou sobre como participar das agdes em loco e sugeriu a visita a Praga do
Patriarca e a Praga da Sé. Além disso, questionou sobre a existéncia de grupos especificos, como
de WhatsApp, para receber atualizagdes sobre as agdes, além das reunides mensais.

Alcyr fez uma proposta de organizar as visitas nas regides sugeridas. Ele mencionou trés
possiveis locais: a regiao da Arménia, a Praga do Patriarca e o Minhocao. Prop6s também que as
visitas ndo ocorram todas no mesmo més, sugerindo uma primeira visita para o dia 11 de
fevereiro, com outra em 25 de fevereiro, e uma terceira no dia 11 de margo.

Roseli Kraemer sugeriu que, em vez de se concentrar apenas em alguns territorios, seria
importante tragar um roteiro abrangente para visitas. Ela propds realizar duas visitas por més,
abordando diferentes regides de S&o Paulo. Destacou que Sdo Paulo tem muitos locais que
precisam da presencga de direitos humanos e que, ao trabalhar com um cronograma de visitas a
cada 15 dias, o impacto seria mais significativo.

Alcyr respondeu ao Leandro, informando que existe um grupo de WhatsApp, mas ele nao sabe

como gerar o link de convite para ele, e mencionou que, de forma nao oficial, eles compartilham
lembretes de reunides por ali. Quanto as visitas, Alcyr propds que as trés localidades sugeridas
fossem visitadas, deixando claro que n&o havia um territério mais urgente que o outro, e sugeriu
que a ordem das visitas poderia ser definida de maneira simples, como por ordem alfabética, ou
escolhendo entre as op¢des como o Minhocéo.

Renatinho questionou se as atividades seriam encaminhadas por e-mail, para que todos
pudessem acompanhar o progresso.

Alcyr esclareceu que as atividades combinadas serdo encaminhadas por e-mail e registradas na
ata. Ele corrigiu a agenda, informando que as visitas acontecerdo nos dias 11 e 25 de fevereiro, e
18 de margo. Além disso, ele mencionou que no dia 11 de margo ocorrera uma formagao na
Prefeitura da Tiradentes. Quanto as visitas, ele explicou que o transporte de van da Secretaria
pode comportar de 15 a 20 pessoas e que é importante incluir a participacdo de pessoas com
trajetéria de rua para dar um relato mais sensivel sobre as situagdes abordadas.

Renatinho se ofereceu para participar das visitas, caso seja necessario.

Alcyr registrou na ata o interesse de algumas pessoas, como Adriana e Aline da Secretaria
Municipal da Assisténcia Social, Rosana, Renatinho, Luciana, Beatriz, Gisele, Jennifer Lee (que
gostariam de participar da formagao).

Alcyr levantou a questdo sobre como resolver a quantidade de pessoas interessadas na formacéo,
ja que o numero é maior do que o grupo consegue levar. Ele sugeriu trés opgdes: conversar e
decidir, fazer uma votagao, ou organizar um revezamento, com uma lista de interessados e



entrando em contato conforme surgem as agendas e disponibilidades.

Renatinho informa que o nome dele pode ser retirado visto que ja tem bastante pessoas para
participar da formacao.

Leandro perguntou a Alcyr sobre o horario e o local dos encontros para as visitas nos dias 11/02 e
25/02.

Alcyr explicou que, normalmente, os encontros para as visitas comegam na Secretaria de Direitos
Humanos, com saida marcada para as 9h50. A van é organizada através do setor de transportes
e é utilizada para o trajeto, com retorno ao final. Ele também mencionou que a lista de
participantes sera feita para a formagao, com revezamento, pois ha um limite de pessoas que
podem ser levadas.

Alcyr esclareceu que o espaco de transporte para a formacgéao é limitado e que ele estava se
referindo a visita no dia 11 de fevereiro.

Leandro estava se referindo ao dia 11 de margo, questionando se havia pouco espacgo para a
formacéao nesse dia.

Alcyr explicou que o problema n&o € o transporte, mas sim a possibilidade de tumultuar a
atividade formativa ao levar uma comissdo muito grande, explicou o planejamento para as visitas
e formacdes. As visitas estdo agendadas para os dias 11 de fevereiro, 25 de fevereiro e 18 de
margo, com um ponto de encontro na Secretaria de Direitos Humanos as 9h30, para saida as
9h50. Além disso, uma formacéao esta marcada para o dia 11 de marco, e ele sugeriu que,
conforme surgirem novas demandas ou interesses, a equipe compartilhe os contatos e a
disponibilidade dos conselheiros para participagao. Ele também propds a inclusdo de um
conselheiro do segmento de populagcdo em situagao de rua na formagéo e indicou a possibilidade
de incluir outras equipes, como o Sesi, se houver interesse.

Alcyr perguntou se alguém gostaria de compartilhar algum informe ou acrescentar algo a reuniao,
indicando que o ponto de discussao principal ja estava finalizado.

Leandro questiona como faz para ter acesso a Ata e Aclyr explicou que a ata sera publicada no
diario oficial e estara disponivel no site da Secretaria e compartilha o link no chat para os
participantes acessarem.

Alcyr explicou que a ata geralmente fica pronta em até 15 dias apds a reunido. Ela € enviada para
os conselheiros para aprovacgao online, e se ndo houver resposta dentro de 5 dias, ela é
considerada aprovada e entdo publicada no Diario Oficial. Depois disso, € atualizada no site da
Secretaria. Ele também compartilhou um link para o site da Secretaria, onde as atas e outras
informagdes podem ser acessadas, e mencionou que a equipe estava criando um grupo de
WhatsApp para divulgar noticias do conselho, embora tenha havido dificuldades com a violéncia
dentro desse espaco anteriormente.

Beatriz Clemente (Férum da Cidade) esta sugerindo que as chamadas para as reunides sejam
enviadas com mais antecedéncia, em vez de no mesmo dia. Isso ajudaria a organizar melhor a
participagéo, especialmente considerando a correria do dia a dia.

Alcyr informa sobre a proxima reunido ordinaria do comité, que sera na préxima semana. Ele
menciona que estao tentando adaptar a metodologia para ter uma sala para os conselheiros e
outra para a populagdo em geral, mantendo a reuniao presencial. Ele também alerta sobre o
prazo para envio de pautas, que deve ser feito por e-mail para o comité, e que a convocatéria sera
enviada amanha.



Gisele esta questionando sobre a votagao e a construgcao de quem esta ciente dessa decisdo. Ela
menciona que, em relagao a votagcado, nem todos estavam informados, mencionando
especificamente Bia e Hari como as pessoas cientes dessa construgao, que essa decisao foi uma
reuniao separada entre conselheiros e a populagcao em geral. Ela afirma que, como conselheira,
tem direito de participar de todas as discussdes e votacdes, incluindo as relacionadas a sala
separada para a populagdo. Também questiona a legitimidade dessa decisdo, mencionando que
tal separacao nao esta prevista no decreto e pedindo mais transparéncia e participagao de todos
os envolvidos.

Alcyr explica que a decisédo de ter uma sala separada para conselheiros e populagéo foi discutida
e aprovada em uma reunido anterior. Caso Gisele queira mais esclarecimentos ou queira
questionar a decisdo novamente, pode ser interessante relembrar a ata ou as deliberacdes feitas
na reunido que ele mencionou, mas de qualquer forma, Alcyr informa que isso ndo esta em
discussdo no momento presente, e, caso Gisele queira discutir mais sobre isso, talvez seja melhor
sugerir que ela traga o ponto para uma futura reunido ou consulte a ata da reunido extraordinaria
para esclarecer os detalhes dessa decisao.

Gisele questiona se Adriana e Alexandre estio cientes da decisdo e busca um esclarecimento
sobre a pauta da reunido, mencionando que Adriana ja havia comentado que nao estava ciente
sobre isso.

Alcyr esta tentando explicar que a proposta foi discutida e aprovada na reunido extraordinaria da
sexta-feira anterior. Ele reitera que essa deciséo foi tomada pela mesa diretora, e foi oficializada
na reuniao extraordinaria.

Gisele esta buscando mais clareza sobre isso, possivelmente com a sensacio de nio ter sido
completamente informada ou de que ndo houve transparéncia suficiente no processo. Ela quer
qgue outros conselheiros confirmem se estavam cientes da decisdo sobre a separacio das salas e
da estrutura da reunido.

Adriana parece confirmar que a falta de informacao levantada por Gisele foi discutida pela mesa
diretora na reunido anterior, mas menciona que houve uma complicacdo em sexta-feira devido a
chuva, o que impediu sua participacédo na votacao.

Gisele informa que ndo entendeu quem votou, pois, segundo o que foi informado, apenas duas
pessoas participaram da reunido, sendo que a decisao foi tomada exclusivamente pela mesa
diretora. O conselheiro Darcy, por exemplo, nao foi visto.

Alcyr indicou a Gisele que, caso ela acreditasse que estivesse infringindo o regimento, seria
possivel tentar anular as decisdes do conselho. Ele sugeriu que ela buscasse um mandato de
seguranga, mas reafirmou que estavam seguindo o regimento estabelecido.

Alcyr informou a Gisele que encerraria a reunido, pois a discussdo em questao ja havia ocorrido
na semana anterior. Ele destacou que ndo era o momento de reabrir essa discussao e agradeceu
a presenca e paciéncia de todos. Em seguida, mencionou que nao seria possivel continuar
mudando a pauta constantemente ou discutir em comités que ndo correspondiam ao assunto,
como o GT de zeladoria. Ele ainda ressaltou que, embora o modelo adotado nao fosse ideal, era o
melhor possivel dentro das limitagdes do momento.

Por fim, agradeceu a todos pela presenga e sendo o que havia para o momento, deu-se por
encerrada a reuniao as 16:30min.

Encaminhamentos
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Karen Fernanda dos Santos Barbosa
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