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ATA do CTA do Contrato R 008.

Considerando o periodo de transi¢ao e a ordem de inicio para o Contrato da REDE
ASSISTENCIAL VILA MARIA VILA GUILHERME que ocorreu em 01/09/2015 e clausula
contratual que trata do periodo de transigdo, o primeiro trimestre objeto da presente
avaliagao de qualidade e produtividade foi baseado na producdo assistencial dos meses
de dezembro de 2015, janeiro e fevereiro de 2016.

A pontuagdo tomou por base quadros apresentados no Termo Aditivo 001
ANEXO Il Parametros para Pagamento e Avaliagao de Desempenho por Linha de Servigo
e 0 ANEXO V Quadro de Equipe Minima com respectiva produgéo esperada.

A avaliagao da produgdo e desvios foi extraida dos registros apresentados nos
relatorios de produgao do Sistema Websaass
(http://websaass.saude.prefeitura.sp.gov.br/) que foram conferidos e pareados aos
demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS.

APONTAMENTOS ATENGAO BASICA CONTRATO R 008/2015 - REDE
ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIA VILA GUILHERME
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I-A ESF ESB NASF UBS MISTA (PESO 13,47)

Quadro 1 - Produgao Geral
UBS MISTA
ESF + ESB+NASF+UBS MISTA DEZEMBRO | JANEIRO FEVEREIRO
UBS - MISTA REALIZADO PREVISTO AVALIACAQ [REALIZADO  PREVISTO AVALIAGAO |REALIZADO  PREVISTO AVALIACAQ
CONSULTA MEDICA ESF 2474 3744 bo%, 3.010 3.744 0% 3.187 3744 85%)
CONSULTA ENFERMEIRO ESF 1149 1404 82 1233 1.404 88% 1404 1.404 100%]
VISITA DOM. AGENT. COM, DE SAUDE ESF 9361 10800 92% 10.391 10.800 96% 10.261 10.800 95%
ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 416 416 100%! 416 416 100%! 416 416 100%
PROCED. IND. DA EQUIPE ODONTO ESF 1664 1664 100%; 1442 1664 87% 1214 1.664 73k
CONSULTA CLINICA GERAL 788 1052 75%) 961 1.052 91% 802 1.052 76%)
MISTA-CONSULTAGO 474 1052 45%) 725 1,052 65%) 715 1.052 B&%
CONSULTA PEDIATRA 494 1052 47% 424 1.052 A0% 589 1052 56%)
CONSULTA PSIQUIATRA : 250 250 100%, 250 250 100% 250 250 100%
ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BASICA 828 1221 68% 544 1221 45% 840 1221 68%
PROC. IND. EQUIPE ODONTO C.BASICA 3033 4884 6% 1391 4.884 28% 2501 4.884 51
TOTAIS 21531 27539 78 20787,00 27539,00 75 22179,00  27539,00
Quadro 2: Avaliagao do trimestre
ESF + ESBANASF:UBS MISTA AVAUACRO TR
UBS-MSTA
, REAUZADO  PREVISTO  AVAUACAO
ICONSULTA MEDICA B¢ 8671 1B T7H{DESCEQUPE  JIANEIRO- FERAS PROFISSIONAL
CONSULTA ENFERVEIRO £SF W W
VISITA DOM. AGENT. COM. DE SAUDE ESF 08O W
ATENOMENTOINDNIDUALODONTO B~ LT/ T 1
1PROCED.IN. DAEQUPE ODONTO 5 80w
ICONSULTA CLINICA GERAL 150 M6 81| DESCEQURE
IWSTA-CONSLITAGO 19U 386 E{IMMATERNIDADEATE 18/01/ABSENTEISMO
i!mnsum PEDIATRA L7 36 L6 {DESCEQUIPE PERDA PRIMARIA FERIAS OE PROF. ATE 2L/01ABSENTEISMO
r
(CONSULTAPSIQUATRA 1 S N
IATENDIVENTO INDVIDUAL ODONTO C B4SCA 20 M3 £0{PROF DEFERIAS; DEMISSAO, Lk 60HS EM CONTRATACAO =
PROC IND. EQUIPE ODONTO C BASICA 695 Mmoo K
TOTS T ; BQ
T
\ N T (&
\ ) et
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Quadro 3: Descontos de Equipe Minima aplicados

MEDICO PEDIATRA

MEDICO GENERALISTA

MEDICO CLINICO

UBS MISTA

PNMI MEDICO PSIQUIATRA 0,
MEDICO CLINICO 1

PNMII ASS.SOCIAL 1

e al | i %z |

Quadro 4: Producgao excluindo profissionais nao contratados

ANALISE PRODUCAO EXCLUINDO PROFISSIONAIS COM DESCONTOS DE EQUIPE
REALIZADO PREVISTO AVALIACAO

CONSULTA ENFERMEIRO ESF 3786 4212 S0%
VISITA DOM. AGENT. COM. DE SAUDE ESF 30613 32400 94%
ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO ESF 1248 1248 100%
PROCED. IND. DA EQUIPE ODONTO ESF 4320 4992 87%
MISTA -CONSULTA GO 1.914 3156 61%
CONSULTA PSIQUIATRA 750 750 100%
ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO C.BASICA 2.212 3663 60%
PROC. IND. EQUIPE ODONTO C.BASICA 6.925 14652 47%
TOTAL 51768 65073 80%

Comentarios NTCSS: A produgdo geral desta linha ficou abaixo do previsto para o
trimestre: 78%. Para analise da efetividade da produgao realizada no trimestre foram
excluidos, da linha de produgdo, os profissionais ndo contratados da equipe minima.
Com este procedimento, a produgao alcangada dos presentes ficou em 80%. Esse

resultado justifica a aplicagao do desconto proporcional.
Chamou a atengéo as observagoes de perda primaria e absenteismo na pediatria.

Comentarios da OS: Auséncia na procura por parte da populagdo em atendimento de
pediatria, por outro lado, ha maior procura em atendimentos de urgéncia.

Classificagéo de risco identifica que a maioria das fichas & classificacao azul, sendo assim

esses atendimentos poderiam ser via agendamento.

Comentario Supervisdo: Aponta a necessidade de criar mecanismos de buscar os

usuarios, para atendimentos preventivos.

Comentario CRS: Chamou a atengéo para a adequagdo da agenda e horarios dos

profissionais médicos na area de pediatria para que atenda a populac;ao mtegralmente
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I.B - ATENCAO BASICA: UBS TRADICIONAL (PESO 40,5%)

Quadro 1: Produgao Geral

UBS - UNIDADE BASICA DE SAUDE DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIR

PRODUCHO COM AVLSTE PARA META REALIZ ~ PREVISTO AVALIAGAO| REALIZ PREVISTO AVAUACAO | REAUIZ  PREVISTO AVALIACAO

N2 CONSULTA CLINICA GERAL 81810 110460  74%| 97610 110460 8% 110460 110460  100%

NeCONSULTAGO G000 8IS0 SEH 380 8IS0 4 500 8130 e
NE CONSULTAPEDIATRA LI00 8IS0 ST 4080 8IS0 S0 SIS0 8130 7o
NECONSULTAPSIQUIATRA G50 60 lW 650 880 WY es0 e8I
NECONSULTA CARDIO BO 000 S0 100 S %0 1000 5
N CONSULTA HOMEQPATA B0 W00 6 M0 M0 T 90 M0 &%
N CONSULTAPHEUMO o0 om0 e om0 s ol o

CAEDIDCROENTSIA | 4880 66600 T 45160 66600 % 40 6600 G5
WPODINDCROBNTSIA | 107550 27970 SIS0 2910 5% I8N0 DOM0 o
TOTAS T T R M T L i
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Quadro 2: Descontos de equipe Minima

APONTAMENTOS EQ
ATENCAO BASICA

UIPE MINIMA

DEZEMBRO

11 3397- 2022

JANEIRO

FEVEREIRO

uBsS
CARANDIRU

CATEGORIA

MEDICO PSIQUIATRA
MEDICO CLINICO
CIRURGIAQ DENTISTA
PSICOLOGO
ENFERMEIRO
FISIOTERAPEUTA

T. OCUPACIONAL

0,4

0,5
0,8

0,6

JULIETA

MEDICO CLINICO
MEDICO G.O
MEDICO PEDIATRA
ENFERMEIRO
PSICOLOGO

b B

0,6
0,16

1,1

0,6
0,16

JDM BRASIL

MEDICO CLINICO
MEDICO PEDIATRA
PSICOLOGO

JDMIAPAO

MEDICO PEDIATRA
CIRURGIAO DENTISTA
MEDICO CLINICO
FISIOTERAPEUTA

[

VILA EDE

MEDICO CLINICO
ENFERMEIRO
CIRURGIAO DENTISTA

-

V GUILHERME

ASS. SOCIAL
MEDICO CLINICO
MEDICO G.O
MEDICO PEDIATRA

VILA LEONOR

MEDICO G.O
CIRURGIAO DENTISTA

PAULO GNECCO

MEDICO G.O
MEDICO PEDIATRA

ViLA MEDEIROS

MEDICO CLINICO
MEDICO PSIQUIATRA

[VIRT.] [FEY (WY (ERVEE N

oo

V SABRINA

ASS. SOCIAL
MEDICO CLINICO

N

VvV MAZZEI

CIRURGIAO DENTISTA
FARMACEUTICO

Quadro 3: Avaliagao do trimestre

AVALIACAO

TRIMESTRE
REALIZADO
PREVISTO
AVALIACAO

UBS

124.019,0
188922,0
66%

Comentarios NTCSS: A produgéo geral desta linha ficou abaixo do previsto para o /)
trimestre: 66%. O ndo cumprimento das metas de producdo, neste caso, conforme se
observa no quadro acima esteve associado a ndao manutengédo das equipes minimas com

descontos de pessoal e reflexo. Foram registradas justificativas como a mfluenma do
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numero de feriados e pontos facultativos do periodo e férias dos profissionais. Com
justificativas apresentadas nao sera aplicado desconto relativo a producédo para esta
linha. Destacamos as observagées de perda primaria para as especialidades de

homeopatia e pediatria.

Comentario OS: Aponta que Terapeuta Ocupacional, Fonoaudidlogo, Ortopedista e
Otorrinolaringologista aguardam regularizagao via TA, para que sejam transferidos da
UBS para o CER. Atualmente sao responsaveis por emissdo de APAC.

Adotou o critério de que se o atendimento refere-se a AMA é enquadrado como urgéncia,
por outro lado se foi feita consulta via agendamento, se refere a UBS. Sendo que o

atendimento/consulta de UBS foi registrado no Websaass.

Comentario CRS: Chamam atengéo para a falta de clinico e pediatra para as unidades
Vila Guilherme, Brasil, Medeiros, mesmo assim seria possivel atingir meta de producéo,
considerando que na pratica essas unidades ja estao integradas na AMA. Entende que
parte do atendimento que aconteceu na AMA deve ser absorvido pelas UBS. Destaca a

necessidade de acolher toda a procura, para prestar o devido atendimento.

A orientacéo da SMS é de que os procedimentos sejam registrados conforme BPA.
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Produgao:
PRODUGAD COM AJUSTE PARA META
ATENCAO DOMICILIAR -
EMAD/EMAP JANEIRO FEVEREIRO
- PREVIST . "
REAUZ  PREVISTO  AVAUACAO | REALZ 5 AVAUACAO | REALZ  PREVISTO  AVALAGAO
PACIENTES ATIVOS EMATEND. £0,0 60,0 1ocr’/u| 600 600 100%[ 50,0 60,0 100%

PRODUGAQ REALIZADA SEMAJUSTE PARA META

ATENCAO DOMICILIAR - JANEIRO

5 PREVIST .
REALIZ PREVISTO  AVALIACAO | REALIZ 0 AVAUACAD

FEVEREIRO

REAUZ  PREVISTO  AVALACAO

PACIENTES ATIVOS EMATEND. 61,0 60,0 10%% 65,0 60,0 108% 60,0 60,0 100%

DESCONTO EQUIPE MINIMA

EMAD - JARDIM JAPAO DEZEMBRO JANEIRO

ENFERMEIRO panen s

FEVEREIRO

0,25

Comentarios: Houve cumprimento da meta prevista, ainda que com apontamentos em

fevereiro de carga horaria parcial para enfermeiro.

1.C ATENGAO BASICA: AMA — PESO 21,23

APONTANMENTOS EQUIPE MINIMA ~ NAO CONTRATADAS
DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO

AMA J.BRASIL

MEDICO CLINICO 11 7 16

MEDICO PEDIATRA 11 17 18

AMA V GUILHERME

MEDICO CLINICO 31 33 37

MEDICO PEDIATRA 21 26 25 o
AMA VL MEDEIROS

MEDICO PEDIATRA 24,5 39 38 e
MEDICO CLINICO 6 2 20
: = ——- / 5



@ Secretaria Municipal da Saude

Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
PB-EFEITU RA DE Rua General Jardim, 36 — 6° andar.
SAO PAULO 11 3397- 2022
SAUDE

Comentario CRS: Dificuldade em verificar a presenga dos profissionais, € que o
instrumento utilizado € o IDM, reforcando a necessidade de que o mesmo deve ser

preenchido diariamente.
URGENCIA E EMERGENCIA (PESO 10,37)

PSM VILA MARIA

PSM VILA MARIA : APONTAMENTOS EQUIPE MINIMA NAO CONTRATADA:PLANTOES
MENSAIS NAO REALIZADOS

CATEGORIA DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO

CIRURGIAO GERAL 33 32 27
PEDIATRA 0 1,5 3
CLINICO 0 3,5 7

Comentario OS: Chama atengao para o profissional “Cirurgiao Geral”, isto porque esse
profissional &€ cadastrado como clinico de acordo com o CNES, porém no IDM sao

apontados como cirurgioes.

Comentario NTCSS: Ressalta que é importante verificar se a equipe minima esta
completa. Ressalta que € importante haver uma distribuigao uniforme dos profissionais ao

longo de todos os dias da semana.

Comentario CRS: Aponta que o déficit nao contratado mais plantao néo realizado

compde os apontamentos de equipe minima.

Produgao PSM apresentada pela Autarquia Hospitalar
PSM V.M. BAIXA Setor : REGISTRO F.Os. [2016] | 35 |
ESTATISTICA ANUAL POR ESPECIALIDADE Média
ESPECIALIDADES Diaria
Més Cirurgia CI,MéEic_a G.0. Ortopedia | Pediatria | Psiquiatria| Odonto Enferm. TOTAL Mensal
01 64 7.322 - - 2.049 - - 128 9.5623 308
02 75 8.120 - - 2:'9_@8 - - 91 11.214 401
03 43 10.486 - - 5.605 - - 113 16.247 524
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Cirurgia | ClL.Médica G.0. Ortopedia | Pediatria | Psiquiatria| Odonto Enferm. | TOTAL ANUAL Sub-Total
Total 182  25.928 - -|  10.582 - - 332 | 37.024] 1.233
% 0,49 70,03 0,00 0,00 28,58 0,00 0,00 0,90 Média
[ Média Mensal | 12.341] [ Média Diaria | a411] 411
[Necessidades Profissionaisidia | | RELATORIO MENSAL ] [ 2016 | Registrantesaia
PSM V.M. BAIXA
ESPECIALIDADES
Miés Cirurgia ClLMédica GO, Ortopedia Pediatria Psiquiatria Odonto Enferm. TOTAL Iﬁhs I 6 hs
01 0,02 2,46 0,00 0,00 0,63 0,00 0,00 0,04 3.21 0,86 3,43
02 0,03 3,02 0,00 0,00 1,09 0,00 0,00 0,03 3,17 1,11 4,45
03 0,01 3,52 0,00 0,00 1,88 0,00 0,00 0,04 5,46 1,46 5,82
Padrao 24hs 24 hs 24 hs 24hs 24 hs 24hs 24 hs 24hs
HORA 4 4 4 3 4 4 3 4
Cirurgia ClMédica | G.O. | Ortopedia Pediatria Psiquiatria Odonto | Enferm. Média Diaria
Total 0,02 3,00 0,00 0,00 1,22 0,00 0,00( 004 | 428 [ 144 4,51
% 0,50 70,11 0,00 0,00 28,50 0,00 0,00 0,89 24hs 06 hs
E.C_G._ PA/PS Padrao
VMée=s Prodcao Atendimento Yo 1.5
-1 2_§O o288 32,01 1,51
= 252> 11013 2,29 o,79
3 =285 15993 1,78 0.28
RADIOLOGIA PSM V. M. BAIXA 5
[MEs] [[consuLTAs | R X | % /cConsultas | # PADRAO Rx Inut. % TOTAL
5% 0,5%
01 9.288 650 7,00 2,00 8 0,01
02 11.013 705 6,40 1,40 8 0,01
03 15.993 1204 7,53 2,53 9 0.01
PSM V. M. BAIXA 2016 LABORATORIO 25%
MES CONSULTAS Hemato. Biog. Sorol. Bact. Outros Total “J/Consultas
01 9.288 520 | 1141 | 155 - 397 2.213 23,83
02 11.013 1146 | 2.614 | 376 -| 953 5.089 46,21
03 15.993 1.281 2913 | 444 -| 801 5439 34,01

Comentarios: Problemas com laboratério: o laboratorio Cientifica tem levado em media

de 8 a 24 horas para liberagao de resultados de exame, o que prejudica a assisténcia, o

representante da Autarquia Hospitalar sugere buscar alternativas como por exemplo

manter aparelhos/ equipamentos que processem exames laboratoriais basicos que sao

essenciais, ou incluir aditivos ao contrato da Cientifica para montagem de laboratérios nos

prontos socorros isolados. Foi registrado pela CRS que os contratos de laboratério sao da

responsabilidade SMS . A superviséo registrou que ja enviou queixas em relagao essa
pauta para a CRS Norte aos cuidados do responsavel.
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Verificar a possibilidade de utilizar o espaco do SAMU como area administrativa, uma vez
que esta area do SAMU esta desativada, e ha uma necessidade de ampliar a area fisica
dos consultérios.

Estao em fase de implantagdo do Kanban, com melhora do tempo médio de atendimento
dos pacientes. Foi também observado como ponto positivo uma queda na solicitagao dos
exames de forma geral, como resultado de uma melhora na atengéo, também foi notado o

numero baixo de pacientes em observagao ( média de 6/més acima de 24 horas).

Foi sugerida a regularizagdo do CNES dos cirurgides e clinicos para fins de analise

apontamento no IDM. Também foi comentada a demora do CNES em demonstrar esses
resultados.
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Il- ATENGAO AMBULATORIAL ESPECIALIZADA AMA E (PESO 7,27)
Quadro 1: Produgao Geral
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Quadro 2: Apontamento descontos equipe minima

APONTAMENTO DA EQUIPE MINIMA
AMA IZOLINA MAZZEI
ENFERMEIRO
MEDICO GASTROENTEROLOGISTA
MEDICO REUMATOLOGISTA
MEDICO UROLOGISTA
MEDICO NEUROLOGISTA
MEDICO ORTOPEDISTA

DEZ

JAN

B R R bR
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Quadro 3: Produgao ajustada para equipe presente

NETAALSTADACOMEXCLSADOE PROFSONAS WO CONTRATAS

AMALSE VAL A ESECALDADE BEDEASHTENCIALDASTS VI NWAUANVIA GULKERV
de i foyl§  AVALTRNESTRE
AN SPECALIADE malizado‘preﬂsto elaado prvito elzadoprvito redlado it oo
(OWSUTAANGOLOGA 460‘ o % o & & 0 | %
(ONULTA CARDILOGIA 6(3‘ L I
(ONSULTA DERMATOLOGI W W oW mow o W
(ONSUTAENDOCAINOL0GA ) T N I O
(ONSULTAPHENOLOGH 1 N O T T
(ONULTAUROLOGA T 1 T ¢
TOTA AL A A A )

Comentario NTCSS: A linha assistencial da Rede Especializada AMA ESPECILIDADE
teve como producgéo total (considerando todas as especialidades previstas) apurada para
o trimestre em 80%, porém, considerando a nao contratagao de todos os especialistas e o
ajuste para avaliagdo de efetividade com equipe presente, esta linha atingiu 90% da
produgdo esperada. Houve desconto da equipe nao contratada nos quantitativos
apresentados no quadro 2.

Apresentam fase de mudanga dessa linha para a hospital dia Vila Guilherme com data de

inauguragao prevista para o dia 11/06/16 , aguarda TA para regularizacéo.
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lll. A- ATENGAO ESPECIALIZADA: URSI (Peso: 7,27)
Quadro 1: Produgio Total
URSI DEZEMBRO JANERO FEVEREIRO

AUZADO  [PREVISTO  [AVALIACAO  |REAUZADO) [PREVISTO |AVALACAO (REALIZADO PREVISTO  |AVALACHO
CONSULTA MEDICA GERIATRA 1%0 WO BM 10 W0 NI A Bo B
CONSULTA NUTRICIONISTA 60 00 &80n 80 W00 SO 6 00 0%

CONSULTA PSICOLOGIA 630 (1A 117 N V1 1 A 30 00 30
CONSULTA ENFERMEIRO URSI 180 M0 B&H B0 B0 W0 0 40 1000
CONS. ASSISTENTE SOCIALURS 30 111 A7 N 1) 1 1) 1A C 0 8%

CONSULTA HISIOTERAPEUTA 00 0o 0 B0 Wo  BEE 100 1000 1000%
CONS. TER. OCUPACIONAL 170 00 TR w0 w0 o 100 00 100
T07AL W0 1380 o A0 10 & &1 1380 i

Quadro 2: Desconto de Equipe Minima

URSI

DESCONTOS EQUIPEMINIMA  DEZEMBRO  JANEIRO FEVEREIRO
MEDICO GERIATRA ) 2 )
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Quadro 3: Producgao ajustada com exclusao do profissional ndo contratado:
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Considerando

RS DEZEARRO JNERO HVERER0 ~ (STIHCATIAS

(OMUTA:  FEALTAPREVSTO AVADACRGREAZFREVSTO PVALACHREALEADD PRBYSTO MWcioe W
NUTRICIONSTA g0 00 G00% B0 W00 ELOR 660 W00 o feiads  feieds  {fradoseatetads
ACOLOGA g0 100 0 00 W0 L0 30 ? oot [caes s forads e
EAFERMERO (RS 0 B0 GRG0 A0 WO AN 240 L000oontat Denfren
ASSTENTESOCALURS | 80 160 0558 L0000 U0 e30F 1310 R0 7ASSconat Dol floviodts — {fiads e atestan
HOTERAPEUTA 00000 D00 Smd 00 000 000 CR0SNONOSIS0 CAOSNONsneemosai
TER, OCUPACIONAL 1 ) 11 7 O AR 1 NOVUS??SOCASUSNUVUSﬂIe{iados
T07AL 3C1) 11 1 ) ) 1

a produgao registrada pelos profissionais presentes e justificativas

apresentadas (quadro 3) a STS/Coordenadoria considerou a NAO aplicacdo de

descontos, com revisao de registros para fins de contrato para a producdo dos

profissionais ndo médicos, para fins deste trimestre.

Area técnica sera consultada para verificar a possibilidade de fazer a contratacdo de
médicos com experiéncia em geriatria, porém sem titulagéo.

Il B- ATENCAO ESPECIALIZADA: CEO (9,4)

Quadro 1: Produgao geral

PRODUCAO COM AJUSTE PARA META DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO

CE0 PESO 9,40 REALIZ PREVIS AVALIA| REALIZ PREVIST AVALI | REALIZ PREVIS AVALIA

ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS

N2 PROCEDIMENTO PERIO

N2 PROCEDIMENTO CIRURGIA ORAL 120 900 13%| 870 900 97%| 60,0 900 57%

N2 PROCEDIMENTO ENDO

N2 PROCEDIMENTO PACIENTE ESPECIAL 20 1260 2%

N2 ATENDIMENTO PROTESISTA 1200 1200 100%

N2 ATENDIMENTO ORTOPEDIA/ORTODONTIA 290 1200 24%| 130 1200 1% 30 1200 0%

N2 PROTESE/APARELHO ENTREGUE 320 80,0 40%| 230 800 29:6
393,0 6860 ST%  S280 6850  77% SIS0 6860
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Secretaria Municipal da Saude

- Nucleo Técnico de Contratacédo de Servigos de Saude
PREFEITURA DE Rua General Jardim, 36 — 6° andar.

SAO PAULO 11 3397- 2022

SAUDE

Quadro 2: Avaliagao Trimestre

CEO AVALIACAO TRIMESTRE

ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS REALIZ  PREVIS AVALIA
N2 PROCEDIMENTO PERIO | 270,0 2700 100%
N2 PROCEDIMENTO CIRURGIA ORAL 159,0 2700  59%
Ne PROCEDIMENTO ENDO f 180" 180,0 100%
Ne PROCEDIMENTO PACIENTE ESPECIAL 2540 3780  67%
N2 ATENDIMENTO PROTESISTA [ 360 360,0 100%
N2 ATENDIMENTO ORTOPEDIA/ORTODONTIA 780" 3600  22%
Ne PROTESE/APARELHO ENTREGUE 1350 2400  56%

1.436,0 2.058,0

70%

Comentarios: NAO HOUVE DESCONTO DE EQUIPE. Considerando a produgéo

registrada abaixo dos 85%, cabe aplicagdo do desconto da linha.

Foi observado que o fornecimento de protese depende de cotas que sao da

responsabilidade da SMS, sendo necessario verificar a disponibilidade dessas cotas para

cumprimento do contrato. Ainda que fosse retirado da avaliagao a linha “N° de prétese/

aparelho entregue” a produgao se manteria abaixo, ficando em 78%, portanto o desconto

se mantéem.

A CRS e a OS solicita verificar a possibilidade de usar recursos remanescentes da

reforma e ampliagao do Hospital Dia Vila Guilherme, para a adequacéo do CEO Vila Ede.
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Secretaria Municipal da Saude
PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude

~ Rua General Jardim, 36 — 6° andar.
SAO PAUI-O 11 3397- 2022
SAUDE

-  RAPS — REDE DE ATENGAO PSICOSSOCIAL (PESO 3,14)

CAPS Il INFANTIL

Quadro 1: Produgao prevista e realizada com ajuste a meta e sem ajuste

CAPS Il INFANTIL N2 PACIENTE COM CADASTRO ATIVO CAPS (RASS)
AVALIACAO COM AIUSTE PARA META
DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO
REALIZADO  PREVISTO  AVALIACAO |REALIZADO PREVISTO  AVALIAGAO|REALIZADO PREVISTO  AVALIACAO
155,0 155,0 100% 155,0 155,0 100% 155,0 155,0 100%
PRODUCAO REALIZADA DE FATO
DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO
422,0 155,0 272,26% 407,0 155,0 262,58% 400,0 155,0 258,06%

Comentario OS e Supervisao: Os dados apontam uma necessidade de uma
readequagao do espacgo fisico do CAPS infantil, em fungiao da demanda real
apontada muito superior a capacidade instalada.

Quadro 2: Desconto de Equipe

DESCONTO EQUIPE MiNIMA
CAPS INFANTIL DEZEMBRO [JANEIRO  |FEVEREIRO
MEDICO PSIQUIATRA 2 3,5 3,5
PSICOPEDAGOGO 0,16

IV-  REDE DE CUIDADOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA (PESO 1,46)
APD: META 70 PACIENTES EM ACOMPANHAMENTO

Quadro 1: Avaliagao da Meta

N2 PACIENTE ACOMPANHADO PELO PROGRAM. ACOMP.PESSOA DEF

DEZEMBRO JANEIRO DEZEMBRO
PREVISTO | REALIZADO |AVALIACAQ |PREVISTO[REALIZADO|AVALIAGAO|PREVISTO | REALIZADO |AVALIACAQ
70,0 0 0 70,0 11 16% 70,0 17 2%
justificativa: equipe contratadaem dez. |justificativa: em estudo da regido /
e treinamento / FX

/\_

16 ' . & | @5 &



PREFEITURA DE

SAO PAULO

SAUDE

Quadro 2: Desconto de Equipe Minima

Secretaria Municipal da Saude

Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

Rua General Jardim, 36 — 6° andar.
11 3397- 2022

desconto de equipe:

Acompanhante de pessoa com deficiencia

dezembro

janeiro

fevereiro
1

Considerou-se que os meses em avaliagao foram meses de implantacdo da atividade e

deste modo se justifica a NAO aplicagdo de desconto proporcional da linha.

CER:

Quadro 1: Produgao prevista e realizada com ajuste a meta e sem ajuste

PROD. AJUST, META DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO

REALIZADO PREVISTO AVAUA@U REALIZADO PREVISTO AVAUACAU REALIZADO PREVISTO AVAUAC!&O
N2 PACIENTENOVO- CER 1300 1800 100% 1800 1800 100% 1800 1800 100%
N2PACIENTE EMTERAPIA - CER 4900 4900 100% 900 4900 100% 1900 4900 100%
PRODUCﬂO EFETIVAMENTE REALIZADA
N2 PACIENTE NOVO - CER 1510 1800 250,56% 40 1800 2002% 870 1800  270,56%
N2 PACIENTE EMTERAPIA - CER 8690 4900 17735% 800 4900 17143% 970 4900 187,14%
Quadro 2: Descontos Equipe Minima:
DESCONTO DE EQUIPE DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO
ENFERMEIRO 1 :
FONOAUDIOLOGO 1,25 1,25 1,25
MEDICO NEUROLOGISTA 1 1 1
MEDICO ORTOPEDISTA 0,4 0,4 0,4
TERAPEUTA OCUPACIONAL 1 : A
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Quadro 1: Produgao geral segundo més

11 3397- 2022

Servigo de Apoio diagnéstico peso: 1,49

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Tecnico de Contratacdo de Servigos de Saude
Rua General Jardim, 36 — 6° andar.

TABELA COM AJUSTE PARA AMETA
ANALISE REALAPOIO DIAGNOSTICO REDE ASSISTENCIAL DA STS VILA MARIA/VILA GUILHERME
dez/15 jan/16 fev/16

APOI0 DIAGNOSTICO REALIZADO [PREVISTO |AVALIACAO[REALIZADO [PREVISTO AVAUACAO [REALIZADO [PREVISTO AVAUACAO

ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER 164 10 63% il 10 83% 1n 30 6%

TESTE ERGOMETRICO 130 200 65% 13 200 67% 41 0 1%

HOLTER 140 14 100% 140 140 100% 140 ) 100%

MAPA 100 120 83% 10 120 100% 120 120 100%
ELETROENCEFALOGRAFIA b1 15 41% 2 150 15% 114 19 T6%
ULTRASSONOGRAFIA GERAL 465 500 93 465 500 93 pi]l 50 8%

ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR) 29 30 9B% 19 0 66% w3 30 81%

TOTAIS 135 161 81% 12%| 1670 8% 1128 L670 68%

Quadro 2: Avaliagao produgao do trimestre

SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO AVALIACAO DO TRIMESTRE

REALIZADO |PREVISTO |AVALIACAO

ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER 560 780 72%

TESTE ERGOMETRICO 304 600 51%
ELETROENCEFALOGRAFIA 197 450 44%
ULTRASSONOGRAFIA GERAL 1.221 1500 81%
ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER(DOPPLER VASCULAR) 737 900 82%

Considerando a produgao apresentada cabera desconto previsto para a linha.

Comentario Supervisdo: Se compromete a realizar uma avaliagdo da serie historica dos

exames que nao atingiram a meta, para propor a revisdo da mesma.
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Secretaria Municipal da Saude

| Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
PREFEITURA DE Rua General Jardim, 36 — 6° andar.

SAO PAUI-O 11 3397- 2022

SAUDE
Wb
a Secretaria Municipal da Saiide - SMS
5 Sistema de Avaliagdo e Acompanhamento de
PREFEITURA DE B
SAO PAULO e
SRUDE
Matriz de Indicadores de Qualidade
Contrato de Gest3o: RO0S REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAD TECNICA DE SAUDE VILA MARIA / VILA GUILHERME
TRIMESTRE: 1o.
Indicador [ Meta |Més 1 AM1 [Més2 AM2 Mésd AM 3 dez/15|pontuagdo jan/16|pontuacdo fevi16|pontuacdo
Pontualidade na Entrega dos | 100% de 20 20 20 20 20 20
Relatérios Mensais de Prestaciode | pontualidade
Contas e Financeiras |
Preenchimento de prontudrios, nos | > oy=%0%de
seguintes aspectos: legibdidade, | conformidades
assinaturas, CID, exame fisico m 40
Execuglio do Plano de Educacio | 100% das
|Permanente aprovado pela CRS atividades
previsias
Proporgdo de criangas com até 12 E!O'I.d:-ostr:
(doze) meses de idade com | com calendirio
calendirio vacinal complelo nas completo
|unidades gerenciadas no Contrato de | 60 60
rﬁmpnrﬂn de gestantes que | T9%das
realizaram procedimentos bisicos no | gestantes com
pré-natal e puerpério nas unidades | procedmentos
gerenciadas no Confrato de Gestio bisicos
completos
60 60
Proporcio de gestantes comTou | 75%das
mais consultas de pré-natal gestantes com
realizadas das unidades gerendadas | 7ou +consultas
no CG de pré-natal 20 0
|Entrega de relatério comentadodas | Apresent
reclamacdes recebidas através das | justificativas e
diferentes auditorias e SAU, e das providéncias
providéndas adoladas para todas
reclam agbes do
periodo 20 20 20 20
Funcionamento do Conselho Gestor | Realizagio de
das unidades sob contato de gestio 0% das
reunides
previstas parao 20 20
TOTAIS: 100 & 100 100 100 100

Em relagao ao indicador de qualidade nao foi pontuado a contento o indicador da Rede
Cegonha — proporgédo de gestantes com 7 ou mais consultas. Considerando que a
avaliagao tomou por base os meses de transi¢ao, propde-se nao considerar para fins de
desconto.

Comentario OS: Referente a ndo pontuagdo no indicador ndo pontuado no més de

dezembro, a justificativa refere-se a falta de registro no SIGA.
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Secretaria Municipal da Salde

Nucleo Técnico de Contratagao de Servicos de Saude

Rua General Jardim, 36 — 6° andar.

SAUDE
CONTRATO R0O0B
CUSTEIO MENSAL
dezf15 custeio RS 8.278.813,12
jan/16 custeio RS 8.278.813,12
fev/16 custeio RS 8.278.813,12
EQUIPE MINIMA
dezf15 equipe minima RS 579.600,72
jan/16 equipe minima RS 579.528,22
fev/16 equipe minima RS 671.760,31
PRODUGAO
95% set/2015 custeio dez/2015 RS 7.864.872,46
13,47% Linha Servigo UBS MISTA RS 1.059.398,32
95% out,/2015 custeio jan/2016 RS 7.864.872,46
13,47% Linha Servigo UBS MISTA RS  1.059.398,32
95% nov/2015 custeio fev/2016 RS 7.864.872,46
13,47% Linha Servigo UBS MISTA RS 1.059.398,32
TOTAL RS 3.178.184,96
DESCONTO UBS MISTA RS 317.819,50
95% set/2015 custeio dez/2015 RS 7.864.872,46
9,4% Linha Servigo CEQ RS 739.298,01
95% out/2015 custeio jan/2016 4 RS 7.864.872,46
9,4% Linha Servigo CEO RS 739.298,01
r
95% nov,/2015 custeio fev/2016 RS 7.864.872,46
9,4% Linha Servi¢o CEQ RS 739.298,01
TOTAL RS 2.217.894,03
DESCONTO CEO RS 221.789,40
95% set/2015 custeio dez/2015 RS 7.B64.872,46
1,49% Linha Servico+Pesos SADT RS 49.218,37
95% out/2015 custeio jan/2016 RS 7.864.872,46
1,49% Linha Servico+Pesos SADT RS 74,999,42
95% nov/2015 custeio fev/2016 RS 7.864.872,46
1,49% Linha Servico+Pesos SADT RS 104.296,07
TOTAL RS 228.513,87
DESCONTO SADT* RS 22.851,39

TOTAL PRODUCAQ

RS

* Considerado apenas os pesos das atividades apontadas com produgdo abaixo da meta

562.460,29
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ECOCARDIOGRAFIA COME SEM DOPPLER ( transtordcica)
ULTRASSONOGRAFIA GERAL

ULTRASSONOGRAFIACOM DOPPLER (VASCULAR)

TESTE ERGOMETRICO / TESTE DE ESFORCO
MONITORAMENTO PELO SISTEMA HOLTER 24 HS

MAPA - monitoragdo arterial da pressdo arterial
ELETROENCEFALOGRAFIA EM VIGILIA C/OU SEM FOTO ESTIMULO

PESO

22%
25%
25%
13%
9%
3%
a%
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Secretaria Municipal da Saude
NUcleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Saude
Rua General Jardim, 36 — 22 andar
11 3397.2021 /2022

ERRATA A ATA DO CTA de 17/05/2016 — Contrato R 008/2015 — REDE ASSISTENCIAL
DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE VILA MARIA GUILHERME

Considerando os dispositivos do TERMO DE APOSTILAMENTO de nimero 002/2016 ao
Contrato de Gestdo R008/2015-SMS — Rede Assistencial da Supervisdo Técnica de
Saude Vila Maria/ Vila Guilherme que corrigiu e substituiu o ANEXO TECNICO lI-
Parametro para Pagamento e avaliacdo de desempenho por linha de servico (Quadro
1), em consequéncia, substitui o quadro constante em pagina vinte (LINHA CEO) que
passa a ser apresentado conforme segue em Quadro 2. Corrige texto constante em
pagina quatorze: onde se 1&: Ill B— ATENGAO ESPECILIZADA: CEO (9,4) leia-se: Ill B —
ATENCAO ESPECILIZADA: CEO (0,94).

PARAMETROS PARA PAGAMENTO E AVALIACAD DE DESEMPENHO POR LINHA DE SERVIGO

Guadro 1

3 B0 Tecnica de Sande \Viks Mark | Vil Guilherms

QUADRO 1:
]
=
] & 4
i3 ‘ H
H ] g
4] a iy
o Eq
i !h
L4
LB MISTA 1347%
ATENCAO UES TRADICIONAL 4050%
BASICA EMADEMAD 0%
NATF
Eﬂ"} AMA 12 HORAS
URGENCIA E .
EMERGENC | |PM
ATDudnno g
Especiaidades’ AMAS 7%
RS
m;ummgm CEQ 8%
ESPECIALCADA | |RARS-Ree te Arngio —
REDEL Pelcnesncia -
TEWATICAS Fede Culdados da Pessoa i
com Deficincia A
SADT 140%

DIMENIOES D AMALIALAD DE DESEMFENBD DO COMTRATO

RECURIDE HUMANDE

EGUIPE WiKMA
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Bquipes ¥ 113
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sEtabeecdas i,
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Panode
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FROCUGAD
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para cars inka de senimumkiade
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Cloulo da wedor
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e
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& 3 inha ge
BEVIED
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Secretaria Municipal da Saude
NUcleo Técnico de Contratacdo de Servicos de Saude
Rua General Jardim, 36 — 22 andar

113397.2021 /2022

CONTRATO R00S8 - ERRATA ATA - ATUALIZAGAO APOSTILAMENTO

QUADRO 2:

CONTRATO R008 - ERRATA ATA - ATUALIZAGAO APOSTILAMENTO

TOTAL PRODUCAO

CUSTEIO MENSAL
dez/15 custeio RS 8.278.813,12
jan/16 custeio RS 8.278.813,12
fev/16 custeio RS 8.278.813,12
EQUIPE MINIMA
dez/15 equipe minima RS 579.600,72
jan/16 equipe minima RS 579.528,22
fev/16 equipe minima RS 671.760,31
PRODUCAO
95% set/2015 custeio dez/2015 RS 7.864.872,46
13,47% Linha Servigo UBS MISTA RS  1.059.398,32
95% out/2015 custeio jan/2016 RS 7.864.872,46
13,47% Linha Servigo UBS MISTA RS  1.059.398,32
95% nov/2015 custeio fev/2016 RS 7.864.872,46
13,47% Linha Servigo UBS MISTA RS  1.059.398,32
TOTAL R$ 3.178.194,96
DESCONTO UBS MISTA  R$ 317.819,50
95% set/2015 custeio dez/2015 RS 7.864.872,46
0,94% Linha Servigo CEO RS 73.929,80
95% out/2015 custeio jan/2016 RS 7.864.872,46
0,94% Linha Servigo CEO RS 73.929,80
95% nov/2015 custeio fev/2016 RS 7.864.872,46
0,94% Linha Servigo CEO RS 73.929,80
TOTAL RS 221.789,40
DESCONTO CEO RS 22.178,94
95% set/2015 custeio dez/2015 RS 7.864.872,46
1,49% Linha Servigo+Pesos SADT RS 49.218,37
95% out/2015 custeio jan/2016 RS 7.864.872,46
1,49% Linha Servigo+Pesos SADT RS 74.999,42
95% nov/2015 custeio fev/2016 RS 7.864.872,46
1,49% Linha Servigo+Pesos SADT RS 104.296,07
TOTAL RS 228.513,87
DESCONTO SADT* RS 22.851,39

* Considerado apenas os pesos das atividades apontadas com produgdo abaixo da meta

RS 362.849,82

PESO
ECOCARDIOGRAFIA COM E SEM DOPPLER ( transtoracica) 22%
ULTRASSONOGRAFIA GERAL 25%
ULTRASSONOGRAFIACOM DOPPLER (VASCULAR) 25%
TESTE ERGOMETRICO / TESTE DE ESFORCO 13%
MONITORAMENTO PELO SISTEMA HOLTER 24 HS 9%
MAPA - monitoragdo arterial da pressdo arterial 3%
ELETROENCEFALOGRAFIA EM VIGILIA C/OU SEM FOTO ESTIMULO 4%



