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Secretaria Municipal da Saude
PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
SAO PAULO
SAUDE

LISTA DE PRESENCA
Local: Sede da Coordenadoria Regional de Satide Sudeste g
Data: 11/07/2017 Horario: 09h:00

Assunto: CTA - 6° TRIMESTRE DE AVALIAGAO do Contrato de Gestdo R 003/2015 — STS Mooca /

Aricanduva.

Participantes, em conformidade com a Portaria 466/2017 SMS. G

AREA Nome STATUS ASSINATURA
FATIMA REGINA DE BARROS TITULAR | @Cﬂ/
NTCSS 4
LUZIA APARECIDA OLIVEIRA SUPLENTE
MARCIA TAZIMA IMANICHE TITULAR w B
V) Dot
CRS LY
JOSE ROBERTO ABDALA SUPLENTE
SUDESTE

MARIA APARECIDA ROMANO VIEIRA TITULAR W

STS
RITA DE CASSIA SEGHESSI PEREIRA TANGERINO | SUPLENTE
74
AGRIMERON CAVALCANTE DA COSTA TITULAR / /r/pg/\ & ql
SONIA MARIA DE ALMEIDA FIGUEIRA SUPLENTE ’
ROSINEIA FRANCASSO GIL TITULAR
/] N
SPDM AMANDA FALLEIROS SUPLENTE T X
')él,/ UWVUL@//’%/
- v =
JORGE JOSE NETO TITULAR ;Z__}l A
— 77 -

ANTONIO VOLPI SUPLENTE
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PORTARIA N2 2342/2016-SMS.G
DISPOE SOBRE O REGIMENTO INTERNO DAS COMISSOES TECNICAS DE
ACOMPANHAMENTO (CTA) DOS CONTRATOS DE GESTAO

O SECRETARIO MUNICIPAL DA SAUDE DE SAO PAULO, no uso das suas atribuices
legais, e:

Considerando o disposto na Lei 14.132, de 24/01/06, que constitui nova modalidade
de contratagdo de servigos de saude, por meio de Contrato de Gestio;

Considerando que o § 49, do art. 82, da Lei 14.132, de 24/01/06 estabelece a
competéncia da Secretaria Municipal da Saude para supervisio dos contratos de
prestagao dos servicos de salde;

Considerando o disposto pelo Art. 22 da Lei 14.669 de 2008, o qual determina a
competéncia do Poder Executivo de firmar contrato de gestio com o objetivo de
absorver as atividades desempenhadas por Unidades de Saude integrantes da
estrutura organizacional da Autarquia Hospitalar Municipal;

Considerando o disposto no Decreto 52.858 de 20/12/2011 que regulamenta a Lei
14.132, de 24/01/06;

Considerando o disposto na Portaria n°1801, de 01 de outubro de 2015, gue institui no
ambito da Secretaria Municipal da Satde o Comité de Acompanhamento, Supervisio e
Avaliagdo dos Convénios e Contratos de Gestdo;

Considerando a necessidade de regulamentar o funcionamento das Comissées
Técnicas de Acompanhamento (CTA) dos Contratos de Gest3o;

Considerando que o Regimento Interno das Comissées Técnicas de Acompanhamento
(CTA) dos Contratos de Gestdo fora submetida e aprovada pelo Comité de
Acompanhamento, Supervisdo e Avalia¢gdo dos Convénios e Contratos de Gestdo, em
reunido de 22 de dezembro de 2016.

RESOLVE:
Estabelecer o Regimento Interno das Comiss@es Técnicas de Acompanhamento — CTA,
dos Contratos de Gestdo no ambito da Secretaria Municipal da Satide — SMS.

CAPITULO | - DA NATUREZA

Art. 12 A Comissdo Técnica de Acompanhamento (CTA), é uma instancia deciséria e
colegiada da Secretaria Municipal da Saude, coordenada pelo Nicleo Técnico de
Contratacdo de Servigos de Saude (NTCSS), que visa acompanhar e avaliar a prestacio
dos servigos avencados por meio de Contrato de Gest3o.

CAPITULO Il — DA COMPOSICAO

Art. 22 Para cada Contrato de Gestdo devera ser constituida uma CTA, que serd
composta por dois representantes, um titular e um suplente, das seguintes instancias:

I — Nucleo Técnico de Contratagédo de Servigos de Satde (NTCSS);



Il — Coordenagdo Regional de Saude a que estd vinculado o contrato objeto de
avaliagao;

Ill = Supervisdo Técnica de Saude a que esta vinculado o contrato objeto de avaliag3o;
IV — Organizagdo Social contratada.

§ 12 No caso de o contrato prever a gestdo de estabelecimento de salde vinculado a
Autarquia Municipal Hospitalar (AHM), a Comissao também sera constituida por
membro desta.

Art. 32 O Coordenador do NTCSS indicard seus representantes, tendo estes a
incumbéncia de coordenar os trabalhos da CTA.

Art. 42 A Coordenadoria Regional de Saude indicard formalmente ao NTCSS seus
representantes e também das respectivas SupervisGes Técnicas de Saude responsaveis
pelos territérios nos quais os servigos sdo executados

Art. 52 A Organizacdo Social, além de seus representantes, poderad indicar formalmente
ao NTCSS representantes por Supervisdo Técnica de Salde.

Art. 62 Sempre que houver substituicdo dos representantes indicados o NTCSS devera
ser formalmente comunicado.

Paragrafo Unico. A relagio dos membros da CTA, bem como as eventuais substitui¢des
que vierem a ocorrer sera objeto de Portaria de SMS.

CAPITULO Ill — DAS ATRIBUIGOES

Art. 72 Compete a CTA desenvolver as seguintes atividades referentes ao Contrato de
Gestdo sob sua responsabilidade:

| — Acompanhar e avaliar, conforme periodicidade definida no Contrato de Gestao, ou
sempre que necessdrio, a execugdo dos servigos contratados, de acordo com os
critérios e parametros de cumprimento das metas e indicadores estabelecidos em
contrato;

Il — Analisar e reportar situagdes, ocorréncias ou eventos que interfiram na prestagio
dos servicos a contento e das agdes desenvolvidas para a sua plena realizagdo;

Il — Deliberar sobre a pertinéncia de ocorréncias apresentadas, seja pela CRS/STS, seja
pela Organizacdo Social Contratada, que afetarem diretamente a producdo da
unidade, por atividade ou especialidade e pelo més de ocorréncia;

IV — Propor alterag6es Contratuais em decorréncia da avaliagdao dos servigos
disponibilizados;

V — Deliberar e indicar os servigos que n3do cumpriram metas de produgdo e
indicadores de qualidade para aplicacdo de descontos previstos em Contrato;

V — Formalizar as decisdes tomadas por meio de registro em ata.

CAPITULO IV — DAS COMPETENCIAS
Art. 82 Ao Coordenador da CTA compete:
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| - convocar as reunifes ordinarias e extraordinarias e coordenar os debates, buscando
alcangar o consenso entre todos os membros;

Il — apresentar na reuniao da CTA o Relatério Analitico da execucdo do trimestre em
relagdo as metas e indicadores estabelecidos no contrato;

Il - convidar para as reunides da CTA, quando necessario, representantes das areas
técnicas da Secretaria da Saude;

IV — exarar voto de desempate quando houver dissenso entre os representantes da
CRS/STS, de um lado e, da Organizagdo Social Contratada, de outro;

V — recepcionar recurso da parte inconformada com decisdo tomada e agendar
reunido ordindria ou extraordindria para a CTA analisar e deliberar sobre as
motivagdes alegadas pela parte;

VI — submeter as proposicdes de alteracbes contratuais oriundas do CTA ao
coordenador do NTCSS;

IV - manter atualizado o arquivo das atividades exercidas pela Comiss3o.
Art. 92 Aos membros da CTA compete:

I- Participar das reunies, contribuindo para a discussdo e se manifestando quanto as
matérias em exame;

Il- Sugerir temas para compor as pautas das reunides;

Ill- Buscar informag8es adicionais ou complementares sobre matéria controversa ou
pouco esclarecida.

CAPITULO V - DO FUNCIONAMENTO
Secgao | — Das Reunides

Art. 10. A CTA se reunira de forma ordinéria trimestralmente, no més seguinte a
apresentacdo do Ultimo relatério com apontamentos por parte da Supervisio Técnica
de Saude, por convocagdo do Coordenador da CTA.

§ 12 As reunibes da CTA terdo lugar na sede da Secretaria Municipal da Saude, da
Coordenagdo Regional ou da Supervisdo Técnica

Art. 11. As reuniBes s6 poderdo ocorrer com a presenca de todos os membros
formalmente indicados (titulares e/ou suplentes) da SMS (NTCSS, CRS e STS) e da
Organizagdo Social contratada.

§ 12 A presenca dos membros da CTA dever3 ser registrada em folha de presenca, com
nome, RF para servidores ou CPF para representantes da Organizacio Social.

§ 22 Sempre que necessdrios outros profissionais técnicos poderdo ser convidados a
participar das reunides ordinaria ou extraordindria, cabendo sua mencgdo expressa nas
atas pertinentes.

Art. 12. A convocagdo para as reunides ordinarias sera feita com antecedéncia minima
de cinco dias uteis, com o envio prévio da pauta da reunido e/ou relatério analitico
parcial por meio eletrdnico a todos os membros.

Y rsY



Paragrafo Unico. Os membros poderio solicitar ao Coordenador a inclusdo de matérias
relevantes na pauta, que serd aprovada no inicio de cada reunido.

Art. 13. As reunides deverdo ser registradas em ata, que sera entregue aos
participantes preferencialmente no mesmo dia, ou no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Gteis.

Art. 14. Quando houver impossibilidade de conclusao dos trabalhos no dia da reunido,

esta pode ser suspensa, sendo de imediato agendado nova data para sua retomada e
conclusdo.

Art. 15. A CTA podera se reunir extraordinariamente, através de convocagdo oficial da
Coordenagdao ou por meio de pedido justificado dos outros membros, com pauta
definida.

Secdo Il — Das Deliberagdes

Art. 16. As deliberagdes serdo tomadas por consenso, devidamente motivadas, ou na
sua impossibilidade, por voto de desempate do Coordenador da CTA e entrardo
imediatamente em vigor apds a reunido da CTA, salvo as matérias que tiverem
divergéncia suscitada.

§ 12 As matérias que ndo tiverem consenso deverdo ser suscitadas por quaisquer dos
membros até o término da reunido ordindria, lavradas em ata as respectivas
divergéncias;

§ 22 Por meio de contestagdo escrita, deverao ser entregues razdes das divergéncias
ao Coordenador do NTCSS e recepcionada pelo Coordenador do CTA, em até 5 (cinco)
dias Uteis apos a reunido;

§ 32 Apos término do prazo, serd convocada reunido extraordinaria nos termos do
artigo 15, para apreciagdo das razoes e ulterior decisdo do Coordenador da CTA.

Art. 17. A argumentacdo da contestagao escrita podera resultar na:
I- Manutencdo da decisdo por maioria dos votos;

Il- Suspensédo da aplicacdo dos descontos devidos até apuragdo dos fatos relatados,
que devera ser objeto de nova avaliagdo da CTA em sessao ordinaria ou extraordinaria;

I1I- Reforma da decisdo, acatando a argumentacdo apresentada.

Paragrafo Unico Da decisdo cabera recurso ao Secretario Municipal da Satde, ultima
instdncia administrativa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

Art. 18. As deliberagdes tomadas nas reunides ordinaria e extraordindria serdo
registradas em Ata e assinadas por todos os membros formalmente indicados, dando-
se publicidade ao extrato da ATA no sitio eletronico da Secretaria Municipal da

Sahde e enviados as respectivas instancias de controle social.

CAPITULO VI - DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 19. Os prazos previstos neste Regimento iniciar-se-do no dia seguinte ao fato que
lhes deu causa, contado o ultimo dia.
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Art. 20. Este regimento aplica-se também, no que couber, ao cumprimento de metas
decorrentes da assinatura de convénios junto a Organizactes da Sociedade Civil.

Art. 21. Os casos omissos e as duvidas surgidas na aplicagdo do presente Regimento

Interno serdo solucionados pela CTA, em observancia & legislacio administrativa e
processual vigente.

Art. 22. Este Regimento Interno entrara em vigor 60 (sessenta) dias apés a sua
publicagdo no Didrio Oficial do Municipio de S3o Paulo.

(Publicado DOC 24/12/16 - fls 35/36)
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PORTARIA 466/2017-SMS.G/NTCSS

Dispde sobre a composi¢do da Comiss@o Técnica de Acompanhamento — CTA, relativo
aos Contratos de Gestdo da Regiio SUDESTE.

O Secretario Municipal da Satide do Municipio de S&o Paulo, no uso de suas atribuicdes
legais e,

Considerando os termos da Portaria n® 2342/2016-SMS.G, publicada no Didrio Oficial
da Cidade — DOC do dia 27 de dezembro de 2016, que dispde sobre o regimento interno
das Comissdes Técnicas de Acompanhamento (CTA) dos Contratos de Gestio.

RESOLVE:

Art. 1.° - Constituir as Comissdes Técnica de Acompanhamento (CTA) dos Contratos
de Gestdo da Regido Sudeste.

Art. 2.° - Para composicao das Comissdes Técnicas de Acompanhamento (CTA), ficam
designados os seguintes membros:

I - Contrato de Gestao n°® R003/2015-SMS.G:

Niucleo Técnico de Contratos de Servicos de Saude
* Fatima Regina de Barros - RF: 536.639-9 (Titular)
* Luzia Aparecida Oliveira - RF: 582.197-5 (Suplente)

Coordenadoria Regional de Satde Sudeste
* Marcia Tazima Imaniche - RF: 641.755-8 (Titular)
* José Roberto Abdala - RF: 508.488-1 (Suplente)

Distrito de Satide Sudeste
* Maria Aparecida Romano Vieira RF: 601.644-8 (Titular)
* Rita de Cassia Seghessi Pereira Tangerino - RF: 636.1510-1 (Suplente)

Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina — SPDM — PAIS
* Agrimeron Cavalcante da Costa - RG: 11.168.970-3 (Titular)

* Sonia Maria de Almeida Figueira - RG: 9.707.036-1 (Suplente)

* Rosineia Francasso Gil - RG: 18.343.401-8 (Titular)

* Amanda Falleiros - RG: 30.240.847-2 (Suplente)

¢ Jorge José Neto - RG: 8.373.783 (Titular)

* Antonio Volpi - RG: 41.936.780-9 (Suplente)

IT - Contrato de Gestdo n® 005/2015-SMS.G:

Nucleo Técnico de Contratos de Servicos de Saude

« Fatima Regina de Barros - RF: 536.639-9 (Titular)

* Luzia Aparecida Oliveira - RF: 582.197-5 (Suplente)

Coordenadoria Regional de Saude Sudeste
* Marcia Tazima Imaniche - RF: 641.755-8 (Titular)



» Sandra Regina Aratjo Gonzaga Branddo Tavares — RF 606.429-9 (Suplente)

Distrito de Saude Sudeste

» Célia Regina Sekurcinski - RF: 560.804-4 (Titular)

+ Liliane Marin - RF: 817.939-5 (Suplente)

* Sueli de Medeiros Cardoso dos Passos Carvalho - RF: 580.561-9 (Titular)
» Rosemary de Oliveira Andrade Coutinho - RF: 819.122-1 (Suplente)

Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina — SPDM — PAIS
» Agrimeron Cavalcante da Costa - RG: 11.168.970-3 (Titular)

* Sonia Maria de Almeida Figueira - RG: 9.707.036-1 (Suplente)

» Rosineia Francasso Gil - RG: 18.343.401-8 (Titular)

« Amanda Falleiros - RG: 30.240.847-2 (Suplente)

» Jorge José Neto - RG: 8.373.783 (Titular)

« Antonio Volpi - RG: 41.936.780-9 (Suplente)

I1I - Contrato de Gestdo n° 014/2015-SMS.G:

Nucleo Técnico de Contratos de Servigos de Saude
» Fatima Regina de Barros - RF: 536.639-9 (Titular)
* Luzia Aparecida Oliveira - RF: 582.197-5 (Suplente)

Coordenadoria Regional de Saide Sudeste
» Marcia Tazima Imaniche - RF: 641.755-8 (Titular)
» Sandra Regina Aratjo Gonzaga Brandao Tavares — RF 606.429-9 (Suplente)

Distrito de Saude Sudeste

* Maria Aparecida Romano Vieira — RF 601.644-8 (Titular)

* Rita de Céssia Seghessi Pereira Tangerino — 636.151-0 (Suplente)
+ Giselle Cacherik - RF: 743.859-1 (Titular)

« Cenise de Lourdes Maion - RF: 628.353-5 (Suplente)

Associagao Paulista para o Desenvolvimento da Medicina — SPDM — PAIS
+ Agrimeron Cavalcante da Costa - RG: 11.168.970-3 (Titular)

+» Sonia Maria de Almeida Figueira - RG: 9.707.036-1 (Suplente)

*» Rosineia Francasso Gil - RG: 18.343.401-8 (Titular)

» Amanda Falleiros - RG: 30.240.847-2 (Suplente)

» Jorge José Neto - RG: 8.373.783 (Titular)

+ Antonio Volpi - RG: 41.936.780-9 (Suplente)

[V - Contrato de Gestdo n° 015/2015-SMS.G:

Nucleo Técnico de Contratos de Servigos de Satude
 Fatima Regina de Barros - RF: 536.639-9 (Titular)
* Luzia Aparecida Oliveira - RF: 582.197-5 (Suplente)

Coordenadoria Regional de Satde Sudeste
» Adilson Aparecido dos Santos — RF 595.425-8 (Titular)
« José Roberto Abdala - RF: 508.488-1 (Suplente)
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Distrito de Satude Sudeste
» Giselle Cacherik - RF: 743.859-1 (Titular)
* Cenise de Lourdes Maion - RF: 628.353-5 (Suplente)

Associagdo Paulista para o Desenvolvimento da Medicina — SPDM — PAIS
» Agrimeron Cavalcante da Costa - RG: 11.168.970-3 (Titular)

* Sonia Maria de Almeida Figueira - RG: 9.707.036-1 (Suplente)

* Rosineia Francasso Gil - RG: 18.343.401-8 (Titular)

» Amanda Falleiros - RG: 30.240.847-2 (Suplente)

* Jorge José Neto - RG: 8.373.783 (Titular)

* Antonio Volpi - RG: 41.936.780-9 (Suplente)

V - Contrato de Gestdo n° 020/2016-SMS.G:

Nucleo Técnico de Contratos de Servigos de Satde
« Fitima Regina de Barros - RF: 536.639-9 (Titular)
* Luzia Aparecida Oliveira - RF: 582.197-5 (Suplente)

Coordenadoria Regional de Saide Sudeste
* Adilson Aparecido dos Santos — RF 595.425-8 (Titular)
* Sandra Regina Aratjo Gonzaga Branddo Tavares — RF 606.429-9 (Suplente)

Distrito de Saude Sudeste
* Nilton Alves de Oliveira — RF 512.758-1 (Titular)
* Lourdes Yassuko Konishi Sumita — RF 561.173-3 (Suplente)

Servigo Social da Constru¢io do Estado de Sdo Paulo - SECONCI
» Sylvia Regina M. A. Jacquet - RG: 8.716.123 (Titular)

* Elaine Cristina Inocente- RG: 19.288.125-5 (Suplente)

* Aurea Bianchi Leonardo - RG: 30.441.576-5 (Suplente)

* Rozeana Munhoz Lapa Trancoso - RG: 7.553.790-4 (Suplente)

Art. 3° - A coordenagio dessas ComissSes Técnicas de Acompanhamento (CTA) sera
realizada pela representante titular do Nucleo Técnico de Contratos de Servicos de
Satiide da Secretaria Municipal de Saude de Sdo Paulo e na sua auséncia pela sua
suplente.

Art. 4° - Esta Portaria entrara em vigor na data de sua publicago.
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PREFEITURA DE ecretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nuicleo Técnico de Contratacio de Servicos de Satde

SAUDE

REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO

RO05 DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE MOOCA /ARICANDUVA
3
PAUTA: Avaliagdo dos indicadores de Produgdo e de Qualidade do Contrato de Gestdo R0OQB -

Organizagdo Social: SPDM — ASSOCIAGAO PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA — 62
trimestre de acompanhamento do contrato, composto pelos meses de DEZEMBRO DE 2016, JANEIRO E
FEVEREIRO DE 2017.

LOCAL, DATA E HORA: Sala de reunido da Coordenadoria Regional de Saude Sudeste, em 11 de julho
de 2017.

PARTICIPANTES (de acordo com o determinado na Portaria 466/2017 — SMS.G/NTCSS):

Fatima Regina de Barros (NTCSS)

Marcia Tazima Imaniche (CRS Sudeste)

Maria Aparecida Romano Vieira (STS Mooca / Aricanduva)
Agrimeron Cavalcante da Costa (SPDM)

Amanda Falleiros (SPDM)

Jorge José Neto (SPDM)

Os trabalhos foram iniciados com a apresentagdo do relatério de “Producdo e de Indicadores de
Qualidade” referente ao trimestre analisado, elaborado pelo Nucleo Técnico de Contratacdo de
Servigos de Saude — NTCSS, compreendendo avaliagdo da produgdo realizada por linha de servico,
avaliacdo dos indicadores de qualidade efetuados pelas Supervisbes Técnicas de Saude e
Coordenadoria Regional de Saude Sudeste, bem como o informe dos descontos de equipe minima
apontados.

Seguem as consideragdes feitas pelos membros desta CTA por linha de servico:

e ESF
Nao houve observacdes por parte dos participantes.

e UBS Tradicional
Ndo houve observagdes por parte dos participantes.

e UBS Mista

Ndo houve observagdes por parte dos participantes. ,{’]/




PREFEITURA DE

SAOSEJAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
DE

Secretaria Municipal da Saude

PAl

Ndo houve observagdes por parte dos participantes.

REDE HORA CERTA

A Coordenadoria frisa que desde janeiro verifica grave problema de abastecimento
principalmente impactando na realiza¢gdo dos procedimentos cirtrgicos da Rede Hora Certa.
Em fevereiro, foi realizada reunido da coordenadoria, Supervisdo e OS na qual foram
discutidas a problemdtica do abastecimento e da adequagdo das metas clinicas e cirdrgicas.

Com relagio ao fornecimento dos medicamentos e materiais médico-hospitalares
necessarios as intervengOes cirdrgicas, a partir da solicitacdo da Coordenadoria, a OS
esclarece que varias providéncias burocraticas e logisticas se tornaram vitais para que se
pudesse comprar e distribuir os insumos demandados, como por exemplo alvara sanitario,
alvara de funcionamento municipal e documento de regularidade técnica, que tiveram que
ser obtidos.

SADT

Com relacdo ao exame de eletroencefalograma tanto a CRS/STS como a OS informam que o
medicamento utilizado para o exame com sedagdo (hidrato de cloral) foi descontinuado pela
ANVISA. No préximo Termo Aditivo a proposta é ndo ter meta separada para a realizagdo
desse tipo de exame, de forma a ser somado o0s exames com e sem sedacdo.

Com relagdo ao exame de bidpsia de prdstata, CRS/STS esclarecem que ndo houve aquisicao
dos insumos necessarios a realizagdo do exame, sendo que a questdo foi discutida em
fevereiro com a OS para o encaminhamento cabivel, ndo tendo sido até entdo tomada as
providéncias necessarias por parte da OS, cabendo por isso o desconto da produgao do
periodo.

No que diz respeito ao exame de colposcopia, a OS esclarece que faltou a aquisicdo de
instrumental e insumos necessarios.

CRS e STS esclarecem que no periodo foi detectado falta de insumos para a realiza¢do do
exame, sendo que em fevereiro na reunido realizada com a OS, foram discriminados os
produtos faltantes, sendo que os mesmos comegaram a ser adquiridos pela OS a partir de
mar¢o. Neste sentido, entendem ndo caber desconto.

Para 0 exame ELETRONEUROMIOGRAFIA OS insumos até entdo ndo tinham sido adquiridos. A CRS e
STS esclarecem que na reunido de fevereiro avaliou que tais insumos nao tinham sido incluidos
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude

SAO F:JAULO Nucleo Técnico de Contratacao de Servigos de Saude
SAUDE

na lista de padronizados de SMS, sendo entdo necessario que a OS fizesse a devida aquisigdo, 0
que estd previsto ocorrer no proximo trimestre.

e APD

N3o houve observagbes por parte dos participantes.

e Desconto de Equipe Minima
Ndo houve observagbes por parte dos participantes.

Conclusao:

Tendo em vista que o discutido, foi considerado pertinente aplicagdo de desconto no exame bidpsia
de prdstata de acordo com nos meses abaixo discriminado:

EXAMES DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO
BIOSPIA DE PROSTATA 0% 0% 0%

Concordes com o disposto acima, subscrevem-se os participantes da CTA:
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PREFERA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Ncleo Técnico de Contratagéo de Servigos de Saude

SAUDE

RELATORIO DE ANALISE DA PRODUCAO E DOS INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato: R 003/2015
Periodo: 62 trimestre (dezembro/janeiro/fevereiro)

Rede Assistencial dos Distritos Administrativos de Pari, Belém, Brds, Tatuapé, Mooca e Agua
Rasa da Supervisao Técnica de Saude Mooca/Aricanduva

INTRODUCAO

Este relatorio apresenta os dados de produgdo por linha de servigo, a avaliacdo dos
indicadores de qualidade dos servigos prestados e os descontos de equipe minima ocorridos no
terceiro trimestre de acompanhamento do Contrato de Gestdo. Os quantitativos de produgdo
realizada foram informados pela Parceira e validados pela Supervisdo Técnica de Saude - STS e
Coordenadoria Regional de Salde - CRS, as demais informacdes (avaliacdo dos indicadores de
qualidade e desconto de equipe minima) foram informadas pela STS e pela CRS.

A analise quanto a producao por linha de servigo foi realizada demonstrando a producio
consolidada das atividades por trimestre, pelos meses de dezembro, janeiro e fevereiro, e por
unidade, constando esses dados em tabelas dispostas ao fim de cada se¢io (linha de servico).

Com base nas informagdes prestadas pela STS e validadas pela CRS Sudeste, encontram-
se discriminadas em Quadros especificos as ocorréncias que interferiram na prestacio dos
servi¢os contratados, bem como as auséncias ou ndo contratagdo de profissionais de equipe
minima no trimestre, diretamente relacionados a execugdo das atividades de cada linha de
servicos. Constam também do referido Quadro, ponderagdes efetuadas pelo Ntcleo Técnico de
Contratagao de Servicos de Saude - NTCSS sobre as informagdes e sua pertinéncia como base
de recalculo da produgdo da linha de servico.

Para as linhas de servico que ndo atingiram o patamar minimo de producio (85% da
meta) foram apontados os descontos de equipe minima e as ocorréncias que as STS
entenderam terem interferido diretamente na prestagdo dos servicos, prejudicando o alcance
da meta de produg3o estabelecida.

Ao final, é apresentado Quadro Geral de todos os descontos de equipe minima daquelas

linhas de servico que ndo possuem metas de producio. )
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SHEFERUEE BE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Salde

SAUDE

RELATORIO DE ANALISE DA PRODUCAO E DOS INDICADORES DE QUALIDADE

Contrato: R 003/2015
Periodo: 62 trimestre (dezembro/janeiro/fevereiro)

Rede Assistencial dos Distritos Administrativos de Pari, Belém, Bras, Tatuapé, Mooca e Agua
Rasa da Supervisdo Técnica de Saude Mooca/Aricanduva

INTRODUCAO

Este relatorio apresenta os dados de produg¢do por linha de servico, a avaliacdo dos
indicadores de qualidade dos servigos prestados e os descontos de equipe minima ocorridos no
terceiro trimestre de acompanhamento do Contrato de Gestdo. Os quantitativos de produgio
realizada foram informados pela Parceira e validados pela Supervisao Técnica de Saude - STS e
Coordenadoria Regional de Saude - CRS, as demais informacdes (avaliacdo dos indicadores de
qualidade e desconto de equipe minima) foram informadas pela STS e pela CRS.

A analise quanto a produgdo por linha de servigo foi realizada demonstrando a producio
consolidada das atividades por trimestre, pelos meses de dezembro, janeiro e fevereiro, e por
unidade, constando esses dados em tabelas dispostas ao fim de cada se¢do (linha de servico).

Com base nas informacdes prestadas pela STS e validadas pela CRS Sudeste, encontram-
se discriminadas em Quadros especificos as ocorréncias que interferiram na prestacdo dos
servicos contratados, bem como as auséncias ou ndo contratagdo de profissionais de equipe
minima no trimestre, diretamente relacionados a execu¢do das atividades de cada linha de
servigos. Constam também do referido Quadro, ponderagdes efetuadas pelo Nucleo Técnico de
Contratagdo de Servigos de Satude - NTCSS sobre as informacgdes e sua pertinéncia como base
de recalculo da produg¢do da linha de servico.

Para as linhas de servigo que ndo atingiram o patamar minimo de producio (85% da
meta) foram apontados os descontos de equipe minima e as ocorréncias que as STS
entenderam terem interferido diretamente na prestagao dos servigos, prejudicando o alcance
da meta de producao estabelecida.

Ao final, é apresentado Quadro Geral de todos os descontos de equipe minima daquelas

linhas de servico que ndo possuem metas de producio. %
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SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagédo de Servigos de Saulde

SAUDE

Secretaria Municipal da Saude

1. METAS DE PRODUCAO

a

Os dados relativos a produgdo foram obtidos mediante consulta ao sistema
“WEBSAASS”, cuja atualizacdo esta a cargo da Parceira, sendo que a critica aos valores ali
constantes, bem como o descritivo de eventos que interferiram diretamente na execugdo dos
servicos contratados integram os relatorios elaborados pela Supervisdo Técnica de Saude e pela
Coordenadoria Regional de Satide Sudeste.

1.1. No Ambito da Atencdo Basica

Scecao | - ESF - Estrategia Saude da Familia

a) Descritivo da Situagao:

O consolidado da producdo realizada atingiu no trimestre 92,70% e em todos os meses do
periodo ficou acima dos 90%, ja considerando a corre¢do aplicada para os valores acima
de 100%, adequando-os aos valores das metas correspondentes (Tabela 1 ao final da
secdo).

No comparativo com os trimestres anteriores, a produgdo do ultimo periodo foi inferior
as registradas nos 32, 42 e 52 trimestres, sendo consideravel salientar que trés atividades
ficaram abaixo de 85%: consultas médicas ESF, atendimento individual odonto ESF e
procedimento individual odonto ESF (GRAFICO 1).

100,00% - =T -6 |

90,00% - - - o = = i

80,00% g g ﬂ =l ’ _

70,00% - | Il= £ ZiR =A 7 - ,

60,00% - = = o /8 =W 2 B

50,00% + 1. g o iR =0 /i = !

40,00% 1 1 =;= A = ;

30,00% 1 Y dE ’ =

20,00% - & " E0 Y =

10,00% - . = ) ::. d _

0’00% 3 amm_ C- - TRamm -t S Mlamd  C - =R et r |

12 29 32 49 5o

o Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre !

@ CONS. MEDICAS ESF 76,53% 70,74% 73,97% 76,38% 95,82% 81,58% |

[ CONS. ENFERMEIRO ESF 94,64% 97.41% 100,00% 97,65% 93,86% 91,50% !

QVISITAS DOMIC, ACSF 96,25% 100,00% 100,00% 99,68% 99,39% 98,08% :

3 ATEND. INDIV. ODT, ESF 57.85% 71,15% 84,24% 98,52% 59,20% 64,24% | I
E PROC. INDIV. EQUIPE ODT ESF 53,45% 55,93% 82,17% 100,00% 55,51% 66,67%

OTOTAL GERAL 89,99% 90,99% 94,43% 94,06% 95,65% 92,70% I !

GRAFICO 1 — COMPARATIVO DA PRODUGAD POR TRIMESTRE /
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b) Desconto de Equipe Minima:

O 62 trimestre apresentou o quantitativo de sete profissionais ndo contratados, envolvendo duas
unidades e com abrangéncia de cinco categorias diferentes, conforme demonstrado no quadro

abaixo.
PROFISSIONAIS 62 Trimestre
ESF Carga 1 Total Horas
2 ke Hordria g Defict Faltantes
DEZ 1 40
ENFERMEIRO 40 SEH . o
UBS BELENZINHO | \ye GENERALISTA 40 JAN 1 40
SUBTOTAL Ry 3 120
ACS 40 FEV 1 a0
CIR. DENTISTA 20 JAN ! <
UBS BRAS ; FEV 1 20
ENFERMEIRO 30 JAN 1 30
SUBTOTAL NN 4 110
TOTAL N 7 230

Em relagdo ao periodo anterior, esse Gltimo trimestre representou 600% de aumento do numero
de profissionais ndo contratados e de 500% do total de horas ndo trabalhadas desses profissionais
(Quadro 1 ao final da segao).

c) Justificativas para produgdo com percentual abaixo do patamar minimo previsto (85%) e
Desconto Equipe Minima:

Como a produg¢do da linha de servigo superou o patamar minimo de 85% da meta, nio h3
consideragdes a fazer por parte do NTCSS.

ATIVIDADE UNIDADE MEs PR,;D OCORRENCIAS APONTADA PELA STS/CRS
ATDE. ODT UBS BRAS FEV | 0 » DEFICIT DE UM DENTISTA SMS.
uBsS  DEFICIT DE UM ENFERMEIRO NA EQUIPE MINIMO,
ENFCEOR;SEIRO BELENZINHO | DEZ | 7845% | rEsTADO -1 DIA.
UBS PARI DEZ | 77,72% s FERIAS — 27 DIAS.
* UM PROFISSIONAL DO PROGRAMA “MAIS MEDICOS” INICIOU EM DEZEMBRO NA
. UBsS DEZ | 83,41% | UNIDADE SEM REGISTRO, PORTANTO, SEM POSSIBILIDADE DE ATENDIMENTO.
: : NHO - ;
GENERALISTA BELENZI » ATESTADO MEDICO — DOIS DIAS
JAN 61,68% [¢ FERIAS DE 30 DIAS
UBS PARI JAN 74,28% o FERIAS DE 30 DIAS
PROC. ODT UBS BRAS FEV 0 o DEFICIT DE UM DENTISTA SMS

d) Conclusdo:

A produgdo dessa linha de servico superou o patamar minimo da meta estabelecida,
registando; no entanto, trés atividades ficaram abaixo dos 85%: duas relacionadas ao

atendimento odontoldgico e uma referente a consulta/médica.
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PREFEITURA DE
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude

SAUDE

Secretaria Municipal da Saude

Secao Il - UBS Tradicional

a) Descritivo da Situacao:

O consolidado corrigido da produgdo, desenvolvida na UBS Vila Oratério — Dr. Tito Pedro
Mascelani, atingiu o percentual de 93,73% no trimestre, considerando a producdo ja corrigida,
sendo que em todos os meses do periodo a produgdo ficou acima dos 97% da meta (Tabela 2 ao
fim da sec¢do).

A excecdo de consulta GO, que apresentou no 62 trimestre produgdo abaixo de 85%, todas as
demais registraram no periodo produgdo acima de 90%.

Em relagdo aos periodos anteriores, o 62 trimestre teve produgdo total aproximadamente 4%
inferior que a verificada no periodo anterior, mas com percentual bem acima que apresentado
nos outros trimestres (GRAFICO 2).

100,00% 1 Wawe L = =
| 0| B £l g g
| 1| Hl g H
! — 2 - -
50,00% ’ :l __5 | g H
! ‘ =1 = = =
| — | - - —] |
0,00% - e R - = = ;

CONS. CONS. CONS. CONS. ATEND. PROC. | TOTAL |
é CLiNicA GO PEDIATR | GENERAL | INDIV. INDIV. |  GERAL !
; GERAL A ISTA CIR.DENT | CIR.DENT i
'_ ISTA ISTA i
;_ W1 Trimestre| 100,00% | 100,00% | 63,50% 84,60% | 81,40% 84,20% !
@20 Trimestre|  93,50% | 92,90% | 60,50% 7370% | 7200% | 76,10% '
i D3¢ Trimestre| 100,00% | 100,00% | 59,30% 69,90% | 73,90% 78,10% |

O4e Trimestre | 100,00% | 92,27% | 98,61% 89,90% | 83,75% 89,12% |

GRAFICO 2 — COMPARATIVO DA PRODUCAO POR TRIMESTRE
b) Descontos de Equipe Minima:

Consta apenas a ndo contratacdo de 0,5 profissional (enfermeiro 40 horas) no més de janeiro.

c) Justificativas apresentadas pela STS/CRS para produgdo abaixo do minimo previsto
(85%) — UBS VILA ORATORIO:

Como a producdo da linha de servigo superou o patamar minimo de 85% da meta, ndo ha
consideragdes a fazer por parte do NTCSS.

ATIVIDADE MES | % PROD. OCORRENCIAS INFORMADAS PELA STS/CRS ,.
PEDIATRIA JAN 72,43% FERIAS DE 24 DIAS. /
DEZ 69,20% FERIAS DE 21 DIAS.
GENEERLOGR JAN 73,38% PROF. COM DUPLO VINCULO O FERIAS DE 14 DIAS. | J)j\) _
Ny °
d) Conclusido: AN

A produg3o do periodo superou o patamar minimo da meta estabelecida.

UBS TRADICIONAL Pagina 6
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude

SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servigos de Saude
SAUDE

Secao 11l - PAI - Programa Acompanhante de Idosos

a) Descritivo da Situacao:

A producdo no trimestre, realizada na UBS Pari, alcangou 99,44% da meta de producdo
estabelecida (Tabela 3 ).

TABELA 3- PRODUGAO DO TRIMESTRE

PAl DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO TOTAL DO TRIMESTRE

(AMA/UBS INTEGRADA PARI) MEI'AlPROD.l % METAlPROD.' % ME‘I’AIPROD.' % MEml PROD.I %

N2 DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO! 8 E
TOTAL 120 | 120 | 10000% | 120 | 119 | 99,17% | 120 | 119 [99,17% | 360 [ 358,00 | 99,44%

Em relagdo aos periodos anteriores, observa-se ligeira queda no ultimo trimestre em referéncia
ao anterior (GRAFICO 3).

@ N2 DE IDOSO EM ACOMPANHAMENTO

99,70%  100,00% 99,44%

98,10%

97,20%

Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre i

GRAFICO 3 - PERCENTUAL DA PRODUGAO NOS TRIMESTRES

b) Desconto de Equipe Minima:

Sem ocorréncias registradas.

c) Justificativas apresentadas pela STS/CRS para producdo abaixo do minimo previsto
(85%): / )

Sem ocorréncias registradas. \

‘\) i
d) Conclusao: Z /,
JJIL.

Em termos eminentemente quantitativo nada ha a reparar quanto ao desenvolvimento desta

LW

linha de servigo.
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1.2. No Ambito da Atencao Ambulatorial Especializada e Redes Tematicas

Secdo | — Hospital Dia — Rede Hora Certa Mooca

a)  Descritivo da Situagdo:
Esta linha de servico foi incluida no contrato de gestdo por meio do Termo Aditivo n? 005/2016,
com metas de produgdo para bloco clinico vdlidas para desconto a partir de outubro até
dezembro de 2016, e para bloco cirtrgico vigendo para desconto a partir de dezembro/2016.
Consta também do referido Termo a exclusd@o das atividades referentes @ AMA E Vila Bertioga, a
puartir de agosto/2016.

Por seu turno, o Termo Aditivo n? 008/2016 alterou algumas metas de producéo referentes a
especialidades componentes do bloco clinico e definiu para fevereiro/2017 o cémputo das metas
e produgbes elencadas no periodo de janeiro a margo de 2017. Desse modo, fica sem meta de
producdo a _maioria _das especialidades no més de janeiro {a excecdio ficou restrita &
especialidade angiologia/vascular).

Por outro lado, o T.A. n? 008/2016 também promoveu alteracbes tanto nas metas das
especialidades que integram o bloco cirtirgico quanto no periodo de vigéncia dessas que passam a
ser de janeiro a mar¢o/2017, estabelecendo ainda um novo periodo de abril a maio/2017 com
outras metas fixadas.

Posto isso, no 62 trimestre o consolidado das atividades da Rede Hora Certa Mooca,
compreendendo bloco clinico (com meses de aferi¢do dezembro e fevereiro) e bloco cirlrgico,
atingiu o percentual de 71,39% da meta de producdo estipulada, conforme exposto no quadro
abaixo e na Tabela 4 ao fim da secao.

META PRODUCAO %
BLOC CLINICO 12.606 9.835 78,02%
BLOCO CIRURGICO 2.532 972 38,39%
TOTAL 15.138 10.807 71,39%

No que se refere ao bloco clinico, ressaltamos que 0 més de janeiro ndo teve meta de producio e,
consequentemente, producado realizada, computadas para quase todas as especialidades, exce¢io
feita a angiologia/vascular.

Levando em consideracdo o citado acima, termos que o comparativo efetuado com o trimestre
anterior (GrRAFICO 4) demonstra queda na realizagdo dos servicos em todas as especialidades,
resultando em decréscimo da produgdo total da ordem de 14%. Ainda podemos considerar que
seis especialidades tiveram redu¢do da produgdo superior a 20%: neurologia infantil (-36,97%),
dermatologia (-32,36%), angiologia (-26,96%), cardiologia infantil (-20,39%), neurologia (-21,06%) (ﬁj\
e cardiologia (-20,16%).

REDE HORA CERTA ' “Pigina 9
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100,00%
90,00% -
80,00% =
70,00% =
60,00% a =
50,00% -f_:.-‘ §
40,00% 5. =
30,00% g- =
20,00% | EH =
10,00% =l = [
0,00% = ’ [
ANGIO | CARDI | CARDI | DERMA| ENDOC | NEURO | NEURO | ORTOP | REUMA | UROLO | TOTAL [
o o} TO | RINOL | LOGIA | LOGIA | EDIA |TOLOGI| GIA | GERAL
INFANT oGlA INFANT A
IL IL

@5 Trimestre | 94,04% | 95,39% | 68,56% | 89,39% | 99,45% | 95,30% | 87,12% | 85,92% | 94,26% | 85,23% | 92,21%
062 Trimestre | 67,08% | 75,23% | 42,17% | 53,03% | 86,00% | 74,24% | 50,25% | 84,39% | 77,06% | 73,99% | 78,02%

GRAFICO 4 - PERCENTUAL DE PRODUCAO NOS TRIMESTRES - BLoco CLINICO

O bloco cirdrgico, implantado no inicio de setembro, com metas de consultas e cirurgias
computadas a partir de dezembro, ndo teve nenhuma especialidade com produgdo préxima de
85% da meta (GRAFICO 5).

60,00%

50,00%

40,00%

30,00% ' R |
20,00%
10,00% A l i l ' ) l
- """ - & =" Y = "'_-'_ s B TEn — SR r/’

0,00% =R
CONS. | CONS. | CONS. | CONS. | CONS. | CONS. |CONS.| CIR. | CIR. | CIR. | CIR. | CIR. | CIR. | CIR. |TOTAL
CIR. | CIR. |CIR.WA| CIR. | CIR. | CIR. | CIR, |GERAL|PEDIA| VASC | GO | ORTO | PROC | URD. | GERAL
GERAL| PEDIA | SCULA | ORTO | PROC | URD | G.O. TRA | ULAR TO

TRA R TO i

W62 Trimestre | 2,78% | 0,00% | 0,78% | 9,52% |26,79%| 9,69% (34,23%| 4,17% | 0,00% | 1,00% |53,91%) 8,75% | 1,56% |33,04% 38,39%!

GRAFICO 5 - PERCENTUAL DE PRODUCAO NO TRIMESTRE - BLocO CIRURGICO

b) Desconto de Equipe Minima:

No periodo 4 profissionais deixaram de ser contratados, todos no més de janeiro. A <
PROFISSIONAIS 62 Trimestre
REDE HORA CERTA Carga Total Horas
Descritivo Hordria Més Déficit Eolteitas

CARDIOLOGISTA 12 JAN 1 12

MOOCA DERMATOLOGISTA 12 JAN 2 24

ORTOPEDISTA 12 JAN 1 12

TOTAL Ny 4 [ 48

REDE HORA CERTA Pagina 10
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c)  Justificativas apresentadas pela STS/CRS para produgdo abaixo do minimo previsto
(85%) - HD REDE HORA CERTA MOOCA:

DESCONTO EQUIPE MINIMA

BLOCO % OCORRENCIAS INFORMADAS PELA
CONSIDERACOES NTCSS
cLinico MEs PROD. STS/CRS PROFISSIONAL Qrp. ¢
+  DOS CINCO E MEIO PROFISSIONAIS 18 PLANTOES NAO REALIZADOS DE 23
QUATRO ESTIVERAM EM FERIAS, PREVISTOS NO MES REPRESENTAM 78%
SENDO QUE UM DELES POSSUI DE CONSULTAS NAO EFETUADAS. META
JAN 25 21% TRES VINCULOS TOTALIZANDO 18 E PRODUCAO ZERADAS.
PLANTOES NAO REALIZADOS DO
TOTAI DE 23 PLANTOES PREVISTOS.
= »  DOS CINCO PROFISSIONAIS RESTOU
] UM PLANTAO DAS FERIAS DO MES
g ANTERIOR DE UM PROFISSIONAL,, 1
z PLANTAO NAO REALIZADO. 3 PLANTOES NAO REALIZADOS DE 19
*  FERIAS DE UM PROFISSIONAL DE 6 PREVISTOS NO MES REPRESENTAM
FEV | 79,61% HS (PLANTOES AOS SABADOS), 15,79% DE  CONSULTAS  NAO
DEIXANDO DE REALIZAR 2 EFETUADAS. META E PRODUCAO
PLANTOES . ZERADAS.
»  TOTAL DE 19 PLANTOES PREVISTOS.
*»  DOS SEIS PROFISSIONAIS
CONTRATADOS, UM ESTEVE EM S PLANTOES NAO REALIZADOS DE 30
FERIAS POR 30 DIA, DEIXANDO DE PREVISTOSNO MES REPRESENTAM
DEZ | 81,31% REALIZAR 5 PLANTOES. 16,67% DE CONSULTAS NAO
+ TOTALDE 30 PLANTOES EFETUADAS. META E PRODUCAQ
PREVISTOS. ZERADAS.
o
e +  DEFICIT DE UM PROFISSIONAL.
S e UM PROFISSIONAL COM DOIS
VINCULOS EM FERIAS DE 30 DIAS, 7 A PRODUGAO DO MES DE JANEIRO NAO
mn | 60.28% PLANTOES NAO REALIZADOS DE 8 CARDIOLOGISTA — " FOI COMPUTADA, DE ACORDO COM O
L PREVISTOS. 12 Hs DISPOSTO NO TERMO ADITIVO Ne
=  TOTAL DE 28 PLANTOES PREVISTOS. 008/2016.
«  FERIAS - 30 DIAS DO UNICO =
Q l_:l pROF|SS|ONA|., 4 PLANTOES Nﬁo 100% DAS CONSULTA NAO REQ}JZADAS
5z o 0 REALIZADOS DE 4 PREVISTOS NO POR MOTIVO DE FERIAS DO UNICO
3 = MES. PROFISSIONAL DA EQUIPE MINIMA.
= META E PRODUGAQ ZERADAS.
e  AREGULAGAO DISPONIBILIZOU NA
AGENDA 199 CONSULTAS NAQ 264
CONFORME CONTRATO, DEVIDO AS
NECESSIDADES DE AJUSTES A
SEREM REALIZADAS EM TERMO CONSIDERANDO A EXPLICACAO
< ADITIVO PARA QUE A . APRESENTADA, CABE JUSTIFICAR A
g DEZ | 75,38% PROFISSIONAL REALIZASSE ALEM PRODUCAO REALIZADA, COM
o DAS CONSULTAS PEQUENOS RATIFICACAO NO CTA. METAE
= PROCEDIMENTOS PRODUCAO ZERADAS.
= DERMATOLOGICOS, NO MES DE
ui DEZEMBRO FORAM REALIZADOS 32
PROCEDIMENTOS.
AN | 61,80% i EVENTO NAO CONSIDERADO
& = PROFISSIONAL EM FERIAS POR 30 . .
= DIAS, DEIXANDO REALIZAR 4 A PRODUCAD DO MES DE JANEIRO NAD
g i | sk PLANTOES. FOI COMPUTADA, DE ACORDO COM O
§ ! e 5,5 PROFISSIONAIS = 24,5 DISPOSTO ND%EERMO ADITIVO N2
2016.
w
/ /
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e FERIAS— DE 30 DIAS 9 PLANTOES
NAQ REALIZADOS. A PRODUGAO DO MES DE JANEIRO NAO
s | | % FERIAST DESODIASY PLANTOES FOI COMPUTADA, DE ACORDO COM O
o . NAQ REALIZADOS. DISPOSTO NO TERMO ADITIVO Ne
< s 5 PRPFDISSIONAIS = 22 PLANTOES 008/2016.
=
o B o FERIAS — 30 DIAS, 4 PLANTOES 100% DAS CONSULTA NAO REALIZADAS
£z — NAO REALIZADOS DE 4 PREVISTOS. POR MOTIVO DE FERIAS DO UNICO
Zg PROFISSIONAL DA EQUIPE MINIMA.
= META E PRODUGAO ZERADAS.
s ABSENTEISMO DE 30% DOS ABSENTEISMO IMPACTOU
DEZ | 82,70% PACIENTES NAS CONSULTAS. DIRETAMENTE NA PRODUGAO. META E
< PRODUGAOD ZERADAS.
2
= *  LICENGA MEDICA A PARTIR DE i
& 06/02 DE UM PROFISSIONAL. ~ 7 7 PLANTOES NAO REALIZADOS DE 28
' «  TOTAL DE PLANTGES = 28 CONSULTAS NAQ EFETUADAS. META E
PRODUCAOQ ZERADAS.
« »  FERIAS - 30 DIAS DE DOIS
3 PROFISSIONAIS CADA, A PRODUGAO DO MES DE JANEIRO NAO
5 e TOTALIZANDO 10 PLANTOES NAQ FOI COMPUTADA, DE ACORDO COM O
g ’ REALIZADOS. DISPOSTO NO TERMO ADITIVO N2
g * 7 PROFISSIONAIS = 24 PLANTOES 008/2016.
ﬁ
*  FERIAS - 30 DIAS, 5 PLANTOES NAO
REALIZADOS DE 5 PREVISTOS. A PRODUGAO DO MES DE JANEIRO NAQ
o el T FERIAS — 15 DIAS, 1 PLANTAQ NAO FOI COMPUTADA, DE ACORDO COM O
5 . REALIZADO. DISPOSTO NO TERMO ADITIVO N2
* 5 PROFISSIONAIS = 22 PLANTOES 008/2016.
BLOCO %
CRURGICO | MES | oo OCORRENCIAS INFORMADAS PELA STS/CRS CONSIDERACOES NTCSS
— PROCED. ¥
+  FALTA DE MEDICAMENTO — EFEDRINA®
< DEZ | 12,50%
g3
g5 JAN 0 *  FALTA DE MEDICAMENTOS — EFEDRINA E
go e 5 SEVOFLORANOS®
A FALTA DE MEDICAMENTOS AFETA
»  FALTA DE MEDICAMENTO — EFEDRINA® DIRETAMENTE A REALIZACAO  DE
<3 DEZ | 31,25% PROCEDIMENTOS  CIRURGICOS. NESTE
E e SENTIDO META E PRODUGAO NAO PODEM
=E JAN 0 +  FALTA DE MEDICAMENTOS — EFEDRINA E SER CONSIDERADOS.
SE SEVOFLORANOS®
o FEV 12,50
+  FALTA DE MEDICAMENTOS — EFEDRINA E
SEVOFLORANOS*
Z g DEZ a NO ENTANTO, CABE EXPLICITAR SE FOI
) SOLICITADA A AQUISICAO  DESSES
= JAN 0 »  FALTA DE MEDICAMENTOS — SEVOFLURANOS® PRODUTOS E O PORQUE DE SUA NAQ
o CONCRETIZACAD.
FEV 0
e FALTA DE MEDICAMENTOS — EFEDRINA*
< DEZ | 6,25%
83
1L
£3 JAN 0 o FALTA DE MEDICAMENTOS — EFEDRINAE
gd SEVOFLURANOS*
FEV 0
- = FALTA DE MEDICAMENTOS — EFEDRINA*
« B DEZ | 1250
g9
TP« =  FALTA DE MEDICAMENTOS - EFEDRINA E :
25 Al 2 SEVOFLURANOS* N
G g ANOS
[-%
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BLOCO %
CIRURGICO MmES OCORRENCIAS INFORMADAS PELA STS/CRS CONSIDERAGOES NTCSS
- PROCED R0
o JAN | 81,25% | * FALTA DE MEDICAMENTOS — EFECRINA E
g g g g FEV 62.50% SEVOFLURANOS*
o720
Nota:

*Efedrina — medicamento indicado no tratamento ou prevengdo da hipotensdo associada a anestesia intratecal, epidural
e anestesia geral.

*Sevoflurano — anestésico geral, inalatério, de uso hospitalar, cuja administragdo tem sido associada 3 inducdo anestésica
com perda de consciéncia rapida e suave, bem como a rdpida recuperagdo apds descontinuagio da anestesia.

d) Conclusdo:

O computo da produgdo da linha de servico compreendeu os meses de dezembro e fevereiro para
o bloco clinico e dezembro, janeiro e fevereiro para o bloco cirtrgico, sendo que para este ultimo
a meta e a produgdo ndo foram consideradas devido a falta de medicamentos que afetou
diretamente a realizagdo dos procedimentos cirlrgicos, excegdo feita a cirurgia uroldgica para a
qual ndo foi apontada essa ocorréncia no més de dezembro.

Desta forma, efetuado o recdlculo da produgdo (Tabela 6), percentual obtido da produgio do
bloco clinico e bloco cirargico em relagdo a meta foi de 85,45% , conforme disposto no quadro

abaixo.
META | PRODUCAQ %
BLOC CLiNICO 8.142 6.956 85,43%
BLOCO CIRURGICO 16 15 93,75%
TOTAL 8.158 6.971 85,45%

REDE HORA CERTA Pagina 13
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PREFEITURA DE
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude

SAUDE

Secretaria Municipal da Saude

Secdo Il - Rede Cuidados a Pessoa com Deficiéncia (APD)

a) Descritivo da Situagdo:

A producdo em andlise, desenvolvida no CER Il Tatuapé Dr. Salom&o Crochik, atingiu 100% da
meta estabelecida em todos os meses do trimestre (Tabela 5).

TABELA 7 - PRODUGAO DO TRIMESTRE

APD (CER Il TATUAPE - DR. DEZEMERO JANEIRO FEVEREIRO TOTAL DO TRIMESTRE
SALOMAO CROCHIK) I | | | | | |
META | PROD. % META | PROD. % META | PROD. % META | PROD. %
| N2 PACIENTE ACOMPANHADO PELA EQUIPEAPD i BRRER g .
TOTAL | 140 140  100,00% | 140 140  100,00% | 140 140 100,00% | 420 420 100,00%

O atingimento pleno da meta tem sido observado em todos os trimestres passiveis de avali¢do até
0 momento.

a) Desconto de Equipe Minima (CER Il Tatuapé):

Ndo houve apontamentos por parte da STS e Coordenadoria.

¢) Justificativas apresentadas pela STS/CRS para producdo abaixo do minimo previsto
(85%):

Ndo houve apontamentos por parte da STS e Coordenadoria.

d) Conclusio:

Como a produgdo por essa linha de servigo atingiu 100% da meta de produgdo prevista, entende-
se como a contento a execug¢do contratual quanto ao quesito em questdo.

APD Pagina 18
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

sAUDE

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude

Secdo Il - Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutico (SADT)

a)

b)

Descritivo da Situagao:

Considerando para essa linha de servigo especifica a produgdo por exame, em virtude das
caracteristicas e complexidades préprias de cada um desses, verificamos que no 62 trimestre
guatro exames n3o alcangaram o patamar minimo da meta de producdo: eletroencefalograma,
biépsia de préstata, colposcopia e eletroneuromiografia (GRAFICO 6), sendo que os dois ultimos
tiveram produgdo zerada em todos os meses do periodo (Tabela 7 - final da se¢do).

100,00% = =] (B e =
90,00% \NE = E =
80,00% T e E E
70,00% 3 B 3
60,00% = E B
50,00% 3 E E
40,00% 3 B B
30,00% 3 E B
20,00% = = E
10,00% = & 3
0,00% - = = - =
ECOCAR| TESTE | HOLTER | RAIOX | M.A.P.A | ELETRO | ULTRAS | ULTRAS | BIOPSIA | BIOPSIA | COLPOS | ELETRO
D.C/E | ERGOM ENC. | SON. |SON.C/| DE DE COPIA | NEURO
s/ ETRICO GERAL | DOPPLE | PROSTA | TIREQID MIOGR
DOPPLE R(DOPP| TA E AFIA
R LER
VASCUL
AR)
m 12 Trimestre | 0,00% | 85,56% | 79,09% 66,67% |100,00%| 99,38% | 99,15%
W29 Trimestre | 80,70% | 91,10% | 76,40% 73,30% | 94,70% | 89,40% | 99,80%
;3¢ Trimestre | 100,00% | 92,60% |100,00% 83,30% | 100,00% | 91,30% |100,00%
= 42 Trimestre | 100,00% | 98,33% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 97,70% | 100,00%
=52 Trimestre | 98,70% | 91,48% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 75,56% | 92,95% |100,00%| 0,00% | 0,00%
062 Trimestre | 96,88% | 91,30% |100,00% | 96,46% | 96,88% | 68,39% | 95,84% | 97,30% | 0,00% | 88,24% | 0,00% | 0,00%

Grafico 6 — Percentual de Produgdo nos Trimestres - SADT

Justificativas apresentadas pela STS/CRS para produgdo abaixo do minimo previsto

(85%):

N3o houve apontamentos efetuados por parte da STS e Coordenadoria.

Conclusio:

A falta de melhor entendimento que venha ocorrer durante o CTA, cabe proceder aos descontos
dos exames que ndo atingiram o patamar minimo da meta de producdo, de acordo com o
apontado no quadro abaixo:

SADT

EXAMES DEZEMBRO JANEIRO FEVEREIRO
ELETROENCEFALOGRAFIA {62,22%) (72,73%) {69,09%)
BIOSIA DE PROSTATA 0% 0% 0%
COLPOSCOPIA 0% 0%
ELETRONEUROMIOGRAFIA 0% 0%

Pagina 19
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude

SAO PAULO

SAUDE

Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude

2. METAS DE QUALIDADE

De acordo com os informes prestados pela STS e CRS, todos os indicadores do periodo foram
devidamente avaliados e todos atingiram a meta estipulada.

Objetivo Indicador Evidéncia Dez Jan Fev
SATISFAGAO DO | ANALISE DAS RECLAME‘COES RELATORIO COMENTADO APRESENTADO. 2
b RECEBIDAS E PROVIDENCIAS \a”)
RELACIONADAS
—— EXECUCAQ DO PLANO DE RELATORIOS DE ATIVIDADES COM LISTA
CONTINSADA EDUCACAO PERMANENTE DE PRESENGA E AVALIAGAO COM *A 60
APROVADO PELA CRS CONTENTO" DA CRS OU AHM. (Q3)
PREENCHIMENTO DE )
Q PRONTUARIOS, NOS RELATORIO DA AVALIAGAOQ EMITIDO
il SEGUINTES ASPECTOS: RESPECTIVAMENTE PELA CRS E/OU AHM 40
¢ LEGIBILIDADE, ASSINATURAS, | E ENCAMINHADO PARA O NTCSS. (Q2)
CID E EXAME FISICO
controtene: | FEDFORIBTE RUREES
VACINAS EM RELATORIO DE VERIFICACAO DAS FICHAS
CRIANGAS DEATE 1 | [NSCRITAS NAS UNIDADES EMITIDO PELAS CRS. (Q4B)
ANO COM CALENDARIO VACINAL *
COMPLETO
PONTUALIDADE NA ENTREGA
PONTUALIDADE NA | DE REMTO'}"OS MENSAIS DE PROTOCOLO DE RECEBIMENTO ap - -
ENTREGA PRESTACAO DE CONTAS PREENCHIDO.
ASSISTENCIAIS E
FINANCEIRAS
EFICACIA DO R e > RELATORIO EMITIDO PELOS
ATENDIMENTO DA R RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA. 80
REDL CEACODA | PROCEDIMENTOS BASICOS NO (a5)
PRE-NATAL E PUERPERIO
EFICACIA DO PROPORGAO DE GESTANTES RELATORIO EMITIDO PELOS
ATENDIMENTODA | QUE REALIZARAM7 OUMAIS | RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA 40
REDE CEGONHA CONSULTAS DE PRE-NATAL (QS).
ATIVIDADE Cgﬂg&ﬂg‘“gggﬁp{”&s RELATORIO DE VERIFICACAO E "A
CONSELHO GESTOR CONTENTO” EMITIDO PELA CRS. (Q8)
UNIDADES
Soma 100 100 100

a) Satisfacdo do Usudrio (Q7):

A meta foi atingida, sendo que a Coordenadoria destaca que “... as principais queixas nesse referido
trimestre sdo referentes G gestdo, estabelecimento de satde e dificuldade de acesso e recursos

humanos e insatisfagdo com o atendimento de profissionais de diversas categorias”.

b) Educacdo Continuada (Q3):

STS/CRS atestam que 100% das atividades previstas no Plano de Educagdo Continuada foram

realizadas.

METAS DE QUALIDADE
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RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDICKO DE PRODUCﬁO
Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE ARICANDUVA / MOOCA
N° do processo de origem: 2014-0.337.116-0
N° termo contrato de gestdo: R003/2015
PERIODO DE MEDICAQ: DEZEMBRO/2016
Segue o Relatorio de Produgdo Mensal, apontando as seguintes producdes abaixo
de 85%
ESF: / ESF BELENZINHO
Unidade / servigo Descritivo da Meta %de Justificativa-ocorrénciafevento se houver
alcance da
meta
UBS/ ESF BELENZINHO Consultas médico 83,41 Médico do Mais Médicos iniciou em
Dr. Marcus Wolosker Generalista dezembro na unidade sem registro e
+ MEDICO portanto sem possibilidade de
atendimento.Houve também 02 dias de
atestado médico- quando ajustadas essas |~
questdes a % de alcance da meta é de
98,81%
Consulta de 76,65 Déficit de 01 enfermeiro na equipe minima
enfermeiro e 01 dia de atestado quando ajustadas /|
¥ essas questdes a % de alcance da meta é de
90,11%
Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos
ESF: PARI
Unidade / servigo Descritivo da Meta %de alcance da Justificativa-
meta ocorréncia/evento se houver
AMA/UBS INTEGRADA PARI | Consulta de enfermeiro 77,72 27 dias de férias do
—ESF enfermeiro quando ajustada
a meta alcancada é 100, 58
Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos
UBS Tradicional
Unidade / servigo Descritivo da Meta %de Justificativa-ocorréncia/evento
alcance se houver =
da meta
AMA/UBS INTEGRADA VILA | Consulta médica 69,20 21 dias de férias quando ajustada a
ORATORIO “Dr. Tito Pedro | Ginecologia meta alcancada é 163, 12
Mascelani”

Fonté: BPA / SIGA Dados estatisticos

.
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PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagéo de Servicos de Satde

SAUDE

c¢) Preenchimento de Prontudrios (Q2):

STS / CRS informam que o quesito foi atendido a contento: 100% dos prontuarios
analisados atendiam aos critérios estabelecidos.

d) Proporcdo de Gestantes que Realizaram Procedimentos Pré-Natal e Puerpério (Q5):

O percentual alcan¢ado foi de 86,41%, superior, portanto, ao minimo estabelecido de 75% para
validacdo da meta.

e) Proporcao de Gestantes com 7 ou Mais Consultas de Pré-Natal (Q6):

O percentual informado atinge 78,5%, portanto, o quesito foi considerado atendido.

METAS DE QUALIDADE Pdgina 23



PREFEITURA DE Secretaria Municipal da Saude
SAO PAULO Nucleo Técnico de Contratagdo de Servicos de Saude

SAUDE

3. DESCONTOS DE EQUIPE MINIMA - linha de servico sem meta de produgédo

PROFISSIONAIS 52 Trimestre 62 Trimestre
NASF ca
rga Total Horas Total Horas
Descritivo s Més Déficit | b tes Més Déficit e
ASSIST. SOCIAL ' 30 JANEIRO 1 30
s OUTUBRO 1 20 DEZEMBRO 1 20
BELENZINHO PSIQUIATRA . 20 NOVEMBRO 1 20
SUBTOTAL AMMININY 2 0 NN 2] 50
FONAUDIOLOGO . 40 1 40
UBS PARI NOVEMBRO
SUBTOTAL R EE 40 A § 0 0
ToTAL x\\\\\\\\ 2 [ » OO 4 | 100
PROFISSIONAL 52 TRIMESTRE 62 TRIMESTRE
Ne Ne
PLANTGOES DEFICIT DE | PLANTOES DEFICITDE | PLANTOES
DESCRITIVO HORAS mEs G NAO MEs HORAS PR
REALIZADOS REALIZADOS
out 39 3.25 DEZ 30,96 2,58
MEDICO CLINICO 12 NOV 34,8 2,9 JAN 29,04 2,42
AMA PARI FEV 18 15
MEDICO
PEDIATRA 3 hR 98 8L DEZ 0,96 0,08
SUBTOTAL Y 858 [ 715 Ny 78,96 6,58
out 52 4,33 DEZ 60,96 5,08
MEDICO CLINICO 12 NOV 61 51 JAN 51 4,25
. FEV 24 2
AMA AGUA
RASA out 60 5 DEZ 60 5
MEDICO
PEOTATRA 12 NOV 60 5 JAN a8 4
FEV 61,92 5,16
SUBTOTAL Ry 233 [ 19,03 NNy 305,88 25,49
out 6 0,5 DEZ 14,04 1,17
MEDICO CLINICO 12 NOV 13 11 JAN 48,96 4,08
FEV 54,96 4,58
AMA ORATORIO ouT 60,96 5,08 B 5 555
MEDICO
PEDIATRA 12 NOv 24 2 JAN 25,92 2,16
FEV 3 0,25
SUBTOTAL N 103,88 8,68 AN Ny 173,88 14,49
N
TOTAL Y 422,76 3526 NI 558,72 46,56

DESCONTO EQUIPE MINIMA Sy _ Pagina 24
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Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: crssudeste@prefeitura. Sp-gov. br

HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA

.

i,

HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA
BLOCO CLINICO
Descritivo da Meta %de alcance da Justificativa-ocorréncia/evento se houver
meta
Cardiologista 81,31 Férias de 05 plantdes quando ajustada a meta alcangada
97,58%

Cardiologista Pediatrico 0 Férias 04 plantdes quando ajustada a meta 100%
Dermatologia 75,38 A regulagdo disponibilizou na agenda 199 consultas n3o 264

conforme contrato, devido necessidades de ajustes, a serem

realizados em TA, para que a profissional realizasse além das

n consultas, pequenos procedimentos dermatolégicos, no més de
dezembro foram realizados 32 procedimentos

Neurologista Infantil 0 Férias 04 plant@es quando ajustada a meta 100%
Ortopedia 82,70 30% de absentelsmo dos pacientes nas consultas

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos

HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA

BLOCO CIRURGICO (CONSULTA MEDICA)
Procedimentos 0301019061/0301019933

Descritivo da Meta %de alcance da Justificativa-ocorréncia/evento se houver

meta

Anestesia

Cirurgia Geral 33,93

Cirurgia Ortopédica 10,71

Cirurgia Pedidtrica 28,57

Cirurgia 29,76

Vascular/Angiologia

Ginecologia/Histeroscopia 45,24

Proctologia 29,76

Urologista 54,76

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

Coordenadoria Regional de Satde Sudeste
Endereco:Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga

Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA
BLOCO CIRURGICO (Cirurgia Ambulatorial)
Procedimento: 0301019177

e —

Descritivo da Meta

%de alcance da

Justificativa-ocorréncia/evento se houver

A

meta
Anestesia
Cirurgia Geral 12,50 Falta do medicamento efedrina (indicada no tratamento ou prevencdo da
hipotensdo associada a anestesia intratecal, epidural e anestesia geral)
Cirurgia Ortopédica 31,25 Falta do medicamento efedrina (indicada no tratamento ou prevengdo da
hipotensdo associada a anestesia intratecal, epidural e anestesia geral)
Cirurgia Pediatrica 0 Falta do medicamento Sevoflurano (anestésico geral, inalatério, de uso
hospitalar, cuja administragdo tem sido associada a indugdo anestésica
com perda de consciéncia rdpida e suave, bem como a rdpida recuperagdo
apos descontinuagdo da anestesia)
Cirurgia 6,25 Falta do medicamento efedrina {indicada no tratamento ou prevengdo da
Vasculan’Angiologia hipotensdo associada a anestesia intratecal, epidural e anestesia geral)
Proctologista 12,50 Falta do medicamento efedrina (indicada no tratamento ou prevengdo da

hipotensdo associada a anestesia intratecal, epidural e anestesia geral)

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos

SADT

SADT — HD - REDE HORA CERTAMOOCA

Descritivo da Meta %de Justificativa-ocorréncia/evento se
alcance da houver
meta
Teste Ergométrico com laudo 73,89 1 dia com aparelho quebrado

1 dia de ponto facultativo 31/12

Eletroencefalograma com laudo com 0
sedacdo
Biopsia de Prostata 0 Falta de insumos: agulha de biopsia, pistola e

acoplador de USG

Biopsia de Tireoide

75,00 25% de absenteismo

Exames de Radiologia Simples

Livre demanda

Eletrocardiograma

Fonte:BPA / SIGA Dados estatisticos

2% 31+

MARIA APARECIDA ROMANO VIEIRA

j\/\/\ML/

SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE
STS — ARICANDLIVA MOOCA
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RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDICAO DE PRODUCAO ‘\x
Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM l
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE ARICANDUVA / MOOCA -
N° do processo de origem: 2014-0.337.116-0 ‘
N° termo contrato de gestdo: R003/2015 5
PERIODO DE MEDICAO: JANEIRO/2017 f
Segue o Relatorio de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produces abaixo de

85% :"
ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA
ESF: / ESF BELENZINHO i
UBS/ ESF BELENZINHO Dr. Marcus Wolosker
Descritivo da Meta %de Justificativa-ocorréncia/evento se houver
alcance da '

meta

30 dias de férias - 5

Consultas médico Generalista 61,68
Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos |
ESF: PARI I
UBS/ ESFPARI '
Descritivo da Meta %de lustificativa-ocorréncia/evento se houver H
alcance da d '
meta

Consultas médico Generalista 74,28 30 dias de férias !
Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos L
UBS Tradicional |
UBS VILA ORATORIO “Dr. Tito Pedro Mascelani” ]

Descritivo da Meta %de alcance lustificativa-ocorréncia/evento se houver |~

da meta f
Consulta médica pediatra 72,43 24 dias de férias 7 :
Consulta médica Ginecologia 73,38 Profissional SMS com duplo vinculo (14 dias de férias)

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos



PREFEITURA DE Coordenadoria Regional de Satde Sudeste

—~ Endereco:Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA
HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA
BLOCO CLiNICO
Descritivo da Meta %de alcance lustificativa-ocorréncia/evento se houver
da meta e
Angiologista 25,21 16 dias de férias  /
Cardiologista 60,28 8 dias de férias e déficit de 01 profissionaI{Descontado//
em equipe minima)

Cardiologista Pediatrico 46,97
Dermatologia 51,39
Endocrinologista 81,27 4 dias de férias 1+
Neurologista 45,91 12 dias de férias
Neurologista Infantil 50,76
Ortopedia 79,00
Reumatologia 61,80 8 dias de férias | =
Urologista 69,55 6 dias de férias 3

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos

HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA
BLOCO CIRURGICO(CONSULTA MEDICA)
Procedimentos 0301019061/0301019933

Descritivo da Meta %de alcance da Justificativa-ocorréncia/evento se
meta houver

Anestesia \
CirurgiaGeral 54,62

Cirurgia Ortopédica 21,43

Cirurgia Pediatrica 14,29

Cirurgia Vascular/Angiologia 19,05

Ginecologia/Histeroscopia 38,69

Proctologia 19,05

Urologista 71,88

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos




2014-0.337.116-0 M;aria hirley F. Garcia
R.F.613.183.2 NTCS5/5M5.G

Y S2
PREFEITURA DE Coordenadoria !fegiona! de Sadde S'uc.ieste
s ﬂO P AU I.O Endereco:Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
4 Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
i e s e e e — - ———
ﬁ,\\
N,
\
HOSPITAL DIA - REDE HORA CERTA \1.
BLOCO CIRURGICO (Cirurgia Ambulatorial) ‘-.i
Procedimento: 0301019177 |
Descritivo da Meta %de alcance da Justificativa-ocorréncia/evento se ;
L houver ;
Anestesia ~
CirurgiaGeral 0 Falta de Efedrina, Sevoflorano. T |
Cirurgia Ortopédica 0 Falta de Efedrina, Sevoflorano. g~ E
Cirurgia Pediatrica 0 Falta de Efedrina, Sevoflorano. — t
Cirurgia Vascular/Angiologia 0 Falta de Efedrina, Sevoflorano. T
Ginecologia/Histeroscopia 50,00 Falta de Efedrina, Sevoflarano. {
Cirurgia Proctoldgica 0 Falta de Efedrina, Sevoflorano. -~ :
Cirurgia Uroldgica 81,25 Falta de Efedrina, Sevoflorano. Fe !
Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos ;
]
SADT :
|
\ SADT -HD - REDE HORA CERTAMOOCA {
Descritivo da Meta %de alcance da meta | Justificativa-ocorréncia/evento '=
se houver |
Eletroencefalograma com laudo com 0 Falta anestésico Sevoflurano. '
sedacgdo
Eletroneuromiografia 0
Colposcopia 0
Biopsia de Préstata 0

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos

<o 1
Sp , SYAYAN
S,
MARIA APARECIDA ROMANO VIEIRA
SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE 1 '
STS - ARICANDUVA MOOCA i adsirGtdeste

i
T ————
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i vy Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste
PB—-EFEITURA DE Enderego:Rua Silva Bueno, 821 - Ipiranga
% SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
RELATORIO PI - RELATORIO MENSAL DE MEDIGAO DE PRODUGAO

Destinatario: NTCSS 1:

Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE ARICANDUVA / MOOCA

N° do processo de origem: 2014-0,337.116-0 |

N° termo contrato de gestao: R003/2015 |

PERIODO DE MEDIGAOQ:FEVEREIR0O/2017 ;

Segue o Relatério de Produgdo Mensal, apontando as seguintes produges abaixo de 85%. ;
i

ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA

UBS/ ESF Bras Dr. Manoel Saldiva Neto

Descritivo da Meta %de alcance da Justificativa-ocorrénciafevento se houver

meta i
Atendimento odonto 1] Déficit de 01 dentista SMS f
Procedimento odonto 0 Déficit de 01 dentista SMS |

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos

UBS/ ESF BELENZINHO Dr. Marcus Wolosker

Descritivo da Meta %de Justificativa-ocorréncia/evento se houver
* alcance da e
meta
Consultas médico Generalista 72,91

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos

HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA

HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA
BLOCO CLiNICO

Descritivo da Meta %de alcance da Justificativa-ocorréncia/evento se houver ,

meta
Angiologista 79,61 Férias de 5 dias |
Cardiologista Pediatrico 79,55 aj
Dermatologia 73,96 ’
Endocrinologista 80,30
Ortopedia 67,10 1 Profissicnal em LM a partir de 06/02/2017 |
Reumatologia 77,60 ;
Urologista 60,76 ?

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos



Vot Coordenadoria Regional de Satde Sudeste
gt PREFEITURA BE Endereco:Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
% SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA
BLOCO CIRURGICO(CONSULTA MEDICA) L
Procedimentos 0301019061/0301019933
Descritivo da Meta %de alcance da Justificativa-ocorrénciafevento se houver
meta
Anestesia
CirurgiaGeral 58,46
Cirurgia Ortopédica 15,48
Cirurgia Pediatrica 48,81 '
Cirurgia Vascular/Angiologia 27,38
Ginecologia/Histeroscopia 55,95
Proctologia 19,05
Urologista 67,71

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos

HOSPITAL DIA — REDE HORA CERTA
BLOCO CIRURGICO (Cirurgia Ambulatorial)
Procedimento: 0301019177 f
Descritivo da Meta %de alcance da Justificativa-ocorréncia/evento se houver ':
meta

Anestesia )
Cirurgia Geral 0 Falta de Efedrina e Sevoflorano. =]
Cirurgia Ortopédica 12,50 Falta de Efedrina e Sevoflorano. >
Cirurgia Pediatrica 0 Falta de Efedrina e Sevoflorano. ~
Cirurgia Vascular/Angiologia 0 Falta de Efedrina e Sevoflorano. ~
Cirurgia Proctologica 0 Falta de Efedrina e Sevoflorano. P
Cirurgia Urolégica 62,5 Falta de Efedrina e Sevoflorano. s

Fonte: BPA / SIGA Dados estatisticos

SADT —HD - REDE HORA CERTAMOOCA

Descritivo da Meta %de alcance da Justificativa-ocorréncia/evento se houver "
meta ‘

Eletroencefalograma com 0 Falta anestésico Sevoflurano.

laudo com sedagio

Eletroneuromiografia 0

Colposcopia 0

Biopsia de Préstata 0

Fonte:BPA / SIGA Dados estatisticos

Sp ‘ 3 D/ | \)
CANOIL 0
MARIA APARECIDA ROMANO VIEIRA
SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE
STS - ARICANDUVA MOOCA

r dalle
 RF.508.488/1 7 7

Coordenador
Coord. Reqg. Saude Sudeste
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De:

Enviado em:
Para:

Cc:
Assunto:

Fatima,

Cenise de Lourdes Maion Foz

quinta-feira, 22 de junho de 2017 14:44

Fatima Regina de Barros

Marcia Tazima Imaniche; Elisa Tome Rodrigues Ferreira; Marili Moreno de Oliveira
R014 Complementagéo justificativas perda primaria

Seguem levantamentos do total de vagas ofertadas em primeira vez ou reserva técnica:

e Setembro:

Atencdo especializada

AMA E e AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

Unidade / servigo

Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA —
alcance OCORRENCIA/EVENTO SE
da meta HOUVER

AMB ESPEC Consulta médica - 0 Déficit 01 profissional 20hs

SAPOPEMBA/ CEO Il | Endocrinologia

AMB ESPEC Consulta médica - Gastro 45,2 Férias: 15 dias

SAPOPEMBA/ CEO Il

AMB ESPEC Consulta médica - 72 34% Perda Primdria em

SAPOPEMBA/ CEO Il | Homeopatia vagas Reguladas de
Primeira vez. (total de
vagas ofertadas em

primeira vez: 107)

e Qutubro:

Atencdo especializada

AMA E e AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA -
alcance OCORRENCIA/EVENTO SE
da meta HOUVER
AMB ESPEC Consulta médica - 0 Déficit: 1 profissional 20hs
SAPOPEMBA/ CEO Il | Endocrinologia
AMB ESPEC Consulta médica - 74,4 47% de perda primaria das
SAPOPEMBA/ CEQ Il | Homeopatia vagasdeprimeiravez
( R_e'}q’tﬁfio.iBl_-SlGA/ VG 14),
Total'de vagas ofertadas
em primeira vez: 96
AMB ESPEC Consulta médica - 74,8 Férias: 15 dias
SAPOPEMBA/ CEO Il | Otorrinolaringologia FA: 1 dia
AMB ESPEC Consulta médica - Urologia 0 Déficit: 1 profissional 20hs







2014-0.337.116-0

SAPOPEMBA/ CEO Il
AMB ESPEC Consulta médica — Cirurgia 78,7 Agenda configurada até
SAPOPEMBA/ CEO Il | Geral dezembro/2016 ainda ndo
estava de acordo com TA
04/2016. Realizada
adequagdo que sera
refletida futuramente. No
periodo tivemos como
intercorréncia falta de
abastecimento de energia
elétrica no dia 20/10/2016,
impactando no déficit de
19 atendimentos neste
dia.
AMB ESPEC Consulta médica—GO Alto | 64,5 40% de Perda primaria nas
SAPOPEMBA/ CEO Il | Risco vagas dereserva técnica
(Relatdrio BI-SIGA/ VG 14).
Total/de vagas ofertadas
emreserva técnica: 120
s Novembro:
Atengdo especializada
AMA E e AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES
Unidade / servigo Descritivo da Meta % de JUSTIFICATIVA -
alcance | OCORRENCIA/EVENTO SE
da meta HOUVER
AE SAPOPEMBA Consulta médica - 0 Déficit 1 profissional 20hs
Endocrinologista
AE SAPOPEMBA Consulta médica - 63,2 55% de perda primdria das
Homeopata vagasde PrimeiraVez
(Relatdrio BI-SIGA/ VG 14).
Total de vagasofertadas  }/
emprimeiravez 100 7
AE SAPOPEMBA Consulta médica - 71,3 Férias: 28 dias
Pneumologista FA: 1dia
AE SAPOPEMBA Consulta médica - Urologista | 0 Déficit 1 profissional 20hs
AE SAPOPEMBA Consulta médica - 79,8 33% de Perda primaria nas
Tocoginecologista - Alto risco vagas de reserva técnica
(Relatério BI-SIGA/ VG 14). ,
Total de vagas ofertadas
em reserva técnica: 114
AE SAPOPEMBA Consulta médica - 46 FA: 1 dia

Ginecologista

46% de Perda
primaria nas vagas de
Reserva Técnica (Relatorio

BI-SIGA/ VG 14).

h{aria hirley F. Garcia
R.F.613.183,2 §TCSS/5MS.G
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Total de vagas ofertadas
em reserva técnica; 54
Houve um total de 21% de
absenteismo no més.

P

AE SAPOPEMBA

N2 Colposcopia

58,3

FA: 1dia

01 dia Colposcopio
quebrado

20% ahsenteismo (Bl)

e Dezembro:

Atencdo especializada
AMA E e AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

Unidade / servico

Descritivo da Meta

% de
alcance
da meta

JUSTIFICATIVA —
OCORRENCIA/EVENTO SE
HOUVER

AE SAPOPEMBA

Consulta médica —
Homeopata

80,8

nomésdedezembro
observamos 43% de perda
primriadas

vagas de Primeira Vez

(Relatério BI-SIGA/ VG 14)!
Total/de vagas ofertadas |
em primeira vez: 91

AE SAPOPEMBA

Consulta médica -
Neurologista

60,5

FA: 2 dias
Congresso: 5 dias

Cenise Maion Foz

Supervisdo Técnica de Saude Vila Prudente/Sapopemba

CElInfo
Tel:(11)2061-9322

cenisefoz@prefeitura.sp.pov.br

stsvpsap.ceinfo@gmail.com

/
Maria hirley F. Garcia

R.F. 613.183.2 NTC55/SMS.G
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srd, Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste
PB-EFEITU RA DE Endereco:Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q2 — RELATORIO DE AVALIACAO DO PREENCHIMENTO DE
PRONTUARIOS E FICHAS DE ATENDIMENTO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE ARICANDUVA / MOOCA
N° do processo de origem: 2014-0.337.116-0

Ne termo contrato de gestao: R003/2015
PERIODO DE MEDICAQ: DEZEMBRO/2016

Indicamos abaixo o total de prontudrios e fichas de atendimento analisados, por unidades
de satde assim como o n? de prontudrios com os quatro quesitos atendidos e a respectiva
porcentagem.

As planilhas de registro com detalhamento da avaliagio encontram-se arquivadas na STS
ARICANDUVA - MOOCA

Ne total de N? de prontudrios
) Porcentagem
. , ) prontudrios efou fichas com os )
Unidade de Satde avaliada . ) de atendimento
efou fichas | critérios (4 quesitos) e
) . dos critérios
avaliados atendidos
AMA/UBS INTEGRADAORATORIO 10 10 100%
UBSN BRAS -ESF 9 9 100%
TOTAL 19 19 100%

Em razdo da porcentagem de prontuarios que atendem os critérios ser superior a 90 %,
consideramos o cumprimento da meta.

103,13

MARIA APARECIDA ROMANO Jgs 96 g ) "8
SUPERYISORA TECNICA DE SAUDE RF. 508.488.1

STS — ARICANDUVA MOOCA Coordenador

cRocrdariiABo SaikdmAtudgste
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L Coordenadoria Regional de Satide Sudeste
PREFEITURA DE b :
= Endereco:Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
o - \\
' N
1
RELATORIO Q3 - RELATORIO DE EXECUGAO DO PLANO DE EDUCACAO CONTINUADA
Destinatario: NTCSS
Contratada: SPDM
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE ARICANDUVA / MOOCA
N2 do processo de origem: 2014-0.337.116-0
N2 Termo Contrato de Gestio: R003/2015
Periodo de Medigdo:FEVEREIRO/2017
DATA DE
ATIVIDADE / CURSO DATA PREVISTA i
REALIZACAO
LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES PARA CAPACITACAO DOS 20 Semestre/16 | 05/08/16 a
PROFISSIONAIS DAS UNIDADES DE SAUDE INTEGRADAS 12 Semestre/17 | 17/03/2017
-~ ] i
SENSIBILIZACAO DOS PROFISSIONAIS PARA ACOLHIMENTO COM A Seniestre) 17 :re‘”ség /"23(;:7
CLASSIFICACAO DE RISCO E AVALIACAO DE VULNERABILIDADES o
e 04/2017
ACOLHIMENTO COM CLASSIFICACAO DE RISCO (ACCR) — 2¢ Semestre/16 | 22/11/16 a
PROTOCOLO INSTITUCIONAL 12 Semestre/17 23/02/17
* 0
CURSO BASICO DE ATENDIMENTO AS URGENCIAS E EMERGENCIAS | 1°Semestre/17 | 16/02/17 e
17/02/17
Aguardando
PROCESSO DE TRABALHO NA ASSISTENCIA FARMACEUTICA! A Definir Posicionamento
da SMS
A Definir Aguardando
CAPACITAGAO DE TECNICOS DE FARMACIA! Posicionamento
da SMS
ASSISTENCIA AO PRE- NATAL? 12 Semestre/17 A Definir
<]
ASSISTENCIA A CRIANCA DO NASCIMENTO AOS 2 ANOS DE IDADE 2% Semcstre/16 zgﬁgéﬁ;
APOIO A IMPLEMENTAGAO E CONSOLIDACAO DO PROGRAMA 12 Semestre/17 23/02/17
MELHOR EM CASA — ATENCAO DOMICILIAR
CURSO DE ATUALIZACAO PARA AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE 12 Semestre/17 06/02/17
CAPACITAGAO EM MATRICIAMENTO E PROJETO TERAPEUTICO 22 Semestre/16 | 04/07/16 2
SINGULAR (PTS) 12 Semestre/17 03/02/17
= 22 Semestre/16 06/10/16 a
CAPACITAGAO SINDROME DO ESPECTRO AUTISTA 19 Semestre/17 35
CURSO DE VIGILANCIA A SAUDE COM ENFOQUE NAS DOENCAS DE | 22 Semestre/16 | 09/08/16 2
NOTIFICACAO CQMPULSORIA E DOENGAS SEXUALMENTE 12 Semestre/17 27/09/16
TRANSMISSIVEIS

T T T T LA TR A I BT AFTY A TR % L T e L e
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v=4, PREFEITURA DE
$¢ SAO PAULO

SAUDE

Coordenadoria Regional de Satide Sudeste

Endereco:Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

v

e v _uml-wu""-./-

e o g ey ——r
o,
~—

29 Semestre/16 | 08/08/16 &

PROGRAMA PERMANENTE EM SALA DE VACINA emestre/ /08/16 a
11/11/16

- 22 Semestre/16 11/07/16 a
EDUCAGAO PERMANENTE PARA O CONTROLE SOCIAL W Samedirofl? | 51058117

] 0 16 | 05/07/16 2

CURSO INTRODUTORIO EM ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA | 2° Semestre/ - 1;11;1 . @

22 Semestre/16 17/08/16 a
QUALIDADE NO ATENDIMENTO omeirol7 | 11ptay
CURSO ADMISSIONAL E DE ATUALIZACAO PARA MEDICOS | 12 Semestre/17 | 09/02/17

N ) 20 Semestre/16 | 22 Semestre/16
APOIO AO PROJETO SAO PAULO CARINHOSA NA SAUDE? emestre/ emestre/
12 Semestre/17

EDUCACAO EM SAUDE — CAPACITAGAO DE AGENTE DE 22 Semestre/16 01/09/16 a
PROMOCAO AMBIENTAL 26/11/16

EDUCACAO EM SAUDE — TERRITORIALIZACAO 2° Semestre 19/10/16 2
SOCIOAMBIENTAL 17/02/17

EDUCACAO EM SAUDE - PLANO DE GERENCIAMENTO DE 29 Semestre/16 | 07/07/16 &
RESIDUOS DOS SERVICOS DE SAUDE - PGRSS 12 Semestre/17 | 27/01/17
EDUCACAO EM SAUDE — ACOES EDUCATIVAS EM SAUDE 22 Semestre/16 | 26/10/16

AMBIENTAL

h

Fonte de verificagdo: Listas de presenca / Relatdrio de AgSes de Educagdo Permanente SPDM/PAIS Fev.-17

"No periodo havia uma discuss3o sobre a reestruturagdo das farmacias nas unidades de sadide.
ZNo periodo havia mudanga de Interlocugdo da Satde da Mulher em nivel de STS.

3 Atividade educativa promovida pela SMS ocorreu durante o ano de 2016, antes da assinatura do Plano de
Educagdo Permanente para o segundo ano de execug¢do do contrato, portanto sem articulagdo com setor de
planejamento da SPDM/PAIS. Porém houve participa¢do da equipe da ESF Brds, como previsto para a agdo.

Atestamos que foram realizadas 100% das atividades previstas no Plano de Educagdo Continuada
no periodo de Julho de 2016 a Fevereiro de 2017. Consideramos o cumprimento da meta.
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| MAR]A{M\’;ECJDA ROMANO j
[ SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE -
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v Coordenadoria Regional de Satde Sudeste
PB-EFEITU RA DE Endereco:RuaSilva Bueno, 821 — Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147
SAUDE E-mail: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
RELATORIO Q5-RELATORIO VERIFICAGAO DO INDICADOR: PROPORCAO DE \_‘x
GESTANTES QUE REALIZARAM PROCEDIMENTOS BASICOS NO PRE-NATAL NAS \

UNIDADES DO CONTRATO DE GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM

Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE ARICANDUVA / MOOCA
N° do processo de origem: 2014-0.337.116-0

N° termo contrato de gestao: R003/2015
PERIODO DE MEDICAQ: JANEIRO/2017

Indicamos abaixo a quantidade de gestantes com DPP no periodo de medi¢io com o numero
de gestantes com TODOS os exames selecionados realizados e a respetiva porcentagem por unidade
de salide contratualizada.

N2 de gestantes E
Porcentagem de
. . N2 total de gestantes com todos os
Unidade de Sadde , gestantes com todos
com DPP no periodo exames .
. os exames registrados
registrados '
UBS Bras 59 53 89,83 ;
UBS Belenzinho  “Dr. 76 61 80,26
Marcus Wolosker”
UBS Pari 62 59 95,16
UBS Vila Oratorio “Dr. Tito 46 37 80,43
Pedro Mascelani
Total 243 210 86,41
Observacdo: Nas unidades, Bras, Belém e Pari somente estd sob o contrato de gestdo a ESF

(Estratégia de Saude da Familia)

Em razdo da porcentagem de gestantes com todos os exames realizados e registrados ser ou
superior a 75%, consideramos o cumprimento da meta.
1

J\N\DJ ‘ Sandra R&gITTA-G. B. Tavares i
MARIA APARECIDA ROMANO VIEIRA RF. 606.429.9

SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE Assessora Técnica

STS ARICANDUVA MOOCA : -
CRS —carimbo e assinatura
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¥ Coordenadoria Regional de Saiide Sudeste
PF‘!_'EFEITU RA DE Endereco:Rua Silva Bueno, 821 -~ Ipiranga
SAO PAULO Telefone: 2591-3011 / 2215-3147

SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br

RELATORIO Q6 -VERIFICACAO DO INDICADOR DE PROPORCAO DE GESTANTES
COM 7 OU MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL NAS UNIDADES DE SAUDE DO
CONTRATO DE GESTAO

Destinatario: NTCSS

Contratada: SPDM
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE ARICANDUVA / MOOCA
N° do processo de origem: 2014-0.337.116-0

N° termo contrato de gestdo: R003/2015
PERIODO DE MEDICAO: DEZEMBRO/2016

Indicamos abaixo o total de gestantes com DPP de 01/07/2016 & 30/09/2016, a
quantidade de gestantes que realizaram 7 ou mais consultas de pré-natal e as respectivas
porcentagens, por unidade.

N2 de gestantes Porcentagem de
com 7 ou mais gestantes com 7 ou
consultas de PN mais consultas de PN

Nede gestantes com

Unidade de Saude DPP no periodo

UBS Belenzinho - ESF 87 63 72,4%
UBS Bras - ESF 63 49 77,7%
UBS Pari - ESF 69 58 84%
UBS Oratério 61 50 81
Total 280 220 78,5

Fonte: BI-SIGA, Listagem nominal SPDM

Em razdo da porcentagem de gestantes com 7 ou mais consultas de pré-natal ser
superior a 75 %, consideramos o cumprimento da Meta. !
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RELATORIO Q7 ~RELATORIO DE ANALISE DO INDICADOR “ANALISE DAS RECLAMACOES \
RECEBIDAS E PROVIDENCIAS ADOTADAS, PADRAO OUVIDORIA \
Destinatario: NTCSS \‘
i
Contratada: SPDM
Objeto: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE ARICANDUVA / MOOCA
N° do processo de origem: 2014-0.337.116-0 ‘l
N° termo contrato de gestao: R0O03/2015
PERIODO DE MEDIGCAOQ: OUTUBRO/NOVEMBRO/DEZEMBRO 2016 —fescncine
5.2 Ferramenta para avaliacdo por parte das Supervisdes de
Saude, Coordenadorias e Autarquia Hospitalar Municipal ‘
Planejamento Sim Ndo | N3ose .
aplica i
Foram levantados os principais assuntos das manifestagdes a partir do banco X i
de dados recebido da Ouvidoria Central da Saude? i
Foram aflontados os motivospara que tais manifestacdes ocorressem? X "
Foram apresentados os alvos das manifestagdes (setor/categoria X .
profissional/unidade)? {
Foram apontadas quais unidades receberam as manifestagdes? X ;
Foram apresentadas quais agBes serdoaplicadas e o motivo pelo qual elas X :
ocorreram? |
Estd descrito de forma clara o que sera feito, quando, como, por quem e X :
onde? :
Acgdo Sim Ndo | Naose
aplica '
Foram realizadas as a¢Ges de acordo com o planejamento previamente X 1
elaborado? ;
Foram apresentadas as evidencias? X :
Avaliagdo Sim Ndo | Ndose ;
! aplica |
Foram apresentados os resultados obtidos e as justificativas possiveis destes? X :
Foi feita a avaliacdo de eficicia das medidas previstas tendo como base os | ¥ E
dados do Sistema OQuvidor SUS relativas ao periodo seguinte ao das agdes :
tomadas? f
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= Enderego:Rua Silva Bueno, 821 — Ipiranga
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SAUDE Email: crssudeste@prefeitura.sp.gov.br
Ajustes Sim N3o | Naose
aplica

Baseado na avaliagdo realizada foi determinado, a altera¢do, a prorrogagio ou X

encerramentodas agdes tomadas?

Consideracdes finais adicionais e outros pontos pertinentes:

Relatorio elaborado conforme instrugGes de trabalho fornecidas pela Ouvidoria
Central de Saude (IT 05-04) com a andlise das informag¢Bes das manifestacGes
registradasno sistema Ouvidor SUS e pela andlise do Relatério de Analise das
queixas recebidas e Providéncias Adotadas do Contrato de Gestdo R003/2015
referente ao trimestre outubro,novembro e dezembro de2016.

Destacamos que as principais queixas neste referido trimestre sdo referentes a
Gestdo, estabelecimento de satde e dificuldade de acesso e recursos humanos e
insatisfagdo com o atendimento de profissionais de diversas categorias.

De acordo com as informagdes apresentadas no Relatério De Ouvidoria,

consideramos o cumprimento da meta conforme os critérios de avaliagdo.

s 1 & 5/ 1% P s I¥,09/1X
MARIA APFRWTETM = Sandra R A, G. B, Tavares

SUPERVISORA TECNICA DE SAUDE RF. 606.429.9

= Assess
STS — ARICANDUVA MOOCA CRs336ss BaeTaés?ﬂlﬁ?ura



