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REUNIAO ORDINARIA DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO DE GESTAO R004
DA REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE (STS) PERUS PIRITUBA

PAUTA: Avaliacdo dos Indicadores de Produgdo e de qualidade do Contrato de Gestao R0O04 — Rede
Assistencial STS Perus Pirituba — Contrato R0O04 — Parceiro SPDM-ASSOCIACAO PAULISTA PARA O
DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA - 12 trimestre do Contrato composto pelos meses de

setembro/outubro/novembro de 2015.
LOCAL: Reunido realizada na Sala de Reunides do 42. Andar da Secretaria Municipal de Satde- SMS.

AVALIACAO DOS INDICADORES:

Houve apresentagdo dos indicadores de produgdo e de qualidade e suas evidéncias no 12 trimestre do
Contrato R 004/2015.

PARTICIPANTES:

STS Pirituba/Perus — Jodo Marcondes da Silva Filho, Maria Lucia G. M. M. da Silva, Maria Inés F. Gusm3o,

Adelheid M. M. Pasetti

CRS Norte — Teresa Cristina F. Moraes, Edina B. Lima

SPDM —Sonia M. A. Figueira, Mario Silva Monteiro, Agrimeron C. Costa

NTCSS — Luzia Aparecida A. Oliveira, Katia R. S. M. Maia, Rafael Venijio Maggion
INFORMES:

NTCSS:

Considerando o periodo de transicdo e a ordem de inicio para o Contrato da REDE ASSISTENCIAL PERUS
PIRITUBA que ocorreu no ultimo dia 01/06/2015 e cldusula contratual que trata do periodo de transicio, o
primeiro trimestre objeto da presente avaliagdo de qualidade e produtividade foi baseado na producio

assistencial dos meses de setembro, outubro e novembro de 2015.
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A pontuagdo tomou por base quadros apresentados no Termo Aditivo 001 ANEXO Il Parametros para

Pagamento e Avaliagdo de Desempenho por Linha de Servigo e o ANEXO V Quadro de Equipe Minima com

respectiva producao esperada.

A avaliagdo da producao e desvios foi extraida dos registros apresentados nos relatorios de producio do

Sistema Websaass (http://websaass.saude.prefeitura.sp.gov.br/) que foram conferidos e pareados aos

demais bancos de dados da SMS pela equipe da STS.

Passou-se a apresentagao dos relatérios de producdo apurados por linhas de servigo:

| - ATENGAO BASICA

ESF+ESB+NASF+SAUDE INDIGENA (PESO CUSTEIO 35,45)

Relatérios consolidados produgdo ESF do 12. Trimestre da REDE ASSISTENCIAL DA STS PERUS/PIRITUBA R 4:

Tabela 1 - LINHA ESF 12. TRIMESTRE R004

SERVICO: 0001-ESF - ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA / PRODUCAO GERAL

METAMENSAL | SETEMBRO % OUTUBRO % NOVEMBRO % METATRI TRIM
AGENTE COMUNITARIO VD 672000, 696950 10371% 679160 101,07% 68.977,0 102,647 2016000 2016000  100%
CONSULTA MEDICA 2290 169850 7291%| 174030 7470% 158280 6794% 698880 502160 T2
CONSULTA DE ENFERMEIRO 87360 96620 11060% 93590 107.13% 8.855,0 101,36% 260080 262080  100%
ATENDIMENTO INDIVIDUAL ODONTO 3380 38350 11523% 38430 11547% 37120 11154% 99840 99840  100%
PROCEDIMENTO ODONTOLOGOCO 166400, 164760 9900% 16,6600 100,12% 17.273,0 103 807% 499200 499200  100%
TOTAIS 119.200,0 116.653,0lr 9 1151810 %6,6% 146450  9%,2% 3576000 3379280 4%
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ATIVIDADES  SETEMBRO 2015 OUTUBRO 2015 NOVEMBF 2015 PREVISTO TRIREALIZADO T AVALIAGAQ
REALIZADO PREVISTO AVALIAGAQREALIZADO PREVISTO AVALIAGA{REALIZADI PREVISTO AVALIAGAQ
N CONSULTA
MEDICA ESF
INDIGENA 1140 | 3330 | 3423% | 1870 | 3330 | 56,16% | 1660 | 333,0 49,85% 999,0 467,0
N2 CONSULTA
ENFERMEIRO
ESF INDIGENA | 79,0 104,0 | 75,96% 59,0 104,0 | 56,73% | 60,0 | 104,0 57,69% 312,0 198,0 63%
N2 ATEND.
INDIVIDUAL
ODONTO ESF
INDIGENA 32,0 2080 | 1538% | 1230 | 2080 | 59,13% | 1430 | 2080 68,75% 624,0 298,0 48%
N2 PROCED.
INDIVIDUAL DA
EQUIPE
[ODONTO ESF
|INDIGENA 97,0 832,0 | 11,66% | 3670 | 8320 | 44,11% | 5290 | 8320 63,58% 2.496,0 993,0 40%

Fonte: Relatorios Websaass — Painéis de controle — Painel de Producdo-atualizado em 17/01/2016.

Considerando a producao apresentada e a aplicagdo de descontos de equipes ndo havera desconto de
producao para esta linha de servico. Conforme matriz de parametros de pagamento e avaliagdo a
PRODUCAO da Saude Indigena integra a Linha da ESF. Nestes termos considera-se a avaliacio das metas
para a linha ESF incluindo a SI. Na soma geral de metas incluindo a Sl a referida linha atingiu 92% do
esperado para o trimestre. O destaque da atividade SI destina-se a abrir discussdo sobre a adequacio do
plano de metas. Ndo havera desconto de produgao, pois as metas foram acima de 85%.

STS: A Saude Indigena ndo apresenta a possibilidade de ser avaliada por um acompanhamento de metas
guantitativas de producdo

NTCSS: Faz-se necessario um acompanhamento da assisténcia com parametros diferenciados para a Saude
Indigena. A produgdo ndo é a melhor forma de avalia¢do para a Satde Indigena.

STS: Verificardo, com a drea técnica, a melhor forma de acompanhamento da drea em questio. A

dificuldade de avaliagao se da por caracteristicas especificas da cultura indigena e da organizacio da
aldeia.

STS: Havera impacto nos indicadores de qualidade avaliados na unidade UBS Aldeia Jaragua Kwaray
Djekup. Necessario um instrumento especifico de avaliagdo que englobe a Satde Indigena. Exemplo:

apresentacdo de um relatério mensal de atividades/agbes. Ha inimeros voluntérios, como ONGs, que
realizam trabalho especifico na aldeia.
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Tabela 2 - UBS MISTA 12. TRIMESTRE R004 (PESO CUSTEIO 16,55)

RO OB ST FRODUROGER SRS/
PRODUCAO UBS MSTA ST g MOVENRO | | e o A0
META  REAUZADOAVALIAGRO|META  REALTADO. AVALIAGROIMETA  REALIZADO AVAUACRO -
ESF GENERALSTAS DD 50D B DO BED B N0 M0 B |y
ESFENFERMEROS T T N 1 N 7 [
ESF AGENTECOMUM D00 U0 05 V000 LMD D0 000 MEBY 10K "
ESFATIND. 0DONTO LU0 N0 M LM0 148D M 180 1m0 W | gy g
BFPROCIND.ODONTO | SEMO 44O TS SRMO  ABND &N SBMD 0N % a0 6
ClNIcA GERAL L0 1560 S 21040 2090 N0 240 2090 1w 53 2800
CONSULTA G0 1910 1080 SGW B0 10600 B LMD BM0 4 S
CONSULTA PEDIATRA MB0 200 T B0 1060 6 B0 W0 S B0
CONSULTAPSIQUIATRA Do 00 o W 00 0 W™ 0 B W
ATND.ODONTOCBASCA | %80 1330 U3 %80 980 oM %0 B0 &% | mm up
PROCIND.ODONTOCBASICA | 4380 30780 ToWl 43080 360 7é 4380 1RO eM| | mom wom) o

Fonte: Relatérios Websaass — Painéis de controle — Painel de Produg3o-atualizado em 17/01/2016.

NTCSS: Os procedimentos odontoldgicos serdo revisados e posteriormente serdo corrigidos aos contratos
de gestdo. Ha preocupacdo para verificar onde ha o impacto das metas. A linha de servigo em seu trimestre
é compensatoria para a verificacao de producao.

DISCUSSAO GERAL: Em consenso com o Secretario da Salde, ha discussées para melhorar o instrumento
de avaliagdo e descontos imputados nas metas. A regra anterior dividia profissionais da direta e da 0SS.
Hoje, ha a integragdo das duas modalidades de contratacio. O gerenciamento das unidades e dos
colaboradores deve contemplar todas as diferengas e estatutos vigentes para melhor adequar-se ao
absenteismo profissional que agrava a assisténcia. Ha necessidade de posicionamento de SMS quanto ao
gerenciamento do funcionalismo publico. O direito esta estabelecido em lei e deve ser cumprido em sua
carga horéria de trabalho pelos estatutdrios. Propostas de revisdo de processo de trabalho entre os
profissionais da AMA e da UBS integrada. Ha diferencas salariais que est3o sendo estratificadas conforme
as fungbes delegadas. Necessaria uma readequacdo e constru¢io de uma nova proposta de trabalho, de
TLP, de isonomia salarial, de metas e do processo de trabalho da integragdo da AMA/UBS Integrada.

0SS: A importancia do termo de adesdo do funcionalismo publico para trabalharem conforme o

gerenciamento da OSS. A proposta devera partir das coordenadorias para a SMS visando a adequacio do
processo de trabalho das AMA/UBS Integrada.

4
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NTCSS: Os desenhos de unidades deverdo ser realizados sem o aumento do custeio. A STS tera que
justificar e propor agdes para os problemas de absenteismo das unidades. Os contratos obedecem as
definigbes das areas técnicas para rever o plano de trabalho das AMA/UBS Integrada. O contrato precisa
de um plano de trabalho de readequagdo da AMA/UBS Integrada seguindo a diretriz da SMS.

CRS: Verificardo uma agenda de discussdo para evidéncia em questdo.

Tabela 3 - UBS TRADICIONAL (PESO CUSTEIO 1,65)

SERVICO: 0013-UBS - UNIDADE BASICA DF SAUDE / PRODUGAO: TOTAL META AVALIAGAO
SETEMBRO |OUTUBRO  |NOVEMBRO | TRIMESTRE  [TRIMESTRE
N2 CONSULTA CLINICA GERAL 113 1456 1435 4073 4734 85)
N2 CONSULTA GO 613 163 730 2106 3945 53
N¢ CONSULTA PEDIATRA 5 6/4 808 2003 4734 43y
N2 CONSULTA PSIQUIATRA 250 250 233 133 750 98
N2 ATENDIMENTO INDIVIDUAL CIR. DENTISTA 680 563 59 1 1998 89
N2PROCEDIMENTO INDIVIDUAL CIR. DENTISTA 155 2451 2068 6074 1992 i
47710 6157 5803 167310 16731 100%

Fonte: Relatorios Websaass — Painéis de controle — Painel de Produgdo-atualizado em 17/01/2016.

NTCSS: ndo havera desconto de produgdo na linha de servico da UBS tradicional.
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Tabela 4 - Apontamentos equipe minima ATENGAO BASICA:

QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS NAO CONTRATADOS NO TRIMESTRE (DESCONTOS
EQUIPE MINIMA)

PROFISSIONAL uUBS SETEMIBRCO |OUTUBRO NOVEMBRO
MEDICO GENERAL. |ALPES DO JARAGUA 0,75 0,75 0,75
ACS ALPES DO JARAGUA 1
ENFERMEIRO ESF ALPES DO JARAGUA 1 1
MEDICO GENERAL. |[JARDIM ROSINHA 1 0,5 0,5
ACS VILA MAGGI 1
MEDICO GENERAL. |VILA MAGGI 0,5 0,5
ENFERMEIRO ESF VILA MAGGI 1
MEDICO GENERAL. |MOINHO VELHO 1 2,37 2,37
TSB MOINHO VELHO 1
ACS CITY JARAGUA 2
MEDICO GENERAL. |CITY JARAGUA 2 3 3
MEDICO GENERAL. |SANTO ELIAS 1 1
ACS SANTO ELIAS 2 1
MEDICO GENERAL. |MORRO DOCE 1 1 1
CIR. DENTISTA
MOD I MORRO DOCE 1

RECANTO DOS
ACS HUMILDES 1

RECANTO DOS
MEDICO GENERAL. |HUMILDES 1 0,25 0,25
MEDICO GENERAL. |ViLA CAlUBA i B 2 2
ENFERMEIRO ESF VILA CAIUBA 1
MEDICO GENERAL. |MORADA DO SOL 1
ENFERMEIRO ESF MORADA DO SOL 1
MEDICO CLINICO UNIAO DAS V TAIPAS 1 i b
MEDICO GENERAL. |UNIAO DAS V TAIPAS 1 0,5
ACS VILA PIRITUBA 1 1 1
MEDICO GENERAL. |VILA PIRITUBA 1 1,5 1,5
ACS ELISIO T LEITE 1 2
MEDICO GINECO. ELISIO T LEITE 1 1 1
MEDICO GENERAL. |ELISIO T LEITE 1,25 2,75 2,75
MEDICO GENERAL. |PANAMERICANO A 0,25 3
MEDICO PEDIATRA |[PANAMERICANO 1 1
MEDICO GINECO. PANAMERICANO 1 1 1
MEDICO CLINICO PANAMERICANO 2 1 1
MEDICO GINECO PERUS 1 1 1
MEDICO PEDIATRA |PERUS 2 2 2
MEDICO CLINICO PEREIRA BARRETO 2 2 1
ACS CIDADE PIRITUBA 1
MEDICO GENERAL. |[CIDADE PIRITUBA 1,5 1,5
ACS PO MARIA DOMITILA 2
ENFERMEIRO ESF DOMINGOS MANTELLI 1
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0SS: solicita memoria de calculo do desconto de equipe minima. Refere que ha uma diferenca no contrato
em questao. Falta receber os oficios de desconto da STS de novembro e dezembro de 2015 para que sejam
anexadas as justificativas pertinentes. O fluxo de informagdes entre a STS e a OSS para verificacdo da
equipe minima é importante para revisao e justificativas da TLP ndo contratada. Dificuldade de contratagao
entre as categorias de especialidades do NASF.

NTCSS: apontamento da equipe minima para desconto mensal do trimestre em questao. Realizado através
do plano de trabalho por meio dos salarios dos profissionais apontados pela STS em seus respectivos
salarios, beneficios e reflexos e, suas cargas horarias ndo completas. A norma técnica sera publicada com a
finalidade de ser uma diretriz de avaliagao dos contratos de gestdo atuais.

Tabela 4.1 - NASF: Conforme previsto em Anexo Técnico V 0 monitoramento desta atividade é

acompanhamento das atividades da equipe. Esta previsto descontos para a ndo contratagdo da equipe
minima.
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QUANTIDADE PROF. NAO CONTRATADOS
NASF SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO

MEDICO PEDIATRA |NASF JDMRINCAO 1
MEDICO GINECO. |NASFJDMRINCAO 1 i
PSICOLOGO NASF JDM RINCAO 1
FONOAUDIOLOGO [NASF IDMRINCAO 1 1
ASSIST. SOCIAL NASF MORRO DOCE 1
FONOAUDIOLOGO |NASF MORRO DOCE 1 1
MEDICO PSIQUIAT. |NASF MORRO DOCE L
PS[COLOGO NASF MORRO DOCE 1 1
MEDICO GINECO. |NASF MORRO DOCE 1 .}
MEDICO GINECO. |NASF VILA CAIUBA 1 1
FISIOTERAPEUTA  |NASF VILA CAIUBA

MEDICO PSIQUIAT. |NASF VILA CAIUBA 1 1
TERAP. OCUPAC  |NASF SANTO ELIAS 1 1
FONOAUDIOLOGO |NASF SANTO ELIAS 1 1
MEDICO PSIQUIAT. |NASF SANTO ELIAS 1

ASSIST. SOCIAL NASF SANTO ELIAS 1 1
FISIOTERAPEUTA |NASF SANTO ELIAS 1

MEDICO GINECO. |NASF SANTO ELIAS

MEDICO PSIQUIAT. |NASF PQ. M.DOMITILA 1 1
MEDICO GINECO. |NASF PQ. M.DOMITILA 1 1
NUTRICIONISTA  |NASF PQ. M.DOMITILA 1

PSICOLOGO NASF PQ. M.DOMITILA 1 1
FONOAUDIOLOGO |NASF PQ. M.DOMITILA 1 1
MEDICO GINECO. |NASF CITY JARAGUA 1 i
MEDICO PSIQUIAT. |NASF CITY JARAGUA 1 1
MEDICO PSIQUIAT. |NASF REC.HUMILDES 1 1
MEDICO GINECO. |NASF MAGGI 1 1
PSICOLOGO NASF MAGGI 1 1
MEDICO GERIATRA |NASF MAGGI 1
FISIOTERAPEUTA |NASF MAGGI 1
MEDICO GERIATRA |NASF MOINHO VELHO 1
TERAP. OCUPAC  |NASF MOINHO VELHO 1

Fonte: Relatorios de Atividades Assistenciais STSPP — CONTRATO DE GESTAO R004/2015 —

Setembro/Outubro/Novembro de 2016
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Tabela 5 - AMA 12 HORAS (PESO CUSTEIO 22,65)

Acompanhamento da equipe minima, conforme segue:

APONTAMENTOS DE EQUIPE MINIMA AMAS Numero de Plant&es ndo
realizados/n3o contratados /

PLANTOES NAO CONTRATADOS/ NAO REALIZADOS més

UNIDADE ESPECIALIDADE setembro | outubro | novembro

AMA VILA PEREIRA BARRETO CLINICO 18 20 10
PEDIATRA 16 12 8

AMA JARDIM IPANEMA CLINICO 41 30 25
PEDIATRA 31 24 25

AMA PERUS CLINICO 19 15 15
PEDIATRA 36 54 31

AMA ANHANGUERA | CLINICO 28 17 14
PEDIATRA 27 20 23
TOCOGINECOLOGISTA *

AMA PARQUE MARIA DOMITILA CLINICO 8 6 3
PEDIATRA 19 16 10

AMA CTY JARAGUA CLINICO 31 26 18
PEDIATRA 34 32 35

AMA ELISIO T. LEITE CLINICO 22 28 9
PEDIATRA 40 36 34

AMA PQ ANHAGUERA CLINICO 26 11 12

24 HORAS PEDIATRA 44 33 28

* apontado em conjunto com Médicos

Clinicos

Il URGENCIA EMERGENCIA

Tabela 6- AMA 24 HORAS (PESO CUSTEIO 8,05)

Acompanhamento da equipe minima.

AMA PQ ANHAGUERA CLINICO 6,25 11 12

24 HORAS PEDIATRA 13 33 28
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Il - REDE AMBULATORIAL ESPECIALIZADA/ REDES TEMATICAS

AMA E (PESO 8,05)

CONSULTAS REALIZADAS

7.2021 /2022

SETEMBRO  OUTUBRO NOVEMBRO TOTALREALIZ. METATRIM  AVALIACAO

ANGIOLOGIA
CARDIOLOGIA
DERMATOLOGIA
ENDOCRINOLOGIA
GASTROENTEROLOGIA
NEUROLOGIA
OFTALMOLOGIA
ORTOPEDIA
OTORRINOLARINGOLOGIA
REUMATOLOGIA
UROLOGIA
PNEUMOLOGISTA
INFECTOLOGIA

'OTORRINOLARINGOLOGIA

Fonte: Relatorios Websaass = f’ainéis de controle — Painel de Produgdo-atualizado em 17/01/2016.

843,0 862,0 819,0 2.524,0 2.760,0 91%
1.072,0 1.265,0 1.265,0 3.602,0 3.795,0 95%
1.035,0 1.035,0 528,0 2.598,0 3.105,0 84%

851,0 912,0 1.066,0 2.829,0 3.450,0 82%
345,0 338,0 345,0 1.028,0 1.035,0 99%
507,0 708,0 675,0 1.890,0 4.140,0 46%
1.013,0 1.175,0 1.255,0 3.443,0 4.140,0 83%
883,0 1.248,0 1.303,0 3.434,0 4.140,0 83%
920,0 920,0 920,0 2.760,0 2.760,0 100%
760,0 776,0 727,0 2.263,0 2.415,0 94%
590,0 623,0 774,0 1.987,0 2.415,0 82%
98,0 25,0 0,0 123,0 690,0 18%
98,0 115,0 101,0 314,0 345,0 91%
| 287950 35.190,0 82%

1.026,0 978,0 1.061,0  3.065,0

APONTAMENTOS DE EQUIPE MINIMA AMA E

PLANTOES NAO CONTRATADOS/ NAO REALIZADOS

Numero de Plantdes nio realizados/ndo
contratados / més

UNIDADES

ESPECIALIDADES

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

AMA VILA ZATT

ENDOCRINOLOGISTA
NEUROLOGISTA
NEURO FISIOLOGISTA
ORTOPEDISTA
UROLOGISTA
OFTALMOLOGISTA
OTORRINO.

1,5

w

15

funy

0,5
1

1
1
1

AMA PERUS

ANGIOLOGISTA
ENDOCRINOLOGISTA
NEUROLOGISTA
OFTALMOLOGISTA
ORTOPEDISTA
PNEUMOLOGISTA
ENFERMEIRO

=R N W R R RPEWw W W

L e e

=

Fonte: Relatorios de Atividades Assistenciais STSPP — CONTRATO DE GESTAO R004/2015
Setembro/Outubro/Novembro de 2016.
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NOVEMBRO TOTALREALIZ.

META TRIM  AVALIACAO

1.265,0
528,0
345,0
920,0
727,0

SAO PAULO
SAUDE

CONSULTAS REALIZADAS SETEMBRO OUTUBRO

META avaliada com EXCLUSAQ especialidades onde houve desconto equipe minima
CARDIOLOGIA 1.072,0 1.265,0

DERMATOLOGIA 1.035,0 1.035,0
GASTROENTEROLOGIA 345,0 338,0
OTORRINOLARINGOLOGIA 920,0 520,0

REUMATOLOGIA 760,0 776,0

INFECTOLOGIA 98,0 115,0

NTCSS: Considerando que houve férias do médico dermatologista (més de novembro) e que foram

101,0

3.602,0 3.795,0 85%

2.598,0 3.105,0 84%

1.028,0 1.035,0 99%

2.760,0 2.760,0 100%

2.263,0 2.415,0 94%

314,0 345,0 91%

| 12.565,0 13.455,0 93%

descontados especialistas ndo contratados que na tabela acima foram excluidos da soma, a expectativa de

producdo foi atingida.

APONTAMENTOS REDE ESPECIALIZADA — PRODUGAO SADT/ AMAS ESPECIALIDADES - METAS E

DESCONTOS DE EQUIPE

Quadros de desempenho da RASS / Residéncias Terapéuticas:

SERVICO: 0039-SRT II- SERVICO RESIDENCIAL TERAPEUTICO 11/ PRODUCAQ: 5.30.07-N2 MORADORES

MORADORES SETEMBRO (OUTUBRO [NOVEMBRO TRIMESTRE [META AVALIAcin
8 ] 8 B pli 96%
AL MEA  AVALIACAO
N2 PACIENTE COMCADASTRO ATIVO CAPS (RASS) (SETEMBRO {OUTUBRO ~ [NOVEMBRO |TRIMESTRE - [TRIMESTRE
AVAUAR:ACIMA DO PREVISTO (VERADEQUAGRO) | 38801 3200 3180| 10180 W 1%

Fonte: Relatorios Websaass — Painéis de controle — Painel de Produgdo-atualizado em 17/01/2016.

0SS: Necessaria adequagao do perfil da unidade que possui uma caracteristica mais ambulatorial.
Dificuldade de cadastro do colaborador “oficineiro” no CNES. Atualmente é contratado como auxiliar

técnico.

STS: Reporta que a Saide Mental ainda nao identificou como registrar a categoria “oficineiro”.

11
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QUANTIDADE PROF. NAO CONTRATADOS

CAPS SETEMBRO |OUTUBRO |NOVEMBRO
OFICINEIRO AD Il PIRITUBA C AZUL 1

MEDICO PSIQUIAT. INFANTIL Il PERUS 1 1

AUX TEC OFICIN.  INFANTILII PERUS 1

MEDICO PSIQUIAT. AD Il PIRITUBA JARAGUA 2 1

SADT:

SADT AVALIACAO 10.

TRIM R004

PREVISTO REALIZADO AVALIACAO

ECOCARDIOGRAMA COM E SEM DOPPLER

TESTE ERGOMETRICO
HOLTER
M.A.P.A

ELETROENCEFALOGRAFIA
ULTRASSONOGRAFIA GERAL
ULTRASSONOGRAFIA COM DOPPLER

0SS: Os exames de ecocardiograma e teste ergométrico ndo possuem profissionais para a sua realizag3o.
Necessaria verificagao da agenda e oferta de overbooking. J3 viabilizou a contratacdo de empresa que
possibilite os exames de diagndstico. Apresenta questionamento acerca da regra utilizada para a realizagdo

1200 542 45%
1590 820 52%
300 409 100%
300 366 100%
300 294 98%
2970 2578 87%
2100 2053 98%
8760 7062 98%

do desconto de SADT, por linha ou consolidado por exames.

STS: ha diferenga entre os contratos de diagndstico de imagem e o setor de imagem que é realizado pelo
atual contrato. A contratagdo passa a ser do exame realizado. A expectativa é que seja, o mais rapido
possivel, feita a substituicdo de pegas do equipamento danificado. A questdo do SADT precisa ser

rediscutida em todos os seus componentes. Possuem fila de espera em alta demanda.
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Secretaria Municipal da Saude

PREFEITURA DE Nucleo Técnico de Contratagao de Servigos de Saude
SAO PAULO Rua General Jardim, 36 — 2° andar

SAUDE 11 3397.2021 /2022

MATRIZ QUALIDADE:

ikl
E Secretaria Municipal da Saide - SMS
PREFEITURA DE
SAO PAULO Sistema de Avaliagdo e Acompanh nto de Servigos de Sadde
SAUDE
Microrregido / CTA - Indicadores da Parte Varidvel f Execugdo {1.2.06)
Ge: ° s':;ant_o de REDE ASSISTENCIAL DA STS PERUS/PIRITUBA Ano: 2015
Contratada: SPDM - ASSOCIAGAO PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA Trimestre: 1 TRIMESTRE CONTRATUAL
Obijetivo Indicador Evidéncia Setembro Outubro Novembro
% |Pontos| % |Pomtos| % |Pontos
Exec. Exec. Exec.
SATISFAGCAD DO ANALISE DAS RECLAMAGOES [RELATORIO COMENTADO APRESENTADO. 100 20 20
USUARIO RECEBIDAS E PROVIDENCIAS
RELACIONADAS
QUALIDADE DA PREENCHIMENTO DE RELATORIO DA AVALIAGAQ EMITIDO RESPECTIVAMENTE PELACRS 100 40
INFORMAGAD PRONTUARIOS, NOS E/OU AHME ENCAMINHADO PARA O NTCSS.
SEGUINTES
ASPECTOS.LEGIBILIDADE,
ASSINATURAS, CID E EXAME
FisSiICO
CONTROLE VACINAL |PROPORGAD DE CRIANGAS RELATORIO DE VERIFICAGAQ DAS FICHAS EMITIDO PELAS CRS. 100 60
DE CRIANCAS COMATE 12 MESES DE IDADE
MENORES DE 1 ANO |INSCRITAS NAS UNIDADES
COM CALENDARIO VACINAL
COMPLETO
PONTUALIDADE NA  |[PONTUALIDADE NAENTREGA |PROTOCOLO DE RECEBIMENTO PREENCHIDO. 100 20 100 20 100 20
ENTREGA DE RELATORIOS MENSAIS DE
PRESTAGAO DE CONTAS
ASSISTENCIAS E FINANCEIRAS
EFICACIADO PROPORCAQO DE GESTANTES |RELATORIO EMITIDO PELOS RESPONSAVEIS PELAREDE 100 60
ATENDIMENTO DA QUE REALIZARAM CEGONHA
REDE CEGONHA PROCEDIMENTOS BASICOS NO
PRE-NATAL E PUERPERIO
EFICACIADO PROPORCAQO DE GESTANTES |[RELATORIO EMITIDO PELOS RESPONSAVEIS PELA REDE 100 20
ATENDIMENTO DA QUE REALIZARAMT OU MAIS  |[CEGONHA
REDE CEGONHA CONSULTAS DE PRE-NATAL
ATMDADE FUNCIONAMENTO DO RELATORIO DE VERIFICAGAQ E "ACONTENTO” EMITIDO PELACRS. 100 20
CONSELHO GESTOR |CONSELHO GESTOR DAS
UNIDADES
Soma 100 100 100 100 100

Comentario Geral:

Os meses que incidiram a avaliagdo QUALITATIVA dos indicadores relacionados a gestante foram avaliados
em meses de transigdo, portanto, ndo pontuados. Na avaliacio técnica o indicador Eficicia do
Atendimento da Rede Cegonha esteve abaixo do esperado: Gestantes com todos os exames realizados e
registrados foi inferior a 75%, assim como as consultas de pré-natal, apenas 62% das gestantes cadastradas
13
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PREFEITURA DE
SAO PAULO

SAUDE

Secretaria Municipal da Saude
Nucleo Técnico de Contratagao de Servigcos de Saude
Rua General Jardim, 36 — 2° andar
11 3397.2021 /2022

e acompanhadas tiveram no minimo 7 consultas ou mais. Também foi observada a necessidade de
melhora na producgdo dos relatérios da Ouvidoria com evidencias das solugdes encaminhadas e coeréncia
entre bancos de dados. Como o periodo considerado na analise do més de novembro tomou por base
meses da transi¢do, para este primeiro trimestre ndo sera pontuado. Ver relatério de Novembro de 2015-
STS Perus/Pirituba.

Os indicadores da qualidade de preenchimento de prontuarios, indicador de cobertura vacinal e
funcionamento do conselho gestor das unidades foram atendidos a contento.

STS: Ha preocupacgao em relagao a cobertura das gestantes da regido. Os indices de mortalidade infantil da
regido sdo os maiores do municipio de Sdo Paulo. Foi destacado o trabalho realizado junto as escolas que o
territério tem desenvolvido (SUSDANCE). Ha preocupagao quanto a assisténcia no territdrio avaliado
através dos indicadores de qualidades (Indicadores de cobertura vacinal e de cobertura de atendimento
basico a gestante). A discussdo do processo de trabalho é algo prioritario para a melhoria do desempenho
das atividades do contrato de gestao frente aos usudrios da satude.

ATENCAO BASICA:

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO

TOTAL VALOR: TOTAL VALOR: TOTAL VALOR:
PROFISSIONAIS PROFISSIONAIS PROFISSIONAIS

NAO NAO NAO

CONTRATADO CONTRATADO CONTRATADO

40,00 RS 400.976,73 | 56,00 RS 592.269,15 | 68,60 RS 653.975,49
AMAS

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO

TOTAL VALOR: TOTAL VALOR: TOTAL VALOR:
PLANTOES PLANTOES PLANTOES

NAO NAO NAO

CONTRATADO CONTRATADO CONTRATADO

370,00 RS 421.545,44 343,00 RS 390.773,04 | 260 RS 296.212,80
AMA 24 HS:

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO

TOTAL VALOR: TOTAL VALOR: TOTAL VALOR:
PLANTOES PLANTOES PLANTOES
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NAO NAO NAO
CONTRATADO CONTRATADO CONTRATADO
70,00 RS 79.751,84 37,00 RS 42.153,36 40,00 RS 45.571,20
AMBULATORIO ESPECILIZADO AMAE
SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO
TOTAL VALOR: TOTAL VALOR: TOTAL VALOR:
PROFISSIONAIS PROFISSIONAIS PROFISSIONAIS
NAO NAO NAO
CONTRATADO CONTRATADO CONTRATADO
29,50 RS 181.039,98 16,50 RS 101.965,62 | 7,50 RS 46.658,10

SADT (desconto por exame que nao atingiu meta)

SADT AVALIACAO 10. TRIM R004 PREVISTO REALIZADO AVALIACﬁO
ECOCARDIOGRAMA COM E SEM DOPPLER 1200 542 45%
TESTE ERGOMETRICO 1590 820 52%
RS
95,00% Set/2015 custeio 10.925.820,90
RS
1,65% Linha Servico | Ambulatério SADT 180.276,04
RS
95,00% Out/2015 custeio 11.396.333,62
RS
1,65% Linha Servigo | ambulatério SADT 188.039,50
RS
95,00% Nov/2015 custeio 11.396.333,62
RS
1,65% Linha Servico | Ambulatdrio SADT 188.039,50
RS
TOTAL LINHA SADT 556.355,05
RS
DESCONTO SADT 10% |55.635,51

OSS: Questionou o critério para a aplicagdo do desconto acima, se por linha de Servico ou por exame
quotizado na linha.
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RS
DESCONTO SADT 10% | 55.635,51

0SS: Questionou o critério para a aplicagdo do desconto acima, se por linha de servigo ou por exame
quotizado na linha.
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PREFEITURA DE

Secretaria Municipal da Saide - SMS

Sistema de Avaliagio e Acompanhamento de Servigos de Saude

SAO PAULO
SAUDE
Microrregido / CTA - Indicadores da Parte Variavel / Execugdo (1.2.06)
Contrato de Gestio: REDE ASSISTENCIAL DA STS PERUS/PIRITUBA Ano: 2015
Contratada: SPDM - ASSOCIAGAO PAULISTA PARA O DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA Trimestre: 1 TRIMESTRE CONTRATUAL
Objetivo Indicador Evidéncia Setembro Outubro Novembro
% Pontos | % Exec. Pontos % Exec. Pontos
Exec.

SATISFACAO DO ANALISE DAS RECLAMAGOES RELATORIO COMENTADO APRESENTADO. 100 20 20
USUARIO RECEBIDAS E PROVIDENCIAS

RELACIONADAS
QUALIDADE DA PREENCHIMENTO DE RELATORIO DA AVALIAGAO EMITIDO RESPECTIVAMENTE PELA CRS 100 40
INFORMAGAOQ PRONTUARIOS, NOS SEGUINTES |E/OU AHM E ENCAMINHADO PARA O NTCSS.

ASPECTOSLEGIBILIDADE,

ASSINATURAS, CID E EXAME

Fisico
CONTROLE VACINAL PROPORGAQ DE CRIANGAS RELATORIO DE VERIFICAGAO DAS FICHAS EMITIDO PELAS CRS. 100 60
DE CRIANCAS COM ATE 12 MESES DE IDADE
MENORES DE 1 ANO INSCRITAS NAS UNIDADES COM

CALENDARIO VACINAL

COMPLETO
PONTUALIDADE NA PONTUALIDADE NA ENTREGA PROTOCOLO DE RECEBIMENTO PREENCHIDO. 100 20 100 20 100 20
ENTREGA DE RELATORIOS MENSAIS DE

PRESTAGAO DE CONTAS

ASSISTENCIAIS E FINANCEIRAS
EFICACIA DO PROPORGAQ DE GESTANTES RELATORIO EMITIDO PELOS RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA. 100 60
ATENDIMENTO DA QUE REALIZARAM
REDE CEGONHA PROCEDIMENTOS BASICOS NO

PRE-NATAL E PUERPERIO
EFICACIA DO PROPORGAO DE GESTANTES RELATORIO EMITIDO PELOS RESPONSAVEIS PELA REDE CEGONHA, 100 20
ATENDIMENTO DA QUE REALIZARAM 7 OU MAIS
REDE CEGONHA CONSULTAS DE PRE-NATAL
ATIVIDADE CONSELHO |FUNCIONAMENTO DO RELATORIO DE VERIFICAGAO E "A CONTENTQ" EMITIDO PELA CRS. 100 20
GESTOR CONSELHO GESTOR DAS

UNIDADES
Sema 100 100 100 100 100
ASSINATURAS |

| p [ '
f €. ) F_UM o)
-

Fonte: Contratada e NTCSS - _Euamuo por: LUZOLIVEIRA em 27/01/2016 16:51:30
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s LISTAS DE PRESENCA - REUNIAO DA COMISSAO TECNICA DE ACOMPANHAMENTO

PREFEITURA DE CONTRATO: REDE ASSISTENCIAL DA SUPERVISAO TECNICA DE SAUDE PERUS PIRITUBA R004 — ORGANIZAGCAO SOCIAL: SPDM
SAO PAULO TRIMESTRE: 1. TRIMESTRE (MESES SETEMBRO/OUTUBRO/NOVEMBRO 2015 - DATA 25/02/2016 LOCAL: SMS-G — SALA DE
SECRETARIA DA SAUDE REUNIOES DO NTCSS — 42, ANDAR

UNIDADE NOME E-MAIL ASSINATURA
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